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Lag

om klienthandlingar inom socialvirden

Utféardad 1 Helsingfors den 20 mars 2015

I enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1 kap.
Allméinna bestammelser

1§
Lagens syfte

Syftet med denna lag &r att skapa enhetliga
forfaringssétt for behandlingen av uppgifter
som giller socialvardsklienter och att pa sé
satt frimja en korrekt skotsel av arbetsupp-
gifterna inom socialvarden.

2§
Tilldmpningsomrdde

Denna lag innehaller bestimmelser om re-
gistrering av klientuppgifter inom socialvar-
den och om skyldigheterna i anslutning dér-
till.

Denna lag tillimpas pa behandlingen av
sadana klientuppgifter inom socialvdrden
som avses i personuppgiftslagen (523/1999)
inom savil den offentliga som den privata
socialvérden.

Be=asnnd
ShUB 47/2014
RSv 306/2014

Pé behandlingen av klientuppgifter tillim-
pas dven bestdimmelserna i lagen om elektro-
nisk behandling av klientuppgifter inom so-
cial- och hélsovarden (159/2007), nedan [la-
gen om klientuppgifter, lagen om klientens
stillning och réttigheter inom socialvarden
(812/2000), nedan klientlagen, lagen om of-
fentlighet 1 myndigheternas verksamhet
(621/1999), nedan offentlighetslagen, forvalt-
ningslagen (434/2003), personuppgiftslagen,
lagen om elektronisk kommunikation i myn-
digheternas verksamhet (13/2003), lagen om
stark autentisering och elektroniska signaturer
(617/2009), lagen om befolkningsdatasyste-
met och Befolkningsregistercentralens certifi-
kattjanster (661/2009), arkivlagen (831/1994)
och lagen om patientens stéillning och rittig-
heter (785/1992).

38
Definitioner

I denna lag avses med
1) socialvard sadan socialvard som avses i
1 § i socialvardslagen (1301/2014),
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2) socialservice saddan socialservice som
avses i 14, 28 och 29 § i socialvardslagen,

3) tillhandahdllare av service en myndig-
het som ordnar, producerar eller lamnar soci-
alvard eller socialservice, eller en sadan ser-
viceproducent som avses i1 lagen om privat
socialservice (922/2011),

4) serviceuppgift ett uppgiftsomrade inom
socialvarden dir man behandlar klientuppgif-
ter,

5) klient den som ansoker om eller anlitar
socialvard, eller som oberoende av sin vilja
tillhandahalls socialvard,

6) klientuppgift en personuppgift som har
erhallits genom en klientrelation och som har
antecknats eller som enligt denna lag ska
antecknas 1 en klienthandling inom socialvér-
den,

7) klienthandling en handling enligt 5 § 1
och 2 mom. i offentlighetslagen, som inne-
héller klientuppgifter om en klient eller na-
gon annan enskild och som ansluter sig till
socialvard som ordnas av myndigheter eller
privata,

8) anteckning att gora anteckningar i en
handling,

9) socialvdrdens personregister socialvar-
dens anmaélningsregister och socialvardens
klientregister,

10) serviceanordnare en tillhandahallare
av service som

a) i egenskap av myndighet ar skyldig att
se till att klienten far sadana socialvardstjéans-
ter eller socialvirdsformaner som han eller
hon har rétt till med stod av lag eller ett
myndighetsbeslut, eller

b) i egenskap av privat tillhandahéllare av
service ar skyldig att se till att klienten far
service enligt ett sidant avtal som avses i 6 §
i klientlagen,

11) serviceproducent en tillhandahallare
av service som

a) 1 egenskap av serviceanordnare sjilv
producerar socialservice eller socialvard, el-
ler

b) pa basis av ett avtal med en servicean-
ordnare producerar socialservice eller social-
vard,

12) servicegivare den som i praktiken sva-
rar for att klienten far service.

2 kap.

Skyldigheter i fraga om anteckningen av
klientuppgifter

Allmdnna skyldigheter i fraga om
anteckningen av klientuppgifter

48
Anteckning av klientuppgifter

Den yrkesutbildade personalen inom soci-
alvarden samt bitradande personal som deltar
i klientarbetet dr skyldiga att i formbundna
handlingar anteckna séddan information som
ar behovlig och tillracklig med tanke pa ord-
nandet, planeringen, ldmnandet, uppfolj-
ningen och Overvakningen av socialvarden
samt registrera informationen i enlighet med
58§.
Skyldigheten att anteckna klientuppgifter
borjar da tillhandahéllaren av service har bli-
vit informerad om att en person &r i behov av
service eller har borjat ldmna socialservice.
Information om att ett klientskap har avslu-
tats ska antecknas i klienthandlingen.

En anteckning ska utforas omedelbart efter
det att klientens drende har behandlats.

Servicegivaren ska se till att de klientupp-
gifter som avses 1 7 och 9—20 § antecknas.

58
Behorighetsbestimmelse

Institutet for hélsa och vélfird meddelar
nédrmare foreskrifter om strukturen pa klient-
handlingarna inom socialvdrden och om de
uppgifter som ska antecknas i klienthandling-
arna.

6§
Spraket i handlingarna

Det sprak som anvinds i klienthandling-
arna ska vara klart och begripligt och endast
allmént kédnda och godtagna begrepp och for-
kortningar far anvidndas i dem. Bestimmelser
om principerna for kvaliteten pa personupp-
gifter finns 1 9 § i personuppgiftslagen.
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P& socialvard som ordnas av en myndighet
tillimpas det som foreskrivs i spraklagen
(423/2003) och 1 samiska spraklagen
(1086/2003).

Anteckning av klientuppgifter i vissa
sdrskilda situationer

78§

Anteckning av klientuppgifter inom social-
och hdlsovarden i det interna samarbetet vid
en verksamhetsenhet inom socialvarden

Nér socialservice ldmnas gemensamt av
personal inom socialvirden och hélso- och
sjukvarden vid en verksamhetsenhet inom
socialvarden, ska det upprittas en gemen-
sam genomforanderapport for klienten. Dess-
utom kan det utarbetas en gemensam klient-
plan och andra behovliga gemensamma kli-
enthandlingar for klienten. Sddana gemen-
samma klienthandlingar som avses i detta
moment ska registreras i socialvardens klient-
register.

En person som deltar i ldmnandet av sddan
gemensam service som avses i 1 mom. ska ha
tillgédng till sddana gemensamma klienthand-
lingar som han eller hon behdver i sitt arbete.
En kopia av en gemensam klientplan far vid
behov registreras i patientregistret.

Patientuppgifter om hélso- och sjukvard
som ldmnas av en yrkesutbildad person inom
hélso- och sjukvarden ska dessutom anteck-
nas i journalhandlingarna och registreras i
patientregistret i enlighet med vad som fore-
skrivs sarskilt.

8§

Anteckning av klientuppgifter vid
sektorsovergripande samarbete mellan
olika organisationer

Personer som deltar i sektorsovergripande
samarbete fir oberoende av sekretessbestdm-
melserna

1) i de handlingar som innehas av den
organisation som de foretrdder anteckna sa-
dana klientuppgifter inom socialvarden som

de har fatt tillgang till genom samarbetet och
som behovs for skdtseln av den gemensamma
klientens drende i organisationen,

2) registrera en pa basis av samarbetet
uppréttad klientplan, promemoria eller ndgon
annan motsvarande handling i den organisa-
tionen, om det med tanke pa klienten behovs
i det drende for vars skotsel handlingen har
upprattats.

I fraga om skyldigheten att iaktta sekretess
nér det géller sddana klientuppgifter som av-
ses i | mom. samt undantag fran skyldigheten
tillimpas bestdammelserna i 14—16, 19 och
27 § 1 klientlagen, oberoende av i vilken or-
ganisations handlingar uppgifterna ingar.

3 kap.
Klientuppgifter som ska antecknas

Uppgifter som giller alla handlingstyper
98§

Basuppgifter som ska antecknas
i en klienthandling

Foljande basuppgifter ska antecknas i en
klienthandling:

1) handlingens namn,

2) klientens namn, modersmal och kon-
taktsprak, kontaktuppgifter och hemkommun
samt personbeteckning eller, om den inte ar
kind, en beteckning som fungerar som tem-
porir identifikation eller fodelsedatumet,

3) om handlingen géller en minderarig kli-
ent, namn, kontaktuppgifter och behdrighet
for hans eller hennes vardnadshavare eller
annan laglig foretrddare, samt uppgifter om
eventuell rdtt att f4 information for en for-
dlder som frantagits vardnaden,

4) namn, kontaktuppgifter och behorighet
for en laglig foretradare som har utsetts for
en myndig klient, eller for en person som
klienten har befullméktigat,

5) vid behov namn, kontaktuppgifter och
roll i sammanhanget for en anhorig eller nér-
staende till klienten eller nagon annan person
som deltar i varden av eller omsorgen om
klienten,

6) namn och identifikationskod for servi-
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ceanordnaren och serviceproducenten samt
vid behov for servicegivaren,

7) namn och tjénstestéllning eller upp-
gift vid verksamhetsenheten for den som har
uppréttat handlingen eller gjort en anteck-
ning,

8) tidpunkten for nédr handlingen har upp-
rittats eller en registrering har gjorts, samt

9) eventuell information om en spérrmar-
kering som géller kontaktuppgifterna for kli-
enten eller klientens lagliga foretradare.

10 §
Anteckningar om att uppgifter har ldmnats ut

Nar uppgifter om en klient lamnas ut till en
utomstaende ska det av handlingen framga

1) vilka uppgifter som har l&dmnats ut,

2) till vem uppgifterna har ldmnats ut,

3) nédr uppgifterna ldmnades ut,

4) vem som har ldmnat ut uppgifterna,

5) vilken bestdimmelse som ligger till
grund for utlimnandet eller uppgifter om
samtycke, samt

6) det dndamal for vilket uppgifterna har
lamnats ut.

11§

Anteckningar om att uppgifter har tagits
emot

Nar uppgifter om en klient erhalls av kli-
enten sjélv eller av en utomstéende ska det av
handlingen framga

1) vilka uppgifter som har inhdmtats eller
erhallits,

2) av vem man har fatt uppgifterna,

3) nér uppgifterna togs emot,

4) vem som har bett att f4 uppgifterna, om
de har inhdmtats pd eget initiativ,

5) vilken bestdimmelse som ligger till
grund for att man har inhdmtat eller fatt
uppgifterna eller uppgifter om samtycke,
samt

6) det dandamal for vilket man har inhdm-
tat eller fatt uppgifterna.

12§

Anteckning av forbudsriitt for en minderdrig
klient

En minderarig klient kan med stod av 11 §
3 mom. i klientlagen av vdgande skdl med
hénsyn till sin alder och utvecklingsniva samt
sakens natur forbjuda att klientuppgifter lam-
nas ut till hans eller hennes lagliga foretra-
dare. Om en minderérig klient forbjuder att
uppgifter lamnas ut, ska forbudet och det
vigande skél som anges som grund for forbu-
det registreras.

Om forbudsritten for en minderérig for-
vég-ras pa grund av att den minderarige kli-
enten inte har angett sddana vagande skél for
forbudet som avses 1 1 mom., eller for att det
anses att det klart skulle strida mot den min-
derarige klientens eget intresse om uppgif-
terna inte ldmnades ut, ska ocksa motive-
ringen for detta avgdrande antecknas i klient-
handlingen.

13§
Rdittelse av anteckningar i en klienthandling

I fraga om rittelse av uppgifter i en klient-
handling tillimpas 29 § i personuppgiftsla-
gen.

En anteckning ska rdttas sa att den ur-
sprungliga anteckningen kan ldsas vid ett se-
nare tillfdlle. Av rittelsen ska det framga
namn och tjanstestéllning for den som gjorde
rittelsen samt tidpunkt och motivering for
rdttelsen.

Uppgifter som ska antecknas enligt
handlingstyp

14 §
Inledandet av ett drende

I klienthandlingar som géller inledandet av
ett drende antecknas

1) personens behov av stod, omsorg, vard
eller annan service,
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2) en eventuell motivering for behovet av
service,

3) vem som har inlett drendet, samt

4) tidpunkten for nir drendet inleddes.

15§
Bedomning av servicebehovet

Forutom vad som foreskrivs i 37 § och
39§ 2 mom. 1—3 och 5 punkten i social-
vardslagen antecknas i handlingar som géller
bedomningen av klientens servicebehov vid
behov den uppfattning som klientens lagliga
foretrddare, en anhdrig, nérstdende eller na-
gon annan person har om klientens behov av
stod.

I utvérderingen av en plan registreras dess-
utom den uppfattning som klienten samt 6v-
riga personer som har deltagit i genomforan-
det av planen har om hur mélen i planen har
uppnatts, liksom arbetstagarens beddmning
av saken.

16 §
Klientplan

Forutom vad som foreskrivs i 39 § 2 mom.
4 och 6—9 punkten i socialvardslagen an-
tecknas 1 en klientplan

1) klientens behov av stod utifran en be-
domning av servicebehovet,

2) en beskrivning av den service som kli-
enten behover,

3) malen for servicen och klientskapet
samt metoder for att uppnd malen, samt

4) uppgifter om privatpersoner som deltar
som stod for klienten och deras uppgift.

17§
Klientrapport

I en klientrapport antecknas

1) tidpunkten for nér klienten har fatt stod
eller service,

2) en beskrivning av socialvardsklientens
situation,

3) alla héndelser i anknytning till klienten
eller klientskapet dir klientens drende har
behandlats samt uppgift om vem som har
deltagit i behandlingen av drendet,

4) tidpunkten for nér klientskapet har in-
letts och avslutats, samt

5) orsaken till att klientskapet har avslu-
tats.

18 §
Beslut

Bestimmelser om de uppgifter som ska
antecknas i en beslutshandling finns i 44 §
1 mom. och 45 § 1 mom. i forvaltningslagen.

19 §

Anteckningar i anslutning till verkstdllandet
av beslut

I frdga om foljande atgédrder i anslutning
till verkstéllandet av ett beslut ska uppgifter
antecknas om

1) tidpunkten for nér beslutet och tillho-
rande anvisning for sokande av dndring har
delgetts,

2) eventuellt dndringssokande,

3) besvirsmyndighetens avgorande,

4) nér beslutet vinner laga kraft, samt

5) verkstélligheten av beslutet.

20§

Vissa andra uppgifter som ska antecknas i
klienthandlingar

Om man i syfte att utreda klientens servi-
cebehov hor en nérstadende till klienten eller
nagon annan enskild person, och man med
tanke pa socialvdrden behover anteckna kéns-
liga uppgifter som den som har horts har gett
om sig sjélv eller ndgon annan enskild per-
son, ska dessa uppgifter antecknas i en sepa-
rat handling. I klientens egna klienthand-
lingar ska dock antecknas de uppgifter som
behovs for skotseln av klientens drende.
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4 kap.

Sérskilda bestimmelser om behandlingen
av klientuppgifter

218§
Klienthandlingars anvindbarhet

Klienthandlingar ska uppréttas och forva-
ras med hjdlp av sddana redskap och metoder
som gor att integriteten och anvéndbarheten
for uppgifterna i handlingarna kan garanteras
under den tid de ska forvaras.

Klientuppgifter ska kunna anvidndas inom
klientprocessen samt vid planeringen, utvir-
deringen, ledningen och Overvakningen av
verksamheten och for statistikforing och un-
dersokningar som giller verksamheten.

22§

Registrering av uppgifter i socialvdrdens
personregister

Socialvardsmyndigheten ska i socialvar-
dens anmailningsregister registrera de anmal-
ningar och framstéllningar som har gjorts i
syfte att utreda en enskild persons servicebe-
hov samt uppgifter om hur dessa har behand-
lats. Ovriga klienthandlingar ska registreras i
socialvardens klientregister.

Av varje klienthandling som registreras i
ett personregister ska det framgé till vilken
serviceuppgift eller vilka serviceuppgifter
handlingen ansluter sig.

Institutet for hilsa och vélfird meddelar
foreskrifter om klassificeringen av service-
uppgifterna inom socialvarden.

23§

Atkomstrittigheter till klientuppgifter som
registrerats i elektronisk form

Utéver vad som bestdms i 5§ 1 mom. i
lagen om klientuppgifter ska atkomstrattig-
heterna for yrkesutbildad personal inom so-
cial- och hilsovarden till klientuppgifter
inom socialvarden som har registrerats i elek-

tronisk form definieras enligt serviceuppgift
och med beaktande av varje persons arbets-
uppgifter.

Institutet for hidlsa och valfird meddelar
foreskrifter om de grunder enligt vilka de
som tillhandahaller socialvéardstjanster ska
administrera atkomstsrattigheterna.

24 §

Den registeransvarige samt ansvarsfordel-
ningen ndr ndgon agerar for en annans
rdkning

Klienthandlingar ska sparas i ett person-
register for socialvarden som fors av en sa-
dan serviceanordnare som avses i 3§ 10
punkten.

Nér en servicegivare ger socialservice for
en serviceanordnares rakning, fordelar sig det
lagstadgade ansvaret for den registeransva-
rige 1 friga om de klienthandlingar som har
uppréttats och tagits emot i samband med
servicen mellan serviceanordnaren, service-
producenten och servicegivaren i enlighet
med vad som anges i 3 och 4 mom. samt i
25 §.

I de situationer som avses i 1 och 2 mom.
ansvarar servicegivaren, dven som service-
producent eller underleverantor till en servi-
ceproducent

1) for anteckning och registrering av kli-
entuppgifter for serviceanordnarens rikning,

2) for beviljande av atkomstrittigheter till
klientuppgifter inom den egna organisatio-
nen,

3) for aktiv styrning och overvakning av
behandlingen av personuppgifter i den egna
organisationen,

4) for att klienthandlingarna 1 original
overlamnas till serviceanordnaren enligt vad
som har avtalats med stod av 25§ 1 mom.,
dock utan drdjsmal efter det att klientrelatio-
nen har avslutats, samt

5) tillsammans med serviceanordnaren
for att klientens rattigheter enligt person-
uppgiftslagen och offentlighetslagen tillgodo-
ses.

I de situationer som avses i 1 och 2 mom.
ansvarar serviceanordnaren i egenskap av re-
gisteransvarig
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1) for fullgérandet av de skyldigheter som
aldggs den registeransvarige i1 personupp-
giftslagen,

2) for varaktig forvaring och utpléning av
handlingarna,

3) for sdkerstéllandet av att serviceprodu-
centen behandlar klientuppgifterna i 6verens-
stimmelse med lagstiftning och avtal,

4) tillsammans med serviceproducenten
for att klientens réttigheter enligt personupp-
giftslagen tillgodoses samt for beslut som
giller dessa, samt

5) for fullgorandet av de skyldigheter som
aldggs en myndighet 1 offentlighetslagen
samt for beslut som géller dtkomst till hand-
lingar.

25§

Behandlingen av klientuppgifter nér ndagon
agerar for en serviceanordnare

Nar en serviceanordnare koper socialvard
eller socialservice av en annan tillhandahal-
lare av service, ska serviceanordnaren 1 ett
skriftligt uppdragsavtal ange hur servicepro-
ducenten ska Overldmna klientuppgifter till
servicanordnaren och se till att de behandlas
korrekt, hur den ska skota de uppgifter och
uppfylla de &ligganden som avses 1 24§
3 mom. i anslutning till detta och hur den ska
se till att skyldigheterna i fraga om sekretess
iakttas.

Nar en serviceproducent anlitar en underle-
verantor for att lamna service, ska servicepro-
ducenten se till att den servicegivare som ar
underleverantor iakttar villkoren i det upp-
dragsavtal som avses i 1 mom. och uppfyller
de skyldigheter som avses i 24 § 3 mom. vid
behandlingen av klientuppgifter.

Av sadana klienthandlingar som har spa-
rats i samband med socialvard eller socialser-
vice som har producerats for nagon annans
rakning ska det framgéd uppgifter om grun-
derna for behandlingen av dem samt vem
som &r serviceanordnare, serviceproducent
och servicegivare. Om man har anvént sig av
underleverantorer ska hela leverantorskedjan
framga av klienthandlingarna.

26 §

Uppfolining av anvindningen och
utldmnandet av klientuppgifter

I 5§ i lagen om klientuppgifter finns det
bestimmelser om sddana logguppgifter, an-
vindningsloggregister och utlimningsloggre-
gister samt om lagringstiderna for dessa som
ansluter sig till den uppfoljning som en till-
handahallare av socialvardstjanster och
hdlso- och sjukvardstjdnster ska bedriva i
fraga om anvédndningen och utldimnandet av
klientuppgifter i elektronisk form.

278§
Forvaring av klientuppgifter

Klienthandlingar inom socialvarden ska
forvaras den tid som anges i 2 mom. eller i
bilagan till denna lag.

Handlingar inom socialvarden som regist-
reras elektroniskt i det riksomfattande klient-
datalager for socialvarden som avses i lagen
om klientuppgifter ska med undantag for ve-
rifikationer forvaras varaktigt.

Andra dn sadana klienthandlingar i pap-
pers- eller annat lagringsformat som namns i
bilagan till denna lag ska forvaras varaktigt
sa som Arkivverket med stod av 8 § 3 mom. i
arkivlagen (831/1994) bestammer.

28 §
Tkrafttrddande

Denna lag trdder i kraft den 1 april 2015.

Skyldigheten enligt 4 § 1 mom. att regist-
rera formbundna handlingar tillimpas dock
forst efter det att Institutet for hilsa och
vélfard har meddelat foreskrifter enligt 5 §
om handlingars formbundenhet.

Lagens 7, 9 och 14—20 § tillampas senast
fran och med den 1 januari 2016, om inte
nagot annat foreskrivs nedan.

Lagens 7, 9, 10—12 och 14—20 § tillim-
pas senast fran och med den 1 januari 2017,
om klientuppgifter behandlas i1 elektronisk
form.
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Lagens 22 § 1 och 2 mom. tillimpas nér en
organisation ansluts till det riksomfattande
arkivet for socialvarden, dock senast fran och
med den 1 januari 2021.

Lagens 23 § tillimpas nér en organisation

Helsingfors den 20 mars 2015

ansluts till det riksomfattande arkivet for so-
cialvarden, dock senast frdan och med den
1 januari 2021.

Lagens 24 och 25 § tillampas senast fran
och med den 1 januari 2016.

Republikens President
SAULI NIINISTO

Social- och hédlsovérdsminister Laura Rdty
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Bilaga

Serviceuppgift inom socialvirden

Forvaringstid

Adoptionsradgivning

Alla klienthandlingar forvaras 120 ar efter barnets
fodelse, men for avbrutna adoptionsérenden &r
forvaringstiden 40 ar efter beslutet om att avbryta
adoptionsradgivningen. Alla klienthandlingar for
dem som dr fodda den 8, 18 och 28 dagen i
manaden forvaras varaktigt.

Aldreservice

Alla klienthandlingar forvaras 30 ar efter avslutad
service eller 12 ar efter klientens dod. Alla
klienthandlingar for dem som dr fodda den 8, 18
och 28 dagen i manaden forvaras varaktigt.

Utredning av faderskap

Alla klienthandlingar forvaras 120 ar efter barnets
fodelse. Alla klienthandlingar for dem som ar
fodda den 8, 18 och 28 dagen i manaden forvaras
varaktigt.

RAadgivning i uppfostrings- och
familjefragor

Alla klienthandlingar forvaras 120 ar efter barnets
fodelse, men om klientskapet inte fortsétter efter
behovsutredningen &r forvaringstiden 30 ér efter
avslutad utredning.

Specialomsorger om utvecklings-
storda

Alla klienthandlingar forvaras 30 ar efter avslutad
service eller 12 ar efter klientens dod. Alla
klienthandlingar for dem som é&r fodda den 8, 18
och 28 dagen i mdnaden forvaras varaktigt.

Hemservice

Alla klienthandlingar forvaras 30 ar efter avslutad
service eller 12 ar efter klientens déd. Beslut,
planer och klientrapporter for dem som ar fodda
den 8, 18 och 28 dagen i ménaden forvaras
varaktigt.

Frimjande av integration

Alla klienthandlingar forvaras varaktigt.

Kuratorstjinster och annat social-
arbete inom elevhiilsan

Alla handlingar forvaras 30 ar efter avslutadservice
eller 12 ér efter klientens dod.

Faststillande av underhéllsbidrag
for barn

Alla klienthandlingar forvaras 120 ar efter barnets
fodelse. Alla klienthandlingar fér dem som ar
fodda den 8, 18 och 28 dagen i ménaden forvaras
varaktigt.

Tryggande av virdnad om barn och
umgingesratt

Alla klienthandlingar forvaras 120 ar efter barnets
fodelse. Alla klienthandlingar fér dem som dr
fodda den 8, 18 och 28 dagen i manaden forvaras
varaktigt.

Barnskydd

Barnskyddsanmailningar forvaras 30 ar. Alla ovriga
klienthandlingar forvaras 120 ar efter barnets
fodelse. Beslut, planer och klientrapporter forvaras
varaktigt.
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Stod for niarstiaendevard

Klienthandlingar forvaras 30 ar efter avslutad
service eller 12 ar efter klientens dod. Beslut,
planer och klientrapporter for dem som &r fodda
den 8, 18 och 28 dagen i manaden forvaras
varaktigt.

Medling i familjefragor

Alla klienthandlingar forvaras 30 ar efteravslutad
service eller 12 ar efter klientens dod.

Faststillande av underhéllsbidrag
for make

Alla faststdllda underhallsavtal forvaras varaktigt.
Ovriga klienthandlingar forvaras 30 ar efter
avslutad behandling av drendet.

Missbrukarvard

Alla klienthandlingar forvaras 30 ar efter avslutad
service eller 12 ar efter klientens dod. Alla
klienthandlingar for dem som dr fodda den 8, 18
och 28 dagen i manaden forvaras varaktigt.

Socialombudsmannaverksamheten

Alla klienthandlingar forvaras 30 ar efteravslutad
behandling av drendet.

Service enligt socialvardslagen

Alla klienthandlingar forvaras 30 ar efter avslutad
service eller 12 ar efter klientens dod. Alla
klienthandlingar fér dem som ar fodda den 8, 18
och 28 dagen i ménaden fOrvaras varaktigt.

Social kreditgivning

Alla klienthandlingar forvaras 30 ar efter avslutad
service.

Utkomststod

Alla klienthandlingar forvaras 12 ar efter avslutad
service. Alla klienthandlingar for dem som é&r
fodda den 8, 18 och 28 dagen i manaden forvaras
varaktigt.

Stodjande av sysselsiittningen av
arbetslosa

Alla klienthandlingar forvaras 30 ar efter avslutad
service eller 12 ar efter klientens dod.

Handikappservice

Alla klienthandlingar forvaras 30 ar efter avslutad
service eller 12 ar efter klientens dod. Alla
klienthandlingar f6r dem som ar fodda den 8, 18
och 28 dagen i ménaden forvaras varaktigt.

Stodjande av sysselsiittningen av
personer med funktionsnedsittning

Alla klienthandlingar forvaras 30 ar efter avslutad
service eller 12 ar efter klientens dod. Alla
klienthandlingar for dem som é&r fodda den 8, 18
och 28 dagen i ménaden forvaras varaktigt.
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