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4/2016

Oikeusministeriön asetus
kuluttajariitalautakunnasta annetun oikeusministeriön asetuksen muuttamisesta

Oikeusministeriön päätöksen mukaisesti 
lisätään kuluttajariitalautakunnasta annettuun oikeusministeriön asetukseen (188/2007)

uusi 10 a ja 10 b § seuraavasti:

10 a §

Tietojen antaminen verkkosivustolla

Lautakunnan on pidettävä yllä ajantasaista verkkosivustoa, jolla on helposti saatavilla
selkeää ja ymmärrettävää tietoa lautakunnasta ja siellä noudatettavasta menettelystä.
Verkkosivustolla on oltava ainakin kuluttajariitojen vaihtoehtoisesta riidanratkaisusta
sekä asetuksen (EY) N:o 2006/2004 ja direktiivin 2009/22/EY muuttamisesta annetun Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston direktiivin 2013/11/EU 5 artiklan 2 kohdan a alakohdas-
sa, 7 artiklan 1 ja 2 kohdassa sekä 15 artiklan 1 kohdassa tarkoitetut tiedot.

Lautakunnan on pyydettäessä annettava 1 momentissa tarkoitetut tiedot kirjallisesti tai
muulla pysyvällä tavalla. 

10 b §

Tietojen antaminen osapuolille

Lautakunnan on menettelyn alkaessa ilmoitettava osapuolille niiden oikeudesta käyttää
avustajanaan tai edustajanaan lakimiestä tai muuta henkilöä sekä kuluttajalle hänen oikeu-
destaan peruuttaa tekemänsä hakemuksen. 

————
Tämä asetus tulee voimaan 9 päivänä tammikuuta 2016.

Helsingissä 7 päivänä tammikuuta 2016

Oikeus- ja työministeri Jari Lindström

Erityisasiantuntija Riitta Haapasaari


