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4/2016

Justitieministeriets forordning
om iAndring av justitieministeriets forordning om konsumenttvistendmnden

I enlighet med justitieministeriets beslut
fogas till justitieministeriets forordning om konsumenttvistendmnden (188/2007) nya
10 a och 10 b § som foljer:

10ag§
Information pd webbplatsen

Néamnden ska ha en webbplats som uppdateras och dér det finns tydlig, begriplig och
lattillgénglig information om ndmnden och det forfarande som ndmnden iakttar. Webb-
platsen ska innehélla atminstone den information som avses i artikel 5.2 a, 7.1, 7.2 och
15.1 1 Europaparlamentets och rédets direktiv 2013/11/EU om alternativ tvistlosning vid
konsumenttvister och om é&ndring av forordning (EG) nr 2006/2004 och direktiv
2009/22/EG.

Néamnden ska pa begéran lamna den information som avses i 1 mom. skriftligen eller i
nagon annan varaktig form.

10b§
Information till parterna

Nar forfarandet inleds ska nimnden underritta parterna om deras rétt att anlita jurist el-
ler nagon annan person som bitrdde eller foretradare samt en konsument om dennes rétt
att aterkalla sin ansdkan.

Denna forordning trader i kraft den 9 januari 2016.

Helsingfors den 7 januari 2016

Justitie- och arbetsminister Jari Lindstrom

Specialsakkunnig Riitta Haapasaari
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