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Laki
palvelujen tarjoamisesta annetun lain 19 §:n muuttamisesta

Eduskunnan päätöksen mukaisesti
muutetaan palvelujen tarjoamisesta annetun lain (1166/2009) 19 §, sellaisena kuin se

on laissa 319/2019, seuraavasti:

19 §

Valvonta

Tämän lain 7–10 §:n noudattamista palveluntarjoajan ja kuluttajan välisessä suhteessa
valvoo kuluttaja-asiamies.

Kuluttaja-asiamies valvoo perusteettomien maarajoitusten ja muiden asiakkaiden kan-
sallisuuteen tai asuin- tai sijoittautumispaikkaan perustuvien syrjinnän muotojen torjumi-
sesta sisämarkkinoilla ja asetusten (EY) N:o 2006/2004 ja (EU) 2017/2394 sekä direktii-
vin 2009/22/EY muuttamisesta annetun Euroopan parlamentin ja neuvoston asetuksen
(EU) 2018/302 noudattamista palveluntarjoajan ja kuluttajan välisessä suhteessa.

Valvontatehtävän hoitamisesta, oikeudesta määrätä seuraamuksia sekä asian saattami-
sesta markkinaoikeuden käsiteltäväksi säädetään kuluttajansuojalaissa (38/1978) ja Kil-
pailu- ja kuluttajavirastosta annetussa laissa (661/2012). Oikeudesta määrätä seuraamus-
maksuja 2 momentissa mainitun asetuksen 3 artiklan 1 ja 2 kohdan, 4 artiklan 1 kohdan ja
5 artiklan 1 kohdan rikkomisen johdosta säädetään kuluttajansuojaviranomaisten eräistä
toimivaltuuksista annetussa laissa (566/2020).
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Tämä laki tulee voimaan 15 päivänä heinäkuuta 2020.
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