FINLANDS FORFATTNINGSSAMLING

Utgiven i Helsingfors den 31 december 2020

1212/2020

Lag

om indring av 2 kap. 14 § i konsumentskyddslagen

I enlighet med riksdagens beslut
dndras 1 konsumentskyddslagen (38/1978) 2 kap. 14§, sddan den lyder i lag
1211/2013, som foljer:

2 kap.
Marknadsforing samt forfaranden i kundrelationer
14§

Kostnader for telefonkommunikation

Vid telefonkommunikation som géller ett avtal om konsumtionsnyttigheter som niring-
sidkaren har ingatt far ndringsidkaren inte anlita en tjénst for vars anvéndning konsumen-
ten orsakas kostnader som Overstiger taxan i konsumentens anslutningsavtal.

Om néringsidkaren bryter mot bestimmelserna i denna paragraf, har konsumenten rétt
att fa erséttning av néringsidkaren for de telefonkostnader som dverstigit taxan i konsu-
mentens anslutningsavtal.

Denna lag tréder i kraft den 31 december 2023.
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