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Lag

om indring av lagen om indrivning av fordringar

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om indrivning av fordringar (513/1999) 5 §, rubriken for 5a§, 6§
1 mom., 7 §, 10 § 3 mom., 10 a § 1 mom. 1 punkten, 10 e och 10 f § och 13 § 2 mom.,

sddana de lyder i lag 31/2013, samt

fogas till lagen nya 5 b och 10 g-10 j § som foljer:

58
Betalningskrav ndr en konsumentfordran drivs in

Den som yrkesmaéssigt bedriver indrivningsverksamhet ska, vid indrivning av en kon-
sumentfordran for ndgon annans riakning eller indrivning av en konsumentfordran som en-
bart i indrivningssyfte overforts till den som bedriver indrivningsverksamhet, ge eller sén-
da géldenéren ett betalningskrav. Ett betalningskrav far inte ges eller sindas forrdn gélde-
néren efter det att fordran forfallit till betalning har pamints om fordran och det har gétt
minst 14 dagar fran det att betalningspdminnelsen lades fram eller séndes.

Ett betalningskrav ska vara skriftligt. Det far dock ldmnas till géldendren ocksa pa nagot
annat varaktigt sitt, om géldeniren separat skriftligen eller elektroniskt har gett sitt sam-
tycke till att betalningskrav fér l[dmnas pé det sittet. Samtycke kan ges antingen till den
som yrkesméssigt bedriver indrivningsverksambhet eller till borgenéren. Samtycket far gil-
la i hogst 12 ménader och gildendren har rétt att nar som helst aterta sitt samtycke. Av
samtycket ska framga dtminstone

1) vilket varaktigt sétt att limna betalningskrav som kan anvéndas,

2) den aktor som yrkesmassigt bedriver indrivningsverksamhet som har ritt att anvin-
da ett sddant varaktigt sitt att limna betalningskrav som avses i 1 punkten,

3) vilken fordran eller vilka fordringar samtycket giller,

4) datum for niar samtycke gavs och samtyckets giltighetstid.

Utover vad som foreskrivs i 2 mom. far betalningskravet lamnas till géldenéren pé né-
got annat varaktigt sitt ocksd om géldenéren efter det att fordran har forfallit till betalning
uttryckligen har godkint att meddelanden om fordran ldmnas pé detta sétt.

Nir ett betalningskrav 1dmnas till gidldenédren pa ndgot annat varaktigt sitt ska den som
yrkesmissigt bedriver indrivningsverksamhet tillrickligt noggrant sikerstélla att betal-
ningskravet de facto har nétt gildenéren.

Om det for en géldendr som uppnétt myndighetséldern har férordnats en intressebeva-
kare for att skota gidldenirens egendom och ekonomiska angeldgenheter pa det sitt som
foreskrivs i lagen om formyndarverksamhet (442/1999), har dven intressebevakaren rétt
att skriftligen eller pa ndgot annat varaktigt sitt pa begéiran fa de betalningskrav som giller
géldendren. Samma rétt har en i lagen om intressebevakningsfullmakt (648/2007) avsedd
fullmiktig som foretrdder en myndig géldenér i dennes ekonomiska angeldgenheter. For
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sindande av betalningskrav till intressebevakaren eller den fullmiktige far ingen separat
erséttning tas ut.

5a§
Innehallet i ett betalningskrav ndr en konsumentfordran drivs in

5b§

Betalningskravet och dess innehall vid indrivning av andra fordringar din
konsumentfordringar

Den som yrkesméssigt bedriver indrivningsverksamhet ska, vid indrivning av en annan
fordran &n en konsumentfordran for ndgon annans rékning eller indrivning av en annan
fordran dn en konsumentfordran som enbart i indrivningssyfte dverforts till den som be-
driver indrivningsverksamhet, ge eller sénda gidldenéren ett betalningskrav.

Ett betalningskrav ska vara skriftligt. Det far dock ldmnas till gdldenéren ocksé pa nagot
annat varaktigt sétt, om géldenéren uttryckligen har samtyckt till att betalningskrav far
lamnas pa detta sitt. Samtycke kan ges antingen till den som yrkesmaéssigt bedriver ind-
rivningsverksamhet eller till borgeniren. Om samtycket géller flera fordringar, ska gélde-
ndren vid lamnandet av samtycket utover det varaktiga séitt som ska anviandas dven uppge
vilka fordringar samtycket géller samt samtyckets giltighetstid. Gdldenéren har rétt att nér
som helst aterta sitt samtycke. Om géldeniren inte har gett sitt samtycke eller har atertagit
det, far ett betalningskrav dock séndas till gédldendren pé ndgot annat varaktigt sitt, om ett
sadant sétt under skuldforhéllandets lopp etablerat anvénts for att 1dmna meddelanden
mellan borgenidren och gildendren, och gildenéren inte har meddelat en 6nskan om att be-
talningskrav ska ldmnas skriftligen.

Nir ett betalningskrav 1&dmnas till gédldendren pa nagot annat varaktigt sétt ska den som
yrkesmaéssigt bedriver indrivningsverksambhet tillrdckligt noggrant sékerstilla att betal-
ningskravet de facto har natt gdldenéren.

Betalningskravet ska innehalla &tminstone de uppgifter som avses i 5a§ 1, 3 och
4 mom.

6§
Sadant krav pd betalning av en konsumentfordran som framstdlls i domstol

Den som yrkesmaéssigt bedriver indrivningsverksamhet far, vid indrivning av en konsu-
mentfordran for ndgon annans rékning eller indrivning av en konsumentfordran som en-
bart i indrivningssyfte overforts till den som bedriver indrivningsverksamhet, inte i dom-
stol krdva att fordran betalas forrédn ett betalningskrav enligt 5 § har getts eller sénts och
de tider for betalning av fordran och framstéllning av anmérkningar som nédmnts i kravet
16pt ut. Om ett betalningskrav har ldmnats till en gdldenér pa nagot annat varaktigt sitt, far
i domstol inte krévas att fordran betalas innan den som yrkesméssigt bedriver indrivnings-
verksambhet tillrickligt noggrant har sikerstéllt att betalningskravet de facto har natt gél-
dendren.

78§
Anvindning av tratta
En betalningsuppmaning dir betalning krdvs inom en viss tid vid dventyr att en under-

latelse att iaktta uppmaningen offentliggors eller antecknas i kreditupplysningsregistret
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(tratta) far anvéndas endast for indrivning av en klar och ostridig fordran som forfallit till
betalning. Vid tillimpningen av denna paragraf betraktas en direkt utsokningsbar fordran
som ostridig, om inte géldenéren har anfort grundbesvir eller utnyttjat nigot annat ddrmed
jamforbart rattsmedel.

En tratta far inte anvéndas for att driva in en konsumentfordran.

En tratta fér inte séndas forrén géldenéren har getts eller sénts en betalningspaminnelse,
dér det uppstéllts en tidsfrist pd minst 10 dagar for betalning av fordran eller for framstéll-
ning av anmérkningar om fordran, och tidsfristen har 16pt ut.

En tratta och en betalningspaminnelse enligt 3 mom. ska vara skriftliga. En tratta och
en betalningspaminnelse far dock lamnas till gédldendren ocksa pé nagot annat varaktigt
sitt, om géldeniren uttryckligen har samtyckt till att de far lamnas pa det séttet. Samtycke
kan ges antingen till den som yrkesmassigt bedriver indrivningsverksamhet eller till bor-
gendren. Om samtycket géller flera fordringar, ska gidldendren vid ldmnandet av samtyck-
et utover det varaktiga sédtt som ska anviandas uppge vilka fordringar samtycket galler samt
samtyckets giltighetstid. Gdldendren har ritt att nar som helst aterta sitt samtycke. Om gél-
denéren inte har gett sitt samtycke eller har atertagit det, far en betalningspaminnelse dock
sdndas till gdldendren pa ndgot annat varaktigt sétt, om ett sddant sétt under skuldforhél-
landets lopp etablerat anvénts for att limna meddelanden mellan borgenéren och gildena-
ren, och géldenéren inte har meddelat en 6nskan om att betalningspdminnelserna ska 1am-
nas skriftligen.

Niér en tratta eller en i 3 mom. avsedd betalningspdminnelse l1dmnas pa nagot annat var-
aktigt sétt ska avsdndaren tillrdckligt noggrant sdkerstélla att trattan eller betalningspamin-
nelsen de facto har natt géldenédren.

En tratta far offentliggdras eller anmélas for anteckning i kreditupplysningsregistret ti-
digast 14 dagar efter det att den sénts. En tratta far inte offentliggoras eller anmailas for an-
teckning i kreditupplysningsregistret senare dn 60 dagar efter det att den sénts, om det inte
skriftligen eller elektroniskt har avtalats ndgot annat mellan borgenéren eller den som bor-
gendren Overlatit indrivningen till och géldeniren.

En vigran att betala en tratta far inte styrkas genom en offentlig myndighetsforrittning.

10 §
Ersdttning for indrivningskostnader

Gildenaren ar dock inte skyldig att ersatta indrivningskostnaderna, om borgenédren eller
uppdragstagaren har forfarit i strid med 4, 4 b, 4 ¢ eller 7 § eller om den som yrkesmaéssigt
bedriver indrivningsverksamhet inte har uppfyllt forpliktelserna enligt 5 och 5 a eller
5b §, utom i det fall att det klandervarda i forfarandet eller underlatelsen kan anses vara
ringa.

10a§

Maximibelopp for indrivningskostnader i samband med konsumentfordringar

Vid indrivning av en konsumentfordran far det av gildenéren kriavas foljande belopp
for indrivningsétgérder som ndmns i detta moment:
1) en skriftlig eller pa annat varaktigt sitt limnad betalningspaminnelse, hdgst 5 euro,



299/2022

10e§

Maximibelopp for indrivningskostnader i samband med andra fordringar dn
konsumentfordringar

Vid indrivning av en annan fordran dn en konsumentfordran far det av gidldenéren kré-
vas foljande belopp for indrivningsatgarder som avses i detta moment:

1) en skriftlig eller pa annat varaktigt sitt limnad betalningspaminnelse, hogst 12 euro,

2) ett betalningskrav som avses i 5 b §, hogst

a) 50 euro, om fordrans kapital uppgar till hogst 500 euro,

b) 70 euro, om fordrans kapital dverstiger 500 euro, men uppgér till hogst 2 500 euro,

¢) 90 euro, om fordrans kapital overstiger 2 500 euro, men uppgar till hogst 10 000 euro,

d) 110 euro, om fordrans kapital overstiger 10 000 euro,

e) 50 euro, om fordran &r direkt utsokningsbar,

3) hiélften av det belopp som anges i 2 punkten, om det dr fraga om ett nytt betalnings-
krav pa samma fordran,

4) ett betalningskrav enligt 5 b §, hogst 12 euro, om fordran drivs in av ndgon som be-
driver indrivningsverksamhet i enlighet med 2 § 1 mom. 2 eller 3 punkten i lagen om re-
gistrering av aktorer som bedriver indrivningsverksamhet,

5) forlangning av betalningstiden pa gédldendrens begdran, hogst 10 euro,

6) en skriftlig eller pa nagot annat varaktigt sitt framstélld betalningsplan som omfattar
hela den aterstaende fordran och som utarbetats tillsammans med géldenéren, hogst

a) 30 euro, om fordrans kapital uppgar till hogst S00 euro eller betalningsplanen omfat-
tar hogst fyra poster,

b) 45 euro, om fordrans kapital dverstiger 500 euro, men uppgar till hdgst 2 500 euro
och betalningsplanen omfattar mer 4n fyra poster,

¢) 60 euro, om fordrans kapital 6verstiger 2 500 euro, men uppgar till hogst 10 000 euro
och betalningsplanen omfattar mer 4n fyra poster,

d) 75 euro, om fordrans kapital Gverstiger 10 000 euro och betalningsplanen omfattar
mer dn fyra poster,

e) utdver de belopp som anges i underpunkterna a—d, 5 euro per betalningspost fran och
med den sjunde betalningsposten, om det i betalningsplanen avtalats om fler dn sex betal-
ningsposter,

f) 30 euro, om fordran &r direkt utsokningsbar,

7) for kostnader for anvdndning av tratta, hogst

a) 110 euro, om fordrans kapital uppgér till hogst 500 euro,

b) 125 euro, om fordrans kapital overstiger S00 euro, men uppgar till hogst 2500 euro,

¢) 140 euro, om fordrans kapital 6verstiger 2500 euro, men uppgar till hogst 10 000 euro,

d) 155 euro, om fordrans kapital overstiger 10 000 euro,

e) 110 euro, om fordran &r direkt utsékningsbar,

8) en betalningsuppmaning som ldmnats for skapande av en presumtion som avses i
2 kap. 3 § 2 mom. 3 punkten i konkurslagen (120/2004), hogst 100 euro, samt de faktiska
kostnaderna for bevislig delgivning av betalningsuppmaningen.

For andra betalningspdminnelser 4n sddana som avses i 1 mom. 1 punkten far de faktis-
ka kostnader som paminnelsen medfort krivas. Kostnaderna far tas ut enligt de genom-
snittliga faktiska kostnaderna for det slag av pdminnelser som anvénts.

De faktiska indrivningskostnaderna fér krévas av gidldenédren, om indrivningen har for-
utsatt en exceptionellt stor arbetsinsats och darfér medfort andra indrivningskostnader dn
sddana som anges i 1 mom. eller kostnader som 6verstiger de maximibelopp som fore-
skrivs i det momentet. I sddana fall ska de indrivningskostnader som kravs och grunderna
for dem specificeras for gdldendren och denne ska upplysas om att beloppet ar storre dn
de maximibelopp som annars ska iakttas. Maximibeloppen far emellertid inte 6verskridas
om indrivningen géller en direkt utsékningsbar fordran.
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Om borgenéren inte far dra av mervérdesskatt i sin beskattning, far det av géldendren
utdver maximibeloppen krévas ett belopp som motsvarar mervérdesskatten.

10§

Tidsgrdnser for indrivningsdtgdrder i samband med andra fordringar dn
konsumentfordringar

For en ny betalningspaminnelse som avses i 10 € § 1 mom. 1 punkten eller ett nytt be-
talningskrav som avses i 2—4 punkten i det momentet far indrivningskostnader krivas av
géldeniren endast om det har gatt minst 10 dagar sedan den foregadende paminnelsen eller
det foregdende kravet avséndes.

Foreni10 e § 1 mom. 5 punkten avsedd forlangning av betalningstiden fér indrivnings-
kostnader krivas av gidldenédren endast om betalningstiden forlings med minst 14 dagar.

10g§

Maximiantal indrivningsdtgdrder som berdttigar till kostnadsersdttning vid indrivning av
andra fordringar dn konsumentfordringar

Vid indrivning av en och samma fordran som inte &r en konsumentfordran far indriv-
ningskostnader kridvas av gildendren for hogst tvd sddana betalningskrav som avses i
5b §, for hogst en tratta och for hdgst en betalningsuppmaning som avsesi 10 e § 1 mom.
8 punkten. Om indrivningen av en fordran sker med tratta, fr géldenéren dock avkrivas
indrivningskostnader for endast ett i detta moment avsett betalningskrav.

Vid indrivning av en och samma fordran som inte &r en konsumentfordran féar det av
géldeniren krdvas indrivningskostnader for hogst en betalningsplan som avses i 10 e §
1 mom. 6 punkten. Géldenéren far dock avkrévas indrivningskostnader for hogst tva be-
talningsplaner, om kapitalet pa fordran som ska drivas in overstiger 500 euro.

Indrivningskostnader far krdvas av géldendren for fler betalningskrav, betalningspla-
ner, trattor och i 10 e § 1 mom. 8 punkten avsedda betalningsuppmaningar dn vad som fo-
reskrivs i 1 och 2 mom., om det funnits sérskild anledning till att flera indrivningsétgérder
vidtagits och indrivningsatgédrderna inte kan anses oproportionerliga med beaktande sér-
skilt av fordrans kapital. I sddana fall ska de indrivningsatgérder som vidtagits specificeras
for géldendren och denne ska samtidigt upplysas om varfor det funnits sérskild anledning
till indrivningsatgérderna.

10h§

Gidldendrens totalkostnadsansvar vid indrivning av andra fordringar dn
konsumentfordringar

For indrivningen av en och samma fordran som inte dr en konsumentfordran fér det av
géildendren som indrivningskostnader krivas hogst foljande belopp:

1) 250 euro, om fordrans kapital uppgar till hogst 500 euro,

2) 470 euro, om fordrans kapital dverstiger 500 euro, men uppgar till hdgst 2 500 euro,

3) 550 euro, om fordrans kapital dverstiger 2 500 euro, men uppgér till hogst 10 000
euro,

4) 620 euro, om fordrans kapital dverstiger 10 000 euro.

Av gildenéren fér vid indrivning av fordran som inte &r direkt utsokningsbar de faktiska
indrivningskostnaderna krévas till ett belopp som &verskrider vad som foreskrivs i
1 mom., om indrivningen har varit exceptionellt svar och indrivningsatgérderna inte kan
anses oproportionerliga med beaktande sirskilt av fordrans kapital. [ sddana fall ska de in-
drivningskostnader som kriavs och grunderna for dem specificeras for gédldendren och den-
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ne ska samtidigt upplysas om varfor kostnaderna dverskrider det maximibelopp for total-
kostnadsansvaret som annars ska iakttas.

Vad som i 1 mom. foreskrivs om maximikostnader begrinsar inte borgenérens ritt att
ta ut standardersittning enligt 101 §.

For indrivningen av en annan direkt utsokningsbar fordran &n en konsumentfordran far
det av géldenéren krévas indrivningskostnader till ett belopp av sammanlagt hogst 214 eu-
ro, eller om en saddan betalningsuppmaning som avses i 10 ¢ § 1 mom. 8 punkten har an-
vénts far indrivningskostnader krévas till ett belopp av sammanlagt hdgst 314 euro. Ind-
rivningskostnaderna dr direkt utsokningsbara till den del som foreskrivsi 10 j § 2—4 mom.

Om borgenéren inte far dra av mervérdesskatt i sin beskattning, far det av géldendren
utdver vad som foreskrivs i 1, 2 och 4 mom. krévas ett belopp som motsvarar mervar-
desskatten.

101§
Standardersdttning for indrivningskostnader

Om en betalning som avses i 1 § i lagen om betalningsvillkor i kommersiella avtal
(30/2013) ar forsenad sa att borgenéren har rtt till drojsmalsrénta, har borgenéren rétt att
av géldeniren fa 40 euro som standardersittning for indrivningskostnaderna. Borgendren
har da rétt till erséttning for de indrivningskostnader som avses i 10 § endast till den del
deras belopp Gverstiger standarderséttningen.

105§
Direkt utsékningsbara indrivningskostnader

Om indrivningen géller en konsumentfordran som &r direkt utsokningsbar, ar ocksé de
kostnader som borgenéren orsakas av indrivningen av fordran direkt utsékningsbara.

Om indrivningen géller ndgon annan direkt utsokningsbar fordran dn en konsumentfor-
dran, dr borgenirens kostnader for indrivningen av fordran direkt utsékningsbara till den
del kostnaderna inte overstiger

1) 40 euro for varje forsenad betalningspost, om fordran bestar av sddana betalningar
som avses i 101 §,

2) de maximibelopp for indrivningskostnader for en direkt utsokningsbar konsument-
fordran som anges i 10 a § 1 mom., med undantag for 1 och 5 punkten i momentet, i stéllet
for vilka 10 ¢ § 1 mom. 1 och 4 punkten ska tilldmpas, om det ar friga om nigon annan
fordran 4n en sddan som avses i 1 punkten.

Indrivningskostnaderna dr dock med stéd av 2 mom. 2 punkten direkt utsokningsbara
upp till ssmmanlagt hogst 65 euro.

Om borgeniren inte far dra av mervardesskatt i sin beskattning, far av gdldenéren uto-
ver de maximibelopp som avses i 2 och 3 mom. krivas ett belopp som motsvarar mervér-
desskatten. Aven det belopp som motsvarar mervirdesskatten ir direkt utsdkningsbart om
sjdlva indrivningskostnaden &r direkt utsokningsbar.

13§
Tvdingsmedel

En néringsidkare som bryter mot bestimmelserna i 4,4 a, 4 b, 5 b eller 7 § nir niring-
sidkaren av en annan néringsidkare driver in en sddan fordran som uppstatt i ndringsverk-
samhet, kan forbjudas att fortsétta eller att upprepa ett sédant forfarande. Forbudet ska for-
enas med vite, om det inte dr obehovligt av sdrskilda skal.
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Denna lag trider i kraft den 1 maj 2022.

Pa en betalningspaminnelse som avses i det 7 § 3 mom. som géllde vid ikrafttraidandet
av denna lag och som har getts eller sints till gdldenéren fore ikrafttridandet tillimpas de
bestdmmelser som géllde vid ikrafttrddandet.

Pé en tratta som avses i den 7 § som géllde vid ikrafttridandet av denna lag och som har
sants till gildendren fore ikrafttrddandet tillimpas de bestdimmelser som géllde vid
ikrafttridandet. En tratta som sints fore ikrafttradandet av denna lag far dock offentliggo-
ras eller anmélas for anteckning i kreditupplysningsregistret forst 21 dagar efter att den
sants.

Vid tillimpning av 10 e § 1 mom. 3 punkten beaktas &ven betalningskrav som lamnats
géldeniren for indrivning av samma fordran fore ikrafttrddandet av denna lag.

Om en ny betalningspaminnelse eller ett nytt betalningskrav som avsesi 10 £ § 1 mom.
har sénts till gdldendren fore ikrafttridandet av denna lag, far indrivningskostnader for be-
talningspaminnelsen eller betalningskravet krdvas av gidldendren endast om det har gétt
minst sju dagar sedan den foregadende paminnelsen eller det foregédende kravet avsidndes.

Vid berdkningen av det maximiantal indrivningséatgiarder som avses i 10 g § beaktas
inte det till kostnadsersittning berdttigande antal indrivningsatgiarder som vidtagits fore
den 1 januari 2021.

Vid utrakning av beloppet for de maximikostnader som avses i 10 h § beaktas inte kost-
naderna for de indrivningsétgirder som verkstéllts fore den 1 januari 2021.

Om en direkt utsdkningsbar fordran har drivits in fore ikrafttrdidandet av denna lag, ar
de indrivningskostnader som uppstatt direkt utsokningsbara enligt de bestimmelser som
géllde vid ikrafttradandet.

Helsingfors den 29 april 2022
Republikens President

Sauli Niinisto

Justitieminister Anna-Maja Henriksson

UTGIVARE: JUSTITIEMINISTERIET ISSN 1456-9663



