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Lag
om ändring av lagen om sektorsövergripande samservice som gäller främjande av 

sysselsättning

I enlighet med riksdagens beslut
ändras i lagen om sektorsövergripande samservice som främjar sysselsättningen

(1369/2014) 1 § 1 mom., 2 och 3 §, 4 § 1 och 2 mom., 5 § 3 mom., 6 §, 7 § 1 och 2 mom.,
8 §, 9 § 1 mom., 9 a § 2 och 4 mom., 9 b § 1 och 3 mom., 10 § och 11 § 2 mom., av dem
sådana de lyder, 4 § 1 och 2 mom. och 5 § 3 mom. i lag 1383/2021 samt 9 § 1 mom., 9 a §
2 och 4 mom. och 9 b § 1 och 3 mom. sådana de lyder i lag 339/2022, och

fogas till lagen en ny 11 a § som följer:

1 §

Sektorsövergripande samservice som främjar sysselsättningen

Med sektorsövergripande samservice som främjar sysselsättningen avses en modell för
samverkan där arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet och Folkpensionsanstalten till-
sammans bedömer arbetslösas behov av service, planerar service som i sin helhet är rele-
vant med avseende på sysselsättningen av arbetslösa och svarar för att sysselsättningspro-
cessen fortskrider och följs upp på det sätt som föreskrivs i denna lag.

—  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  — —  —  —  —  —  —  — 

2 §

Hänvisning till sektorsövergripande samservice

En arbetslös person har behov av sektorsövergripande samservice om det för att främja
sysselsättningen av honom eller henne krävs samordning av den service och de tjänster
som avses i 1 § 2 mom. och som arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet och Folkpen-
sionsanstalten är skyldiga att ordna.

Arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet eller Folkpensionsanstalten ska bedöma om
en arbetslös har behov av sektorsövergripande samservice, om han eller hon

1) har fått arbetsmarknadsstöd i minst 300 dagar på grundval av arbetslöshet,
2) har fyllt 25 år, är arbetslös enligt 1 kap. 3 § 1 mom. 3 punkten i lagen om offentlig

arbetskrafts- och företagsservice (916/2012) och arbetslösheten har pågått i tolv månader
utan avbrott, eller

3) är under 25 år, är arbetslös enligt 1 kap. 3 § 1 mom. 3 punkten i lagen om offentlig
arbetskrafts- och företagsservice och arbetslösheten har pågått i sex månader utan avbrott.

Arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet eller Folkpensionsanstalten ska hänvisa en
arbetslös som uppfyller förutsättningarna i 2 mom. och som har behov av sektorsövergri-
pande samservice till sektorsövergripande samservice.
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Trots sekretessbestämmelserna och andra begränsningar i rätten att få information har
Folkpensionsanstalten rätt att till arbets- och näringsbyrån och den myndighet som står för
välfärdsområdets socialvård lämna ut uppgifter om de dagar som en arbetslös som avses i
2 mom. 1 punkten har fått arbetsmarknadsstöd, när uppgifterna behövs för att bedöma be-
hovet av sektorsövergripande samservice.

3 §

Utredningsperiod

Arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet, Folkpensionsanstalten och den arbetslöse
ska tillsammans bedöma den arbetslöses behov av service inom tre månader efter att sek-
torsövergripande samservice har inletts (utredningsperiod).

Under utredningsperioden ska arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet och Folkpen-
sionsanstalten tillsammans med den arbetslöse utreda hans eller hennes yrkeskompetens
samt hans eller hennes sociala situation, hälsotillstånd och arbets- och funktionsförmåga
när de inverkar på sysselsättningen. I utredningsperioden ska det ingå vägledning i syfte
att motivera den arbetslöse och göra honom eller henne delaktig i service som är relevant
för sysselsättningen.

4 §

Hur en sektorsövergripande sysselsättningsplan utarbetas, följs upp och revideras

Under utredningsperioden ska arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet och den ar-
betslöse tillsammans utarbeta en sektorsövergripande sysselsättningsplan, där de avtalar
om arbetskraftsservice, socialservice, hälso- och sjukvårdstjänster samt rehabiliterings-
tjänster som tillgodoser den arbetslöses behov av service och kommer överens om hur ser-
vicen och tjänsterna ska följas upp. Vid behov kan en sektorsövergripande sysselsättnings-
plan dessutom inbegripa andra tjänster som stärker den arbetssökandes kompetens, arbets-
marknadsfärdigheter och arbets- och funktionsförmåga samt åtgärder avseende jobbsök-
ningen. I sysselsättningsplanen ska ingå en sådan jobbsökningsskyldighet som avses i
3 kap. i lagen om offentlig arbetskrafts- och företagsservice, om inte något annat följer av
kapitlets 7 §.

Arbets- och näringsbyrån och välfärdsområdet ska följa upp hur sysselsättningsplanen
genomförs. Arbets- och näringsbyrån ska se till att sysselsättningsplanen revideras på det
sätt som den arbetslöses behov av service kräver, dock minst var tredje månad, och när
den arbetslöse särskilt begär det, förutsatt att det inte med hänsyn till den arbetslöses situ-
ation är uppenbart onödigt att revidera planen. Välfärdsområdet deltar i revideringen av
sysselsättningsplanen på det sätt som den arbetssökandes behov av service kräver.

—  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  — —  —  —  —  —  —  — 

5 §

Skyldigheter i samband med en sektorsövergripande sysselsättningsplan

—  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  — —  —  —  —  —  —  — 
Arbets- och näringsbyrån och välfärdsområdet är skyldiga att upplysa den arbetslöse

om hans eller hennes skyldigheter enligt 1 mom.
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6 §

När sektorsövergripande samservice avslutas

Sektorsövergripande samservice som främjar sysselsättningen avslutas när arbets- och
näringsbyrån, välfärdsområdet och Folkpensionsanstalten gemensamt bedömer att den ar-
betslöse inte längre behöver sektorsövergripande samservice.

7 §

Hur sektorsövergripande samservice ordnas samt styrs nationellt

Inom verksamhetsområdet för varje arbets- och näringsbyrå ska det för ordnande av
sektorsövergripande samservice finnas ett behövligt antal ledningsgrupper för sektorsö-
vergripande samservice. Arbets- och näringsbyrån tillsätter en ledningsgrupp efter att ha
förhandlat med välfärdsområdena och kommunerna inom sitt verksamhetsområde samt
med Folkpensionsanstalten. Kommunerna inom en arbets- och näringsbyrås verksamhets-
område ska utse personer som leder ordnandet av den sektorsövergripande samservicen
inom de ramar som ledningsgruppen anger. Arbets- och näringsministeriet tillsätter en
styrgrupp som ska styra den sektorsövergripande samservicen i hela landet.

För tillhandahållande av sektorsövergripande samservice som främjar sysselsättningen
ska arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdena inom dess verksamhetsområde och Folk-
pensionsanstalten inom det område som består av de kommuner som hör till respektive
ledningsgrupp för sektorsövergripande samservice ha minst ett gemensamt verksamhets-
ställe. Arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet och Folkpensionsanstalten ska avsätta
tillräckligt många anställda för den sektorsövergripande samservicen i förhållande till an-
talet personer som behöver servicen.

—  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  — —  —  —  —  —  —  — 

8 §

Hur kostnaderna för sektorsövergripande samservice fördelas

Arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet och Folkpensionsanstalten ska svara för lö-
nekostnader och andra personalkostnader för egna anställda som deltar i sektorsövergri-
pande samservice.

Kostnaderna för lokaler, anordningar och telekommunikation för det gemensamma
verksamhetsstället för sektorsövergripande samservice samt övriga kostnader för den sek-
torsövergripande samservicen och utvecklandet av den ska fördelas mellan arbets- och nä-
ringsbyrån och välfärdsområdena inom dess verksamhetsområde i förhållande till hur
många anställda som deltar i sektorsövergripande samservice på de gemensamma verk-
samhetsställena. Folkpensionsanstalten deltar i kostnaderna på det sätt som överenskom-
mits i avtal med arbets- och näringsbyrån och välfärdsområdena inom dess verksamhets-
område.

9 §

Uppgifter om arbetslösa och uppgifternas användningsändamål

Arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet och Folkpensionsanstalten får behandla
uppgifter om arbetslösa personer för att utföra uppgifter enligt denna lag.

—  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  — —  —  —  —  —  —  — 
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9 a §

Kundinformationsmaterial och kundinformationssystem för sektorsövergripande 
samservice

—  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  — —  —  —  —  —  —  — 
Arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet och Folkpensionsanstalten ska föra in de i

9 § avsedda uppgifterna i kundinformationsmaterialet med hjälp av kundinformationssys-
temet för sektorsövergripande samservice. Uppgifter om arbetslösa får registreras i infor-
mationssystemet efter att den sektorsövergripande samservicen har inletts. Närings-, tra-
fik- och miljöcentralernas samt arbets- och näringsbyråernas utvecklings- och förvalt-
ningscenter ska radera alla uppgifter om den arbetslösa när fyra år har förflutit från den
dag då den sektorsövergripande samservicen upphörde. En uppgift behöver dock inte ra-
deras, om den behövs för skötseln av ett uppdrag som baserar sig på bestämmelser eller
ett ärende som fortfarande är anhängigt.

—  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  — —  —  —  —  —  —  — 
Användningen av kundinformationssystemet kräver personliga användarrättigheter.

Närings-, trafik- och miljöcentralernas samt arbets- och näringsbyråernas utvecklings- och
förvaltningscenter kan bevilja användarrättigheter på ansökan av arbets- och näringsby-
rån, välfärdsområdet eller Folkpensionsanstalten. Användarrättigheter kan beviljas en per-
son som är anställd hos arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet eller Folkpensionsan-
stalten och som sköter uppgifter som avses i denna lag.

9 b §

Personuppgiftsansvariga

Närings-, trafik- och miljöcentralernas samt arbets- och näringsbyråernas utvecklings-
och förvaltningscenter, arbets- och näringsbyråerna, välfärdsområdena och Folkpensions-
anstalten är gemensamt personuppgiftsansvariga för de uppgifter som avses i 9 §.

—  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  — —  —  —  —  —  —  — 
Arbets- och näringsbyråerna, välfärdsområdena och Folkpensionsanstalten svarar för

den personuppgiftsansvariges andra än i 2 mom. avsedda skyldigheter enligt den allmänna
dataskyddsförordningen i fråga om de uppgifter som de har registrerat i
kundinformationsmaterialet.

10 §

Registrering av uppgifter om arbetslösa i register hos myndigheter som deltar i 
sektorsövergripande samservice

Arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet och Folkpensionsanstalten ska i sina regis-
ter registrera uppgifter om den offentliga arbetskraftsservice, den socialservice samt de
hälso- och sjukvårdstjänster och rehabiliteringstjänster som en kund har fått medan sek-
torsövergripande samservice har fortgått och om förmåner relaterade till servicen och
tjänsterna på det sätt som anges i de lagar som gäller den servicen samt de tjänsterna och
förmånerna.

Arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet och Folkpensionsanstalten får registrera de
uppgifter som avses i 9 § 2 mom. i sina register, till den del de behövs för att myndighe-
terna ska kunna tillhandahålla arbetslösa den service och de tjänster som de är skyldiga att
ordna.
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11 §

Rätt att få sekretessbelagda uppgifter för sektorsövergripande samservice

—  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  —  — —  —  —  —  —  —  — 
Oberoende av den arbetslöses samtycke har arbets- och näringsbyrån, välfärdsområdet

och Folkpensionsanstalten trots sekretessbestämmelserna och andra begränsningar i rätten
att få information rätt att av varandra få och för att utföra uppgifter enligt denna lag använ-
da de uppgifter om den arbetslöse som avses i 9 § 2 mom. och som är nödvändiga för att
de för den arbetslöse ska kunna ordna sektorsövergripande samservice som främjar sys-
selsättningen.

11 a §

Tillämpning av lagen på Helsingfors stad

Det som i denna lag föreskrivs om välfärdsområdet tillämpas också på Helsingfors stad.
————

Denna lag träder i kraft den 1 januari 2023.

Helsingfors den 25 november 2022

Republikens President

 Sauli Niinistö

Arbetsminister Tuula Haatainen
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