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Social- och hélsoviardsministeriets forordning

om uppgorande av en plan for kvalitetsledningen och for hur patientsiikerheten
tillgodoses

Utfardad 1 Helsingfors den 6 april 2011

I enlighet med social- och hélsovardsministeriets beslut foreskrivs med stod av 8 § 4 mom. i

hilso- och sjukvardslagen (1326/2010):
1§

Planens innehall

I den plan for kvalitetsledningen och for
hur patientsdkerheten tillgodoses, som anges
i 8 § 3 mom. i hélso- och sjukvérdslagen
(1326/2010) ska overenskommas om atmins-
tone foljande:

1) de ansvariga personerna samt aktorerna
i fraga om kvalitetsledning och tillgodo-
seende av patientsdkerheten samt péd vilket
satt ledningen svarar for forutsdttningarna
och resurserna att bedriva verksamhet som ar
hogkvalitativ och sdker for patienterna,

2) sadana principer och praxis for perso-
nalledningen som stdder en hogkvalitativ och
sdker verksamhet samt virderingar och forfa-
randen som stdder en Oppen sidkerhetskultur,

3) forfaranden genom vilka personalen
deltar i det multidisciplindra utvecklandet av
kvalitetsledningen och  patientsdkerheten
samt far respons med tanke pa ldrandet i
arbetet och utvecklandet av sin egen verk-
sambhet,

4) sadan inskolning av personalen som &r
ett villkor for hogkvalitativ och sdker verk-

samhet samt utbildning och handledning for
studerande vid verksamhetsenheterna,

5) forfaranden for att patienter och deras
anhodriga ska kunna ge respons pa brister i
kvalitetsledningen och patientsékerheten,
samt forfaranden for att informera och stodja
patienter och deras anhoériga efter det att en
patient drabbats av en negativ hidndelse,

6) de kvalitetsledningsdokument som an-
vands 1 verksamheten,

7) kartlaggning av sidkerhets- och kvalitets-
problem samt identifiering och hantering av
sdkerhetsrisker,

8) identifiering och rapportering av avvi-
kelser och negativa hiandelser, anmélandet av
negativa héndelser till vardanmélningssyste-
met samt rapportering som kravs enligt andra
forfattningar och forfaranden vid korrige-
rande atgérder,

9) det samarbete som behdovs med andra
verksamhetsenheter inom social- och hilso-
varden vid kvalitetsledning och tillgodo-
seende av patientsidkerheten inom omradet
for en samkommun for ett sjukvardsdistrikt .

Planen ska behandla dtminstone om nod-
vandig tillgang pa service, vardkedjor, verk-
samhetsenhetens fysiska miljo, infektioner
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som anknyter till hdlso- och sjukvérden, lake-
medelsbehandling och tillhandahallande av
lakemedelsforsorjning, produkter och utrust-
ning for hélso- och sjukvérden, personalen,
personalens arbetsfordelning och kompetens,
informationssystemen och anteckningar i
journalhandlingar samt informationsutbytet
inom verksamhetsenheterna och mellan dem.

2§
Verkstdilligheten av planen

I planen ska dverenskommas om forfaran-
den genom vilka personalen informeras om
och utbildas i principerna och rutinerna for
kvalitetsledning och patientsdkerhet samt
innehéllet 1 planen 1 syfte att verkstilla pla-
nen.
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38
Information till patienter

I planen ska 6verenskommas om forfaran-
den genom vilka patienterna och deras anho-
riga ska informeras om planen och om sina
mdjligheter att frdmja och paverka kvalitets-
ledningen och patientsdkerheten.

48
Ikrafitridande

Denna forordning trader i kraft den 1 maj
2011.

Atgirder som krivs for verkstilligheten av
denna forordning fir vidtas innan forord-
ningen trader i kraft.

Omsorgsminister Paula Risikko

Regeringsrdd Anne Koskela
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