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488/2023
Laki

julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan paitoksen mukaisesti

muutetaan julkisen hallinnon tiedonhallinnasta annetun lain (906/2019) 2 §:n 1 mo-
mentin 14 kohta, 3 §:n 1, 4 ja 5 momentti, 14 §:n 2 momentti, 26 §:n 4 momentin 3 kohta
ja 5 momentin 3 kohta, sellaisena kuin niistd on 3 §:n 4 momentti laissa 710/2021, sekd

lisdtddn 2 §:n 1 momenttiin uusi 15 ja 16 kohta, lakiin uusi 13 a §, 26 §:n 4 momenttiin
uusi 4 kohta ja 5 momenttiin uusi 4 ja 5 kohta seké lakiin uusi 6 a luku seuraavasti:

23§
Mdadritelmdit

Téssé laissa tarkoitetaan:

14) koneluettavalla muodolla tiedostomuotoa, jonka rakenne mahdollistaa sen, ettd oh-
jelmistot pystyvét helposti yksiléimdin, tunnistamaan ja poimimaan siitéd tietoaineistoja,
yksittdisid tietoja sekd niiden rakenteita;

15) automaattisella ratkaisumenettelylld toimintaprosessia, jossa asia ratkaistaan hal-
lintolain (434/2003) 53 e §:ssi tarkoitetulla tavalla automaattisesti;

16) kdsittelysddnndilld luonnollisen henkilon ennalta laatimia automaattisen tietojen-
kisittelyn ohjaamiseen tarkoitettuja sdantojé.

38
Lain soveltamisala ja sen rajoitukset

Tata lakia sovelletaan tiedonhallintaan ja tietojédrjestelmien kayttoon, kun viranomaiset
kisittelevét tietoaineistoja, jollei muualla laissa toisin sdddetd. Tdmén lain 6 a lukua so-
velletaan automaattisen ratkaisumenettelyn kayttoonottoon ja kayttoon. Mitd tdssé laissa
sdddetddn viranomaisesta, sovelletaan my0s yliopistolaissa (558/2009) tarkoitettuihin yli-
opistoihin ja ammattikorkeakoululaissa (932/2014) tarkoitettuihin ammattikorkeakoului-
hin.

Mitd tdmén lain 4 luvussa, 22-24 ja 25-27 §:ssd seké 6 a luvussa sdddetddn tiedonhal-
lintayksikostd ja viranomaisesta, sovelletaan yksityisiin henkil6ihin tai yhteisoihin taikka
muihin kuin viranomaisena toimiviin julkisoikeudellisiin yhteisdihin siltd osin kuin ne
hoitavat julkista hallintotehtévéd. Yksityisiin henkil6ihin ja yhteisdihin sekd muihin kuin
viranomaisena toimiviin julkisoikeudellisiin yhteis6ihin sovelletaan liséksi, mitd 4 ja
28 §:ssé sdaddetddn tiedonhallintayksikosté, niiden kéyttiessé julkista valtaa viranomaisten
toiminnan julkisuudesta annetun lain 4 §:n 2 momentissa tarkoitetulla tavalla tai kun mai-
nittu laki on séddetty erikseen sovellettavaksi niiden toiminnassa. Edelleen yksityisiin yh-
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teisoihin ja muihin kuin viranomaisena toimiviin julkisoikeudellisiin yhteisdihin sovelle-
taan, mité timén lain 19 §:n 2 momentissa sekd 24 a ja 24 b §:ssd sdddetddn viranomaises-
ta niiden kéyttiessé julkista valtaa viranomaisten toiminnan julkisuudesta annetun lain
4 §:n 2 momentissa tarkoitetulla tavalla.

Tatd lakia ei sovelleta Ahvenanmaan maakunnassa toimiviin valtion viranomaisiin. T&-
mén lain 13 a §:44 ja 6 a lukua sovelletaan kuitenkin Ahvenanmaalla toimiviin valtion vi-
ranomaisiin niiden hoitaessa sellaisia valtakunnan lainsdddéntdvaltaan kuuluvia viran-
omaistehtivid, joissa tehdddn hallintolain 53 e §:ssé tarkoitettuja asian automaattisia rat-
kaisuja.

13a§
Hdiridtilanteista tiedottaminen ja varautuminen hdiriétilanteisiin

Viranomaisen on viipymattd tiedotettava sen tietoaineistoja hyddyntéville, jos sen tie-
donhallintaan kohdistuu hiirio, joka estdd tai uhkaa estdd viranomaisen tietoaineistojen
saatavuuden. Viranomaisen on tiedotettava hiirion tai sen uhkan arvioidusta kestosta,
mahdollisuuksien mukaan korvaavista tavoista hyodyntdd viranomaisen tietoaineistoja
sekd hdirion tai uhkan paittymisesta.

Viranomaisen digitaalisten palvelujen ja muiden séhkoéisten tiedonsiirtomenetelmien
kayttokatkoista tiedottamisesta yleisolle sdddetddn digitaalisten palvelujen tarjoamisesta
annetun lain (306/2019) 4 §:n 2 momentissa.

Tiedonhallintayksikon on selvitettidva sen tietoaineistojen késittelyn, tietojarjestelmien
hy6dyntédmisen sekd niihin perustuvan toiminnan jatkuvuuteen kohdistuvat olennaiset ris-
kit. Tiedonhallintayksikon on riskiarvioinnin perusteella valmiussuunnitelmin ja héirioti-
lanteissa tapahtuvan toiminnan etukiteisvalmisteluin sekd muilla toimenpiteilld huoleh-
dittava, ettd sen tietoaineistojen kisittely, tietojirjestelmien hyddyntdminen ja niihin pe-
rustuva toiminta jatkuvat mahdollisimman hiiriéttdmasti normaaliolojen héiridtilanteissa
sekd valmiuslaissa (1552/2011) tarkoitetuissa poikkeusoloissa.

Viranomaisten yleisestd varautumisvelvollisuudesta poikkeusoloihin seka valtion tieto-
hallinnon, tiedonkésittelyn, sdhkdisten palveluiden, tietoliikenteen ja tietoturvallisuuden
jérjestdmisestd poikkeusoloissa sdddetdén valmiuslaissa.

14 §
Tietojen siirtiminen tietoverkossa

Kayttdjan tunnistamisesta yleisolle tarjottavissa digitaalisissa palveluissa sdddetdan di-
gitaalisten palvelujen tarjoamisesta annetussa laissa.

26 §
Asiarekisteriin rekisterditdvdt tiedot

3) laatimisajankohta;

4) asiakirjan lahettdmisajankohta ja ldhettdmistapa.

Asiarekisteriin rekisterdiddin liséksi asiasta ainakin:

3) viranomaisen toimenpiteet ja niissa késitellyt asiakirjat kasittelyvaiheittain;
4) viranomaisen tekeméin asiankasittelyn paattdvin ratkaisun ajankohta;

5) tarvittaessa viranomaisen ldhettdmien asiakirjojen tiedoksiantotapa.
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6 a luku
Automaattisen ratkaisumenettelyn kiyttoonotto ja kiytto

28a§
Tehtdivdjaon ja kdsittelysddntdjen dokumentointi

Viranomaisen on dokumentoitava tdssd luvussa sdddettyjen velvollisuuksien toteutta-
misesta vastuussa olevien henkildiden tehtdvéjako.

Viranomaisen on varmistettava, ettd automaattisen ratkaisumenettelyn kéasittelysaannot
dokumentoidaan riittdvédn selkedsti ja kattavasti niin, ettd niiden lainmukaisuus voidaan
osoittaa. Erityisesti késittelysddnnoistd on kdytava ilmi:

1) miten ratkaisumenettelyn syrjimittomyys varmistetaan;

2) miten asia selvitetddn riittdvasti ja asianmukaisesti, mukaan lukien kuuleminen;

3) miten ratkaisu perustellaan tai miksi se voidaan jéttid perustelematta.

Viranomaisen on merkittdvd dokumentaation muodostaviin asiakirjoihin hyviksymis-
paivamadra sekd asiakirjan hyvéksyjd, jonka tehtdvdnd on tarkastaa asiakirjan sisdllon
lainmukaisuus. Viranomaisen on séilytettdvd hyviksytyt asiakirjat vahintddn viisi vuotta
automaattisen ratkaisumenettelyn kaytostd poistamista seuraavan kalenterivuoden alusta
lukien.

Viranomaisen on varmistettava, ettd vahintdan viiden vuoden ajan asian ratkaisemisesta
voidaan osoittaa, milld késittelysdannoilla yksittdinen asia on ratkaistu automaattisesti ja
missé vaiheissa luonnollinen henkild on osallistunut asian kasittelyyn.

28b §

Laadun varmistaminen

Viranomaisen on varmistettava ennen automaattisen ratkaisumenettelyn kayttoonottoa
ja menettelyd kdyton aikana muutettaessa, ettd menettely vastaa 28 a §:n 2 momentissa
tarkoitettua dokumentaatiota.

Viranomaisen on varmistettava hyvé kielenkdytté automaattisesti laadittavissa asiakir-
joissa, jotka annetaan asianosaiselle.

Laadun varmistamisen keskeiset toimenpiteet on dokumentoitava.

Viranomaisen on nimettdvé automaattisen ratkaisumenettelyn laadun varmistamisesta
vastuussa oleva henkild.

28 ¢ §
Laadunvalvonta ja virhetilanteiden kdsittely

Viranomaisen on valvottava automaattisesti ratkaistavien asioiden laatua ja siséllollista
virheettomyyttd seké hallittava automaattiseen ratkaisumenettelyyn liittyvia riskejé kéyt-
toonoton jélkeen.

Viranomaisen on ryhdyttava viipymétti korjaaviin toimenpiteisiin, jos automaattisessa
ratkaisumenettelyssd havaitaan virhe, jolla voi olla vaikutus ratkaisun siséltoon. Havaittu
virhe, sen vaikutukset ja virheen korjaamista koskevat toimenpiteet on dokumentoitava.
Viranomaisen ratkaisussa olevan virheen korjaamisesta sdddetdin erikseen.

Viranomaisen on nimettivd automaattisen ratkaisumenettelyn laadunvalvonnasta ja
virhetilanteiden késittelysti vastuussa oleva henkilo.



488/2023

28d§
Pddtés kdyttéonotosta

Toimintaprosessista vastaavan viranomaisen on tehtévi ennen automaattisen ratkaisu-
menettelyn kdyttoonottoa paitds (kdyttoonottopddtos). Kayttdonottopadtdksen on sisillet-
tévé vahintdan:

1) perustelut, joista on ilmettdva kdyttoonoton edellytykset ja sovelletut sadnndkset;

2) luettelo kdyttoonottopadtoksen perusteena olevista asiakirjoista;

3) suunniteltu kéyttoonottopdivimaird ja padtoksen tekemisen ajankohta;

4) tieto paidtoksentekijésta;

5) viranomaisen yhteystieto, josta saa lisitietoa automaattisen ratkaisumenettelyn kéy-
tosta.

Kayttoonottopadtds on tehtdva lisdksi muutoksista, jotka edellyttidvit kayttoonoton
edellytysten arviointia uudelleen.

Viranomaisen on sdilytettivd kayttoonottopadtds vahintdédn viisi vuotta automaattisen
ratkaisumenettelyn kéytostd poistamista seuraavan kalenterivuoden alusta lukien.

28¢§
Tiedottaminen

Viranomaisen on julkaistava voimassa oleva kayttoonottopaitos yleisessa tietoverkos-
sa verkkosivustollaan.

Viranomaisen on tiedotettava asioiden automaattisesta ratkaisemisesta toimialallaan,
automaattisen ratkaisumenettelyn kayton perusteista ja muista asiakkaan oikeuksien kan-
nalta keskeisista tiedoista 28 a §:n 2 momentissa tarkoitettuun dokumentaatioon ja kéyt-
toonottopéditokseen perustuen. Tiedot on julkaistava yleisessa tietoverkossa viranomaisen
verkkosivustolla.

28§
Tietojen kdyttoé

Viranomaisen on riskiarvioinnin perusteella varmistettava, ettd automaattisessa ratkai-
semisessa hyodynnettdvien tietojen ajantasaisuus ja virheettomyys varmistetaan asianmu-
kaisin teknisin toimenpitein.

28g§

Julkisyhteison tyontekijdn virkavastuu

Viranomaisen palveluksessa olevaan julkisyhteison tyontekijadn sovelletaan hdnen tis-
sé luvussa tarkoitettuja tehtdvid hoitaessaan virkamiehen rikosoikeudellista virkavastuuta
koskevia sddnnoksid, viraltapanoseuraamusta lukuun ottamatta.

Tama laki tulee voimaan 1 pdivani toukokuuta 2023.

Viranomaisen on saatettava toimintansa 13 a §:n mukaiseksi 18 kuukauden kuluessa ta-
mién lain voimaantulosta.

Asianhallinta on jarjestettdva 26 §:n 4 momentin 4 kohdan ja 5 momentin 4 ja 5 kohdan
vaatimusten mukaiseksi 18 kuukauden kuluessa timén lain voimaantulosta.

Ennen tdmén lain voimaantuloa kayttoon otetusta automaattisesta ratkaisumenettelysta
on hyviksyttdva 28 a §:n 2 momentissa tarkoitettu dokumentaatio 28 a §:n 3 momentin
mukaisesti 18 kuukauden kuluessa tdmén lain voimaantulosta.

Ennen tdmén lain voimaantuloa kiytdssi olleesta automaattisesta ratkaisumenettelysta
on tehtdavd 28 d §:ssé tarkoitettu kdyttoonottopddtds 18 kuukauden kuluessa tdmén lain
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voimaantulosta, jotta ratkaisumenettelyn kéyttdd voidaan jatkaa. Téllaiseen paédtokseen on
merkittidva ratkaisumenettelyn kéyttdonoton ajankohta, jos se on viranomaisen tiedossa,
sekd tieto siité, ettd se on otettu kdyttdon ennen tdmén lain voimaantuloa.

Tamin lain 28 a §:n 1 ja 4 momenttia sekd 28 b, 28 ¢, 28 ¢ ja 28 f §:44 sovelletaan
ennen tdmén lain voimaantuloa kiyttdon otettuun automaattiseen ratkaisumenettelyyn
18 kuukauden kuluttua tdmén lain voimaantulosta.
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