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Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi ulkomaalaislain
muuttamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan muutettavaksi ul-
komaalaislakia. Esityksen mukaan ulkomail-
la oleskelulupa-asioihin liittyvid tiettyjd teh-
tdvid voitaisiin antaa toisen Schengen-valtion
edustustolle tai viimesijaisesti ulkoiselle pal-
veluntarjoajalle. Talld hetkelld ainoastaan
Suomen ulkomaan edustusto voi ottaa vas-
taan oleskelulupahakemuksen ulkomailla ja
antaa tiedoksi siithen tehdyn péatoksen.

Esityksen tavoitteena on luoda vaihtoehtoi-
sia tapoja nykyiselle jirjestelylle ja mahdol-
listaa oleskelulupahakemusten vastaanoton ja
tiedoksiannon osalta samanlaisia yhteistyo-
malleja, joita jo kéytetddn viisumihakemus-
ten osalta. Esitetyilldi muutoksilla pyritdén
turvaamaan Suomen ulkomaan edustustojen

297478

toimintaedellytykset ja yllépitdméén oleske-
luluvan hakijoille suunnattujen palvelujen
saatavuus ja taso.

Esityksessd ehdotetaan, ettd ulkoasiainmi-
nisterid voisi sopia Suomen edustustolle ul-
komaalaislain mukaan kuuluvien avustavien
ja teknisten tehtdvien antamisesta toisen
Schengen-valtion edustustolle. Jos tdmi ei
olisi mahdollista, ulkoasiainministerié voisi
tehdéd sopimuksen ulkoisen palveluntarjoajan
kanssa. Laissa sédédettdisiin ulkoistettavan
toiminnan edellytyksistd ja sen valvonnasta.
Ennen tehtidvien antamista olisi sisdministe-
riota kuultava.

Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan 1
paivana huhtikuuta 2015.
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YLEISPERUSTELUT

1 Johdanto

Oleskelulupahakemusten vastaanottotapo-
jen ja paitosten tiedoksiannon kehittdminen
ulkomailla on ajankohtaistunut toisaalta vii-
sumiasioiden yhteistydjarjestelyistd saatujen
myonteisten kokemusten ja toisaalta Suomen
ulkomaan edustustoverkoston uudelleen;jar-
jestelyjen johdosta, mutta myds Suomen pas-
sia koskevien menettelyjen uudistumisen
johdosta.

Ulkomaalaislain (301/2004) viisumia kos-
kevia sddnnoksid muutettiin kevailla 2011
vastaamaan yhteison viisumisddnnoston laa-
timisesta annettua Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetusta (2009/810/EY, jdljempé-
nd viisumisdinndstd). Viisumisddnnostossi
sddnnellddn muun muassa erilaisista vaihto-
ehdoista viisumihakemuksiin liittyvien me-
nettelyiden  jérjestdmiseksi. Kokemukset
osoittavat, ettd turvautumalla erilaisiin yh-
teistyojarjestelyihin, kuten edustamissopi-
muksiin tai ulkoisiin palveluntarjoajiin, on
viisumiasioinnin palvelutasoa kyetty paran-
tamaan.

2 Nykytila
2.1 Lainsaidinto ja kiytinto
Yleista

Keskeiset oleskelulupiin liittyvit kansalli-
sen ja EU:n maahanmuuttopolitiikan seké
EU:n viisumipolitiikan perusperiaatteet ovat
samankaltaisia. Oleskelulupa ja viisumi
mahdollistavat  luvanhaltijan  saapumisen
Schengen-alueelle, poistumisen Schengen-
alueelta ja litkkumisen alueella samankaltai-
silla edellytyksilla.

Viisumi eroaa oleskeluluvasta siten, etti se
on tarkoitettu lyhytaikaiseen, korkeintaan 90
pdivan oleskeluun, kun taas oleskeluluvalla
voi oleskella Suomessa myds pidempii aiko-
ja tai pysyvisti. Oleskelulupiin liittyy edel-
leen paljon kansallista sdédntelyd, toisin kuin
viisumeihin. Kenties merkittdvimpéanéd erona
on liséksi se, ettd oleskelulupiin liittyy lu-

vanhaltijalle oikeusvaikutuksia Suomessa.
Oleskeluluvan saanut henkilo voi asua, oles-
kella ja liikkua Suomessa sekd poistua maas-
ta ja palata maahan luvan voimassaoloaikana.
Tyontekoon oikeuttavan oleskeluluvan halti-
jalla on oikeus myos tydtekoon Suomessa.
Oleskeluluvan saanut henkild voi myos alle
kolmen kuukauden ajan oleskella ja liikkua
Schengen-alueella, mikéli hin ei ole kohde-
maahan maahantulokiellossa. Oleskeluluvan
haltijalla on myds muun muassa oikeus sosi-
aaliturvaan.

Suomen ulkoasiainhallintoon kuuluvat ul-
komaan edustustot vastaavat viisumi- ja
oleskelulupahakemusten vastaanottamisesta
ulkomailla. Suomen ulkomaan edustustot te-
kevit paitdkset viisumihakemuksiin. Edus-
tustojen vastaanottamiin oleskelulupahake-
muksiin padtokset tekee sisdministerion hal-
linnonalalle kuuluva Maahanmuuttovirasto.

Oleskelulupahakemusten vastaanotto

Ulkomaalaislain 3 §:n 5 kohdan mukaan
oleskeluluvalla tarkoitetaan lupaa, jonka pe-
rusteella ulkomaalainen voi muuta kuin mat-
kailua tai sithen verrattavaa lyhytaikaista
oleskelua varten toistuvasti saapua maahan ja
oleskella maassa. Lain oleskelua koskeva 4
luku siséltdd saannokset koskien oleskelulu-
pamenettelyé ja toimivaltaisia viranomaisia.

Oleskeluluvan hakemisesta sdddetddn 60
§:ssd, jonka mukaan ensimmdisti oleskelulu-
paa on haettava ulkomailla ennen Suomeen
saapumista siind maassa, jossa hakija lailli-
sesti oleskelee. Euroopan unionin jésenvalti-
oiden, Islannin, Liechtensteinin, Norjan ja
Sveitsin kansalaiset eivét tarvitse oleskelulu-
paa Suomeen.

Ulkomaalaislain 69 §:n mukaan Suomen
ulkomaan edustustot ottavat vastaan oleske-
lulupahakemuksen ulkomailla olevalta henki-
16ltd ja tarkistavat, ettd hakemus on oikein
taytetty ja ettd se sisdltdd tarvittavat asiakirjat
ja tiedot. Hakemuksen vastaanottava virkaili-
ja tarkastaa, ettd hakemus on allekirjoitettu ja
kaikilta osin tdytetty. Tarvittaessa hakijaa
kehotetaan tdydentdmaién hakemusta.
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Hakemuksen vastaanottamiseen liittyy ha-
kemuksen ja sen liitteiden vastaanottamisen
ohella hakijan tunnistaminen seké biometris-
ten tunnisteiden keruu ja tallennus. Lain 60 d
§:n mukaan Maahanmuuttovirasto, poliisi,
rajavartiolaitos tai Suomen edustusto ottaa
oleskelulupahakemuksen ja kansainvalistd
suojelua koskevan hakemuksen jittdmisen
yhteydessd hakijalta sormenjiljet jokaisesta
sormesta oleskelulupakorttia varten. Hakijan
on liitettivd hakemukseen kasvokuvansa.
Sormenjilkitunnisteiden kerddminen vaatii
asiakkaalta aina henkilokohtaisen kéynnin
edustustossa. Edustusto voi lisdksi antaa
Maahanmuuttovirastolle lausunnon hakijasta.

Lain 67 §:n perusteella Maahanmuuttovi-
rasto myontdd ensimméisen oleskeluluvan
ulkomailla olevalle ulkomaalaiselle. Suomen
ulkomaan edustusto lahettdd hakemuksen liit-
teineen Maahanmuuttovirastolle ratkaista-
vaksi. Edustusto tarkistaa, ettd hakemus on
oikein tdytetty ja ettd se sisdltdd tarvittavat
asiakirjat ja tiedot. Maahanmuuttovirasto voi
pyytdd edustustoa haastattelemaan hakijan
ennen paitoksentekoa. Maahanmuuttovirasto
voi myds pyytdad edustustoa tarkistamaan ha-
kemuksen liitteiden oikeellisuuden ennen
paétoksentekoa.

Suomen ulkomaan edustustot vastaanotti-
vat vuonna 2013 yhteensd noin 14 100 oles-
kelulupahakemusta. Ulkomailla vireille lai-
tettujen hakemusten méird on noin 66 pro-
senttia kaikista vireille tulleista ensimmaisis-
td oleskelulupahakemuksista, joten pédosa
hakemuksista laitetaan vireille ulkomaalais-
lain padsdannon mukaisesti ulkomailla ennen
Suomeen saapumista. Eniten hakemuksia tuli
vuonna 2013 vireille seuraavissa Suomen
edustustoissa: New Delhi (1 771 hakemusta),
Pietari (1 342), Ankara (876), Petroskoi
(853), Kiova (681), Peking (614), Moskova
(593) ja Hanoi (546).

Viisumihakemusten vastaanotto

Ulkomaalaislain 3 §:n 4 kohdan mukaan
viisumilla tarkoitetaan lupaa, jonka perus-
teella ulkomaalaisen maahantulo ja lyhytai-
kainen oleskelu sallitaan muiden maahantu-
lon edellytysten tdyttyessd. Viisumisddnnos-
ton mukaisesti jisenmaat voivat jirjestid vii-
sumipalvelunsa itse, siis vastaanottaa ja tehda

padtoksid niiden omissa ulkomaan edustus-
toissa, tai toimia yhteistyOssd toisten jésen-
maiden kanssa esimerkiksi edustamissopi-
muksin taikka yhteisin edustustoin. Viisumi-
sdannodston mukaan jdsenmaat voivat liséksi
tietyin edellytyksin valtuuttaa kunniakonsu-
laatin taikka ulkoisen palveluntarjoajan vas-
taanottamaan viisumihakemuksia eli ulkois-
taa viisumihakemusten vastaanoton kaupalli-
selle yritykselle tai esimerkiksi kansainvali-
selle jarjestolle taikka kunniakonsulille.

Viisumisddnnoston 8§ artiklan mukaan
Schengenin jdsenvaltiot voivat kahdenviéli-
sesti sopia toimivallan siirrosta toiselle ji-
senmaalle ja solmia niin sanotun edustusso-
pimuksen. Viisumiedustuksessa toinen ja-
senmaa tekee pddsdintdisesti myOs viisumi-
hakemusta koskevan pddtoksen edustamansa
maan puolesta.

Viisumisddannoston 8 artiklan 6 kohdan
mukaisesti on tavoitteena, ettd jdsenvaltion,
jolla ei ole omaa edustustoa tietylld alueella,
on pyrittdvd tekeméédn edustautumisjérjeste-
lyitd niiden jdsenvaltioiden kanssa, joilla on
kyseiselld alueella edustustoja. Ndin padmaa-
raind on kunkin Schengen-valtion osalta
mahdollisimman kattava viisumipalvelu-
verkko. Edustettaessa toista jédsenvaltiota
edustamisen puitteissa saadut viisumihake-
mukset kisitellddn viisumisddnndston mukai-
sesti samoin kuin ne hakemukset, jotka kuu-
luvat edustuston toimivaltaan jo suoraan
esimerkiksi niin sanotun pafkohdemaasién-
non perusteella (viisumisddnndston 5 artiklan
1 kohta). Artiklassa sdddetddn myos tie-
tosuojakysymyksistd sekd kaupallisen palve-
luntarjoajan kéyttimisestd edustustilanteesta.
Suomi edustaa toista Schengen-valtiota 17
edustustossaan ja toinen Schengen-maa
Suomea 60 maassa.

Viisumiedustamisjérjestelyiden osalta
haasteena on vastavuoroisuus. Saadakseen
toiset Schengen-valtiot edustamaan itsedin
viisuminmyonngssa joissakin asemapaikois-
sa, tulee vastaavasti tarjoutua myds edusta-
maan niitd toisia valtioita toisissa asemapai-
koissa. Néin edustamisyhteistyé kokonaisuu-
tena arvioiden lisdd myds omien edustustojen
tyotaakkaa. Edustautumisyhteistyon kannalta
ovat haastavia myds tilanteet, joissa viisumi-
hakemuksen kaisittelyyn liittyy korostetusti
kansallisia ndkdkohtia. Nistd voidaan maini-
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ta esimerkkind omien kansalaisten perheen-
jasenten viisumihakemukset, joiden osalta ja-
senvaltioilla on erilaisia painotuksia.

Viisumis@danndston mukaisesti jésenvaltio
voi viisumipalvelujen jérjestdmisessé turvau-
tua yhteistyohon ulkoisen palveluntarjoajan
kanssa silloin, kun se on erityisesti tarpeen
hakijoiden suuren méirdn vuoksi taikka vii-
sumipalvelun maantieteellisen kattavuuden
varmistamiseksi. Viisumisddnndston 40 ar-
tiklan 3 kohdan mukaan yhteisty6é ulkoisen
palveluntarjoajan kanssa on niin sanottu vii-
meinen keino, jos muut yhteistydon muodot
eivit jdsenmaan kannalta ole asianmukaisia.

Euroopan unionin komissio on antanut eh-
dotuksensa viisumisddnndston uudistamisek-
si. Ehdotuksen kisittely on kesken. Téssé yh-
teydessi tulee tarkasteltavaksi my0s mainittu
viisumisdédnndston 40 artiklan 3 kohta, jonka
uudelleen arviointi saattaa olla tarpeen ottaen
huomioon jidsenvaltioiden voimakkaasti li-
sadntynyt yhteistyd ulkoisten palveluntarjo-
ajien kanssa.

Viisumisddnnoston 43 artiklan 6 kohdassa
luetellaan ne tehtdvét, joista yksi tai useam-
pia voidaan antaa ulkoiselle palveluntarjo-
ajalle. Namé ovat viisumivaatimuksia ja ha-
kemuslomakkeita koskevien yleisten tietojen
antaminen, tietojen antaminen hakijalle vaa-
dituista asiakirjoista tarkistusluettelon perus-
teella, tietojen ja hakemusten keruu, mukaan
lukien biometristen tunnisteiden kerddminen
ja hakemusten toimittaminen edustustolle,
viisumimaksun periminen, ajanvarausten hoi-
taminen henkilokohtaista kdyntid varten
edustustossa tai ulkoisen palveluntarjoajan
luona sekd matkustusasiakirjojen, tarvittacssa
my0s viisumin epididmistd koskevien ilmoi-
tusten kerdédminen edustustosta ja niiden toi-
mittaminen hakijoille.

Yhteistyd ulkoisen palveluntarjoajan kans-
sa perustuu jasenvaltion ja ulkoisen palvelun-
tarjoajan véliseen sopimukseen, jonka vi-
himmiisvaatimukset on lueteltu viisumi-
sadnnoston liitteessd X. Némé yksityiskoh-
taiset vaatimukset liittyvét tietosuojaan, pal-
veluntarjoajan henkil6stéon seké palveluntar-
joajaan kohdistuvaan valvontaan. Jasenvalti-
ot on velvoitettu viisumisddnndston 43 artik-
lan 8 kohdassa valvomaan edelld mainittujen
vaatimusten tdytdntoonpanoa. Ulkoisen pal-
veluntarjoajan toiminnan valvonta tapahtuu

sekd niin sanottuna etdvalvontana ettd ulkoi-
sen palveluntarjoajan tiloihin tehtdvien tar-
kastusten myo6td. Ulkoisen palveluntarjoajan
puhelinpalvelua valvotaan myos tekemalld
koesoittoja palvelun aikavasteen ja palvelun
siséllon asianmukaisuuden varmistamiseksi.
Ulkoisen palveluntarjoajan tulee liitteen X
mukaisesti sallia toimivaltaisen viranomaisen
valtuuttaman tarkastushenkiloston péédsy ti-
loihinsa ilman ennakkoilmoitusta. Ulkoinen
palveluntarjoaja on myds velvoitettu teke-
miin omavalvontaa, joka tapahtuu myds niin
sanottujen ulkoisten tarkastusten ja sdannol-
listen satunnaistarkastusten muodossa. Ulko-
asiainministerion valtuuttaman ulkoisen pal-
veluntarjoajan toiminnan osalta edelld mai-
nittuja viranomais- ja omavalvontatarkastuk-
sia tehdddn sddnnollisesti. Viranomaistarkas-
tusten madrad voidaan tarvittaessa lisitd esi-
merkiksi viisuminhakijoilta saadun palaut-
teen taikka tarkastustoiminnassa tehtyjen ha-
vaintojen johdosta.

Vaikka Schengen-valtio aloittaa yhteistyon
ulkoisen palveluntarjoajan kanssa, kaikille
viisuminhakijoille on varattava viisumisiin-
noston 17 artiklan 5 kohdan mukaisesti mah-
dollisuus jéttdd viisumihakemuksensa myos
suoraan edustustoon. Viisumisddnnoston 40
artiklan 4 kohdan mukaan yhteisty6 ulkoisen
palveluntarjoajan tai kunniakonsulaatin kans-
sa el saa johtaa siihen, ettd viisuminhakijaa
vaadittaisiin  kdymadn henkildokohtaisesti
useammassa kuin yhdesséd toimipaikassa ha-
kemuksen jattdmiseksi. Edustustolla on kui-
tenkin aina oikeus kutsua hakija henkilkoh-
taiseen haastatteluun viisumisdédnnoston 21
artiklan 8 kohdan mukaisesti.

Ulkomaalaislain viisumisddnndstod tdyden-
tavit sddnnokset, jotka koskevat muun muas-
sa tilannetta, jossa erddt viisumihakemuksiin
liittyvét avustavat tehtdvit luovutetaan osit-
tain kunniakonsulille tai ulkoiselle palvelun-
tarjoajalle, tulivat voimaan kevéilld 2010.
Suomi aloitti viisumipalvelujen osittaisen ul-
koistamisen jo samana vuonna. Ulkoasiain-
ministerid on valtuuttanut ulkoisen palvelun-
tarjoajan  hoitamaan  viisumipalveluitaan
Moskovassa kesdkuussa 2010, Kiovassa lo-
kakuussa 2010, Pietarissa helmikuussa 2011,
Murmanskissa lokakuussa 2012 ja Petros-
koissa lokakuussa 2012. Niiden viisumikes-
kusten lisdksi Suomi on mukana useamman
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Schengen-maan yhteisissd niin sanotuissa
viisumikeskusten etdtoimipaikoissa Venijalla
ja Ukrainassa.

Ulkoinen palveluntarjoaja voi viisumiséén-
noston 17 artiklan mukaisesti perid viisu-
miasiakkaalta palvelumaksun, jonka méaard
voi olla korkeintaan puolet viisumimaksun
madrdstd. Nykyisellddn palvelumaksu voi si-
ten olla enintdén 30 euroa. Palvelumaksun on
kyseisen artiklan mukaan oltava oikeassa
suhteessa kustannuksiin, joita ulkoiselle pal-
veluntarjoajalle aiheutuu sen suorittaessa yh-
td tai useampaa viisumisdédnnoston 43 artik-
lan 6 kohdassa tarkoitetuista tehtdvistd. Talla
hetkelld Suomen viisumin hakemiseen liitty-
vd palvelumaksu ulkoisen palveluntarjoajan
niin sanotussa viisumikeskuksissa Venijalla
on 25 euroa ja Ukrainassa 22,80 euroa.

Oleskelulupia koskeva sdhkoinen asiointi

Maahanmuuttovirasto ja poliisi ovat vuo-
den 2012 alussa aloittaneet ulkomaalaislupia
koskevan sidhkoisen asioinnin palvelun, mika
on tarkoittanut hakijoille uudenlaista tapaa
hakea oleskelulupaa Suomeen. Sihkoisen
asioinnin palvelun kautta hakijat voivat
muun muassa jattdd oleskelulupahakemuk-
sensa ja seurata sen kisittelyn etenemista.
Aluksi palvelu avattiin vain opiskelijan en-
simmadisté oleskelulupaa hakeville. Ulkomaa-
laislupien sdhkdinen asiointi laajentui syksyl-
1a 2012 koskemaan kaikkia tyOperusteisia
oleskelulupahakemuksia, kansalaisuushake-
musta ja EU-kansalaisten rekisterointia.

Ulkomaalaislupien sdhkoisessd asiointipal-
velussa hakija voi panna hakemuksensa vi-
reille, lisdtd sithen liitteitd, maksaa hakemuk-
sen sdhkoisesti, tarkastella hakemusta sen
tayttdmisen ja ldhettdmisen jélkeen, tdyden-
tdd hakemusta oma-aloitteisesti tai viran-
omaisen pyynnostd, seurata hakemuksen ki-
sittelytilannetta, saada tiedon paditoksen val-
mistumisesta, saada tiedon valmiin paatoksen
siséllosté ja saada sdhkoposti- tai tekstiviesti-
ilmoituksen omalle asiointitilille tulleista
viesteistd, kuten lisdselvityspyynndstd tai
valmiista paatoksesta.

Sdhkoisen asioinnin kautta hakemuksensa
jattavan hakijan tulee kdyda henkilokohtai-
sesti Suomen edustustossa tai poliisilaitoksel-
la todistamassa henkil6llisyytensd ja anta-

massa sormenjéilkensd liitettdviksi biometri-
seen oleskelulupakorttiin. Liséksi hakemuk-
sen liitteet on esitettidva alkuperdisind asiakir-
joina. Hakemus voidaan ottaa késittelyyn
vasta sen jilkeen, kun hakija on kéynyt edus-
tustossa tai poliisilaitoksella. Asiointikdyn-
nistd huolimatta sdhkdinen asiointi on osoit-
tautunut nopeimmaksi véyldksi pddtoksen
saamiseksi. Aikaa sddstyy etenkin hakemuk-
sen alkuvaiheen kulkureitistd: sdhkdinen ha-
kemus saapuu saman tien paitoksen tekevil-
le Maahanmuuttovirastolle tai poliisilaitok-
selle, kun paperisen hakemuksen saapuminen
paitoksentekijille vie enemmaén aikaa.

Vuonna 2013 opiskelijoiden ensimmaisista
oleskelulupahakemuksista séhkoisesti jitetty-
jé hakemuksia oli 3 116 eli 54 %. Séhkoisesti
jétettyjen hakemusten middrd on kasvanut
palvelun saatua tunnettavuutta. Muissa ha-
kemusperusteissa méérit ovat vield pienem-
pid, silld kaikista vireille tulleista hakemuk-
sista 3 888 hakemusta eli 18 % jétettiin séh-
koisen asiointipalvelun kautta. Sdhkoisesti
haettujen oleskelulupien osalta on eniten asi-
oitu ulkomailla Suomen edustustossa Pekin-
gissd, Moskovassa, Pietarissa, Singaporessa,
New Delhissé ja Tokiossa.

Oleskelulupakortit

Ulkomaalaislain 33 a §:n mukaan oleskelu-
luvan osoitukseksi annetaan oleskelulupa-
kortti. Oleskelulupakortin muodosta ja omi-
naisuuksista, turvatekijoistd, tekniseen osaan
tallennettavista biometrisistd tunnisteista se-
ka niiden ottamisesta, rajoituksista ja kaytto-
tarkoituksesta seké haltijan oikeudesta tarkis-
taa tekniseen osaan hinesta tallennetut tiedot
sdddetddn kolmansien maiden kansalaisten
oleskeluluvan yhtendisesté kaavasta annetus-
sa neuvoston asetuksessa (EY) N:o
1030/2002 (EU:n oleskelulupa-asetus) ja
kolmansien maiden kansalaisten oleskelulu-
van yhtendisestd kaavasta annetun asetuksen
(EY) N:o 1030/2002 muuttamisesta annetus-
sa neuvoston asetuksessa (EY) N:o 380/2008
(muutosasetus).

Ulkomaalaislain 33 b §:n 1 momentin no-
jalla Maahanmuuttovirasto vastaa siitd, etti
oleskelulupakortin tekniseen osaan tallenne-
tut tiedot suojataan tunkeutumista, luvatonta
lukemista, muuttamista, kdyttod ja muuta lu-



HE 295/2014 vp 7

vatonta késittelyd vastaan siten kuin EU:n
oleskelulupa-asetuksessa ja sen soveltamises-
ta annetuissa sddnnoksissé sdaddetidn.

Tiedoksianto ulkomailla

Ulkomaalaislain 206 §:ssd saddetddn tie-
doksiannosta ulkomailla. Sen mukaan tie-
doksianto ulkomaille toimitetaan tdméin lain
tai asianomaisen vieraan valtion lainsédddén-
noén mukaan, jollei Suomea sitovista kan-
sainvélisistd sopimuksista ja velvoitteista
muuta johdu.

Tiedoksianto ulkomaille saadaan toimittaa
lahettdmalld paatds postitse ulkomaalaisen
ilmoittamaan osoitteeseen. Tiedoksiantoon
saadaan kayttdi tavallista kirjettd, jos paétos
on hakijalle myonteinen. Hakijan katsotaan
saaneen paatoksesti tiedon, jollei muuta niy-
tetd, viimeistddn kolmantenakymmenentend
pdivdna sen jalkeen, kun asiakirja on annettu
postin kuljetettavaksi. Muutoin postitse ta-
pahtuvaan tiedoksiantoon on kéytettdva kan-
sainvilistd saantitodistusmenettelyd tai muu-
ta vastaavaa todisteellista menettelyi, jota on
mahdollista kéyttidd asianomaisessa valtiossa.

Jollei ulkomaalainen ole ilmoittanut osoi-
tettaan ulkomailla, tiedoksianto voidaan toi-
mittaa lahettdmalla paatos ulkoasiainministe-
rion valityksin Suomen edustustoon siind
valtiossa, jonka kansalainen ulkomaalainen
on tai jossa hin oleskelee. Edustuston virka-
miehen on laadittava kirjallinen todistus tie-
doksiannosta, josta kdyvat ilmi tiedoksiannon
toimittaja ja vastaanottaja sekd tiedoksiannon
ajankohta. Jollei padtostd voida luovuttaa ul-
komaalaiselle tai hinen edustajalleen, paa-
toksen tiedoksiannon toimittamatta jadmises-
td on ilmoitettava péadtoksen tehneelle viran-
omaiselle.

Maahanmuuttoviraston pditos oleskelulu-
pahakemukseen annetaan tiedoksi hakijalle
lahtokohtaisesti ulkomailla siind edustustos-
sa, jossa hakija on laittanut hakemuksensa vi-
reille. Kaytdnnossad ulkomailta késin haettui-
hin oleskelulupiin tehtyihin myonteisiin paa-
toksiin liittyvét oleskelulupakortit toimite-
taan kortin valmistajalta suoraan edustus-
toon. Maahanmuuttoviraston ja oleskelulu-
pakorttien valmistajan vililld on sovittu no-
peista toimitusajoista. Témén vuoksi korttien

toimittamisessa valmistajalta edustustoihin
kiytetddn padsdantdisesti yksityistd kuljetus-
yritystd. Sekd valmistaja ettd kuljetusyritys
kykenevit seuraamaan ldhetysten kulkua.
Joissakin tilanteissa on tukeuduttu myos ku-
riiripalveluihin.

Edustusto tarkastaa oleskelulupakortin ja
tekee UMA-jdrjestelméén merkinnin paétok-
sen ja kortin luovuttamisesta asiakkaalle.
Joissakin maissa on kdytdntond, etté edustus-
to postittaa padtdksen ja kortin hakijalle, jos
esimerkiksi pitkien etdisyyksien vuoksi olisi
kohtuutonta pyytd4 hakijaa asioimaan uudes-
taan edustustossa.

2.2 Kansainvilinen kehitys seké ulko-
maiden ja EU:n lainsdidéinto

Yleistd

Kéytdnnossd kaikki EU-jdsenmaat tekevit
yhteistyotd ulkoisten palveluntarjoajien kans-
sa viisumihakemusten vastaanotossa. Niiden
kokemukset yhteistyostd ulkoisen palvelun-
tarjoajan kanssa ovat olleet yksinomaan
myonteisid. Niiden osalta on myods varsin
yleistd, jos jdsenvaltio tekee yhteistydtd ul-
koisen palveluntarjoajan kanssa oleskelulu-
pahakemustenkin osalta, ettd niithin liittyvat
tehtévit on ulkoistettu samalle palveluntarjo-
ajalle, jolle viisumiasioihin liittyvit tehtavét
on ulkoistettu.

Eri maiden kansallinen oikeusperusta vaih-
telee ja sen myoOti tarve sdddosmuutoksille
erityisesti ulkoisen palvelutarjoajan kaytta-
misessd oleskelulupa-asioissa. Esimerkiksi
Isolla-Britannialla on paljon kokemusta lu-
papalvelujen ulkoistamisesta. Ulkoistamisen
aloittaminen ei ole vaatinut sidd6smuutoksia.
Lainsdddintd ei aseta vaatimuksia siihen,
missé tai kenelle hakemus tulee jéttda. Ha-
kemusten vastaanoton ulkoistaminen koskee
sekd viisumeita ettd muita lupamuotoja, mut-
ta rajoittuu yksinomaan teknisluonteiseen
toimistotyohon. Laissa sdddelldén ainoastaan
siitd, mikd viranomainen on oikeutettu késit-
teleméddn hakemuksen ja tekemédn siihen
paétoksen.
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Pohjoismainen yhteistyd viisumi- ja oleske-
lulupa-asioissa

Muut Pohjoismaat edustavat viisumiasioi-
den lisdksi toisiaan myods oleskelulupa-
asioissa tietyin rajoituksin. Edustaminen pe-
rustuu kansalliseen lainsdadantdon, ja edus-
tus koskee kdytdnndssé vain hakemusten vas-
taanottamista sekd hakemuksen toimittamista
liitteineen edustamansa toisen Pohjoismaan
keskusviranomaisille péaitoksentekoa varten
postitse tai sahkoisesti skannattuna.

Ruotsi osallistuu pohjoismaiseen oleskelu-
lupayhteistyéhon vain puolittain, silld Ruot-
sin lainsdédéntd ei Suomen tapaan salli sité,
ettd Ruotsille osoitettu hakemus voitaisiin
jattdd muun maan edustustoon. Ruotsi kui-
tenkin vastaanottaa muiden Pohjoismaiden
oleskelulupahakemuksia.

Vaatimukset hakemuksen késittelylle, vaa-
dittaville liiteasiakirjoille ja esimerkiksi haas-
tattelutarpeelle asettaa edustettava maa.
Edustava maa voi siis myds haastatella haki-
jaa, mikéli tdstd on sovittu edustamissopi-
muksessa. Ainakaan toistaiseksi yhteisty0ossa
ei ole sovittu sormenjélkitunnisteiden kerdé-
misen siirtdmisestid edustavalle maalle, mutta
esimerkiksi Tanska pitéé tdllaisen yhteistyon
aloittamista mahdollisena. Maan lainsdadénto
el aseta télle esteita.

Tanskassa ja Norjassa sormenjéljet oleske-
lulupakorttia varten kerdtddn ja oleskelulupa-
kortin saa vasta maahan saapumisen jilkeen.
Norjassa pohditaan kuitenkin sitd, tulisiko
biometriset tunnisteet kerétd jo ldhtomaassa,
jos tunnisteet tallennettaisiin. Ruotsissa me-
nettely on sama kuin Suomessa eli korttia
haetaan ja odotetaan ldhtomaassa.

Pohjoismaisessa yhteistyossd hakemuksen
vastaanottava maa perii oleskelulupahake-
muksen késittelymaksun oman maksuasetuk-
sensa mukaisesti. Ruotsilla ja Norjalla on
Suomen tapaan madriteltynd yksi maksu, jo-
ka perustuu maahanmuuttoviraston maksu-
asetukseen. Tanskan maksujérjestelmé on ja-
ettu siten, ettd edustuston perimd maksu pe-
rustuu ulkoministerion maksuasetukseen ja
lisdksi Tanskan maahanmuuttovirasto perii
oman maksunsa. Ndin henkilo, joka jattda
Tanskan oleskelulupahakemuksensa esimer-
kiksi Norjan edustustoon, maksaa sekd Nor-

jan ettd Tanskan maahanmuuttovirastojen ka-
sittelymaksun.

Oleskelulupahakemusten vastaanoton ulkois-
taminen muissa Pohjoismaissa

Ruotsi ei ole ulkoistanut oleskelulupaha-
kemusten vastaanottoa. Kyseessd katsotaan
olevan perustuslain suojaama viranomais-
toiminta, jonka voi suorittaa vain Ruotsin
edustusto. Tietojen mukaan Ruotsissa ei ai-
nakaan télld hetkelld ole suunnitteilla muut-
taa lainsdadantod tiltd osin.

Tanskan sdddokset mahdollistavat yksityis-
ten toimijoiden kanssa tehdyt sopimukset
oleskelulupahakemusten vastaanottamisesta,
mikd pitdd sisdllddn neuvonnan, maksujen
vastaanottamisen ja kasvokuvien sekéd sor-
menjdlkien ottamisen. Yksityiset toimijat ei-
vét voi tehdé oleskelulupahakemuksiin liitty-
vid ratkaisuja. Oleskelulupahakemusten vas-
taanotto on ulkoistettu useissa maissa.

Norjassa ei ole sdddoksid oleskelulupaha-
kemusten vastaanoton ulkoistamisesta. Nor-
jassa parhaillaan selvitetddn, onko téllaisen
perusteen sditdminen tarpeen. Ulkoistaminen
on kuitenkin jo kaytinnossd edennyt, silld
kolme suurldhetystod on antanut sekd viisu-
mien ettd oleskelulupahakemusten vastaan-
oton ulkopuolisille palveluntarjoajille jo
vuonna 2009. Lisdksi 5—10 edustustoa har-
kitsee hakemusten vastaanoton ulkoistamista.
Norjan ulkoministerié on laatinut edustustoil-
le lupahakemusten vastaanoton ulkoistamista
koskevaa ohjeistusta. Ohjeistus sisdltdd muun
muassa malleja tarjouskilpailuista ja sopi-
muksista.

2.3 Nykytilan arviointi

Suomen ulkomaan edustustoverkoston tilan-
ne

Suomen ulkomaan edustustoverkostoon ja
sen laajuuteen kohdistuu merkittdvid supis-
tamispaineita, ja edustustoja suljetaankin la-
hivuosina useita. Suomi on sulkenut vuosina
2012—2013  edustustojaan  Australiassa
(Sydney), Espanjassa (Las Palmas), Filippii-
neilld (Manila), Kiinassa (Kanton), Pakis-
tanissa (Islamabad), Saksassa (Hampuri) ja
Nicaraguassa (Managua). Manilassa oleske-



HE 295/2014 vp 9

lulupa-asioiden hoitaminen jatkuu kuitenkin
niin, ettd Norjan Manilan-suurldhetystdon on
sijoitettuna suomalainen maahantulovirkaili-
ja, joka on tydsuhteessa Suomen suurléhetys-
toon Malesian Kuala Lumpurissa. Tdménkal-
tainen ratkaisu ei vaadi lainsdddantomuutok-
sia, mutta toimitilavuokrineen ja tietoliiken-
neyhteyksien  ylldpitdmiskuluineen  sekd
palkka- ja sivukustannuksineen toiminta vaa-
tii paljon taloudellisia voimavaroja.

Suomen ulkomaan edustustojen asiakas-
palvelutiloja ei padsdantdisesti ole suunnitel-
tu niin, ettd ne voitaisiin sopeuttaa nopeasti-
kin muuttuviin hakijaméériin tai siihen, ettd
kaikki hakijat asioisivat henkilokohtaisesti
edustustossa. Henkilokohtaisen asioinnin
vaatimus vaikeuttaa myos oleskeluluvan ha-
kemista Suomeen esimerkiksi maissa, joissa
Suomella ei ole edustustoa tai joista padsy
Suomen edustustoon on vaikeaa joko maan
omien maastapoistumissddnndsten, kuten
esimerkiksi Kuubassa, tai huonojen kulkuyh-
teyksien wvuoksi, kuten esimerkiksi Kari-
bianmeren saarivaltioissa.

Edustustoverkoston aukkoja voidaan ilman
lainsdddantomuutoksia korvata myds liikutel-
tavin, niin sanotuin mobiilipalveluin. Esi-
merkiksi Espanjassa, Kanadassa ja USA:ssa
on annettu passipalveluita lupasalkuilla, jois-
sa on tekninen laitteisto palvelun toteuttami-
seksi. Téllaisia salkkuja voitaisiin periaat-
teessa kdyttdd myOs muiden maahantulolu-
papalveluiden antamisessa, mutta myds nii-
den kéyttdminen sitoo huomattavan mééran
voimavaroja. Tdméan vuoksi on selvai, ettd
edustustoverkon  supistuminen merkitsee
myds oleskelulupa-asioissa palvelutason hei-
kentymisti palvelupisteiden vihetessd. Muita
kiytossd olevia toimintamalleja oleskelulu-
pahakemusten vastaanotossa tuleekin kehit-
tdd edelleen. Niihin sisédltyvéit suomalaisen
virkailijan sijoittaminen toisen maan edustus-
toon, kuten Manilassa, ja liikuteltavat palve-
lut.

Kokemukset ulkoistamisesta viisumihake-
musten vastaanotossa

Kokemukset ulkoisen palveluntarjoajan
kiytostd viisumihakemusten vastaanotossa
ovat olleet erittdin myonteisid. Viisuminhaki-
joille jérjestely on merkinnyt parempaa ja

nopeampaa viisumiasiointia. Jonottamisesta
on padsty kokonaan eroon. Suomelle ja edus-
tustoverkostolle se on antanut mahdollisuuk-
sia joustavampaan ja tehokkaampaan viisu-
mipalveluiden antamiseen. Viisumihakemus-
ten késittelyd helpottaa myds ulkoistamisen
rinnalla kdyttoonotettu sdhkdinen hakemus-
lomake.

Yhteistyd ulkoisen palveluntarjoajan kans-
sa on nostanut yksittdisten hakemusten laa-
tua, kun ulkoinen palveluntarjoaja on voinut
tehdd hakemusprosessin mekaanisia vaihteita
tehokkaammin kuin Suomen viranomaisella
olisi rajallisten resurssiensa vuoksi ollut
mahdollista. Ulkoinen palveluntarjoaja on
voinut kéyttdd enemmén aikaa ja henkild-
resursseja yhden hakemuksen laadun valvon-
taan edustuston ohjeiden mukaisesti. Hake-
mukset ovat tulleet pditoksentekijille, viran-
omaiselle, entistd vdhemmén tidydennysta
vaativina. Ulkoinen palveluntarjoaja tekee
sen, mitd Suomen viranomainen on sen val-
tuuttanut ja ohjannut tekeméédn, ei muuta.
Palveluntarjoajan asiakkaalle antama neu-
vonta perustuu viranomaisen laatimiin oh-
jeistuksiin, palvelukuvauksiin ja muistilistoi-
hin. Muun neuvonnan antaa aina viranomai-
nen.

Kokemukset ovat lisdksi osoittaneet, ettd
yhteistyo6lld ulkoisen palveluntarjoajan kans-
sa voidaan tarvittaessa entistd paremmin hal-
lita yksittiisten edustustojen henkilosto- ja
erityisesti tilaresurssien lisdtarvetta. Vairin-
kéaytoksid ulkoisen palveluntarjoajan toimin-
nassa ei ole havaittu.

3 Esityksen tavoitteet ja keskeiset
ehdotukset

3.1 Yleisti

Voimassa olevan ulkomaalaislain nojalla
ainoastaan Suomen ulkomaan edustustot voi-
vat ottaa vastaan oleskelulupahakemuksia ul-
komailla. Esityksen tavoitteena on luoda
vaihtoehtoisia tapoja nykyiselle jérjestelylle
ja mahdollistaa oleskelulupahakemuksiin liit-
tyvien menettelyiden jarjestimiseksi saman-
laisia yhteistyomalleja, joita jo nyt kéytetddn
viisumihakemusten osalta. Esitetyilld muu-
toksilla pyritdédn turvaamaan Suomen ulko-
maan edustustojen toimintaedellytykset ja yl-
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lapitdimaan oleskeluluvan hakijoille suunnat-
tujen palvelujen saatavuus ja taso. Esitykses-
sd ehdotetaan, ettd yhteistyomallit oleskelu-
lupa-asioissa kattaisivat sekd edustautu-
misyhteistyon toisen Schengen-valtion kans-
sa ettd yhteistyon ulkoisen palveluntarjoajan
kanssa.

Esitetyt vaihtoehtoiset menettelyt mahdol-
listaisivat sen, ettd Suomi voisi yksittiisissa
maissa ryhtyd tekeméédn yhteistyOtd toisen
Schengen-valtion kanssa, jos oleskelulupa-
palveluille olisi kysynté4 ja niiden tarjoami-
nen katsottaisiin perustelluksi Suomen néko-
kulmasta. Toisen Schengen-valtion kanssa
tehtéva yhteistyd olisi yhteistyon ensisijainen
muoto, johon tulisi pyrkié.

Edustamisyhteistyon aloittaminen toisen
Schengen-valtion kanssa merkitsisi todennéa-
koisesti my0s vastavuoroisuusvelvoitetta.
Jotta toiset Schengen-valtiot edustaisivat
Suomea joissakin asemapaikoissa, tulisi
Suomen vastaavasti tarjoutua myods edusta-
maan néitd toisia valtioita toisissa asemapai-
koissa. Taméd toimintamalli saattaa kdytin-
nossé estdd Schengen-valtion kanssa tehtidvan
yhteistyon,  koska  toisten  Schengen-
valtioiden vastavuoroiset tehtdvit olisivat
luultavasti madréltadn ylimitoitettuja Suomen
edustustolle.

Jos yhteistyd toisen Schengen-valtion
kanssa ei tulisi kyseeseen, esitetyt vaihtoeh-
toiset menettelyt mahdollistaisivat sen, ettd
tarkan, erillisen harkinnan perusteella Suomi
voisi ryhtyd tekemddn yhteisty6td ulkoisen
palveluntarjoajan kanssa. Yhteistyo voisi tul-
la kyseeseen maassa, jossa Suomella on oma
edustusto, joka tekee vastaavaa yhteistyoti
viisumiasioissa. Talldin Suomen ulkomaan
edustustolla kuitenkin olisi sen omiin rajoi-
tettuihin tila- ja henkilévoimavaroihin sekd
vireille tulevien oleskelulupahakemusten
suureen madrdin ndhden perusteltua syyté
aloittaa yhteistyé kaupallisen toimijan kans-
sa.

Télla hetkelld perusteluja yhteistyon aloit-
tamiseksi ulkoisen palveluntarjoajan kanssa
voisi olla 16ydettivissd esimerkiksi Vendjal-
14, Ukrainassa, Intiassa ja Kiinassa, joissa
oleskelulupahakemusten méérit ovat suhteel-
lisen suuret. Edellytyksend kuitenkin olisi,
ettd niissd tehtdisiin yhteisty0td my0s viisu-
miasioissa.  Kaupallisesta  nédkokulmasta

Suomen oleskelulupahakemusten maarit ei-
vt tarjoa suurta liiketoimintaa ulkoistamista
tarjoaville yrityksille, mutta toisivat helpo-
tusta Suomen edustustojen tyoméérdén. Péa-
saantoisesti oleskelulupahakemusten mé&éra
on korkeampi nimenomaan niissd edustus-
toissa, joissa kisitelldin myo6s paljon viisu-
mihakemuksia, joten oleskelulupahakemus-
ten vastaanotto ulkoisen palveluntarjoajan
toimesta tulisikin nimenomaisesti kyseeseen
vain silloin, kun Suomi tekee vastaavaa yh-
teistyotd viisumihakemusten vastaanotossa.

3.2 Tekniset valmiudet ja tietosuoja

Oleskelulupahakemuksiin liittyvit toimen-
piteet ja paitokset sekd oleskelulupakortin ti-
laus tehdddn ulkomaalaisasioiden sdhkdises-
sd asiainkdsittelyjarjestelméssd eli UMA-
jarjestelmissd. Jarjestelmd on puhtaasti
Suomen oma eli kansallinen jérjestelmi ja
sen tietoturvallinen kéyttdminen edellyttdd
vahvaa sdhkdistd tunnistautumista. Jérjestel-
mén kayttokieli on suomi. Jarjestelmad kayt-
tavit oleskelupa-asioita késittelevét viran-
omaiset, muun muassa Maahanmuuttoviras-
to, poliisi, rajavartiolaitos ja Suomen edus-
tustot.

UMA -jérjestelmi soveltuu hyvin erilaisten
yhteistyomallien toteuttamiseen. Jarjestel-
maissd on otettu vaiheittain kdyttoon myos
tiettyja oleskelulupatyyppejd koskeva sih-
koinen asiointipalvelu, jonka avulla hakija
voi tiyttdd hakemuksensa itse internetissd ja
liittdd hakemukseen kisittelyn kannalta pa-
kolliset sdhkoiset (skannatut) liiteasiakirjat.
Séhkoinen asiointi ei kuitenkaan poista tar-
vetta henkilokohtaiseen asiointiin esimerkik-
si hakijan henkil6llisyyden toteamiseksi, ha-
kemuksen alkuperdisten liitteiden tarkistami-
seksi ja biometristen tunnisteiden ottamiseksi
oleskelulupakorttia varten.

Tehtdessd yhteistyoti oleskelulupa-asioissa
toisen Schengen-valtion edustuston tai ulkoi-
sen palveluntarjoajan kanssa, néille ei sallit-
taisi padsyd UMA-jdrjestelméddn. Ne kayttdi-
sivit sovittuja tietoturvallisia jérjestelmidin
ja menettelyjddn oleskelulupahakemuksen ja
sithen liittyvien tietojen sekd hakijan sormen-
jilkien ja kasvokuvan toimittamiseksi Suo-
men edustustolle.
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Ulkoisen palveluntarjoajan kanssa tehta-
véssd sopimuksessa sovittaisiin suoritettavien
tehtdvien lisdksi tietoturvallisista toimintata-
voista ja palveluntarjoajan toiminnan val-
vonnasta. Ulkoasiainministerid voisi hyodyn-
tdd oleskelulupien osalta viisumihakemusten
osittaisessa ulkoistamisessa sovittuja olemas-
sa olevia sopimusjérjestelyitd, prosesseja ja
tyokaluja. Néin sekd viisumihakemuksia ettd
oleskelulupahakemuksia voidaan késitelld
mahdollisimman yhdenmukaisin prosessein —
kuitenkin eri perusteisten oleskelulupahake-
musten erityispiirteet huomioon ottaen. Télla
sekd varmistettaisiin palvelun tasalaatuisuus
ettd sddstettiisiin Suomen ulkomaan edustus-
tojen henkildintensiivisessd tyon madrdssa ja
siitd johtuvissa kustannuksissa.

Oleskelulupiin liittyvien menettelyiden jér-
jestamisessd edellytettdisiin lisdksi, ettd ul-
koasiainministerion ja ulkoisen palveluntar-
joajan vililld tehtdisiin erillinen turvallisuus-
sopimus, jossa on kirjattuna kaikki sovitut
turvajarjestelyt, mukaan lukien salassapito,
turvallisuus ja yksityisyyden sekd omaisuu-
den suoja sekéd turvallisuuden tarkastamiseen
ja valvontaan liittyvét toimet. Ulkoasiainmi-
nisteriolld tulisi ndin esimerkiksi olla oikeus
milloin tahansa tarkastaa kédyttdménsa ulkoi-
sen palveluntarjoajan turvallisuusjirjestelyt
joko itsendisesti tai kolmannen osapuolen
palveluita hyddyntéen.

33 Oleskeluluvan hakeminen toisen
Schengen-valtion edustuston tai ul-
koisen palveluntarjoajan toimipis-
teen kautta

Kun ulkoasiainministerid olisi tehnyt so-
pimuksen toisen Schengen-valtion tai ulkoi-
sen palveluntarjoajan kanssa oleskelulupa-
palvelujen tuottamisen osalta, vaikutukset
oleskelulupamenettelyyn voisivat olla muun
muassa seuraavanlaiset.

Hakija asioisi toisen Schengen-valtion
edustustossa tai ulkoisen palveluntarjoajan
luona sen sijaan, ettéd asioisi Suomen edustus-
tossa. Hakija saisi asioidessaan véhintddn
saman palvelun ja saisi sen yleensd nopeam-
min kuin asioidessaan Suomen edustustossa.
Ennen oleskeluluvan hakemista hakijan olisi
mahdollista hankkia yleisté tietoa oleskelulu-
van tarpeesta ja sen hakemisesta Suomeen.

Toisen Schengen-valtion edustusto ja ulkoi-
nen palveluntarjoaja olisivat tarkasti ohjeis-
tettu neuvonnan antamisessa ja ne pystyisivit
sithen ohjeiden ja muun muassa muistilisto-
jen perusteella. Niilld olisi myds tiedossa,
milloin niiden tulee ohjata kysymykset Suo-
men edustustolle.

Kun hakija on tehnyt piédtoksen hakea
oleskelulupaa Suomeen, toisen Schengen-
valtion edustusto ja ulkoinen palveluntarjoaja
osaisivat neuvoa ja tarkistaa, ettd hakeminen
tapahtuu oikeaa hakemuslomaketta kayttien.
Ne tarkistaisivat, ettd hakija on tiyttanyt ha-
kemuksen ja on sen allekirjoittanut sekd on
liittdnyt siithen vaadittavat liiteasiakirjat. Ne
myo0s vertaisivat, ettd hakijan séhkoiset liite-
asiakirjat vastaavat alkuperdisid asiakirjoja,
mutta ne eivit tutkisi asiakirjojen aitoutta.

Toisen Schengen-valtion edustusto ja ul-
koinen palveluntarjoaja my0s tarkistaisivat
hakijan henkildllisyyden, jotta myds biomet-
riset tuntomerkit voidaan hakijasta ottaa ja
yhdistdd hakija tdhdn nimenomaiseen hake-
mukseen. Ne kerdisivat lisdksi kasittelymak-
sun ja ulkoinen palveluntarjoaja voisi ottaa
suorittamistaan tehtdvistd hakijalta sovitun
suuruisen palvelumaksun.

Jos Maahanmuuttovirasto katsoo, ettd haki-
jaa on kuultava, se voi antaa edustustolle
toimeksiannon kuulemisen suorittamiseksi.
Hakija voidaan edellyttdd kdymdan henkilo-
kohtaisesti edustustossa asiansa selvittdmi-
seksi ja esimerkiksi erillistd tunnistamista
varten, jos tehtdvien hoitamisen yhteydessd
ilmenee epdily hakijan henkil6llisyyttd osoit-
tavan asiakirjan luotettavuudesta tai muun
esitetyn asiakirjan todenperéisyydestd. Edus-
tusto tutkisi asiakirjojen aitouden, jos esi-
merkiksi asiakirjojen vertailussa siithen on
ilmennyt aihetta. Ulkoinen palveluntarjoaja
puolestaan kéyttdisi teknisid apuvélineitd
asiakirjatutkinnassa ja tekisi tutkinnan rutii-
ninomaisesti.

Kun hakija toimittaa vastauksen, se voi
toimittaa sen toisen Schengen-valtion edus-
tustolle tai ulkoiselle palveluntarjoajalle, joka
vilittdd sen edustustolle edelleen vilitetta-
viksi Maahanmuuttovirastolle.

Kun Maahanmuuttovirasto on tehnyt ha-
kemukseen paédtoksen, sen tiedoksiantaminen
tapahtuu joko edustuston toimesta tai se voi-
daan valittdd toisen Schengen-valtion edus-
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tuston tai ulkoisen palveluntarjoajan kautta
hakijalle. Toisen Schengen-valtion edustus-
tolla ja ulkoisella palveluntarjoajalla ei olisi
missddn vaiheessa pédsyé tietoihin padtdksen
sisdllostd, jolloin ne eivét tietdisi, millainen
padtos hakijalle on tehty.

4 Esityksen vaikutukset
4.1 Taloudelliset vaikutukset

Esityksella ei ole suoria taloudellisia vaiku-
tuksia.

Esitys on luonteeltaan mahdollistava, eikd
silld ole suoria eikd nopeita vaikutuksia edus-
tustojen toimintaan eiké itse oleskelulupame-
nettelyyn edustustoissa. Esitys mahdollistaisi
ulkoasiainministeridlle edustustojen oleske-
lulupatoimintojen joustavan suunnittelun.
Suomen edustustolle kuuluvien oleskelulupa-
tehtévien antaminen toisen Schengen-valtion
edustuston tai ulkoisen palveluntarjoajan
hoidettavaksi toteutettaisiin ldhtokohtaisesti
olemassa olevin voimavaroin ja jo olemassa
olevia tietojérjestelmid hyvéksi kdyttden.

Esitykselld voi olla vilillisid taloudellisia
vaikutuksia valtion menoja vdhentédvésti. Ul-
koinen palveluntarjoaja on kaupallinen toimi-
ja, joka tekisi sopimuksen liiketaloudellisista
nikokohdista, jolloin se harkitsisi, ryhtyyko
se sopimukseen ulkoasiainministerion kans-
sa. Palveluntarjoajalla olisi ulkoasiainminis-
terion kanssa sopimansa mukaisesti oikeus
perid oleskeluluvan hakijalta kohtuullinen
palvelumaksu, josta saatavalla tulolla se ra-
hoittaisi toimintaansa. Ulkoisen palveluntar-
joajan, jolle olisi ulkoistettu my0ds viisumi-
asioita, kanssa tehtévd yhteistyd oleskelulu-
pa-asioissa tulisi joka tapauksessa ottaa
huomioon hallinnollisia menettelyitd ja eri-
tyisesti tietojarjestelmié kehitettdessa.

Toisen Schengen-valtion edustuston ja ul-
koisen palveluntarjoajan henkil6kunnan kou-
luttaminen ja ohjeistaminen tehtdisiin ulko-
asiainministeriossa virkatyona.

4.2 Vaikutukset viranomaisten toimin-
taan

Oleskelulupahakemusten vastaanottaminen
ulkomailla on voimassa olevan ulkomaalais-
lain 69 §:n mukaan Suomen ulkomaan edus-

tuston tehtdva. Ne muutokset, joita hakemus-
ten vastaanottamiseen ulkomailla tulisi, kos-
kevat niin ollen edustustoja ja ulkoasiainmi-
nisterion hallinnonalaa. Kyse on ulkoasiain-
ministeridn toimivaltaan kuuluvista ulkomaa-
laislain mukaisista tehtivistd. Teknisestd na-
kokulmasta katsoen kyse olisi edustuston ja
toisen Schengen-valtion edustuston tai ulkoi-
sen palveluntarjoajan vélisestd yhteydesta,
miten tiedot vilitetddn edustustolle UMA-
jarjestelmadn.

Nykyiselldan osa oleskelulupahakemuksiin
liittyvastd mekaanisesta tydsti, erityisesti lii-
teasiakirjojen kopiointi ja skannaus sdhkgi-
seen jarjestelmidn, sekd oleskelulupa-
asiakkaiden yleinen neuvonta ja opastus sitoo
erittdin paljon henkiloresursseja Suomen
edustustoissa. Mikéli osa tédstd tyoOstd voitai-
siin antaa toisen Schengen-valtion edustuston
tai ulkoisen palveluntarjoajan hoidettavaksi,
helpotettaisiin kyseisten edustustojen tyGté ja
saataisiin suunnattua sitd mekaanisluoteisista
rutiinitehtidvistd enemmén esimerkiksi toi-
minnan ja hakemusten laadunvalvontaan liit-
tyviin sisdltotehtaviin. Ulkoisen palveluntar-
joajan avulla turvattaisiin edustuston toimin-
taedellytyksié etenkin tilanteessa, jossa oles-
keluluvan hakijoiden mééiré on suuri.

Ulkoistaminen antaisi Suomelle ja edustus-
toverkostolle mahdollisuuksia joustavampaan
ja tehokkaampaan oleskelulupahakemusten
vastaanottopalveluiden jirjestimiseen. Vai-
kutukset voisivat kuitenkin ilmetd eri edus-
tustoissa eri tavalla, koska ulkoistaminen ei
todennékdisesti olisi yhtd laajamittaista kai-
kissa niissd edustustoissa, joissa sitd padtet-
tdisiin toteuttaa. Suomen edustusto saattaisi
Schengen-yhteistyossd tosin joutua hoita-
maan toisen maan asioita vastavuoroisuuspe-
riaatteen vuoksi, joten ulkoistamisesta saata-
va hyéty olisi tarkkaan harkittava.

Ulkoistaminen tarkoittaisi ulkoasiainminis-
terion ja edustuston osalta sitd, ettd niiden tu-
lisi valvoa ulkoistettua toimintaa tehokkaasti.
Ulkoasianministerion ja edustuston tulisi in-
formoida myds sisdministeriotd valvonnan
toteuttamisesta ja siind havaituista seikoista.

4.3 Yhteiskunnalliset vaikutukset

Suomeen muuttavien kolmansien maiden
kansalaisten médrdan odotetaan kasvavan tu-
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levaisuudessa. Erilaisten laskelmien mukaan
maahan tarvitaan tulevina vuosina yha
enemmin maahanmuuttajia. Jotta lisdénty-
viin hakemusméériin voitaisiin vastata hyvin,
tulee viranomaisten toimintatapojen olla ha-
kijoille joustavat ja selkedt. Koska Suomen
edustustoverkko on harventunut ja sen tehta-
vid jarjestellddn uudelleen, on luotava mah-
dollisuuksia hakea oleskelulupaa Suomeen
vaihtoehtoisilla tavoilla. Oleskeluluvan ha-
kemisen mahdollisuus ja helppous ovat teki-
joitd, joilla voidaan osaltaan vaikuttaa ulko-
maalaisten tuloon Suomeen. TyOnantajien on
usein tarve saada ulkomainen tydvoimansa
Suomeen sujuvalla ja nopealla menettelylla,
ja sama koskee muitakin hakijaryhmii, esi-
merkiksi maahan saapuvia opiskelijoita ja
perheenjésenia.

Oleskeluluvan  hakijalle ulkoistaminen
merkitsisi parempaa ja nopeampaa asiointia
sekd tarjoaisi vdhintdén saman palvelutason
ja saman palveluiden saatavuuden kuin asioi-
taessa Suomen edustustossa.

On huomattava, ettd vaikka télla esitykselld
mahdollistettaisiin Suomen edustustolle kuu-
luvien tiettyjen tehtdvien antaminen toisen
Schengen-valtion edustuston tai ulkoisen
palveluntarjoajan tehtdviksi, ei ulkoistami-
nen tulisi kyseeseen kaikkialla, eikéd ulkois-
taminen siten olisi ratkaisu kaikkiin niihin ti-
lanteisiin, joissa oleskelulupaa ei nytkdin ole
mahdollista hakea.

Esityksell ei voida arvioida olevan merkit-
tavid vaikutuksia naisten ja miesten vélisen
tasa-arvon toteutumiseen.

44 Yritysvaikutukset

Esitykselld saattaa olla myonteistd merki-
tystd tyonantajille, jotka hakevat tyontekijoi-
td kolmansista maista, joissa ulkoistaminen
olisi tapahtunut. T&ll6in olisi ndhtdvissa, ettd
menettely olisi tyonantajan tarpeisiin ndhden
nopeampi kuin oleskeluluvan hakeminen
edustuston kautta, etenkin jos edustuston tyo-
tilanne olisi ruuhkainen. Esitykselld ei ole
vaikutusta oleskeluluvan mydntdmisen edel-
lytyksiin, joten suurin hyoty olisi odotettavis-
sa, mikdli hakemukset saataisiin Maahan-
muuttovirastoon nopeammin ja tdydellisem-

pind kuin nyt, jolloin myds lupamenettelyn
kesto lyhenisi.

5 Asian valmistelu
5.1 Valmisteluvaiheet ja -aineisto

Sisdasiainministerio asetti 27.9.2012 lain-
sdddantohankkeen valmistelemaan tarvittavat
lakimuutokset, jotka mahdollistaisivat vaih-
toehtoiset tavat ottaa vastaan oleskelulupaha-
kemuksia samalla tavalla kuin jo on kdytdssa
viisumihakemusten vastaanotossa. Esityksen
valmisteluun osallistuivat edustajat sisdmi-
nisteriostd, ulkoasiainministeriostd ja Maa-
hanmuuttovirastosta. Hankkeen aikana on
kuultu my6s oikeusministeriota.

Ennen sdddoshankkeen asettamista asiaa
valmisteltiin ulkoasiainministerion, sisdasi-
ainministerion ja Maahanmuuttoviraston yh-
teistyokokouksissa, joissa pohdittiin vaihto-
ehtoisia tapoja jérjestdd oleskelulupahake-
musten vastaanotto. Esityksen valmistelussa
on hyoddynnetty yhteistyokokousten aineis-
toa.

5.2 Lausunnot ja niiden huomioon otta-
minen

Luonnoksesta hallituksen esitykseksi ul-
komaalaislain muuttamiseksi pyydettiin lau-
sunnot 17.6.2014 péivitylld lausuntopyyn-
nolld seuraavilta tahoilta: Valtioneuvoston
kanslia, ulkoasiainministerid, oikeusministe-
ri0, valtiovarainministerio, opetus- ja kulttuu-
riministerié, ympdaristoministerid, tyo- ja
elinkeinoministerid, sosiaali- ja terveysminis-
terid, sisdministerion poliisiosasto, rajavar-
tio-osasto ja oikeusyksikko, oikeuskanslerin-
virasto, eduskunnan oikeusasiamichen kans-
lia, korkein hallinto-oikeus, Helsingin hallin-
to-oikeus, Maahanmuuttovirasto, Poliisihalli-
tus, Uudenmaan ty6- ja elinkeinotoimisto,
Kaakkois-Suomen ty6- ja elinkeinotoimisto,
Pirkanmaan ty6- ja elinkeinotoimisto, Etela-
Suomen aluehallintoviraston tydsuojelun
vastuualue, vihemmistovaltuutetun toimisto,
kansaneldkelaitos, Suomen ammattiliittojen
keskusjarjestd SAK ry, Toimihenkilokeskus-
jérjestd STTK ry, Akava ry, Elinkeinoeldmén
keskusliitto EK ry, Suomen yrittéjét ry, Maa-
ja metsétaloustuottajain keskusliitto MTK ry,
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Maaseudun tyonantajat ry, Kunnallinen tyo-
markkinalaitos, Suomen kuntaliitto, Suomen
punainen risti SPR ry, Pakolaisneuvonta ry,
Amnesty international, IThmisoikeusliitto,
Suomen ylioppilaskuntien liitto SYL ry,
Suomen ammattiin opiskelevien keskusliitto
SAKKI ry, Suomen ammattikorkeakoulu-
opiskelijayhdistysten liitto SAMOK ry ja
Viestorekisterikeskus.

Lausuntoja saapui 27 kappaletta. Esityksen
tavoitteisiin ~ suhtauduttiin ~ padasiallisesti
myonteisesti.

Lausuntojen perusteella esitykseen on tehty
tdsmennyksid ja muutoksia. Perustuslain 124
§:n tarkoituksenmukaisuusvaatimuksen var-
mistamiseksi esitystd on muutettu siten, ettd
ulkoinen palveluntarjoaja on viimesijainen
keino ulkoistamiselle ja ettd sekin voi tapah-
tua vain paikoissa, joissa viisumitoiminta on
ulkoistettu tai samanaikaisesti ulkoistetaan.
Aiemmin esityksessd vaihtoehtona ollut toi-
sen Schengen-valtion kanssa tehtévé yhteis-
tyd on siten muutettu esityksen 1dhtokohdak-
si, vaikka se edelleen ndhdaan melko epito-
dennékoisend toteuttaa muun muassa siihen
liittyvén vastavuoroisuusvelvoitteen takia.

Liséksi ulkoisen palveluntarjoajan yleisia
ja erityisid edellytyksid sekd itse menettelyd
on tdsmennetty lausunnoissa esitetyn johdos-
ta. Lain tasolle on nostettu erityisesti tie-
tosuojaan ja ulkoisen palveluntarjoajan toi-
minnan valvontaan liittyvat seikat. Nama
seikat on kirjoitettu koskemaan soveltuvin
osin myds toisen Schengen-valtion edustus-
toa.

Valtiovarainministerié kiinnitti lausunnos-
saan huomiota, ettd luonteeltaan julkisoikeu-
dellisia maksuja ei voi muuttaa liiketaloudel-
lisiksi eikd néin ollen voi siirtdé kyseisid teh-
tivid valtiolta pois, eikd siksi pidd ehdotusta
kannatettavana. Lausunnon johdosta valmis-

telua on jatkettu ja asiassa on piisty ratkai-
suun, jolla varmistetaan kisittelymaksun ja
palvelumaksun erillisyys ja niiden perusteet
sekd késittelymaksun wvaltiolle tilittimisen
varmistaminen jatkossakin.

Valtiovarainministerid, Viestorekisterikes-
kus ja Maahanmuuttovirasto nostivat lausun-
noissaan esiin tarpeen selvittdd, miten oleske-
lulupaa hakeva hakija voi, jattdessdan ulkoi-
selle palveluntarjoajalle oleskelulupahake-
muksensa, esittdd pyynnon tietojen tallenta-
misesta véestdtietojarjestelmadn, kun véesto-
tietolain 22 § edellyttid voimaan tullessaan
(tarkoitus tulla voimaan 1.12.2014), ettéd
oleskelulupaa hakevalla on oltava mahdolli-
suus esittdd pyynto tietojensa tallettamisesta
Suomen edustustolle. Valtiovarainministerid
katsoo, ettd titd edustustojen toimivaltaa ei
voida siirtdd ulkoiselle palveluntarjoajalle
ilman muutosta véestdtietolakiin ja ettd tieto-
jen tallettamispyynndn vastaanottamiseen
liittyy elementtejé, joiden voidaan katsoa oi-
keudellisesti puoltavan tdméin tehtévin siilyt-
tdmistd viranomaisen toimivallassa.

6 Riippuvuus muista esityksisti

Ulkoasiainministerié on valmistellut halli-
tuksen esityksen konsulipalvelulain muutta-
misesta ja erdiksi siihen liittyviksi laeiksi
(HE 102/2014 vp). Hallituksen esitys on an-
nettu eduskunnalle 28.8.2014. Hankkeen ta-
voitteena on konsulipalvelulain sovelta-
misalan laajentaminen ulkoasiainhallinnon
kansalaispalveluiden yleislaiksi. Tassé tydssd
ovat arvioitavana myo0s ulkoasiainhallinnon
oleskelulupiin liittyvdt palvelut. Hankkee-
seen liittyvien lakien on tarkoitettu tulevan
voimaan mahdollisimman pian.
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1 Lakiehdotuksen perustelut

60 §. Oleskeluluvan hakeminen. Pykélan 3
momenttiin liséttdisiin mahdollisuus jattaa
ensimmadistd oleskelulupaa koskeva hakemus
ulkomailla Suomen edustuston liséksi toisen
Schengen-valtion edustustolle tai ulkoiselle
palveluntarjoajalle siten kuin 69 b, 69 c ja 69
e §:ssd asiasta tarkemmin sidddettdisiin. Ndin
mahdollistettaisiin oleskeluluvan hakemisen
mahdollisuus muualla kuin Suomen edustus-
tossa, jos tehtidvien antamisesta toisen
Schengen-valtion edustustolle tai ulkoiselle
palveluntarjoajalle olisi sovittu.

60 d §. Biometriset tunnisteet oleskelulu-
pakorttia varten. Pykdlan rakenne muutettai-
siin siten, ettd sithen liséttdisiin uusi 2 mo-
mentti, jonka mukaan sormenjéljet jokaisesta
sormesta oleskelulupakorttia varten voisi ot-
taa oleskelulupahakemuksen jittimisen yh-
teydessd myo0s toisen Schengen-valtion edus-
tusto tai ulkoinen palveluntarjoaja, jos nidin
on 69 b §:n nojalla sovittu. Samalla nykyinen
2 momentti siirtyisi 3 momentiksi. Liséksi
hakijan velvollisuus liittdd hakemukseensa
kasvokuva irrotettaisiin aiemmasta 1 momen-
tista omaksi 4 momentikseen.

Biometristen tunnisteiden ottamisen, kuten
myos hakijan henkildllisyyden ja alkuperiis-
ten asiakirjojen tarkistamisen, voisi suorittaa
toisen Schengen-valtion edustusto tai ulkoi-
nen palveluntarjoaja myos siinéd tapauksessa,
ettd hakija on laittanut oleskelulupahakemuk-
sensa vireille sédhkdisesti, jos tehtdvéstd olisi
sovittu.

Biometriset tunnisteet on pyrittdvd otta-
maan kaikissa tapauksissa siind yhteydessa,
kun hakemus otetaan vastaan tai kun sdahkdi-
sen hakemuksen tekijd ensimmdiistd kertaa
vierailee asiointipaikassa. Biometriset tunnis-
teet on sallittua ottaa vain téssi tarkoitukses-
sa, ja sopimuksella ja valvonnalla on varmis-
tettava, ettei tietoja oteta eikd sdilytetd vas-
toin sovittuja tietoturvallisia menettelytapoja.

69 §. Ulkoasiainhallinto oleskelulupavi-
ranomaisena. Pykédlan 1 momenttiin tehtii-
siin tekninen muutos siten, ettd diplomaatti-
ja konsuliedustustoa koskevat termit poiste-
taan ja korvataan késitteelld "Suomen edus-

tusto", joka paremmin kuvaa, mistd ulkoasi-
ainhallinnon toimijasta on kyse. Momentin
sisdltdd ei muuten ehdoteta muutettavaksi,
joten edustuston tehtdviin ei ehdoteta tehta-
vén muutoksia.

69 b §. Suomen edustuston oleskelulupa-
tehtdvien antaminen toisen Schengen-valtion
edustustolle ja ulkoiselle palveluntarjoajalle.
Lakiin lisdttdisiin uusi pykald, jossa sdiddet-
tdisiin Suomen edustuston oleskelulupatehti-
vien antamisesta eli ulkoistamisesta toisen
Schengen-valtion edustustolle ja ulkoiselle
palveluntarjoajalle. Tehtdvien antamisella
tarkoitettaisiin, ettd tehtdvid hoitaisi edelleen
myds Suomen edustusto, joka lisdksi valvoisi
ja vastaisi toisen Schengen-valtion edustus-
tolle ja ulkoisen palveluntarjoajalle annetuis-
ta tehtivistd. Suomen edustuston hoidetta-
vaksi jdisivit joka tapauksessa kaikki muut
oleskelulupiin liittyvit tehtivét ja sen var-
mistaminen, ettd oleskelulupahakemus siirre-
tddn Maahanmuuttovirastolle 69 §:n 1 mo-
mentin tarkoittamassa kunnossa. Hakemus
voidaan tutkia tarkemmin vain Suomen edus-
tustossa ennen sen toimittamista Maahan-
muuttoviraston ratkaistavaksi.

Pykéldn 1 momentissa sdddettdisiin, ettd
oleskelulupahakemuksen voisi ulkomailla ot-
taa vastaan toisen Schengen-valtion edustus-
to. Yhteistyd toisen Schengen-valtion edus-
tuston kohdalla olisi ensisijainen yhteistyo-
muoto ulkoistamisessa. Yhteistyd voisi tulla
kyseeseen maassa, jossa oleskeluluvan ha-
keminen Suomeen olisi erityisesti tarpeen
hakijoiden suuren méérin vuoksi tai palvelun
maantieteellisen kattavuuden varmistamisek-
si. Nidin mahdollistettaisiin ~ Schengen-
valtioiden kesken viisumihakemusten vas-
taanoton osalta tehtdvdd edustautumisyhteis-
tyOtd vastaavan yhteistoiminnan ulottaminen
tarvittaessa myds oleskelulupahakemusten
vastaanottamiseen.

Ulkoasiainministerié pééattdisi ulkoistami-
sesta, mutta sen tulisi ennen toisen Schen-
gen-valtion kanssa asiasta sopimista kuulla
sisdministeriotd. Sopimuksessa otettaisiin
huomioon oleskelulupa-asioihin liittyvét
kansalliset erityispiirteet. Sopimisessa otet-
taisiin huomioon, koska kyse on toisen valti-
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on kanssa sovittavista asioista, ettd sopimus-
menettely poikkeaa siitd, mitd se olisi ulkoi-
sen palveluntarjoajan kohdalla. Téllgin olisi
my0s huomioitava, ettd tdysin samanlaisia
sopimusehtoja muun muassa toiminnan val-
vonnasta ei voitaisi toteuttaa kuin ulkoisen
palveluntarjoajalla kohdalla edellytettiisiin.
Ulkoasiainministerion ja Suomen edustuston
toiseen Schengen-valtioon liittyvd tehtdvien
valvonta on osaltaan diplomaattista menette-
lyd. Ennen yhteistyon aloittamista ulkoasi-
ainministerion tulee kuitenkin varmistua sii-
td, ettd toisen Schengen-valtion toiminta olisi
kaikin puolin turvallista ja laadukasta.

Toisen Schengen-valtion edustustolle an-
nettavat tehtivit voisivat olla samoja kuin ne
olisivat ulkoisen palveluntarjoajan kohdalla
ja joista sdddettiisiin 69 ¢ §:ssé, ja ne olisivat
luonteeltaan avustavia ja teknisid tehtévid.

Pykidldn 2 momentissa sdéddettdisiin mah-
dollisuus antaa oleskelulupahakemusmenet-
telyyn liittyvid Suomen edustuston tehtévia,
jotka olisi lueteltu 69 c §:ssd, ulkoisen palve-
luntarjoajan suoritettavaksi. Tehtdvid voitai-
siin antaa erityisissd olosuhteissa tai paikalli-
sesta tilanteesta johtuvista syisti ja vain, jos
yhteistyd toisen Schengen-valtion edustuston
kanssa ei tule kyseeseen.

Erityisilld olosuhteilla tarkoitettaisiin esi-
merkiksi tilanteita, joissa oleskeluluvan haki-
joiden mddrd tai sen vaihtelut vaikeuttavat
Suomen edustuston oleskelulupapalveluiden
tarjoamista merkittdvasti. Mahdollistamalla
oleskelulupahakemuksiin liittyvien tehtdvien
antaminen ulkoiselle palveluntarjoajalle, py-
rittdisiin luomaan paremmat edellytykset
oleskelulupahakemusten vastaanottoon ja
tiedoksiantoon tilanteissa, joissa edustustossa
kisiteltdvien hakemusten méérd on suuri.
Téllaisia tilanteita voi esiintyé erityisesti sel-
laisissa edustustoissa, joissa viisumihake-
musten méérat ovat suuret. Télldin oleskelu-
lupahakemusmenettelyyn liittyvien tehtdvien
siirtdiminen voisi olla luontevaa samalle ul-
koiselle palvelujentarjoajalle, jonka suoritet-
tavaksi on annettu ulkomaalaislain 28 §:n ja
viisumisdédnndston nojalla  viisumiasioihin
liittyvié vastaavia tehtévia.

Paikallisesta tilanteesta johtuvilla syilld
tarkoitettaisiin esimerkiksi oleskeluluvan ha-
kijoiden maantieteellistd sijoittumista hyvin
etddlle tai vaikeakulkuisen matkan pédhdn

Suomen edustustosta, jolloin matkustaminen
edustustoon olisi hakijoille hankalaa ja
yleensd myo0s kallista. Paikallisesta tilantees-
ta johtuvilla syilld tarkoitettaisiin myds ky-
seisen edustuston toimintaan vaikuttavia
seikkoja, kuten tilannetta, jossa edustuston
toimintaedellytykset ovat olennaisesti hei-
kentyneet asemamaan turvallisuusolosuhtei-
den tai muiden niihin verrattavien syiden
vuoksi, jotka ovat omiaan vaikeuttamaan
edustuston toimintaa, tai jossa edustuston ti-
lat ja henkilostoresurssit eivdt ole sopivat
oleskelulupahakemusten vastaanottoon.

Ulkoasiainministerié paéttéisi ulkoistami-
sesta, mutta sen tulisi ennen sopimuksen te-
kemistd kuulla sisdministeriotd. Kuulemisen
tarkoituksena olisi, ettd sisdministerion hal-
linnonala voisi hyvissd ajoin valmistautua
ulkoistamiseen ja ottaa huomioon maakohtai-
set erityispiirteet ja niiden vaikutukset toi-
mintaan ja oleskelulupamenettelyyn. Ulko-
asiainministerié tekisi ulkoistamisesta sopi-
muksen ulkoisen palveluntarjoajan kanssa ja
se voisi sopia ulkoistamisesta samanaikaises-
ti yhden tai useamman edustuston osalta. Ul-
koistaminen voisi tdlld hetkelld tulla kysee-
seen vain maassa, jossa Suomella on oma
edustusto ja jossa viisumitoiminnat on jo ul-
koistettu tai ulkoistetaan samanaikaisesti.

Ulkoasiainministerid neuvottelisi sopimuk-
sen. Ulkoistamisen tavoitteena olisi, ettd ul-
koisen palveluntarjoajan kautta jétetyt oles-
kelulupahakemukset ovat véhintdin yhté laa-
dukkaasti ja nopeasti késitelty kuin jos ne
olisi tehty suoraan Suomen edustustossa.
Edustuston tehtdvina olisi varmistaa, ettd ha-
kemus on 69 §:n 1 momentissa tarkoitetun
mukainen ennen sen siirtimistd Maahan-
muuttovirastolle. Ulkoisen palveluntarjoajan
tehtévit olisivat osa edustustolle kuuluvista
tehtdvistd ja niiden suorittamisesta ulkoisen
palveluntarjoajan toimesta olisi sovittu sopi-
muksella. Ulkoisen palveluntarjoajan hoita-
mat tehtdvit ja edustuston hoitamat tehtavét
muodostaisivat yhdessé kokonaisuuden, joka
vastaisi nykytilannetta, jossa edustusto yksin
hoitaa oleskelulupa-asioita. N&in varmistet-
taisiin, ettd hakijat eivit joutuisi erilaisen
menettelyn kohteeksi sen mukaan, onko ha-
kemus jdtetty suoraan Suomen edustustoon
tai ulkoiselle palveluntarjoajalle.



HE 295/2014 vp 17

Oleskelulupatehtdvid annettaisiin ulkoiselle
palveluntarjoajalle samoissa edustustoissa,
joissa viisumihakemustenkin vastaanottami-
nen on ulkoistettu tai tulevaisuudessa ulkois-
tetaan. Tdméan vuoksi olisi luontevaa, ettd ul-
koisen palveluntarjoajan kanssa tehtidvassd
sopimuksessa voitaisiin sopia samalla kertaa
sekd oleskelulupa- ettd viisumihakemusten
vastaanottamiseen liittyvien tehtdvien siirté-
misestd. Sopimusta tehtdessd tulisi erityisesti
ottaa huomioon oleskelulupa- ja viisumiasi-
oiden erilainen luonne ja merkitys hakijalle.
Seké oleskelulupien ettd viisumihakemusten
osalta voitaisiin noudattaa mahdollisimman
yhdenmukaisia toiminnallisia kaytintdja ja
teknisid sovelluksia kuin mahdollista.

69 ¢ §. Ulkoistamisessa annettavat tehtd-
vdt. Pykéla olisi uusi. Siiné lueteltaisiin tyh-
jentévisti niistd Suomen edustustolle kuulu-
vista oleskelulupatehtdvistd, joita toisen
Schengen-valtion edustustolle ja ulkoiselle
palveluntarjoajalle voitaisiin antaa. Muita
kuin tédssd pykéldssd mainittuja tehtavié ei si-
ten voitaisi antaa. Esitettyjen tehtdvien voi-
daan katsoa olevan perustuslain 124 §:ssd
tarkoitettuja julkisia hallintotehtévid, minkd
vuoksi niiden siirtdmisestd muulle kuin vi-
ranomaiselle sdédetddn perustuslain edellyt-
tdmalld tavalla tissd pykéaldssa.

Annettavien tehtdvien osalta pyrittiisiin
sithen, ettd ne olisivat pitkédlti yhtenevit nii-
den tehtdvien kanssa, joita viisumisddnndston
mukaan voidaan viisumiasioissa antaa ulkoi-
sen palveluntarjoajan suoritettavaksi. Nyt
tehtavdat kuitenkin liittyisivdat kansallisen
lainsdddantdvallan  alaisiin  oleskelulupa-
asioihin, minkd vuoksi viisumisdannosto ei
tule sovellettavaksi. Kyseeseen tulisivat hy-
vin teknis- ja rutiiniluonteiset tehtévit liitty-
en hakemuksen vastaanottoon, hakemus- ja
liiteasiakirjojen vélittimiseen ja pditdksen
tiedoksiannon vilittdmiseen. Ulkoasiainmi-
nisteri0 ja asianomainen edustusto varmistai-
sivat, ettd toisen Schengen-valtion edustusto
ja ulkoinen palveluntarjoaja kykenevit tehta-
vit asianmukaisesti hoitamaan. Tehtdvien ja
annettavan koulutuksen osalta tulee erityises-
ti huomioida, ettd oleskeluluvan hakemista
koskevia perusteita, hakemuslomakkeita ja
nithin liittyvid selvityksid on huomattava
médrd ja ettd oleskeluluvalla on hakijalle eri-

tyinen oikeuksia luova merkitys verrattuna
viisumiin.

Pykéldn 1 momentin 1 kohdassa sdddettii-
siin, ettd ulkoisen palveluntarjoajan tehtiva-
néd voisi olla oleskeluluvan hakemiseen liit-
tyvien yleisten tietojen antaminen. Saannok-
sen tarkoituksena olisi korostaa, ettd ulkoinen
palveluntarjoaja voisi antaa vain yleistd tie-
toa oleskeluluvan hakemiseen liittyvistd asi-
oista, eikd sen tule milldén tavalla ohjaavasti
tai johdattelevasti ottaa yksittdiseen tapauk-
seen kantaa, miten hakijan kannattaisi toimia
omassa asiassaan. Neuvonta ei siten voisi pe-
rustua ulkoisen palveluntarjoajan henkildston
itsendisesti tekemiin tulkintoihin lainsd4déin-
nostd. Ulkoisen palveluntarjoajan asiakkaalle
antama neuvonta perustuisi ulkoasiainminis-
terion ja Suomen edustuston laatimiin ohjeis-
tuksiin, palvelukuvauksiin ja muistilistoihin
sekd antamaan koulutukseen. Kaytinnossa
muut kuin aivan yksinkertaiset kysymykset
ohjattaisiin edustuston vastattavaksi.

Oleskeluluvan hakemiseen liittyvaa yleistd
tietoa olisi esimerkiksi tieto siitd, milld pe-
rusteella oleskelulupaa voi yleensd Suomeen
hakea, mitd edellytyksid luvan saamiseksi tu-
lee yleiselld tasolla tayttdd ja mitéd selvityksié
tulee hakemuksessa esittdd, miten lupapro-
sessi etenee, mikd on hakemuksen kisittely-
maksun suuruus, misté hakijan on mahdollis-
ta saada lisétietoja ja ettd hakemus on mah-
dollista jattdd sdhkoisesti. Lisdksi ulkoinen
palveluntarjoaja voisi antaa hakemuslomak-
keisiin ja niiden téyttdmiseen liittyvid yleistd
tietoa esimerkiksi siten, ettd hakija ohjataan
kayttdmidn hakuperusteen mukaista oikeaa
hakemuslomaketta.

Pykéldn 1 momentin 2 kohdassa sdddettii-
siin, ettd ulkoisen palveluntarjoajan tehtiva-
nd voisi olla tietojen antaminen hakijalle
vaadituista asiakirjoista tarkistusluettelon pe-
rusteella. Sadnndksen tarkoituksena olisi
varmistaa, ettd ulkoisen palveluntarjoajan
toiminta vaadittavien asiakirjojen osalta nou-
dattaa menettelyd, mitd siitd on sovittu ja
jonka perusteella tarkistusluettelot on luotu.
Tarkistusluetteloiden tulisi olla ulkoasiain-
ministerion hyvéksymait. Tarkistusluetteloi-
den ajanmukaisuus tulisi tarkistaa sddnnolli-
sin viliajoin ja tarvittaessa, jos lupa-asioissa
tapahtuu  muutoksia.  Tarkistusluetteloilla
my0s varmistettaisiin, ettd eri maissa tapah-
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tuneissa ulkoistamisissa toimittaisiin samalla
tavalla, jolloin hakijoiden asema olisi yh-
denmukainen riippumatta siitd, missd hén
oleskelulupaa hakee.

Pykildn 1 momentin 3 kohdassa saddettdi-
siin, ettd tehtdvédnd voisi olla tietojen, hake-
muksen ja kisittelymaksun vastaanottaminen
sekd toimittaminen Suomen edustustolle.
Tama siséltdisi my0s sen ohjeistuksen perus-
teella tapahtuvan tarkistamisen, ettd hakemus
on tarvittavilta osin tiytetty ja siséltidd vaadit-
tavat asiakirjat, sekd milloin alkuperiisid
asiakirjoja ja kopioita tai sdhkdisesti liitettyja
asiakirjoja on verrattava keskendin, niiden
vastaavuusvertaamisen tekemisen puuttumat-
ta kuitenkaan asiakirjan siséltoon. Asiakirjo-
jen vertaaminen tulisi erityisesti kyseeseen,
jos ulkoistaminen kattaisi myds oleskelulu-
van hakemisen séhkoistd menettelyd kaytta-
en, jolloin tehtdvénd voisi olla asiakirjojen
tarkistaminen ennen asian siirtimistd Suo-
men edustustolle. Kyseisessd kohdassa séé-
dettdisiin lisdksi, ettd tehtdvdnd olisi myds
hakemuksen toimittaminen toimivaltaiselle
Suomen edustustolle. Sddnndksen tarkoituk-
sena olisi, ettd kun hakemuksen vastaanot-
toon liittyvié tehtdvid hoitaa muu kuin Suo-
men edustusto, tehtdvit ja toimet olisivat
kaytinnossd samat kuin jos hakemuksen vas-
taanottaisi ja tehtdvét tekisi yksinomaan
Suomen edustusto. Néin ollen menettelyssa
ei olisi eroa sen perusteella, miké taho on ha-
kemuksen vastaanottaja. Olisi myds tarkoi-
tuksenmukaista, ettd toisen Schengen-valtion
edustusto ja ulkoinen palveluntarjoaja pystyi-
sivat tarkistamaan hakemuksen siten, ettd ha-
kemus voitaisiin toimittaa Suomen edustus-
tolle tiydellisend ja mahdollisimman nopeas-
ti.

Tassd kohdassa sdddettdisiin lisdksi, ettd
tehtdvdnd voisi olla hakemuksen kasittely-
maksun vastaanottaminen ja toimittaminen
edustustolle. Sddnndksen tarkoituksena olisi,
ettd ulkoinen palveluntarjoaja vastaanottaisi
kisittelymaksun samalla, kun se vastaanottaa
oleskelulupahakemuksen. Jos hakija ei kisit-
telymaksua suorita, ei ulkoinen palveluntar-
joaja ottaisi hakemusta vastaan, vaan tilldin
se ohjaisi hakijan asioimaan Suomen edus-
tustossa. Késittelymaksun suorittamatta jét-
tdmisen mahdollistaminen olisi ristiriitaista
sithen néhden, ettd hakija maksaisi ulkoiselle

palveluntarjoajalle timéan veloittaman palve-
lumaksun. Oleskelulupahakemuksen jéttdmi-
nen ulkoiselle palveluntarjoajalle edellyttiisi
siten maksujen osalta aina vahintédan sitd, ettd
hakemukseen liittyvd asetuksessa maéritty
kisittelymaksu tulee maksetuksi. Palvelu-
maksunkin maksaminen olisi todenndkdisesti
joka tapauksessa hakijalle edullisempaa kuin
hakijan matkustaminen toisaalla olevaan
Suomen edustustoon jittdméén hakemuksen-
sa siella.

Hakemusten késittelymaksuista sdddetidén
sisdministerion asetuksessa Maahanmuutto-
viraston suoritteiden maksullisuudesta. Ulko-
asiainministerion ja asianomaisen edustuston
tulisi siten huolehtia, ettd ulkoinen palvelun-
tarjoaja vastaanottaa hakijalta hakuperusteen
mukaisen oikean késittelymaksun ja ettd se
on tietoinen, kun asetuksessa hakemuksen
kisittely on méératty maksuttomaksi, milloin
sitd ei tule vastaanotettavaksi.

Ulkoasiainministeriéon tehtdvind olisi so-
pimuksenteon yhteydessd varmistaa, ettid ka-
sittelymaksun tilittdmisestd valtiolle sovitaan
riittdvéan tarkasti, jotta se tapahtuu sdannolli-
sesti ja siten kuin valtion maksuliikkeen osal-
ta tulee valtion talousarviosta annetun lain
(423/1988) ja asetuksen (1243/1992) seka
Valtiokonttorin mairdysten mukaan menetel-
1a. Palvelumaksusta sédddettiisiin ehdotetta-
vassa 69 d §:ssé.

Pykéldn 1 momentin 4 kohdassa sdddettii-
siin, ettd tehtdvind voisi olla hakijan henki-
16llisyyden tarkistaminen. Jotta oleskelulupa
ja biometrinen oleskelulupakortti mydnnet-
téisiin oikealle hakijalle, olisi perusteltua, et-
td toisen Schengen-valtion edustusto ja ul-
koinen palveluntarjoaja voisivat tarkistaa ha-
kijan henkil6llisyyden. Tarkistaminen tapah-
tuisi vertailemalla hakijan kasvokuvaa ja il-
moittamiaan henkil6tietoja hakijan esitta-
madn henkil6llisyyttd osoittavaan luotetta-
vaan asiakirjaan ja tutkimalla asiakirja esi-
merkiksi luupilla tai UV-valoa kéyttivalla
tekniselld apulaitteella, jolla voidaan havaita
asiakirjan poikkeavuudet.

Jos henkil6llisyyden tarkistaminen ei ta-
pahdu luotettavasti, hakija olisi ohjattava asi-
oimaan Suomen edustustossa, kuten ehdotet-
tavassa 2 momentissa sdddettéisiin. Henkildl-
lisyyden tarkistamisen tulisi siten olla toteu-
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tettavissa siten, ettei sithen jaa tulkinnanva-
raa.

Pykéldn 1 momentin 5 kohdassa sdddettai-
siin, ettd tehtévéind voisi olla hakijan biomet-
risten tunnisteiden ottaminen ja tallentami-
nen. Ulkomaalaislain 3 §:n 24 kohdan mu-
kaan biometriselld tunnisteella tarkoitetaan
henkilon sdhkdoistd tunnistetta, joka on kas-
vokuva tai sormenjilkikuva. Voimassa ole-
van ulkomaalaislain 60 d §:n 1 momentin
mukaan hakijan pitdd edustustossa tai poliisi-
laitoksella kdydessddn antaa sormenjilkensa,
jotta ne voidaan liittdd biometriseen oleskelu-
lupakorttiin. Niin ollen olisi perusteltua, jotta
menettely olisi hakijallekin joustava ja no-
pea, etté toisen Schengen-valtion edustusto ja
ulkoinen palveluntarjoaja voisi ndin myos
toimia. Sopimuksessa varmistettaisiin tie-
tosuojaa koskevien edellytysten toteutuminen
69 e §:n 2 momentissa ehdotettavalla tavalla
ja siten, ettd ulkoinen palveluntarjoaja voi ot-
taa biometriset tunnisteet, siirtdd ne tietotur-
vallisesti Suomen viranomaiselle ja tuhota
ne, kun silld ei endd ole perusteita niiden sdi-
lyttdmiselle. Biometriset tunnisteet olisivat
siten ldhtokohtaisesti vain erittdin lyhyen
ajan ulkoisen palveluntarjoajan hallussa,
koska niiden siirtiminen Suomen viranomai-
selle tulee tapahtua nopeasti, minkd jidlkeen
tunnisteet on tuhottava. Misséén oloissa bio-
metrisid tunnisteita ei saisi sdilyttdd ulkoisen
palveluntarjoajan hallussa endd sen jilkeen,
kun ne on siirretty Suomen viranomaiselle.

Pykildn 1 momentin 6 kohdassa sdddettii-
siin, ettd tehtdvidnd voisi olla ajanvarausten
hoitaminen henkilokohtaista kdyntid varten
Suomen edustustossa tai ulkoisen palvelun-
tarjoajan luona. Asiointi Suomen edustustos-
sa tai ulkoisen palveluntarjoajan luona voisi
olla valttimétontd esimerkiksi mahdollisten
haastattelujen ja valmiiden péatosten tiedok-
siannon vilittdmisen vuoksi. Ulkoinen palve-
luntarjoaja hoitaisi ajanvarausta siten kuin
siitd on sovittu sopimuksessa tai edustuston
kanssa tarkemmin. Kyseessd on tehtiva, jolla
edustuston resursseja sééstettdisiin asiakkai-
den ohjaamiseksi asioimaan edustustossa tai
ulkoisen palveluntarjoajan luona.

Pykildn 1 momentin 7 kohdassa sdéddettdi-
siin, ettd tehtdvanid voisi olla oleskeluluvan
hakijan kuulemiseen liittyvien jarjestelyiden
hoitaminen. Talld tarkoitettaisiin sellaisten

toimenpiteiden suorittamista, joilla varmiste-
taan viranomaisen toimesta tapahtuvan kuu-
lemisen toteutuminen asianmukaisesti. Kyse
voisi olla esimerkiksi kuulemispaikan tilojen
ja teknisten laitteiden toimivuuden tarkista-
misesta, mahdollisesti tarvittavan tulkin kéyt-
tdmisen mahdollistamisesta ja kuulemistilai-
suuteen saapuvien henkildiden toteamisesta.
Ulkoinen palveluntarjoaja siten varmistaisi,
ettd kuuleminen voidaan asianmukaisesti
suorittaa.

Ulkoasiainministerion ja  asianomaisen
edustuston tulisi ohjeistuksella huolehtia sii-
td, ettd ulkoisen palveluntarjoajan suullisesti
tai kirjallisesti hakijalle wvalittdmét kutsut
saapua kuulemiseen tai vastata kuulemis-
pyyntdon on toteutettu siten, ettd menettely
tayttdd Suomessa tehtdvan péddtoksen osalta
hallintolain ja hyvén hallintomenettelyn vaa-
timukset. Hakijalle tulisi antaa tieto siité, ettd
hakemukseen tehtdva péitos voi olla hakijal-
le epdedullinen, jos hakija ei saavu suulliseen
kuulemiseen tai ei vastaa kirjalliseen kuule-
mispyyntoon. Hakijalla tulisi siten olla tieto,
mitkd voivat olla ne hallintolain mukaiset
seuraukset hinen asiassaan, jos hén ei anne-
tussa médrdajassa tai ei ollenkaan vastaa
taikka vastaa puutteellisesti kuulemispyyn-
toon. Ulkoasiainministerion ohjeistuksen tu-
lee siten olla téltd osin sellainen, ettd hallin-
tolain ja -menettelyn vaatimukset Suomessa
tayttyvét ja ettd hakijan oikeusturva tulee
turvatuksi.

Pykéldn 1 momentin 8 kohdassa sdddettii-
siin, ettd tehtdvdand voisi olla hakemukseen
liittyvien lisdselvityspyyntdjen ja niihin saa-
tujen vastausten vélittdminen. Valittdmisella
tarkoitetaan, ettei ulkoinen palveluntarjoaja
saisi milladn tavalla puuttua lisdselvityspyyn-
tdjen ja niihin saatuihin vastauksien sisil-
toon, vaan sen tulisi toimittaa ne sellaisenaan
hakijalle ja lisdselvityspyynnon tekijélle. Ul-
koisen palveluntarjoajan tulisi informoida li-
sdselvityspyynnon tekijadd mahdollisimman
pian siitd, kun se on havainnut virheen tai
muun epékohdan, jolla on vaikutusta kuule-
misen toteuttamiseen.

Ulkoasiainministerid sopisi ulkoisen palve-
luntarjoajan kanssa menettelyistd, joilla var-
mistettaisiin, ettd tdssdkin kohdassa tarkoite-
tussa menettelyssd noudatetaan hallintolain
mukaista menettelyé ja hyvéa hallintotapaa.
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Pykildn 1 momentin 9 kohdassa sdéddettdi-
siin, ettd tehtdvdni voisi olla oleskelulupa-
padtoksen tiedoksiannon vélittdminen. P&a-
toksen tiedoksiannon vilittdminen olisi pe-
rusteltua ulkoisen palveluntarjoajan toimesta
tilanteessa, jossa hakemus on alun perin sille
jatetty. Néin hakijan kaikki oleskelulupa-
asiointi voisi tapahtua saman toimijan kans-
sa, mikd olisi omiaan yksinkertaistamaan
oleskelulupamenettelyd myos hakijan eduksi.
Ulkoinen palveluntarjoaja valittdisi paatok-
sen hakijalle, eiki sille siten tulisi paatoksen
sisélté miltdédn osin tietoon.

Pykidldn 2 momentissa sédddettdisiin siité,
ettd vaikka toisen Schengen-valtion edustusto
tai ulkoinen palveluntarjoaja hoitaisi sille an-
nettuja 1 momentissa mainittuja tehtivid
Suomen edustuston sijasta, olisi viranomai-
sella aina péditosvalta siitd, vaatiiko asian
selvittdminen hakijan tai muun asiaan liitty-
vén henkilon henkildkohtaista asioimista vie-
1a lisdksi Suomen edustustossa. Ndin ollen
asiasta tulisi sopia samalla kun tehtdvistikin
sovitaan. Ohjaaminen olisi tarpeen sen vuok-
si, ettd vain Suomen edustusto voisi tutkia
hakijan hakemuksen tarkemmin.

Velvoittaminen asioimaan toisen Schen-
gen-valtion edustuston tai ulkoisen palvelun-
tarjoajan lisdksi vield Suomen edustustossa
olisi poikkeuksellista, koska jo tillakin het-
kelld kirjallinen menettely on ensisijainen
menettely lupamenettelyssi. Hakijoiden kan-
nalta ei siten olisi odotettavissa muutosta ny-
kytilaan néhden siihen, keité kuultaisiin suul-
lisesti kirjallisen menettelyn sijasta tai sen li-
sdksi. Jos henkilokohtainen kuuleminen olisi
tarpeen edustuston toimesta, se voisi olla
mahdollista videoyhteyden avulla, mikaili
menettelystd olisi sovittu ja se olisi mahdol-
listettu toimitilojen osalta.

69 d §. Palvelumaksu. Téssd uudessa pyké-
lasséd sdddettdisiin ulkoisen palveluntarjoajan
oikeudesta ottaa suorittamistaan tehtdvistéd
oleskeluluvan hakijalta palvelumaksu, mikali
asiasta olisi sovittu ulkoasiainministerion ja
ulkoisen palveluntarjoajan vililld. Talldin
hakijalle, wvalitessaan asioimisen ulkoisen
palveluntarjoajan luona, tulisi velvoite suorit-
taa oleskelulupahakemuksen kasittelymaksun
lisdksi erillinen palvelumaksu. Palvelumak-
sua ei tulisi suoritettavaksi, jos hakija valitsi-
si asioida eli jittdd hakemuksensa Suomen

edustustossa, jolloin ainoastaan kisittely-
maksu tulisi suoritettavaksi. Sopimuksessa
tulisi myds huomioida, ettd késittelymaksu
on ensisijainen suhteessa palvelumaksuun,
milld tarkoitettaisiin, ettd vdhintddn késitte-
lymaksun tulee olla suoritettuna, jotta asioi-
minen ulkoisen palveluntarjoajan luona on
mahdollista.

Palvelumaksun tulisi olla kohtuullinen ja
sen tulisi olla my6s oikeassa suhteessa kus-
tannuksiin, joita ulkoiselle palveluntarjoajalle
aiheutuu sen suorittaessa sille sovittuja tehta-
vid. Ulkoasiainministerié ja ulkoinen palve-
luntarjoaja ottavat ndmé seikat huomioon so-
piessaan palvelumaksusta.

Palvelumaksu olisi luonteeltaan yksityisoi-
keudellinen maksu, jonka ulkoinen palvelun-
tarjoaja saa suorittamistaan tehtdvistd. Ha-
kemuksen késittelymaksu, kuten tdhankin as-
ti, sen sijaan médritelléddn erikseen siséminis-
terion asetuksella ja se suoritetaan ja tilite-
tadn valtiolle. Ulkoisen palveluntarjoajan tu-
lisi pitdd palvelumaksut ja kasittelymaksut
erilldén.

69 e §. Ulkoistamistoiminnan edellytykset.
Pykala olisi uusi. Sen 1 momentissa sdidet-
tdisiin ulkoista palveluntarjoajaa koskevista
edellytyksistd. Edellytykset ovat laajemmin
ulkoiseen palveluntarjoajaan sovellettavia ja
osittain, erikseen niin mainittaessa, toiseen
Schengen-valtioon sovellettavia.

Valitessaan ulkoista palveluntarjoajaa ul-
koasiainministerion tulisi ensin varmistaa, et-
td ulkoistamiselle on edellytykset 69 b §:n 2
momentin tilanteissa.

Yleisend edellytyksend olisi, ettd ulkoisena
palveluntarjoajana voisi toimia oikeushenki-
16, koska vain oikeushenkilon voi ajatella tu-
levan kyseeseen ndin merkittivén ja laajamit-
taisen tehtdvdkokonaisuuden hoitamisessa ja
vastuunkantajana.

Pykéldn 1 momentissa olisi lisdksi kuusi
erityisedellytystd, jotka oikeushenkilon tulee
tayttdd ennen kuin sen kanssa voidaan tehdi
sopimus toimimisesta ulkoisena palveluntar-
joajana.

Momentin 1 kohdan mukaan edellytettai-
siin, ettd ulkoisena palvelutarjoajana ei voi
toimia oikeushenkild, joka on konkurssissa.
Lisdksi edellytettdisiin, ettd oikeushenkilon
on oltava vakavarainen. Néilld kriteereilld
varmistettaisiin oikeushenkilén yleistd toi-
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mintakykyd, taloudellista riippumattomuutta
ja luotettavuutta toimia ulkoisena palvelun-
tarjoajana ja sopimuksen osapuolena.

Momentin 2 kohdan mukaan edellytettii-
siin, ettd oikeushenkilon toiminnasta vas-
tuussa olevien henkildiden ja sen tyonteki-
joiden tulisi olla luotettaviksi todettuja. Li-
séksi edellytettdisiin, ettd henkildt on nimen-
omaisesti koulutettu hoitamaan 69 ¢ §:n mu-
kaisia tehtdvid. Ulkoisen palveluntarjoajan
toiminnassa mukana olevien henkiléiden
osalta tulisi olla tarkistettu muun muassa, etti
heilld ei ole merkintdjad rikosrekisterissa.
Myds muut rekisterit, kuten esimerkiksi luot-
to- ja ulosottorekisterit, voisivat tulla kysee-
seen henkilon luotettavuutta arvioitaessa. Ul-
koisen palveluntarjoajan tulisi varmistaa
henkilostonsd tdltd osin ja ndyttdd ulkoasi-
ainministeriolle, ettd varmistus on tehty. Jos
ulkoisen palveluntarjoajan henkilokunnassa
tapahtuu muutoksia, uusien tyontekijoiden
kohdalla tulisi menetelld samalla tavalla. Ul-
koasiainministerion tulisi hyvéksyé tyonteki-
jé ennen kuin ulkoinen palveluntarjoaja voi
ottaa sen sovittuja tehtdvid hoitamaan ja ul-
koasiainministeriolld tulisi olla ajantasainen
lista néistd henkiloista.

Ulkoasiainministerion ~ tulisi ~ varmistua
myds siitd, ettd ulkoisen palveluntarjoajan
henkilostd sitoutuu noudattamaan tehtévis-
sddn tietosuojan vaatimuksia. Henkildstoltd
tulisi myds edellyttdd, ettd tydsuhteen péét-
tymisen jalkeenkin tietosuoja sdilyy.

Momentin 3 kohdan mukaan edellytettdi-
siin, ettd ulkoisella palvelujentarjoajalla on
tehtdvien asianmukaisen hoitamisen edellyt-
tdmat tekniset valmiudet ja turvalliset toimi-
tilat. Ulkoasianministerion tulisi sopimusta
ulkoisen palveluntarjoajan kanssa tehdessdan
varmistua niistd seikoista, koska niilld voi-
daan katsoa olevan merkitystd etenkin tehok-
kaan, luotettavan ja tietoturvallisen toimin-
nan kannalta.

Momentin 4 kohdan edellytyksilld varmis-
tettaisiin, ettd ulkoisella palveluntarjoajalla
on ylipddnsa oikeus harjoittaa liiketoimintaa
siind maassa, jossa toiminta tapahtuu, ja ettd
yritys on sielld asianmukaisesti rekisterdity.
Yritykselld olisi myos tarvittavat sopimukset
pankkien kanssa rahaliikkeen hoitamiseksi.
Ulkoasiainministerion tulisi lisdksi varmis-
taa, ettei ulkoisen palveluntarjoajan tai sen

henkilston osalta ole eturistiriitaa harjoittaa
kyseisté toimintaa.

Momentin 5 kohdan edellytykselld tarkoi-
tettaisiin, ettd ulkoistamista koskevassa so-
pimuksessa varmistettaisiin tehokkaan oike-
ussuojan noudattaminen. Samoin, riippumat-
ta siitd maasta, jossa toiminta tapahtuu, ulko-
asiainministerion ohjeistuksilla ja méaardyk-
silli varmistettaisiin ne toimintatavat ja -
menettelyt, joilla ulkoisen palveluntarjoajan
tulisi toimintaa harjoittaa. Menettelyn tarkoi-
tuksena olisi saattaa toiminta vastaamaan
mahdollisimman pitkdlle suomalaista hallin-
tomenettelyd, jolloin my0s varmistettaisiin,
ettd menettelyt tdyttdisivit ne vaatimukset,
joita Suomessa hallintomenettelyltd vaadi-
taan.

Momentin 6 kohdassa varmistettaisiin, ettd
ulkoasiainministerid  edellyttdisi ulkoisen
palveluntarjoajan valvovan, ettd sen asiakkai-
ta kohdellaan tehtdvid hoidettaessa yhdenver-
taisesti ja tasapuolisesti.

Pykéldn 2 momentissa edellytettiisiin, ettd
ulkoiselta palveluntarjoajalta tulee vaatia
korkeaa tietosuojan tasoa kaikessa toimin-
nassaan sen késitellessd hakijan tietoja. Tie-
tosuojan toteuttaminen edellyttdd tietojen lu-
vattoman kéyton estdmisté, niiden turvallista
siirtdmistd ja sdilyttdmistd sekd niiden kayt-
tod vain tehtdvien hoitamista varten. Tie-
tosuojan toteutumista on erityisesti seurattava
ulkoisen palveluntarjoajan omasta toimesta
ettd ulkoasiainministerion ja edustuston toi-
mesta.

Hakijan tiedoilla tarkoitettaisiin hakijaan
liittyvid henkil6tietoja seké tietoja hdnen ha-
kemuksestaan ja siithen liittyvid tietoja. Kési-
te olisi tulkittava ulkoistamisessa laajasti.
Koska 69 ¢ §:n mukaisena tehtdvana ei voisi
olla tietojen luovuttaminen, ei ulkoisen pal-
veluntarjoajan henkildstd voisi luovuttaa ul-
kopuolisille mitdén hakijan tietoja tai vastata
niitd koskeviin kyselyihin. Tiedot olisi tar-
koitettu ainoastaan toimitettavaksi Suomen
viranomaiselle.

Pykidldn 3 momentissa sdéddettdisiin, mité
seikkoja toisen Schengen-valtion ja ulkoisen
palveluntarjoajan kanssa sopimisessa tulee
vahintddn huomioida. Médrayksilld olisi tar-
koitus varmistaa, ettd niilld on tiedossa, mil-
laista laatua niiden toiminnalta edellytetidn
tayttddkseen sopimuksen. Télloin niilld olisi
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my0s tiedossa, ettd sopimus on yksipuolisin
toimenpitein purettavissa. Tietyt ulkoistamis-
ta koskevat selvitettdvit ja sovittavat asiat
ovat pédosin samat toiselle Schengen-
valtiolle ja ulkoiselle palveluntarjoajalle,
mutta ensin mainitun valtioasema aiheuttaa
eroja. Esimerkiksi ulkoisen palveluntarjoajan
kohdalla ulkoistamista koskevan sopimuksen
tulkintaa koskevan mahdollisen riita-asian
késittelyn osalta varmistettaisiin, ettd asia ké-
siteltdisiin Suomessa ja Suomen oikeusjérjes-
telmédn takeiden mukaisesti, kun se toisen
Schengen-valtion osalta tapahtuisi diplo-
maattisuhteisiin liittyvin menettelyin. Myos
valvontaa on mahdollista suorittaa eri kei-
noin ndiden kohdalla.

69 f §. Ulkoistetun toiminnan valvonta.
Taman uuden pykildn 1 momentissa sdddet-
tdisiin ulkoasianministeriéon ja asianomaisen
Suomen edustuston velvollisuudeksi valvoa
ulkoistettua toimintaa ja suorittaa tarkastuk-
sia sen varmistamiseksi, ettd tehtyd sopimus-
ta noudatetaan. Pykaldssa tarkoitettu valvon-
ta kohdistuisi laajasti kaikkeen toimintaan,
jolla on merkitystd ulkoistamisessa, ja erityi-
sesti tietosuojaa koskeviin seikkoihin. Val-
vonta kohdistuisi siten kaikkeen sithen, mitd
69 c—69 e §:ssd sdddettiisiin.

Pykildn 2 momentissa sdddettdisiin, ettd
ulkoisen palveluntarjoajan olisi sallittava ul-
koasiainministerion ja Suomen edustuston
henkil6ston, jolla on sovittu valvontaoikeus,
suorittaa valvontaa tehokkaasti. Siksi mo-
mentissa sdddettdisiin, mitd ulkoisen palve-
luntarjoajan tulisi vdhintddn mahdollistaa,
jotta valvonta olisi tehokasta. Valvontaa voi-
taisiin suorittaa esimerkiksi testihakijoiden,
kameroiden ja muiden teknisten apuvilinei-
den avulla seki etdyhteyden vélitykselld. Li-
séksi valvontaa voitaisiin toteuttaa tekemaélla
satunnaistarkastuksia ulkoisen palveluntarjo-
ajan tiloissa.

Pykéldn 3 momentissa sdddettdisiin, ettd
toisen Schengen-valtion edustuston ja ulkoi-
sen palveluntarjoajan tulee suorittaa oman
toimintansa valvontaa ja ettd siitd raportoi-
daan ulkoasiainministeriolle. Raportoinnin
tulisi olla sdénndllistd ja tapauskohtaista. Li-
siksi toisen Schengen-valtion edustuston ja
ulkoisen palveluntarjoajan velvollisuutena
olisi ilmoittaa turvallisuusrikkomuksista, tie-
tojen vadrinkdytosti ja luvattomasta kéytosta.

Ilmoitus olisi tehtdvd viipymaittd ulkoasiain-
ministeridlle ja Suomen edustustolle, jotka
pystyisivét arvioimaan, mihin toimenpiteisiin
asiassa olisi ryhdyttava. Téllaisen velvoitteen
on perusteltua katsoa olevan laissa ja tehta-
vassd sopimuksessa, koska silld voi olla mer-
kitystd erityisesti luottamukseen ulkoisen
palveluntarjoajan toimintaan, josta sdddettdi-
siin 69 g §:n 2 momentissa.

69 g §. Sopimuksen purkaminen. Pykélan 1
momentissa sdddettdisiin, ettd ulkoistamista
koskeva sopimus olisi purettava, jos ehdotet-
tavassa 69 e §:n 1 ja 2 momentissa mainitut
ulkoistamistoiminnan edellytykset eivit endd
tayttyisi. Sédnnokselld varmistettaisiin, ja
asiasta tulisi olla selvyyden vuoksi maininta
myds ulkoistamista koskevassa sopimukses-
sa, jotta toiminta voidaan mahdollisimman
nopeasti lopettaa, jos toiminnassa tapahtuu
jotain sellaista, mikd vaarantaa asianmukai-
sen ja turvallisen tehtdvien hoitamisen. Ehto-
jen rikkomisen voidaan tilloin katsoa olevan
toiminnan jatkamisen kannalta niin perusta-
vanlaatuista, ettei sopimusta voitaisi jatkaa.
Keskeistd olisi, ettd ulkoasiainministerid ja
asianomainen edustusto saisivat tilanteen
korjattua siten, ettei toiminnan loppumisesta
seuraisi  oleskelulupahakemusmenettelyyn
katkosta.

Pykéldn 2 momentissa sdddettdisiin, ettd
jos ulkoistetussa toiminnassa olisi havaittu
vain vdhéisid puutteita, olisi puutteiden kor-
jaaminen annetussa médrdajassa kuitenkin
mahdollista ilman sopimuksen purkamista.
Koska ulkoistaminen olisi oleskelulupame-
nettelyyn sen kaikkine vaiheineen liittyen
laaja kokonaisuus, olisi tarkoituksenmukais-
ta, ettd ulkoasiainministerid ja asianomainen
edustusto voisivat toisen Schengen-valtion
edustuston ja ulkoisen palveluntarjoajan
kanssa kaydyissa tarkastuksissa ja neuvotte-
luissa edellyttid korjattavaksi sellaiset havai-
tut puutteet, jotka eivdt olisi 1 momentissa
mainitulla tavalla perustavanlaatuisia ja so-
pimuksen purkamista edellyttivid. Koska ul-
koinen palveluntarjoaja hoitaisi samalla ker-
taa sekd oleskelulupa- ettd viisumiasioita,
voisi ulkoasiainministerid purkaa sopimuk-
sen, mikéli ministerion luottamus ulkoisen
palveluntarjoajan toimintaan kokonaisuudes-
saan olisi vaarantunut. T&ll6in syyna voisi ol-
la, ettd sopimuksen rikkominen viisumiasi-
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oissa voisi merkitd sopimuksen purkamista
myos oleskelulupa-asioiden osalta.

Pykdldn 3 momentissa sédddettdisiin, ettéd
sopimuksen purkamisesta ja havaituista pie-
nemmistd puutteista olisi ilmoitettava mah-
dollisimman pian sisdministeridlle ja Maa-
hanmuuttovirastolle. Koska sopimusta tehta-
essd sisdministeriotd on kuultava, on perus-
teltua, ettdi myds sopimuksen purkamisesta
olisi informoitava mahdollisimman pian. So-
pimuksen purkamisella on vaikutusta sisdmi-
nisterion hallinnonalalle kuuluviin oleskelu-
lupa-asioihin, joten asiasta ilmoittaminen
viipyméttd my0s Maahanmuuttovirastolle
olisi perusteltua.

206 §. Tiedoksianto ulkomailla. Pykélan 3
momentti ehdotetaan muutettavaksi. Tiedok-
sianto voitaisiin toimittaa 1dhettdmalla paatos
Suomen edustustoon ja sen lisdksi edustuston
vélityksin toisen Schengen-valtion edustus-
toon tai ulkoiselle palveluntarjoajalle sen
toimipisteeseen. Pykéldssd ndin ollen sdddet-
tdisiin mahdollisuudesta hoitaa tiedoksianto
toisen Schengen-valtion edustuston tai ulkoi-
sen palveluntarjoajan kautta siten kuin siité
on erikseen sopimuksella sovittu.

Edelleen momenttia ehdotetaan muutetta-
vaksi siten, etti momentista poistetaan tar-
peettomina sanat "ulkoasiainministerion vali-
tyksin" ja "edustuston virkamiehen". Mo-
mentissa sdddettdisiin yleisesti, ettd tiedok-
siannosta on laadittava kirjallinen todistus.
Edustusto laatisi kirjallisen todistuksen tie-
doksiannosta, jonka se on suorittanut, ja toi-
sen Schengen-valtion edustuston ja ulkoisen
palveluntarjoajan on laadittava kirjallinen to-
distus, jos hakija on niille hakemuksensa jét-
tdnyt ja ne ovat tehtdviensd mukaisesti myos
paitoksen tiedoksiannon valittdjia.

Ulkoasiainministerio laatisi lomakkeen, jo-
ta toisen Schengen-valtion edustusto ja ul-
koinen palveluntarjoaja kayttdisivit, jotta
tiedoksiannon vélittimisestd saataisiin tiedot
tiedoksiannon toimittajasta ja vastaanottajas-
ta sekd tiedoksiannon ajankohdasta. Tiedok-
siannon vilittdiminen olisi siten tiltdkin osin
ohjeistettua menettelya.

2 Voimaantulo

Laki ehdotetaan tulemaan voimaan 1 pii-
vana huhtikuuta 2015.

3 Suhde perustuslakiin ja sidéita-
misjiarjestys

Ulkomaalaisen oikeudesta tulla Suomeen ja
oleskella maassa sédédetdédn perustuslain 9 §:n
4 momentin mukaan lailla. Esityksen kannal-
ta on myos huomioitava, mitd on sdddetty pe-
rustuslain 10 §:ssd yksityiselimén suojasta ja
21 §:ssd oikeusturvasta ja hyvin hallinnon
takeiden turvaamisesta.

Esityksessd ehdotetaan Suomen viranomai-
selle kuuluvien oleskelulupahakemusmenet-
telyyn liittyvien tehtdvien antamisesta toisen
Schengen-valtion edustustolle tai ulkoiselle
palveluntarjoajalle, minkd vuoksi esitystd on
tarve arvioida myos perustuslain 124 §:n na-
kokulmasta. Sen mukaan julkinen hallinto-
tehtdvd voidaan antaa muulle kuin viran-
omaiselle vain lailla tai lain nojalla, jos se on
tarpeen tehtdvin tarkoituksenmukaiseksi hoi-
tamiseksi eikd vaaranna perusoikeuksia, oi-
keusturvaa tai muita hyvin hallinnon vaati-
muksia. Merkittdvdd julkisen vallan kayttod
siséltdvida tehtdvid voidaan kuitenkin antaa
vain viranomaiselle.

Eduskunnan  perustuslakivaliokunta on
syksylld 2010 tarkastellut perustuslain 124
§:44 viisumihakemusten ulkoistamisen yh-
teydessd (HE 275/2010 vp — PeVL 55/2010
vp). Kyse on ollut viisumisédédnndston nojalla
ulkoasiainministerion toimivaltaan kuuluvien
viisumihakemuksiin liittyvien tehtdvien an-
tamisesta ulkoiselle palveluntarjoajalle. Tél-
laisia tehtdvid ovat muun muassa tietojen ja
hakemusten kerddminen ja hakemusten toi-
mittaminen konsulaatille, biometristen tun-
nisteiden kerddminen, viisumimaksun peri-
minen sekd matkustusasiakirjojen ja epi-
amisilmoitusten toimittaminen hakijoille. Pe-
rustuslakivaliokunta katsoi, ettd ulkoistami-
sen kohteena ollutta tehtdvikokonaisuutta oli
pidettéva julkisena hallintotehtévina, ja sdin-
telyd tdimén vuoksi oli arvioitava perustuslain
124 §:n kannalta.

Perustuslakivaliokunnan nikemyksen mu-
kaan viisumihakemusten vastaanoton ulkois-
tamisessa ei ollut kyse merkittévésté julkisen



24 HE 295/2014 vp

vallan kdytostd. Viisumipaitoksen tekee joka
tapauksessa aina ulkoasiainministerion val-
tuuttama, virka- tai tydsuhteinen, viisumipéa-
tosoikeudet omaava Suomen kansalainen.
Tarkoituksenmukaisuusvaatimuksen  osalta
valiokunta kiinnitti huomiota lakiehdotuksen
28 §:ssd viitattuun viisumisddnnoston 40 ar-
tiklan 3 kohtaan, jonka perusteella yhteistyo-
hon ulkoisen palveluntarjoajan kanssa voi-
daan turvautua vasta viimeisend keinona eri-
tyisissd olosuhteissa tai paikallisesta tilan-
teesta johtuvista syista.
Perustuslakivaliokunta arvioi niin ikdén, et-
td ulkoisten palveluntarjoajien osalta kysy-
mys oli ulkomailla toimivista yleensd ulko-
maalaisista yrityksistd, jotka avustavat Suo-
men konsulaatteja. Niille mahdollisesti an-
nettavista tehtdvistd ja niiden hoitamiseen
liittyvistd edellytyksistd on sdddetty yksityis-
kohtaisesti unionin lainsddddnndssd. Téllai-
sen erityislaatuisen sdéntelyn yhteydessd ei
valiokunnan mielestd voida esimerkiksi vaa-
tia, ettd hyvén hallinnon vaatimusten téytta-
miseksi ulkoisiin palveluntarjoajiin sovelle-
taan hallinnon yleislakeja niiden hoitaessa
julkisia hallintotehtévid. Sen sijaan on muilla
tavoin varmistuttava siitd, ettd tehtidvien siir-
tdminen ei niiden luonne huomioon ottaen
vaaranna perusoikeuksia, oikeusturvaa tai
muita hyvén hallinnon vaatimuksia.
Eduskunnan perustuslakivaliokunta on li-
siksi kevddlld 2013 tarkastellut passilain
muuttamiseen liittyvid kysymyksié, kun kyse
on valmiin passin toimittamisesta hakijalle
(HE 188/2012 vp — PeVL 6/2013 vp). Passi
toimitettaisiin hakijalle padsaantdisesti kirjat-
tuna kirjeend tai vastaavana seurattavana la-
hetyksend suoraan passinvalmistajalta. Haki-
ja noutaisi passilahetyksen yksityisen palve-
luntuottajan toimipisteestd. Perustuslakiva-
liokunnan ndkemyksen mukaan passin myon-
tdminen, passin laadun ja oikeasisiltdisyyden
tarkastaminen sekd passin toimittaminen ja
luovuttaminen muodostavat sellaisen tehté-
vikokonaisuuden, jota on pidettdva perustus-
lain 124 §:ssé tarkoitettuna julkisena hallin-
totehtdvind. Passin myontdmistd koskevassa
paitoksenteossa on selvésti kysymys merkit-
tavin julkisen vallan kdytostd, jota koskevia
tehtévid ei voida antaa muulle kuin viran-
omaiselle. Passin myoOntdminen siilyy edel-
leen viranomaisen tehtdvand. Sen sijaan yksi-

tyiselle palveluntuottajalle siirrettdvét tehti-
vét ovat menettelyn vaiheina selkedsti epdit-
sendisid eikd niihin sisilly paiatoksentekoa tai
harkintavaltaa, ja l1dhinnd kyse on teknisluon-
teisista, viranomaisia avustavista tehtdvista.

Tarkoituksenmukaisuusvaatimuksen osalta
valiokunta katsoi, ettd passien médrdn mer-
kittava kasvu, joka johtuu passien voimassa-
oloajan lyhentymisestd, ehdotetun menette-
lyn hakijoille turvaamat joustavammat ja kat-
tavammat mahdollisuudet palvelun saami-
seen ja poliisin lupahallinnon henkil6sto-
resurssien turvaaminen sekd hallinnon ja yk-
sityisten ihmisten tarpeisiin liittyvét perusteet
tayttdvit tehtdvien tekninen ja avustava
luonne huomioon ottaen perustuslaissa asete-
tun vaatimuksen tehtévien siirtdmisen tarkoi-
tuksenmukaisuudesta.

Perustuslakivaliokunta on  kiinnittdnyt
huomiota passiasiakirjan luonteeseen, joka
edellyttdd erityisen korkeita vaatimuksia teh-
tdvén hoitamiselle. Menettelyn kaikissa vai-
heissa on tirkedd huolehtia palveluntuottajiin
kohdistuvista korkeista kelpoisuus- ja laatu-
vaatimuksista sekd palveluntuottajien val-
vonnasta. Erityisid vaatimuksia seuraa siiti,
ettd passi sisiltdd nykyisin biometrisid tieto-
ja. Néiden ja muiden passin sisdltémien tieto-
jen suojaaminen oikeudettomalta kaytoltd
edellyttdd muun muassa sitd, ettd viranomai-
nen varmistuu tehtdvid siirtdessddn passien
tuotantoympariston seké kuljetus- ja sailytys-
jarjestelmien turvallisuuden korkeasta tasos-
ta.

Perustuslakivaliokunnan ndkemyksen mu-
kaan passilain ehdotettu sééntely ei estd siind
tarkoitettujen tehtivien siirtdmistd ulkomai-
selle palveluntuottajalle. Valiokunnan mie-
lestd on sindnsi selvdd, ettd viranomaisen on
joka tapauksessa huolehdittava muun muassa
tietoturvallisuutta, tietosuojaa ja valvontaa
koskevien perustuslain 124 §:n kannalta
olennaisten vaatimusten sisdllyttdmisestd
myos ulkomaisten palveluntuottajien kanssa
tehtéviin sopimuksiin.

Nyt kisilld olevan esityksen mukaan ulko-
asiainministerié voisi sopia Suomen edustus-
tolle ulkomaalaislain mukaan kuuluvien tiet-
tyjen oleskelulupatehtdvien antamisesta toi-
sen Schengen-valtion edustuston tai ulkoisen
palveluntarjoajan suoritettavaksi. Sopimuk-
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sen tekeminen edellyttdisi molemmissa tapa-
uksissa sisdministerion kuulemista.

Perustuslain 124 §:mn merkitystd korostaen
ulkoistamisessa tulisi ensisijaisesti pyrkié yh-
teistyohon toisen Schengen-valtion edustus-
ton kanssa. Schengen-valtion kanssa tehtdava
yhteisty0 olisi perusteltua myds siitd syysta,
ettd viisumeissa noudatetaan yhteistd Schen-
gen-sddntelyd ja toimintoja on jo ulkoistettu
viisumeiden osalta, jolloin tehtévét osittain
olisivat samoja tai ainakin samankaltaisia.

Tehtdvien antamista ulkoiselle palveluntar-
joajalle tulisi arvioida ja perustella tilanteen
mukaan, ottaen huomioon ehdotetussa laissa
mainitut erityiset olosuhteet tai paikallisesta
tilanteesta johtuvat syyt. Ulkoistamisen tulee
siten olla tarkoituksenmukaista ja aina yksit-
tdistapauksittain perusteltavissa. Oleskelulu-
van hakijalla olisi myds mahdollisuus jattaa
hakemuksensa suoraan edustustoon.

Ehdotetussa ulkomaalaislain 69 ¢ §:ssa lue-
tellaan ne tehtévét, joita ulkoistamisessa voi-
taisiin antaa. Lista olisi yhteinen sekd toisen
Schengen-valtion edustustolle ettd ulkoiselle
palveluntarjoajalle, mutta kdytinndssd tehta-
vét voisivat vaihdella eri kohteissa. Luettelo
olisi tyhjentdvi, eikd muita tehtdvid voitaisi
antaa. Sopimuksessa médriteltdisiin annetta-
vat tehtdvit. Kyseessé olisivat tehtédvit, jotka
tehtdisiin kussakin yksittdisessd tapauksessa
Suomen edustuston sijasta. Tehtdvét suoritet-
taisiin tarkkojen toimintaohjeiden mukaan.
Ohjeiden tulisi olla mahdollisimman tarkat,
jotta ei syntyisi epéselvyyttd, mitd toimenpi-
teitd tehtavat pitdvat sisdllaan.

Kyse olisi luonteeltaan hyvin samankaltai-
sista teknisluonteisista ja avustavista tehta-
vistd kuin edelld mainituissa perustuslakiva-
liokunnan késiteltdvind olleissa esityksissa
on ollut kyse, etenkin miti tulee viisumiasi-
othin. Erona viisumiasioihin on kuitenkin se,
ettd titd oleskelulupa-asioihin liittyvéd ehdo-
tusta on arvioitava Suomen kansallisen lain-
sddddannon ja oikeusjarjestelmin perusteella.
Erona viisumiasioihin on lisiksi se, ettd oles-
kelulupa on hakijalle merkittdvampi, koska
se on yleensd pitempiaikaisempaan oleske-
luun, asumiseen, tyontekoon, vapaaseen liik-
kumiseen ja sosiaaliturvaan oikeuttava.

Voitaneen arvioida, ettd ehdotetussa 69 ¢
§:ssé mainituissa tehtdvissd on kyse julkisista
hallintotehtévistd. Kyse ei kuitenkaan ole

merkittdvad julkisen vallan kayttod siséltdvis-
td tehtdvistd. Toisen Schengen-valtion edus-
tustolle tai ulkoiselle palveluntarjoajalle an-
nettavat tehtdvét olisivat teknisluonteisia ja
viranomaisia avustavia tehtidvid. Tehtiviin ei
siséltyisi harkinta- eikd pditoksentekovaltaa.
Maahanmuuttoviraston toimivaltaan tutkia
ensimmdinen ulkomailla jitetty oleskelulu-
pahakemus ja tehdé siihen pditos ei ehdoteta
muutosta. Muutosta ei mydskddn ehdoteta
oleskeluluvan hakijan suulliseen kuulemi-
seen viranomaisen toimesta, vaan ainoastaan
ajanvarauksen ja haastattelujirjestelyjen hoi-
taminen voitaisiin antaa tehtdvéksi. Paatok-
sen tiedoksiannon vilittdminen voisi myds
niin sovittaessa tapahtua, mutta vain siten,
ettei ulkoisella toimijalla ole tietoa, mink3 si-
séltdinen péaatds on. Taltd osin ratkaisu vas-
taisi viisumien osalta tapahtuvaa ulkoisten
palveluntarjoajan kaytt6d, jossa ulkoiselle
palveluntarjoajalle voidaan antaa matkustus-
asiakirjojen, tarvittaessa myds epdédmisilmoi-
tusten, kerddminen edustustosta ja niiden
toimittaminen viisuminhakijoille. Tehtévat
olisivat muutoinkin siten avustavia ja tekni-
sid, ettd niiden hoitaminen perustuisi ulkoasi-
ainministerion ja edustuston antamaan oh-
jeistukseen ja valvontaan. Tehtdvit olisivat
padosin hakemusasiakirjojen ja niihin liitty-
vien selvitysten vastaanottamista ja vilitta-
mista.

Voidaan arvioida, ettd ehdotetun 69 ¢ §:n 1
momentissa mainituista tehtivistd keskei-
simpid ovat 4 ja 5 kohdassa mainitut tehtévét
hakijan henkil6llisyyden tarkistamisesta ja
biometriasta. Tehtdvit niiltd osin olisivat
myds teknisid ja avustavia. Jotta ulkoistami-
sessa annettavia tehtdvid voitaisiin kayttaa
edustuston apuna tehokkaasti, biometriset
tiedot tulisi voida ottaa ja tallentaa ja vélittdd
lupaviranomaista varten, ja jotta oleskelulu-
paharkinta voitaisiin tehda oikealle henkil6l-
le, tulisi hakijan henkil6llisyydestd voida
varmistua. Varmistaminen tapahtuisi siten,
ettd hakijan kasvokuvaa ja ilmoittamiaan tie-
toja verrataan tdmén esittdmiin asiakirjoihin
ja niissd esiintyviin tietoihin ja valokuvaan.
Ehdotetuissa sdanndksissd olisi varmistettu,
ettd tehtdvid hoidettaessa koko ajan huolehdi-
taan tehtdvien pysymisesté teknisind ja avus-
tavina, niiden asianmukaisesta hoitamisesta,
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tehokkaasta tietosuojasta ja tehtdvien val-
vonnasta.

Koska yleisestikin vain harvoin henkildlli-
syyden varmistamisessa tulee eteen véairin-
kayttod tai epaselvyyttd, ovat ne téssikin teh-
tdvinannossa oletettavasti harvinaisia tilan-
teita ja tdlloinkin selkedhkdsti havaittavissa
olevia, jolloin ne voitaisiin ehdotetussa 69 c
§m 2 momentissa mainitulla ohjeistuksella
saattaa Suomen edustuston tutkittaviksi. Jos
ilmaantuisi ongelmia henkilon tunnistamises-
sa tai biometristen tunnisteiden ottamisessa
ja toimittamisessa, tulisi ulkoasiainministeri-
On selvittdd tilanne ja tarvittaessa ottaa tehta-
vit itse hoidettavakseen. Asiointipisteissé ul-
koisen palveluntarjoajan tiloissa olisi muun
muassa kameravalvontaa, milld voitaisiin
varmistaa nimenomaisen hakijan asiointi ja
tunnisteiden ottaminen ja tarkistaa tilanne
tarvittaessa tallenteelta. Myos hakija voisi
vaatia tallenteen tarkistamista saamansa pal-
velun asianmukaisuuden osalta. Voidaan si-
ten arvioida, ettd menettely olisi asiallinen ja
turvallinen hakijalle, ettd hakijoiden henki-
161lisyys tulisi varmistettua samalla tarkkuu-
della kuin tdhdnkin mennessé ja ettd tehtivét
ovat luonteeltaan teknisié ja avustavia ja si-
ten ulkoistamisessa annettavissa olevia.

Esityksen osalta on huomattava, etti toisen
Schengen-valtion edustustolle ja ulkoiselle
palveluntarjoajalle ei ehdoteta padsyd ulko-
maalaisasioiden sdhkdiseen asiainkisittely-
jarjestelmidn (UMA). Jotta tiedot siirtyisivét
UMA-jarjestelmddn ja Suomen edustuston
tarkistettavaksi ennen asian siirtdmistd rat-
kaistavaksi Maahanmuuttovirastolle, edellyt-
tdd jarjestely teknisen ja tietoturvallisen tie-
donsiirron mahdollistamista toisen Schen-
gen-valtion edustuston tai ulkoisen palvelun-
tarjoajan ja Suomen edustuston vililld. Ky-
seesséd olisi tekninen ratkaisu, joka palvelisi
tietojen  siirtymistd  suoraan = UMA-
jarjestelmadn.

Ulkoasiainministerié varmistaisi tehtdvéssé
sopimuksessa korkeista kelpoisuus- ja laatu-
vaatimuksista sekd ulkoisen toimijan valvon-
nasta. Erityisid vaatimuksia seuraisi siitd, ettd
tiedonsiirto ulkoisen palveluntarjoajan jérjes-
telmasti UMA-jarjestelméén siséltdisi haki-
jaa koskevia henkil6- ja biometrisid tietoja.
Néiden ja muiden tietojen suojaaminen oi-
keudettomalta kaytoltd edellyttdisi muun mu-

assa sitd, ettd ulkoasiainministerid varmistuu
sopimusta tehdessddn ulkoisen toimijan toi-
mintaympariston sekéd kuljetus-, tiedonsiirto-
ja sdilytysjéirjestelmien turvallisuuden korke-
asta tasosta. Téstd syystd esityksessd olisi
nimenomaiset sddnnokset ndistd seikoista.
Saannokset vastaisivat osittain sitd, mitd vii-
sumiasioissa on viisumiasetuksessa tehty,
mutta olisivat téssd ehdotuksessa lakiin kir-
joitettuna.

Ehdotetussa 69 e §:ssd varmistuttaisiin sii-
td, ettd ulkomailla menettely ulkoistamisti-
lanteessa téyttédisi hyvén hallinnon vaatimuk-
set, olisi asianmukaista ja tietoturvallista.
Koska toiminta tapahtuu ulkomailla, olisi ul-
koasiainministeriolld velvollisuus jo sopi-
musta tehtéessd ja toiminnan aikana tehok-
kaasti valvoa, ettd menettely ei vaaranna pe-
rusoikeuksia, oikeusturvaa tai muita hyvin
hallinnon vaatimuksia. Koska ulkoistettu
toiminta tapahtuisi toisen Schengen-valtion
edustustossa tai ulkoisen palveluntarjoajan ti-
loissa ulkomailla, hallinnon yleislakien so-
veltaminen sielld néitd velvoittavasti ei tulisi
nimenomaisesti kyseeseen. Niin ollen on
katsottava olevan perusteltua sddtdd naisti
omat sdannoksensd, jotka tulisi ottaa huomi-
oon sopimusta tehtdessd, jolloin menettelyt
tulisivat noudatettaviksi velvoittavien sopi-
musehtojen kautta.

Ehdotetussa 69 e §:ssd siten sdddettdisiin
toiminnan ulkoistamista koskevista edelly-
tyksistd. Koska kyse olisi kansalliseen lain-
sdddantoon perustuvien oleskelulupatehtéivi-
en antamisesta, voidaan pitdd perusteltuna,
ettd toisen Schengen-valtion ja ulkoisen pal-
veluntarjoajan toiminnalta voidaan télléin
edellyttdd tiettyjen edellytysten tdyttdmista.
Edellytysten tirkeyttd korostaisi se, ettd mi-
kdli hyvéksymisen jdlkeen ulkoinen palve-
luntarjoaja ei endi tdyttéisi jotain edellytysti,
olisi sopimus purettavissa ehdotetun 69 g §:n
nojalla. Toisen Schengen-valtion kohdalla
sopimus olisi my0s purettavissa, mutta me-
nettely olisi pddosin toisenlainen, jolloin ul-
koasiainministerid0 huolehtisi asiasta diplo-
maattisia menettelyjd noudattaen. Ulkoistet-
tua toimintaa myo0s valvottaisiin tehokkaasti,
minkd vuoksi siitd ehdotetaan sdddettdvin
omassa pykalassa (69 f§).

Ehdotetun 69 e §:n mukaan ulkoistamises-
sa huolehdittaisiin asianmukaisesti myds
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asiakirjaturvallisuudesta, tietosuojasta seki
toimitilojen turvallisuudesta ja valvonnasta.
Kun tehtdvien ulkoistaminen tapahtuu ulko-
mailla, tulisi oleskelulupamenettelysséd kai-
kilta osin mahdollisimman pitkille tayttda
suomalaisen hallintomenettelyn vaatimukset,
vaikka toimijana olisi muu kuin Suomen
edustusto. Tehtévien ulkoistamisesta tulisi si-
ten my0s varmistaa, ettd hakijoiden henkild-
tiedot suojataan vahingossa tapahtuvalta ja
laittomalta tuhoamiselta sekd vahingossa ta-
pahtuvalta hévittdmiseltd, muuttamiselta, lu-
vattomalta luovuttamiselta ja kéytoltd. Jotta
ndin varmistettaisiin, sdddettdisiin néisti ni-
menomaisesti ulkoistamisessa huomioon ot-
tavina asioina ja ulkoasiainministerié huoleh-
tisi asiasta sopimusta tehtdessa.

Perustuslakivaliokunta on pitdnyt tarkedna
viisumiasioiden ulkoistamisen osalta, ettd
Suomen viranomaiset valvovat tarkoin sopi-
muksen ehtojen tdyttymistéd ja palveluntarjo-
ajien toiminnan asianmukaisuutta. Valiokun-
ta on katsonut, ettd valvonnassa ja tarkastuk-
sissa on erityisesti syytd kiinnittdd huomiota
sithen, ettd mahdollisissa biometristen tun-
nisteiden késittelyyn liittyvissd tehtdvissd
palveluntarjoajan toiminta on viisumisién-
ndston vaatimusten ja niiden pohjalta tehty-
jen sopimusten mukaista.

Ehdotetussa 69 f §:ssd sdddettdisiin sopi-
musehtojen tdyttdmisen ja lain noudattamisen

sekd ulkoistetun toiminnan valvonnasta. Val-
vonnan tehokkaan toteuttamisen mahdollis-
tamiseksi olisi tiarkedd, ettd sopimuksen pur-
kamisesta on laissa oma pykélénsé (ehdotettu
69 g §) ja ettd sopimuksessa sovitaan maara-
yksistd sopimuksen purkamiseksi, jos ulkoi-
nen palveluntarjoaja ei endd tiaytd sopimuk-
sessa sovittuja vaatimuksia, ja maérattdisiin
sopimussakosta sekd sopimuksen tulkintaa
koskevien mahdollisten riita-asioiden varalta
menettelyyn noudatettava Suomen lainsda-
dint6 ja asian késittely suomalaisessa tuo-
mioistuimessa. Toisen  Schengen-valtion
kohdalla valvonta olisi erilaista, mutta silti
niin tehokasta kuin se valtioiden viliset dip-
lomaattisuhteet huomioon ottaen voi olla
mahdollista.

Edelld mainitun mukaisesti ehdotettuun la-
kiin sisdltyvét tehtidvien luovuttamista muulle
kuin viranomaiselle koskevat sddnnokset
ovat yhteensopivia perustuslain kanssa. Niin
ollen on perusteltua, ettd esitys voidaan kési-
telld perustuslain 72 §:n mukaisessa tavalli-
sessa lainsddtdmisjérjestyksessd. Hallitus pi-
tdd kuitenkin suotavana perustuslakivalio-
kunnan lausunnon hankkimista esityksesta.

Edelld esitetyn perusteella annetaan edus-
kunnan hyvéksyttidviksi seuraava lakiehdo-
tus:
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Lakiehdotus

Laki

ulkomaalaislain muuttamisesta

Eduskunnan péétoksen mukaisesti

muutetaan ulkomaalaislain (301/2004) 60 §:n 3 momentti, 60 d §, 69 §:n 1 momentti ja 206

§:n 3 momentti,

sellaisina kuin niisti ovat 60 §:n 3 momentti ja 60 d § laissa 631/2011, seké

lisdtddn lakiin uusi 69 b—69 g § seuraavasti:

60 §

Oleskeluluvan hakeminen

Hakemus jitetddn Suomessa paikallispolii-
sille. Ensimmadistd oleskelulupaa koskeva
hakemus jéitetddn ulkomailla Suomen edus-
tustolle tai toisen Schengen-valtion edustus-
tolle taikka ulkoiselle palveluntarjoajalle.

60 d §

Biometriset tunnisteet oleskelulupakorttia
varten

Maahanmuuttovirasto, poliisi, rajavartiolai-
tos tai Suomen edustusto ottaa oleskelulupa-
hakemuksen ja kansainvélistd suojelua kos-
kevan hakemuksen jéttimisen yhteydessd
hakijalta sormenjéljet jokaisesta sormesta
oleskelulupakorttia varten.

Sormenjéljet jokaisesta sormesta oleskelu-
lupakorttia varten voi ottaa oleskelulupaha-
kemuksen jéattimisen yhteydessd myos toisen
Schengen-valtion edustusto tai ulkoinen pal-
veluntarjoaja, jos tehtdvin suorittamisesta on
sen kanssa sovittu.

Jos sormenjélkien ottaminen on hakemusta
jétettdessd tilapdisesti mahdotonta, hakija
voidaan velvoittaa kohtuullisen ajan kuluessa
tdydentdmddn hakemustaan antamalla sor-
menjiljet.

Hakijan on liitettdvd hakemukseen kasvo-
kuvansa.

69 §

Ulkoasiainhallinto oleskelulupaviranomaise-
na

Suomen edustusto ottaa vastaan oleskelu-
lupahakemuksen ulkomailla olevalta henki-
161t4 ja tarkistaa, ettd hakemus on oikein téy-
tetty ja ettd se siséltia tarvittavat asiakirjat ja
tiedot.

4 Tuku
Oleskelu
69b§

Suomen edustuston oleskelulupatehtdivien an-
taminen toisen Schengen-valtion edustustolle
Jja ulkoiselle palveluntarjoajalle

Ulkoasiainministerid voi sisdministeriotd
kuultuaan sopia Suomen edustustolle kuulu-
vien oleskelulupatehtévien antamisesta toisen
Schengen-valtion edustustolle.

Jos tehtdvien antaminen toisen Schengen-
valtion edustustolle ei ole mahdollista, ulko-
asiainministerié voi sisdministeriotd kuultu-
aan sopia tehtévien antamisesta 28 §:ssd tar-
koitetun ulkoisen palveluntarjoajan suoritet-
tavaksi erityisissd olosuhteissa tai paikallises-
ta tilanteesta johtuvista syista.

69¢§

Ulkoistamisessa annettavat tehtdvdt
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Toisen Schengen-valtion edustustolle ja ul-
koiselle palveluntarjoajalle voidaan antaa yk-
si tai useampi seuraavista oleskelulupatehti-
vistd:

1) oleskeluluvan hakemiseen
yleisten tietojen antaminen;

2) tietojen antaminen hakijalle vaadituista
asiakirjoista tarkistusluettelon perusteella;

3) tietojen, hakemuksen ja késittelymaksun
vastaanottaminen sekd toimittaminen Suo-
men edustustolle;

4) hakijan henkil6llisyyden tarkistaminen;

5) biometristen tunnisteiden ottaminen ja
tallentaminen;

6) ajanvarausten hoitaminen henkilokoh-
taista kdyntid varten Suomen edustustossa tai
ulkoisen palveluntarjoajan luona;

7) oleskeluluvan hakijan kuulemiseen liit-
tyvien jérjestelyiden hoitaminen;

8) hakemukseen liittyvien lisdselvityspyyn-
tdjen ja niihin saatujen vastausten vélittdmi-
nen;

9) paitoksen tiedoksiannon vélittiminen.

Sopimuksessa lisdksi sovitaan, ettd hakija
ohjataan Suomen edustustoon, jos tehtdvien
hoitamisen yhteydessd ilmenee epdily haki-
jan henkildllisyyttd osoittavan asiakirjan luo-
tettavuudesta tai muun esitetyn asiakirjan to-
denperdisyydestd taikka jos edustusto tai
Maahanmuuttovirasto katsoo, ettd asian sel-
vittdminen vaatii henkilokohtaista asioimista
edustustossa.

liittyvien

69d3§
Palvelumaksu

Ulkoisella palveluntarjoajalla on oikeus ot-
taa oleskeluluvan hakijalta palvelumaksu.
Asiasta sovitaan ulkoasiainministerion ja ul-
koisen palveluntarjoajan kesken. Palvelu-
maksun on oltava kohtuullinen ja myos oike-
assa suhteessa kustannuksiin, joita ulkoiselle
palveluntarjoajalle aiheutuu sen suorittaessa
sille annettuja tehtivia.

69e§
Ulkoistamistoiminnan edellytykset

Ulkoisena palveluntarjoajana voi toimia
oikeushenkild:

1) joka ei ole konkurssissa ja on vakavarai-
nen;

2) jonka toiminnasta vastuussa olevat hen-
kilot ja tyontekijit ovat luotettaviksi todettuja
ja koulutettu hoitamaan 69 c¢ §:n mukaisia
tehtéivid sekd sitoutuneita noudattamaan tie-
tosuojaa vield senkin jilkeen, kun eivét hoida
tehtavia;

3) jolla on tehtidvien asianmukaisen hoita-
misen edellyttdmat turvalliset toimitilat, tie-
tolitkenneyhteydet ja tietojirjestelmdt sekd
muut tekniset ja toiminnalliset valmiudet;

4) jolla on tarvittavat toimiluvat, rekisteroi-
tymiset ja sopimukset, sekd jonka osalta on
varmistuttu siitd, ettei eturistiriitaa ole ole-
massa;

5) joka sitoutuu noudattamaan toiminnas-
saan tehokasta tietosuojaa ja ulkoasiainminis-
terion tehtdvien hoitamiselle antamia menet-
tely- ja muita ohjeita;

6) jonka henkilostd kohtelee asiakkaita
kunnioittavasti riippumatta asiakkaiden su-
kupuolesta, rodusta tai etnisestd alkuperésta,
uskonnosta tai vakaumuksesta, vammaisuu-
desta, idstd tai sukupuolisesta suuntautumi-
sesta.

Tietosuojan varmistamiseksi on estettdva
kaikkina aikoina tietojen luvaton lukeminen,
jiljentdminen, muuttaminen tai poistaminen,
varsinkin siirrettdessd niitd Suomen edustus-
tolle. Tiedot on siirrettivd ohjeiden mukai-
sesti ja salatussa muodossa mahdollisimman
pian ja hévitettdva viipymatti siirtdmisen jél-
keen. Mahdolliset hakijan nimi, yhteystiedot
ja passitiedot saadaan kuitenkin sailyttad
myShempéd asiointia varten, kunnes paatok-
sen tiedoksianto on vilitetty. Lisédksi on huo-
lehdittava henkilGtietojen suojaamisesta va-
hingossa tapahtuvalta tai laittomalta tuhoa-
miselta, vahingossa tapahtuvalta hévidmisel-
td, muuttamiselta ja luvattomalta [uovuttami-
selta tai kaytoltd, sekd kisiteltdva tietoja ai-
noastaan siind tarkoituksessa, mitd tehtdvien
suorittamisesta on sovittu.

Toisen Schengen-valtion kanssa tehtdvéain
sopimukseen otetaan 69 c §:ssd mainitun li-
sdksi méadrdykset 1 momentin 3, 5 ja 6 koh-
dasta ja 2 momentista sekd sopimuksen voi-
massaolosta, purkamisesta ja toiminnan val-
vonnasta. Ulkoisen palveluntarjoajan kanssa
tehtédvidn sopimukseen otetaan nédiden liséksi
madrdykset 1 momentin 1, 2 ja 4 kohdista,
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sopimussakosta sekd méérdys, ettd sopimusta
koskeviin riita-asioihin sovelletaan Suomen
lainsdddantdd ja ettd riita-asia kasitellddn
suomalaisessa tuomioistuimessa.

69 f3§
Ulkoistetun toiminnan valvonta

Ulkoasiainministeridé ~ ja  asianomainen
Suomen edustusto valvovat toisen Schengen-
valtion edustuston ja ulkoisen palveluntarjo-
ajan toimintaa ja suorittavat tarkastuksia sen
selvittdmiseksi, ettd ne noudattavat tehtya
sopimusta. Valvonnan kohteena on toiminta
kokonaisuudessaan ja erityisesti tietosuojan
toteutuminen.

Ulkoisen palveluntarjoajan on valvonnan
suorittamiseksi sallittava pédsy tiloihinsa il-
man ennakkovaroitusta, jarjestelmien valvon-
ta ja valvonnan tehokas suorittaminen muulla
sovitulla tavalla.

Toisen Schengen-valtion edustuston ja ul-
koisen palveluntarjoajan on raportoitava suo-
rittamastaan valvonnasta ulkoasiainministe-
ridlle ja ilmoitettava ulkoasiainministeridlle
ja asianomaiselle Suomen edustustolle vii-
pyméttd mahdollisista turvallisuusrikkomuk-
sista sekd tietojen vadrinkdyttod ja luvatonta
kayttod koskevista havainnoista.

69g8§

Sopimuksen purkaminen

Ulkoasiainministerion on purettava teke-
méinsd sopimus, jos toisen Schengen-valtion
edustusto tai ulkoinen palveluntarjoaja ei
endd tdytd 69 e §:n 1 momentin edellytyksia

Helsingissd 4 pédivina joulukuuta 2014

tai ei noudata mainitun pykéldn 2 momentin
saannoksié.

Jos toisen Schengen-valtion edustuston tai
ulkoisen palveluntarjoajan toiminnassa on
havaittu puutteita, eikd se ole sille annetussa
madrdajassa korjannut toimintaansa sopi-
muksen mukaiseksi, on ulkoasiainministerion
purettava sopimus. Ulkoasiainministerié voi
lisdksi purkaa sopimuksen, jos sen luottamus
ulkoisen palveluntarjoajan toimintaan vaa-
rantuu merkittavasti.

Ulkoasiainministerion on viipymétta ilmoi-
tettava sopimuksen purkamisesta ja 2 mo-
mentissa tarkoitetuista toiminnan puutteista
sisdministeridlle ja Maahanmuuttovirastolle.

206 §

Tiedoksianto ulkomailla

Jollei ulkomaalainen ole ilmoittanut osoi-
tettaan ulkomailla, tiedoksianto voidaan toi-
mittaa ldhettdmailld pddtdés Suomen edustus-
toon, toisen Schengen-valtion edustustoon tai
ulkoiselle palveluntarjoajalle siind valtiossa,
jonka kansalainen ulkomaalainen on tai jossa
hin oleskelee. Tiedoksiannosta on laadittava
kirjallinen todistus, josta kdyvit ilmi tiedok-
siannon toimittaja ja vastaanottaja seké tie-
doksiannon ajankohta. Jollei péitdstd voida
luovuttaa ulkomaalaiselle tai hanen edustajal-
leen, paitoksen tiedoksiannon toimittamatta
jadmisestd on ilmoitettava péédtdksen tehneel-
le viranomaiselle.

Tédma laki tulee voimaan 1 paivdnd huhti-
kuuta 2015.

Padministeri

ALEXANDER STUBB

Sisdministeri Pdivi Rdsdnen
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Rinnakkaisteksti

Laki

ulkomaalaislain muuttamisesta

Eduskunnan péétoksen mukaisesti

muutetaan ulkomaalaislain (301/2004) 60 §:n 3 momentti, 60 d §, 69 §:n 1 momentti ja 206

§:n 3 momentti,

sellaisina kuin niisti ovat 60 §:n 3 momentti ja 60 d § laissa 631/2011, seké

lisdtddn lakiin uusi 69 b—69 g § seuraavasti:

Voimassa oleva laki
60 §

Oleskeluluvan hakeminen

Hakemus jétetddn Suomessa paikallispolii-
sille ja ensimmdistd oleskelulupaa koskeva
hakemus ulkomailla Suomen edustustolle.

60 d §

Biometriset tunnisteet oleskelulupakorttia
varten

Maahanmuuttovirasto, poliisi, rajavartiolai-
tos tai Suomen edustusto ottaa oleskelulupa-
hakemuksen ja kansainvilistd suojelua kos-
kevan hakemuksen jattimisen yhteydessd ha-
kijalta sormenjéljet jokaisesta sormesta oles-
kelulupakorttia varten. Hakijan on liitettdvi
hakemukseen kasvokuvansa.

Jos sormenjilkien ottaminen on hakemusta
jétettdessd tilapdisesti mahdotonta, hakija
voidaan velvoittaa kohtuullisen ajan kuluessa
tdydentimddn hakemustaan antamalla sor-
menjéljet.

Ehdotus
60 §

Oleskeluluvan hakeminen

Hakemus jitetddn Suomessa paikallispolii-
sille. Ensimmaisti oleskelulupaa koskeva ha-
kemus jdtetddn ulkomailla Suomen edustus-
tolle tai toisen Schengen-valtion edustustolle
taikka ulkoiselle palveluntarjoajalle.

60 d §

Biometriset tunnisteet oleskelulupakorttia
varten

Maahanmuuttovirasto, poliisi, rajavartiolai-
tos tai Suomen edustusto ottaa oleskelulupa-
hakemuksen ja kansainvélistd suojelua kos-
kevan hakemuksen jattdmisen yhteydessd
hakijalta sormenjéljet jokaisesta sormesta
oleskelulupakorttia varten.

Sormenjdljet jokaisesta sormesta oleskelu-
lupakorttia varten voi ottaa oleskelulupaha-
kemuksen jdttimisen yhteydessd myos toisen
Schengen-valtion edustusto tai ulkoinen pal-
veluntarjoaja, jos tehtdvin suorittamisesta
on sen kanssa sovittu.

Jos sormenjilkien ottaminen on hakemusta
jétettdessd tilapdisesti mahdotonta, hakija
voidaan velvoittaa kohtuullisen ajan kuluessa
tdydentimddn hakemustaan antamalla sor-
menjéljet.

Hakijan on liitettivdi hakemukseen kasvo-
kuvansa.
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69 §

Ulkoasiainhallinto oleskelulupaviranomaise-
na

Suomen diplomaatti- tai konsuliedustusto ot-
taa vastaan oleskelulupahakemuksen ulko-
mailla olevalta henkildltd ja tarkistaa, ettd ha-
kemus on oikein taytetty ja ettd se sisdltié
tarvittavat asiakirjat ja tiedot.

4 luku
Oleskelu

Ehdotus

69 §

Ulkoasiainhallinto oleskelulupaviranomaise-
na

Suomen edustusto ottaa vastaan oleskelulu-
pahakemuksen ulkomailla olevalta henkildltd
ja tarkistaa, ettd hakemus on oikein téytetty
ja ettd se sisdltdd tarvittavat asiakirjat ja tie-
dot.

4 luku
Oleskelu
69b§

Suomen edustuston oleskelulupatehtivien
antaminen toisen Schengen-valtion edus-
tustolle ja ulkoiselle palveluntarjoajalle

Ulkoasiainministerio voi sisdministeriotd
kuultuaan sopia Suomen edustustolle kuulu-
vien oleskelulupatehtdivien antamisesta toisen
Schengen-valtion edustustolle.

Jos tehtdvien antaminen toisen Schengen-
valtion edustustolle ei ole mahdollista, ulko-
asiainministerié voi sisdministeriotd kuultu-
aan sopia tehtdvien antamisesta 28 §:ssd
tarkoitetun ulkoisen palveluntarjoajan suori-
tettavaksi erityisissd olosuhteissa tai paikal-
lisesta tilanteesta johtuvista syistd.

69c§
Ulkoistamisessa annettavat tehtdviit

Toisen Schengen-valtion edustustolle ja ul-
koiselle palveluntarjoajalle voidaan antaa
vksi tai useampi seuraavista oleskelulupateh-
tavistd:

1) oleskeluluvan hakemiseen
yleisten tietojen antaminen;

2) tietojen antaminen hakijalle vaadituista
asiakirjoista tarkistusluettelon perusteella;

3) tietojen, hakemuksen ja kdsittelymaksun
vastaanottaminen sekd toimittaminen Suo-
men edustustolle;

4) hakijan henkilollisyyden tarkistaminen,

5) biometristen tunnisteiden ottaminen ja

liittyvien
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Ehdotus

tallentaminen;

6) ajanvarausten hoitaminen henkilokoh-
taista kdyntid varten Suomen edustustossa tai
ulkoisen palveluntarjoajan luona;,

7) oleskeluluvan hakijan kuulemiseen liit-
tyvien jdrjestelyiden hoitaminen;

8) hakemukseen liittyvien lisdselvityspyyn-
tdjen ja niihin saatujen vastausten vdlittdmi-
nen,

9) pddtoksen tiedoksiannon vdlittiminen.

Sopimuksessa lisdksi sovitaan, ettd hakija
ohjataan Suomen edustustoon, jos tehtdivien
hoitamisen yhteydessd ilmenee epdily hakijan
henkilollisyyttd osoittavan asiakirjan luotet-
tavuudesta tai muun esitetyn asiakirjan to-
denperdisyydestd taikka jos edustusto tai
Maahanmuuttovirasto katsoo, ettd asian sel-
vittdminen vaatii henkilokohtaista asioimista
edustustossa.

69dys
Palvelumaksu

Ulkoisella palveluntarjoajalla on oikeus ot-
taa oleskeluluvan hakijalta palvelumaksu.
Asiasta sovitaan ulkoasiainministerion ja ul-
koisen palveluntarjoajan kesken. Palvelu-
maksun on oltava kohtuullinen ja myds oike-
assa suhteessa kustannuksiin, joita ulkoiselle
palveluntarjoajalle aiheutuu sen suorittaessa
sille annettuja tehtdvid.

69eys
Ulkoistamistoiminnan edellytykset

Ulkoisena palveluntarjoajana voi toimia
oikeushenkilo:

1) joka ei ole konkurssissa ja on vakava-
rainen,

2) jonka toiminnasta vastuussa olevat hen-
kilot ja tyontekijdt ovat luotettaviksi todettuja
ja koulutettu hoitamaan 69 c¢ §:n mukaisia
tehtdvid sekd sitoutuneita noudattamaan tie-
tosuojaa vield senkin jilkeen, kun eivdit hoida
tehtavid;

3) jolla on tehtivien asianmukaisen hoita-
misen edellyttimdt turvalliset toimitilat, tie-
toliikenneyhteydet ja tietojdirjestelmdt sekd
muut tekniset ja toiminnalliset valmiudet;

4) jolla on tarvittavat toimiluvat, rekiste-
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Ehdotus

roitymiset ja sopimukset, sekd jonka osalta
on varmistuttu siitd, ettei eturistiriitaa ole
olemassa;

5) joka sitoutuu noudattamaan toiminnas-
saan tehokasta tietosuojaa ja ulkoasiainmi-
nisterion tehtdvien hoitamiselle antamia me-
nettely- ja muita ohjeita;

6) jonka henkilosté kohtelee asiakkaita
kunnioittavasti riippumatta asiakkaiden su-
kupuolesta, rodusta tai etnisestd alkuperdstd,
uskonnosta tai vakaumuksesta, vammaisuu-
desta, idstd tai sukupuolisesta suuntautumi-
sesta.

Tietosuojan varmistamiseksi on estettivd
kaikkina aikoina tietojen luvaton lukeminen,
Jdljentdminen, muuttaminen tai poistaminen,
varsinkin siirrettdessd niitd Suomen edustus-
tolle. Tiedot on siirrettivd ohjeiden mukai-
sesti ja salatussa muodossa mahdollisimman
pian ja hdvitettivd viipymdttd siirtdmisen
Jélkeen. Mahdolliset hakijan nimi, yhteystie-
dot ja passitiedot saadaan kuitenkin sdilyttdd
myéhempdd asiointia varten, kunnes pddtok-
sen tiedoksianto on vilitetty. Lisdksi on huo-
lehdittava henkilotietojen suojaamisesta va-
hingossa tapahtuvalta tai laittomalta tuhoa-
miselta, vahingossa tapahtuvalta hividimisel-
td, muuttamiselta ja luvattomalta luovuttami-
selta tai kdytoltd, sekd kdsiteltdvd tietoja ai-
noastaan siind tarkoituksessa, mitd tehtdavien
suorittamisesta on sovittu.

Toisen Schengen-valtion kanssa tehtivddn
sopimukseen otetaan 69 ¢ §:ssd mainitun li-
Sdksi mddrdykset 1 momentin 3, 5 ja 6 koh-
dasta ja 2 momentista sekd sopimuksen voi-
massaolosta, purkamisesta ja toiminnan val-
vonnasta. Ulkoisen palveluntarjoajan kanssa
tehtdvddn sopimukseen otetaan ndiden lisik-
si mddrdykset 1 momentin 1, 2 ja 4 kohdista,
sopimussakosta sekd mddrdys, ettd sopimus-
ta koskeviin riita-asioihin sovelletaan Suo-
men lainsddddntod ja ettd riita-asia kdsitel-
lddn suomalaisessa tuomioistuimessa.

69f§

Ulkoistetun toiminnan valvonta

Ulkoasiainministerio  ja  asianomainen
Suomen edustusto valvovat toisen Schengen-
valtion edustuston ja ulkoisen palveluntarjo-
ajan toimintaa ja suorittavat tarkastuksia sen
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206 §

Tiedoksianto ulkomailla

Jollei ulkomaalainen ole ilmoittanut osoitet-
taan ulkomailla, tiedoksianto voidaan toimit-
taa lahettimalld paatds ulkoasiainministerion
vdlityksin Suomen edustustoon siind valtios-
sa, jonka kansalainen ulkomaalainen on tai

Ehdotus

selvittimiseksi, ettd ne noudattavat tehtyd
sopimusta. Valvonnan kohteena on toiminta
kokonaisuudessaan ja erityisesti tietosuojan
toteutuminen.

Ulkoisen palveluntarjoajan on valvonnan
suorittamiseksi sallittava pddsy tiloihinsa il-
man ennakkovaroitusta, jdrjestelmien val-
vonta ja valvonnan tehokas suorittaminen
muulla sovitulla tavalla.

Toisen Schengen-valtion edustuston ja ul-
koisen palveluntarjoajan on raportoitava
suorittamastaan valvonnasta ulkoasiainmi-
nisteriolle ja on ilmoitettava ulkoasiainminis-
teriolle ja asianomaiselle Suomen edustustol-
le viipymdttd mahdollisista turvallisuusrik-
komuksista sekd tietojen vddrinkdyttod ja lu-
vatonta kdyttéd koskevista havainnoista.

69g$

Sopimuksen purkaminen

Ulkoasiainministerion on purettava teke-
mdnsd sopimus, jos toisen Schengen-valtion
edustusto tai ulkoinen palveluntarjoaja ei
endd taytd 69 e $:n 1 momentin edellytyksid
tai ei noudata mainitun pykdldn 2 momentin
sddnnoksid.

Jos toisen Schengen-valtion edustuston tai
ulkoisen palveluntarjoajan toiminnassa on
havaittu puutteita, eikd se ole sille annetussa
mddrdajassa korjannut toimintaansa sopi-
muksen mukaiseksi, on ulkoasiainministerion
purettava sopimus. Ulkoasiainministerio voi
lisdksi purkaa sopimuksen, jos sen luottamus
ulkoisen palveluntarjoajan toimintaan vaa-
rantuu merkittdavdsti.

Ulkoasiainministerion on viipymdittd ilmoi-
tettava sopimuksen purkamisesta ja 2 mo-
mentissa tarkoitetuista toiminnan puutteista
sisaministeriolle ja Maahanmuuttovirastolle.

206 §

Tiedoksianto ulkomailla

Jollei ulkomaalainen ole ilmoittanut osoi-
tettaan ulkomailla, tiedoksianto voidaan toi-
mittaa ldhettdmalld padtds Suomen edustus-
toon, toisen Schengen-valtion edustustoon tai
ulkoiselle palveluntarjoajalle siini valtiossa,
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jossa hin oleskelee. Edustuston virkamiehen
on laadittava kirjallinen todistus tiedoksian-
nosta, josta kayvat ilmi tiedoksiannon toimit-
taja ja vastaanottaja sekd tiedoksiannon ajan-
kohta. Jollei péatostd voida luovuttaa ulko-
maalaiselle tai hinen edustajalleen, pditoksen
tiedoksiannon toimittamatta jadmisestd on il-
moitettava péditdksen tehneelle viranomaisel-
le.

Ehdotus

jonka kansalainen ulkomaalainen on tai jossa
hén oleskelee. Tiedoksiannosta on laadittava
kirjallinen todistus, josta kdyvit ilmi tiedok-
siannon toimittaja ja vastaanottaja seké tie-
doksiannon ajankohta. Jollei paditdstd voida
luovuttaa ulkomaalaiselle tai hdanen edustajal-
leen, pddtoksen tiedoksiannon toimittamatta
jadmisestd on ilmoitettava padtdksen tehneel-
le viranomaiselle.
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