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Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om 4ndring av lagen om statskon-
toret

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas det att lagen om statskontoret kompletteras med bestimmelser en-
ligt vilka statskontoret ska kunna delegera sadana uppgifter av bitrddande art som hanfor sig
till de uppgifter som foreskrivits for statskontoret till privata aktdrer. De bitrddande uppgifter-
na dr rutinméssiga assisterande stoduppgifter som inte innebér betydande utdvning av offent-
lig makt. Dessutom tas det in bestimmelser om straffréttsligt tjansteansvar for dem som arbe-
tar med saddana uppgifter.

Lagen avses trada i kraft vid ingangen av 2017.
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MOTIVERING
1. Nulige och foreslagna ilindringar

Bestimmelser om Statskontorets verksamhet finns i lagen om statskontoret (305/1991) och i
statsrddets forordning om statskontoret (1155/2002).

Det foreslas att en ny 4 a § fogas till lagen om statskontoret. Enligt 1 mom. ska Statskontoret
kunna delegera sddana uppgifter av bitrddande art som hénfor sig till de uppgifter som fore-
skrivits for Statskontoret till privata aktorer. De bitridande uppgifterna &r rutinméssiga assiste-
rande stoduppgifter om inte innebér betydande utdvning av offentlig makt. En bestimmelse
med samma innehall finns redan 1 2 b § i lagen om Skatteforvaltningen (503/2010). Enligt
124 § i grundlagen kan offentliga férvaltningsuppgifter anfortros andra dn myndigheter endast
genom lag eller med stod av lag. I lagstiftningen om Statskontoret finns inga bestimmelser om
rdtten att delegera uppgifter till privata aktorer.

Enligt lagforslaget ska Statskontoret ha rétt att till privata aktorer delegera sortering och lag-
ringsuppgifter 1 anslutning till mottagningen av handlingar som kommer in till Statskontoret.
Med lagringsuppgifter avses optisk inldsning och skanning av handlingar samt manuell lag-
ring i Statskontorets datasystem av de uppgifter som ingér 1 handlingarna. Delegeringen inne-
fattar ocksé sdndning av Statskontorets beslut och andra handlingar fran Statskontoret till mot-
tagarna antingen per post eller genom ett elektroniskt meddelande samt de &tgérder som hén-
for sig till detta. Om dessa foreskrivs dock inte separat, eftersom saken 10sts pa det sétt som
beskrivs nedan, dvs. i enlighet med de forfattningar som utfiardats om forvaltningens gemen-
samma stodtjénster for e-tjanster.

Uppgifter ska kunna delegeras endast till aktérer som har tillrdckliga tekniska forutsédttningar
samt tillrdckligt kunnande for att fullgora uppgifter av detta slag. Det ndrmare innehéllet i
dessa villkor kommer att avgoras vid upphandlingsforfarande och i uppdragsavtal som upprét-
tas utifran upphandlingen. I uppdragsavtalet krdver Statskontoret att den privata aktor som fatt
uppdraget forbinder sig att fullgoéra den skyldighet att iaktta sekretess som avses i 6 kap. i la-
gen om offentlighet i myndigheternas verksamhet (621/1999) i all verksamhet som riktar sig
till Statskontoret och krédver att ocksa den personal som aktdren anlitar och vars verksamhet
riktar sig till Statskontoret forbinder sig till detsamma. Samma forfarande ska iakttas ocksa
mellan den som fétt uppdraget och en eventuell underleverantdr till denne. Dessa aktorer ar i
sin verksamhet skyldiga att iaktta de allmédnna forvaltningslagarna, &ven om de som privata
aktorer till en del skoter ocksa en offentlig forvaltningsuppgift. Bestimmelser om tjanstean-
svar och skadestandsansvar for dem som arbetar i dessa uppgifter finns i 3 mom. i paragrafen.
Endast uppgifter av bitrddande art kan delegeras till privata aktorer.

Det har hittills ansetts att det inte behdvs négon reglering, eftersom de uppgifter som fram till
nu skotts utanfor Statskontoret ndrmast varit tekniska uppgifter som gér under namnet iPost
samt drifts- och underhallsuppgifter som baserar sig pa avtal om datasystemen. De har karak-
tdren av assisterande, teknisk informationsbehandling, och utgér inte sddana offentliga for-
valtningsuppgifter som avses i grundlagen och som maste fullgoras under tjansteansvar. Dess-
utom dr de som fullgoér uppgifterna forpliktade av samma datasekretessbestimmelser som
uppdragsgivaren, dvs. Statskontoret.

Bestdmmelsen gor det mojligt att pé ett ekonomiskt sitt genom moderna metoder utfora ocksé
sadana uppgifter av bitrddande art som direkt hanfor sig till forvaltningsbeslut. Statskontoret
skdter sjélv de kdrnuppgifter som anfortrotts ambetsverket i olika lagar. Kérnuppgifter ar sad-
ana uppgifter dir det fattas beslut om medborgares eller ssmmanslutningars forméaner, réttig-
heter eller skyldigheter.
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Ett av malen i regeringsprogrammet for statsminister Juha Sipiléds regering ar att digitalisera
de offentliga tjansterna. Statskontorets mal &r att under 2016—2020 digitalisera sin verksam-
het sé att dess dokumentforvaltning ér fullstéindigt digital fore utgdngen av 2020.

Ett villkor for att digitaliseringen ska kunna genomforas ér att de handlingar som anlénder till
Statskontoret &r i digital form eller kan omvandlas till digitala innan de styrs vidare till sub-
stanshandldggarna i den centraliserade dokumentférvaltningstjansten (och via det system som
tillhandahaller tjansten).

Som helhet uppgér antalet fysiska handlingar som anlédnder till eller avsénds frén Statskontoret
och som antecknas eller registreras i en ansvarsfull substansprocess till inemot 300 000 per éar.

Statskontoret sinder handlingarna via posten samt i elektronisk form for att skrivas ut, kuvert-
eras och vidarebefordras per post. Posthanteringen omfattar 6ppning, registrering och sorte-
ring av inkommande post samt registrering, kuvertering och postning av utgdende post. Dessa
uppgifter har Statskontoret tills vidare skott sjilv som tjinsteuppdrag. Ar 2015 sinde Stats-
kontoret ut ca 131 000 handlingar och tog emot ca 150 000 handlingar.

Vid Statskontoret genomfér man som bist ett projekt for utveckling av informationshantering-
en och haller pé att infora ett datasystem som mojliggor digital drendehantering. De process-
forédndringar som foljer av systemet har &nnu inte 16sts slutgiltigt. Den foreslagna lagéndring-
en skulle gora det mojligt att delegera uppgifterna delvis, vilket forefaller vara det ekonomiskt
mest 16nsamma alternativet.

Utover ovanndmnda bitrddande uppgifter later Statskontoret privata aktorer utfora vissa upp-
drag som inrymmer rent teknisk assistans. Som exempel kan ndmnas tillverkning och under-
héll av datasystem. Statskontoret ansvarar da ensamt for definieringen, testningen och ibruk-
tagandet och dessa uppdrag har inte ens indirekt nigra konsekvenser for medborgarnas eller
sammanslutningarnas réttsliga stillning

Denna proposition motsvarar delvis innehallsméssigt vad som foreskrivs 1 2 b § i lagen om
Skatteforvaltningen (RP 76/2012 rd).

2. Propositionens konsekvenser

Nér handlingar ldmnas in till Statskontoret eller nir handlingar erhélls fran Statskontoret
kommer kunden inte heller i fortsdttningen att veta om handlingarna sorteras och lagras vid
Statskontoret eller hos en privat aktdr och inte heller om den handling som Statskontoret har
skickat har skrivits ut och satts i kuvert vid Statskontoret eller hos en privat aktdr. Kunden
sdnder alla handlingar under Statskontorets adress och Statskontoret stdr som avséndare i alla
handlingar som Statskontoret sénder. En indirekt fordel for kunderna &r dessutom att Statskon-
toret genom att lata privata aktorer utfora rutinméssiga arbeten kan allokera sina resurser och
ledningen av dem pa expertarbete och till denna del forbéttra servicen for kunderna. Det har
redan blivit etablerad praxis att underhall och utveckling av datasystemen skots av aktorer ut-
anfor Statskontoret.

Ett av de viktigast spetsprojekten for statsminister Juha Sipilds regering &r att 6ka digitali-
seringen inom den offentliga forvaltningen. Den foreslagna lagéndringen dr ndodvéndig for att
digitaliseringen i Statskontorets verksamhet ska kunna 6ka. Syftet med att lata externa aktorer
skota bitrddande forvaltningsuppgifter ar att minska Statskontorets omkostnader och éstad-
komma inbesparingar i tjdnsterna i fraga. I och med att behandlingen av handlingar i pappers-
form stegvis minskar, berdknas Statskontorets egen personal i dessa uppgifter minska med 5—
7 arsverken fore utgdngen av 2020 sé att dverlappande kostnader inte uppstar.
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Nyttan av digitaliseringen blir pa angivet sétt storst just genom professionell verksamhet som
ar inriktad pa stora volymer. I friga om vissa forsdndelser anviander Statskontoret redan for
ndrvarande skanning som kopts externt. Funktionen har visat sig vara kostnadseffektiv. Avsik-
ten med den lagindring som nu foreslas &r att mojliggdra en mer ekonomisk verksamhet.
Kostnaden for ett rsverke i statens budgetekonomi uppgick 2014 till cirka 60 000 euro. Kost-
naden for arsverkena for de personer som skoter dokumentforvaltning vid Statskontoret upp-
gar till cirka 55 000 euro. Pa arsniva ar kostnaden for Statskontorets egen personal i dessa
uppgifter 275 000—385 000 euro (5—7 arsverken). Fram till utgangen av 2020 uppskattas
minskningarna i antalet arsverken bli foljande:

Arsverken
2017 2018 2019 2020 Totalt
0,5 1 1,5 2 5
0,5 1 2 3,5 7

Om skanningen utgor en tjanst som den egna personalen tillhandahaller, bor Statskontoret
skaffa minst tva (2) skanningsapparater for professionellt bruk vars pris uppskattas till 10 000
euro per styck och vars avskrivningstid dr tre &r. De angivna kostnaderna for arsverken inne-
héller inte utgifter for lokaler, eftersom minskningen inte har nagon direkt effekt pé lokalkost-
naderna. Kostnaden for en extern tjansteproducents tjdnster uppskattas till cirka 235 000 euro
det ar da tjansten tas i bruk och till cirka 220 000 euro de foljande &ren. I kostnaderna géller
det att notera att kostnaden pé arsniva sjunker i den takt som digitaliseringen av processerna
framskrider och materialet redan &r i digital form nér det kommer till &mbetsverket.

Delegering av uppgifter som innefattar behandling av personuppgifter forutsétter att bestdm-
melserna i personuppgiftslagen beaktas och dven att man vid behandling av personuppgifter i
enlighet med personuppgiftslagen féster uppmérksamhet vid att personuppgifter inte overfors
fran Finland eller ett EU- eller EES-land till ett i detta avseende s.k. otryggt land.

P& motsvarande sétt innebdr omnémnandet i 3 mom. av att det straffrittsliga ansvaret inte
stricker sig till réttslig verksamhet som bedrivs av ndgon annan &n en finsk medborgare utan-
for Finland att mojligheten till delegering inskrdnks. En sddan konkurrensbegrinsande fraga
kan fororsaka en viss press med tanke pa artiklarna 101 och 102 i fordraget om Europeiska un-
ionens funktionssitt (FEUF) samt Lissabonfordraget som kompletterar dem. Hotet kan med
fog ses som teoretiskt, eftersom det i friga om de uppgifter som foreslas bli delegerade krévs
goda kunskaper i finska och svenska for att de &renden som digitaliseras ska bli 6verforda till
rdtt process vid Statskontoret.

3. Forhallande till grundlagen samt lagstiftningsordning

Enligt 124 § i grundlagen kan "offentliga forvaltningsuppgifter anfortros andra &n myndighet-
er endast genom lag eller med stdd av lag, om det behdvs for en &ndamaélsenlig skdtsel av
uppgifterna och det inte dventyrar de grundldggande fri- och réttigheterna, réttssidkerheten el-
ler andra krav pa god forvaltning. Uppgifter som innebédr betydande utévning av offentlig
makt far dock ges endast myndigheter". Enligt forarbetena till grundlagen ska begreppet for-
valtningsuppgifter forstas som en omfattande uppgiftshelhet.

Grundlagsutskottet konstaterade i sitt utlatande (GrUU 30/2012 rd) ndr 2 b § i lagen om Skat-
teforvaltningen stiftades att mottagning och sortering av deklarationer och andra handlingar
som ges in till myndigheten samt lagring av handlingarna och registrering av de upplysningar
som ingdr i dem samt elektronisk delgivning och hantering av samtycken i samband med del-
givningen i huvudsak dr rutinméssiga, bitrddande stoduppgifter som inte innebar utdvning av
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offentlig makt. Utskrivning och kuvertering av handlingar som myndigheterna sdnder ut ar
inte skotsel av en saddan offentlig forvaltningsuppgift som avses i 124 § i1 grundlagen.

Denna proposition skiljer sig frdn éndringen av lagen om Skatteforvaltningen satillvida att den
bestimmelse som motsvarar dess 2 b § 1 mom. 2 och 3 punkt nu genom ett sérskilt omnim-
nande efter remissbehandlingen har strukits ur paragraftexten och ersatts med en informativ
hénvisning till lagen om forvaltningens gemensamma stodtjanster for e-tjénster, dvs. den s.k.
KaPa-lagen (571/2016). Detta beror pa att bestimmelser om utskrivning och postning av
handlingar samt elektronisk delgivning och hantering av samtycken skulle std 1 strid med
KaPa-lagen och TORI-foérordningen (Statsradets forordning om anordnande av statens gemen-
samma informations- och kommunikationstekniska tjanster (132/2014)).

I motiveringen till 124 § i1 grundlagen konstateras det i propositionen (RP 1/1998 rd) att man
vid beddmningen av dndamalsenligheten sérskilt ska uppmirksamma dels forvaltningens ef-
fektivitet och Ovriga interna behov, dels enskilda personers och sammanslutningars behov.
Ocksa arten av forvaltningsuppgifterna ska beaktas.

Den foreslagna regleringen dventyrar inte de grundldggande fri- och réttigheterna, rittsséker-
heten eller andra krav pa god forvaltning. En faktisk dndring i Statskontorets verksamhet ar
enligt forslaget att mottagning och sortering av handlingar som ges in till Statskontoret samt
lagring av handlingarna och registrering av de upplysningar som ingar i dem samt séndning av
Statskontorets beslut och andra handlingar fran Statskontoret till mottagarna &r uppgifter som
kan delegeras till en extern aktdr. Pa anstédllda hos den externa aktdren och anstéllda hos akto-
rens eventuella underleverantorer tillimpas bestimmelserna om straffrittsligt tjdnsteansvar
samt skadestandslagen.

Den skyldighet att tillgodose de grundléggande fri- och réttigheterna som anges i 22 § i1 grund-
lagen @ventyras inte heller genom de atgérder som foreslas i propositionen. Det arbete som ut-
fors av en extern aktor eller av eventuella underleverantérer dr i detta avseende exakt samma
arbete som ocksa Statskontorets egen personal skulle utfora. Nar den foreslagna forfattnings-
andringen trader i kraft garanterar det bemyndigande i lag om arbete som foreslas bli delegerat
och den skyldighet att iaktta de allménna forvaltningslagar och de sekretessbestimmelser som
hénfor sig till arbetet att de aktuella uppgifterna skots pa behdrigt sitt och utan att ndgons rét-
tigheter dventyras. I friga om behandling av personuppgifter fasts uppméarksamhet vid att be-
stimmelserna i personuppgiftslagen f6ljs.

Propositionen innehéaller inga bestdmmelser som skulle forutsitta grundlagsordning. Lagfor-
slaget kan séledes behandlas i vanlig lagstiftningsordning.

4. Beredningen av propositionen

Arendet har beretts vid finansministeriet i samarbete med Statskontoret. Forslaget till proposit-
ion sdndes pa remiss till samtliga ministerier, dataombudsmannen, riksdagens justiticom-
budsman, statens dmbetsverk pad Aland och Statskontoret. Remissinstanserna ansag proposit-
ionen vara vird understdd. Justitieministeriet och riksdagens bitrddande justiticombudsman
ville att motiveringarna géillande grundlagsenligheten skulle preciseras.

Finansministeriet ansdg att punkt 2 (utskrivning och postning av handlingar) och punkt 3
(elektronisk delgivning och hantering av samtycken) i 4 a § 1 mom. i det lagforslag som sén-
des pa remiss star i strid med KaPA-lagen, som da behandlades av riksdagen och som seder-
mera tradde i kraft 15.7.2016, och med TORI-férordningen. Ett omnédmnande av dessa om-
standigheter har strukits i den korrigerade regeringspropositionen. I stéllet har det tagits in en
informativ bestimmelse dér det hinvisas till nimnda KaPA-lag.
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Dataombudsmannens byrd konstaterade i sitt utldtande att delegering av uppgifter som inne-
haller behandling av personuppgifter forutsitter att bestimmelserna i personuppgiftslagen be-
aktas. Forsvarsministeriet konstaterade i friga om den foreslagna anvindningen av underleve-
rantOrer for digitalisering av handlingar att det kan uppsta situationer da det blir fridga om be-
handling av personuppgifter enligt personuppgiftslagen eller situationer da den aktor som sko-
ter serviceuppgiften som underleverantor inte finns i Finland eller i ett EU- eller EES-land.
Dessa omsténdigheter ndmns nu i propositionen.

Skatteforvaltningen konstaterade i sitt utlatande att straffansvar i princip inte kan utstrickas
till en utlanning som utfor en offentlig forvaltningsuppgift utomlands. Av denna anledning
torde underleverans i praktiken begrénsa sig endast till privata aktorer som &r verksamma i
Finland. Skatteforvaltningen forde fram den syn pa konkurrensbegransning som ocksa namnts
tidigare.

I flera utldtanden ansags det vara positivt att bitrddande stddtjénster delegeras till externa akto-
rer. P& sa sétt kan &mbetsverket koncentrera sig pa att skota sina kdruppgifter och samtidigt
astadkomma inbesparingar i verksamheten.

De foreslagna preciseringarna har beaktats i den slutliga regeringspropositionen.

5. Ikrafttridande

Lagen avses tréda i kraft den 1 januari 2017.

Med stéd av vad som anforts ovan foreldaggs riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag
Lag
om indring av lagen om statskontoret

I enlighet med riksdagens beslut
fogas till lagen om statskontoret (305/1991) en ny 4 a § som foljer:

4a§

Statskontoret kan delegera sddana uppgifter av bitridande art som hanfor sig till statskon-
torets uppgifter enligt 2 § till en privat aktor som har tillrickliga tekniska forutsattningar och
tillrackligt kunnande for att skota sddana uppgifter. Med uppgifter av bitrddande art avses
mottagning och sortering av handlingar som ldmnas till statskontoret samt lagring av hand-
lingarna och registrering av den information som ingar i dem.

Bestdmmelser om forvaltningens gemensamma elektroniska stodtjdnster finns i lagen om
forvaltningens gemensamma stodtjanster for e-tjanster (571/2016).

Den som arbetar med saddana uppgifter av bitrddande art som avses i 1 mom. handlar under
straffrittsligt tjinsteansvar nér han eller hon utfér uppgifterna. Bestimmelser om skadestdnd
finns i skadestandslagen (412/1974).

Denna lag trider i kraft den 20

Helsingfors den 15 september 2016

Statsminister

Juha Sipili

Kommun- och reformminister Anu Vehvildinen
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