RP 140/2024 rd

Regeringens proposition till riksdagen med forslag till lag om fndring av 2 § i lagen om
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslés det att lagen om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata
andras. Enligt propositionen ska den geografiska placeringen av Myndigheten for digitalisering
och befolkningsdatas verksamhetsstillen i fortsdttningen faststdllas i myndighetens
arbetsordning, i stéllet for genom forordning av statsradet.

Propositionen baserar sig pa den riksomfattande planen om tillgdngen till statliga tjanster och
placeringen av funktioner 2024-2027, i samband med vilken statsradet faststéllde att
regleringen av placeringen av statliga verksamhetsstillen minskas for att dka en flexibel
kundservice och ett smidigt nitverk av lokaler.

Den foreslagna lagen avses trida i kraft den 1 januari 2025.
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MOTIVERING
1 Bakgrund och beredning
1.1 Bakgrund

Lagen om grunderna for tillgdngen till statliga tjinster och placeringen av funktioner (728/2021)
tridde i kraft den 1 januari 2022. I den lagen foreskrivs det pa ett allmént plan om statlig regional
nérvaro och tillhandahallande av tjanster samt bland annat om Gppettider. I lagen har man stravat
efter att beakta mojligheten att ordna statens myndighetstjanster flexibelt s& att man beaktar
servicebehovet och mangfalden av servicekanalerna och mojligheten att ordna tjédnster i
samarbete med andra myndigheter. Genom statens nirvaro fridmjas ocksa livskraften,
sdkerheten och statens konkurrenskraft som arbetsgivare i regionerna.

I Finansministeriets rekommendation om principer for ordnandet av statsforvaltningens
funktioner konstateras det att flexibilitet i nitverket av verksamhetsstéllen och besvarande av
serviceprincipen talar for att den geografiska placeringen av statens enheter och funktioner inte
uttryckligen ska foreskrivas i lag som berdr myndigheten eller i forordning av statsridet. I
synnerhet forsvéarar bestimmelser om den geografiska placeringen av servicepunkter som ska
erbjuda fysisk kundservice samarbetsarrangemangen inom den offentliga férvaltningen och kan
forsdmra saval produktiviteten som servicenivan.

Avsikten dr saledes att man i fortsdttningen ska undvika att reglera verksambhetsstillens
geografiska placering i lag eller genom forordning, om det inte av sérskilda skil &r
andamaélsenligt att uttryckligen faststilla verksamhetsstillen i lagstiftning.

I friga om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata regleras den geografiska
placeringen av verksamhetsstillen genom forordning och for myndigheten har 36
verksamhetsstéllen faststéllts. Det finns ett onodigt stort antal verksamhetsstillen med avseende
pa den befintliga mingden av besdkskunder och behovet av att utritta drenden. Flera av
verksamhetsstillena besoks t.ex. under tvd dagar av Oppettiderna endast av négra kunder. De
huvudsakliga servicekanalerna &r webbtjénster och telefontjinster. Tjinster som kréver besok
ar endast vigsel, registrering av utlinningar och vissa notarietjidnster. Betydelsen av antalet
verksamhetsstéllen har minskat ocksé for personalen pa grund av den kraftiga dkningen av
hybridarbete. Bestimmelserna som géller verksamhetsstéllen gor det svarare for myndigheten
att kunna utveckla sitt servicenétverk pa ett &ndamaélsenligt och resultatrikt sitt med avseende
pa personalen och behovet av att utrétta drenden. I nulidget kan myndigheten vara tvungen att
rikta resurser till verksamhetsstéllen som egentligen inte besoks av kunder. Ocksa den flexibla
anvindningen av statsforvaltningens gemensamma lokaler kan forsvaras. Den géllande
lagstiftningen utgdr ett hinder for Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas
mdjligheter att ordna sin verksamhet pé det sitt som forutsitts i lag (728/2021), sé att tjénster
finns tillgéngliga for olika kundgrupper pé ett &ndamaélsenligt, resultatrikt samt ocksa
kostnadseffektivt satt.

Den 27 mars 2024 fattade statsradet ett beslut om en riksomfattande plan om tillgdngen till
statliga tjanster och placeringen av funktioner 2024—2027. Planen innehéller ett strategiskt mal
bland annat om att regleringen av placeringen av statliga verksamhetsstillen minskas for att
oka en flexibel kundservice och ett smidigt nétverk av lokaler”. Som en métare for uppf6ljning
av fragan under regeringsperioden har satts en minskning av de tvingande bestimmelserna pé
lag- och férordningsniva i fraga om placeringen av verksamhetsstillen.



Med de nu foreslagna dndringarna i lagstiftningen genomfors och framjas riktlinjerna i strategin
som det har fattats ett beslut om. Andringarna stdder maélen i statsminister Orpos
regeringsprogram om effektivisering av statsforvaltningens verksambhet, till vilket det bland
annat hor effektiviserad lokalanvdndning, omorganisering av uppgifter och utnyttjande av
digitalisering.

1.2 Beredning
Propositionen har beretts som tjansteuppdrag vid finansministeriet.

Utkastet till regeringsproposition var pa remiss i tjdnsten Utldtande.fi under tiden 20.6—
15.8.2024. I avsnitt 6 redogdrs for remissvaren och hur de har beaktats i regeringspropositionen.

2 Nuléige och bedomning av nulédget
2.1 Tillimplig lagstiftning

12 § ilagen om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata (304/2019) foreskrivs det
att verksamhetsomradet for Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata &r hela landet,
om inte nagot annat foreskrivs sérskilt, och att bestimmelser om myndighetens
verksambhetsstéllen utfirdas genom forordning av statsradet.

17 § i statsradets forordning om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata (53/2020)
foreskrivs det att Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata har verksamhetsstillen pa
36 olika orter (Bjorneborg, Borgd, Brahestad, Esbo, Helsingfors, Hyvinge, Idensalmi,
Jakobstad, Joensuu, Jyviskyld, Kajana, Karleby, Kemi, Kemijarvi, Kittild, Kotka, Kouvola,
Kuopio, Lahtis, Ménttd-Vilppula, Nyslott, Pargas, Raseborg, Raumo, Rovaniemi, Salo,
Seingjoki, S:t Mlchel Tammerfors, Tavastehus, Uledborg, Varkaus, Vasa Vlllmanstrand
Ylivieska och Abo).

I Finansministeriets rekommendation om principer for ordnandet av statsforvaltningens
funktioner (s. 20), som gavs den 1.12.2021, konstateras det att “’Flexibilitet i nétverket av
verksamhetsstéllen och besvarande av serviceprincipen talar for att den geografiska placeringen
av statens enheter och funktioner inte uttryckligen ska foreskrivas i lag som berér myndigheten
eller 1 forordning av statsradet”. I synnerhet fOrsvérar regleringen av servicepunkter som
erbjuder fysisk kundservice samarbetsarrangemangen i den offentliga forvaltningen och kan
forsdmra savél produktiviteten som servicenivan.

Avsikten med 119 § 2 mom i grundlagen har inte varit att besluten om statsforvaltningens
enheter enbart ska fattas genom lag eller forordning. Ett placeringsbeslut ar ett d&rende som man
kan fatta beslut om genom forvaltningsbeslut, om ett sadant beslut ldmpar sig med tanke pa
drendets art. (GrUU 42/2006 rd, s.3 och GrUU 6/2002 rd, s.2).

Enligt lagen om behdrighet vid placering av statliga enheter och funktioner (362/2002) och den
sedan 1 januari 2022 erséttande lagen om grunderna for tillgdngen till statliga tjanster och
placeringen av funktioner (728/2021) fattar det berdrda ministeriet beslut om placering av en
statlig myndighet, om inte ndgot annat foreskrivs nagon annanstans i lag. Beslut som géller
placeringen av en myndighet kan enligt den ovannidmnda lagstiftningen Overlatas till
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ministerierna. Vid bedomningen bdr man Overvdga om det dr dndamaélsenligt att Gverléta
faststdllandet av placeringen av alla eller ndgon av myndighetens enheter till myndighetens
arbetsordning. Detta forutsitter dock reglering av bemyndigandet i lagen som géller
myndigheten.

Enligt 2 § i lagen om grunderna for tillgdngen till statliga tjénster och placeringen av funktioner
ska tillgdngen till statliga tjdnster ordnas samt enheter och funktioner placeras sa att i hela landet
statens uppgifter skots pa ett resultatrikt sitt och att tillgdngen till tjdnster genom anvéndning
av olika former av drendehantering svarar mot olika kundgruppers servicebehov pa ett sétt som
tillgodoser de grundlaggande fri- och rittigheterna. Beslut och planer som géller tillgdngen till
statliga tjanster och placeringen av enheter och funktioner ska dessutom frimja livskraften,
sdkerheten och statens konkurrenskraft som arbetsgivare i olika delar av landet. Detta forutsétter
att tjinsterna ordnas som digitala tjinster, tjanster for besoksédrenden och telefontjdnster sa att
de ér tillgéngliga for olika kundgrupper pa ett &ndamalsenligt och resultatrikt satt.

Innan ett beslut om placering av statliga enheter och funktioner och om tillgaingen till
kundtjénster fattas, ska man bedoma hur de framjar uppndendet av malen i lagen om grunderna
for tillgdngen till statliga tjanster och placeringen av funktioner eller den i lagen foreskrivna
riksomfattande planen. De beslut som giller tillgdngen till tjédnster och placeringen av enheter
och funktioner ska fattas sé att likabehandling, sprakliga réttigheter och andra grundlédggande
fri- och réttigheter tillgodoses. Forfattningen kompletterar forvaltningslagen, enligt vilken det
hér till god forvaltning och den serviceprincip som hoér samman med god forvaltning att den
som utréttar drenden inom forvaltningen far tjdnster inom forvaltningen pa behorigt sétt och att
myndigheten kan utfora sina uppgifter pé ett resultatrikt sétt.

Enligt 3 § i lagen om grunderna for tillgangen till statliga tjédnster och placeringen av funktioner
ska statsradet for sin mandatperiod utarbeta en plan for tryggandet av tillgadngen till tjinster och
placering av enheter och funktioner. Till stod for samordningen av planering och uppfdljning
tillsétter finansministeriet enligt 4 § i lagen ett organ dir ministerierna, Folkpensionsanstalten
och Finlands Kommunforbund dr foretrdidda samt vissa statliga myndigheter och statliga
affirsverk som har ett brett nitverk av verksamhetsstéllen eller som i stor utstrickning skoter
kundtjénstuppgifter.

Enligt 5 § 1 lagen om grunderna for tillgdngen till statliga tjénster och placeringen av funktioner
beslutar det ministerium om placeringen av statliga enheter och funktioner till vars
ansvarsomrade myndigheten huvudsakligen hor, om inte ndgot annat fOreskrivs nagon
annanstans i lag. Det behoriga ministeriet kan dock trots vad som foreskrivs ndgon annanstans
i lag forbehélla sig den beslutanderétt som en myndighet inom ministeriets ansvarsomrade har
i drenden som giller placeringen av enheter och funktioner samt omfattningen pa servicen,
Oppettiderna och tillgangen till andra tjanster vid enheterna, om ministeriet anser att beslutet
vasentligt paverkar uppnaendet av malen enligt 2 §.

I lagens forarbeten (RP 62/2021 rd) har det fortydligats att tjdnster som tillhandahalls vid en
enhet” 1 paragrafen avser tjanster for besoksidrenden som tillhandahdlls foér forvaltningens
kunder pé en fysisk placeringsort samt t.ex. hjélp med att anvénda digitala tjanster vid en enhet
pa ort och stille. Behorigheten att forbehalla sig beslutanderétten géller emellertid enligt
ordalydelsen inte underlydande dmbetsverks beslut i friga om ordnande av digitala tjénster.
Behorigheten att forbehalla sig beslutanderétten kan i praktiken anvéndas t.ex. i friga om beslut
som giller placeringsorter for nya enheter och funktioner eller om indragning av enheter och
funktioner, men ocksa t.ex. beslut som giller en betydande nedskirning eller utvidgning av
verksamheten, placering av serviceutbudet, serviceutbudets omfattning eller &ppettiderna for
tjiansterna. Behorigheten att forbehalla sig beslutanderdtten géller situationer dar
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beslutanderitten genom lag eller férordning har delegerats for att avgoras av myndigheten. Den
giller ddremot inte sddana situationer dir placeringen bestims genom lag eller férordning.

Enligt motiveringen till paragrafen har malet varit att precisera ministeriets behorighet sé att
den utdver placeringsorterna for enheterna inom den underlydande forvaltningen ocksé omfattar
tillgdngen till tjénsterna som ordnas vid enheterna. Detta stoder riktlinjen for strategin for
reformeringen av regionaliseringen enligt vilken statens nérvaro i regionerna ska grunda sig pa
servicebehovet och ordnandet av myndighetsuppgifter pd ett resultatrikt sétt. Paragrafen
fortydligar ministeriernas mojligheter att for den underlydande forvaltningens del sékerstélla att
de lagstadgade mélen, som eventuellt preciseras i den riksomfattande planen, fullfoljs. Detta
behovs for att stirka samordningen och verkningsfullheten och ér rentav nddvéndigt for att styra
mer omfattande beslut som géller 10sningar for servicenétverk.

Enligt motiveringen till paragrafen forutsitter forbehallande av beslutanderitten dock en
objektiv beddmning av &rendets betydelse. Placeringen av enheter och funktioner samt
beslutsfattande i fraga om tillgangen till tjdnster ar i regel drenden som hanfor sig till ledningen
av myndigheten. Rétten till forbehallande av beslutanderétten ar ett undantag som ska anvéndas
nérmast 1 situationer dér det finns en uppenbar risk for att myndigheten i sin verksambhet inte
genomfor den plan som statsrddet beslutat om eller de forvaltningsomradesspecifika riktlinjer
som preciserar planen eller t.ex. beslut av laglighetsdvervakarna.

Den gillande lagstiftningen forsvarar mojligheterna fér Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata att ordna sin verksamhet sa att den motsvarar mélen som anges i 2 § i lagen om
grunderna for tillgangen till statliga tjanster och placeringen av funktioner.

Lagen om grunderna for tillgangen till statliga tjdnster och placeringen av funktioner innehéller
ocksé allminna regler om 6ppettider. Bestimmelserna ger statliga myndigheter en omfattande
mojlighet att sjilva faststilla sina Oppettider beroende péd servicebehovet. I statsradets
forordning om statliga myndigheters minimioppethéllning (1203/2022), som trddde i kraft den
1 januari 2023, foreskrivs det preciserande om Oppettider.

Enligt 2 § i forordningen ska ett kundtjénststille som utgér foreskrivet, i arbetsordningen
faststdllt eller pa annat sétt bestamt huvudsakligt verksamhetsstélle for en myndighet vara 6ppet
i minst 6 timmar under myndighetens Oppethéllningsdagar. Om det inte finns nagra
bestimmelser, foreskrifter eller beslut om myndighetens huvudsakliga verksambhetsstille, ska
minst ett av kundtjénststillena pd motsvarande sétt vara Oppet i minst 6 timmar under
Oppethallningsdagarna. Enligt 3 § i forordningen ska andra én i 2 § avsedda kundtjinststillen
vara Oppna i minst 3 timmar under Sppethdllningsdagarna, om det pd kundtjinststillet i
betydande utstrickning gors kundbesok i forvaltningsdrenden och antalet kundbesok vid
kundtjanststéllet 4r minst hélften av antalet kundbesdk vid det kundtjanststélle som avsesi 2 §
eller, i det fall det finns flera huvudsakliga verksamhetsstillen, hilften av antalet kundbesok vid
det kundtjénststille som har det storsta antalet kundbesdk. Myndigheten kan besluta om
Oppettiderna for andra dn de nimnda kundtjénststéllena i enlighet med lagen om grunderna for
tillgdngen till statliga tjénster och placeringen av funktioner.

2.2. Utvecklingen av kundbesok vid kundtjéinststillet

Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas huvudsakliga servicekanaler &r numera
digitala e-tjanster, telefontjdnst och e-post. Under 2023 skéttes cirka 1 150 000 drenden som
sjalvbetjaning via nétet, 395 000 per telefon och 178 000 per e-post. Samtidigt var antalet
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kundbesok med tidsbestillning 88 000 och antalet utan tidsbestéllning 73 000, det vill sdga
sammanlagt 161 000 kundbesdk. Dessutom var antalet d&renden i andra kanaler, bland annat i
chatten, 11 000. Ar 2023 var siledes sammanlagt endast 8 % av alla drenden som utrittades
kundbesok. Ar 2023 var antalet kundbesdk dessutom exceptionellt hogt pd grund av att
pandemin och begrédnsningarna i samband med den har mattats av. Kundbesoken vixte ocksé
exceptionellt fran aret innan pa grund av den stora méngden inflyttade utlinningar, sérskilt
ukrainare som flyr undan kriget. Det har dock skett en betydande minskning i kundbesdk och
enligt prognoserna minskar de ytterligare bland annat d& Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata bygger nya webbtjénster och deras anvindning dkar.

Tjanster som kraver att man utrdttar drendet pa plats vid Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata &r numera endast vigsel, registrering av utldnningar och vissa notarietjénster.
Nu finns det for manga verksamhetsstillen i forhallande till behovet av att utrdtta drenden och
manga verksamhetsstillen har en svag nyttjandegrad. En del verksamhetsstéllen har mycket
begransade Oppettider. I nuldget &r det svart att dimensionera resurserna till kundtjénsten pa ett
dndamalsenligt och resultatrikt sétt. Mindre verksamhetsstillen kan inte ndédvandigtvis heller
betjéna kunder till exempel om personalen insjuknar.

Idag &r det dven mojligt att ordna fysisk kundservice pd andra sétt 4n med hjélp av fasta
servicepunkter. Tjanster tillhandahalls redan nu med hjilp av temporéra sé kallade pop up-
servicepunkter, bestdllningstjanster sd som vigsel pa kundens festplats eller med hjilp av flera
olika myndigheters gemensamma servicepunkter. Enligt planen om tillgangen till statliga
tjénster och placeringen av funktioner (2024-2027) och lokalstrategin &r avsikten att i allt storre
utstrdckning Gvergd till gemensamma servicepunkter. Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata deltar i projektet Reformering av statens service- och lokalnit pa 2020—talet,
som forverkligar ovanndmnda mal. Bestimmelserna gillande Myndigheten for digitalisering
och befolkningsdatas verksamhetsstéllen, som utgar fran fasta verksamhetsstéllen, motsvarar
déligt denna utveckling.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att nulédget for placeringen av servicepunkter som
faststills i forordningen om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata inte motsvarar
den nuvarande lagstiftningens huvudprinciper som betonar flexibilitet i nétverket av
verksamhetsstillen och forverkligande av serviceprincipen. Vidare dr det med tanke pa den
dandamalsenliga utvecklingen av verksamheten och med beaktande av framtida behov
dndamalsenligt att man kan besluta om verksamhetsstéllen i arbetsordningen inom de ramar
som den ovan beskrivna lagstiftningen anger, och vid behov genom beslut av det behoriga
ministeriet vid uppfyllande av forutsittningarna for forbehéllande av behdrighet.

3 Milsittning

Malsdttningen med propositionen &r att dndra lagen om Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata s& att myndigheten sjdlv kan besluta om sina verksamhetsstillen. I samband
med dndringen av lagen dndras dessutom forordningen av statsrddet som stiftats med stod av
den. Propositionen mojliggor att verksamhetsstdllen inom ramen for villkoren i den allménna
lagstiftningen som géller tillgdngen till och placeringen av tjénster kan minskas eller 6kas mer
flexibelt &n for ndrvarande och att antalet och placeringen av servicepunkterna i och med detta
battre dn for ndrvarande motsvarar behovet av att utrétta drenden.



4 Forslagen och deras konsekvenser
4.1 De viktigaste forslagen

Enligt propositionen ska bestimmelser om verksamhetsstillena for Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdata i fortsdttningen finnas i myndighetens arbetsordning i stéllet
for 1 statsrddets forordning.

Nér verksamhetsstillena faststélls i arbetsordningen ska Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata tillimpa 2 § i lagen om grunderna for tillgangen till statliga tjanster och
placeringen av funktioner, enligt vilken tillgangen till statliga tjanster ska ordnas samt enheter
och funktioner placeras sa att i hela landet statens uppgifter skots pa ett resultatrikt sétt och att
tillgangen till tjinster genom anvéndning av olika former av drendehantering svarar mot olika
kundgruppers servicebehov pa ett sétt som tillgodoser de grundlédggande fri- och réttigheterna
och planer for servicenétverket ska behandlas i den ordning som anges i den lagen.

Pa faststéllandet av verksamhetsstillena tillimpas dessutom 5 § i lagen om grunderna for
tillgdngen till statliga tjénster och placeringen av funktioner, enligt vilken det behoriga
ministeriet, i detta fall finansministeriet, trots vad som foreskrivs ndgon annanstans i lag kan
forbehélla sig den beslutanderitt som en myndighet inom ministeriets ansvarsomrade har i
drenden som giller placeringen av enheter och funktioner samt omfattningen pa servicen,
Oppettiderna och tillgangen till andra tjanster vid enheterna, om ministeriet anser att beslutet
vasentligt paverkar uppndendet av mélen enligt 2 §. Av bestimmelsen foljer att Myndigheten
for digitalisering och befolkningsdata till denna del ska behandla &ndringarna i sin arbetsordning
pd forhand tillsammans med ministeriet, i allmdnhet i samband med myndighetens
resultatstyrning eller pd négot annat verifierbart satt.

4.2 De huvudsakliga konsekvenserna
4.2.1 Ekonomiska och verksamhetsmaissiga konsekvenser

Propositionen har inga direkta konsekvenser for nitverket av verksamhetsstillen och saledes
inga direkta ekonomiska konsekvenser. Propositionen gor det dock mdjligt for Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdata att ordna servicenétverket och funktionerna pé ett
andamaélsenligt sitt och pa ett sdtt som motsvarar behovet av fysisk kundservice sé att behoven
i fraga om tillgangen till tjdnster och placeringen av personalen uppfylls och
resursanvindningen kan effektiveras.

I nulédget bedoms servicendtverket inte vara dndamaélsenligt, utan Myndigheten for digitalisering
och befolkningsdata kan med ett separat beslut om detta spara sammanlagt 6ver 450 000 euro
per ar i hyresutgifter fore utgangen av 2025 genom att koncentrera servicenétverket till att bli
mindre dn det servicendtverk som for ndrvarande anges i forordningen. Genomforandet av de
sparkrav inom statsforvaltningen som ingér i rambeslutet for statsfinanserna 2025-2028 kraver
atgdrder ocksd 1 frdga om effektiviseringen av anvindningen av myndighetens lokaler.
Propositionen ger Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata mojlighet att ocksa
genom besparingar i lokalerna uppnd betydande besparings- och produktivitetsmal for
myndigheten.

Propositionen kan ha indirekta konsekvenser for utvecklingen av behovet av att utrétta drenden.
Om antalet verksamhetsstillen minskas ar det mdjligt att kunderna i allt hogre grad hinvisas till
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att utritta drenden elektroniskt pa nitet. Det kan bedomas att en s&dan utveckling framjar
utvecklingen av e-tjdnsterna och produktivitetsdkningen, vilket & andra sidan kan medfora ett
nytt tryck pa att gallra i nitverket av verksambhetsstillen, nir antalet kundbesok fortsitter att
minska. En sddan utveckling kan dock anses vara positiv med tanke pa ekonomin och
produktiviteten.

4.2.2 Konsekvenser for personalen

Propositionen kan indirekt péverka personalens stillning 1 uppgifter som &r bundna till
verksamhetsstillen. A andra sidan har Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata redan
lange rekryterat personal endast till landskapscentrumen pa 18 orter och dessutom minskar
strategin for omfattande distansarbete och multilokalt arbete de konsekvenser som fordndringar
i placeringen av verksamhetsstillena har for personalen. Det dr ocksa mojligt att forslaget har
indirekta konsekvenser for vissa personers uppgifter. Konsekvenserna bedoms inte vara
betydande ur personalens synvinkel.

4.2.3 Konsekvenser for kunderna hos Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata

Propositionen har inga direkta konsekvenser for kunderna hos Myndigheten for digitalisering
och befolkningsdata, men den kan ha indirekta konsekvenser om Myndigheten for digitalisering
och befolkningsdata stinger vissa verksamhetsstéllen. D& kan det bli svarare for kunderna i
nérheten av dessa orter att besoka myndigheten och det kan kréva att kunderna reser. I synnerhet
de persongrupper som inte kan eller vill skota drenden elektroniskt lider av en eventuell gallring
i nitverket av verksamhetsstillen. A andra sidan bér man komma ihag att bestimmelser om var
de verksamhetsstillen ska finnas som erbjuder sddana tjanster som forutsdtter att kunden
besdker myndigheten kan forsvara samarbetsarrangemangen inom den offentliga forvaltningen
och forsdmra savil myndighetens produktivitet som serviceniva.

Att franga regleringen av verksambhetsstéllena i lag mojliggor att Myndigheten for digitalisering
och befolkningsdata kan tillhandahélla sina tjénster vid samservicekontor i enlighet med statens
strategi for service- och lokalnétet. Séledes kan verksamhetsstéllet vara gemensamt med andra
myndigheter eller beldget pa en annan ort dn for ndrvarande. Samservicepunkter kan bedomas
underlatta utrdttandet av drenden ur kundernas synvinkel, eftersom det minskar behovet av att
resa till olika myndigheters olika verksamhetsstéllen.

Enligt den riksomfattande planen om tillgdngen till statliga tjdnster och placeringen av
funktioner fraimjas under planeringsperioden 2024-2027 fardigstillandet av ett gemensamt
kundservicendtverk inom statsforvaltningen fore 2030 som baserar sig pa servicebehovet i
enlighet med malen for det av finansministeriet ledda projektet Reformering av statens service-
och lokalnit p& 2020—talet (nedan projektet for service och nitverk av lokaler). Myndigheten
for digitalisering och befolkningsdata deltar i ovanndmnda projekt.

Som en del av reformen utvecklas de statliga myndigheternas tjanster som forutsatter att kunden
besoker myndigheten sa att kunderna har mojlighet att vid de gemensamma servicepunkterna ta
kontakt med myndigheten via distanstjdnster och utrdtta &renden dven med hjélp av
distanstjanster. Distanstjdnsterna mdjliggdr en ny servicekanal for att fa tjénster pa de orter dér
det inte for ndrvarande tillhandahélls statliga tjénster eller tjanster tillhandahalls i begrinsad
utstrackning. Tack vare reformen har kunden dven mdjlighet att fa tjanster hos flera olika
myndigheter via en och samma servicepunkt. Serviceutbudet kommer pa detta sitt att utvidgas
och forenhetligas i hela Finland. I framtiden kan distanstjdnsterna utvidgas sd att de
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tillhandahélls alla i hemmet. Mélet 4r att man genom aktorernas gemensamma servicenitverk
for tjdnster som forutsitter att kunden besdker myndigheten mojliggér en mer kundorienterad,
kostnadseffektiv och planmissig kundbetjdning.

Dessutom bor det beaktas att de allminna servicerddgivarna vid servicepunkterna utifrén
samserviceavtalet kan ta emot handlingar till Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata ocksé i andra fall 4n ndr Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata
tillhandahaller kundservice med egen personal och, om s& Onskas, ocksa pd de orter dar
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata inte har egen kundservicepersonal pé plats.

Enligt den ovanndmnda planen ska servicepunkterna placeras regionalt sa att kundunderlaget ar
tillrdckligt och besoksavsténdet i princip inte ar langre dn en timme. Saledes kan det bedomas
att eventuella dndringar i nitverket av verksambhetsstéllen vid Myndigheten for digitalisering
och befolkningsdata inte avsevirt forsvarar mojligheterna att utrétta drenden.

Dessutom bor det beaktas att trots att verksamhetsstillet har stangts kan myndigheten temporéart
ordna tjdnster pa olika orter till exempel med hjélp av s.k. pop up-servicestillen eller genom att
gora det mojligt att bestdlla tjénster till en viss plats. Detta minskar den oldgenhet som
stingningen av verksamhetsstéllet medfor och kan ocksa dka tillgangen till tjanster pa vissa
orter.

De édndringar som géller Myndigheten for digitalisering och Dbefolkningsdatas
verksambhetsstéllen giller bade fysiska och juridiska personer. Tjanster som kraver besok vid
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata dr numera endast vigsel, registrering av
utldnningar och vissa notarietjénster. I friga om vigseltjanster bor det dessutom konstateras att
myndigheten gor det mdjligt att bestélla tjénsten till en festplats, vilket minskar behovet av att
utrdtta drendet vid ett visst verksamhetsstille. P4 grund av arten, det ldga antalet och
engangskaraktiren i friga om de drenden som maéste utréttas pa plats kan det bedomas att
bestammelsernas indirekta konsekvenser for de drenden som maéste utréttas pa plats blir sma.

I takt med att mojligheterna att utrétta drenden elektroniskt utvecklas minskar betydelsen av
verksamhetsstéllenas geografiska lage.

4.2.4 Konsekvenser for de grundldggande fri- och réttigheterna

Propositionen bedoms inte ha nigra direkta konsekvenser for tillgodoseendet av de
grundldggande fri- och rittigheterna, eftersom den foreslagna lagdndringen inte automatiskt
medfor dndringar i verksamhetsstillena och inte Okar eller minskar tillgdngen till andra
servicekanaler. I och med lagédndringen &r det dock mojligt och till och med sannolikt att
nitverket av verksamhetsstillen kommer att dndras bl.a. for att antalet kundbesok pé
myndighetens verksamhetsstille minskar och kontakterna pd distans per telefon eller via
elektroniska kanaler okar.

Om det i framtiden gors dndringar i myndighetens nétverk av verksambhetsstillen, bor beslutets
konsekvenser for de grundlaggande fri- och réttigheterna bedomas i detta sammanhang. Lagen
om grunderna for tillgangen till statliga tjdnster och placeringen av funktioner ska tillimpas pa
faststillandet av Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas verksamhetsstillen.
Enligt den lagen ska beslut som giller tillgdngen till tjénster och placeringen av enheter och
funktioner fattas sa att likabehandling, sprakliga réttigheter och andra grundldggande fri- och
rittigheter tillgodoses. Den berorda forfattningen kompletterar forvaltningslagen, enligt vilken
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det hor till god forvaltning och den serviceprincip som hér samman med god forvaltning att den
som utrdttar drenden inom forvaltningen fér tjdnster inom forvaltningen pé behorigt sétt och att
myndigheten kan utfora sina uppgifter pa ett resultatrikt satt.

Svenska Finlands folkting har i sitt utldtande framfort sin oro Gver de konsekvenser som
andringarna i nitverket av verksambhetsstillen har for tillgdngen till svensksprakiga tjénster.
Déaremot har sametinget ansett att propositionen inte har ndgon betydande inverkan pa samernas
mojligheter att utrdtta drenden hos myndigheten, eftersom de besdker Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdata i liten utstrackning.

Pa det sétt som beskrivs ovan styr lagen om grunderna for tillgangen till statliga tjanster och
placeringen av funktioner sivil den riksomfattande planen for tillgang till tjénster som
Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas beslutsfattande nir den faststéller sina
verksamhetsstillen i enlighet med planen. I praktiken ska det i samband med beslutsfattandet
da goras en bedomning av dndringens konsekvenser for tillgodoseendet av réttigheterna,
inklusive de grundldggande spréakliga réttigheterna. Den 16sning som géller verksamhetsstéillena
och dess inverkan pa tillgodoseendet av de sprékliga rittigheterna ska da bedomas dels med
tanke pé tillgangen till tjénster, dels med tanke p&d mojligheterna att rekrytera sprakkunnig
personal.

Den foreslagna dndringen anses inte dventyra tillgodoseendet av de sprékliga réttigheterna.

5 Alternativa handlingsvigar
5.1 Handlingsalternativen och deras konsekvenser
5.1.1 Att faststélla verksamhetsstéllena i lagstiftningen

Ett alternativ &r att pd nytt utvirdera det geografiska liget for Myndigheten for digitalisering
och befolkningsdatas nétverk av verksamhetsstéllen i lagstiftningen. Med beaktande av de
géllande besparings- och produktivitetsmalen kan man da anta att man beslutar att gallra i det
nuvarande mycket omfattande nétverket av verksamhetsstéllen.

Att foreskriva om verksambhetsstillena genom lag eller férordning mojliggor dock inte att
nitverket av verksamhetsstillen utvecklas organiskt enligt servicebehovet och motsvarar inte
heller den strategi som géller statens servicenétverk och huvudprincipen i den nuvarande
lagstiftningen om servicenétverket.

5.1.2 Att stryka bestimmelserna om faststéllande av verksamhetsstéllen ur lagstiftningen helt
och héllet

Ett annat alternativ &r att helt stryka bestimmelserna om myndighetens verksamhetsstéllen ur
lagstiftningen. I frdga om flera myndigheter har det inte alls foreskrivits om verksamhetsstillen.
Séddana myndigheter ér till exempel Patent- och registerstyrelsen, Statskontoret och Transport-
och kommunikationsverket.

Med beaktande av att det for ndrvarande finns exakta bestimmelser om Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdatas verksamhetsstillen i1 lagstiftningen, kan det dock anses
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tydligare att det i lagstiftningen foreskrivs om hur beslut om myndighetens verksamhetsstillen
fattas.

5.1.3 En hybridmodell dir en del av verksamhetsstéllena faststélls i lagstiftningen och en del i
arbetsordningen

Den tredje mdjligheten dr att foreskriva om vissa verksamhetsstillen och lata myndigheten
avgora hur de Ovriga verksamhetsstéllenas geografiska lidge ska faststdllas. Modellen har
anvants 1 friga om Tullen, dir det finns sérskilda grunder for att vissa verksamhetsstéllen ar
noggrant faststéllda. [ fraga om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata har det dock
inte identifierats nagra grunder for att foreskriva om verksamhetsstillena i enlighet med en
sédan hybridmodell.

6 Remissvar

Utlétande begirdes av 161 remissinstanser. Det kom in sammanlagt 42 utlatanden, varav en
efter utgdngen av remisstiden. Utlatandena begérdes via tjansten Utldtande.fi, ddr vem som helst
kunde ldmna in ett utlitande. Utlatandena finns offentligt tillgdngliga pd adressen
https://vm.fi/sv/projekt-och-lagberedning pé referensnumret VM 114:00/2024.

Remissvaren var allmént taget positiva eller neutrala. Den instans som forholl sig mest negativt
till forslaget var Forbundet for den offentliga sektorn och vélfardsomradena JHL rf, som inte
understddde forslaget.

I en del utlatanden uttrycktes dock oro &ver konsekvenserna av lagéndringen om
verksamhetsstillen stings.

Forhandlingsorganisationen for offentliga sektorns utbildade FOSU rf och Fackférbundet Pro
rf motsatte sig inte i sig propositionen, men uttryckte oro dver forslagets konsekvenser for
kundernas tjanster och arbetstagarnas stillning och arbetsgivarbilden.

En del av rittshjilps- och intressebevakningsdistrikten var oroade ver forslagets konsekvenser
for tjansterna for kunderna inom formyndarverksamheten. Enligt dessa rittshjilps- och
intressebevakningsdistrikt ska man nér det géller verksamhetsstillenas placering och Sppettider
beakta formyndarverksamhetens kunder. A andra sidan understddde Minnesforbundet rf
forslaget och ansag att det ska understddas att statsforvaltningens tjanster ges via flera kanaler
och gemensamma servicepunkter. Enligt Minnesforbundet rf skulle i synnerhet tillfdlliga
servicepunkter av typen pop-up vara till nytta for att underlétta ett lige dir 14nga resor for att
utrétta drenden annars krévs av kunderna. Dessutom kunde man pa dessa servicepunkter genom
kampanjer informera om vissa teman, sasom intressebevakningsfullmakt.

Landskapsforbunden var oroade dver tillgdngen till tjdnster regionalt, men sdg & andra sidan
mdjligheter till mer flexibla tjénster (t.ex. pop-up-verksamhet, samservicekontor).

Svenska Finlands folkting, sametinget och justitieministeriet var oroade over mojligheten att
utrdtta drenden péd svenska eller samiska. Svenska Finlands folkting ansdg att beslutet om
ndtverket av verksamhetsstillen bor foregds av en konsekvensbedomning av den
svensksprakiga befolkningens tjanster och att detta krav bor skrivas in i lagen.
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Sametinget sdg inget hinder for den foreslagna &ndringen och konstaterade att &ndringens
inverkan pa tjinster som forutsitter att de samisksprakiga besdker myndigheten enligt
sametingets bedomning &r liten. Sametinget konstaterade dock att det dven i fortséttningen ar
bra att se till att resorna for att utrdtta drenden inte blir oskéligt langa inom samernas
hembygdsomrade och att mdjligheten att utrétta drenden elektroniskt pa samiska ska tryggas.

Justitieministeriet ansag att verksamhetsstéllenas lage inverkar pa hur de grundlaggande fri- och
rattigheterna tillgodoses, inklusive i fraga om de mest utsatta kunderna och i forhéllande till de
sprakliga rittigheterna. Detta géller bade svensksprakiga och samisksprakiga tjdnster. De
administrativa omradena utgér en av hornstenarna nir det géller att trygga de sprékliga
rattigheterna och de sprékliga réttigheterna forverkligas i regel bist inom omraden dir den
sprakliga minoritetens andel &r stor (Justitieministeriets anvisning for bedomning av sprakliga
konsekvenser, Utredningar och anvisningar 46/2016). Verksamhetsstéllenas placeringsorter
paverkar ocksa mojligheterna att rekrytera svensk- och samisksprakig personal.

Justitieministeriet anser att det i motiveringen och konsekvensbedémningarna bor goras en
noggrannare bedomning av hur de sprakliga rittigheterna tillgodoses i praktiken om nétverket
av verksambhetsstillen éndras. Enligt justitieministeriet Okar betydelsen av det anvindarstod for
digitala tjanster som Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata erbjuder i takt med att
digitaliseringsutvecklingen i samhallet framskrider (t.ex. projektet Prioritera digitalt som ingér
1 regeringsprogrammet). Vid den fortsatta beredningen ar det enligt justitieministeriet skl att
komplettera ~ och  precisera  konsekvensbedomningen = och  motiveringen  till
lagstiftningsordningen till dessa delar.

En del av remissinstanserna framforde att man i motiveringen tydligare bor beskriva faserna i
beslutsprocessen i frdga om ndtverket av verksamhetsstillen i syfte att trygga ministeriets
mojlighet att ingripa i faststidllandet av verksamhetsstéllena och sékerstélla att 2 § 1 lagen om
grunderna for tillgédngen till statliga tjdnster och placeringen av funktioner iakttas pa behorigt
sétt 1 samband med avgoranden som géiller verksamhetsstéllena, inklusive s att kundernas
grundldggande fri- och réittigheter tillgodoses pé behorigt sétt.

Utifran utlatandena har propositionens specialmotivering och konsekvensbedomning
preciserats.

7 Specialmotivering

2 §. Verksamhetsomrdde. Det foreslas att 2 § &ndras si att bestimmelser om myndighetens
verksamhetsstéllen, som ska faststillas med iakttagande av vad som foreskrivs i lagen om
grunderna for tillgdngen till statliga tjdnster och placeringen av funktioner (728/2021), i
fortséttningen ska finnas i arbetsordningen for Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata. I paragrafen kvarstdr omndmnandet av att myndighetens verksamhetsomrade
ar hela landet, om inte ndgot annat foreskrivs sérskilt.

Nér myndigheten faststéller sina verksamhetsstéllen ska den iaktta lagen om grunderna for
tillgdngen till statliga tjanster och placeringen av funktioner samt den riksomfattande plan for
tillgdngen till statliga tjdnster och placeringen av funktioner som utarbetats med stod av den.
Enligt 2 § i lagen ska tillgangen till statliga tjdnster ordnas samt enheter och funktioner placeras
sd att i hela landet statens uppgifter skots pé ett resultatrikt sétt och att tillgangen till tjénster
genom anvindning av olika former av &drendehantering svarar mot olika kundgruppers
servicebehov pé ett sitt som tillgodoser de grundldggande fri- och rittigheterna. Beslut och
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planer som giller tillgangen till statliga tjédnster och placeringen av enheter och funktioner ska
dessutom framja livskraften, sékerheten och statens konkurrenskraft som arbetsgivare i olika
delar av landet.

Dessa krav forutsitter att tjinsterna ordnas som digitala tjanster, tjdnster for utrdttande av
drenden péd plats hos myndigheten och telefontjénster s& att de é&r tillgéngliga for olika
kundgrupper pa ett andamélsenligt och resultatrikt sétt.

Innan ett beslut om placering av statliga enheter och funktioner och om tillgdngen till
kundtjéanster fattas, ska man bedéma hur de framjar uppnaendet av malen i lagen om grunderna
for tillgdngen till statliga tjanster och placeringen av funktioner eller den i lagen foreskrivna
riksomfattande planen. De beslut som géller tillgéngen till tjénster och placeringen av enheter
och funktioner ska fattas sa att likabehandling, sprakliga rattigheter och andra grundlidggande
fri- och réttigheter tillgodoses. Till exempel med tanke pa tillgodoseendet av de grundldggande
sprakliga réttigheterna ska beslutets sprakliga konsekvenser bedomas fore beslutet. Placeringen
av myndighetens verksamhetsstille kan ha betydelse savél for mojligheten att rekrytera personal
som uppfyller sprakkraven, som for kundernas faktiska mdjligheter att utrdtta drenden pa sitt
eget sprék, vilket ska beaktas vid konsekvensbeddmningen. Justitieministeriet har publicerat en
anvisning for bedomning av sprakliga konsekvenser.

Enligt 3 § i lagen om grunderna for tillgédngen till statliga tjénster och placeringen av funktioner
ska statsradet for sin mandatperiod utarbeta en plan for tryggandet av tillgéngen till tjinster och
placering av enheter och funktioner. Till stod for samordningen av planering och uppfoljning
tillsétter finansministeriet enligt 4 § i lagen ett organ dir ministerierna, Folkpensionsanstalten
och Finlands Kommunforbund ar foretrddda samt vissa statliga myndigheter och statliga
affirsverk som har ett brett ndtverk av verksamhetsstéllen eller som i stor utstrackning skoter
kundtjanstuppgifter.

Enligt 5 § i lagen om grunderna for tillgdngen till statliga tjénster och placeringen av funktioner
beslutar det ministerium om placeringen av statliga enheter och funktioner till vars
ansvarsomrade myndigheten huvudsakligen hor, om inte nagot annat foreskrivs nagon
annanstans i lag. Det behoriga ministeriet kan dock trots vad som foreskrivs ndgon annanstans
i lag forbehalla sig den beslutanderdtt som en myndighet inom ministeriets ansvarsomrade har
i drenden som giller placeringen av enheter och funktioner samt omfattningen pa servicen,
Oppettiderna och tillgangen till andra tjanster vid enheterna, om ministeriet anser att beslutet
visentligt pdverkar uppndendet av malen enligt 2 §.

I motiveringen till den ovanndmnda bestimmelsen konstateras det att placeringen av enheter
och funktioner samt beslutsfattande i fraga om tillgangen till tjanster 1 regel dr drenden som
hinfor sig till ledningen av myndigheten. Riétten till forbehallande av beslutanderétten ar ett
undantag som ska anvindas ndrmast i situationer dir det finns en uppenbar risk for att
myndigheten i sin verksamhet inte genomfor den plan som statsradet beslutat om eller de
forvaltningsomradesspecifika riktlinjer som preciserar planen eller t.ex. beslut av
laglighetsdvervakarna.

For att forbehéllande av beslutanderétten ska vara mojligt méste det behoriga ministeriet forst
fa kéinnedom om det beslut som myndigheten berett och om dess konsekvenser, inklusive dess
inverkan pé olika kundgrupper betrdffande deras behov av tjénster och grundliggande
rattigheter. I praktiken ska fragor som giller nétverket av verksamhetsstéllen behandlas i forvig
med det behoriga styrande ministeriet.
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8 Bestimmelser pa ligre niva dn lag

I samband med att 2 § i lagen om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata &ndras
upphdvs bemyndigandet for statsrddet att genom forordning utfirda bestdmmelser om
verksamhetsstillena for Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata.

Déarfor upphdvs 7 § i statsrddets forordning om Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata (53/2020).

9 Ikrafttridande

Det foreslas att lagen triader i kraft den 1 januari 2025.

10 Verkstéllighet och uppféljning

Pé grund av propositionen behéver Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata dndra
sin arbetsordning for att faststdlla verksamhetsstillena.

Utvecklingen av nétverket av verksambhetsstdllen vid Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdata f6ljs upp 1 samband med uppféljningen av genomfOrandet av den
riksomfattande planen om tillgdngen till statliga tjdnster och placeringen av funktioner 2024—
2027 samt det behdriga ministeriets resultatstyrningsprocess.

11 Forhallande till grundlagen samt lagstiftningsordning

Enligt propositionen dndras 2 § i lagen om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata
sé att Myndigheten for digitalisering och befolkningsdatas verksamhetsstillen i fortsdttningen
faststélls i myndighetens arbetsordning och inte lingre genom forordning av statsradet.
Propositionen hénfor sig till lagen om grunderna for tillgdngen till statliga tjénster och
placeringen av funktioner. I den lagen foreskrivs om omsténdigheter som ska beaktas nér
tillgangen till statliga tjdnster ordnas och statliga enheter och funktioner placeras. Lagen om
grunderna for tillgdngen till statliga tjénster och placeringen av funktioner tillimpas i
fortsdttningen pé beslut som giller placeringen av Myndigheten for digitalisering och
befolkningsdatas verksamhetsstillen. Bedomningen av den lagens forhéllande till grundlagen
som gjorts i samband med stiftandet av lagen i regeringsproposition RP 62/2021 rd giller ocksa
propositionen i det aktuella fallet.

Ordnandet av tillgangen till tjanster ska enligt lagen om grunderna for tillgéngen till statliga
tjanster och placeringen av funktioner pa ett teknikneutralt sdtt omfatta den totala
servicestrukturen med multipla kanaler, dvs. utover det fysiska servicenitet dven elektroniska
tjénster och t.ex. telefontjénster. Tillgangen till statliga tjanster ska ordnas samt enheter och
funktioner placeras sa att statens uppgifter skots pa ett resultatrikt sdtt och att tillgangen till
tjénster svarar mot olika kundgruppers servicebehov. Beslut och planer som géller tillgangen
till statliga tjdnster och placeringen av enheter och funktioner ska dessutom framja livskraften,
sikerheten och statens konkurrenskraft som arbetsgivare i olika delar av landet.
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I 2 § i den lagen foreskrivs det att tjinsterna ska ordnas pa ett sitt som tillgodoser de
grundldggande fri- och rittigheterna. Mélet &r att betona skyldigheten att beakta de faktiska
mdjligheterna for minniskor i olika delar av landet att fi tjinster som dr nddvindiga for att de
grundldggande fri- och rittigheterna ska tillgodoses. Grundlagsutskottet har betonat att man ska
ta hiansyn till att invanare i olika delar av landet behandlas lika och att de har faktiska mojligheter
att f4 den service som behdvs for att deras grundlidggande fri- och réttigheter ska bli
tillgodosedda (GrUU 37/2006 rd, s. 2-3).

Lagen om grunderna for tillgdngen till statliga tjanster och placeringen av funktioner och dess
syften har ett ndra samband med likstillighetsprincipen enligt 6 § i grundlagen. Nar tjanster
ordnas gors det ingen skillnad mellan huruvida kunden &r en enskild medborgare, ett foretag
eller en sammanslutning. I enlighet med principerna for god forvaltning ska tillgdngen till
tjédnsterna vara jamlik. Det hir innebér att ingen utan godtagbart skél far sdrbehandlas pa grund
av kon, dlder, ursprung, sprék, religion, overtygelse, asikt, hélsotillstdnd eller handikapp eller
av nagon annan orsak som géller hans eller hennes person. Dessutom tryggas vars och ens rétt
att hos domstol och andra myndigheter i egen sak anvénda sitt eget sprak, antingen finska eller
svenska, samt att fi expeditioner pd detta sprék enligt vad som sérskilt foreskrivs i lag
(grundlagens 17 §). Till garantierna for en god forvaltning hor ocksé stodjande av skdtsel av
drenden dven pa andra sprak &n nationalspraken och de samiska sprak som talas i Finland. Syftet
med den lagen, utdkningen av den riksomfattande planeringen och samordningen samt
starkandet av det demokratiska beslutsfattandet i bestimmelsen om behorighet bidrar till att
frimja jdmlikheten och de sprikliga réttigheterna nér statens verksamhetsstéllen och
servicestruktur utvecklas.

Dessutom finns det andra bestimmelser i grundlagen som ska beaktas nir enheter och tjanster
placeras och tillgdngen till tjanster ordnas. I 21 § i grundlagen foreskrivs det om réttsskydd och
garantier for en god forvaltning. Enligt den paragrafen har var och en rétt att pa behorigt sitt
och utan ogrundat drdjsmal fa sin sak behandlad av en domstol. Enligt 22 § i grundlagen ska
det allménna se till att de grundldggande fri- och réttigheterna och de ménskliga rittigheterna
tillgodoses. Enligt 122 § i grundlagen ska man nér forvaltningen organiseras efterstrdva en
indelning i sinsemellan forenliga omraden sa att den finsk- och svensksprakiga befolkningens
mojligheter att erhalla tjdnster pa det egna spréket tillgodoses enligt lika grunder. De nimnda
bestimmelserna i grundlagen styr beslutsfattandet och planeringen i anknytning till statliga
myndigheters placering och tillgangen till tjanster.

I5 § i lagen om grunderna for tillgangen till statliga tjénster och placeringen av funktioner
foreskrivs det om behdrigheten att placera statliga enheter och funktioner. Enligt 1 mom. hor
denna behdrighet till det ansvariga ministeriet, dér beslutet enligt 2 mom. fattas av ministern,
om drendet inte Overfors till statsradets allmdnna sammantrade. Med stod av 119 § 2 mom. i
grundlagen ska de allménna grunderna for statsforvaltningens organ regleras genom lag, om
deras uppgifter omfattar utovning av offentlig makt. Enligt denna paragraf i grundlagen kan i
ovrigt bestimmelser om statsforvaltningens enheter utfardas genom forordning. Med allménna
grunder avses nirmast enhetens namn, bransch och huvudsakliga uppgifter samt dess behorighet
(RP 1/1998 rd, s. 174/11).

Enligt grundlagen behover bestimmelser om placeringsorten for statliga enheter inte utfirdas
genom lag. Med anledning av detta framhaller grundlagsutskottet att meningen med 119 § 2
mom. i grundlagen inte varit att besluten om statsforvaltningens enheter enbart ska fattas i form
av forfattningar, dvs. lag eller forordning. De kan ocksa fattas som forvaltningsbeslut (GrUU
6/2002). Ministeriet kan séledes fatta beslut om placering. Enligt grundlagen eller géllande
bestammelser pa lagniva stills det inga krav pa att beslut om placering av en myndighets
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verksamhet ska foreskrivas i lag nér placeringsfragan inte har samband med avgéranden som
géller myndighetens uppgifter eller befogenheter.

Pa de grunder som anges ovan kan lagforslaget behandlas i vanlig lagstiftningsordning.

Kldim

Med stod av vad som anforts ovan foreldggs riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag
om idndring av 2 § i lagen om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata (304/2019) 2 § som
foljer:

28
Verksamhetsomrdde

Verksamhetsomradet for Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata 4r hela landet,
om inte nagot annat fOreskrivs sérskilt. Myndighetens verksamhetsstéllen faststdlls i
arbetsordningen for Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata med iakttagande av vad

som foreskrivs i lagen om grunderna for tillgangen till statliga tjénster och placeringen av
funktioner (728/2021).

Denna lag tréder i kraft den 20 .

Helsingfors den 26 september 2024

Statsminister

Petteri Orpo

Kommun- och regionminister Anna-Kaisa Ikonen
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Bilaga
Parallelltext

Lag

om indring av 2 § i lagen om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata (304/2019) 2 § som

foljer:

Gdllande lydelse

238
Verksamhetsomrdde
Verksamhetsomradet for Myndigheten for

digitalisering och befolkningsdata ar hela
landet, om inte ndgot annat foreskrivs sarskilt.

Bestammelser om myndighetens
verksamhetsstéllen utfdrdas genom
forordning av statsradet.
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Forslag

238
Verksamhetsomrdde

Verksamhetsomradet for Myndigheten for
digitalisering och befolkningsdata ar hela
landet, om inte ndgot annat foreskrivs sarskilt.
Mpyndighetens verksamhetsstillen faststdlls i
arbetsordningen  for  Myndigheten  for
digitalisering och befolkningsdata  med
iakttagande av vad som foreskrivs i lagen om
grunderna for tillgangen till statliga tjdnster
och placeringen av funktioner (728/2021).

Denna lag trider i kraft den 20 .



Forordningsutkast

Statsridets forordning
om fndring av statsridets forordning om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata

I enlighet med statsrddets beslut
upphdvs 7 § 1 statsradets forordning om Myndigheten for digitalisering och befolkningsdata
(53/2020).

Denna forordning trdder i kraft den 20 .
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