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Hallituksen esitys Eduskunnalle laiksi sidhkémarkkinalain

muuttamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan, ettd sdhkomarkki-
nalakiin lis4tddn sidhkomarkkinoiden sopi-
muksia koskeva uusi luku. Luku sisdltiisi
keskeiset sdinnokset sdhkoverkkoon liitty-
mistd, sdhkdn siirron edellyttdmid verkko-
palvelua ja siahkon myyntia koskevan sopi-
muksen tekemisestd, muuttamisesta ja irti-
sanomisesta sekd jakeluverkonhaltijan ja
sdhkon vihittdismyyjin seké asiakkaan sopi-
musrikkomuksista ja niiden seuraamuksista.
Kauppa- ja teollisuusministerion nykyisin
antamiin liittymisehtoihin ja sdhkénmyyn-
tichtoihin sisaltyvit keskeiset periaatteet eh-
dotetaan siirrettidviksi lakiin. Samalla luo-
vuttaisiin ministerion oikeudesta pittid so-
pimusehdoista. Ehdotuksen mukaan sopi-
musehtoja tai hintoja saisi muuttaa yksipuo-
lisesti vain sopimuksessa tai laissa yksil6i-
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dylla perusteelia. Liittyjilld olisi muun ohes-
sa oikeus hinnanalennukseen jakeluverkon-
haltijan viivdstyessd liittymin kytkemisessd.
Sidhkonkdyttdja voisi saada vakiokorvausta
sahkontoimituksen keskeytyksen johdosta,
paitsi jos keskeytys on vidhdinen. My0s vas-
tuutaho eri sopimussuhteissa médritelldén.
Ehdotetuista sadnnoksistd ei voitaisi sopi-
muksin poiketa kuluttajan vahingoksi. Muis-
sa sopimussuhteissa sddnnokset olisivat pid-
sééintdisesti tahdonvaltaisia. )

Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan vii-
meistddn vuoden 2000 alusta.

Kauppa- ja teollisuusministerion paatok-
seen sisdltyvid liittymisehtoja ja séhkdn-
myyntiehtoja voitaisiin kiyttad vield kahden
vuoden ajan lain voimaantulosta.



HE 162/1998 vp

SISALLYSLUETTELO
Sivu
ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO . ... 1 3.2. Sopimuksen tekemistd, muuttamista ja
irtisanomista koskevat sddnnokset . .. ... ..
. 3.3. Jakeluverkonhaltijan ja sdhkonmyyjin
SISALLYSLUETTELO .......... 2 sopimusrikkomukset ja niiden seuraamukset
3.4, Sahkonkdyttdjin sopimusrikkomukset ja
niiden seuraamukset .................
YLEISPERUSTELUT . .. ................. 3
4, Esityksen vaikutukset . ..................
. Nykytila ............ ... ... ... 3 4.1. Taloudelliset vaikutukset ... ...........
1.1. Lains#dddntd ...................... 3 4.2. Organisatoriset vaikutukset ............
Sabkomarkkinalaki . ................. 3
Kuluttajansuojalaki  ................. 3 5. Asianvalmistelo . ... ..................
Tuotevastuulaki . ................... 4 5.1. Valmisteluvaiheet ja -aineisto ..........
Sdhkoturvallisuuslaki . ...... ... ... ... 4 S2. Lausunnot ........................
Kauppa- ja teollisuusministerion piitos liit-
tymisehdoista ja sdhkonmyyntiehdoista 4
Kiytanté — sidhkomarkkinoiden sopimukset S YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT ......
1.2. Kansainvilinen kehitys ja lainsdddants
erdissd muissa maissa . ............... 6 1. Lakiehdotuksen perustelut ...............
Yleistd ........ ... ... ... ... ... ... 6
Noma ... i e 6 2. Voimaantulo . ........ ... ... ... ......
Ruotsi ............. . ...... .. .... 7
Englanti jaWales .................. 7 3. Sadtdamisjdrjestys ........... ... L.
Euroopanwnioni . .................. 7
1.3. Nykytilan arviointi .................. 8
LAKIEHDOTUS .......................
. Esityksen tavoitteet . .................... 9
. Uudistusehdotus .. ..................... 9 LITE . .. et e e
3.1. Ehdotuksen rakenne ja sidnngsten
soveltamisala ...................... 9 Rinnakkaisteksti . . . .......................

Sivu



HE 162/1998 vp 3

YLEISPERUSTELUT

1. Nykytila
1.1. Lainséiidanto
Sahkomarkkinalaki

Sdhkomarkkinalaki (386/1995) tuli voi-
maan 1 pdividnéd kesdkuuta 1995. Lain kes-
keisii periaatteita ovat sdhkon tuotannon,
myynnin ja ulkomaankaupan avaaminen kil-
pailulle seké verkkotoiminnan jaiminen alu-
eelliseksi verkonhaltijan yksinoikeudeksi.
Sdhkomarkkinoiden valvontaa varten ja sih-
komarkkinoiden toimivuuden edistimiseksi
on perustettu asiantuntijavirasto, sahkomark-
kinakeskus. Seka verkonhaltijoille ettd pie-
nasiakkaita kohtaan miadrddvassd markkina-
asemassa oleville sidhkonmyyjille on laissa
asetettu erindisid velvoitteita: liittimis-, siir-
to- ja toimitusvelvollisuus. Aiempaan tilan-
teeseen nihden suurin muutos oli siirtovel-
voite. Se merkitsee verkonhaltijan velvoitetta
siirtdd kohtuullisin ehdoin kenen tahansa
omistamaa s&hkdd verkossaan.

Sahkomarkkinalain nojalla on annettu kauppa-
ja teollisuusministerion péitds liittymiseh-
doista ja sdhkonmyyntiehdoista (781/1995).
Liittymisehdoissa maddritellddn jakeluverk-
koon liittymisen osalta jakeluverkonhaltijan
ja asiakkaan oikeudet ja velvollisuudet. Sih-
konmyyntiehdoissa midritelldin  sdhkdn-
myyntiin liittyvdt myyjdn ja asiakkaan oi-
keudet ja velvollisuudet. Mainittuja ehtoja
sovelletaan asiakkaan nimellisjénnitteen ol-
lessa enintddn 20 kilovolttia eli kiytinnossa
séhkon pienkdyttdjien kanssa tehtiviin sopi-
muksiin. Tilanne on nykyisin kuluttajan-
suojan osalta sama kuin se oli sdhkdmarkki-
nalakia edeltivin sdhkolain (319/1979) aika-
na, jolloin lain nojalla oli niin ikdén annettu
yleiset sihkontoimitusehdot (kauppa- ja teol-
lisuusministerion paétos 479/1980).

Fradt keskeiset sihkomarkkinalain séén-
nokset, etenkin siirtovelvoite, tulivat voi-
maan asteittain. Lain voimaantulo merkitsi
alussa kilpailun avautumista vain suurille
sdhkonkayttdjille. Sahkomarkkina-asetukses-
sa (518/1995) sdddetyn 500 kilowatin teho-
rajan alle jadvdt asiakkaat — kdytdnnossi

pienyritykset ja kaikki kuluttajat — olivat
vuoden 1997 alkuun asti kilpailun ulkopuo-
lella. Vaikka tehoraja poistui vuoden 1997
alusta, merkittdva osa kuluttajista jdi tdssid
vaiheessa toimitusvelvollisuuden piiriin. La-
ki sihkomarkkinalain muuttamisesta
(332/1998) tuli voimaan 1 pédividnd syys-
kuuta 1998. Lainmuutoksella sidhkomark-
kinalakia tiydennettiin sdhkotaseiden hallin-
taa ja selvitystd sekd tyyppikuormituskayri-
jérjestelmdi koskevilla sadnnoksilld. Tyyppi-
kuormituskiyrijirjestelmin kidyttgonotto pa-
rantaa sidhkon pienkéyttidjien mahdollisuutta
kilpailuttaa sihkonmyyjid, koska jarjestel-
mian myotd kilpailuttamisen edellytyksend
aikaisemmin ollut, kalliin sdhkén kulutusta
tunneittain rekisterdivdn mittarin hankkimi-
sen vaatimus poistuu pienkayttdjiltd.

Kuluttajansuojalaki

Kuluttajansuojalaki (38/1978) on yksi kes-
keisimmistd kuluttajan ja elinkeinonharjoit-
tajan vilistd suhdetta koskevista laeista. Ku-
luttajansuojalaki koskee kulutushyddykkei-
den tarjontaa, myyntid ja muuta markkinoin-
tia elinkeinonharjoittajilta kuluttajille. Lakia
sovelletaan myos silloin, kun elinkeinonhar-
joittaja vilittdd hyodykkeitd kuluttajille. Ku-
luttajansuojalaissa kuluttajana pidetaén luon-
nollista henkiléd, joka hankkii kulutus-
hyodykkeen piddasiassa muuhun tarkoituk-
seen kuin harjoittamaansa elinkeinotoimintaa
varten.  Elinkeinonharjoittajana  pidetéin
Iuonnollista henkildd taikka yksityistd tai
julkista oikeushenkil6d, joka tuloa tai muuta
taloudellista hyttyd saadakseen ammattimai-
sesti pitdd kaupan, myy tai muutoin tarjoaa
kulutushyddykkeitd vastiketta vastaan han-
kittaviksi.

Kuluttajansuojalain 3 luku koskee kulutta-
jan ja elinkeinonharjoittajan vilisen sopi-
muksen kohtunttomia ehtoja ja 4 luku yk-
sittdisen sopimuksen sovittelua ja tulkintaa.
Kyseisten lukujen siddnnoksid sovelletaan
myos sdhkod koskeviin kuluttajan ja elinkei-
nonharjoittajan vilisiin sopimuksiin. Kulutta-
jansuojalain 3 luvussa saddetdfin, ettd elin-
keinonharjoittaja ei saa kayttdd kulutus-
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hyodykettd tarjotessaan sopimusehtoa, jota
kulutushyddykkeen hinta ja muut asiaan vai-
kuttavat seikat huomioon ottaen on pidettdvi
kuluttajan kannalta kohtuuttomana.

Sopimusehtojen kiyttdd kuluttajansuojan
kannalta valvoo kuluttaja-asiamies. Mark-
kinatuomioistuin tai erdissd tapauksissa ku-
luttaja-asiamies voi kieltidd elinkeinonharjoit-
tajaa tai elinkeinonharjoittajien yhteenliitty-
mid jatkamasta kohtuuttoman sopimusehdon
kayttamistd taikka vudistamasta sellaisen tai
sithen rinnastettavan sopimusehdon kidytti-
mistd, jos tdmé on kuluttajansuojan kannalta
tarpeellista. Kieltoa on yleensd tehostettava
uhkasakolla.

Kuluttajansuojalain 4 luvussa séddetdéin
kuluttajan kannalta kohtuuttoman sopi-
musehdon sovittelusta. Liséksi luvussa on
sopimusehdon tulkintasdintd. Sen mukaan,
jos ilman kuluttajan myotidvaikutusta laadi-
tun ehdon merkityksesti syntyy epitietoi-
suutta, ehtoa on tulkittava kuluttajan hyvik-
si.

Tuotevastuulaki

Vuoden 1994 alusta tuotevastuulaki
(694/1990) on koskenut myos sdhkod. Tuo-
tevastuu koskee tuotteesta, kuten sahkosti,
henkildlle tai omaisuudelle aiheutuvasta va-
hingosta johtuvaa korvausvastuuta. Korvaus-
velvollisia lain mukaan voivat olla tuotteen
valmistaja tai tuoftaja, tuotteen Euroopan
talousalueelle tuonut ja sielld liikkeelle las-
kenut, erddt maahantuojat seki tuotetta oma-
naan markkinoinut.

Tuotevastuulain mukainen vastuu perustuu
siihen, ettei tuote ollut niin turvallinen kuin
kohtuudella voi edellyttdd. Vastuu ei riipu
tuotteesta vastuussa olevan huolellisuudesta.
Kyse on siis huolimattomuudesta riippumat-
tomasta, niin sanotusta ankarasta vastuusta.
Turvallisuudeltaan puutteellisen tuotteen ai-
heuttamat henkilovahingot on korvattava
taysimadraisesti. Omaisuusvahinkojen kor-
vaaminen tulee kyseeseen vain, jos vahin-
goittunut omaisuus on yksityiseen kulutuk-
seen hankittua ja sellaiseen péddasiassa kdy-
tettyd. Omaisuudelle aiheutuneita enintidan
2 350 markan suuruisia vahinkoja ei korvata
tuotevastuulain nojalla. Henkils- tai esineva-
hinkoon suoranaisesti liittymittomia varalli-
suusvahinkoja ei korvata tuotevastuulain no-
jalla.

S#hkoturvallisuuslain  (410/1996) ja tuote-
vastuulain  korvausjérjestelmédt ovat osin

pdillekkdisid. Vahinkoa kirsinyt saa valita,
kumman korvausjirjestelmén nojalla vaatii
korvausta.

Sahkoturvallisuuslaki

Vuoden 1996 syyskuun alusta voimaan
tulleessa sidhkoturvallisuuslaissa on sidhko-
turvallisuutta ja muun ohessa sdhkovahinkoa
ja sen korvaamista koskevia sddnnoksid.
Séhkdturvallisuuslain sddnnokset ovat vahin-
gonkorvausta koskevilta osiltaan péiasiassa
samansisdltdiset kuin aiemman sihkolain.

Sahkoturvallisuuslain keskeinen tavoite on
sdhkolaitteen tai -laitteiston kadyton pitdmi-
nen turvallisena, sdhkon kdytostd aiheutuvi-
en sdhkomagneettisten héiriciden haitallisten
vaikutusten estdminen sekd sihkdvahingosta
kérsineen henkilon aseman turvaaminen.

Séhkoturvallisuuslaissa sdddetty korvaus-
vastuu ei yleensd koske sdhkon laatupoik-
keamien aiheuttamia vahinkoja. Asiakkaalle
toimitetun sédhkon laadun poikkeamista joh-
tuvia korvauskysymyksid on nykyisin kisi-
teltivd kauppa- ja teollisuusministerién sih-
komarkkinalain nojalla antamien sahkon-
myyntiehtojen sekd tuotevastuulain perus-
teella. Jos sdhk6verkko on vastoin maérdyk-
sid rakennettu, tastd aiheutuvat vahingot ovat
kuitenkin s@hk&turvallisuuslain - mukaisen
korvausvastuun piirissé. '

Sahkoturvallisuuslain 38 §:n mukaan sih-
kolaitteen tai -laitteiston haltija on tietyin
poikkeuksin vastuussa sédhkgvahingosta tuot-
tamuksesta riippumatta. Korvattavien vahin-
kojen piiriin kuuluvat henkils- ja esineva-
hingot sekd erdissd vahingonkorvauslaissa
(412/1974) mainituissa tapauksissa mydos ta-
loudellinen vahinko.

Kauppa- ja teollisuusministerion paitss
liittymisehdoista ja sihkonmyyntiehdoista

Sahkomarkkinalain nojalla on annettu kauppa-
ja teollisuusministerion pditds liittymiseh-
doista ja sihkonmyyntiehdoista. Ehdot val-
misteltiin rinnan sdhkdmarkkinalain loppu-
valmistelun kanssa.

Liittymisehtoja sovelletaan liityttidessi sih-
koverkkoon enintdén 20 kilovoltin nimellis-
jannitteelld ja sdhkdnmyyntiehtoja véhittéis-
myyntiin enintdéin 20 kilovoltin nimellisjén-
nitteella.

Liittymisehdoista ja séhkonmyyntiechdoista
voidaan sopimuksin poiketa. Ehdoista ei kui-
tenkaan voida poiketa kuluttajan vahingoksi.
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Liittymisehdot koskevat jakeluverkonhalti-
jan ja verkkoon liitettdvin kiinteiston tai
rakennuksen (séihkonkéyttopaikan) omistajan
tai haltijan eli liittyjan vililld laadittavaa
liittymissopimusta. Liittymissopimus laadi-
taan verkkoon liityttiessa eikd sitd useimmi-
ten ole tarvetta muuttaa myohemmin, ellei
esimerkiksi asiakkaan sdhkonkéyton laajene-
misesta johtuva liittym#n suurentamistarve
titd edellytd. Liittymissopimus voidaan siir-
tdd sdhkonkdyttopaikan uudelle omistajalle
tai haltijalle.

Liittymisehdoissa m#iratééin muon muassa
sopimuksen tekemisest#, liittdmisen toteutta-
misesta, liittymismaksua koskevista periaat-
teista, liittym#n toimintavarmuudesta, sopi-
muksen siirrosta ja padttymisesti.

Sahkonmyyntiehdot  koskevat  vihittiis-
myyjan ja sahkOnkéyttdjan vilistd sdhkon-
myyntisopimusta. Sdhkonkayttidja on useim-
missa tapavksissa nykyisin sdhkén loppu-
kayttdjd, kuten kotitalous, maatila, teolli-
suus- tai palveluyritys.

Kilpailun piirissi oleva séhkonkidyttdja voi
tehda jakeluverkonhaltijan kanssa verkkopal-
velujen hankintaa koskevan sidhkoverk-
kosopimuksen sek# sdhkonmyyjan kanssa
energian luovuttamista koskevan séhkon-
myyntisopimuksen. Téllaisessa “puhtaassa”
sahkonmyyntisopimuksessa myyjd vastaa
sdhkontoimituksesta kantaverkkoon. Sihkon-
kiyttdja puolestaan sopii jakeluverkonhalti-
jan kanssa sdhkon siirrosta omaan sihkon-
kéyttopaikkaansa (sihkdverkkosopimus).

Sahkonmyyntiechdoissa on  méirdykset
muun ohessa sopimuksen tekemisestd, tarif-
fista, sidhkolaitteille asetettavista vaatimuk-
sista, mittauksesta, mittarin luennasta, lasku-
tuksesta, vakuuksista, toimitettavan sihkon
laadusta, sdhkontoimituksen keskeytyksisti,
vilme mainittuihin  liittyvistd korvaus-
kysymyksistd, sopimusehtojen muuttamisesta
ja sopimuksen paittymisesta.

Sihkomarkkinalain mukaan kauppa- ja
teollisuusministerié voi antaa médrdamidan
asiakasryhmii varten sihkoverkkosopimusta
koskevat verkkopalveluehdot. Kauppa- ja
teollisuusministerid ei toistaiseksi ole anta-
nut paatostd verkkopalveluehdoista. Alalla
sovelletaan Sdhkoenergialiitossa laadittuja
mallisopimusehtoja.

Kiyténtd — sdhkomarkkinoiden sopimukset

Sidhkomarkkinalain mukaan verkonhaltijan
tulee kohtuullisin ehdoin liittd4d halukkaita

asiakkaita sdhkoverkkoonsa (liittdmisvelvol-
lisuus). Tdmi merkitsee velvollisuutta tehda
liittymissopimuksia. Edelleen verkonhaltijan
tulee kohtuullista korvausta vastaan sallia
ulkopuolistenkin omistaman sihkon siirto
siahkoverkossa (siirtovelvollisuus). Témén
velvollisuuden toteuttamiseksi verkonhaltijan
tulee tehdd sdhkoverkkosopimuksia haluk-
kaiden asiakkaiden kanssa. Vastaavasti mai-
radvissd markkina-asemassa olevalle paikal-
liselle sahkonmyyjille on asetettu velvolli-
suus tehdd sihkonmyyntisopimuksia niiden
asiakkaiden kanssa, jotka eivit pysty hankki-
maan sdhkoa toisilta sdahkonmyyjiltd talou-
dellisesti kilpailukykyisin ehdoin (toimitus-
velvollisuus).

Séhkomarkkinoiden keskeiset sopimustyy-
pit ovat liittymissopimus, sdhkoverkkosopi-
mus ja sdhkonmyyntisopimus. Séhkoverk-
kosopimukset ovat vield kdytannossd har-
vinaisia. Sahkonmyyntisopimuksia on Suo-
messa voimassa noin 2,9 miljoonaa.

Ennen sidhkdmarkkinalain voimaantuloa
asiakkaalla oli mahdollista olla vain liitty-
missopimus sekéd yksi sdhkon toimitukseen
liittyvd sopimus, sdhkontoimitussopimus.
Sahkontoimitussopimuksen perusajatuksen
mukaisesti sdhkolaitos sdhkonkayttdjdn sopi-
muskumppanina toimitti sdhkon asiakkaan
kayttoon. Sidhkontoimitussopimuksen mu-
kaisena toimituslausekkeena oli tilldin "sédh-
konkéyttopaikalle toimitettuna”.

Sahkomarkkinalaissa  erotettiin ~ sdhkon
myynti ja verkkotoiminta. Toistaiseksi pdi-
sddntd on etenkin toimitusvelvollisuuden
piirissid edelleenkin se, ettd asiakkaiden te-
kemit sdhkonmyyntisopimukset kisittidvat
myds verkkopalvelun. Jos sdhkdnmyyjd on
eri henkil6 kuin asianomainen verkonhaltija,
tulee niiden vilille tehdd sidhkoverkkosopi-
mus asiakkaan sdhkon saannin edellyttdmis-
td verkkopalvelusta.

Sahkoémarkkinoiden kilpailun edetessd on
oletettavissa, ettd sdhkon myynti ja verkko-
palvelu eroavat toisistaan my6s sopimussuh-
teissa. Vihittiismyyjian ja sdhkonkdyttdjan
vilinen sdhkdnmyyntisopimus koskee kanta-
verkkoon toimitettua sahkoi (toimituslauseke
"vapaasti kantaverkossa"). Jakeluverkonhalti-
ja tarjoaa kantaverkossa sdhkod ostavalle
sdhkonkadyttdjalle verkkopalvelun, jonka
avulla sahko siirretidén kantaverkosta asian-
omaiseen jakeluverkkoon liitettyyn asiak-
kaan kiyttopaikkaan. Sihkoéverkkosopimuk-
sessa on kyse timén verkkopalvelun hankki-
misesta.
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Jos séhkonkiyttdjd on tehnyt erikseen sih-
koénmyyntisopimuksen ja sidhkéverkkosopi-
muksen, kiyttidjin tarvitsee tehdi muuttaes-
saan muualle Suomeen vain uusi sédhkoverk-
kosopimus uuteen kayttopaikkaan. Sahkon-
kdyttopaikkaa koskevan liittymissopimuksen
tulee olla voimassa, Sihkonkayttija ilmoittaa
vihittdismyyjélle uuden kidyttopaikan. Titd
kayttopaikkaa koskeviin mittaustietoihin pe-
rustetaan voimassa pysyvin sihkonmyyn-
tisopimuksen mukainen laskutus.

Vastuu mittauksesta on ollut paikallisella
sdhkdlaitoksella ja nykyisin jakeluverkonhal-
tijalla. Se on useimmin myos omistanut mit-
tarit. Sdhkdmarkkina-asetuksen 7 §:n 3 mo-
mentin mukaan myds sdhkonkayttdja voi
omistaa tuntitehot rekisterdivén mittalaitteen.
Mittalaitteen on tdytettivi jakeluverkonhalti-
jan asettamat tekniset vaatimukset. Sihkon-
kayttdja voi myos tilata mittauksen ulkopuo-
liselta, kuten omalta myyjéltdin tai erityisel-
td mittarointiyritykselti. Jos jakeluverkonhal-
tija ei omista mittaria, mittausjérjestelyjen
toteutuksesta on syyti sopia sekd sahkonmyynti-
ettd sdhkoverkkosopimuksessa. Mittausjér-
jestelyn toteutustapa vaikuttaa my06s mittaus-
ta ja muun muassa sen oikeellisuutta koske-
viin vastuukysymyksiin.

Séhkomarkkinoiden sopimukset koostuvat
yksil6llisesti sovituista seikoista ja yleisistd
sopimusehdoista. S#hkénmyynti- ja verk-
kosopimukseen kuulun lisdksi erillinen hin-
nasto. Sihkoverkkosopimuksen liitetdén asi-
anomaisen verkonhaltijan omat verkkopalve-
luehdot. Liittymissopimuksen osaksi tulevat
kauppa- ja teollisuusministerién antamat liit-
tymisehdot. Sihkénmyyntisopimuksen osaksi
taas tulevat ministerion antamat sdhkon-
myyntiehdot.

Sahkonmyyntid koskevat sopimukset ovat
kilytinnossd perustuneet sahkoyhtiditd sito-
viin julkisiin hintatarjouksiin, joita usein on
kutsuttu tariffeiksi. Kilpailun edetessd enene-
vi osa asiakkaista voi ostaa sdhkod yksilol-
listen tarjousten perusteella. Télloin tariffin
tai tuoteluettelon merkitys vihenee.

1.2. Kansainvilinen kehitys ja lainsiiidianto
erdissd muissa maissa
Yieista
Sahkon tuotanto, siirto ja jakelu on perin-

teisesti késitetty osaksi yhteiskunnan perus-
rakenteita. Téstd syystd julkisella vallalla on

tdlld toimialalla ollut vahva asema. Julkinen
valta on voinut suoraan harjoittaa mainittuja
toimintoja tai se on ainakin voimakkaasti
séfinnellyt niitd antamalla toiminnanharjoitta-
jille yksinoikeuksia tai muuten takaamalla
niiden toimintaedellytyksii.

Eridissd maissa sidhkosektorin kansanta-
loudellista tehokkuutta on pyritty kehitti-
miin avaamalla siti kilpailulle. Seuraavassa
tarkastellaan niiti Euroopan maita, joissa
séhkoalan kilpailua on toteutettu ensimméi-
sessd vaiheessa, sekd tilannetta Euroopan
unionin (EU) sahkon sisdmarkkinoiden val-
mistelun osalta.

Norja

Norja on edelldkivija sdhkomarkkinoiden
avaamisessa. Yuonna 1990 hyviksytty ener-
gialaki ("Energiloven“)"tuli voimaan vuoden
1991 alusta. Uusi laki aiheutti kuitenkin
muutoksia sdhkokauppaan verraten hitaasti,
osittain lain suhteellisen nopean ja jopa ylli-
tyksellisen sditimisen takia. Kilpailu alkoi
kdytdinnossd kuitenkin vuoden 1992 aikana
ja Norjaan perustettiin muun muassa sahko-
porssi.

Norjan energialaki on ollut merkittdvissd
madrin sekd Suomen ettd Ruotsin sdhko-
markkinoita koskevien uudistusten esikuva-
na. Energialaki on kuitenkin sis#ll6ltddn var-
sin suppea.

Energialaissa on séhkonmyyjien ja verkon-
haltijoiden asiakassuhteita koskevia sdénndk-
sid niukalti. Verkkoluvan haltijalla on sen
mukaan toimitusvelvollisuus ja velvollisuus
antaa asiakkailleen tietoja kyseiselld alueella
odotettavissa olevasta sidhkontoimituksen
laadusta. Asetusta vastaavalla tasolla on sdi-
detty verkonhaltijalle velvollisuus toimittaa
sihkod asiakkailleen sen laatuisena kuin
maan sdhkémarkkinaviranomainen, Norjan
vesivoima- ja energiavirasto (Norges vass-
drags og energiverk - NVE), on vahvistanut.

Koska kilpailun edellytyksenid ollut mitta-
rointi ja tietoliikenne on kallista, kilpailu ei
alkanut pienasiakkaiden osalta ennen uutta
jarjestelyd. Pienasiakkaat ovat huhtikuun
1995 alusta olleet kilpailun piirissd ilman,
ettd tarvitaan sihkonkayton tunneittain rekis-
terdivid mittaria. Tdma tapahtuu olettamalla
yksityiskohtaisen mittauksen ulkopuolella
olevien sidhkonkdyttijien sdhkonkdyton ajoit-
tuvan samalla tavalla. Sédhkon hinta riippuu
ndet kiyttbajankohdasta Niin menetellen
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ovat periaatteessa kaikki sdhkonkdyttdjat
Norjassa saaneet mahdollisuuden pééstd sah-
konhankinnassaan kilpailun piiriin.

Ruotsi

Ruotsin sdhkdmarkkinoiden avaamista kos-
keva lakiuudistus on valmisteltu samoihin
péiperiaatteisiin nojautuen kuin Norjassa ja
Suomessa. Sdhkolainsdddédnnén muutos tuli
voimaan 1 péivind tammikuuta 1996.

Verkkoluvan haltijalla on liittdmisvelvolli-
suus sekid siirtovelvollisuus. Siahkoverkko-
palvelujen hinnoittelun on oltava kohtuullis-
ta. Sahkoverkkoluvan mukaiselle vastuualu-
eelle madritiéin myos viiden vooden siirty-
méiajaksi toimituslupa. Luvan haltijalla on
toimitusvelvollisuus alueellaan oleville kil-
pailun ulkopuolisille asiakkaille. Kilpailun
piiriin haluavan asiakkaan tulee ilmoittaa
siitd kuusi kuukautta ennen aiottua siirtymis-
td. Ruotsissa sdhkomarkkinoita koskevassa
lainsdadiannossé ei ole kuluttajansuojaa kos-
kevia yksityiskohtaisia sdannoksid.

Sdhkolainsididinto koottiin uuteen séhkola-
kiin (Ellag 1997:857), joka tuli voimaan
vuoden 1998 alusta. Merkittivimmét uudis-
tukset tdssd vaiheessa liittyivit sdhkomark-
kinoiden kuluttajansuojaan. Uudistus koskee
erityisesti kuluttajan oikeutta saada tietyissd
tilanteissa sihkod maksulaiminlyGnnistd huo-
limatta, tiedottamisvelvollisuutta ennen mah-
dollista sihkonsaannin keskeyttdmisti tai ra-
joittamista, mahdollisia muita maksulaimin-
lyonnin seuraamuksia ja siihen liittyvid toi-
menpiteitd sekd kuluttajan asemaa sdhkon
laatuhdirididen ja jakelukeskeytysten suh-
teen.

Englanti ja Wales

Englannin ja Walesin alueella koko sihkén
tuotanto, siirto ja jakelu oli toisen maailman-
sodan jidlkeen keskitetty yhteen organisaati-
oon. Se on 1980-luvun lopulta ldhtien hajoi-
tettu kolmeen suureen sdhkdntuotantoyhti-
60n, kantaverkkoyhtioon sekd kahteentoista
alueelliseen s@hkonjakeluyhtioon, jotka sa-
malla péddosin yksityistettiin,

Kilpailun raja on vastaavalla periaatteella
kuin Suomen sidhkdmarkkina-asetuksessa
madritelty liukuvaksi. Vuonna 1990 kilpai-
Iun piiritn tulivat véhintdin 1 megawatin
(1 000 kilowatin) tehon saavuttavat sihkon-
kayttopaikat. Vuonna 1994 raja pudotettiin
100 kilowattiin. Raja oli tarkoitus poistaa

kokonaan huhtikuun alusta 1998, mutta tdmi
on lykkiytynyt loppuvuoteen 1998.
Sihkoalan yksityistiminen ja kilpailun
aloittaminen suurasiakkaista heritti huolta
pienasiakkaiden kohtelusta. Sdhkmarkkinoi-
ta valvovan viranomaisen (Office of Electri-
city Regulation — Offer) médriyksestd sih-
koyhtioille asetettiin eriniisid velvoitteita ja
maksuja niiden rikkomisesta. Jos esimerkiksi
asiakkaan sdhkontoimitus on ollut keskey-
tyneend vihintidn 24 tuntia, sdhkoyhtién on
maksettava hyvityksend 40 puntaa.

Euroopan unioni

EU:n jisenvaltioissa sahkon tuotanto, siirto
ja jakelu on organisoitu varsin vaihtelevalla
tavalla. Esimerkiksi Ranskassa ja Italiassa
lihes koko sektorin toiminta on keskitetty
yhteen ainoaan valtionyhti6on. Saksassa taas
on toista tuhatta sihkoyhtiota.

EU:n piirissd sidhkohuollon katsotaan kuu-
luvan yleistd taloudellista etua edustaviin
palveluihin (Rooman sopimuksen 90 artiklan
2 kohta), joiden suhteen voidaan tietyssd
miirin poiketa joistakin vapaan kilpailun
sddnnoistd. Alan kisittely tillaisena julkisena
palveluna ei ole riippuvainen siitd, missd
organisaatiomuodossa titd yhteiskunnalle
tarkedtd palvelua hoidetaan tai kenen omista-
mia niiden palvelujen toimittajat ovat.

EU:ssa ol pitkidn vireilld direktiiviehdo-
tus sdhkon sisimarkkinoista. Euroopan par-
lamentin ja neuvoston direktiivi 96/92/EY
sdhkon sisdmarkkinoita koskevista yhteisistia
sadnndistd tuli voimaan 19 pdivanid helmi-
kuuta 1997. Direktiiviin sisdltyy varsin pit-
kia siirtymaiaikoja, joiden kuluessa suurimpi-
en asiakkaiden sdhkdmarkkinoita on avattava
jiasenmaissa. Direktiivin tarkoitus on lisatd
tehokkuutta sihkon tuotannossa, siirrossa ja
jakelussa sekd vahvistaa toimitusvarmuutta
sallimalla asteittain sdhkon tuottajille ja
kayttdjille sihkoverkon kiyttooikeus. Jasen-
valtiot voivat valita joko neuvottelunvaraisen
tai sadnnellyn kolmannen osapuolen pddsyn
verkkoon (TPA) tai kansallisen sdhko-
monopolin jatkumisen mahdollistavan niin
kutsutun yhden ostajan mallin (SB) vililld.
Englannin ja Walesin, Ruotsin ja Suomen
nykyiset sdhkomarkkinaratkaisut tayttavit
TPA-mallin edellytykset ja menevit sitd pi-
demmille.

Nykyisin useissa maissa (kuten Saksassa,
Alankomaissa ja Espanjassa) aiemmin mai-
nittujen Englannin ja Walesin, Ruotsin ja
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Suomen ohella on aloitettu sdhkémarkkinoi-
den avaaminen direktiivin edellyttimii
vauhtia nopeammin.

Julkisen peruspalvelun mdédrittelyd sekd
sithen liittyvien velvollisuuksien kuvauksia
ollaan tekemissa sekd kansainvilisen siahko-
alan jirjeston UNIPEDEn (Union Interna-
tionale des Producteurs et Distributeurs -
d'Energie Electrique — kansainvilinen sih-
kon tuottajien ja jakelijoiden liitto) ettd sih-
koalan eurooppalaisen etujirjeston EURE-
LECTRICin piirissa.

Yhteistd naille julkista peruspalvelua kos-
keville miérittelyille on, ettd sdhkojirjestel-
miin tulee olla yleinen p#isy ja toimituksen
laatu tulee olla turvattu syrjdisimmilldkin
alueilla ja pienimmillekin asiakkaille. My&s
ympiriston suojelu ja energian rationaalinen
kiytt6 on turvattava. Toiminnan tulee liséksi
olla sopusoinnussa kansantalouden seki
alue- ja sosiaalipolitiikan tavoitteiden kans-
sa. My0s sidhkon tuotannon turvaava primia-
rienergian (kuten polttoaineiden) saanti ja
riittdvyys on turvattava. Tyohon liittyy myGs
séhkon ja sen toimituksen laatukriteerien
yhtildinen kansainvilinen médrittely.

1.3. Nykytilan arviointi

Sdhké on vilttimittomyyspalveln. Talla
tarkoitetaan palvelua, jota ilman ei ole juu-
rikaan mahdollista selviytyd nyky-yhteiskun-
nassa. Téllaisten palvelujen saatavuudelle ja
edullisuudelle on asetettava erityisvaatimuk-
sia. Palvelun luonne merkitsee myds alalla
toimiville elinkeinonharjoittajille tietynlaista
sosiaalista vastuuta. Naistd erityispiirteistd
johtuen sdhkdmarkkinalakiin on siséllytetty
sadnnokset sdhkonmyyjin toimitusvelvolli-
suudesta, kohtuullisista hinnoista ja sdhkon
talvikeskeytyskiellosta. Mainitut sdéinnokset
suojaavat osaltaan pienkiyttdjid suurasiak-
kaisiin kohdistuvan kilpailun haittavaikutuk-
silta. Toimitusvelvollisuus- ja talvikeskeytys-
sadnndsten soveltamisesta on jo kokemuksia.
Kohtuullista hintatasoa ei ole vield kaytéin-
ndssd tdsmennetty.

Suurin osa asiakasta suojaavista sdannok-
sistd on nykyisin kauppa- ja teollisuusminis-
terion antamissa liittymisehdoissa ja sihkon-
myyntiehdoissa. S&hkon siirtoa varten tar-
peellista verkkopalvelua koskevia sopi-
musehtoja ei ole vahvistettu. Kauppa- ja
teollisuusministerién pdétos liittymisehdoista
ja sdhkonmyyntiehdoista koskee pien- ja

keskijdnnitteelld toimitettavaa sihkod. Ehdot
ovat varsin yksityiskohtaisia. Niiden sovel-
lettavuus tarjonnan muuttuessa on rajoitettu.
Ministerion antamien ehtojen soveltamisalan
ulkopuolelle jadvit lahinnd jakeluverkonhal-
tijoiden kilpailun piirissé olevien yritysasiak-
kaiden vilille laadittavat erilliset sdahkoverk-
kosopimukset, joissa on kéytetty Sihkoener-
gialiiton laatimia jakeluverkonhaltijan yleisia
verkkopalveluehtoja.

Siltd osin kuin sopijapuolten vilisid suhtei-
ta ei sddnnelld ministerion péddtoksessd, so-
velletaan yleisid velvoite- ja kauppaoikeu-
dellisia periaatteita. Kuluttajansuojalain tai
kauppalain (355/1987) virhe- tai viivistys-
sddnnokset eivit ndet koske sidhkontoimitus-
{la. Ratkaisukdytdntod virhetilanteista on vi-

an.

Kauppa- ja teollisuusministerion antamissa
sahkdnmyyntiehdoissa sopimusehtomuutos-
ten perustetta tai méidrdd ei ole rajoitettu.
Kéytannossd muutokset ovat hinnanmuutok-
sia. Muutoksista on ilmoitettava asiakkaille
kuukautta ennen niiden voimaantuloa.

Kun alue, jolla kilpailu on mahdollista,
laajenee ja kun kehitetddn uusia palveluja,
kauppa- ja teollisuusministerion padtoksen
mukaisten sopimusehtojen soveltaminen ei
ole endi tarkoituksenmukaista ldheskédn
kaikissa tapauksissa. Jo nyt kilpailun piirissa
laadittavissa yritysten sdhkonmyyntisopi-
muksissa sovitaan usein lukuisista poikkeuk-
sista sdhkdnmyyntiehtoihin verrattuna. Osa
asiakkaista pysyy toimitusvelvollisuuden
piirissd. On my6s mahdollista, ettd asiakkail-
la on useita sahkomarkkinoilla toimivia so-
pimuskumppaneita samanaikaisesti. Néiden
keskindisestd vastuunjaosta voidaan sopia
monella eri tavalla. My6s uusi mittaustek-
niikka vaikuttaa jatkossa sidhkdkaupan muo-
toihin.

Kauppa- ja teollisuusministerién paatok-
sessd el ole voitu ottaa huomioon kaikkia
niitd vusia tilanteita, joita sdhkdmarkkinoille
laajemman kilpailun my6td syntyy. Yleisten
kauppa- ja kuluttajaoikeudellisten periaattei-
den soveltaminen sihkdkauppaan ja verkko-
palveluun ei ole ongelmatonta sahkon eri-
tyisluonteen takia. Kilpailu sdhkomarkkinoil-
la ei voi toimia tehokkaasti, jos asiakkaat
eivit ole vakuuttuneita toiminnan luotetta-
vuudesta. Niistd syistd on perusteltua saada
lakiin vdhimmaiistason sdfinnokset, jotka tur-
vaavat heikomman sopijapuolen aseman ja
mahdollistavat myos alan toimintojen jousta-
van kehittymisen.
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2. [Esityksen tavoitteet

Eduskunnan vastaukseen hallituksen esi-
tykseen sidhkdmarkkinalaiksi (HE 138/1994
vp) liitettiin seuraava lausuma: "Eduskunta
edellyttdd, ettd hallitus antaa ensi tilassa esi-
tyksen sidhkomarkkinalain taydentimisestd
pakottavilla, kuluttajansuojan kannalta kes-
keisilld vihimmaissadnnoksilla.”

Kuluttajansuoja  séhkomarkkinoilla tuli
esille séhkdmarkkinalain eduskuntakisittelys-
sd. Talousvaliokunnan mietinn6ssd hallituk-
sen esityksestd sdhkomarkkinalaiksi (TaVM
56/1994 vp) Kkiinnitettiin huomiota muun
lisiksi verkonhaltijoiden, sihkonmyyjien ja
sahkonkayttdjien vilille tarvittavaan, sdhko-
markkinalain edellyttimédin moninaisten so-
pimusten verkostoon. Kauppa- ja teollisuus-
ministerion tehtiviin kuulun  sdhkomark-
kinalain mukaan yleisten sopimusehtojen
antaminen. Valiokunta totesi tiltd osin seu-
raavaa: "Ratkaisu poikkeaa muiden sektorei-
den kuluttajansuojassa toteutetuista jérjeste-
lyistd. Yleensd lakitasolla sdddellddn kulut-
tajan oikeusaseman kannalta keskeisistd sei-
koista. Néiden pakottavien vidhimmaiissidin-
nosten pohjalta alan jérjestot laativat yhteis-
tyossd kuluttaja-asiamiehen kanssa yleiset
sopimusehdot.” Valiokunta piti titd jarjeste-
lya sopivana myos sdhkémarkkinalain osalta.

Talousvaliokunnan mietinnossé todetaan
edelleen seuraavaa: "Lakiin tulee lisété siddn-
nokset muun muassa sopimusehtojen muut-
tamisesta sopimuksen voimassaoloaikana ja
sopimuksen irtisanomisesta eri tilanteissa.
Lakiin otettavalla sdéinndkselld on turvattava
se, etti myyjén ja verkonhaltijan viliset so-
pimusriidat eivét vaikuta kuluttajan asemaan.
Lain sddnnokselld on myos varmistettava se,
ettd sopimusrikkomustilanteissa 10ytyy aina
kuluttajaan ndhden vastuullinen taho, olipa
sopimusrakennelma mikéd tahansa." Valio-
kunta edellytti, ettd hallitus antaa ensi tilassa
esityksen sahkomarkkinalain tiydentimisesti
pakottavilla, kuluttajansuojan kannalta kes-
keisilla vahimmaissaannoksilla.

Esityksen keskeisend tavoitteena on lisdtd
séhkomarkkinalakiin eduskunnan lausumassa
edellytetyt sadnnokset.

3. Uudistusehdotus

3.1. Ehdotuksen rakenne ja siiiinnosten
soveltamisala

Sihkomarkkinalakiin ehdotetaan lisittavak-
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si vusi sdhkomarkkinoiden sopimuksia kos-
keva luku. Se sisiltdisi keskeiset sdéinnokset
sahkoverkkoon liittymistd, sdhkon siirron
edellyttiméd verkkopalvelua ja sdhkon
myyntid koskevien sopimusten tekemisestd,
muuttamisesta ja irtisanomisesta sekd edel-
leen jakeluverkonhaltijan ja sdhkon vihittéis-
myyjén sekd asiakkaan sopimusrikkomusten
seuraamuksista.

Kauppa- ja teollisnusministerion antamista
liittymisehdoista ja sdhkonmyyntiehdoista
luovuttaisiin kahden vuoden siirtyméajan
kuluttua. Siirtym#aikana lain voimaantulon
jilkeen jakeluverkonhaltijoiden ja liittyjien
vilisiin lLiittymissopimuksiin voitaisiin sovel-
taa ministerion padtokseen sisdltyvid hitty-
misehtoja sekd vahittiismyyjien ja sdhkon-
kéyttdjien vélisiin séhkonmyyntisopimuksiin
samaan paitokseen siséltyvid siahkonmyyn-
tiehtoja. Lain tultua voimaan kuitenkin ky-
seisiin sopimussuhteisiin sovellettaisiin lain
uusia sdannoksid niiltd osin kuin ne pakotta-
vina ovat liittyjin tai sdhkonkidyttdjan kan-
nalta edullisempia. Jakeluverkonhaltijoiden
ja vihittdismyyjien on kahden vuoden ku-
luessa lain voimaantulosta julkaistava uudet
ehdotetun lain mukaan laaditut sopimuseh-
tonsa. Ministerion p#atos liittymisehdoista ja
sahkonmyyntiehdoista kumottaisiin viimeis-
tddn mainitun kahden vuoden siirtymiajan
jalkeen, mutta ministeriolla olisi mahdolli-
suus kumota paitos taikka siihen sisdltyviit
liittymisehdot tai sdhkonmyyntichdot jo
alemmin, jos niiti ei uusien sopimusehtojen
kayttoonoton takia endd tarvittaisi. Ministe-
riolld olisi myds valtuudet tehdd tarvittavia
muutoksia sopimusehtoihin siirtymiajan ku-
luessa. Tama voisi tulla kyseeseen esimer-
kiksi hintojen ja sopimusehtomuutosten pe-
rusteiden osalta. Edelld kuvatun jarjestelyn
takia ehdotetaan myos muutettaviksi tai ku-
mottaviksi kaikki ne sdhkomarkkinalain
sadnnokset, joissa nykyisin viitataan kauppa-
ja teollisuusministeriéon madradmiin liittymi-
sehtoihin tai séhkénmyyntiehtoihin.

Vastaisuudessa on sihkémarkkinoilla kaksi
erilaista asiakasryhm#d: asiakkaat, joille
madradvassd markkina-asemassa jakeluver-
konhaltijan vastuualueella olevan sdhkon va-
hittdismyyjén on toimitettava sdhkod sdahko-
markkinalain 21 §:ssd sdddetyin edellytyksin
ja asiakkaat, joilla on valittavanaan sopi-
muksen tekeminen useamman kilpailevan
vihittdismyyjan kanssa. Myds kuluttaja-
asiakkaiden osalta on odotettavissa, ettd osa
heistd on tulevaisuudessa kilpailun piirissi.
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Esityksen valmistelussa on siksi kiinnitetty
huomiota siihen, ettd sdzntelyn tarve ja sisil-
t6 on erilainen riippuen siitd, vallitseeko
sdhkoOnkdyttdjin suhteen toimitusvelvolli-
suustilanne vai kilpailutilanne. Témé on joh-
tanut erilaiseen s#éintelyyn muun ohessa so-
pimuksen voimassaoloaikaa, muuttamista ja
irtisanomista koskevien sdénnosten osalta.

Ehdotettu séintely koskee sihkdmarkkinoi-
den kaikkia sopimuksia. Kuluttajasopimuk-
sissa sddnndkset olisivat kuluttajan hyviksi
pakottavia, Muissa sopimuksissa padsaanto-
né olisi tahdonvaltaisuus. Ehdotettuja sdédn-
noksid sovellettaisiin timidn mukaisesti vain,
jos sopijapuolet eivit ole muuta keskenédin
sopineet.

3.2, Sopimuksen tekemisti, muuttamista ja
irtisanomista koskevat siinnokset

Ehdotuksen mukaan jakeluverkonhaltijan
ja sdhkOonmyyjidn on ennen sopimuksen te-
koa annettava asiakkaalleen tiedot sopimuk-
seen sovellettavista keskeisistd ehdoista. Li-
sdksi asiakkaan tulee saada tietdd, mitkd
vaihtoehdot esimerkiksi hinnoittelun osalta
ovat hinen kéytettdvissdin.

Esityksessd on my0s sdfinnoksid sopimuk-
sen muotovaatimuksista. Liittymissopimus
tehdain useimpien sdhkoverkkoon liitettévi-
en kiinteistdjen tai rakennusten osalta vain
kerran. Liittymissopimuksen on oltava voi-
massa, jotta sdhkéverkkosopimus tai sdhkon-
myyntisopimus voidaan tehdd. Tirkeytensd
ja siirtokelpoisuutensa takia liittymissopimus
on tehtdvi kirjallisesti. Tdméa on ollut alalla
vallitseva kdytantokin jo pitkdén.

Kuluttajasuhteissa ei yleensé tehdi sihkon-
myyntisopimuksia ja verkkopalvelusopimuk-
sia kirjallisesti. Namd sopimukset tehdidin
erdissi tilanteissa asiakkaan tietyn, mahdolli-
sesti lyhytaikaisen sidhkontarpeen tyydyttd-
mistd varten. Sopimuksia tehdddn usein
muuton yhteydessd, jolloin séhkdnkidyttdjan
kannalta merkittavin asia on sdhkon pikainen
saanti uuteen kotiin. Sahkoéverkkosopimuksia
ja sdhkonmyyntisopimuksia olisi vastaisuu-
dessakin voitava tehdd nopeasti ja vaivatto-
masti esimerkiksi puhelimitse.

Jos sidhkoverkkosopimus tai sahkdnmyyn-
tisopimus tehdéén suullisesti, on tirkedd, ettd
sihkonkiyttdja saa sopimusehdot jilkikiteen
kirjallisina tutustumista varten. Esityksen
mukaan séhkon véhittdismyyjédn on ldhetetté-
vd asiakkaalle kirjeitse vahvistusilmoitus,

jossa mainitaan sopimukseen sovellettavat
ehdot ja hintatiedot. Ehdotus vastaa nykyisin
kidytossd olevaa menettelyd.

Ehdotuksen mukaan toimitusvelvollisuu-
den piirissd olevalla asiakkaalla on edelleen-
kin oikeus tehdd kokonaistoimituksen sisil-
tivd sopimus sdhkonmyyjinsd kanssa. Téil-
16in myyja tilaa verkkopalvelun.

Lihtokohtana ehdotusta laadittaessa on
ollut, ettd kuluttajan tekemit sihkdsopimuk-
set ovat paisiintodisesti voimassa toistaisek-
si. Méérdaikaiset sopimukset ovat kuitenkin
tietyissd tapauksissa kuluttajan edun mukai-
sia. Jos asunto on vuokrattu miirdajaksi, on
jérkevdd tehdd sihkod koskevia sopimuksia
samaksi madirdajaksi. Kilpailun edetessi
médrdaikaista sahkénmyyntisopimusta kos-
kevat tarjoukset myoOs kuluttajille todenni-
koisesti yleistyviit.

Sdhkomarkkinalain mukaan verkonhaltijal-
la on liittdimis- ja siirtovelvollisuus ja mii-
rddvidssd markkina-asemassa olevalla sih-
konmyyjilld on toimitusvelvollisuus. Tastd
syystd ehdotetaan, ettei verkonhaltijalla eiké
sdhkonmyyjilld ole yleistd oikeutta irtisanoa
ndiden velvoitteiden koskemia sopimuksia.

Nykyisin voimassa olevissa kauppa- ja
teollisuusministerion antamissa liittymiseh-
doissa on mddritelty liittyjan kéytettidvissd
oleva irtisanomisaika sekd sahkonmyyntieh-
doissa sdhkOnkidyttdjan kéytettidvissd oleva
irtisanomisaika. Ndmi irtisanomisajat esite-
tddn otettaviksi lakiin siten, ettd liittyjan
osalta irtisanomisaika médriteltdisiin liittyjal-
14 kéytettivissi olevan irtisanomisajan enim-
mdisaikana, jolloin irtisanomisaika voisi siis
olla mainittua enimmdisaikaa Iyhyempikin.
Sdhkonkidyttdjan osalta irtisanomisaika séi-
lyisi kiinteéina méirdaikana.

Sihkoalan yritykset — varsinkin verkon-
haltijat — ovat usein méiradvissd markkina-
asemassa. Tamén vastapainoksi on sdadetty
sopimuspakko. Sopimukset ovat myds voi-
massa toistaiseksi. Sopimuksen voi tarkkaan
rajattuja poikkeuksia lukuun ottamatta irtisa-
noa vain asiakas. Kun on sopimuspakko eikd
yleisti irtisanomisoikeutta ole, on jakeluver-
konhaltijoille ja toimitusvelvollisille vihit-
tdismyyjille varattava kohtuulliset mahdolli-
suudet pitidd sopimuksiaan ajan tasalla muut-
tamalla niitd yksipuolisesti.

Sopimuksen muuttamisen edellytykset ovat
ehdotuksessa erilaiset sen mukaan, onko ky-
se kilpailun piirissid olevasta sahkdnmyyn-
tisopimuksesta vai muista luvussa tarkoite-
tuista sopimuksista.
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3.3. Jakeluverkonhaltijan ja sihkonmyyjin
sopimusrikkomukset ja niiden
seuraamukset

Sé@hkomarkkinalakiin ehdotetaan lisattavik-
si sddnnokset sopimusrikkomuksista ja nii-
den seuraamuksista. Ehdotetut sddnnokset
ovat perijaatteiltaan yhdenmukaisia kulutta-
jansuojalain vastaavia kysymyksii koskevien
sddnnosten kanssa.

Jos liittymin kytkeminen tai sahkontoimi-
tuksen aloittaminen viivéstyy, liittyjdlla tai
sahkonkdyttdjalld olisi ehdotuksen mukaan
oikeus piddttyd maksusta, purkaa sopimus
tai oikeus saada vahingonkorvausta.

Sopimusoikeuden yleisten periaatteiden
mukaan sopijapuolella on oikeus purkaa so-
pimus, kun tapahtunut viivéstys on olennai-
nen. Silloin kun liittyjalld ja sihkonkayttd-
jilld ei ole valittavanaan kuin yksi mahdolli-
nen kumppani, sopimuksen purkuoikeuden
kdyttomahdollisuus on kiytdnnossd rajalli-
nen. Tamin vuoksi liittyjalla tulisi olla oi-
keus saada korvausta viivistystapauksissa,
koska muuten hiin saattaisi jaddid kokonaan
ilman hyvitysti toisen sopijapuolen sopimus-
rikkomuksesta huolimatta. Koska vahingon
madrdid on vaikea osoittaa, ehdotetaan va-
kiokorvauksen ottamista kédyttoon. Vakiokor-
vaus midrdytyisi prosenttiosuutena liittymis-
maksun suuruuden mukaan. Vakiokorvaus-
prosentti puolestaan riippuisi viivéstyksen
kestosta. Vakiokorvauksen saaminen ei edel-
Iyttdisi, ettd liittyjd osoittaisi syntyneen va-
hingon méaaréan.

Ehdotuksen mukaan séhkomarkkinalaissa
mairitelldzin, milloin sdhkontoimituksessa on
virhe. Sdhkontoimituksen virheellisyys voisi
esiintyd kahdella tavalla: joko laadussa il-
menevind puutteina tai keskeytyksind. Sih-
kon osalta tdydellinen laatu- ja toimitusvar-
muus ei ole taloudellisesti jarkeva tavoite.
Siksi sidhkonkdyttdjien on sopeuduttava toi-
mituksessa ilmeneviin kohtuullisiin laatu-
héiridihin ja keskeytyksiin.

Sidhkon laadun katsottaisiin olevan virheel-
lisen, jos se ei vastaa Suomessa noudatetta-
via standardeja. Keskeytysten osalta tdsmil-
listd vaatimustasoa esimerkiksi yksittéisen
keskeytyksen pituuden osalta ei ole tarkoi-
tuksenmukaista asettaa. Siksi ehdotuksessa
on pidadytty joustavaan sddntelyyn, jossa
otettaisiin huomioon keskeytyksen pituus,
keskeytysten tiheys, keskeytysten syyt ja
vallitsevat olosuhteet esimerkiksi korjaustoi-
den kannalta.

Ehdotuksen mukaan sihkonkéyttdjd voisi
aina virhetilanteissa kidintyd jakeluverkon-
haltijansa puoleen. Tilldin jakeluverkonhal-
tija voi joko selvittidi toisen vastuutahon
taikka vastata itse virheesti.

Koska sihko on niin kutsuttu valttdmacto-
myyshyodyke, sen saanti tulee turvata my0os
silloin, kun sdahkonmyyji laiminlyé maksun-
sa jakeluverkonhaltijalle tai lopettaa toimin-
tansa. Ehdotuksen mukaan jakeluverkonhal-
tija ei saisi tillaisissa tapauksissa valittomis-
ti keskeyttdd sdhkontoimitusta kuluttaiialle.
Jakeluverkonhaltijan tulisi ilmoittaa kulutta-
jalle laiminly6nnisti tai toiminnan lopettami-
sesta sekid keskeytysuhasta kolme viikkoa
ennen sdhkontoimituksen keskeyttimista.

34. Sihkonkiyttijin sopimusrikkomukset
ja niiden seuraamukset

Sahkonkidyttdjan keskeisin velvollisuus on
maksaa jakeluverkonhaltijalle ja sdhkon
myyjalle néiltd saaduista palveluista.

Sédhkontoimituksen keskeytys on sdhkon-
kédyttdjan kannalta usein erittdin voimakkaas-
ti vaikuttava toimenpide. Ehdotetut sdinnok-
set keskeytyksen ilmoittamisesta, madra-
ajoista ja erdissi tilanteissa olevista pidenne-
tyistd mddraajoista johtuvat tistd seikasta.

Maksulaiminlyonnin tulee kuitenkin olla
olennainen ennen kuin sidhkontoimitus voi-
daan keskeyttdd. Sdhkontoimitus voidaan
keskeyttdid my0s sdhkoOnkdyttdjin muun
olennaisen sopimusrikkomuksen vuoksi. En-
nen keskeyttamistd sihkonkiyttijille on 1a-
hetettivd huomautus laiminlydnnistd ja td-
min jdddessd tuloksettomaksi edelleen kat-
kaisuvaroitus. Laskun erdidntymisestd kes-
keytykseen on kuluttava vihint4én viisi viik-
koa. Sdinnds vastaa kauppa- ja teollisuusmi-
nisterion antamissa sdhkonmyyntiehdoissa
olevia midrdyksid. Samoin niin sanottua so-
siaalista suoritusestettd koskeva sdidnnos vas-
taa sdhkonmyyntiehdoissa olevia sddnnoksid.
Ehdotettuun lukuun sisiltyisi edelleenkin
myds voimassa olevan lain sdinnds, joka
koskee sdhkontoimituksen keskeytystd talvi-
aikana.

Ehdotuksessa on sdinnelty myos jakelu-
verkonhaltijan ja vihittdismyyjin oikeus pur-
kaa sopimus péddsaintdisesti joko sopija-
kumppanin olennaisen sopimusrikkomuksen
tai sahkonkayttopaikkaa koskevan, vahintdédn
kuukauden kestineen sahkontoimituksen
keskeytyksen perusteella.

Ehdotuksessa ei ole sadnnelty jakeluver-
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konhaltijan ja sdhkonmyyjin oikeutta kor-
vaukseen liittyjén tai sdhkonkdyttdjan aihe-
uttamasta vahingosta. Korvausvastuusta néis-
sd tapauksissa voidaan sopia erikseen.

4. Esityksen vaikutukset
4.1. Taloudelliset vaikutukset

Ehdotetuissa sddnnoksissd asetetaan jake-
luverkonhaltijoille ja sdhkon véhittdismyy-
jille uusia velvoitteita viivdstys- ja virheta-
pauksien varalle. Esimerkiksi liittymén toi-
mittamisen viivdstymisestd maksettava va-
kiokorvaus tai pitkdaikaisesta sahkontoimit-
tamisen keskeytyksestd maksettava hin-
nanalennus voivat joissain tapauksissa lisdtd
Jjakeluverkonhaltijoiden rasitusta. Kun ote-
taan huomioon, ettd jakeluverkko on nykyi-
sin varsin hyvéssd kunnossa samoin kuin se,
ettd jakeluverkonhaltijoilla on hyvit mah-
dollisuudet saada ilmenevit virheet nopeasti
korjatuksi, eiviit esitykseen sisdltyvit viivis-
tys- ja virhesddnnokset eivitkd sddnnokset
vakiokorvauksesta ja hinnanalennuksesta ai-
heuttane merkittévid taloudellisia vaikutuksia
sopimussuhteiden osapuolille.

Ehdotuksen mukaan jakeluverkonhaltijan
on toimitettava sdhkod kuluttajalle méaird-
ajan, vaikka vahittdismyyja olisi esimerkiksi
rikkonut sopimusvelvoitteensa jakeluverkon-
haltijaa kohtaan. Jakeluverkonhaltija vastaisi
ehdotuksen mukaan myds vahittdismyyjidn
vastuulle kuuluvasta virheestd, jollei vahit-
tdismyyjd ota niistd vastatakseen. Naistd vel-
voitteista voi aiheutua jakeluverkonhaltijalle
tarve vaatia vakuutta alueellaan toimivalta
vihittdismyyjalta.

Ehdotuksen toteutumisesta aiheutuu jake-
luverkonhaltijoille ja véhittdismyyjille tarve
uudistaa sopimuslomakkeitaan, tehdd muu-
toksia tietojarjestelmiinsd, kouluttaa henkilo-
kuntaansa sekd tiedottaa muutoksista asiak-
kailleen.

Kokonaisuudessaan ehdotuksen toteuttami-
sesta koituvien taloudellisten vaikutusten
odotetaan olevan véhdisia.

Esitys tdhtid myos siihen, ettd sdhkonkayt-
tdjien luottamus sdhkomarkkinoihin siilyisi.
Esityksen toteutuessa sdhkonkiyttidjaa suoja-
taan, valitsipa hin kilpailun hy6dyntimisen
tai entisissd sopimussuhteissa pitaytymisen.
Luottamusvaikutuksen kautta esityksen to-
teutumisen odotetaan parantavan myds sidh-
komarkkinoilla toimivien yritysten asemaa.

4.2, Organisatoriset vaikutukset

Esityksen mukaan kauppa- ja teollisuusmi-
nisterid ei endd kahden vuoden siirtyméaajan
jilkeen madrdisi liittymisehdoista ja sihkon-
myyntichdoista, vaan alan yritykset ja toi-
mialajédrjestdt laatisivat ndita koskevat sopi-
musehdot. Kuluttaja-asiamies valvoisi sopi-
musehtojen lainmukaisuutta kuluttajansuojan
kannalta. Esitys ei muutoin vaikuttaisi kaup-
pa- ja teollisuusministerion eikd myoskdin
sdahkomarkkinaviranomaisen sihkomarkkina-
lain mukaisiin valvontatehtdviin ja muuhun
toimintaan.

5. Asian valmistelu
5.1. Valmisteluvaiheet ja -aineisto

Vastauksessaan hallituksen esitykseen sih-
komarkkinalaiksi eduskunta edellytti, ettd
hallitus antaa ensi tilassa esityksen sdhko-
markkinalain tdydentimisestd pakottavilla,
kuluttajansuojan kannalta keskeisilld vahim-
mdissdidnnoksilld. Lausumaa on Kkisitelty
tarkemmin edelld kohdassa 2.

Kauppa- ja teollisuusministerié asetti 23
péivina toukokuuta 1995 tyoryhmin, jonka
tehtivdksi annettiin tehdd ehdotus sahko-
markkinalain tdydentdmisesti kuluttajan-
suojan kannalta keskeisilld vihimmaiissaén-
noksilld siten kuin eduskunnan vastauksessa
asiaa koskevaan hallituksen esitykseen edel-
lytettiin. Tydryhmin ehdotus tuli laatia halli-
tuksen esityksen muotoon. Tydryhmi luo-
vutti mietintonsd kauppa- ja teollisuusminis-
teridlle 31 péivind lokakuuta 1996.

5.2. Lausunnot

Kauppa- ja teollisuusministerio pyysi lau-
suntoa tyoryhméin mietinndstd 23 taholta,
joista 17 sen antoi. Lis#éksi lausunto saatiin
kahdelta muuilta taholta. Lausuntonsa antoi-
vat seuraavat: oikeusministerid, kuluttaja-
asiamies, kuluttajavirasto, kilpailuvirasto,
sihkomarkkinakeskus, Turvatekniikan kes-
kus, Energiansééston palvelukeskus, Suomen
Kuluttajaliitto ry, Suomen Yrittdjiit ry, Suo-
men Kiinteistolitto ry, Suomen Omakotiliit-
to ry, Suomen Ammattiliittojen Keskusjir-
jestd SAK ry, Teollisuuden ja Tydnantajain
Keskusliitto ry, Sihkoenergialiitto ry, Ener-
gia-alan Keskusliitto ry, Suomen Kuntaliitto,
Keskuskauppakamari, Suomen Kaukoldmpd
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ry ja Savon Voima Oy. Lausunnoista on laa-
dittu yhteenveto.

Lausunnonantajat ovat suhtautuneet tyd-
ryhmiin ehdotuksiin sihkomarkkinalain tdy-
dentimisestd kuluttajansuojaa koskevilla va-
himmdissddnnoksilld pddosin myOnteisesti.
Sdhkon pienkdyttdjid edustavat tahot pitivit
tydryhmin ehdotusta hyviéni ja tarpeellisena
sekd kannattivat esityksen toteuttamista sel-

laisenaan. Lahinnd sihkoén myyjid ja jakelu-
verkonhaltijoita edustavat tahot sekd erdiit
viranomaistahot pitivit hanketta liian laajana
ja ehdotettuja saannoksid liian yksityiskoh-
taisina.

Lausunnonantajien esittiiméit ndkdékohdat
on mahdollisuuksien mukaan otettu huomi-
oon esitystd lopulliseen muotoon saatettaes-
sa.
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1. Lakiehdotuksen perustelut

3 §. Pykilassd méidritellddn laissa esiinty-
vid termejd. Pykildn 17 kohdassa méiritel-
tdisiin, mita tdssé laissa tarkoitetaan kulutta-
jalla. Kuluttajalla tarkoitettaisiin samaa kuin
kuluttajansuojalain 1 luvun 4 §:ssd. Sdhko-
markkinoita ajatellen kuluttaja on luonnolli-
nen henkild, joka hankkii sahkod péddasiassa
muuhun tarkoitukseen kuin harjoittamaansa
elinkeinotoimintaa varten. Esimerkiksi maa-
tiloille tai muille kodin yhteydessé oleville
yrityksille ja ammatinharjoittajille sidhko
hankitaan saman mittauksen kautta seki yri-
tystalouden etté kotitalouden kaytt66n. Tal-
16in sdhkonkidyttdjan kuluttaja-asema riippuu
muun muassa siitd, kumpi kiyttétarkoitus
aiheuttaa enemmin osan séhkon hankinta-
kustannuksista. Koska vain luonnollinen
henkil6 voi olla kuluttaja, esimerkiksi asun-
to-osakeyhtio ei ole kuluttaja.

Pykildan 15 ja 16 kohtaan tehtiisiin laki-
tekninen muutos, joka johtuu kohdan 17 li-
sadmisestd.

9 §. Koska kauppa- ja teollisuusministeri-
Oon antamista liittymisehdoista ja sdhkon-
myyntiehdoista ehdotetaan siirtyméikauden
jilkeen luovuttavan, ministerion antamia
liittymisehtoja koskeva maininta ehdotetaan
poistettavaksi pykdlin 3 momentista. Jakelu-
verkonhaltijalla tulee olla julkiset liittymi-
sehdot. Liittymisehtojen tulee olla julkiset
kaikkia asiakkaita varten. Sopimusehtojen
julkisuus tarkoittaa sitd, ettd halukkailla on
oikeus saada kyseiset ehdot.

Momentti ei koske sdhkon tuotantolaitok-
sia. Tuotantolaitoksiksi luetaan kaiken tyyp-
piset jakeluverkon kanssa séhkdisesti rinnan
kdyvit voimanlidhteet, joilla on tarkoitus tai
tekninen mahdollisuus syottdd kaupallista
hyotyenergiaa jakeluverkkoon. Tuotantolai-
toksia ovat siten myos pienimuotoiset sih-
kontuotantolaitokset, kuten tuuli-, pienvesi-
voima tai pienet limmon ja séhkon yhteis-
tuotantolaitokset. Tuotantolaitoksia koskevat
sdhkomarkkinalain yleiset periaatteet kuten
liittdmis- ja siirtovelvollisuus sekd verkko-
palvelujen hinnoittelua koskevat periaatteet.

6 luku. Sihkon myynti

Luvun otsikko. Koska sihkonkidyttidjin ase-
maa koskevat keskeisimmit sadnnokset siir-
tyviit ehdotettuun uuteen 6 a lukuun, ehdote-
taan 6 luvun otsikko muutettavaksi timéin
luvun uutta suppeampaa sisdltod vastaavaksi.

21 §. Pykalassd saadetddn sdhkon vihit-
tdismyyjan velvollisuudesta myydid sdhkoid
tietyille asiakkaille eli sdhkon toimitusvel-
vollisuudesta. Vihittdismyyjdlld on toimitus-
velvollisuus silloin, kun tdmi on kilpailunra-
joituksista annetun lain (480/1992) 3 §:ssd
tarkoitetulla tavalla médrddvéssd markkina-
asemassa kyseisen asiakasryhmién kannalta
eikd asiakkaalla ole muita taloudellisesti kil-
pailukykyisii  sidhkonhankintavaihtoehtoja
sdhkdverkon kautta. Pykilin 1 momenttia
ehdotetaan muutettavaksi siten, ettd tarken-
nettaisiin midrittely4 niistd maantieteellisistd
markkinoista, joilla sdhkon vihittdiismyyjan
markkina-asemaa arvioitaisiin. Ehdotuksen
mukaan madriddvissd markkina-asemassa ja-
keluverkonhaltijan vastuualueella oleva sih-
kon vihittdismyyjd olisi pykildssa tarkoite-
tun mukaisesti toimitusvelvollinen. Jos sih-
kon vihittdismyyjd on méidradvissi markki-
na-asemassa kahden tai useamman jakelu-
verkonhaltijan vastuualueella, ulottuisi véhit-
tdismyyjdn toimitusvelvollisuus jokaiselle
kyseiselle vastuualueelle ja niitd kisiteltai-
siin yhtend markkina-alueena. Tarkoituksena
on sailyttad nykyisen lain mukainen periaate,
ettd kullakin sdhkon kiayttdjalla olisi vain
yksi toimitusvelvollinen sdhkon vihittiis-
myyja. )

22 §. Pykédlin 1 momenttia ehdotetaan
muutettavaksi niin, ettd vahittdismyyjilld on
oltava julkiset hinnat myd&s toimitusvelvol-
lisuuden ulkopuolella olevia kuluttajia var-
ten. Tdmd velvollisuus perustuu  kulu-
tushyodykkeen hinnan ilmoittamisesta mark-
kinoinnissa annettuun asetukseen (9/1989).
Koska sihkon hinta muodostun monimutkai-
semmin kuin tavanomaisten kulutushyodyk-
keiden hinta, vihittdismyyjdn on pidettavi
saatavilla my0s maksujen médrdytymisperus-
teet, kuten kiinteét ja eri ajankohtien ener-
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giamaksut. Kilpailun piirissd oleva kuluttaja
voi saada julkisen hinnaston mukaisia hinto-
ja edullisempia tarjouksia.

6 a luku. Sihkémarkkinoiden sopimuksia
koskevat séiinnokset

Pykildn 1 momentissa on lueteltu ne sopi-
mustyypit, joita luku koskee. Momentissa
mainitut liittymissopimus, sdhkoverkkosopi-
mus ja sihkOnmyyntisopimus on médritelty
pykildn 2 momentissa.

Pykildan 2 momentin 1 kohdassa médritel-
l44n jakeluverkonhaltijan ja liittyjidn vilinen
liittymissopimus. Liittymissopimus koskee
sdahkonkéyttopaikan Hlittdmistd séhkoverk-
koon ja sdhkonkdyttomahdollisuuden ylldpi-
toa.

Siahkdverkkoon liittyminen on kertaluon-
toinen toimenpide. Liittymissopimuksessa
sovitaan muun ohessa liittimisajankohdasta,
liittymismaksusta ja liittymén salliman séh-
konkdyttomahdollisuuden enimméissuuruu-
desta. Viime mainittu maédritelldén yleensi
joko virran (ampeereissa), tehon (wateissa)
tai littymisjohdon poikkipinta-alan (ne-
liomillimetreissd) avulla.

Liittymissopimuksessa sovitaan yleenséd
my0s sdhkonkdyttomahdollisunden yllépi-
dosta. Jos sihkoverkkosopimusta tai verkko-
palvelun sisiltavad sdhkonmyyntisopimusta
ei ole voimassa esimerkiksi sihkonkaytto-
paikan jdddessd viliaikaisesti tyhjilleen, ja-
keluverkonhaltija voi liittymissopimuksen
voimassapysymisen edellytyksenéd vaatia yl-
ldpidosta aiheutuvien kustannusten suoritta-
mista.

Jakeluverkonhaltijan kisite on médritelty
lain 3 §:n 9 kohdassa.

Liittyji on momentin mukaan sidhkonkayt-
topaikan omistaja tai haltija, joka tekee lit-
tymissopimuksen jakeluverkonhaltijan kans-
sa. Sdhkonkayttopaikalla tarkoitetaan yleensa
kiinteistod tai rakennusta, joka liitetddn tai
on liitetty sdhkoverkkoon. Médritelmé vastaa
alalla vallitsevaa kéytintod. Asunto-osa-
keyhtio, maanviljelija maatilallaan, liikera-
kennuksen omistava kiinteistdosakeyhtid ja
tehdasrakennuksen omistava liikeyritys ovat
tyypillisid liittyjid. Liittyjéstd, joka on kulut-
taja, tyypillisin esimerkki on omakotitalon
omistava ja siini asuva henkilo. Liittyjas
koskevia sdinnoksid sovelletaan myds liitty-
missopimuksen siirronsaajaan, kun liittymis-
sopimus on siirretty esimerkiksi kiinteiston-

kaupan yhteydessd sdhkonkayttopaikan uu-
delle omistajalle tai haltijalle.

Momentin 2 kohdassa méiritellddn sdhko-
verkkosopimus. S&hkoverkkosopimus on
jakeluverkonhaltijan ja sdhkonkayttdjan véli-
nen sopimus, joka koskee sihkon siirtoa var-
ten tarpeellista verkkopalvelua. Sdhkonkéyt-
tijan ei kuitenkaan tarvitse itse tehdi erillis-
td sdahkoverkkosopimusta, vaan hin voi tilata
verkkopalvelun my6s vahittdismyyjéltd sah-
konmyyntisopimuksen yhteydessa. Toimitus-
velvollisuuden piirissd olevalla siahkonkiyt-
tajilld on oikeus tehdd verkkopalvelun sisil-
tava sihkonmyyntisopimus. Valtaosa nykyi-
sistd sdhkénmyyntisopimuksista on téllaisia
“kokonaistoimitussopimuksia”. Naissd ta-
pauksissa sihkoverkkosopimus tehddin ja-
keluverkonhaltijan ja vihittdismyyjéan valilld
eikd kysymyksessi olevia sopimuksia sddn-
nelld tissd luvussa.

Momentin 3 kohdassa saddetddn sihkon
vihittdismyyjin ja sdhkonkadyttdjin vilisestd
sihkdénmyyntisopimuksesta. Sdhkénmyyn-
tisopimus koskee sdhkoenergian hankintaa.
Sdhkonmyyntisopimus voi myds sisdltdd
verkkopalvelun.

Vihittdismyyjin kisite on midritelty lain
3 §:n 11 kohdassa.

Sahkonkayttdjd ostaa sdhkod véhittdismyy-
jaltd jakeluverkon kautta. Sahkonkayttdja voi
my0s olla sdhkéverkkosopimuksen osapuole-
na. Sihkonkiyttdjd on usein eri henkil6 kuin
liittymissopimuksen osapuoli, liittyjd. Var-
sinkin kerros- tai rivitalojen osalta liittyjand
on sen omistaja tai haltija, joka on yleensd
asunto-osakeyhtié. Huoneiston haltijat taas
tekevdt erikseen sidhkonmyyntisopimuksen
jonkin s#hkdnmyyjdn kanssa. Asunto-osa-
keyhtiokin tekee sdhkonmyyntisopimuksen
esimerkiksi yhteisten tilojen valaistukseen
tarvittavan sihkon hankkimiseksi. Omakoti-
talossa liittyjind on omistaja ja sdhkonkdyt-
tijind omakotitalossa asuva, joka usein on
samalla omistaja.

S#hkon ostajat voivat muodostaa useam-
man ostajan ryhmain, jolloin séhkonkayttdja-
nd on timin ryhmén jdsenkunta yhteisvas-
tuullisesti tai ryhmidd edustava taho. Siksi
sdhkod sdhkénmyyntisopimuksella vahittiis-
myyjiltd ostava ei vilttdmittd ole se taho,
joka lopulta sidhkon kayttaa.

Jos esimerkiksi asunto-osakeyhtié hankkii
sdhkod yhteisostona yhtion omistaman talon
asukkaille, asunto-osakeyhti6 ei ole tidssd
laissa tarkoitettu véhittdismyyja. Tdmé joh-
tuu siitéd, ettd vihittdismyynnilléd tarkoitetaan
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lain 3 §:n 5 kohdan mukaan sihkdnmyyntid
sahkonkiyttéjille jakeluverkon kautta. Vahit-
tdismyyjalle tdssa luvussa asetettuja velvoit-
teita ei ole katsottu tarpeelliseksi asettaa til-
laisia yhteisostotilanteita varten. Sdhkonkayt-
tdjd voi myOs olla sdhkénmyyntisopimuksen
osalta yhteisostaja ja sdhkoverkkosopimuk-
sen osalta loppukéyttija, eli eri tahot.

Pykildan 3 momentin mukaan sopimukseen
sovelletaan 6 a luvun sddnndksid vain, jos
sdhkonkdyttdja hankkii s#hkod pédasiassa
omaan kidyttodnsd. Luvun soveltamisalan ja
sen séhkonkdyttdjdad suojaavien sddnnoksien
ulkopuolelle jddvit siis sellaiset sopimukset,
joissa sdahkonkdyttdja patasiassa vilittad sdh-
kod toisille sdhkonkdyttdjille. Kuitenkin lu-
vun sddnndksid sovelletaan sellaiseen sih-
kon yhteisostoon, jossa joukko sdhkonkiyt-
tdjid hankkii yhdessd ja yhteisvastuullisesti
sahkod vihittdismyyjaltd yksinomaan tai
péddasiassa omaan kayttoonsd.

25 a §. Pakottavuus. Sdhkonkiyttdjien ja
liittyjien, jotka ovat kuluttajia, osalta luvun
sddnnokset ovat pykdlin 1 momentin mu-
kaan kuluttajan eduksi pakottavia. Kulutta-
jasopimusten pakottavuus tarkoittaa, ettd
luvun s#idnnoksistd poikkeava sopimusehto
on mititon. Mitittdmyys tarkoittaa, ettei so-
pimusehdolla ole sopimussuhteessa vaikutus-
ta eikd lainvastaiseen ehtoon voida vedota
sen hyviksynyttd kuluttajaakaan vastaan.
Tuomioistuimen tai viranomaisen tulee ottaa
sopimusehdon mitédttomyys huomioon viran
puolesta.

Pykildn 2 momentin mukaan tidmén luvun
sadnnoksid sovelletaan muutoin vain, jos
muuta ei johdu sopimuksesta, sopijapuolten
omaksumasta kiytdnnostd taikka kauppata-
vasta tai muusta tavasta, jota on pidettivi
sopijapuolia sitovana. Erddt timin luvun
sdidnnoksistd ovat kuitenkin pakottavia. Sih-
komarkkinoiden osapuolet ovat luonnollises-
ti velvollisia noudattamaan sdhkomarkkinala-
kiin sisédltyvid muita pakottavia sdannoksid
sekd sen nojalla annettuja sddnnoksii.

Tahdonvaltaisuus ei tarkoita, ettei sopi-
musvapaudelle olisi mitdin rajoituksia. Va-
rallisuusoikeudellisista oikeustoimista anne-
tun lain (228/1929) 3 luvussa on sdinnoksid
oikeustoimen pitemittomyydestd. Patemittd-
myys voi luvun mukaan johtua muun muas-
sa oikeudenvastaisesta pakottamisesta tai
pulan, ymmartimittomyyden tai toisesta
riippuvaisen aseman hyviksikdyttimisesti.
Luvussa on my0s sddnnds oikeustoimien
kohtuuttomien ehtojen sovittelusta. Kilpai-

lunrajoituksista annetussa laissa sdiddetdin
muun ohessa midrddavin markkina-aseman
vadrinkdytdstd.  Yksinoikeusasemassa tai
mdiériddvissd markkina-asemassa oleva pal-
velujen tarjoaja ei saa kéyttid sopimusva-
pauteen vedoten vddrin vahvaa asemaansa
suhteessa asiakkaisiinsa.

Jiljempdnd todetaan erdissd 6 a lukuun
ehdotetuissa sdannoksissd nimenomaisesti,
ettd niistd ei joko saa poiketa lainkaan tai
ettd niistd ei saa poiketa liittyjén tai sdhkon-
kayttdjan vahingoksi. Siten 25 g §:n séin-
noksistd ei saa sopimuksin poiketa edes liit-
tyjan eduksi. Viime mainitun pykélin 2 mo-
mentissa kielletdfin liittyjdd irtisanomasta
liittymissopimusta, jos kyseistd sdhkonkidyt-
topaikkaa koskevan muun sidhkonkdyttdjan
siahkoverkkosopimus tai sdhkonmyyntisopi-
mus on voimassa. Téssd tilanteessa ei ole
perusteltua sallia liittyjdn irtisanovan sopi-
musta.

Luvun 25 h §:n sdinndkset ovat kaikkien
sopimusten ja 25 i §:n 1 ja 2 momentin ja
27 j §:n 1 momentin sdéinnokset toimitusvel-
vollisuuden piiriin  kuuluvien sopimusten
osalta pakottavia liittyjin tai sdhkonkéyttdjin
hyviksi. Sadnnokset koskevat jakeluverkon-
haltijan ja sdhkénmyyjdn irtisanomisoikeu-
den rajoituksia ja oikeutta sopimuksen pur-
kamiseen. Rajoitukset johtuvat lain 10 §:n 1
momentin mukaisesta siirtovelvollisuudesta
ja 21 §:n 1 momentin mukaisesta toimitus-
velvollisuudesta.

25 b §. Valvonta. Kuluttaja-asiamies val-
voo kaikkien kuluttajasuhteissa sovellettavi-
en ehtojen kohtuullisuutta. Valvontaan so-
velletaan kuluttaja-asiamiehestd annetun lain
(40/1978) ja kuluttajansuojalain 3 luvun
sadnnoksid. Menettelytavaksi sopimusehtojen
valvonnassa on vakiintunut, ettd kuluttaja-
asiamiehen ja kunkin toimialan edustajien
vilisissd neuvotteluissa sovitaan kohtuulli-
siksi katsottavien ehtojen vihimmadistaso. Jos
neuvotteluissa ei padstd kuluttajansuojan
kannalta hyviksyttivdin lopputulokseen,
kuluttaja-asiamiehelld on mahdollisuus saat-
taa ehdot markkinatuomioistuimen arvioita-
viksi.

Yksittiisid, jakeluverkonhaltijan tai vihit-
tdismyyjan seki liittyjan tai sdhkonkiyttijan
vilisid riitoja késitellddn yleisissd tuomiois-
tuimissa. Kuluttaja voi saattaa asian myos
kuluttajavalituslautakunnan kisiteltédviksi.

Sidhkomarkkinaviranomainen valvoo sih-
komarkkinalain 38 §:n 2 momentin mukaan
sihkdmarkkinalain noudattamista, S#hko-
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markkinaviranomainen on niin ollen toimi-
valtainen valvomaan myds tdmédn luvun
sadnndksien noudattamista sille kuuluvilta
osin.

25 ¢ §. Ennen sopimuksen tekemisti an-
nettavar tiedot. Pykildssd sdddetidn jakelu-
verkonhaltijan ja vihittdismyyjén liittyjille
ja sdahkonkayttijille ennen sopimuksen teke-
misti annettavista tiedoista. Jakeluverkonhal-
tijan on ilmoitettava ennen liittymissopimuk-
sen tekemistd liittyjalle tiedot keskeisistd
sopimusehdoista ja liittyjin kéytettavissi
olevista vaihtoehdoista. KidytinnOssd timé
tietojen anto tapahtuu péédosin samalla kun
selvitetddn liittyjén sihkonkéyttopaikan si-
jainti, sidhkonkdyton odotettavissa olevat
piirteet ja sihkonkéyttdjdn toiveet. Pykildssd
tarkoitettuja keskeisid sopimusehtoja ja vaih-
tochtoja liittymissopimuksen osalta ovat
muun muassa liittdmisajankohta, liittymin
mahdollistaman sdhk&nkayton enimmaismaa-
rd, liittymismaksu ja sen maksutapa, tekniset
vaatimukset osapuolien sdhkolaitteille ja -
asennuksille, kuten liittyjén liittymisjohdolle.

Jakeluverkonhaltijan on vastaavasti annet-
tava keskeiset sopimusehdot ja vaihtoehdot
sdhkoOnkdyttdjin tiedoksi ennmen sdhkoverk-
kosopimuksen tekemistd. Sdhkonkayttdja voi
valita jakeluverkonhaltijan tarjoamien eri
verkkopalvelutariffien tai verkkopalvelutuot-
teiden vililld. Liittymissopimuksen ehdot ja
sihkonkéyttdjin tavoitteet sahkdnhankintansa
suhteen rajaavat kiytettdvissd olevat vaih-
toehdot useimmiten varsin vahiin, Verkko-
palveluun liittyen kilpailun piirissid olevalla
asiakkaalla on s#hkomarkkina-asetuksen 7
§:n 3 momentin mukaan mahdollisuus tilata
tuntitehot rekisterdivd mittalaitteisto joko
jakeluverkonhaltijalta tai hankkia se itse
muualta.

Vihittdismyyjélld on samat tiedonantovel-
voitteet sdhkOnmyyntisopimuksen suhteen
kuin jakeluverkonhaltijalla sdhkoverkkosopi-
musta solmittaessa. Kéytettivissd olevilla
vaihtoehdoilla tarkoitetaan esimerkiksi hin-
noittelun, sopimuksen voimassaoloajan, tuot-
teen ominaisuuksien kuten tehonleikkaus-
mahdollisuuksien tai muiden seikkojen osal-
ta kiytettivissi olevia vaihtoehtoja. Kdytin-
nossa tiedonantovelvoitteen sisdltd riippuu
huomattavasti siitd, onko sidhkonkdyttdja
hankkimassa sidhkod perinteiselld tariffijar-
jestelmiddn ja toimitusvelvollisuuteen liitty-
villd sopimuksella vai kilpailun piirissd.
Toimitusvelvollisuuden piirissd sdhkOnkéiyt-
tdjan kannalta edullisin vaihtoehto on useim-
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missa tapauksissa nopeasti selvitetty. Sen
sijaan kilpailun piirissa vahittdismyyjin tar-
jous voi olla hyvinkin yksilollinen ja sen
selvittimisen tarve varsin perusteellista.

Mainitut tiedot on aina annettava niitid ha-
luavalle liittyjélle tai sdhkonkayttdjille. Ai-
nakin toimitusvelvollisuuden piirissd olevat
sahk6nmyyntisopimukset tehddin pidsddn-
toisesti suullisesti, useimmiten puhelimitse.
Tissé tilanteessa sidhkonkayttdjit eivit valt-
timéttd halua perinpohjaista selvitystid sopi-
musehtojen sisdllostd ja kiytettavisséd olevis-
ta eri vaihtoehdoista. Siksi on syytd olla
my6s mahdollisuus tehdd sdhkoverkko- tai
sahkonmyyntisopimus ilman sopimusehtojen
ja vaihtoehtojen aikaa vievdi selvittdmisti.
Tamidn takia pykildssd on sddnnOs, jonka
mukaan suullisesti sopimusta tehtdessa tieto-
ja ei tarvitse antaa, ellei sahkonkayttdji niitd
halua.

Sahkonkidyttdjd voi kuitenkin tutustua so-
pimusehtoihin sopimuksen tekemisen jilkeen
hinelle ldhetettdvasti vahvistusilmoituksesta.
Vahvistusilmoituksesta saddetddn 25 € §:ssi.

Sopimusoikeuden yleisten periaatteiden ja
suomalaisen oikeuskdytinnén mukaan sopi-
japuolen ei ole katsottu sitoutuneen sellai-
seen sopimusehtoon, johon hinelld ei ole
ollut tosiasiallista mahdollisuutta tutustua
ennen sopimuksen tekemistd. Sama periaate
on todettu kuluttajasopimusten kohtuuttomis-
ta ehdoista annetun neuvoston direktiivin
93/13/ETY liitteen 1 kohdan i alakohdassa.

25 d §. Sopimuksen tekeminen. Pykilin 1
momentin mukaan liittymissopimus on teh-
tivd kirjallisesti. Suullisesti tehty liittymis-
sopimus ei ole kuitenkaan patemitdn. Jos
liittymissopimus tai sen jokin ehto sovitaan
vain suullisesti, ei jakeluverkonhaltija voi
vedota tillaiseen ehtoon. Sen sijaan liittyjd
voi vedota myds tdllaiseen sopimusehtoon.
Koska sd@nnds ei ole pakottava muiden kuin
niiden liittyjien suhteen, jotka ovat kulutta-
jia, jakeluverkonhaltija voi muutoin tehdd
my6s suullisia liittymissopimuksia. Liitty-
missopimukset on yleisesti jo pitkddn tehty
kirjallisessa muodossa. Suullisia liittymisso-
pimuksia tehdddn kidytinndssd lahinnd yri-
tysten ja jarjestdjen lyhytaikaista sdhkontar-
vetta varten.

Sahkoverkkosopimus tai sdhkénmyyn-
tisopimus voidaan pykdlan 2 momentin mu-
kaan tehdd vapaamuotoisesti, esimerkiksi
suullisesti. Jos sopijapuoli niin vaatii, on
sopimus tehtdvéd kirjallisesti. Sahkénmyyn-
tisopimukset tehdidn nykyisin yleisimmin
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puhelimitse. Séhkdverkkosopimuksia ei ku-
Iuttajien kanssa ole vield yleisesti tehty.

Pykéldn 3 momentti on sama kuin voimas-
sa olevan lain 26 §:n ensimmdinen virke.
Tdmén sddnnoksen mukaan toimitusvelvol-
lisuuden piirissd olevilla asiakkailla on edel-
leen oikeus vaatia sdhkdnmyyjiltdsin koko-
naistoimitussopimusta. Téllainen sopimus
késittdd siis sdahkonmyynnin lisdksi verkko-
palvelun, josta vihittdismyyjd vastaa sihkon-
kiyttdjad kohtaan. Téstd momentista on
poistettu maininta kauppa- ja teollisuusmi-
nisterion antamien sihkdnmyyntiehtojen
noudattamisesta.

25 e §. Vahvistusilmoitus. Pykilidn 1 mo-
mentin mukaan jakeluverkonhaltijan tulee
vahvistaa muuten kuin kirjallisesti tehty sih-
koverkkosopimus ja vahittdismyyjin tulee
vahvistaa muuten kuin kirjallisesti tehty sih-
konmyyntisopimus sdhkonkdayttdjidlle lahe-
tettdvalld vahvistusilmoituksella. Kirjallisesti
katsotaan tehdyksi sellainen sopimus, josta
osapuoli saa aina tai halutessaan kirjallisen,
luotettavan selvityksen sovituista ehdoista.

Vahvistusilmoituksessa on sdhkonk&yttd-
jille kerrottava tiedot tehdystd sopimuksesta
Jja sopimukseen sovellettavista ehdoista,
myds hinnoista.

Vahvistusilmoitus voi sisiltdad esimerkiksi
sopimuslomaketta muistuttavan vahvistus-
kirjeen, yleiset sopimusehdot ja sovitun ta-
riffin tai tuotemaéarityksen sekd mahdollisesti
erillisen palvelumaksuhinnaston.

Vahvistusilmoitus on ldhetettivd sdhkon-
kayttdjille mahdollisimman pian, kuitenkin
viimeistdin kahden viikon kuluttua sopimuk-
sen tekemisestd. Vahvistusilmoitus ldhete-
tadn kirjeitse.

Pykilidn 2 momentin mukaan sidhkonkayt-
tdjan tulee huomauttaa ilmoituksessa kerrot-
tavan vihintidn kahden viikon pituisen huo-
mautusajan kuluessa vahvistuksessa mahdol-
lisesti olevista virheellisyyksistd. Jollei sih-
konkidyttdjan reklamaatiota huomautusajan
aikana tule, katsotaan sopimus tehdyksi il-
moituksessa olevin ehdoin.

Mabhdollisten sopimuksen sisaltod koskevi-
en erimielisyyksien varalta 3 momentin mu-
kaan sovelletaan viliaikana vahvistusilmoi-
tuksen mukaisia sopimusehtoja, jollei muuta
néytetd sovitun.

25 £ §. Sopimuksen voimassaolo ja pdiit-
tyminen. Pykildin 1 momentin mukaan sopi-
mukset voidaan tehdd joko toistaiseksi tai
méidrdajaksi. Liittymissopimus ja séhkoverk-
kosopimus tehdddn yleensd toistaiseksi.

Maiirdaikainen sopimus liittyy ldhinné kulut-
tajan omiin erityistarpeisiin. Esimerkiksi
omakotitalon tai loma-asunnon rakennustyo
voi edellyttdd tilapdisti liityntdd tyomaakes-
kukseen. Tillainen ratkaisu ei ole sovelias
muuhun kuin rakennusaikaiseen sahkonkiyt-
toon.

Toimitusvelvollisuuden piirissd tehtdvit
sahkonmyyntisopimukset ovat padsidintoises-
ti voimassa toistaiseksi. Syind médriaikaisen
sahkdnmyyntisopimuksen tekoon voivat olla
rakennusaikaisen sopimuksen ohella esimer-
kiksi erilaiset ajaltaan etukiteen tiedetyt vi-
liaikaiset asumistilanteet. Nditd voivat olla
opiskelijan lukukausi- tai lukuvuosikohtai-
nen asuminen opiskelupaikkakunnalla taikka
ylipddtddn lyhytaikaiset médrdaikaiset vook-
rasopimukset.

Kilpailun piirissd sen sijaan méadrdaikaiset
myyntisopimukset ovat lisdéintyneet ja niiden
arvioidaan edelleen yleistyvin.

Pykéldn 2 momentissa luetellaan ne tavat,
joilla luvussa tarkoitetut sopimukset paitty-
vit. Jakeluverkonhaltijan oikeudesta purkaa
liittymissopimus sdddetéiin 27 i §:ssi. Jake-
Iuverkonhaltijan oikeudesta purkaa sihko-
verkkosopimus ja vihittdismyyjin oikeudesta
purkaa sdhkonmyyntisopimus sdddetdin 27 j
§:ssd. Lisdksi sopimus voi péattyd irtisano-
misen kautta. Liittyjd ja sdhkonkdyttdja voi-
vat milloin tahansa irtisanoa toistaiseksi teh-
dyn sopimuksen. Liittyjdlld ei 25 g §:n mu-
kaan poikkeuksellisesti ole oikeutta irtisanoa
liittymissopimusta, jos sidhkonkidyttopaikkaa
koskeva toisen sdhkonkiyttijian sahkoverkko-
tai sihknmyyntisopimus on voimassa. Sen
sijaan jakeluverkonhaltijan ja véhittdismyy-
jan oikeutta irtisanoa sopimus on rajoitettu
25 g— 25 i §:ssd. Samoissa pykilissd on
my0s séddnnokset liittyjin ja sdhkonkdyttdjan
irtisanomisajoista, joka liittyjén osalta mééri-
teltdisiin liittyjan kiytettdvissd olevana ir-
tisanomisajan enimmaisaikana.

Maiirdaikainen sopimus pidttyy médrdajan
umpeuduttua ilman sopijapuolten eri toimen-
piteitd. Kuluttajalla on kuitenkin oikeus ir-
tisanoa myos mdidridaikainen liittymissopi-
mus, sdhkoverkkosopimus ja toimitusvelvol-
lisuuden piirissi oleva sdhkonmyyntisopimus
sopimuksen maiirdaikaisuudesta huolimatta.
Tillsin noudatetaan samoja irtisanomisaikoja
kuin vastaaviin toistaiseksi tehtyihin sopi-
muksiin. Jollei asianomaisissa sopimuseh-
doissa ole madritelty irtisanomisaikaa liitty-
missopimuksen osalta, noudatetaan enim-
mdisaikaa eli yhtd kuukautta ja muiden sopi-
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musten osalta 14 paivii.

Jos esimerkiksi omakotitalo valmistuu en-
nen sovittua midrdaikaa, liittyjalld on mah-
dollisuus irtisanoa rakennusatkainen litty-
missopimus ja tehdd sopimus pysyvistd lii-
tynnasta.

Jos sdhkonkéyttopaikkaa koskeva liittymis-
sopimus pdittyy, padttyvit pykildin 3 mo-
mentin mukaan ilman eri toimia myds samaa
sihkonkéyttopaikkaa koskevat toistaiseksi
voimassa olevat séhkdverkko- ja sihkon-
myyntisopimukset. Tdlloin tulee kuitenkin
ottaa huomioon myd&s 25 g §:n 2 momentin
sddnnos, jonka mukaan litttyjalld ei ole oi-
keutta irtisanoa liittymissopimusta, jos ky-
seisti sdhkonkdyttopaikkaa koskevan muun
sdhkonkayttijan tekemi sdhkoverkkosopimus
tai sahkonmyyntisopimuksen on voimassa.

Momentti e1 koske médrdaikaisia sopimuk-
sia. Liittymissopimuksen péédttyminen ei
ndin ollen vaikuta méérdaikaisen kilpailun
piirissd  tehdyn s#hkdonmyyntisopimuksen
voimassaoloon. Vaikka sidhkonkayttopaik-
kaan ei liittymissopimuksen irtisanomisen
takia endd voida toimittaa sidhkod, sidhkon-
kayttédjallda on edelleen velvollisuus suorittaa
maiirdaikaisen sdhkénmyyntisopimuksen mu-
kaiset kiintetit maksut. Sahkonkdyttdja voi
kuitenkin irtisanoa médrdaikaisen sahkoverk-
kosopimuksen ja toimitusvelvollisuuden pii-
rissd olevan sdhkénmyyntisopimuksen sa-
malla kun liittymissopimuksenkin.

25 g §. Liittymissopimuksen irtisanomi-
nen. Pykildn 1 momentin mukaan jakeluver-
konhaltijalla ei ole oikeutta irtisanoa liitty-
missopimusta. Kielto johtuuw sdhkomark-
kinalain 9 §:n 2 momentissa sdddetystd liit-
tamisvelvollisuudesta.

Momentin toisessa virkkeessd sdiddetidn,
ettei liittyjdlld ole oikeutta irtisanoa liitty-
missopimusta, jos kyseistd sdhkonkdytto-
paikkaa koskeva muun sdhkonkidyttijan sih-
koverkkosopimus tai sdahkénmyyntisopimus
on voimassa. Kiinteistén omistava liittyjd ei
nidin voi irtisanomalla littymissopimuksen
aiheuttaa vuokralaisen sdhkonsaannin kes-
keytymistid ja esimerkiksi nopeuttaa hiatoa.

Pykildn 2 momentin mukaan liittyjan kay-
tettdvissé oleva irtisanomisaika saa olla kor-
keintaan yhden kuukauden pituinen. Liitty-
jén ei tarvitse esittdd syytd irtisanomiselleen.

Pykilén sédnnoksistd ei voida sopimuksin
poiketa. Tilanne ei riipu siitd, onko liittyjd
kuluttaja vai ei. Jakeluverkonhaltija ja liitty-
jé eivit voi siten sopia, ettd liittyjalld olisi
oikeus irtisanoa sopimus, vaikka toisen sih-

konkdyttdjan kyseistd sdhkonkiyttopaikkaa
koskeva sopimus on voimassa.

25 h §. Sdhkoverkkosopimuksen irtisano-
minen. Pykilin 1 momentin mukaan jakelu-
verkonhaltijalla ei ole oikeutta irtisanoa ku-
luttajan kanssa tehtya sdhkoverkkosopimus-
ta.

Jakeluverkonhaltija voi kuitenkin irtisanoa
muun kuin kuluttajan kanssa tehdyn sopi-
muksensa vain erityisten edellytysten valli-
tessa. Irtisanominen on mahdollista, jos so-
pimuksen pitdminen voimassa on lainsd4idén-
nén muutoksen tai olosuhteiden olennaisen
muutoksen takia jakeluverkonhaltijan kan-
nalta kohtuutonta.

Pykélan 2 momentissa sdiddetddn sdhkon-
kayttdjin irtisanomisajaksi kaksi viikkoa.
Jakeluverkonhaltijan kdyttiessda 1 momentis-
sa tarkoitettua epitavallista irtisanomisoi-
keuttaan irtisanomisaika on kolme kuukaut-
ta.

Pykildn sdinnokset ovat pakottavia mydos
muun kuin kuluttajan eduksi. Pykélidn 3 mo-
mentissa todetaan, ettei pykildn sdénnoksis-
td saa poiketa sdhkonkiyttdjin vahingoksi.

251 §. Sdhkonmyyntisopimuksen irti-
sanominen. Pykildn 1 momentin mukaan va-
hittdismyyjilld ei ole oikeutta irtisanoa ku-
luttajan kanssa tehtya séhk6nmyyntisopimus-
ta silloin, kun sopimusta koskee toimitusvel-
vollisuus.

Vihittdismyyjd voi toimitusvelvollisuuden
piirissékin irtisanoa muun kuin kuluttajan
kanssa tehdyn sopimuksensa. Tamd on kui-
tenkin mahdollista vain, jos sopimuksen pi-
timinen voimassa on lainsdiddnnén muutok-
sen tai olosuhteiden olennaisen muutoksen
takia véhittdismyyjén kannalta kohtuutonta.

Pykiilin 2 momentissa saidetdédn toimitus-
velvollisuuden piirissd olevien sihkonmyyn-
tisopimusten irtisanomisajoista. Sahkonkayt-
tdjidn irtisanomisaika on kaksi viikkoa. Kun
vahittdismyyjd kidyttid 1 momentissa tarkoi-
tettua epdtavallista irtisanomisoikeuttaan,
irtisanomisaika on kolme kuukautta. Vihit-
tdiismyyjdn irtisanomisaika on ehdotuksen
mukaan kilpailutilanteessa kaksi viikkoa. Té-
mé johtuu siitd, ettd sdhkonkdyttdjille on va-
rattava riittivd aika vuden sopimuksen te-
koon.

Pykilin 3 momentissa saddetddn kulutta-
jan oikeudesta irtisanoa pitkdaikainen maa-
rdaikainen sidhkénmyyntisopimus, joka on
tehty toimitusvelvollisuuden ulkopuolella.
Sihkonmyyntisopimuksen mézrdaikaisuudel-
le ei ole asetettu yldrajaa. Kuluttajaa ei kui-
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tenkaan katsota voitavan sitoa liiaksi pitka-
aikaiseen miérdaikaiseen sahkonmyyntisopi-
mukseen. Siksi kuluttaja voi irtisanoa tdssi
tarkoitetun yli kahden vuoden pituisen mai-
rdaikaisen sopimuksen silloin, kun sopimus-
kaudesta on kulunut kaksi vuotta.

Kilpailutilanteessa kuluttajille voidaan teh-
dd maidraaikaista sopimusta koskevia tar-
jouksia. Tietyn hintachdon tai tietyn hinnan-
méiirdytymistavan méiérdaikainen molempia
sopimusosapuolia sitova voimassaolo jakaa
energian hinnanmuutoksiin liittyvdd sopi-
musriskid aikaisemmasta tariffijarjestelmésté
poikkeavalla tavalla. Tillainen ehto lisdd
siten asiakkaiden kiytettivissi olevaa valin-
nanvaraa.

Pykilédn 1 ja 2 momentin sdidnnokset ovat
pakottavia myos muun kuin kuluttajan ase-
massa toimitusvelvollisuuden piirissd olevan
sdhkonkayttdjan eduksi. Se todetaan pyka-
lin 4 momentissa.

26 §. Sopimusehtojen muuttaminen. Pyka-
Iain 1 momentissa on mdéritelty keskeisim-
mdt tilanteet, joissa jakeluverkonhaltija tai
vahittdismyyjd voi yksipuolisesti muuttaa
sopimusehtoja ja hintoja.

Momentin 1 kohdan mukaan sopimusta
voidaan muuttaa sopimuksessa yksiloidyin
perustein. Lis#ksi edellytetdén, ettei sopimus
olennaisesti muutu. Muutoksen olennaisuutta
ei arvioida vertaamalla alkuperdiseen sopi-
mussiséltoon vaan muutoshetkelld voimassa
olevaan sopimukseen. Tdmai johtuu siité, ettd
sopimukset saattavat olla voimassa hyvin
pitkdiin, joten niiden sisdllén muuttaminen
voi kidyda tarpeelliseksi. Toimitusvelvolli-
suuden ulkopuolisessa tilanteessa vihittiis-
myyjd ei kuitenkaan saa muuttaa méiriai-
kaista sihkonmyyntisopimusta.

Hinnan maérdytymistd koskevat sopimus-
lausekkeet voidaan jakaa kahteen ryhméin,
itsestédéin vaikuttaviin muutoslausekkeisiin ja
sopijapuolen toimintaa edellyttdviin lausek-
keisiin.

Ensinnékin voidaan sopia sellaisesta auto-
maattisesti vaikuttavasta laskentatavasta, jon-
ka perusteella tietyin viliajoin tarkistetaan
maksettavaa hintaa tiettyyn sopijapuolten
vaikutusmahdollisuuksien ulkopuolella ole-
vaan viitearvoon tai viitearvoihin nojautuen.
Tillainen sopimusehto voi olla esimerkiksi
siten muotoiltu, etti kunkin kuukauden ener-
giahinta on edeltivin kuukauden tiettyjen
sdhkoporssinoteerausten keskiarvo liséttyné
jollain marginaalilla. My6s médriaikainen
sahkonmyyntisopimus voidaan sitoa tdlld

tavoin. Tehtdessd sopimuskauden kuluessa
sopimusehtojen mukaisia tarkistuksia suun-
taan tai toiseen ei ole kysymys sopimusehto-
jen muuttamisesta eivdtkd tdmidn pykéldn
sainnokset siten koske niitd hinnanvaihte-
Inja. Vihittdismyyjéin on kuitenkin tarpeellis-
ta tiedottaa uuden jakson hinnoista sdhkon-
kayttdjille ajoissa laskun maksamista silmil-
14 pitden, vaikka sdhkonkdyttdaji pystyisikin
laskemaan itse hintansa julkisista hintatie-
doista.

Toiseksi hinnanmuutoslausekkeet voivat
oikeuttaa vihittdismyyjan muuttamaan hin-
taa, jos tietty ehto tdyttyy. Hinta médritel-
lddn sopimuksessa tietylle tasolle. Hinnan
muuttaminen edellyttdd sopijapuolen erityisid
toimenpiteitd. Tietyn indeksin tai esimerkiksi
kivihiilen hinnan noustua véahintddn sopi-
muksessa maéritellylle tasolle vihittdismyyjd
voi ldhettdd muutosilmoituksen sihkonkayt-
tdjille. Niissd tilanteissa on kysymyksessd
sopimusehtomuutos.

Sahkoénmyyntisopimukseen voidaan ottaa
esimerkiksi lauseke, joka oikeuttaa muutta-
maan hintaa sihkon tukkuhinnan tai poltto-
aineiden hintojen muutosten johdosta. Jake-
luverkonhaltija voi varautua sopimusehdois-
saan verkkopalvelun hintojen muuttamiseen
esimerkiksi silloin, kun verkkotoiminnan
harjoittamisesta aiheutuvien kustannusten
kehitys, jakeluverkonhaltijan muille verkon-
haltijoille maksamien maksujen muutokset
tai 9 §:n 1 momentissa sdddetyn verkon ke-
hittimisvelvoitteen tdyttdminen sitd edellyt-
tad.

Hinta- ja hinnanmuutoslausekkeet voivat
muotoutua ldhtdkohtaisesti  sopijapuolten
tarkoituksen mukaisesti vapaasti. Muiden
vaihtoehtojen ohessa hinta voidaan sopia
kiinte#nd, koko sopimuskauden ajan voimas-
sa olevana hinnoitteluna taikka hinta voidaan
kytked tiettyyn indeksiin tai muuhun sovitta-
vaan arvoon niin, ettd hinnantarkistuksia
suoritetaan sovituin aikavilein. Viitearvona
voidaan k#yttdid polttoaineiden hintaindekse-
jd, valittuja sahkoporssin noteerauksia, niisti
laskettuja indeksejd tai muita sovittuja arvo-
ja. Sahkonmyyjiat voivat my0s tarjota kiin-
teimddriiselld hinnalla sopimuksia, joista
niilld ja toisaalta sdhkonkdyttdjilld on sovit-
tavaa irtisanomisaikaa noudattaen oikeus
padsti eroon.

Momentin 2 kohdan nojalla ehtoja ja hin-
toja voidaan muuttaa lainsdéddnnon muutok-
sen tai viranomaisen antaman piétoksen pe-
rusteella, jos jakeluverkonhaltija tai véhit-
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tdismyyja ei ole voinut ottaa niitd huomioon
sopimusta tehdessaén.

Sopimusta voidaan kohdan nojalla muuttaa
esimerkiksi silloin, kun arvonlisivero-
prosenttia muutetaan. Myos esimerkiksi
energiaan tai energiantuotannon p#dst6ihin
perustuvien verojen ja maksujen muutokset
voivat oikeuttaa kohdan nojalla muuttamaan
hintaa. Niin ik#4n viranomaisen esimerkiksi
sdhkoturvallisuuteen tai  verkkotoiminnan
valvontaan hittyvilld p#itoksilla voi olla vai-
kutusta sidhkon tai verkkopalvelun hintaan.
Esimerkkeini téllaisista paatoksistd voidaan
mainita pditokset, joilla viranomainen muut-
taa vakiintunutta ratkaisukédytdnt6din, seki
merkittavid lisdkustannuksia aiheuttavat, sih-
koturvallisuuteen liittyvit paiatokset.

Momentin 3 kohdan mukaan sopimusta
voidaan muuttaa, jos sithen on erityistd syy-
td olosuhteiden muuttumisen, vanhentunei-
den sopimus- tai hinnoittelujérjestelmien vu-
distamisen tai energian sdistémiseksi tar-
peellisten toimenpiteiden toteuttamisen joh-
dosta.

Koska sidhkoalan sopimukset ovat usein
pitkdidn voimassa, voi ilmetd perusteltua tar-
vetta muuttaa sopimusta. Muutostarpeet voi-
vat johtua esimerkiksi jakeluverkonhaltijan
tai vihittdismyyjin hinnoittelun pohjana
kayttiméstd, aikanaan asianmukaisesta mutta
ajan myotd vanhentuneesta kustannusraken-
teesta. Vidristymét voivat ilmetd esimerkiksi
kiinteiden ja energiamaksujen vilisessd suh-
teessa tai eri pdivdn- ja vuodenaikojen vili-
sissii hintasuhteissa. Esimerkiksi toistaiseksi
tehdyissid sdhkoverkkosopimuksissa vaaristy-
mid voi syntyd vuosien ja vuosikymmenien
mittaan.

Kauppa- ja teollisuusministerié voi antaa
energiansiiston osalta suosituksia tai solmia
energiansiddstod koskevia sopimuksia sdhko-
alan jérjestojen tai suoraan sihkénmyyjien ja
verkonhaltijoiden kanssa. Ndmi suositukset
ja sopimukset saattavat edellyttid sopi-
musehtojen, esimerkiksi tariffirakenteen,
muutoksia. Téllaisissa tapauksissa sopi-
musehtoja voitaisiin muuttaa suosituksen tai
sopimuksen edellyttimilld tavalla.

Vihittdismyyjéd ei voi tdssd kohdassa tar-
koitetuilla perusteilla muuttaa kilpailun pii-
rissd tehdyn sdhkénmyyntisopimuksen ehtoja
tai hintoja. Tadma johtuu ennen kaikkea siiti,
ettd kilpaillut sahkénmyyntisopimukset ovat
irtisanottavissa eikd kohdassa tarkoitettuja
hinnoittelujdrjestelmén vanhenemisia ehdi
tapahtua. Kilpailun piirissd osapuolet myds

voivat ottaa suurempia riskejd tulevaisuudes-
sa tapahtuvien muutosten suhteen kuin esi-
merkiksi toimitusvelvollisuuden koskemissa
s#hkdnmyyntisopimuksissa.

Pykildn 2 momentin mukaan jakeluver-
konhaltijalla ja vihittdgismyyjalld on lisdksi
oikeus tehdi vihiisid sopimusehtomuutok-
sia. Tallaiset muutokset eivit saa vaikuttaa
sopimuksen keskeiseen sisdltéon. Sahko-
markkinoiden muotoutuessa kehitys voi olla
niin nopeaa, ettd sopimusehtojen véhéisiin
tarkistuksiin voi tulla useinkin aihetta.

Pykilin 3 momentissa sdidetddn jakelu-
verkonhaltijan maantieteellisen vastuualueen
muutoksista johtuvasta hinnantarkistuksesta.
Lain 15 §:n 3 momentin mukaan verkko-
palvelujen hinta ei saa riippua siitd, missd
asiakas maantieteellisesti sijaitsee tietyn ja-
keluverkonhaltijan vastuualueella. Jos vas-
tuvalue muuttuu, jakeluverkonhaltijan on
tastd syystd voitava tarkistaa verkkopalvelun
hinnat, jotta ne olisivat yhteneviiset koko
vastuualueella. Vastuualueen muutoksista
sdddetddn sdhkomarkkinalain 6 §:ssd. Syynd
vastuualueen muutokseen voi olla verkon-
haltijoiden vililld tapahtunut fuusio, liiketoi-
minnan luovutus, vastuualueessa sovittu kay-
tinnon syistd johtuva muutos tai muu sellai-
nen aihe. Vastuualueen muuttumisesta johtu-
vat verkkopalvelujen hinnanmuutokset, lu-
kuunottamatta viranomaispditdkseen perus-
tuvasta vastuualueen muuttumisesta johtuvaa
hinnanmuutosta, saavat tulla voimaan aikai-
sintaan kuukauden kuluttua ilmoituksen 14-
hettimisesta.

Pykildn 4 momentissa sdddetddn yksipuo-
lisen sopimus- tai hintamuutoksen ilmoitta-
misesta toiselle sopijapuolelle. Ilmoituksessa
on kerrottava, miltd osin sopimus muuttuu ja
millaiset ovat uudet ehdot tai hinnat muuttu-
neilta osin, mistd ajankohdasta lukien muu-
tos tulee voimaan seké sopijapuolen mahdol-
lisesta oikeudesta irtisanoa sopimus muutok-
sen perusteella. Lisdksi on kerrottava muu-
toksen peruste.

Ilmoitus on ldhetettivi sopijapuolelle kir-
jallisesti. Hinnanmuutoksesta voidaan ilmoit-
taa asiakkaille esimerkiksi tiedotteella laskun
yhteydessi tai erikseen laskutusosoitteeseen
ldhetettavalla kirjeelld.

Muutos voi tulla voimaan piisddntoisesti
aikaisintaan kuukauden kuluttua siitd, kun
liittyjille tai sdhkonkiyttijdlle on ldhetetty
muutosilmoitus. Lainsadddnnon muutoksiin
tai viranomaistoimiin perustuvat hinnan- ja
muut sopimusmuutokset voidaan kuitenkin
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toteuttaa lainsddddnnén tai viranomaispdi-
toksen edellyttimind ajankohtana. Esimer-
kiksi veromuutoksen takia tapahtuva hinnan-
muutos voidaan toteuttaa siitd pdivistd, kun
muutettua veroa aletaan perid. Esimerkkini
viranomaispaitoksestd voidaan mainita pai-
tos, jolla jakeluverkonhaltijan vastuualue
muuttuu. Tiedossa olevista muutoksista on
pyrittidvd ilmoittamaan aina mahdollisimman
pian.

27 §. Oikeus piddittyd maksusta. Pykalin 1
momentin mukaan liittyjdlld on oikeus pidat-
ty4d maksamasta liittymismaksua, jos liitty-
mii ei ole kytketty liittymissopimuksessa
sovittuna ajankohtana. Liittymismaksun suo-
rittamisesta sovitaan myos liittymissopimuk-
sessa. Tavallisesti liittymismaksu erdiintyy
vilittomasti, kun liittymd on kytketty. Liitty-
mismaksun piditysoikeudella ei usein ole
kiytinnon merkitystd, koska maksu erdéntyy
vasta liittimisajankohdan jilkeen. Liittymis-
sopimuksessa voidaan kuitenkin sopia liitty-
mismaksun suorittamisesta erissd. Erissé
maksu tulee kuluttajasopimuksissa kyseeseen
ldhinnd, jos liittymismaksu on esimerkiksi
sihkonkdyttopaikan syrjdisen sijainnin takia
sovittu tavanomaista korkeammaksi.

Toimitusajankohdasta sovittaessa on syyti
ottaa huomioon sopimuksen tidyttdmiseen
vaikuttavat tiedossa olevat seikat, kuten
maanomistukseen liittyvit lupa-asiat tai kun-
nallistekniikan asentamisen ajoittuminen,
jotka saattavat estdd tai viividstyttdd jakelu-
verkonhaltijaa tdyttdmaistd velvoitettaan.

Kun liittymd on viivdstyneend kytketty,
liittyjalla on oikeus pidéttda omasta suorituk-
sestaan se osa, mikd on tarpeen hédnen kor-
vausvaatimuksensa vakuudeksi.

Pykilin 2 momentin mukaan séhkonkayt-
tajalld on oikeus pidattdd sihkonmyyntisopi-
muksen mukaisia maksuja séhkontoimituk-
sen aloittamisen viivistyttyd. Sihkonkaytté-
jén velvollisuus suorittaa maksuja alkaa vas-
ta siahkontoimituksen aloittamisesta. Viivis-
tysajalta sdhkonkdyttdjélld ei ole perusmak-
sujen maksuvelvollisuutta.  Perusmaksut
madritetddn aikaan perustuen, joten viivds-
tysajan suhteellinen osuus maksusta on mié-
riteltivissd. Verkkopalvelumaksut séhkon-
kéyttdja voi joutua maksamaan myds vihit-
tdiismyyjan viivéstysajalta. Kun séhkontoimi-
tus on viivistyksen jalkeen aloitettu, sdhkon-
kiyttidjalld on edelleen oikeus pidéttai omas-
ta suorituksestaan se osa, mikd on tarpeen
hiinen korvausvaatimuksensa vakuudeksi.

Viivistystilanteessa niin sidhkonkiyttdjalld

kuin liittyjdlld on oikeus vaatia myGs sopi-
muksen tayttdmistid, vaikka téstd ei ehdoteta-
kaan otettavaksi lakiin nimenomaista sién-
nosta.

27 a §. Vakiokorvaus liittymdn kytkemi-
sen viivdstyessd, Pykilan 1 momentti koskee
liittymén kytkemisen viivistyksesti suoritet-
tavaa vakiokorvausta.

Vakiokorvaus madrdytyy ehdotuksen mu-
kaan viivdstyksen keston perusteella. Kah-
delta ensimmdiseltd viivastysviikolta va-
kiokorvaus on 5 % alkaneelta viikolta. Vii-
vistyksen kestettyd 8—14 pdivdd vakiokor-
vaus on siis 10 %. Seuraavilta kahdelta al-
kaneelta viivistysviikolta vakiokorvaus on
10 % kummaltakin. TallGin viivéstyksen
kestettyd vihintiddn 22 péivdd vakiokorvaus
on 30 %, mikd on myos vakiokorvauksen
enimmadisprosentti. Momentissa on myos
méidritetty markkamiirdinen vakiokorvauk-
sen enimmdismidrd, joka on 10 000 mark-
kaa. Mainittua markkam#frdd voidaan ase-
tuksella muuttaa, jos taloudellinen ja raha-
olojen kehitys antavat siihen athetta. Kéytin-
nossd kotitalouksiin hankittavien liittymien
kokonaismaksut ovat tavallisesti enintdédn
kymmenisen tuhatta markkaa. Vakiokor-
vauksen saaminen ei edellytd, ettd liittyjd
ndyttiisi hdnelle aiheutuneen viivistymisestd
vahinkoa.

Vakiokorvausta laskettaessa otetaan lukuun
kaikki liittAimisestd tavanomaisesti perittivit
maksut. Varsinaisen liittymismaksun ohella
voidaan kaytinnossd perid esimerkiksi kyt-
kentdmaksuja. Vakiokorvausta miiritettdessi
otetaan huomioon se liittymismaksu, jota
jakeluverkonhaltija yleisesti kdyttad tarjotes-
saan liittymid niin sanottujen taulukkohin-
tojen mukaisesti. Korkeampia kuin liittymis-
maksutaulukon mukaisten markkamairien
mukaisia hintoja voidaan kdyttis esimerkiksi
syrjdisiin ja siten suuria kustannuksia aiheut-
taviin sdhkonkdyttopaikkoihin liittymid toi-
mitettaessa. Niiti ei kuitenkaan oteta huomi-
oon vakiokorvausta laskettaessa.

Kilpailun alainen liittymisjohdon raken-
nusurakka ei kuulu tidhén liittymismaksuun.
Johtourakan mahdollisen viivastymisen seu-
raamuksista voidaan sopia asianomaisessa
urakkasopimuksessa.

Pykildin 2 momentin mukaan liittymén
toimittamisen viivistymisestd vahinkoa kér-
sineelld liittyjalld on oikeus saada vahingos-
taan vakiokorvauksen ylittivd korvaus.Va-
hingonkorvaus- tai hinnanalennusvelvolli-
suutta ja vahingonkorvauksen miirai koske-
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vat riidat kisitellddn tuomioistuimessa. Sama
koskee myos 27 b, 27 d ja 27 e §:44.

Pykildan 3 momentin mukaan liittyjélld ei
ole oikeutta edelld mainittuun vakiokorvauk-
seen tilanteessa, jossa viivéstys johtuu jake-
luverkonhaltijan  vaikutusmahdollisuuksien
ulkopuolella olevasta esteesti.

27 b §. Vahingonkorvaus  viivdstyksen
vuoksi. Pykildassd s#ddetdéin jakeluverkon-
haltijan ja vihittdismyyjin vahingonkorvaus-
velvollisuudesta viivistystilanteissa. Sdannos
vastaa kuluttajansuojalaissa olevia vahingon-
korvaussddnnoksid ja kauppalain 27 §:n
séinnoksid. Lahtokohtana on, ettd jakeluver-
konhaltijan tai vihittdismyyjin on korvattava
liittyjdlle tai sdhkonkiyttajalle liittymén kyt-
kemisen tai sdhkontoimituksen aloittamisen
viivistymisestd télle aiheutunut vahinko.
Pykildn 1 ja 2 momentissa mainituin edel-
lytyksin jakeluverkonhaltija tai véhittidismyy-
ja voi kuitenkin vapautua korvausvelvolli-
suudesta. Pykdldn 3 momentin séinnokset
rajoittavat vahingonkorvausta vilillisten va-
hinkojen osalta.

Pykildn 1 momentissa on korvausvelvolli-
suutta koskeva p#dsdintd, jonka mukaan
liittyjélld ja sdhkonkayttdjdlla on oikeus vii-
véstyksestd aiheutuvan vahingon korvauk-
seen. Momentissa asetetaan vahingonkor-
vausvelvollisuudesta vapautumiselle edelly-
tykset, joiden on kaikkien tdytyttivi, jotta
jakeluverkonhaltija tai vahittdismyyjd vilt-
tyisi suorittamasta vahingonkorvausta. To-
distustaakka vastuuvapauden edellytyksien
olemassaolosta on niihin vetoavalla.

Ensimmadinen edellytys vastuuvapaudelle
on, ettd viivistys johtuu sellaisesta seikasta,
joka estdd liittymin toimittamisen tai sih-
kontoimituksen aloittamisen oikeaan aikaan.
Ei riit4, ettd sopimuksen tdyttiminen vaikeu-
tuu tai tulee odotettua kalliimmaksi. Toisaal-
ta sddnndksessd ei vaadita, ettd on kyse niin
sanotusta objektiivisesta mahdottomuudesta
eli siitd, ettd oikea-aikainen suoritus on kiy-
nyt mahdottomaksi, paitsi jakeluverkonhalti-
jalle tai vahittdiismyyjille, my&s kenelle ta-
hansa muulle henkil6lle. Esteend saatetaan
pitid my0s olosuhteita, jotka eivit tee suori-
tusta suorastaan mahdottomaksi, mutta kui-
tenkin siind médrin poikkeuksellisen ras-
kaaksi, ettd niiden on objektiivisesti arvioi-
den katsottava tosiasiallisesti estdvin suori-
tuksen.

Sopimuksen tdyttymisen estyminen voi
johtua monenlaisista syisti. Luonnonmullis-
tus ja vaikutuksiltaan vastaavat onnettomuu-

det, kuten tulipalot tai rijihdykset, samoin
kuin esimerkiksi lakko voivat estdi liittymén
toimittamisen. Myds rikollinen teko tai vi-
ranomaisen toimenpide voi estdd jakeluver-
konhaltijan tai vahittdiismyyjin suorituksen.

Edelld mainitun kaltaiset tapahtumat eivét
siis ole sindnsd vapautumisperusteita vaan
ainoastaan silld edellytykselld, etti ne tosi-
asiallisesti estdvat jakeluverkonhaltijaa tai
vihittdismyyjia tdyttdméstd sopimuksen mu-
kaista suoritusta. Esimerkiksi jakeluverkon-
haltijan toimihenkildiden lakko voi estid tai
hidastaa toimituksen aikaisessa vaiheessa
olevien liittymien suunnittelua tai tarpeellis-
ten maankayttod koskevien sopimusten te-
koa, mutta se ei vilttdmittd vaikuta itse
asennustyohon.

Jakeluverkonhaltija tai vahittdismyyjid ei
voi yleisesti vedota siihen, ettd sopimuksen
tdyttiminen tulee odotettua kalliimmaksi.
Myds taloudelliset seikat voivat kuitenkin
tietyissd tapauksissa estdd sopimuksen tiyt-
timisen. Tilloin sattuneen tapahtuman tai
sen seurausten voittamiseksi tarpeelliset kus-
tannukset ylittdisivit selvisti sen, mitd ob-
jektiivisesti katsoen voidaan pitdd ajatelta-
vissa olevana panoksena kyseisen sopimuk-
sen tdyttdmiseksi.

Toisena edellytyksend vahingonkorvaus-
velvollisuudesta vapautumiselle on 1 mo-
mentin mukaan, ettd viivistys johtuu estees-
td, joka on jakeluverkonhaltijan tai vihittiis-
myyjin vaikutusmahdollisuuksien ulkopuo-
lella. Seikat, jotka voidaan lukea heidén
omaan kontrollipiiriinsd, aiheuttavat aina
vahingonkorvausvastuun. Esimerkiksi jake-
luverkonhaltijan tai vihittdismyyjén palve-
luksessa olevien henkildiden toimintaan liit-
tyviat muut seikat kuin tyGtaistelut kuuluvat
heiddn vaikutusmahdollisuuksiensa piiriin.
Samoin jakeluverkonhaltijan tai vihittéis-
myyjdn oman toiminnan suunnittelun tai
organisoinnin avulla kontrolloitavat tekijit
ovat korvausvelvollisuuden piirissa.

Momentin sdinndsten mukaan vahingon-
korvausvastuun syntymisen kannalta merki-
tystd ei ole silld, onko jakeluverkonhaltijan
tai vahittdismyyjan menettely ollut jossain
suhteessa moitittavaa. Momentin sdédnnokset
eroavat ndin tuottamusperusteisesta vahin-
gonkorvausvastuusta.

Kolmas vahingonkorvausvelvollisuudesta
vapautumisen edellytys on 1 momentin mu-
kaan, ettd este on sellainen, ettei jakeluver-
konhaltijan tai véhittdiismyyjian voida koh-
tuudella edellyttdd ottaneen sitd huomioon
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sopimusta tehtdessd. Jos esimerkiksi verkon-
rakennusalan lakkoa koskeva tyd&taisteluva-
roitus oli jo annettu silloin, kun sopimusta
tehtiin ja suoritusajasta sovittiin, jakeluver-
konhaltija ei voi vedota tdhin liittymén toi-
mittamisen viivistyttineeseen syyhyn.

Neljés vahingonkorvauksesta vapautumisen
este on, ettd jakeluverkonhaltija tai véhittiis-
myyji ei ole kohtuudella voinut vilttid eikd
voittaa estettd tai sen seurauksia.

Esimerkiksi tarvikkeiden saatavuuden ly-
hytaikaisista vaikeuksista johtuvien suori-
tusesteiden vilttdmiseksi voidaan edellyttdd
ylldpidettiavin kohtuullista varastoa.

Jos esimerkiksi osoittautuu, ettd liittymad
ei voida toimittaa silld tavoin kuin jakeluver-
konhaltija on aikonut, timén on turvaudutta-
va kiytettidvissd oleviin vaihtoehtoisiin mah-
dollisuuksiin suoritusvelvollisuutensa taytti-
miseksi. Jo sattuneen tapahtuman seurauk-
sien eliminointi ei kuitenkaan ole aina mah-
dollista.

Momentissa s#idnnelty vahingonkorvaus-
velvollisuudesta vapautuminen koskee kui-
tenkin yleensd vain sitd aikaa, jonka esteen
vaikutus kestdd. Tilanne voi muuttua niin,
ettd vastuuvapauden edellytykset eivit endd
tiayty. Jakeluverkonhaltija tai vahittdismyyja
vapautuu  tdllgin  korvausvelvollisuudesta
vain sen vahingon osalta, joka liittyjille tai
sdhkonkdyttijéille on aiheutunut sind aikana,
jolloin vastuuvapauden edellytykset olivat
kasilla.

Esimerkiksi liittyjén omalta puolelta tapah-
tuva tai hidnen vaikutusmahdollisuuksiensa
piirissé oleva viivistys vapauttaa jakeluver-
konhaltijan korvausvelvollisuudesta. Tyypil-
lisid liittyjdn viivdstyksid voisivat olla hitty-
jan vastuulla olevien asennusten, kuten ura-
koitsijalta tilatun liittymisjohdon, keskenerii-
syys sovittuna liittimisajankohtana.

Pykildn 2 momentti koskee jakeluverkon-
haltijan tai vihittdismyyjin apunaan kéytta-
min henkilén aiheuttaman viivéstyksen vai-
kutusta jakeluverkonhaltijan tai vihittiis-
myyjén omaan viivistykseen. Jakeluverkon-
haltija tai vihittdismyyjd vapautuu vahingon-
korvausvastuusta apulaisensa, kuten aliura-
koitsijan, viivdstyksen johdosta vain, jos
myds titi apulaista koskee 1 momentissa
tarkoitettu este. Saannds tiukentaa vahingon-
korvausvastuuta 1 momenttiin ndhden. Sain-
noksen tarkoitus on varmistaa, etti jakelu-
verkonhaltija tai véhittdismyyjd ei voi vilt-
tyd vahingonkorvausvastuusta pelkistdin
siitd syystd, ettd hén on antanut sopimuksen

tayttimisen kokonaan tai osittain kolmannen
henkilon tehtdviksi.

Sahkontoimituksen aloittaminen s#dhkon-
kiyttopaikkaan, johon sidhkod ei ennen sih-
konmyyntisopimuksen voimaantuloa toimi-
teta, tapahtuu niin, ettd véhittdismyyji tilaa
asianomaiselta jakeluverkonhaltijalta sihkon-
kiyttopaikan kytkennin. Talléin jakeluver-
konhaltija toimii vihittdismyyjin momentis-
sa tarkoitettuna apulaisena. Esimerkiksi maa-
kaapelina toimitettavan liittyméan toimittami-
sessa jakeluverkonhaltija on voinut turvautua
osittain kaivinkoneyrittdjddn.

Pykildn 3 momentin mukaan jakeluver-
konhaltija tai véhittdismyyjd on velvollinen
korvaamaan liittyjdlle tai sdhkonkdyttdjille
aiheutuneet vililliset vahingot vain, jos va-
hinko johtuu huolimattomuudesta hinen
puolellaan. Liittymén kytkemisen tai séihkon-
toimituksen viivastyessd vilillisind vahinkoi-
na on pidettivi momentissa médriteltyja ti-
lanteita.

Vilillisend vahinkona pidetddn ensinnikin
tulon menetystd, joka liittyjélle tai séihkon-
kayttdjille atheutuu sopimusrikkomuksen tai
siitd johtuvien toimenpiteiden takia. Toiseksi
vilillisend vahinkona pidettdisiin muuhun
sopimukseen perustuvasta velvoitteesta ai-
heutuvaa vahinkoa, esimerkiksi palkanmak-
suvelvollisuutta téiden ollessa viivéstyksen
johdosta keskeytyneind taikka tuotantoyri-
tyksen osalta tuotannon viivistymisestd ai-
heutuvat korvausvelvollisuudet tuotteiden
tilaajille. Kolmanneksi vilillisend vahinkona
pidettdisiin sopimuksen kohteen kiytto-
hy6dyn menetystd, josta ei aiheudu suo-
ranaista taloudellista vahinkoa, sekd muuta
sithen rinnastettavaa olennaista haittaa. Nel-
janneksi vilillisend vahinkona pidettéisiin
muuta saman kaltaista vaikeasti ennakoita-
vaa vahinkoa kuin tdssd momentissa on
edelld mainittu.

Muut kuin momentissa luetellut vahingot
ovat vilittdmid. Liittymén viivistymiseen
perustuvista vélittomistd vahingoista esi-
merkkejd ovat muuton mydShistyesséd viliai-
kaisesta asunnosta maksettava kohtuullinen
vuokra ja viivistyksen selvittimisesti aiheu-
tuvat kustannukset.

27 ¢ §. Virhe. Pykilin mukaan suoritus
on virheellinen silloin, kun sdhkon laatu tai
toimitustapa ei vastaa sovittua. Jollei sopija-
puolten vililld ole muuta sovittu, toimitus on
virheellinen, kun sdhkon laatu jannitteen tai
muiden médriteltyjen ominaisuuksien suh-
teen ei ole Suomessa noudatettavien standar-
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dien mukainen. Nykyisin noudatettava stan-
dardi on SFS 50160.

Standardin mukaisista laatuvaatimuksista
voidaan liittymissopimuksessa, sihkoverk-
kosopimuksessa taikka verkkopalvelun sisal-
tavdssd sdhkonmyyntisopimuksessa poiketa
parempaan tai huonompaan suuntaan, kun
sithen on erityistd tarvetta. Ehdottoman rajan
verkon kautta toimitettavan sihkon laatu-
kysymyksissd asettavat sdhkoturvallisuutta
koskevat sdinndkset ja méiridykset.

My®os toimitustavan suhteen voidaan sopia
poikkeuksista. Vihittdismyyjien ja sdhkon-
kiyttdjien vililla on tehty sopimuksia kiy-
tettdvissé olevan tehon leikkaamisesta ldhin-
ni huipputehoajankohtia ajatellen. Toimitus-
tapaa koskevista huononnuksista sovitaan
yleensd sdhkonhankinnan kustannusten alen-
tamiseksi. Sdhkonkéayttdjd saa kustannussiads-
tOstd osansa halvempien hintojen kautta. Ko-
titalouksien osalta tyypillisin tehonleikkaus-
kohde on ldmmityssahko. Néissd tapauksissa
yksittdinen keskeytys ei kauppa- ja teolli-
suusministerion paitdkseen sisaltyvien sih-
konmyyntiehtojen mukaan saa ylittdd puoli-
toista tuntia eikd vuorokautinen keskeytysai-
ka viittd tuntia. Tamén pykédldn virhemédri-
telmi ei estd vastaisuudessakaan tekemistd
vastaavia sopimuksia sdhkonkiyttijien ja
vihittdismyyjien ja mahdollisesti myos jake-
luverkonhaltijoiden kanssa. Viime mainituil-
la ei yleensd kuitenkaan ole tehonleikkauk-
seen intressid. Téssd pykildsséd tarkoitetusta
virheesti ei ole kysymys, kun jakeluverkon-
haltija leikkaa sdhkonkayttdjin kdytossd ole-
vaa tehoa vihittédismyyjidn toimeksiannosta.

Séhkon laadun puutteellisuus saattaa ilme-
td esimerkiksi siten, ettd sdhkolld toimivat
laitteet vioittuvat tai valaistuksen kirkkaus
toistuvasti ja selvisti havaittavasti vaihtelee.

Sidhkontoimitus on virheellinen myds sil-
loin, kun siind esiintyy keskeytys, jota kes-
keytyksen syy ja muut olosuhteet huomioon
ottaen ei ole pidettivd vihdisend. Yksiselit-
teistd tuntirajaa ei voida asettaa, koska vir-
heen mdirittelyyn vaikuttavat pykildn mu-
kaan muutkin seikat kuin keskeytyksen pi-
tuus.

Sahkontoimituksen keskeytykset voivat
johtua monista erilaisista syistd. Sdhkontoi-
mitukselta ei voida edellyttdd keskeytykset-
tomyyttd. Sdahkoverkko on aina alttiina eri-
laisille keskeytyksii aiheuttaville luonnon- ja
muille ilmioille. Verkonhaltijat voivat vi-
hentdd keskeytysten lukumdérdid ja lyhentdd
keskeytysten kestoaikaa nykyisestd sdhko-
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verkkoon tehtivilld investoinneilla ja esimer-
kiksi pitdimillda ylla huomattavaa viankor-
jausvalmiutta. Verkkotoiminnan kustannuk-
set rahoittavien sdhkonkéayttdjien kannalta on
kuitenkin jarkevintd tavoitella keskeytysten
torjunnan osalta sellaista tasoa, jolla verkko-
palvelun hinta ja keskeytyksistd sahkonkdyt-
tdjille aiheutuvat kustannukset yhteenlasket-
tuna ovat mahdollisimman edulliset. Téstd
syystd sdhkontoimituksessa ei voida katsoa
olevan sellaista virhettd, josta aiheutuisi seu-
raamuksia, jos sdhkontoimitus keskeytyy
lyhyeksi aikaa eikd tdmi ole usein toistuvaa.

Arvioitaessa sitd, milloin on kyse virhees-
td, on keskeytyksen pituuden lisdksi otettava
huomioon keskeytyksen syy ja muut olosuh-
teet. Huomioon otettavina olosuhteina voivat
tulla kyseeseen myo6s keskeytyksen vaiku-
tukset sidhkonkayttajille.

Jakeluverkonhaltijan velvollisuus ryhtyé
toimenpiteisiin vian korjaamiseksi alkaa sii-
td, kun jakeluverkonhaltija saa tiedon kes-
keytyksestd joko sdhkonkayttdjaltd tai omas-
ta seurantajirjestelmistiéin. Vastaavasti kes-
keytysajan pituutta arvioidaan sen mukaan,
milloin jakeluverkonhaltija sai keskeytyksen
tietoonsa. Useimmissa tapauksissa jakeluver-
konhaltijoiden kayttojarjestelmit toimivat
niin, ettd verkonhaltija saa automaattisesti
tiedon sitd kautta suur- tai keskijinnitever-
kossa tapahtuvista keskeytyksisti.

Sen sijaan jakelumuuntajissa ja pienjinni-
teverkossa tapahtuvat keskeytykset tulevat
jakeluverkonhaltijan tietoon vain sidhkon-
kdyttdjien ilmoittaecssa niistd. Jos s#hkon-
kayttd)d haluaa varmistaa mahdollisuutensa
vedota sdhkontoimituksessa ehkd olevaan
virheeseen, hinen on syyt4 ilmoittaa keskey-
tyksesti itse jakeluverkonhaltijalle. Sihkon-
kayttdjd voi arvioida tilannetta sen mukaan,
ettd esimerkiksi kaupunkioloissa korttelien
laajuisen alueen ollessa pimeénd voidaan
pitad selvini, ettd verkonhaltija on heti kes-
keytyksestd tietoinen. Toisaalta maaseudulla
sdhk6johdon paidssd viimeisend olevassa yk-
sindisessi talossa samaa johtopiitostd ei voi-
da vetdd yhtd helposti.

Sahkontoimituksessa on virhe myos sil-
loin, kun siind esiintyy pidemmén jakson,
esimerkiksi viikon aikana, usein toistuvia
keskeytyksid, joita keskeytysten syyt ja muut
olosuhteet huomioon ottaen ei ole pidettdva
vihiisind. Keskeytysten kokonaisvaikutus on
verrattavissa pitkddan yhtijaksoiseen keskey-
tykseen. Jos téllaiset keskeytykset ovat sa-
tunnaisia, kyseessi ei ole virhetilanne.
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Sahkontoimituksessa esiintyy myos lyhyt-
aikaisia keskeytyksid, jotka aiheutuvat siitd,
ettd teknisin apuvilinein pyritiin estiméin
suurempia hédinoitd. Jos esimerkiksi ilmajoh-
dolle pudonnut oksa aiheuttaa oikosulun,
verkonhaltijan ohjausjirjestelma tekee tulipa-
lon ja hengenvaaran vilttimiseksi kyseisen
verkon osan jénnitteettomiksi. Tekniset apu-
vilineet, kuten pikajélleenkytkenti tai aika-
jélleenkytkentd, palauttavat jinnitteen hetken
kuluttua, jolloin asiakkaat saavat taas sih-
kod. Pikajélleenkytkentdautomatiikkaa kiy-
tettdessd selvidd jo sekunnin murto-osan
kuluttua keskeytyksen alkamisesta, onko
oikosulku poistunut, joten asiakas ei valttd-
mittd edes huomaa keskeytystd ollenkaan.
Myos laajoissa korjaustdissd voidaan vikaa
selvitettiessd ja korjatessa joutua kat-
kaisemaan ja kytkeméin uudelleen vian pii-
rissé olevien asiakkaiden sidhkon saanti usei-
takin kertoja. Edelld mainituissa tilanteissa
ei kuitenkaan ole kyseessd pykildssi tarkoi-
tettu virhe.

Vikakeskeytykset johtuvat usein sadi-
olosuhteista tai muista luonnonilmidisti.
Myrsky voi kaataa puita ilmajohdolle, ukko-
nen voi vaurioittaa jakelumuuntamoa ja lu-
mikuorman kaatama puu saattaa vaurioittaa
johtoja. My®s tuuli voi aiheuttaa keskeytyk-
sid sahkontoimituksessa, samoin muuntajaan
tunkeutuvat eldimet. Kosteusvauriosta aiheu-
tuva oikosulku saattaa olla myds syynd kes-
keytykseen. Edelld mainittujen syiden aihe-
uttamia keskeytyksid pyritidn vihentiméin
muun ohessa johtokatujen raivauksilla ja
ukkossuojauksilla. Tédydelliseen suojaan ei
kuitenkaan ole mahdollista péistd, esimer-
kiksi johtokatujen leventdminen keskijinni-
teverkossa niin leveiksi, etteivit punt mis-
s#din tapauksessa voisi johdoille kaatua, olisi
teoriassa mahdollista, mutta sekéd taloudel-
lisesti ettd ympariston kannalta huono ratkai-
su.

Kun kyseessid on poikkeuksellinen tilanne,
esimerkiksi voimakas myrsky, myos sihkon-
kdyttdja on useimmiten téstd tietoinen. Vir-
hearviointi tulee tilldinkin tehdi yksittdisen
tapauksen olosuhteiden perusteella eiki eh-
dotonta tuntirajaa ole tarkoituksenmukaista
asettaa. Kohtuullisen lyhyttd keskeytystd ei
ole niissid tapauksissa pidettivd virheeni.

Jos keskeytys kestdd pitkdén, sahkonkdyt-
tdjén kannalta ei kuitenkaan voida pitié koh-
tuullisena, ettei hdn saa lainkaan hyvitysti.
Téllaisessa tapauksessa sihkdntoimituksessa
on virhe. Keskeytyksen kestdessd pitkéin

jakeluverkonhaltijalla tulisi tiedottaa korjaus-
tilanteesta vika-alueella niin tehokkaasti kuin
mahdollista.

Virhearvioinnissa tulee ottaa huomioon
monia keskeytyksen syyhyn ja vaikuttaviin
olosuhteisiin liittyvia tekijoitd. Taajaan asu-
tuilla alueilla kéytettdvit maakaapelit eivit
ole yhtd alttiita sadolosuhteille ja keskeytyk-
sille kuin harvemmin asutuilla alueilla ylei-
set ilmajohdot. Toisaalta taas maakaapelissa
oleva vika saattaa vaatia pidemmin kor-
jausajan. Harvaan asutulla alueella taas
useammankin tunnin keskeytys voi joissakin
tapauksissa olla sellainen, etti olosuhteet
huomioon ottaen kysymys ei ole pykéldssi
tarkoitetusta virheesta.

Harvaan asutuilla alueilla keskeytyksen
syyn korjaaminen on usein hankalaa pitkien
valimatkojen vuoksi. Jakeluverkonhaltijoiden
valmiuksissa estdi keskeytyksid ja erityisesti
valmiuksissa korjata niiden syitd on myos
eroja. Verkonhaltijan riittdm#ton varautumi-
nen keskeytysten torjuntaan ja korjausval-
miuteen ei riitd perusteeksi sille, ettd kysei-
selle yhti6lle sallitaan pidemmit keskey-
tysajat kuin muille yhtidille. Téssé yhteydes-
sd on huomattava, etti sdhkomarkkinalain
9 §:n 1 momentissa on asetettu jakeluver-
konhaltijalle verkon kehittdmisvelvollisuus.

Virheen arvioinnissa on merkitystd myos
silld, onko sdhkonkdyttdjan kayttdmd ldm-
mitys riippuvainen sahkostd vai ei. Tdhédn
liittyy kiintedsti ajankohta, jolloin keskeytys
tapahtuu. Kes#aikana tapahtuva keskeytys ei
ole limmityksen kannalta niin merkitykselli-
nen kuin talviaikaan tapahtuva keskeytys.
Toisaalta taas kesdaikaan tapahtuva keskey-
tys vaikuttaa elintarvikkeiden sdilyttdmiseen
enemmin kuin talviaikaan tapahtuva keskey-
tys. Myos silld seikalla, onko kyseessd va-
paa-ajan asunto vai vakituinen asunto, on
merkitystd arvioitaessa keskeytyksen pituu-
den ja vallitsevien olosuhteiden nojalla, on-
ko kysymys ehdotuksessa tarkoitetusta vir-
heestd  sahkontoimituksessa. Vapaa-ajan
asunnolla tapahtuva keskeytys voi olla huo-
mattavankin pitkd ilman, ettd kysymyksessd
on pykaldssa tarkoitettu virhe.

Séhkon saatavuus voi vaikeutna muun
muassa voimalaitoslakon aikana, kantaver-
kon hiirittilanteessa tai polttoaineen saannin
vaikeutuessa erilaisten kriisien vuoksi. Tél-
16in jakeluverkonhaltijat voivat joutua sién-
nosteleméadn sdhkon saantia. Tallaisten har-
vinaisten, mutta vakavien tilanteiden varalle
jakeluverkonhaltijat ovat laatineet suunnitel-
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mat, joilla pyritdén kaikissa oloissa turvaa-
maan esimerkiksi sairaaloiden ja halytyskes-
kusten toiminta. Kdytdnnossa tallainen sah-
kon saannin s#dinnOstely tarkoittaa ensim-
méisessd vaiheessa sdhkon saannin rajoitta-
mista silld tavoin, ettd erl asuinalueille toi-
mitetaan sihkod vuorotellen.

Sidhkon tuottajien, myyjien ja verkonhalti-
joiden vililld on valmisteltu toimintaperiaat-
teet sidhkOpulan ajaksi. Periaatteet koskevat
niin valtakunnallista sdhkopulaa, sitd edeltd-
vdd tilannetta kuin myos alueellista pulati-
lannetta. Periaatteet ldhtevit siitd, ettd toimi-
tusvelvoitteet tidytetddn siind laajuudessa
kuin sen on mahdollista. Esteen vallitessa
osapuolet rajoittavat toimituksiaan ja myos
omaa kiyttéddn suhteellisesti samoin alueel-
lisin osuuksin kohdistettuna sahkonkayttdjiin
mahdollisimman tasapuolisesti. Rajoitukset
luokitellaan tidrkeysasteen mukaisiin portai-
siin ja elintérkeit toiminnot jatetddn rajoitus-
ten ulkopuolelle. Paikallisesti rajoitusten toi-
meenpanosta huolehtii kukin jakeluverkon-
haltija riippumatta siitd, kenen sihkonmyyn-
nisti on kyse. Niissd poikkeustilanteissa
sdhkontoimitusta pidettdisiin  virheellisend
siind tapauksessa, ettd keskeytys jatkuu pit-
kddn — huomattavasti pidempéin kuin miti
pidettiisiin virheend tavanomaisten olosuh-
teiden vallitessa.

Sadhkontoimitus on joskus vilttdméatontd
tilapdisesti keskeyttdd ihmishenked, terveyttd
tai omaisuutta uhkaavan vaaran torjumiseksi.

Jakeluverkonhaltijat voivat asettaa omalle
toiminnalleen keskeytysten pituuteen ja mai-
rddn liittyvia laatukriteereitd.

Séhkontoimituksessa esiintyy myds niin
sanottuja suunniteltuja keskeytyksii, jolloin
sihkontoimitus asiakkaille joudutaan kes-
keyttdmédn esimerkiksi huolto- tai korjaus-
téiden vuoksi. Jos téllaisista keskeytyksistd
ja niiden todenndkoéisestd kestoajasta on tie-
dotettu asiakkaille tehokkaasti ja jos niiden
kesto on kohtuullisen mittainen, sdhkon-
kayttdjalli ei yleensd ole oikeutta keskeytyk-
sen johdosta sdhkomarkkinalain mukaisiin
seuraamuksiin.

Tiedottaminen tulee tehdi siten, ettd mah-
dollisimman moni keskeytyksen piirissi ole-
vista sdhkonkiyttéjistd saa siitd tiedon. Riit-
tavin tehokkaat tiedotuskeinot vaihtelevat
alueellisesti. Esimerkiksi padkaupunkiseudul-
la rivi-ilmoitus péivilehdissa ei péadsaantoi-
sesti ole tehokas keino, sen sijaan haja-asu-
tusalueilla kylldkin. Kerrostaloalueilla kéyte-
tifin paljon porraskdytivian ilmoitustauluja.

Keskeytyksen koskiessa vain harvoja séh-
konkéyttidjid voidaan heille ilmoittaa puheli-
mitse. Sahkonkayttdjille lahetetty kortti on
tehokkain kdytossd oleva ilmoittamiskeino.

Lyhyistd, esimerkiksi muutamien minuut-
tien keskeytyksistd ei ole tarpeen ilmoittaa
siahkonkayttijille, koska heididn on muutoin-
kin varauduttava lyhyisiin keskeytyksiin.
Lisiksi joissain vianetsintitilanteissa voidaan
joutua ennalta ilmoittamatta katkaisemaan
sdhkot tietyltd alueelta, jotta vian korjaami-
nen on mahdollista,

27 d §. Hinnanalennus. Sdhkonkayttdjalld
olisi ehdotuksen mukaan virheen johdosta
oikeus virhettd vastaavaan hinnanalennuk-
seen, joka kuitenkin keskeytystapauksissa on
vihintddn kahta viikkoa vastaava osuus ku-
luvan vuoden verkkopalvelun laskusta. Ny-
kyisin sdhkdlasku kattaa kuluttaja-asiakkailla
sekd sdhk6n myynnin ettd sen edellyttdmin
verkkopalvelun. Koska keskeytykset johtuvat
ldhes poikkeuksetta verkkotoiminnan piiriin
kuuluvista ilmidisti, on tarkoituksenmukaista
sitoa hinnanalennuksen miird verkkopalve-
lun hintaan.

Tarkoituksena ei ole, etti hinnanalennus
kaikissa tapauksissa olisi automaattisesti
vain tdmin suuruinen, vaan se voi olla suu-
rempikin. Vihimmdismiirdn asettamisella
pyritddn siihen, etti hinnanalennuksen suu-
ruus on sen verran huomattava, ettd se myos
olisi omiaan tehostamaan jakeluverkonhalti-
joiden toimintaa ja antaisi sahkonkdayttdjille
suuremman hyvityksen muun muassa asu-
mismukavuuden alenemisesta kuin suoraan
keskeytyksen kestoon suhteutettu hyvitys.

Kuluttajien verkkopalvelujen verollinen
keskihinta vaihtelee vililld 15-25 pennid ki-
lowattitunnilta. T4ll6in tyypillisen sdhkoldm-
mitetyn rivitaloasunnon (18 000 kWh/vuosi)
kahden viikon verkkohinta olisi noin
100-170 markkaa.

Tarkoitus on, etti kiytinnon hinnanalen-
nustapauksissa jakeluverkonhaltija vihentdd
hinnanalennuksen laskusta sdhkonkdyttdjan
vaatimuksen saatuaan. Sellaisesta menette-
lystd, jossa sahkonkayttidjd pidattiisi itse hin-
nanalennuksen méirian laskusta, voisi aiheu-
tua tarpeettomia erimielisyyksid ja selvittely-
kustannuksia. Tarkemmasta menettelysti
voitaisiin sopia verkkopalveluehdoissa. )

27 e §. Vahingonkorvaus virheen vuoksi.
Pykilissd sdddetddn jakeluverkonhaltijan ja
vahittdismyyjédn vahingonkorvausvelvollisuu-
desta virhetilanteissa. Saénnos vastaa kulut-
tajansuojalaissa olevia vahingonkorvaussdin-
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noksid. Vililliset vahingot verkonhaltija ja
myyjd on ehdotuksen mukaan velvollinen
korvaamaan vain, jos vahinko johtuu huoli-
mattomuudesta hiinen puolellaan.

Viilillisten vahinkojen luonnetta on selvi-
tetty 27 b §:n 3 momentin perustelujen yh-
teydessd. Virhetilanteessa tyypillisid kulut-
tajan vilillisid vahinkoja ovat sihkonkiyttd-
jélle ja hinen perheelleen aiheutuvat kiytto-
hy6dyn tai asumismukavuuden menetykset.
Yrityksen kannalta tyypillisimpid valillisid
vahinkoja voivat olla keskeytyksestd johtu-
vat tulonmenetykset tuotannon keskeytyessa.
Sen sijaan esimerkiksi leipomon séhkénsaan-
nin keskeytyessé pilalle menevé taikinaerd ja
sen kisittelystd aiheutuvat kustannukset taik-
ka kaupan kylmitiloissa pilalle menevit pa-
kasteet ja tilojen siivoaminen niiden jiljiltd
ovat vilittdmia kustannuksia.

Yleisten vahingonkorvausta koskevien pe-
riaatteiden mukaan vahinkoa kirsivin on
toimittava niin, ettd aihentuvat vahingot jai-
vit mahdollisimman pieniksi. Jos vahinkoa
kdrsivd laiminly0 tdméan, hin saa itse kirsid
vastaavan osan vahingosta.

27 f §. Vastuutahot. Pykilin 1 momentin
mukaan sdhkonkdyttdjan on esitettdvd vir-
heeseen perustuvat vaatimuksensa jakeluver-
konhaltijalle. Ndin on ehdotuksen mukaan
riippumatta siitd, keneltd sahkonkayttija on
tilannut verkkopalvelun. Momentissa ehdote-
taan s#dddettdviksi, ettd sihkonkdyttdjin vaa-
timukset vahingonkorvauksesta tai hin-
nanalennuksesta on esitettivi kohtuullisessa
ajassa siitd, kun sihkOnkdyttdja havaitsi vir-
heen tai hinen olisi pitdnyt se havaita. Koh-
tuullisena aikana tavanomaisen jakeluverk-
kotoiminnassa sattuvan virheen osalta —
ainakin silloin kun on kyse vain hinnanalen-
nuksesta — voidaan pitdd muutamaa kuu-
kautta, silld asian selvittiminen kovin myd-
hadn jilkikédteen aiheuttaa kaikille osapuo-
lille tarpeettomia kustannuksia asian laajuu-
teen ja merkitykseen nihden.

Pykildin 2 momentin mukaan jakeluver-
konhaltija on ehdotuksen mukaan ensisijai-
nen vastuutaho myos silloin, kun on kyse
vahittdismyyjin virheestd kuluttajaa kohtaan.
Jakeluverkonhaltija ja véhittdismyyjd voivat
ottaa vastuuseuraamukset huomioon keski-
ndisissd sopimusjirjestelyissddn. Nykyisin
tavanomaisin sopimusjirjestely on kokonais-
toimitussopimus, jossa vdhittdismyyjd ottaa
myyntisopimuksessa  vastatakseen myds
verkkopalvelun hankkimisesta.

Jakeluverkonhaltijalla voi kuitenkin vapau-

tua vastuusta ilmoittamalla kohtuullisessa
ajassa saatuaan tiedon vaatimuksesta kulut-
tajalle vihittdismyyjén, jonka vastuulla seu-
raamukset ovat ja joka ottaa vastattavakseen
virheestd aiheutuvan hinnanalennuksen tai
vahingonkorvauksen. S#dnnoksen tarkoitus
on helpottaa kuluttajan mahdollisuuksia saa-
da hinelle timin luvun mukaan kuuluvat
oikeudet. Kuluttajan ei tarvitse selvittda vas-
tuullista tahoa, vaan hin voi kohdistaa vaati-
muksensa suoraan jakeluverkonhaltijalle.
Tadmai joko suorittaa asianomaiset velvoitteet
taikka selvittdd vastuutahon luotettavasti ja
ilmoittaa téstd kuluttajalle.

27 g §. Sdhkontoimituksenkeskeytyminen
vdhittdismyyjdstd johtuvasta syystd. Pykilin
1 momentin mukaan jakeluverkonhaltija ei
saa keskeyttdd sdhkontoimitusta sahkonkiyt-
tdjidlle vahittdismyyjédstd johtuvasta syystd
ennen kuin hin on ilmoittanut sahkonkaytti-
jélle sdhkontoimituksen keskeyttimisestd ja
sen syysti.

Edelleen jakeluverkonhaltijan on pykilin 1
momentin mukaan huolehdittava vihintéin
kolmen viikon ajan siitd, ettd kuluttajalle
toimitetaan sdhkod. Kolmen viikon aika al-
kaa siitd, kun sdhkonkiyttdjille on ilmoitettu
odotettavissa olevasta keskeytyksestd. Jake-
luverkonhaltija voi esimerkiksi sopia jonkin
sahkonmyyjan kanssa siitd, ettd timd huo-
lehtii sdhkon toimituksesta momentissa tar-
koitetuissa tapauksissa.

Pykailassd tarkoitettujen tilanteiden taustat
voivat olla hyvinkin erilaisia. Vahittdismyyja
voi syyllistyd sopimusrikkomukseen jakelu-
verkonhaltijaa kohtaan. Vihittdismyyjd ei
esimerkiksi suorita jakeluverkonhaltijalle
téltd tilaamistaan palveluista, kuten mittank-
sesta ja tiedonkisittelystd koituvia maksuja.
Vihittdismyyjd on myos voinut oftaa vas-
tuulleen sahkonkdyttijiensd verkkopalvelu-
maksujen suorittamisen jakeluverkonhaltijal-
le ja laiminly6dd nidmid. Vihittdismyyjd voi
jéttdd hoitamatta vastuunsa omassa sahkon-
hankinnassaan. Ti#ssd tapauksessa véhittiis-
myyji ei ole maksanut ostamaansa sdhkod
tukkumyyjilleen, sahkdporssiin tai tdyttanyt
sihkotaseiden jilkikiteisen selvittelyn yh-
teydessd todettuja hankintavajauksiaan. Vi-
hittdiismyyjan toiminta voi paittyd esimer-
kiksi konkurssiin.

Vaikka sdhkonkdyttdja olisikin tilannut
verkkopalvelun vihittdismyyjin kautta ja vi-
hittdismyyjid on joutunut vaikeuksiin, sih-
konkiyttdjd ei kuitenkaan ole vaarassa kirsid
taloudellisia menetyksid, ellei hidnelld ole
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silld hetkelld suoritettuna maksuja ennak-
koon vihittdismyyjille.

Pykildn 2 momentin mukaan toimitusvel-
vollisuuden piirissé olevien sdahkonkdyttdjien
sdhkontoimitusta ei saa keskeyttdd ennen
kuin sdhkomarkkinaviranomainen on méid-
rinnyt vuden toimitusvelvollisen vihittiis-
myyjian. Sdhkomarkkinaviranomaisen on
maarittiva sdhkonkdyttijille vahittdismyyjd
esimerkiksi tilanteissa, joissa syntyy epitie-
toisuutta siitd, kuka on toimitusvelvollinen
myyjd tai, jos toimitusvelvollinen myyja kat-
soo, ettei toimitusvelvollisuuden edellyksid
ole olemassa.

Pykéldn 3 momentin mukaan sdhkonkayt-
tdjin on korvattava sihkontoimituksesta ai-
heutuvat kohtuulliset kustannukset. S#hkod
ei vilttamattd toimitettaisi tdssi tilanteessa
samoin ehdoin kuin aiempi vihittdismyyjd
on toimittanut. Jos sdhkonkayttdjalld ei ole
sihkgverkkosopimusta jakeluverkonhaltijan
kanssa, verkkopalvelun hinta on liséttava
mainittuihin kohtuullisiin kustannuksiin.

Jakeluverkonhaltija voi my0s osoittaa vi-
hittdismyyjin, joka huolehtii sdhkon myyn-
nistd kayttdjille tidssd pykéldssi tarkoitetuissa
tilanteissa. Téma osoitettu vahittdismyyja voi
muun ohessa laskuttaa kyseisend jaksona
toimitetusta sdhkostd, sopimusjdrjestelyistd
riippuen myOs myyjdn vastuulla olevasta
verkkopalvelusta. Sahkonkayttdjid kohtaan
tdimén pykilidn mukaisten velvoitteiden tiyt-
tamisestd on kuitenkin vastuussa jakeluver-
konhaltija.

Séhkomarkkinaviranomainen méirdd koh-
tuullisen korvauksen suuruudesta, jos jake-
luverkonhaltija ja sdhkonkiyttdjd eivit kyke-
ne siitd sopimaan.

27 h §. Sdhkontoimituksen keskeyttdami-
nen sdhkonkdyttdjdstd johtuvasta syystd. Py-
kdldin 1 momentin mukaan sidhkontoimitus
voidaan keskeyttid, jos sahkonkidyttdja huo-
mautuksesta huolimatta olennaisesti laimin-
lyo viahittdismyyjille tai jakeluverkonhalti-
jalle tulevien maksujen suorittamisen tai
muuten olennaisesti rikkoo sdhkén myynnis-
td tai verkkopalvelusta tehdyn sopimuksen
ehtoja. Miki tahansa maksuviivastys tai muu
laiminlyonti ei ehdotuksen mukaan oikeuta
sdhkontoimituksen keskeyttimiseen, vaan
laiminly6nnin tulee olla olennainen.

Maksukehotuksen ja katkaisuilmoituksen
osalta momentin sisdltd vastaa kauppa- ja
teollisuusministerion péatokseen sisaltyvien
sihkonmyyntiehtojen médrdyksid.

Jos sdhkon kayttdja ei kehotuksesta huoli-

matta maksa erdiintynytti saatavaa tai korjaa
muuta laiminlyOntid asetetussa médriajassa,
myyjin on ilmoitettava sahkontoimituksen
katkaisemisen ajankohdasta lihettamailld siitd
tieto kiyttdjille (katkaisuvaroitus). Jotta sih-
konkdyttdjalld on riittdvdsti aikaa laimin-
lyontinsd korjaamiseen, sidhkontoimitusta ei
saa keskeyttda ennen kuin on kulunut vihin-
tddn viisi viikkoa maksun erddntymisestd tai
siitd, kun muusta sopimusrikkomuksesta on
ensimmdiisen kerran ilmoitettu. Jos sdhkon-
kédyttdja maksaa viivistyneen maksun ldhelld
ubattua keskeytysaikaa, hidnen tulee ottaa
huomioon, etti myohiin suoritettua maksua
ei vilttimittd ehditd ottaa huomioon.

Téssd pykélissd kisitellddn vain niitd edel-
lytyksid, joiden vallitessa sdhkodntoimitus
saadaan keskeyttdd. Edellytyksistd jalleen-
kytkennille, kuten siti ennen suoritettavista
maksuista, voidaan miéritd sopimusehdois-
sa. Sahkontoimituksen keskeyttdmisestd esi-
merkiksi sdhkoturvallisuudesta  johtuvasta
syystd on voimassa, mitd sdhkéturvallisuus-
laissa sdddetdiin.

Pykilidn 2 momentti koskee niin kutsuttua
soslaalista suoritusestettd. Sdinnoksen mu-
kaan s#hkontoimitusta ei voida keskeyttid
ennen kuin on kulunut kaksi kuukautta las-
kun ensimmdisestd erdpdivistd, jos kuluttaja
on joutunut maksuvaikeuksiin padasiallisesti
ilman omaa syytdidn esimerkiksi sairauden,
ty6ttdmyyden tai muuhun niihin verrattavan
erityisen syyn vuoksi. T#llaisessa tilanteessa
sdhkontoimituksen keskeyttiminen olisi ku-
luttajan kannalta kohtuuton toimenpide. Ku-
luttajan tulee ilmoittaa esteestid maksun saa-
jalle, mikili mahdollista, ennen erdpdivai.
Sosiaalisen suoritusesteen olemassaolo ei
poista maksuviivistyksesti aiheutuvia mah-
dollisia muita seuraamuksia kuten viividstys-
koron maksuvelvollisuutta ja esimerkiksi
lahetetystd maksukehotuksesta aiheutuvaa
maksua. Nykyisin sdinnds sosiaalisesta suo-
ritusesteestd on kauppa- ja teollisuusministe-
rién paitoksessi liittymisehdoista ja sdhkon-
myyntiehdoista. Sosiaalisesta suoritusesteestd
on sddnndksid myos vakuutussopimuslaissa
(543/1994) ja kuluttajansuojalain kulutus-
Iuottoja koskevassa 7 luvussa.

Talvikeskeytyskieltoa koskeva pykildn 3
momentti vastaa nykyisen sdhkomarkkina-
lain 27 §:n 2 momenttia.

27 i §. Liittymissopimuksen purkaminen.
Pykilin 1 momentin mukaan jakeluverkon-
haltija voi purkaa liittymissopimuksen, jos
liittyjd olennaisesti rikkoo liittymissopimuk-
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seen perustuvia velvoitteitaan. Liittyjin kes-
keisimmit sopimusvelvoitteet ovat liittymis-
maksun suorittaminen, asennusten ja laittei-
den pitiminen asianmukaisessa kunnossa
sekd liittymén ylldpidosta vastaaminen.

Taloudellisessa mielessd velvoitteista tér-
kein on kertaluonteinen liittymismaksu. Liit-
tymid mahdollisesti myShemmin suurennet-
taessa voi tulla maksettavaksi myos niin kut-
suttu lisdliittymismaksu. Asennusten ja lait-
teiden kunnossapito téhtdd etenkin séhkotur-
vallisuuden ylldpitoon, mutta myos siihen,
ettei asiakkaan asennuksista tai laitteista ai-
heudu sdhkdverkkoon sdhkon laatua hdirit-
sevid ilmiGitd. Yllapitovelvoite voi tulla esil-
le ldhinni niissd oloissa, kun sihkonkdytts-
paikkaa koskevaa sdhkdverkko- tai sédhkon-
myyntisopimusta ei ole voimassa esimerkiksi
sdhkonkiyttopaikan autioitumisen takia. Jos
liittyja haluaa pitdd tillaisessa tilanteessa
liittymissopimuksen voimassa, hdn on vel-
vollinen sopimaan liittymén yllépidosta ja
ylldpitomaksujen suorittamisesta. Ylldpito-
maksut madrdytyviat jakeluverkonhaltijan
hinnaston mukaan. Kiytdnndssi ne vastan-
nevat suuruudeltaan verkkopalvelun vastaa-
via kiinteiti maksuja.

Liittymissopimuksen purku edellyttia mo-
mentin mukaan liséksi, ettd sopimusrikko-
musta ei oikaista jakeluverkonhaltijan ilmoit-
tamassa kohtuullisessa madrdajassa. Liitty-
mismaksu voi olla liittymissopimuksessa
sovittu joko palautus- ja siirtokelpoiseksi tat
vain siirtokelpoiseksi. Palautus- ja siirtokel-
poiset maksut ovat yleisimpid. Etenkin suu-
rissa kau;l)( ngeissa on kuitenkin vield run-
saasti pelkdstddn siirtokelpoisia sopimuksia.
Palautuskelpoinen liittymismaksu suoritetaan
liittymissopimuksen pééttyessid. Palautetta-
vasta liittymismaksusta jakeluverkonhaltija
voi kuitata liittyjéltd olevat saatavansa yleis-
ten velvoiteoikeudellisten periaatteiden mu-
kaisesti. Liittymissopimuksen piityttyéd liit-
tymai ei tulisi tarpeettoman nopeasti purkaa
ja siten aiheuttaa mahdolliselle pian tulevalle
uudelle liittyjélle tarpeettomia kustannuksia.

Kauppa- ja teollisuusministerion paatok-
seen sisdltyvien liittymisehtojen mukaan ja-
keluverkonhaltijalla on nykyisin oikeus pur-
kaa sopimus liittyjan joutuessa konkurssiin
tai kun viranomainen on todennut liittyjin
kyvyttoméksi vastaamasta liittymissopimuk-
sen mukaisista velvoitteista. Kun luvun
saannoksistd ei saa sopimuksin poiketa ku-
luttajan vahingoksi, jakeluverkonhaltija ei
voi endd lakiechdotuksen tultua voimaan pur-

kaa kuluttajan liittymissopimusta esimerkiksi
konkurssin nojalla. Muiden kuin kuluttajien
osalta pykildn sddnnokset eivit ole pakotta-
via. Jakeluverkonhaltijalla siis sdilyy oikeus
purkaa sopimus muun kuin kuluttajan ase-
massa olevan liittyjdn konkurssiin asettami-
sen takia, jos siitd on sovittu jakeluverkon-
haltijan ja liittyjan vilisessd liittymissopi-
muksessa tai liittymissopimukseen sovellet-
tavissa liittymisehdoissa.

Oikeusministeriéssd on valmisteilla kon-
kurssilainsdddannon uudistus. Siind  yh-
teydessi selvitetdin kokonaisuudessaan kon-
kurssin vaikutus eri sopimussuhteiden jatku-
vuuden kannalta. Konkurssilainsdddannon
vudistuksen yhteydessd myds jakeluverkon-
haltijan oikeus purkaa liittymissopimus kon-
kurssin perusteella voi muuttua. Tidssid vai-
heessa ei kuitenkaan ole katsottu olevan syy-
td muuttaa vallitsevaa kidytintod liittymisso-
pimusten purkamisen osalta.

Pykildn 2 momentissa sdddetdin liittyjalle
ldhetettédvistd kirjallisesta purkuilmoitukses-
ta. Ilmoitus on ldhetettdvi viimeiseen tunnet-
tuun liittyjan laskutusosoitteeseen. Ilmoituk-
sessa on mainittava purkuperuste samoin
kuin se, mistd alkaen sopimuksen katsotaan
olevan purkautunut.

27 §. Jakeluverkonhdltijan oikeus pur-
kaa séhkoverkkosopimus ja vahittdismyyjdn
oikeus purkaa sdahkonmyyntisopimus. Pyka-
lén 1 momentin 1 kohdan mukaan jakeluver-
konhaltija saa purkaa sihkoverkkosopimuk-
sen ja vihittdismyyjd sdhkonmyyntisopi-
muksen, jos sdhkonkayttdji on olennaisesti
rikkonut sopimusvelvoitteitaan eikéd ole oi-
kaissut tilannetta Kkirjallisesti ilmoitetussa
kohtuullisessa miidrdajassa. Kohta ei koske
kuluttajan maksuviivéistystapauksia. Néin
ollen titd momenttia sovelletaan muiden
kuin kuluttajien kaikkiin sopimusrikkomus-
tyyppeihin sekd kuluttajien muihin kuin
maksuvelvollisuutta koskeviin rikkomuksiin.
Néamid muut rikkomukset ovat médrdltddn
huomattavasti maksulaiminlyontejd harvinai-
sempia. Niissd voi olla kysymys esimerkiksi
mittaukseen tai mittariin kohdistuvista toi-
mista, kuten mittarille padsyn estdmisesti tai
sdhkolaitteisiin  ja -asennuksiin liittyvistéd
laiminlyOnneisti.

Momentin 2 kohdan mukaan sopimus voi-
daan purkaa, jos sdhkontoimitus asianomai-
seen sidhkonkiyttopaikkaan on keskeytetty
séhkonkidyttdjin maksu- tai muun sopimus-
laiminly6nnin takia ja keskeytys on kestédnyt
vihintddan kuukauden ajan.
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Pykilin 2 momentin mukaan kuluttajan
sihkoverkkosopimuksen ja sdhkénmyyn-
tisopimuksen voi purkaa ainoastaan 1 mo-
mentin 2 kohdassa siiddetylld perusteella.
Sainnos suojaa kuluttajan sopimusten pysy-
vyyttd siten, etti sopimusten purku ei ole
mahdollinen ilman vahintién kuukauden pi-
tuista keskeytysjaksoa.

Pykildn 3 momentin mukaan jakeluver-
konhaltija ja vihittdiismyyjd saavat purkaa
sdahkoverkkosopimuksen ja séhkonmyyn-
tisopimuksen heti ilman kirjallista varoitusta
ja oikaisukehoitusta, jos sahkonkayttdjd on
syyllistynyt sdhkon anastamiseen, myyjan tai
verkonhaltijan vastuulla olevien laitteiden
tahalliseen vahingoittamiseen tai myyjin
puolelta asetettujen sinettien murtamiseen.
Vastaava séannos sisiltyy kauppa- ja teolli-
suusministerion péitékseen liittymisehdoista
ja sahkénmyyntiehdoista.

Pykildn 4 momentissa sdddetddn sihkon-
kiyttédjille ldhetettdviastd kirjallisesta purkuil-
moituksesta. Ilmoitus on lahetettéivd viimei-
seen tunnettuun sdhkonkdyttdjan  lasku-
tusosoitteeseen. Ilmoituksessa on mainittava
purkuperuste sekd mistd alkaen sopimuksen
katsotaan olevan purkautunut.

Pykilin 1 momentti on pakottava myos
muun toimitusvelvollisuuden piirisséd olevan
siihkOnkéyttdjan kuin kuluttajan eduksi. Ta-
mé todetaan pykilidn 5 momentissa.

44 §. Pykilassd sdddetdlin  vahingonkor-
vausvelvollisuudesta erdissd tapauksissa. Py-
kil4dan tehtdisiin lakitekninen muutos, koska
sihkontoimituksen keskeyttamistd kisittele-
viin pykildn numero muuttuu.

2. Voimaantulo

Laki ehdotetaan tulevaksi voimaan vii-
meistddn 1 p#ivind tammikuuta 2000. Ver-
konhaltijoille ja sdhkonmyyjille jéisi télloin
riittdvasti aikaa valmistautua ehdotettujen
sopimusehtojen kayttéonottoon.

Voimaantulosdinndksen 2 momentin mu-
kaan lakia sovelletaan sellaisiinkin 6 a luvun
soveltamisalaan kuuluviin sopimuksiin, jotka
on tehty ennen lain voimaantuloa.

Voimaantulosdénnoksen 3 momentin mu-
kaan kauppa- ja teollisuusministerion sdhko-
markkinalain nojalla antama péétos liittymi-
sehdoista ja sihkonmyyntiehdoista jdisi voi-
maan, kuitenkin enintididn kahdeksi vuodeksi
lain voimaantulosta. Siirtyméaika on tarpeen
uusien sopimusehtojen valmistelemiseksi.
Kauppa- ja teollisuusministerié voisi siirty-

maaikana tehdd padtokseen myos muutoksia.
Muutokset voisivat olla tarpeen esimerkiksi
hinnanmuutosten toteuttamiseksi kyseisend
viliaikana ennen jakeluverkonhaltijoiden ja
vihittdismyyjien omien sopimusehtojen voi-
maantuloa.

Ministeri6lld olisi mahdollisuus myos ku-
mota paitos taikka siihen sisdltyvit litttymis-
ehdot tai sahkdnmyyntiehdot jo aiemmin, jos
niitd ei uusien sopimusehtojen kiyttédnoton
takia enéi tarvittaisi.

Momentin mukaan liittymisehtoja ja séh-
konmyyntiehtoja sovelletaan lain voimaantu-
lon jilkeen siltd osin kuin ne eivit ole ris-
tiriidassa tdmén lain sdénnosten kanssa. Niil-
td osin kuin kyseiset ehdot ovat ristiriidassa
timéin lain s#iinndsten kanssa, noudatetaan
sopimussuhteissa timén lain sddnnoksia.

Jakeluverkonhaltijalla ja vihittdgismyyjdlld
ei endd lain voimaantultua ole kauppa- ja
teollisuusministerion padtoksessi liittymiseh-
doista ja sdhkonmyyntiehdoista mainittua
velvollisuutta kdyttdd kyseisen padtoksen
mukaisia sopimusehtoja. Tamid merkitsee
sitd, ettd jakeluverkonhaltijat ja vihittiis-
myyjit voivat ottaa kiyttéon wudet omat so-
pimusehtonsa milloin tahansa kahden vuo-
den pituiseksi ehdotetun siirtymé#ajan kulues-
sa.

3. Saitimisjarjestys

Ehdotettua lakia sovellettaisiin my&s ennen
lain voimaantuloa tehtyihin sopimuksiin.
Lailla olisi siten vaikutuksia olemassa ole-
viin sopimussuhteisiin. Lain taannehtivuus
on katsottu tarkoituksenmukaiseksi sahkdyh-
tididen ja -laitosten suuren sopimuskannan
takia. Sopimusten hallinnointi muodostuisi
yhtidille ja laitoksille huomattavan hankalak-
si, jos eri ajankohtina tehtyihin sopimuksiin
olisi sovellettava erilaisia sddnnoksid.

Hallitusmuodon 12 §:ssd turvatusta omai-
suuden suojasta on katsottu seuraavan myos
sopimussuhteiden pysyvyyden suoja. Tarkoi-
tuksena on suojata sopimussuhteesta johtuvia
sopijapuolten varallisuusarvoisia etuja. Edus-
kunnan perustuslakivaliokunnan tulkintakéy-
tinndstd kdy kuitenkin ilmi, ettei suoja ole
ehdoton. Perustuslakivaliokunta on kisitellyt
titd kysymysti laajalti hallituksen esityksestéi
uusiksi huoneenvuokralaeiksi ja nithin liitty-
vien lakien muuttamisesta (HE 304/1994)
antamassaan lausunnossa (PeVL 28/1995
vp). Lausunnossaan valiokunta viittasi erdi-
siin aikaisempiin kannanottoihinsa, joiden
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mukaan voimassa oleviin sopimussuhteisiin
on esimerkiksi voitu ulottaa kohtuullistamis-
mahdollisuus (PeVL 3/1982 vp). Oikeussuh-
teiden selventdmisté ja tdydentimistd on pi-
detty mahdollisena, kunhan aineelliseen oi-
keuteen ei tuoda olennaista uvutta sisaltGéd
(PeVL 3/1960 vp). Lausunnossa varsinaisesti
kisitellyn asuinhuoneistojen vuokrausta kos-
keneen lakiehdotuksen osalta valiokunta piti
yleisend lidhtokohtana, etti tavallisen lain
alaan sindnsd kuuluvan séénndston — jollai-
nen huoneenvuokrasuhteeseen perustuva hal-
linnansuojasddnnostd valiokunnan mielesté
padsaddntoisesti on — uusiminen on mahdol-
lista tavallisella lailla, jollei erityisistd syistd
muuta johdu (vrt. PeVL 35/1995 vp ja
9/1991 vp).

Ehdotetun lain piiriin kuuluville sopimus-

suhteille on ominaista, etti osapuolet ovat
keskendén voineet sopia vain sopimuksen
perussisdllon, mutta eivit siithen liittyvistd
muista sopimusehdoista. Yleiset sopimuseh-
dot ovat olleet viranomaisen madraddmii.
Voimassa oleviin sopimussuhteisiin ehdotet-
tu laki vaikuttaisi nidin ollen siten, ettd osa
aiemmin viranomaisen miiradmistd ehdoista
korvautuisi, eriiltd osiltaan uusittuina ja tiy-
dennettying, lain sddnnoksilld. Sopimussuh-
detta koskevat muut ehdot jéisivit osapuol-
ten vililld sovittaviksi. Lailla ei siten olisi
taannehtivaa vaikutusta voimassa olevien
sopimusten sithen osaan, josta osapuolet
ovat keskendin voineet aikaisemmin sopia.

Edellid olevilla perusteilla on katsottu, ettd
laki voidaan s#itia tavallisessa lainsétdmis-
jérjestyksessd.

Edelld esitetyn perustella annetaan Edus-
kunnan hyviksyttaviksi seuraava lakiehdo-
tus:



HE 162/1998 vp 33

Laki
sidhkéomarkkinalain muuttamisesta

Eduskunnan péitoksen mukaisesti:

kumotaan 17 pdivani maaliskuuta 1995 annetun sdhkémarkkinalain (386/1995) 10 §:n 2

momentti,

muutetaan 3 §:n 15 ja 16 kohta, 9 §:n 3 momentti, 6 luvun otsikko, 21 §:n 1 momentti,

22 §:n 1 momentti sekd 25—27 ja 44 §,

sellaisina kuin niistd ovat 3 §:n 15 ja 16 kohta laissa 332/1998, seki
lisditcicin 3 §:44n, sellaisena kuin se on osaksi mainitussa laissa 332/1998, uusi 17 kohta, la-
kiin uusi 6 a luku, johon samalla siirretiéin 25—27 §, seuraavasti:

3%

Téssd laissa tarkoitetaan:

15) valtakunnallisella tasevastuulla vas-
tuuta koko valtakunnan sdhkon tuotannon ja
kdyton tasapainon ylldpidosta kunkin tunnin
aikana sekd vastuuta valtakunnallisesta ta-
seselvityksesti;

16) tasesdhkolld sdéhkod, jolla valtakun-
nalliseen tasevastuuseen kuuluvia tehtdvid
hoitava yksikko (tasesdhkdoyksikkd) tasapai-
nottaa sidhkomarkkinoiden osapuolen sih-
konhankinnan ja sdhkontoimituksen yhtd
suuriksi; sekd

17)  kuluttajalla kuluttajansuojalain
(38/1978) 1 luvun 4 §:ssi tarkoitettua kulut-
tajaa.

Jakeluverkonhaltijalla on oltava julkiset
yleiset sopimusehdot (liittymisehdot) sellai-
sille enintd@n 20 kilovoltin nimellisjinnit-
teelld sdhkoverkkoon liittyville asiakkaille,
jotka eivit ole sdhkon tuotantolaitoksia.

6 luku
Siéhkén myynti
21§
Madradvissd markkina-asemassa jakeluver-
konhaltijan vastuualueella olevan sihkén

vihittdismyyjin on toimitettava sihkoa koh-
tuulliseen hintaan asiakkaan sitd pyytdessd,

380322A

jos asiakkaalla ei ole muita taloudellisesti
kilpaitukykyisid  s#hkonhankintamahdolli-
suuksia sihkéverkon kautta (foimitusvelvol-
lisuus).

22 §

Vihittdismyyjilld on oltava julkiset sdh-
konmyyntiehdot ja -hinnat sekd niiden maé-
raytymisperusteet kuluttajille sekd toimitus-
velvollisuuden piirissd oleville asiakkaille.
Niissd ei saa olla kohtuuttomia tai sdhko-
kaupan kilpailua rajoittavia ehtoja tai rajoi-
tuksia.

6 a luku

Sahkomarkkinoiden sopimuksia koskevat
sédsinnokset

25 §

Tamin luvun sddnnoksid sovelletaan liitty-
missopimukseen, sihkéverkkosopimukseen
ja sihkonmyyntisopimukseen.

Tisséd luvussa tarkoitetaan:

1)  liittymissopimuksella jakeluverkon-
haltijan ja sihkonkéyttopaikan omistajan tai
haltijan (liittyjéi) vilistd sopimusta sahkon-
kayttopaikan littdmisestd 9 §:sséd tarkoitet-
tuun jakeluverkkoon; jos liittymissopimus
siirretdén, siirronsaajaan sovelletaan, mitd
liittyjéstd sdtdetddn,
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2)  sdhkoverkkosopimuksella jakeluver-
konhaltijan ja sdhkonkdyttdjan vilistd sopi-
musta, joka koskee sdhkon siirtimistd jake-
luverkon kautta ja muuta siihen liittyvid
verkkopalvelua; sekd

3)  sdhkonmyyntisopimuksella vihittdis-
myyjén ja sdhkonkdyttdjian vilistd sopimusta
sdahkontoimituksesta sdhkonkayttajille.

Edelld 2 momentin 2 ja 3 kohdassa tarkoi-
tettuun sopimukseen sovelletaan luvun siin-
noksid vain, jos sopimuksen osapuolena ole-
va sdhkonkdyttdja ostaa sdhkod vihittiis-
myyjéltd padasiassa omaan kayttoonsa.

25a§
Pakottavuus

Tédmén luvun sdinnoksisti ei saa sopimuk-
sin poiketa kuluttajan vahingoksi.

Jollei jdljempénd toisin sdiddetd, sovelle-
taan timidn luvun sdidnnoksii muutoin vain,
jos muuta ei johdu sopimuksesta, sopijapuol-
ten omaksumasta kéytidnnostd taikka kauppa-
tavasta tai muusta tavasta, jota on pidettivi
sopijapuolia sitovana.

25b §
Valvonta

Kuluttaja-asiamies valvoo tdssd luvussa
tarkoitettujen sopimusten ehtojen lainmukai-
suutta kuluttajansuojan kannalta.

25c¢ §

Ennen sopimuksen tekemistd annettavat
tiedot

Jakeluverkonhaltijan on annettava ennen
liittymissopimuksen tekemistd liittyjélle ja
ennen sdhkoverkkosopimuksen tekemistid
sdhkonkdyttijille tiedot sopimukseen sovel-
lettavista keskeisistd ehdoista sekéd tarjolla
olevista sopimuksen sisiltod koskevista vaih-
toehdoista, kuten hinnoitteluvaihtoehdoista.
Vihittdismyyjdn on annettava ennen sdhkon-
myyntisopimuksen tekemisti vastaavat tiedot
sahkonkiyttédjalle. Sahkoverkkosopimusta tai
sihkonmyyntisopimusta koskevia tietoja ei
tarvitse antaa, jos sopimus tehdién suullises-
ti eikd sdhkonkdyttija tietoja halua.

25d §
Sopimuksen tekeminen

Liittymissopimus on tehtdvd kirjallisesti.
Jakeluverkonhaltija ei saa vedota ehtoon,
jota ei ole merkitty liittymissopimukseen tai
josta ei ole muutoin sovittu kirjallisesti.

Sihkoverkkosopimus ja sihkonmyyntisopi-
mus on tehtdva kirjallisesti, jos sopijapuoli
sitd vaatii.

Toimitusvelvollisuuden piirissd olevalla
sahkonkdyttdjalla tulee olla mahdollisuus
tehdd vihittaismyyjan kanssa sopimus, joka
siséltdd sahkonmyynnin lisdksi sdhkon siir-
ron edellyttiméin verkkopalvelun.

25¢ §
Vahvistusilmoitus

Jos sihkoverkkosopimusta ei ole tehty kir-
jallisesti, jakeluverkonhaltijan on ldhetettava
sdhkonkdyttdjdlle tiedot tehdystd sopimuk-
sesta sekd siithen sovellettavista hinnoista ja
muista ehdoista (vahvistusilmoitus). Vihit-
tdismyyjian on ldhetettivi sidhkonkayttijille
vastaava vahvistusilmoitus muutoin kuin
kirjallisesti tehdystd sdhkénmyyntisopimuk-
sesta. Vahvistusilmoitus on lahetettivi vii-
vytyksettd ja viimeistdfin kahden viikon ku-
luttua sopimuksen tekemisesté.

Sopimus katsotaan tehdyksi vahvistusil-
moituksen ehdoin, jollei sdhkonkiyttdjd vah-
vistusilmoituksessa mainitussa huomau-
tusajassa ilmoita sopijapuolelleen, ettei hin
pidé ilmoitusta sopimusta vastaavana. Huo-
mautusajan on oltava vihintdsin kaksi viik-
koa vahvistusilmoituksen lidhettimisesti.

Sopimuksen tekemisen ja sdhkonkéyttijin
tekemén ilmoituksen vilisend aikana sovelle-
taan vahvistusilmoituksen mukaisia sopi-
musehtoja, jollei muuta néytetd sovitun.

251§
Sopimuksen voimassaolo ja pddittyminen

Liittymissopimus, sidhkdverkkosopimus ja
sahkonmyyntisopimus voidaan tehdd ole-
maan voimassa toistaiseksi tai miirdajan.

Toistaiseksi voimassa oleva sopimus pit-
tyy purkamisen tai irtisanomisen johdosta.
Miirdaikainen sopimus padttyy méirdajan
umpeuduttua. Jos liittyjd tai sdhkonkdyttdja
on kuluttaja, hidn saa kuitenkin irtisanoa
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my0s maédrdaikaisen sopimuksen samalla
tavalla kuin toistaiseksi voimassa olevan
sopimuksen. Tami ei kuitenkaan koske sih-
konmyyntisopimusta, joka on toimitusvelvol-
lisuuden ulkopuolella.

Toistaiseksi voimassa olevat sdhkdverk-
kosopimus ja sdhkOnmyyntisopimus paitty-
vit ilman en1 toimenpiteitd, kun kyseista sih-
konkiyttopaikkaa koskeva liittymissopimus

péittyy.
25g§
Liittymissopimuksen irtisanominen

Jakeluverkonhaltija ei saa irtisanoa liitty-
missopimusta. Liittyja ei saa irtisanoa liitty-
missopimusta, jos kyseistd sdhkonkayttd-
paikkaa koskeva muun sdhkonkiyttdjin te-
kemi s@hkoverkkosopimus tai sihkonmyyn-
tisopimus on voimassa.

Liittymissopimuksen irtisanomisaika ei saa
olla yhtd kuukautta pitempi.

Tamén pykildn sddnnoksistd ei saa sopi-
muksin poiketa.

25h §
Sdhkoverkkosopimuksen irtisanominen

Jakeluverkonhaltija ei saa irtisanoa kulutta-
jan sidhkoverkkosopimusta. Muun sdhk&verk-
kosopimuksen jakeluverkonhaltija saa irtisa-
noa vain, jos sopimuksen pitdiminen voimas-
sa on lainsddddnnén muutoksen tai olosuh-
teiden olennaisen muutoksen takia hénen
kannaltaan kohtuutonta.

Sahkoverkkosopimuksen irtisanomisaika
on sdhkonkdyttijalle kaksi viikkoa ja jakelu-
verkonhaltijalle kolme kuukautta.

Tidmén pykiilidn sddnnoksisti ei saa poiketa
sahkonkayttdjan vahingoksi.

251§
Sdhkonmyyntisopimuksen irtisanominen

Vihittdismyyjd ei saa irtisanoa séhkon-
myyntisopimusta, kun toimitusvelvollisuuden
piiriin kuuluva séhkonkiyttdji on kuluttaja.
Muun toimitusvelvollisuuden piirissid olevan
sihkonmyyntisopimuksen vihittdismyyji saa
irtisanoa vain, jos sopimuksen pitdminen
voimassa on lainsdidédnndn muutoksen tai
olosuhteiden olennaisen muutoksen takia
hénen kannaltaan kohtuutonta.

Sahkénmyyntisopimuksen irtisanomisaika
on sihkonkayttdjille kaksi viikkoa ja vihit-
tdiismyyjélle kolme kuukautta. Toimitusvel-
vollisuuden ulkopuolella olevan sopimuksen
irtisanomisaika on vihittdgismyyjille kaksi
viikkoa.

Jos kuluttajan kanssa on tehty médrdaikai-
nen sdhkonmyyntisopimus toimitusvelvolli-
suuden ulkopuolella kahta vuotta pitemmaék-
si ajaksi, kuluttaja saa kahden vuoden kulut-
tua irtisanoa sopimuksen samalla tavalla
kuin toistaiseksi voimassa olevan sopimuk-
sen.

Téméan pykdlin 1 ja 2 momentin sdaanndk-
sistd ei saa poiketa toimitusvelvollisuuden
piirissd olevan sahkonkiyttdjan vahingoksi.

26 §
Sopimusehtojen muuttaminen

Jakeluverkonhaltija saa muuttaa littymis-
sopimuksen ja sdhkoverkkosopimuksen ja
vahittdismyyjd  sdhkénmyyntisopimuksen
mukaisia hintoja ja muita sopimusehtoja
vain:

1)  sopimuksessa yksiloidylld perusteella
edellyttéen, ettei sopimuksen sisilt6é olennai-
sesti muutu; véhittdismyyjd ei kuitenkaan
saa muuttaa talld perusteella toimitusvelvol-
lisuuden ulkopuolella tehtyd médrdaikaista
séahkdnmyyntisopimusta;

2)  jos muutos perustuu lainsdddinnon
muuttumiseen tai viranomaisen p#itdkseen,
jota jakeluverkonhaltija tai vahittdismyyja ei
ole voinut ottaa lukuun sopimusta tehtaessi,
tai

3) jos muutokseen on erityistd syytd
olosuhteiden olennaisen muuttumisen, van-
hentuneiden sopimus- tai hinnoittelujirjeste-
lyjen uudistamisen tai energian sédstamiseksi
tarpeellisten toimenpiteiden toteuttamisen
johdosta; vahittdismyyjd ei kuitenkaan saa
niilld perusteilla muuttaa toimitusvelvolli-
suuden ulkopuolella tehtyd sopimusta.

Jakeluverkonhaltijalla ja vihittdismyyjalla
on lisdksi oikeus tehdd sopimusehtoihin vi-
hiisid muutoksia, joilla ei ole vaikutusta so-
pimuksen keskeiseen sis@ltoon.

Jos jakeluverkonhaltijan vastuualue muut-
tuu, jakeluverkonhaltijalla on oikeus muuttaa
verkkopalvelujen hintaa 15 §:n 3 momentis-
sa sdddetyn yhtendisen hinnoittelun toteutta-
miseksi.

Jakeluverkonhaltijan ja vihittdismyyjén on
lahetettdvd sopijapuolelleen ilmoitus siitd,
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miten ja mistd ajankohdasta hinnat tai muut
sopimusehdot muuttuvat ja miki on muutok-
sen peruste. Ilmoituksessa on mainittava,
onko sopijapuolella oikeus irtisanoa sopi-
mus. Jos perusteena on muu syy kuin lain-
sdddanndn muutos tai viranomaisen paatos,
muutos saa tulla voimaan aikaisintaan kuu-
kauden kuluttua ilmoituksen 1dhettdmisesta.

27 §
Oikeus piddttyd maksusta

Jos littymaéi ei ole kytketty jakeluverkon-
haltijan viivdstyksen vuoksi ajankohtana,
jolloin liittymismaksu tai osa siitd sopimuk-
sen mukaan erdéntyy maksettavaksi, littyjl-
14 on oikeus pidittyd maksusta, kunnes lit-
tymi on kytketty. Liittymin kytkemisen jal-
keen liittyjalld on oikeus pidittyd maksamas-
ta sellaista osaa maksusta, joka on tarpeen
viivdstykseen perustuvan korvausvaatimuk-
sen vakuudeksi.

Jos sdhkOntoimitusta ei ole vihittdismyy-
jan viivdstyksen vuoksi aloitettu sovittuna
ajankohtana, sihkonkiyttdja on velvollinen
maksamaan sopimukseen perustuvat maksut
vasta siitd lukien, kun sdhkontoimitus on
aloitettu. S#hkontoimituksen aloittamisen
jidlkeen sdhkonkdyttdjalld on oikeus pidattyé
maksamasta sellaista osaa maksusta, joka on
tarpeen viivistykseen perustuvan korvaus-
vaatimuksen vakuudeksi.

27 a §

Vakiokorvaus liittymdn kytkemisen
viivdstyessd

Jos liittymidn kytkeminen viivistyy, liitty-
jdlld on oikeus vakiokorvaukseen. Sen miérd
on kahden ensimméisen viivistysviikon ai-
kana kultakin alkaneelta viivéstysviikolta 5
prosenttia liittymismaksusta ja timén jilkeen
kultakin alkaneelta viivéstysviikolta 10 pro-
senttia liittymismaksusta. Vakiokorvauksen
enimméismaidrd on 30 prosenttia liittymis-
maksusta, kuitenkin enintidin 10 000 mark-
kaa. Mainittua markkamédirdd voidaan ase-
tuksella muuttaa, milloin taloudellinen ja
rahaolojen kehitys antavat siihen aihetta.
Vakiokorvausta laskettaessa kéytetién perus-
teena niitd maksuja, joita jakeluverkonhaltija
yleisesti liittymisestd perti ilman erityisolo-
suhteista johtuvia korotuksia.

Liittyjalla on tdmén pykildn estamattd kui-
tenkin oikeus saada vahingostaan 27 b §:n
nojalla vakiokorvauksen ylittivd korvaus.

Jos jakeluverkonhaltijan suoritusta kohtaa
27 b §:n 1 ja 2 momentissa tarkoitettu este,
jakeluverkonhaltijalla ei ole velvollisuutta
vakiokorvauksen maksamiseen.

27b §
Vahingonkorvaus viivistyksen vuoksi

Liittyjélld ja sdhkonkdyttdjalld on oikeus
korvaukseen vahingosta, jonka hidn Kkirsii
viivistyksen vuoksi, jollei sopijapuolena ole-
va jakeluverkonhaltija tai véahittdismyyjd
osoita, ettd viivistys johtuu hinen vaikutus-
mahdollisuuksiensa ulkopuolella olevasta
esteestd, jota hidnen ei kohtuudella voida
edellyttidd ottaneen huomioon sopimusta teh-
tidessd ja jonka seurauksia hin ei myoskdin
kohtuudella olisi voinut vilttid tai voittaa.

Jos viivistys johtun henkildsti, jota jakelu-
verkonhaltija tai véhittdismyyji on kiyttinyt
apunaan sopimuksen tdyttimisessd, jakelu-
verkonhaltija tai vastaavasti vahittdismyyji
vapautuu vahingonkorvausvelvollisundestaan
vain, jos my0s mainittu henkild olisi 1 mo-
mentin mukaan vapaa vastuusta.

Vilillisen vahingon jakeluverkonhaltija tai
vihittdismyyjd on velvollinen korvaamaan
vain, jos viivistys tai vahinko johtuu huoli-
mattomuudesta hidnen puolellaan. Vilillisend
vahinkona pidetédén:

1)  ansion menetystid, joka liittyjille tai
sdahkonkdyttdjdlle aiheutuu viivéstyksen tai
siitd johtuvien toimenpiteiden vuoksi;

2)  vahinkoa, joka johtuu muuhun sopi-
mukseen perustuvasta velvoitteesta;

3)  sidhkonkédyttopaikan  kéyttohyodyn
olennaista menetysti, josta ei aiheudu suo-
ranaista taloudellista vahinkoa, sekd muuta
siithen rinnastettavaa olennaista haittaa; ja

4) muuta saman kaltaista vaikeasti en-
nakoitavaa vahinkoa.

27 ¢ §
Virhe

Sahkontoimitus on virheellinen, jos sihkon
laatu tai toimitustapa ei vastaa sitd, mité voi-
daan katsoa sovitun. Jollei toisin ole sovittu,
sidhkontoimitus on virheellinen, jos sdhkd ei
laadultaan vastaa Suomessa noudatettavia
standardeja tai jos sdhkontoimitus on yhté-
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jaksoisesti tai toistuvasti keskeytynyt eikéd
keskeytystd voida pitdd keskeytyksen syy ja
olosuhteet huomioon ottaen vahiiseni.

27d §
Hinnanalennus

Sihkonkéyttdjialld on oikeus virheen perus-
teella virhettd vastaavaan hinnanalennuk-
seen. Jos virhe perustuu sidhkontoimituksen
keskeytykseen, hinnanalennuksen médrd on
vihintéédn kahta viikkoa vastaava osuus vuo-
tuisesta verkkopalvelumaksusta.

27 e §
Vahingonkorvaus virheen vuoksi

Sahkonkayttdjilld on oikeus korvaukseen
vahingosta, jonka hén kérsii virheen vuoksi.
Jiljempidnd 27 f §:ssd tarkoitettu véhittiis-
myyjé tai jakeluverkonhaltija on tilldin vel-
vollinen korvaamaan 27 b §:n 3 momentissa
tarkoitetun. vélillisen vahingon vain, jos vir-
he tai vahinko johtuu huolimattomuudesta
hinen puolellaan.

271§
Vastuutahot

Sahkonkdyttdjialla on aina oikeus esittdd
virheeseen perustuvat vaatimuksensa jakelu-
verkonhaltijalle. Vaatimus on esitettdvi koh-
tuullisessa ajassa siitd, kun sidhkonkiyttaja
havaitsi virheen tai hidnen olisi pitinyt se
havaita ja hédnelld oli vaatimuksen esittdmi-
seksi tarvittavat tiedot jakeluverkonhaltijasta.

Jakeluverkonhaltija vastaa virheestd kulut-
tajalle, jollei jakeluverkonhaltija kohtuulli-
sessa ajassa vaatimuksesta tiedon saatuaan
ilmoita kuluttajalle virheestd vastuussa ole-
vaa vahittdismyyjad, joka ottaa vastattavak-
seen virheestd atheutuvan vahingonkorvauk-
sen tai hinnanalennuksen.

27g§

Sdhkontoimituksen keskeyttiminen
vdhittdismyyjdstd johtuvasta syystd

Jakeluverkonhaltija ei saa keskeyttdd sih-
kontoimitusta véhittdismyyjasti johtuvasta
syystd ennen kuin jakeluverkonhaltija on

ilmoittanut sdhkonkayttdjalle sahkontoimi-
tuksen keskeyttimisestd ja sen syystd. Jake-
luverkonhaltijan on huolehdittava siitéd, ettid
kuluttajalle toimitetaan sahkod véhintiédn
kolmen viikon ajan ilmoituksen ldhettédmi-
sestd.

Jakeluverkonhaltija ei saa keskeyttdd sih-
kontoimitusta toimitusvelvollisuuden piirissad
olevalle sdhkonkéyttijdlle ennen kuin sidhko-
markkinaviranomainen on 21§:n nojalla
midrannyt uuden vahittdismyyjin.

Sahkonkdyttdjin on korvattava jakeluver-
konhaltijalle tassd pykildssd tarkoitetusta
sdhkontoimituksesta atheutuneet kohtuulliset
kustannukset. Jos sdhkonkdyttdja ja jakelu-
verkonhaltija eivit sovi korvauksesta, sihko-
markkinaviranomainen méiirdd korvauksen
suuruuden.

27h §

Sdhkéntoimituksen keskeyttiminen

sdhkonkdyttdjdstd johtuvasta syystd

Sahkontoimitus voidaan keskeyttdd, jos
sahkonkdyttdji on olennaisesti laiminlyonyt
vahittdgismyyjille tai jakeluverkonhaltijalle
tulevien maksujen suorittamisen tai on muu-
toin olennaisesti rikkonut sopimukseen pe-
rustuvia velvoitteitaan. Ennen sidhkontoimi-
tuksen keskeyttimistd sahkonkdyttijdlle on
lahetettdvd Kkirjallinen huomautus maksun
laiminlyonnistd tai muusta sopimusrikko-
muksesta sekd aikaisintaan kahden viikon
kuluttua huomautuksen lihettimisestd erilli-
nen katkaisuvaroitus. Sahkontoimituksen saa
katkaista aikaisintaan viiden viikon kuluttua
siitd, kun maksu on erddntynyt tai muusta
sopimusrikkomuksesta on ensimmdisen ker-
ran ilmoitettu sahkonkdyttdjille eikd sopi-
musrikkomusta ole oikaistu ajoissa ennen
varoitettua katkaisuajankohtaa.

Jos maksun laiminly6nti on johtunut sih-
konkdyttijan maksuvaikeuksista, joihin hén
on joutunut vakavan sairauden, tyottomyy-
den tai muun erityisen seikan vuoksi pai-
asiassa ilman omaa syytéddn, sdhkontoimituk-
sen saa keskeyttdd aikaisintaan kahden kuu-
kauden kuluttua maksun erédpaivisti.

Sihkontoimitusta ei saa maksujen laimin-
lyénnin vuoksi keskeyttdd vakituisena asun-
tona kiytettivdstd rakennuksesta tai sen
osasta, jonka limmitys on riippuvainen sih-
kostd, lokakuun alun ja huhtikuun lopun vi-
lisend aikana ennen kuin on kulunut neljid
kuukautta laiminlyddyn maksun eréipdivisti.
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271 §
Liittymissopimuksen puikaminen

Jakeluverkonhaltijalla on oikeus purkaa
liittymissopimus, jos liittylj'(%i on olennaisesti
rikkonut liittymissopimukseen perustuvia
velvoitteitaan eikd sopimusrikkomusta ole
oikaistu jakeluverkonhaltijan kirjallisesti il-
moittamassa kohtuullisessa midriajassa.

Jakeluverkonhaltijan on léhetettdvd sopi-
muksen purusta sopijapuolelle kirjallinen
ilmoitus, jossa on mainittava purkuperuste ja
sopimuksen péittymisaika.

275§

Jakeluverkonhaltijan oikeus purkaa sdhko-
verkkosopimus ja vahittdismyyjin oikeus
purkaa sdhkonmyyntisopimus

Jakeluverkonhaltijalla on .oikeus purkaa
siahkOverkkosopimus ja vahittdismyyjalld
sahkdnmyyntisopimus, jos:

1)  sdhkonkéyttdjd on olennaisesti rikko-
nut asianomaiseen sopimukseen perustuvia
velvoitteitaan eikd sopimusrikkomusta ole
oikaistu jakeluverkonhaltijan tai vihittéis-
myyijén kirjallisesti ilmoittamassa kohtuulli-
sessa miirdajassa; tai

2)  sidhkontoimitus sopimuksessa tarkoi-
tettuun sahkonkayttopaikkaan on keskeytetty
27 h §:n 1 momentissa sééidetylld perusteella
ja keskeytys on jatkunut vihintddn yhden
kuukauden.

Sahkoverkkosopimuksen ja sahkdnmyyn-
tisopimuksen saa kuluttajan maksuviivistyk-
sen perusteella purkaa vain 1 momentin 2
kohdassa mainitussa tapauksessa.

Sen estdmiittd, mitd 1 momentissa s#éde-
tddn, sdhkoverkkosopimus ja sdhkénmyyn-
tisopimus saadaan purkaa heti, jos sihkon-
kéyttdji on syyllistynyt sidhkon anastami-

Helsingissd 9 pdivand lokakuuta 1998

seen, myyjdn tai jakeluverkonhaltijan vas-
tuulla olevien laitteiden tahalliseen vahin-
goittamiseen tai myyjidn puolelta asetettujen
sinettien murtamiseen.

Jakeluverkonhaltijan tai vastaavasti vihit-
tdiismyyjin on ldhetettdva sopimuksen purus-
ta sopijapuolelleen kirjallinen ilmoitus, jossa
on mainittava purkuperuste ja sopimuksen
péittymisaika.

Téamén pykdldin 1 momentin sidénnoksistd
ei saa poiketa toimitusvelvollisuuden piirissd
olevan sidhkonkdyttdjan vahingoksi.

44 §

Joka 9 §:n 2 momentin (liittimisvelvolli-
suus), 10 §:n (siirtovelvollisuus), 21 §:n 1
momentin (toimitusvelvollisuus) tai 27 h §:n
(sdhkontoimituksen keskeyttdminen) vastai-
sella menettelylld aiheuttaa toiselle vahin-
koa, on velvollinen korvaamaan aiheutta-
mansa vahingon.

Tdmid laki tulee voimaan
kuuta .

Tétd lakia sovelletaan myds ennen timin
lain voimaantuloa tehtyihin liittymissopi-
muksiin, sdhkdverkkosopimuksiin ja sihkon-
myyntisopimuksiin.

Liittymisehdoista ja sahkonmyyntiehdoista
5 paivind toukokuuta 1995 annettu kauppa-
ja teollisuusministerion pdités (781/1995)
44 edelleen voimaan siltd osin kuin se ei ole
ristiriidassa tdman lain sdinnosten kanssa,
kuitenkin enintdsin kahden vuoden ajaksi
tdmén lain voimaantulosta. Kauppa- ja teol-
lisuusministerié voi tidnd aikana muuttaa
padtdstd. Jakeluverkonhaltija ja vahittiis-
myyjd voivat lain voimaantulon jilkeen so-
veltaa sopimussuhteissaan péitdksen liittei-
den 1 ja 2 mukaisten ehtojen asemesta 9 §:n
3 momentin ja 22 §:n 1 momentin nojalla
laatimiaan yleisid sopimusehtoja.

pdivind

Tasavallan Presidentti

MARTTI AHTISAARI

Kauppa- ja teollisuusministeri Antti Kalliomdki
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Liite

Laki
siihkomarkkinalain muuttamisesta

Eduskunnan paatSksen mukaisesti:

kumotaan 17 péivind maaliskuuta 1995 annetun sihkdmarkkinalain (386/1995) 10 §:n 2

momentti,

muutetaan 3 §:n 15 ja 16 kohta, 9 §:n 3 momenitti, 6 luvun otsikko, 21 §:n 1 momentti,

22 §:n 1 momentti sekd 25—27 ja 44 §,

sellaisina kuin niistd ovat 3 §:n 15 ja 16 kohta laissa 332/1998, seki
lisditdidin 3 §:4dn, sellaisena kuin se on osaksi mainitussa laissa 332/1998, uusi 17 kohta,
lakiin uusi 6 a luku, johon samalla siirrettidsin 25—27 §, seuraavasti:

Voimassa oleva laki

Ehdotus

38
Tissé laissa tarkoitetaan:

15) valtakunnallisella tasevastuulla vas-
tuuta koko valtakunnan sdhkén tuotannon ja
kéyton tasapainon ylldpidosta kunkin tunnin
aikana sekad vastuuta valtakunnallisesta ta-
seselvityksestd; sekd

16) tasesdhkolld sdhkod, jolla valtakun-
nalliseen tasevastuuseen kouluvia tehtivid
hoitava yksikké (tasesdhkdyksikkd) tasapai-
nottaa sdhkomarkkinoiden osapuolen sih-
konhankinnan ja sdhkontoimituksen yhtd
suuriksi.

Jakeluverkonhaltijan tulee  ministerién
midrddimien sihkonkiyttijiryhmien osalta
noudattaa ministeridn méiradmid liittymiseh-
toja, joissa mdiritelladin verkonhaltija ja
asiakkaan oikeudet ja velvollisuudet.

Ministerio voi tarvittaessa mddardtd sihkon
siirtopalveluun sovellettavat ehdot, joita ver-
konhaltijan on noudatettava ministerién mdi-
rddmien sdhkonkdyttdjdryhmien osalta. Eh-
doissa mdéiritellddn verkonhdltijan ja asiak-
kaan oikeudet ja velvollisuudet.

15) valtakunnallisella tasevastuulla vas-
tuuta koko valtakunnan sdhkén tuotannon ja
kdyton tasapainon ylldpidosta kunkin tunnin
aikana sekd vastuuta valtakunnallisesta ta-
seselvityksest;

16) tasesdhkolld sdhkod, jolla valtakun-
nalliseen tasevastuuseen kuuluvia tehtidvid
hoitava yksikko (tasesdhkoyksikkd) tasapai-
nottaa sdhkomarkkinoiden osapuolen sih-
konhankinnan ja sdhkontoimituksen yhtd
suuriksi; sekd

17)  kuluttajalla kuluttajansuojalain
(38/1978) 1 luvun 4 §:ssd tarkoitettua kulut-
tajaa.

Jakeluverkonhaltijalla on oltava julkiset
yleiset sopimusehdot (liittymisehdot) sel-
laisille enintdiin 20 kilovoltin nimellisjdnnit-
teelld sihkoverkkoon liittyville asiakkaille,
Jotka eivdit ole sidhkon tuotantolaitoksia.

(2 mom. kumotaan)
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Voimassa oleva laki

6 luku
Sahkon myynti ja sdhkinkdyttijin asema

21 §

Maiidrddvassd markkina-asemassa olevan
sdhkon vihittdismyyjin on toimitettava sih-
kod kohtuulliseen hintaan asiakkaan sitd
pyytdessd, jos asiakkaalla ei ole muita ta-
loudellisesti kilpailukykyisid sdhkonhankin-
tamahdollisuuksia sdhkoverkon kautta (toi-
mitusvelvollisuus).

22 §

Vihittdismyyjalld tulee olla julkiset vihit-
tdismyyntiehdot ja -hinnat sekd niiden mia-
rdytymisperusteet toimitusvelvollisuuden pii-
rissi oleville asiakkaille. Niissd ei saa olla
kohtuuttomia tai sdhkokaupan kilpailua ra-
joittavia ehtoja tai rajoituksia.

25 §

Vihittdismyyjin tulee ministerion méiras-
mien s#hkonkdyttdjaryhmien osalta noudat-
taa ministerion médrdamid sdhkonmyyntich-
toja, joissa médaritelldén sahkonmyyntiin liit-
tyvan myyjin ja asiakkaan oikeudet ja vel-
vollisuudet.

Ehdotus

6 luku
Sdhk6én myynti

21 §

Maiiriddvissd markkina-asemassa jakeluver-
konhdltijan vastuualueella olevan sdhkon
vihittdismyyjén on toimitettava sihkoda koh-
tuulliseen hintaan asiakkaan sitd pyytdessi,
jos asiakkaalla ei ole muita taloudellisesti
kilpailukykyisia  sdhkonhankintamahdolli-
suuksia sdhkoverkon kautta (toimitusvelvol-
lisuus).

22 §

Vihittdismyyjélld on oltava julkiset sdah-
kdnmyyntieha)ét ja -hinnat sekd niiden mai-
riytymisperusteet kuluttajille sekd toimitus-
velvollisuuden piirissé oleville asiakkaille.
Niissd ei saa olla kohtuuttomia tai sdhko-
kall(lpan kilpailua rajoittavia ehtoja tai rajoi-
tuksia.

6 a luku

Sihkomarkkinoiden sopimuksia koskevat
sddnnokset

25 §
Luvun soveltamisala ja mddritelmdt

Témdn luvun sddnnoksid sovelletaan liitty-
missopimukseen, sdhkoverkkosopimukseen
Ja sdhkonmyyntisopimukseen.

Tdssd luvussa tarkoitetaan:

1)  liitymissopimuksella jakeluverkon-
haltijan ja sihkonkédyttopaikan omistajan tai
haltijan (liittyja) vdlistd sopimusta sahkon-
kayttopatkan liittdmisestd 9 §:ssd tarkoiter-
tuun jakeluverkkoon; jos liittymissopimus
siirretddn, siirronsaagjaan sovelletaan, mitd
liittyjdistd sdddetdiding

2)  sdhkoverkkosopimuksella jakeluver-
konhdltijan ja sdhkonkdyttdjdn vdlistd sopi-
musta, joka koskee sdhkon siirtdmistd jake-
luverkon kautta ja muuta siihen liittyvdd
verkkopalvelua; sekd

3)  sdhkdnmyyntisopimuksella vihittdis-
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Ehdotus

myyjdn ja sdhkonkdyttdjédn vilistd sopimusta
sdhkontoimituksesta sa']{kdnkiiyttaja‘l e.
Edelld 2 momentin 2 ja 3 kohdassa tarkoi-
tettuun sopimukseen sovelletaan luvun sdin-
noksid vain, jos sopimuksen osapuolena ole-

va sdhkonkayttdjd ostaa sahkod vdhittdis-
myyjdltd pddasiassa omaan kdyttoonsd.

25a §
Pakottavuus

Tdmdn luvun sddnnéksisti ei saa sopimuk-
sin poiketa kuluttajan vahingoksi.

Jollei jaljempiind toisin sddidetd, sovelle-
taan tdmdn luvun sddnnoksid muutoin vain,
Jjos muuta ei johdu sopimuksesta, sopijapuol-
ten omaksumasta kdytinndstd taikka kauppa-
tavasta tai muusta tavasta, jota on pidettavd
sopijapuolia sitovana.

25b §
Valvonta

Kuluttaja-asiamies valvoo tissd luvussa
tarkoitettujen sopimusten ehtojen lainmukai-
suutta kuluttajansuojan kannalta.

25c¢ §

Ennen sopimuksen tekemisti annettavat
tiedot

Jakeluverkonhaltijan on annettava ennen
liittymissopimuksen tekemistd liittyjdlle ja
ennen sdhkoverkkosopimuksen tekemistd
schkonkayttdjille tiedot sopimukseen sovel-
lettavista keskeisistd ehdoista sekd tarjolla
olevista sopimuksen sisciltéi koskevista vaih-
toehdoista, kuten hinnoitteluvaihtoehdoista.
Vhittdismyyjdn on annettava ennen sdhkon-
myyntisopimuksen tekemistd vastaavat tiedot
sahkonkadyttdjdlle. Sdhkoverkkosopimusta tai
sdhkonmyyntisopimusta koskevia tietoja ei
tarvitse antaa, jos sopimus tehddicin suullises-
ti eikd sahkonkdyttdjd tietoja halua.
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Ehdotus

25d §
Sopimuksen tekeminen

Liittymissopimus on tehtivd kirjallisesti.
Jakeluverkonhaltija ei saa vedota ehtoon,
jota ei ole merkitty liittymissopimukseen tai
Josta ei ole muutoin sovittu kirjallisesti.

Sdhkoverkkosopimus ja sdhkonmyyntisopi-
mus on tehtivd kirjallisesti, jos sopijapuoli
sitd vaatii.

Toimitusvelvollisuuden piirissd olevalla
sdhkonkayttdjalld  tulee olla mahdollisuus
tehdd vdhittdismyyjdn kanssa sopimus, joka
sisdltdad sdhkonmyynnin lisdksi sdhkon siir-
ron edellyttimdn verkkopalvelun.

25¢e §
Vahvistusilmoitus

Jos sdhkoverkkosopimusta ei ole tehty kir-
jallisesti, jakeluverkonhaltijan on ldhetettavd
sdhkonkayttdjalle tiedot tehdystid sopimuk-
sesta sekd sithen sovellettavista hinnoista ja
muista ehdoista (vahvistusilmoitus). Véihit-
tdismyyjdn on ldhetettivd sdhkonkdyttdjdlle
vastaava vahvistusilmoitus muutoin kuin kir-
Jjallisesti tehdystd sihkonmyyntisopimukses-
ta. Vahvistusilmoitus on ldhetettavd viivy-
tyksettd ja viimeistidn kahden viikon kulut-
tua sopimuksen tekemisestd.

Sopimus katsotaan tehdyksi vahvistusil-
moituksen ehdoin, jollei sdhkonkdyttdja
vistusilmoituksessa mainitussa  huomau-
tusajassa ilmoita sopijapuolelleen, ettei hin
pidd ilmoitusta sopimusta vastaavana. Huo-
mautusajan on oltava vdhintddn kaksi viik-
koa vahvistusilmoituksen ldhettdmisestd.
tekemdn ilmoituksen vdlisend aikana sovelle-
taan vahvistusilmoituksen mukaisia sopi-
musehtoja, jollei muuta néytetd sovitun.

25f §
Sopimuksen voimassaolo ja pddttyminen

Liittymissopimus, sihkéverkkosopimus ja
sdhkdnmyyntisopimus voidaan tehdid ole-
maan voimassa toistaiseksi tai mddrdajan.

Toistaiseksi voimassa oleva sopimus pddit-
tyy purkamisen tai irtisanomisen johdosta.
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Ehdotus

Mdrdaikainen sopimus pddttyy mddrdajan
umpeuduttua. Jos liittyjd tai sahkonkdyttéja
on kuluttaja, hin saa kuitenkin irtisanoa
myds mddrdaikaisen sopimuksen samalla
tavalla kuin toistaiseksi voimassa olevan
sopimuksen. Tdmd ei kuitenkaan koske sdh-
konmyyntisopimusta, joka on toimitusvelvol-
lisuuden ulkopuolella.

Toistaisekst voimassa olevat sdhkoverk-
kosoyimus Jja sdhkonmyyntisopimus pddity-
vdit ilman eri toimenpiteitd, kun kyseistd sih-
konkdyttopaikkaa koskeva liittymissopimus
padtyy.

25g§
Liittymissopimuksen irtisanominen

Jakeluverkonhaltija ei saa irtisanoa liitty-
missopimusta. Liittyjd ei saa irtisanoa liitty-
missopimusta, jos kyseistd sdhkonkdytto-
paikkaa koskeva muun sdhkonkdyttdjin teke-
md sdhkoverkkosopimus tai sdhkonmyyn-
tisopimus on voimassa.

Liittymissopimuksen irtisanomisaika ei saa
olla yhtd kuukautta pitempi.

Tdmdn pykdldn sddnnoksistd ei saa sopi-
muksin poiketa.

25h §
Sdhkdverkkosopimuksen irtisanominen

Jakeluverkonhdltija ei saa irtisanoa kulutta-
Jjan sdhkoverkkosopimusta. Muun séhkoverk-
kosopimuksen jakeluverkonhaltija saa irtisa-
noa vain, jos sopimuksen pitiminen voimas-
sa on lainsddddannon muutoksen tai olosuh-
teiden olennaisen muutoksen takia hdnen
kannaltaan kohtuutonta.

Sdhkoverkkosopimuksen  irtisanomisaika
on sdhkonkdéyttdjille kaksi viikkoa ja jakelu-
verkonhadltijalle kolme kuukautta.

Tdmdin pykdldn sddinndksistd ei saa poiketa

sdhkonkdyttdjin vahingoksi.
251§
Sdhkonmyyntisopimuksen irtisanominen

Vihittdismyyjd ei saa irtisanoa sahkon-
myyntisopimusta, kun toimitusvelvollisuuden

piiriin kuuluva sahkonkdéyttiji on kuluttaja.
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Voimassa oleva laki

26 §

Toimitusvelvollisuuden piirissé olevalla
asiakkaalla tulee olla mahdollisuus tehdi
vahittdismyyjén kanssa sopimus, joka sisél-
tdd sahkonmyynnin lisdksi sdhkon siirron
edellyttimén verkkopalvelun. Télldin myyja
vastaa asiakkaaseen nihden myos verkkopal-
velusta. Sopimukseen sovelletaan ministeri-
on hyvéksymid sihkdnmyyntiehtoja.

Ehdotus

Muun toimitusvelvollisuuden piirissd olevan
sdhkonmyyntisopimuksen vdhittiismyyjd saa
irtisanoa vain, jos sopimuksen pitiminen
voimassa on lainsdddinnén muutoksen tai
olosuhteiden olennaisen muutoksen takia
hdinen kannaltaan kohtuutonta.

Sdhkonmyyntisopimuksen irtisanomisaika
on sahkdnkdyttd'élﬁe kaksi viikkoa ja vdhit-
tdismyyjdlle kolme kuukautta. Toimitusvel-
vollisuuden ulkopuolella olevan sopimuksen
intisanomisaika on vdhittdismyyjdlle kaksi
viikkoa.

Jos kuluttajan kanssa on tehty mdidrdaikai-
nen sdhkonmyyntisopimus toimitusvelvolli-
suuden ulkopuolella kahta vuotta pitemmdik si
ajaksi, kuluttaja saa kahden vuoden kuluttua
irtisanoa sopimuksen samalla tavalla kuin
toistaiseksi voimassa olevan sopimuksen.

Taman pykdldn 1 ja 2 momentin sddnnok-
sistd ei saa poiketa toimitusvelvollisuuden
piirissd olevan sahkonkdyttdjan vahingoksi.

26 §
Sopimusehtojen muuttaminen

Jakeluverkonhdltija saa muuttaa liittymis-
sopimuksen ja sdhkdverkkosopimuksen ja
vdhittdismyyjd ~ sdhkdonmyyntisopimuksen
mukaisia hintoja ja muita sopimusehtoja
vain:

1)  sopimuksessayksiloidylldperusteella
edellyttien, ettei sopimuksen sisdlto olennai-
sesti muutu; vdhittdismyyji ei kuitenkaan
saa muuttaa tdlld perusteella toimitusvelvol-
lisuuden ulkopuolella tehtyd mdirdaikaista
sdhkonmyyntisopimusta;

Jjos muutos perustuu lainsdiddidnnon
muuttumiseen tai viranomaisen pddtokseen,
Jjota jakeluverkonhaltija tai vahittdismyyjd ei
ole voinut ottaa lukuun sopimusta tehtdessda;
tar

3)  jos muutokseen on erityistd syytd
olosuhteiden olennaisen muuttumisen, van-
hentuneiden sopimus- tai hinnoittelujiirjeste-
lyjen uudistamisen tai energian sddstimiseksi
tarpeellisten toimenpiteiden toteuttamisen
Jjohdosta; vdhittdismyyjd ei kuitenkaan saa
ndilli perusteilla muuttaa toimitusvelvolli-
suuden ulkopuolella tehtyd sopimusta.

Jakeluverkonhaltijalla ja vdhittéiismﬁfyjdlld

on lisdksi oikeus tehdd sopimusehtoihin va-
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27 §

Siahkontoimitus voidaan keskeyttdd, jos
sihkon kayttdji huomautuksesta huolimatta
laiminly6 sdhkon vihittdismyyjille tai jake-
Iuverkonhaltijalie tulevien maksujen suoritta-
misen tai muuten oleellisesti rikkoo sdhkon
myynnisti tai verkkopalvelusta tehdyn sopi-
muksen ehtoja. Ministerid ma#rda tarkem-
min vihittdismyyjén oikeudesta keskeyttdd
sdhkontoimitus sekd ennen keskeyttimistd
annettavasta huomautuksesta ja keskeytysil-
moituksesta 25 §:ssd tarkoitetuissa siahkon-
myyntiehdoissa.

Sahkontoimitusta ei voida maksujen lai-
minly6nnin vuoksi keskeyttdd vakituisena
asuntona kéytettdvistd rakennuksesta tai sen
osasta, jonka limmitys on riippuvainen sih-
kostd, lokakoun alun ja huhtikuun lopun vi-
lisend aikana ennen kuin on kulunut nelji
kuukautta laiminlyddyn maksun erdpiivistad.

Ehdotus

hdiisid muutoksia, joilla ei ole vaikutusta so-
pimuksen keskeiseen sisdltoon.

Jos jakeluverkonhaltijan vastuualue muut-
tuu, jakeluverkonhaltijalla on oikeus muuttaa
verkkopalvelujen hintaa 15 §:n 3 momentis-
sa sdddetyn yhtendisen hinnoittelun toteutta-
miseksi.

Jakeluverkonhdltijan ja vihittdismyyjédn on
ldhetettavd sopijapuolelleen ilmoitus  siitd,
miten ja mistd ajankohdasta hinnat tai muut
sopimusehdot muuttuvat ja mikd on muutok-
sen peruste. llmoituksessa on mainittava,
onko sopijapuolella oikeus irtisanoa sopi-
mus. Jos perusteena on muu syy kuin lain-
sddddnnon muutos tai viranomaisen padtos,
muutos saa tulla voimaan aikaisintaan kuu-
kauden kuluttua ilmoituksen lihettimisestd.

27 §
Oikeus piddttyd maksusta

Jos liittymedid ei ole kytketty jakeluverkon-
haltijan viivdstyksen vuoksi ajankohtana,
Jolloin liittymismaksu tai osa siitd sopimuk-
sen mukaan eriicintyy maksettavaksi, liittyjal-
ld on oikeus piddttyd maksusta, kunnes liit-
tymd on kytketty. Liittymdin kytkemisen jdl-
keen liittyjdlli on oikeus pidittyd maksamas-
ta sellaista osaa maksusta, joka on tarpeen
viiviistykseen perustuvan korvausvaatimuk-
sen vakuudeksi.

Jos sdhkdntoimitusta ei ole vdhittdismyy-
jdn viivdistyksen vuoksi aloitettu sovittuna
ajankohtana, sihkonkdyttdja on velvollinen
maksamaan sopimukseen perustuvat maksut
vasta siitd lukien, kun sdhkontoimitus on
aloitettu. Sdhkontoimituksen aloittamisen
Jalkeen sdhkonkdyttdjdlld on oikeus piddttyd
maksamasta sellaista osaa maksusta, joka on
tarpeen viivistykseen perustuvan korvaus-
vaatimuksen vakuudeksi.

27 a §

Vakiokorvaus liittymdn kytkemisen
viivdstyessd

Jos liittyman kytkeminen viivdistyy, liitty-
Jjdlla on otkeus vakiokorvaukseen. Sen mddrd
on kahden ensimmdisen viivistysviikon ai-
kana kultakin alkaneelta viivastysviikolta 5
prosenttia liittymismaksusta ja timdin jalkeen
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kultakin alkaneelta viivistysviikolta 10 pro-
senttia liittymismaksusta. Vakiokorvauksen
enimmdismdidird on 30 prosenttia liittymis-
maksusta, kuitenkin enintddn 10 000 mark-
kaa. Mainittua markkamddirii voidaan ase-
tuksella muuttaa, milloin taloudellinen ja
rahaolojen kehitys antavat siihen aihetta.
Vakiokorvausta laskettaessa kéytetdiin perus-
teena niitd maksuja, joita jakeluverkonhaltija
vieisesti liittymisestd perii ilman eri-
tyisolosuhteista johtuvia korotuksia.
Liittyjdlld on tdmdn pykdldn estamdttd kui-
tenkin oikeus saada vahingostaan 27b§:n
nojalla vakiokorvauksen ylittivi korvaus.
Jos jakeluverkonhaltijan suoritusta kohtaa
27 b §:n 1 ja 2 momentissa tarkoitettu este,
Jakeluverkonhaltijalla ei ole velvollisuutta
vakiokorvauksen maksamiseen.

27b §
Vahingonkorvaus viivdstyksen vuoksi

Liittyjalld ja sdhkonkdyttdjilld on oikeus
korvaukseen vahingosta, jonka hin kdrsii
vit'valfaiyksen vuoksi, jollei sopijapuolena ole-
va jakeluverkonhdltija tai vdhittdismyyjd
osoita, ettd viivdstys johtuu hdnen vaikutus-
mahdollisuuksiensa ulkopuolella olevasta
esteestd, jota hinen ei kohtuudella voida
edellyttid ottaneen huomioon sopimusta teh-
tdessd ja jonka seurauksia hin ei mydskdiin
kohtuudella olisi voinut vdilttdd tai voittaa.

Jos viivdstys johtuu henkilostd, jota jakelu-
verkonhaltija tai vdhittdismyyjd on kdyttdnyt
apunaan sopimuksen tdyttdmisessd, jakelu-
verkonhaltija tai vastaavasti vdhittdismyyjd
vapautuu vahingonkorvausvelvollisuudestaan
vain, jos myds mainittu henkilé olisi 1 mo-
mentin mukaan vapaa vastuusta.

Vdlillisen vahingon jakeluverkonhaltijat tai
vdhittdismyyji on velvollinen korvaamaan
vain, jos viivdstys tai vahinko johtuu huoli-
mattomuudesta hinen puolellaan. V dlillisend
vahinkona pidetdidn:

1)  ansion menetystd, joka liittyjdlle tai
sdhkonkdyttdjalle aiheutuu viivdstyksen tai
siitd johtuvien toimenpiteiden vuoksi;

2)  vahinkoa, joka johtuu muuhun sopi-
mukseen perustuvasta velvoitteesta;

3)  sdhkonkdyttopaikan  kdyttohyddyn
olennaista menetystd, josta ei aiheudu suo-
ranaista taloudellista vahinkoa, sekd muuta
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sithen rinnastettavaa olennaista haittaa; ja
4)  muuta saman kaltaista vaikeasti en-
nakoitavaa vahinkoa.

27¢ §
Virhe

Sdhkontoimitus on virheellinen, jos sdhkon
laatu tai toimitustapa ei vastaa sitd, mitd voi-
daan katsoa sovitun. Jollei toisin ole sovittu,
sdhkontoimitus on virheellinen, jos sdhko ei
laadultaon vastaa Suomessa noudatettavia
standardeja tai jos sdihkontoimitus on yhtd-
Jjaksoisesti tai toistuvasti keskeytynyt eikd
keskeytystd voida pitdid keskeytyksen syy ja
olosuhteet huomioon ottaen véhdiisend.

27d§
Hinnanalennus

Sdhkonkdyttdjilld on oikeus virheen perus-
teellavirhetti vastaavaan hinnanalennukseen.
Jos virhe perustuu sdhkéntoimituksen kes-
keytykseen, hinnanalennuksen mdidiri on vd-
hintdiin kahta viikkoa vastaava osuus vuo-
tuisesta verkkopalvelumaksusta.

27 e §
Vahingonkorvaus virheen vuoksi

Sdhkonkayndjalld on oikeus korvaukseen
vahingosta, jonka hdn kdrsii virheen vuoksi.
Jaljempdnd 27 f §:ssd tarkoitettu vdhittdis-
myyjd tai jakeluverkonhaltija on tdlldin vel-
vollinen korvaamaan 27 b §:n 3 momentissa
tarkoitetun vdlillisen vahingon vain, jos vir-
he tai vahinko johtuu huolimattomuudesta
héinen puolellaan.

27§
Vastuutahot

Sdhkonkayttdjilld on aina oikeus esittdd
virheeseen perustuvat vaatimuksensa jakelu-
verkonhaltijalle. Vaatimus on esitettivd koh-
tuullisessa ajassa siitd, kun sdhkonkdyttdja
havaitsi virheen tai hdnen olisi pitdnyt se
havaita ja héinellé oli vaatimuksen esittimi-
seksi tarvittavat tiedot jakeluverkonhaltijasta.
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Jakeluverkonhaltija vastaa virheestd kulut-
tajalle, jollei jakeluverkonhaltija kohtuulli-
sessa ajassa vaatimuksesta tiedon saatuaan
ilmoita kuluttajalle virheestd vastuussa ole-
vaa vahittdismyyjid, joka ottaa vastattavak-
seen virheestd aiheutuvan vahingonkorvauk-
sen tai hinnanalennuksen.

27 g §

Sdhkontoimituksen keskeyttdminen
vdhittdismyyjdstd johtuvasta syystd

Jakeluverkonhaltija ei saa keskeyttiiii siih-
kontoimitusta vdhittdismyyjdstd johtuvasta
syystd ennen kuin jakeluverkonhaltija on
ilmoittanut  sdhkonkdyttdjdlle  sihkontoimi-
tuksen keskeyttamisestd ja sen syystd. Jake-
luverkonhaltijan on huolehdittava siitd, etti
kuluttajalle toimitetaan sdhkod vdhintéidn
kolmen viikon ajan ilmoituksen lihettimi-
sestd.

Jakeluverkonhdltija ei saa keskeyttid sih-
kontoimitusta toimitusvelvollisuuden piirissd
olevalle sdhkonkdyttdjille ennen kuin sdhko-
markkinaviranomainen on 21§:n nojalla
mdidrinnyt uuden vdhittdismyyjén.

Sdhkonkdyttdjan on korvattava jakeluver-
konhaltijalle tdsséi pykdldssi tarkoitetusta
sdhkontoimituksesta atheutuneet kohtuulliset
kustannukset. Jos sdhkonkdyttdji ja jakelu-
verkonhaltija eivdt sovi korvauksesta, séhko-
markkinaviranomainen mdirdd korvauksen
suuruuden.

27h§

Sdhkdontoimituksen keskeyttiminen séh-
konkdytidjdstd johtuvasta syystd

Sahkontoimitus voidaan keskeyttdd, jos
sdhkonkayttdja on olennaisesti laiminlyonyt
vdhittdismyyjdlle tai jakeluverkonhaltijafl]e
tulevien maksujen suorittamisen tai on muu-
toin olennaisesti rikkonut sopimukseen pe-
rustuvia velvoitteitaan. Ennen sdhkontoimi-
tuksen keskeyttamistd sdhkonkdyttdjdlle on
ldhetettivd kirjallinen huomautus maksun
laiminlyonnistd tai muusta sopimusrikko-
muksesta sekd aikaisintaan kahden viikon
kuluttua huomautuksen lahettimisesté erilli-
nen katkaisuvaroitus. Sahkontoimituksen saa
katkaista aikaisintaan viiden viikon kuluttua
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siitd, kun maksu on erddntynyt tai muusta
sopimusrikkomuksesta on ensimmdiisen ker-
ran ilmoitettu sahkonkdyttdjalle eikd sopi-
musrikkomusta ole oikaistu ajoissa ennen
varoitettua katkaisuajankohtaa.

Jos maksun laiminlyonti on johtunut sdh-
konkayttijan maksuvaikeuksista, joihin hdn
on joutunut vakavan sairauden, tyottomyy-
den tai muun erityisen seikan vuoksi pdd-
asiassa ilman omaa syytddn, sdhkontoimituk-
sen saa keskeyttdd aikaisintaan kahden kuu-
kauden kuluttua maksun erdpdivdistd.

Sdhkontoimitusta ei saa maksujen laimin-
lyonnin vuoksi keskeyttdid vakituisena asun-
tona kdytettivdistd rakennuksesta tai sen
osasta, jonka ldmmitys on riippuvainen sdh-
kostd, lokakuun alun ja huhtikuun lopun vd-
lisend aikana ennen kuin on kulunut neljd
kuukautta laiminlyédyn maksun erdpdivdsta.

271§
Liittymissopimuksen purkaminen

Jakeluverkonhaltijalla on oikeus purkaa
liittymissopimus, jos liittyji on olennaisesti
rikkonut  liittymissopimukseen perustuvia
velvoitteitaan eikd sopimusrikkomusta ole
oikaistu jakeluverkonhaltijan kirjallisesti il-
moittamassa kohtuullisessa mdidrdajassa.

Jakeluverkonhaltijan on lihetettdvd sopi-
muksen purusta sopijapuolelle kirjallinen
ilmoitus, jossa on mainittava purkuperuste ja
sopimuksen pddttymisaika.

275 %

Jakeluverkonhaltijan oikeus purkaa sdhko-
verkkosopimus ja vahittdismyyjédn oikeus
purkaa sdhkdnmyyntisopimus

Jakeluverkonhaltijalla on oikeus purkaa
sdhkdverkkosopimus  ja vdhittdismyyjalld
sdhkonmyyntisopimus, jos:

1) sdhkdnkdyttdjd on olennaisesti rikko-
nut asianomaiseen sopimukseen perustuvia
velvoitteitaan eikd sopimusrikkomusta ole
oikaistu jakeluverkonhaltijan tai vdhittdis-
myyjdn kirjallisesti ilmoittamassa kohtuulli-
sessa mdirdajassa; tai

2)  sdhkontoimitus sopimuksessa tarkoi-
tettuun sdhkonkdyttopaikkaan on keskeytet
27 h §:n 1 momentissa séiddetylli perusteella
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ja keskeytys on jatkunut vdhintdin yhden
kuukauden.

Sdhkoverkkosopimuksen ja sdhkonmyyn-
tisopimuksen saa kuluttajan maksuviivdstyk-
sen perusteella purkaa vain 1 momentin 2
kohdassa mainitussa tapauksessa.

Sen estamdittd, mitd 1 momentissa sdcide-
tddn, sdhkoverkkosopimus ja sdhkonmyyn-
tisopimus saadaan purkaa hIeti, jos sdhkon-
kayttdgja on syyllistynyt sdahkon anastami-
seen, myyjdn tai jakeluverkonhaltijan vas-
tuulla olevien laitteiden tahalliseen vahin-
goittamiseen tai myyjdn puolelta asetettujen
sinettien murtamiseen.

Jakeluverkonhaltijan tai vastaavasti vihit-
tdismyyjdn on ldhetettdvd sopimuksen purus-
ta sopijapuolelleen kirjallinen ilmoitus, jossa
on mainittava purkuperuste ja sopimuksen
pddttymisaika.

Tdmdn pykdldn 1 momentin sddnnoksisti
ei saa poiketa toimitusvelvollisuuden piirissd
olevan sahkonkayttdjan vahingoksi.

44 §

Joka 9 §:n 2 momentin (liittimisvelvolli-
suus), 10 §:n (siirtovelvollisuus), 21 §:n 1
momentin (toimitusvelvollisuus) tai 27 4 §:n
(sdhkontoimituksen keskeyttiminen) vastai-
sella menettelylld aiheuttaa toiselle vahinkoa,
on velvollinen korvaamaan aiheuttamansa
vahingon.

Tamd laki tulee voimaan
kuuta .

Tatd lakia sovelletaan myos ennen tdmdn
lain voimaantuloa tehtyihin liittymissopi-
muksiin, sdhkdverkkosopimuksiin ja sahkon-
myyntisopimuksiin.

Liittymisehdoista ja sihkonmyyntiehdoista
5 pdivand toukokuuta 1995 annettu kauppa-
Jja teollisuusministerién pddtds (781/1995)
Jjédi edelleen voimaan siltdi osin kuin se ei ole
ristiriidassa tdmdn lain sddnnosten kanssa,
kuitenkin enintdin kahden vuoden ajaksi
tamdan lain voimaantulosta. Kauppa- ja teol-
lisuusministerio voi tind aikana muuttaa
pddtostd. Jakeluverkonhaltija ja vdhittdis-
myyjd voivat lain voimaantulon jalkeen so-
veltaa sopimussuhteissaan pddtoksen liittei-
den 1 ja 2 mukaisten ehtojen asemesta 9 §:n
3 momentin ja 22 §:n 1 momentin nojalla
laatimiaan yleisid sopimusehtoja.

pdivand




