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Hallituksen esitys Eduskunnalle laeiksi sosiaali- ja ter-
veydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta annetun
lain 4 8n, sosiaalihuoltolain sekd sosiaali- ja tervey-
denhuollon asiakasmaksuista annetun lain 12 §n muut-

tamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessa ehdotetaan muutettavaksi sosi-
aali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja
valtionosuudesta annettua lakia siten, ettad
siihen sisdllytetddn séannokset mahdollisuu-
desta jarjestda sosiadi- ja terveyspalveluja
my0s palvelusetelin avulla. Sosiaali- ja ter-
veydenhuollon asiakasmaksuista annettuun
lakiin sisdllytettévaksi ehdotetun yleisséén-
noksen mukaisesti jarjestettdessa palveluja
vaks jdava omavastuuosuus ei saa ylittéa sitd
asiakasmaksua, jonka kunta vois peria itse
jarjestdmistéén vastaavista palveluista. Sosi-
adlihuoltolaissa saadettdisiin, ettd kunnan tu-

239186

lee kaikissa sosiaalipalveluissa hyvaksya ne
palveluntuottajat, joiden pavelun ostamiseen
palvelusetelia voitaisiin kayttda. Lisaks sosi-
adihuoltolakiin ehdotetaan otettavaks eri-
tyissadnnokset kotipalvelun  hankkimiseksi
annettavan palvelusetelin arvon maaraytymi-
sestd. Palvelusetelin arvo médraytyisi jatku-
vien ja saanndllisesti annettavien kotipal velu-
jen osalta asiakkaan tulojen mukaisesti.

Esitys liittyy valtion vuoden 2004 talousar-
vioesitykseen ja on tarkoitettu késiteltavaks
sen yhteydessa.

Ehdotetut lait ovat tarkoitetut tulemaan
voimaan vuoden 2004 alusta.
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YLEISPERUSTELUT

1. Johdanto

Paministeri Matti Vanhasen hallitusoh-
jelmassa todetaan seuraavaa: " Annetaan
kunnille mahdollisuudet ottaa palvelusetelit
kayttoon kotipalveluissa siten, ettd kunta on
tilagjana ja laadunvalvojana. Selvitetdan pal-
velusetelin  kéyttdmahdollisuuksia kaynnis-
tamalla uusia kokeiluja muissa sosiaalihuol-
lon avopalveluissa.”

Sosiadli- ja terveysministerion toimeksian-
nosta laadittiin vuonna 2002 selvitys niista
toimenpiteista, joilla palvelusetelin kayttoon-
ottoa voidaan tehostaa kunnan jarjestamassa
kotipalvelussa (Palvelut kotiin setelilla? Sel-
vitys palvelusetelin  kayton tehostamisesta
kunnan kotipalveluissa. Sosiadli- ja terveys-
ministerion  ty0ryhméamuistioita 2002:10).
Palvelusetdlin kayttdtnotto on osa vanhusten
kotona asumisen tukemista ja sosiadlipalve-
lujen tehostamista, mutta palvelusetelia ei ole
tarkoitus rgjata yksinomaan ikahmisten pal-
veluihin.  Suomessa véestd ikdantyy nope-
ammin kuin Euroopan maissa keskimaarin.
Vuoteen 2015 mennessa 65 vuotta tayttaneita
suomalaisiaon jo yli miljoona henkil6a. Suh-
tedlisesti eniten lisdéntyy yli 80-vuctiaiden
méaara. Vuonna 2015 arvioidaan 85 vuotta
taytténeitd henkil6ité olevan enemman kuin
100 000 henked, joista naisten osuus on noin
70 prosenttia.

Vuonna 2001 yli 75-vuotiaista noin 92 pro-
senttia asui tavallisissa asunnoissa, jos palve-
luasunnot lasketaan néihin mukaan. Tilasto-
jen mukaan 72 prosenttia 75 vuotta taytta
neistd selviytyi omassa kodissaan ilman
séanndllisa sosiadi- ja terveyspalveluja.
Saanndllisen kotipalvelun tai -sairaanhoidon
turvin selviytyi 12 prosenttia 75 vuotta tayt-
taneista. Palvelutalossa tai -asunnossa asuvi-
en ikdihmisten mééra on viime vuosina li-
séantynyt, kun vastaavasti laitoshuollossa
olevien méadra on vahentynyt. Vuonna 2001
palveluasunnoissa oli 5 prosenttia ja laitos-
huollossa noin 8 prosenttia 75 vuotta taytté
neistd henkildista, jos lasketaan mukaan
my0s terveydenhuollon pitk&aikaishoito.

Kotona asumista tulee tukea entisté voi-
makkaammin, jos halutaan ehkaista ikaanty-
neiden henkildiden ennenaikainen siirtymi-

nen pitkdaikaiseen laitoshoitoon. Sosiaali-
huollossa palveluseteli soveltuu parhaiten ko-
tipalvelujen hankintaan sek& joihinkin vam-
maispalveluihin. Lisdks seteli soveltuu tay-
dentaméan omaishoitgjien tyotd edellyttéen,
ettd yksityisia palveluja on tarjolla Tama
edellytys liittyy muutoinkin palveluseteliin.
Palvelusetdin kayttdonotto sosiaalihuoltolain
mukaisissa kotipalveluissa voi olla yksi tapa
parantaa koti- ja tukipalvelujen saatavuutta,
monipuolistaa kunnan palvelutarjontaa ja li-
sidta asiakkaiden valinnanmahdollisuuksia
Ikéihmisten lisdksi setelin kayttd kotipalve-
lussa koskisi myds muita asiakasryhmid, ku-
ten lapsiperheitd, pitkéaikaissairaita ja vam-
maisia henkil6itd. Kunnille seteli toisi uuden
vaihtoehdon  pavelujen  jarjestdmiseksi.
Koska palvelusetelia on jo pienimuotoisesti
kaytetty ja koska kunnilla on suunnitelmia
sen lagjentamiseksi, on tarpeen saétéa palve-
lusetelid koskevista ehdoista myds yleisesti
koko sosiadli- ja terveydenhuollossa. Setelin
avulla voidaan my6s luoda ja kehittéa mark-
kinoita erityisesti pienimuotoiselle sosiaa-
lialan yritystoiminnalle.

2. Nykytila

2. Lainsaadanto ja kaytanto

Yleista

Sosiaali- ja terveydenhuollon suunnitte-
lusta ja vationosuudesta annetun lain
(733/1992) 4 &n 1 momentin mukaan kunta
Voi jérjestéd sosiadli- ja terveydenhuollon
alaan kuuluvat tehtévét itse tai hankkimalla
palveluja valtiolta, toiselta kunnalta, kun-
tayhtymaltg, tai muulta julkiselta taikka yksi-
tyiselta palvelujen tuottgalta. Kunta voi sis
jarjestdd sosiadi- ja terveyspalvelut itse, jol-
loin se hankkii toimintaan sopivat tilat ja
palkkaa henkildkunnan, tai ostamalla palve-
lut muulta palveluiden tuottgjata. Kummas-
sakin tapauksessa kunnan tulee huolehtia
palveluiden laadun riittévastd tasosta. Jos
kunta on hankkinut palvelun ostamalla sen
muulta taholta, asiakas yleensa osoitetaan tal-
le palvelun tuottgjale, jolloin varsinaista asi-
akkaan valinnan vapautta e ole. Ostopalve-
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lusopimuksessa kunta itse sopii valitsemiensa
palveluiden tuottgjien kanssa toimintaa kos-
kevista ehdoista ja kustannusten korvaami-
roolissa ja toiminta tapahtuu kunnan vastuul -
la. My0s ostopalveluista asiakkaalta peritédn
maksut sosiaali- ja terveydenhuollon asia
kasmaksuista annettujen sdanndsten mukai-
sesti.

huollon paIveI uista maaréttavista maksuista
sé8detdan sosiadli- ja terveydenhuollon asia-
kasmaksuista annetussa laissa (734/1992, jal-
jempéna asiakasmaksulaki) ja sen nojala an-
netussa asetuksessa (912/1992). Lahtokohta-
naon, etté kunta voi perid sosiaali- jatervey-
denhuollon palvelusta maksun, jollei lailla
toisin sd&deta. Maksu voi maaréytya henki-
16n maksukyvyn mukaan ja se voi olla enin-
tédn palvelujen tuottamisesta aiheutuvien
kustannusten suuruinen.

Sosiaalihuoltolaki (710/1982) on yleidaki,
jossa sdadetddn muun muassa sosiadlipalve-
lujen jarjestdmisesta Lain 17 8:n mukaan
kunnan on sdadetyin tavoin huolehdittava
laissa erikseen mainittujen sosiaalipalvelujen,
kuten kotipal velujen jarjestémisesta.

Kotipalveluilla tarkoitetaan asumiseen,
henkil 6kohtaiseen hoivaan ja huolenpitoon,
lasten hoitoon ja kasvatukseen sek& muuhun
tavanomaiseen ja totunnaiseen eldmaan kuu-
luvien tehtévien ja toimintojen suorittamista
tal niissd avustamista (20 8). Kotipalveluja
annetaan alentuneen toimintakyvyn, perheti-
lanteen, rasittuneisuuden, sairauden, synny-
tyksen, vamman tai muun vastaavanlaisen
syyn perusteella niille, jotka tarvitsevat apua
suoriutuakseen 20 8:ssi tarkoitetuista teht&
vistdjatoiminnoista (21 8).

Sosiaalihuoltoasetuksessa (607/1983) koti-
palvelun sisdlltsta sdadetdén tarkemmin. Ko-
tipalvelua on kodinhoitgjan tai kotiavustgjan
antama kodissa tapahtuva yksilon ja perheen
tyGapu, henkilokohtainen huolenpito ja tu-
keminen seké tukipalvelut, kuten ateria-, vaa-
tehuolto-, kylvetys-, siivous-, kuljetus-, saat-
taja seké sosiadlista kanssakaymista edisté
vat palvelut.

Sosiaalihuoltoa toteutettaessa asiakkaalle
on laadittava palvelu-, hoito-, kuntoutus- tai
muu vastaava suunnitel ma, JoIIe| kyseessa
ole tilapdinen neuvonta ja ohjaus tai jolle

suunnitelman laatiminen muutoin ole ilmei-
sen tarpeetonta (laki sosiaalihuollon asiak-
kaan asemasta ja oikeuksista 812/2000 7 §).
Hoito- ja palvelusuunnitelma on asiakirja tai
asiakirjakokonaisuus, johon kirjataan yhteis-
tyossa asiakkaan ja hanen omaistensa kanssa
hénen tarvitsemansa palvelut ja hoito. Suun-
nitelma parantaa palvelujen ja hoidon jatku-
vuutta ja lisda eri tyontekijoiden valista yh-
teisty6ta ja tiedonkulkua.

Kotipalvelun maksuista séadetéén tarkem-
min asetuksen 3 8:ssa osana kotona annetta-
vien palvelujen maksua. Jatkuvasti ja sdan-
nollisesti annetusta kotisairaanhoidosta ja ko-
tipalvelusta voidaan peria palvelun laadun ja
seka perheen koon mukaan méaaraytyva koh-
tuullinen kuukausimaksu. A setuksessa méaari-
telld8n palvelusta perittdva enimmasmaksu.
Maksun suuruuteen vaikuttavat talouden
henkilomaéra ja kuukausitulojen madra.
Kunnat laativat omat maksutaul ukkonsa ase-
tuksessa mainittujen  enimmai smaksusaan-
nosten pohjalta. Tilapaisen kotipalvelun ja
tukipalvelujen  maksujen  madréamisessa
kunnalla on lagja harkintavalta.

Y ksityiset sosiaalipalvelut

Y ksityisten sosiaalipavelujen valvonnasta
séadetdan lailla (603/1996) ja sitd koskevalla
asetuksella (1208/1996). Y ksityisten terveys-
palveluiden valvontaa koskee yksityisesta
terveydenhuollosta annettu laki (152/1990) ja
siihen sovelletaan myds terveydenhuollon
ammatti henkil 6ista annettua lakia
(559/1994). Seuraavassa keskitytddn kasitte-
lemaan yksityisia sosiaali- ja terveydenhuol-
lon paveluja sosiadihuollon, erityisesti koti-
palvelujen nakokulmasta. Yksityisten sosiaa-
lipalvelujen valvonnasta annettu laki  séante-
lee yksityisena liike- tai ammattitoimintana
annettuja sosiaalipalveluja. Sité e sovelleta
kunnan palveluihin eikd omaishoidon tuella
jarjestettavdan hoitoon. Lain 6 8:n mukaan
yksityisen palvelujen tuottgjan, joka harjoit-
taa muuta kuin ympérivuorokautista toimin-
taa, on tehtévéa ennen toiminnan aloittamista,
olennaista muuttamista tai lopettamista il-
moitus sille kunnalle, jossa palveluja anne-
taan. IImoituksesta tulee ilmeta palvelujen
tuottgjan toimiala ja toiminnan laguus.
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Kunta antaa laéninhallitukselle yksityista
palveluntuottgjaa koskevat tiedot rekisterin-
pitoa varten.

Asetuksen 2 § siséltéa sddnnokset siitd, mi-
ta ilmoituksen tulee sisdltéd. Ennakkoperinté-
rekisteriin merkintdd e asetuksen mukaan
edellytetd. Y mpérivuorokautisen toiminnan
harjoittamiseen vaaditaan |8aninhallituksen
lupalain 5 &n mukaisesti.

Yksityisesti annettavan sosiaalipalvelun
valvonta kuuluu yksityisten sosiaalipalvelu-
jen valvonnasta annetun lain 9 8:n mukaan
[&aninhallitukselle seka sille kunnalle, jossa
palveluja annetaan. Kunnassa valvontaviran-
omaisena toimii sosiaadihuollosta vastaava
toimielin tai sen méarddma viranhaltija. Jos
yksityinen palvelujen tuottgja el ole tayttanyt
ilmoitus- tai luvanhakuvelvollisuuttaan tai
jos toiminnassa havaitaan puutteita tai epé-
kohtia, l18aninhallituksen on lain 16 8:n mu-
kaan kehotettava tuottajaa korjaamaan tilan-
ne madragjassa. Ladninhallituksella on myos
mahdollisuus kéyttéd uhkasakkoa tai kes-
keyttédd palvelutoiminta tai kieltdd toimin-
tayksikon tai sen osan kéytto.

Sosiaadlipalveluyrittdj at

Stakesin yksityisia palveluntuottgjia kos-
kevan rekisterin mukaan vuonna 2001 Suo-
messa oli 2 885 yksityista sosiaalipalveluyk-
sikkda. Niista 40 prosenttia tuotti asumispal-
veluja eri vaestoryhmille. Kotipal vel untuotta-
jia oli kolmanneksi eniten, 376 yksikkoa
Vuodesta 1997 vuoteen 2001 yksityisten ko-
tipalvelujen tuottgjien méaérd on kasvanut 1&
hes 70 prosenttia. Kotipalvelun tuottgjista 70
prosenttia oli yrityksid ja 30 prosenttia jér-

jestdjd Viime vuosina yksityishenkiltiden
suorat ostot ovat lisdéntyneet jamyds kunnat
ovat lisdantyvassa maarin tehneet ostopalve-
lusopimuksia yksityisten palvelujen tuottaji-
en kanssa.

Kotipalvelutoimiala on toiseksi nopeimmin
kasvava sosiadipalveluala yrityssektorilla,
kun mittarina kéytetéén yrityksen yhteenlas-
kettua liikevaihtoa, ja nopeimmin kasvava
kun mittarina kdytetdan yritysmaaraa. Kaiken
kaikkiaan sosiaalipalveluyritysten yhteenlas-
kettu liikevaihto on kasvanut jo kuusi vuotta
perakkain yli 20 prosenttia vuodessa. Vuonna
2000 sosiaalipaveluyritysten liikevaihto oli
noin 270 miljoonaa euroa.

K otipalvelujen kehitys

Kotipalvelujen ja -hoidon sagjien mééré on
laskenut koko 1990-luvun gjan. Asiakkaiden
maaran supistuminen on voimakkaasti koh-
distunut lapsiperheisiin, mutta myos ikaanty-
vaan véaestéon. Kun samalla ikéhmisten
maara on lisdantynyt tdma merkitsee, ettd ko-
tipalvelun suhteellinen kattavuus on heiken-
tynyt myos ikdihmisten kohdalla. Vuonna
2002 kodinhoitoapuasiakkaita vuoden aikana
oli runsaat 100 000 kotitaloutta, joissa suu-
rimmassa 0sassa, noin 80 prosentissa, oli yli
65-vuotiaita. Kotipalveluun liittyvié tukipal-
veluja, kuten ateria-, siivous-, turva- ja kulje-
tuspalveluja sai yli 120 000 henkil®a. Tuki-
palvelujen sagjien maéra on kasvanut 2000-
luvulla siihen maaréan, mitd se oli 1990-
luvun alussa. Kotipalvelujen resursseista
noin kolmannes suuntautuu ikdhmisten pal-
vel uasumisen jérjestamiseen.
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Taulukko 1. K odinhoitoapua ja tukipal vel uja saaneet 65-vuotta téyttéaneet henkil 6t, 1apsi
perheet javammaiset henkil6t vuosina 1990—2001
Kotipavelun sagjat 1991 — 2001
Vuosi Vanhustal oudet Lapsiperheet Vammaiset Tukipalvelut
Tukipalvelut yli Muut kuin van-
Kodinhoitoapu 65-v Kodinhoitoapu Kodinhoitoapu  hustaloudet

1991 122 720 113912 48 017 6783 19 663
1992 103 778 127 919 41 670 7090 17 857
1993 99 097 109 720 34 469 6117 15029
1994 91 590 97 216 30 796 6213 15391
1995 87 418 98 703 29 859 6 975 15512
1996 87 240 99 350 28 959 6 946 14 865
1997 85 402 103 215 29794 6 597 20 025
1998 84 816 105 621 23944 6 228 16 552
1999 84 283 103 423 20671 6 565 17517
2000 82977 105 195 18 043 6 369 16 441
2001 84 210 106 503 16 894 6314 16 974
2002 84 272 110 215 14730 6 455 14 683

Lahde: SOTKA

K otitalousvdhennys muu vaatteiden huolto. Verovelvollinen saa

Vuonna 1997 kaynnistettiin kotital oustyon
vdliaikaista verotukea koskeva kokeilu Etel&
Suomen, Oulun ja Lapin 188neissi. Kokeilun
tuloksena tuloverolakia (1535/1992) muu-
tettiin siten, ettd kotitalousvahennys otettiin
vakituiseen kéyttdon koko maassa vuoden
2001 verotuksessa. Kotitalousvahennykseen
oikeuttaa tavanomainen kotitalous-, hoiva-
ta hoitotyd seka asunnon ja vapaa-gan
asunnon kunnossapito- tai parannusty®. Ta-
vanomaista kotitalousty6ta on esimerkiksi
ruuan laitto, siivous, pyykinpesu, silitys ja

vahentéa ennakkoperintarekisteriin merkityl-
le yritykselle maksamastaan arvonlisaverolli-
sesta tyokorvauksesta 60 prosenttia. Myos
yleishyodylliselle yhteisille tavanomaisesta
kotitaloustydstéa tai hoiva- ja hoitotydsta
maksamastaan tyokorvauksesta voi vahentéa
60 prosenttia Vuonna 2003 vahennyksen
enimmaismaara on 1 150 euroa ja omavastuu
on 100 euroa henkil6a kohden. Vahennyksen
voi tehdd myds kunnallisverosta. Vuonna
2001 vahennyksen tehneita kotitalouksia oli
yhteensd 72 400 ja kotitalousvdhennys oli
suuruudeltaan 32,4 miljoonaa euroa.

Taulukko 2. K otital ousvahennys verotuksessa vuosina 1997—2000
1997 1998 1999 2000 2001
V dhennyksen tehneité koti-
talouksia 4600 19 300 24 200 31500 72 400

Toteutetut setelikokeilut sosiaalihuollossa

Sosiadli- ja terveysministerio toteutti vuo-
sina 1995—1997 palvelusetelikokeilut seka
lasten pévahoidon ettd omaishoidon tuen
dueilla. Lasten péivahoitoa koskevaan ko-
keiluun osdlistui 33 kuntaa. Kokeilussa kéy-
tettiin sek& tasasuuruisia ettd tulosidonnaisia

palveluseteleitd. Lasten péaivahoidossa pdéa-

dyttiin ottamaan kayttodn yksityisen hoidon
tuki vuonna 1997. Sita koskee lasten kotihoi-
don ja yksityisen hoidon tuesta annettu laki
(1128/1996).

Omaishoitoa koskevan kokeilun tavoittee-
na oli selvittéd palvelusetelin soveltuvuutta
omaishoitgjien vapaan jarjestdmisessa vaati-
vaa hoitoa antaville omaisille. Kokeiluun
osallistui 20 kuntaa ja 72 yksityista palvelu-
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jen tuottgjaa. Tulokset osoittivat, etté setelin
avulla vaitiin lisdtéa tilapéishoidon tarjontaa
luomalla monipuolisia toimintamallga. Pal-
velusetelin  katsottiin @~ soveltuvan yhtena
vaihtoehtona omaishoitajan vapaan jarjesté-
miseen. Se edellyttéd, ettd setelin k&yton tu-
lee olla joustavaa. Vaihtoehtojen tulee olla
monipuolisia tarjoten asiakkaalle valinnanva-
raa. Myos tilapaishoidon mahdollisuuksista
tulis tiedottaa aktiivisesti. Kokeilun johto-
ryhma paétyi esittamaan (Omaishoitgjien tu-
en tarve ja pavelusetdilla jarjestetty tila
péishoito. Sosiaali- ja terveysministerion sel-
vityksia 1999:10), ettd palvelusetelin asemaa
lainsdddanndssa ja verotuksessa tulisi sel-
keyttédd. Kokeilussa el saatu riittavasti tietoa
palvelusetelin talouddllisista vaikutuksista.

Vuonna 2001 kaynnistettiin sosiaali- ja ter-
veysministerion rahoituksella  seudullinen
palvelusetelikokeilu Lahden seudun viidessa
kunnassa. Kokeiluun liittyy tutkimus, jonka
tavoitteena on selvittéda palvelusetelin kayton
kustannusvaikutuksia ja asiakkaiden, palve-
luyrittgjien sek& kuntien kokemuksia setelin
kéytostd. Projektiin liittyy myo6s erillisena
hankkeena Raha-automaattiyhdistyksen tuel-
la kéynnistetty palvelunvalityskeskuskokeilu.
Palvelunvalityskeskus neuvoo ikdihmisia ja
tarjoaa tietoa Lahden kaupunkiseudulla saa-
tavilla olevista palveluista, erityisesti yksi-
tyisten ja kolmannen sektorin palveluista.

Vuoden 2003 alusta lukien Lahden seudun
kunnissa on ollut kaytdssa tasasuuri palve-
lusetdli, joka kunnan paéttksella voidaan an-
taa ikdantyneelle asiakkaalle tai héanen
omaishoitgjalleen. Kunta maarittel ee kriteerit
setelin myontéamiselle. Hakemuksesta 1dhes
30 yritysta on kuntien yhteisella péétoksella
hyvaksytty kokeilun piiriin. Seteli on painet-
tu lomake, jonka arvo on 20 euroa. Asiakas
maksaa ylimenevan kustannuksen itse. Kun-
nat ovat vuodelle 2003 varanneet noin
50 000 euroa setelikokeilua varten, mika tar-
koittaa mahdollisuutta myontéd noin 2 500
setelia.

Vanhus- ja léhimméispalvelun liitto on
vuonna 2001 Raha-automaattiyhdistyksen
tuella k&ynnistényt kolmivuotisen projektin,
jonka tavoitteena on kehittéd omaistoimintaa
kohdennetulla palvelusetdilla ja verkostoi-
tumisen avulla. Kokeilun piirissd ovat Hel-
sinki, Hameenlinna, Kotka, Rauma ja Ulvila.

Kohderyhmdna ovat omaishoitgjat, jotka
huolehtivat runsaasti apua ja hoitoa tarvitse-
vistaan omaisistaan. Omaishoitgja voi olla
kunnan omaishoidon tuen piirissa tai sen ul-
kopuolella. Setelituki myodnnetdén seka ko-
tiin annettavaan palveluun ettd kodin ulko-
puoliseen palveluun. Setelin arvo on porras-
tettu yhteensé kolmeen luokkaan palvelun in-
tensiteetin mukaan (1, 8 tai 24 tuntia) erik-
seen kotiin annettavien ja kodin ulkopuolelta
hankittaviin paveluihin. Asiakkaita on ko-
keilun piirissa ldhes 300 ja yrittgid on kokei-
luun hyvéksytty yhteensa noin 30. Vuonna
2002 Vanhus- ja l8himmaéispalvelun liitto te-
ki lahes 400 palvelusetdipdatostd. Kaikista
palvelusetelikokeiluista huolimatta palve-
lusetelien merkitys sosiadi- ja terveyden-
huollossa on vielé pieni.

2.2.  Kansainvalinen kehitysja ulkomai-
den lainsdadanto

Erilaisia palvelusetelisovellutuksia on ollut
kéyttssd EU-maiden sosiadli- ja terveyspal-
veluissa erityisesti 1990-luvulla. Ensimmaéi-
set kokeilut aloitettiin jo 1980-luvulla eng-
lannissa. Palvelusetelisovellutusten  tavoit-
teena EU-maissa on ollut asiakkaan valin-
nanvapauden lisddminen, palvelutuotannon
tehostaminen ja tyollisyyden parantaminen.
Sosiadli- ja terveyspalveluissa eniten palve-
lusetelisovellutuksia on kaytetty kotipalve-
luissa, lasten péivahoidossa ja asumispalve-
luissa. Terveydenhuollon osalta kokemukset
rgjoittuvat  kotisairaanhoitoon ja ham-
mashuoltoon. (Kansainvéliset kokemukset
palvelusetelin kaytosta sosiadi- ja tervey-
denhuollossa, Sosiadli- ja terveysministerion
monisteita 2003:15).

Pohjoismaissa paveluseteleistd on eniten
kokemuksia Ruotsissa. Yhtenad edellékavija-
nd voidaan pitda Nackan kuntaa, joka en-
simmaisend otti palvelusetelin kéyttoon koti-
palvelussa huhtikuussa 1992. Aluks seteli
myonnettiin vain yksityisten palveluntuotta-
jien antamiin kotipaveluihin. Samana vuon-
na palvelusetelin kayttoa lagjennettiin koulu-
toimeen ja péavahoitoon vuonna 1994.
Vuonna 1997 Nackassa otettiin kayttoon ti-
lagja-tuottgja malli, jossa kunnalliset ja yksi-
tyiset pavelun tuottgjat toimivat samoilla
ehdoilla. Kiinted setelituki on sidottu asiak-
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kaan tuloihin ja tarvittavan hoidon maaréaan
vuorokauden ja viikon eri aikoina. Setelituki
on eriytetty palveluun ja tukitoimiin. Vuonna
1998 setelitoiminnan piirin otettiin saattgja-
palvelu ja omaishoitgjan jaksamista tukeva
palvelu ja vuonna 2001 ik&hmisten ympéri-
vuorokautinen asuminen.

Ruotsissa kunnat pé&ittavat palveluseteli-
toiminnan kayttéonotosta. Setelitoimintaa ei
ohjata lainsdadanndlla tai valtakunnallisilla
ohjeilla Ruotsin Kuntaliiton vuonna 2001
tekeméan selvityksen mukaan setelijarjestel-
ma oli kotipalvelussa kdyttssd kymmenessa
kunnassa 284 kunnasta. Noin 30 kuntaa kéyt-
téd palvelusetelia lasten péivahoidossa ja
koulutoimessa.

Englannissa on vuonna 2001 hyvaksytty
vammaisia lapsia ja heitd hoitavia omaisia
koskeva lainsaadantd (The Carers and Disa
bled Children Act), joka antaa paikallisviran-
omaisille madollisuuden suorittaa rahallinen
korvaus sosiaalipalvelujen hankkimista var-
ten. Vaihtoehtoisesti omaishoitgjien jaksa
mista tukevaan lyhytaikaiseen hoitoon ja
vammaisten lasten tilapéishoitoon voidaan
antaa palveluseteli (voucher). Setelituki voi-
daan méadritella joko rahana tai hoitoaikana.
Perheen tulot eivét vaikuta setelituen suuruu-
teen. Palvelun tuottgjat voivat olla yksityisia
ta kunnallisia, & kuitenkaan yksityisia am-
matinharjoittgjia.

Muun muassa Saksassa, Hollannissa ja It&-
vallassa on kaytdssa hoitovakuutus- ja hoito-
rahatyyppinen jarjestelmg, jonka mukaan
palveluja tarvitsevalle henkildlle annetaan
tiettyjen kriteerien perusteella rahaa palvelu-
jen ostamiseen. Pisimmalle mallia on kehitet-
ty Hollannissa, jossa kotona asuvalle hoitoa
tarvitsevalle henkil lle annetaan henkil 6koh-
tainen budjetti koti- ja sairaanhoitopal vel ujen
ostamista varten. Myonnettava maararaha pe-
rustuu asiakkaan palvelujen tarpeen arvioin-
tiin. Asiakas sopii palvelun tuottgjan kanssa
kaikista ehdoista, kuten tyén kestosta, tyo-
olosuhteista ja hinnasta. Asiakas on vastuus-
sa rahojen kaytosta siten, ettéd hanen tulee pi-
téd kayttamistédn palveluista ja rahoista hen-
kilokohtaista kirjanpitoa.

2.3.  Nykytilan arviointi

Kuntien omana toimintana jarjestdmien so-

siadi- jaterveyspalvelujen rinnalle on synty-
nyt uusia palvelujen tuotantotapoja. Ostopal-
velujen lisdksi on rgjoitetusti otettu kayttéon
erilaisia palveluseteleitd, ja kiinnostus palve-
luseteleiden kéyttéon on kunnissa kasvussa.
Palveluseteleiden tyypillinen kéyttékohde on
ollut kotipal velun tukipalvel ut.

Sosiaali- ja terveyspolitiikan keskeisena ta-
voitteena on tukea ikdihmisten ja vammais-
ten kotona asumista. Sosiaali- ja terveysmi-
nisterio ja Suomen Kuntdiitto hyvaksyivét
vuonna 2001 Ikdihmisten hoitoa ja pavelua
koskevan laatusuosituksen (Sosiadi- ja ter-
veysministerion oppaita 2001:4), joka on tar-
koitettu kuntien paéttgille ja johdolle. Laa
tusuositukset ovat kunnille uusi ohjausvéline.
On myos etsitty keinoja parantaa kansalais-
ten mahdollisuuksia saada palveluja esimer-
kiks hoitojonoja purkamalla. Kansallisen so-
siadialan kehittamisprojektin selvityshenki-
|6t esittivét raportissaan (SelvityshenkilGiden
loppuraportti, Sosiaali- ja terveysministerion
tydryhmamuistioita 2003;11), ettd ikaantyvi-
en kotona asuminen nostetaan keskiton ja
palvel ujarjestelma rakennetaan tukemaan téta
periaatetta. 1kaihmisten mahdollisuutta paét-
tad itse haluamistaan palveluista tulee paran-
taa. Palvelusetdli tarjoaa hyvan keinon asiak-
kaan valinnan mahdollisuuksien parantami-
seen.

Jotta tulevaisuudessakin yli 90 prosenttia
75 vuotta tayttaneistd suomalaisista vois
asua omassa kodissaan, kotiin annettavien
palvelujen kattavuutta tulee nostaa, riittavasti
voimavaroja tulee ohjata palveluihin ja pal-
veluseteleitd tulee ottaa nykyista lagjempaan
kayttoon. Palveluseteleita koskevat kokeilut
osoittavat, etta setelin kéyttéonotto kunnissa
vaatii huoléllista valmistautumista ja uusien
toimintatapojen omaksumista. Sen vuoks
lainsdddannon uudistuksia tulee tdydentda
kunnille suuntautuvilla ohjeilla ja koulutuk-
sella

3. Esityksen tavoitteet ja keskeiset
ehdotukset

Esityksen tarkoituksena on saénnell& palve-
lusetelin kéyttoa ennen kaikkea kotipal velus-
sa, mutta se e sulje pois mahdollisuutta
kayttad palvelusetelida myds muissa sosiaali-
jaterveydenhuollon palveluissa
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Esityksessa ehdotetaan sosiadli- ja tervey-
denhuollon valtionosuudesta annetun lain
4 §:a8n lisittavaks palvelusetelin kayttda so-
siadi- ja terveydenhuollossa koskeva yleis-
sddnnds. Sen mukaisesti palveluseteli olis
uusi tapa jarjestéd palveluja kunnan itse jér-
jestdmien tai ostopalveluna hankkimien pal-
velujen rinnalla. Heikkojen asiakasryhmien,
esimerkiksi dementikkojen ja kehitysvam-
maisten suojaamiseksi sosiadli- ja tervey-
denhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta
annettuun lakiin ehdotetaan sisdllytettavaksi
s48nnds, jonka mukaan niita palveluja, joiden
asiakasmaksu e ole kunnan vapaasti harkit-
tavissa, € saa kokonaisuudessaan jarjestéa
palvelusetelilla. Sosiaali- jaterveydenhuollon
asiakasmaksulakiin sisdllytettavan saannok-
sen mukaisesti jarjestettéessi palveluita pal-

S jééva omavastuuosuus e saa ylittéa sita
asiakasmaksua, jonka kunta vois peria itse
jarjestamistéén vastaavista palveluista, €elei
arvon maaraytymisesta ol e toisin séddetty.

Palvelusetdin arvo jatkuvasti ja sédnnalli-
sesti annettavissa kotipal veluissa méaraytyis
sosiaadlihuoltolain erityissdanndsten mukaan
kotitalouden koon ja tulojen mukaisesti. Ti-
lapdisen kotipalvelun seka tukipalvelujen
hankkimiseksi annettavan palvelusetelin ar-
von tulee olla kohtuullinen. Asiakkaan oma-
vastuuseen vaikuttais myds se, minka hintai-
sen palvelun tuottgjan han valitsee.

Esityksen tavoitteena on kotipalveluja ke-
hittamalla edistaa ikéihmisten ja vammaisten
henkil 6iden kotona asumista ja itsendista sel-
viytymistd seka tukea lapsiperheiden arkea
kotiin annettavien pavelujen avulla. Palve-
lusetelin kayttbonotto edistéa asiakkaiden
valinnanmahdollisuuksia ja samalla korostaa
asiakkaan vastuuta omasta palvelukokonai-
suudesta. Kéyténnossa palvelusetelin avulla
lisdtdan yksityisyrittgyyttd ja tyollisyytta,
erityisesti naisten osalta. Muilla kuin kotipal-
velujen alueella esityksen tarkoituksena on
ennen kaikkea luoda koko maahan yhtendi set
toimintaperiaatteet palvelusetelin kaytossa.
3.1. Palvelusetelimallin toimintaperiaat-
teet

Ehdotettava pavelusatelimalli  perustuu
kunnan, asiakkaan ja palveluntuottajan vali-

seen yhteistoimintaan ja sopimuksiin. Laki-
sddteisen sosiadli- ja terveydenhuollon palve-
luja voitaidin jarjestda palvelusetdilla sa-
moin kuin kunta tuottaisi itse palveluja ta
hankkisi niitd ostopalveluna. Palveluseteli on
palvelujen uus jérjestamistapa muiden vaih-
toehtojen rinnala. Kunta antaa palvelujen
jarjestdjana asiakkaalle setelin ja palvelun-
tuottgja laskuttaa kuntaa setelin arvosta
Asiakas ostaa setelin turvin palvelusuunni-
telmassa médritellyt palvelut kunnan hyvak-
symdlta palveluntuottgjalta ja maksaa yleensa
omavastuuosuutena setelin arvon ja palvelun
hinnan vélisen erotuksen. Palvelusetelin an-
taminen perustuu palvelujen tarpeen arvioin-
nin pohjalta kunnan viranomaisen paatok-
seen, jonka mukaan kunta sitoutuu maksa-
maan maardtyn osan palveluista tietylta gjan-
jaksolta. Kotipalvelussa asiakkaan omavas-
tuu madraytyisi sosiadihuoltolain erityis-
sddnndksen mukaan ja muissa sosiaali- ja
terveydenhuollon palveluissa sovellettaisiin
asiakasmaksulain  yleissdannosta. Pave-
lusetelin fyysinen muoto voi olla viran-
omai spadtos, painettu seteli tai monistettu os-
tokuponki.

""" itse valita halua-
mansa palveluntuottgjan kunnan hyvaksymi-
en palveluntuottajien joukosta.

Palvelun tuottgiien hyvaksymismenettelys-
td saddettaisin sosaaihuoltolaissa. Kunta
voi hyvaksya paveluntuottgat julkisista
hankinnoista annetun lainséédanndn rajoissa
kilpailuttamalla tai hyvaksymalla kelpoi-
suusvaatimukset ja muut laatuvaatimukset
téyttéavat paveluntuottgjat ilman kilpailutta-
misvaihetta. Sosiadi- ja terveydenhuollon
suunnittelusta ja valtionosuudesta annetun
lain mukaan palvelujen laadun tulee vastata
sita tasoa, jota edellytetddn vastaavalta kun-
nalliselta toiminnalta. Sosiaalihuollossa tdméa
edellyttéd, ettd pavelun tuottgja on tehnyt
yksityisten sosiaalipalvelujen valvonnasta
annetun lain mukaisen ilmoituksen ja etta
sosiadihuollon  ammatillisen  henkil6ston
kel poisuudesta annetun asetuksen (804/1992)
edellytykset tayttyvat. Terveydenhuollossa
edellytyksena on, etté palveluntuottgjala on
yksityisesta terveydenhuollosta annetun lain
(152/1990) mukainen lupa tai etta kysymyk-
Sessi on mainitun lain tarkoittama itsendnen



HE 74/2003 vp 11

maa suojaavat myos sosiaalihuollon asiak-
kaan asemasta ja oikeuksista annettu laki
(812/2000) ja potilaan asemasta ja oikeuksis-
taannettu laki (785/1992).

Sosiaalihuollossa palvelusetdin kaytto ta-
pahtuisi k&yténndssa seuraavasti. Asiakkaan
k&antyessa asuinkuntansa sosiaaliviranomais-
ten puoleen tulee ensimmaéiseksi arvioida
asiakkaan palvelun tarve. Palvelun tarpeesta,
sisdlosta ja madrasta paéttaa kunnan viran-
haltija kuultuaan asiakasta tai tarvittaessa hé-
nen laillista edustajaansa, omaistaan tai muu-
ta laheistédn. Y hdessa asiakkaan kanssa laa-
ditaan hoito- ja palvelusuunnitelma. Hoidon
tarpeen arvioinnin pohjana voidaan kayttéa
erilaisia standardoituja toimintakykymittarei-
ta, joiden avulla sosiaali- ja terveydenhuollon
eri ammattihenkil6t yhdessitai erikseen sel-
vittavat henkilon itsendisen selviytymisky-
vyn sekda tarvittavan avun ja tuen. Sosiaali-
huoltolakiin ehdotettavan erityissaénnoksen
mukaan palvelun tarve arvioitaisiin yleensa
hoitotunteina kuukaudessa. Asiakkaalle esite-
téan eri vaihtoehdot tarvittavan palvelun jar-
jestdmiseksi. Palveluseteli on vaihtoehto
kunnan tuottamille tai ostamille paveluille.
Tarkeda on se, ettd kunnan viranhaltija esit-
téd eri vaihtoehdot tasapuolisesti ja tekee
padtoksen asiakkaan edun mukaisesti. Kunta
voi lisks jarjestéd asiakkaiden yksildllisen
auttamisen ja ohjaamisen erillisen tiedotus-
tal palvelunvélityskeskuksen toimesta, kuten
esimerkiksi Lahden alueen viidessa kokeilu-
kunnassa tehdaan.

Palvelusetdin kayttd edellyttdd, etta kun-
nassa on tehty pédtos pavelusetelin kayt-
téonottamisesta ja ettéd alueella on hyvaksyt-
tyja palvelun tuottgjia. Kunta vastaa palvelu-
tuotannon kokonaisuudesta eika asiakkaalla
ole oikeutta vaatia pavelusetelia itselleen.
Mikali arvioidaan, ettei asiakas huonokuntoi-
suuden, muistihéirion tai dementian johdosta
pysty kaytannossa hankkimaan palveluja se-
telin avulla, hédnen ja hdnen omaistensa kans-
sa tulisi neuvotella muista hanelle paremmin
sopivista vaihtoehdoista. Asiakas voi myds
sosiaalihuoltolakiin ehdotettavan sdénndksen
mukaan kieltdytya hanelle tarjotusta palve-
lusetelistg, jolloin kunnan tulee ohjata asia-
kas muilla tavoin jarjestettdvien palvelujen
piiriin. Palvelusetelin myontamista koske-
vaan paatokseen asiakas voi hakea muutosta

sosiaalihuoltolain 45 ja 46 §:n mukaisesti.
Saatuaan kunnan antaman palvel usetelipds-
toksen asiakas kaantyy hyvaksytyn palvelun-
tuottgjan puoleen, jolta hén ostaa setelissa
mainitun palvelun setelin voimassaolon ku-
luessa. Asiakkaan ja pavelun tuottgjan valil-
le syntyy sopimus, joka pohjautuu kunnan ja
palveluntuottajan sopimiin ehtoihin. Asiakas
VoI ostaa my6s enemman palvelua kuin paé
tokseen on merkitty, mutta silloin han vastaa
palvelusetelipdédttksessa méadritellyn  tunti-
maaran ylittavalta osalta kustannuksista téy-
sin itse. Hoidon toteutuminen tulee varmen-
taa allekirjoituksin ja tosittein, jotka pave-
luntuottagja toimittaa kunnalle. Mikéli asiakas
e ole tyytyvainen saamansa paveluun, han
voi irtisanoa sopimuksen palveluntuottajan
kanssa ja ilmoittaa tasta kunnalle, joka avus-
taa hantd palvelun tuottgjan vaihtamisessa
Lisdks asiakas voi tehdé kohtelustaan sosi-
aalihuollon asiakkaan asemasta ja oikeuksista
annetun lain 23 8:n mukaisen muistutuksen
sosiaalihuollon toimintayksikén vastuuhenki-
|6lle tai sosiaalihuollon johtavalle viranhalti-
jalle. Asiakas voi niin ikédn tehda asiastaan
kantelun sosiaalihuoltoa valvoville viran-
omaisille. Kunnan tulisi seurata yksityisten
palveluntuottgjien  pavelujen laatutasoa
muun muassa tekemadlla aika gjoin asiakas-

kyselyja
Erityisen kysymyksen muodostaa se, voiko
Raha-automaattiyhdistyksen tukea saava

yleishyodyllinen yhteiso toimia palvelusete-
lilla hankittavan palvelun tuottajana. RAY:n
avustusstrategiassa  vuosille  2002—2007
avustusten kohdentamisessa otetaan huomi-
oon erityisesti avun ja tuen tarpeessa olevat
vaestoryhmét seka aluedlinen ja paikallinen
tarve seka kilpalutilanne.  Kilpailuviraston
ratkaisu huhtikuulta 2000 edellyttda, ettei
RAY :n avustuksia suunnata palveluihin, jois-
ta on jo olemassa tarjontaa. RAY :n avustus-
toiminta e saa saattaa palvelujen tuottgjata-
hoja eriarvoiseen asemaan.

Esityksen mukaan jatkuvan ja saénndllisen
kotipalvelun hankkimiseksi annetun pave-
lusetelin arvo méadraytyy sosiaalihuoltolain
mukaisesti talouden koon ja tulojen perus-
teella. Palvelusetelilla voidaan jarjestéa koti-
palvelua my6s palveluasunnossa asuville
henkildille, jolloin pavelusetein arvo méa-
raytyis sosiadlihuoltolakiin ~ ehdotetun
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29 b 8:n mukaan. Seteli voidaan antaa myos
tilapéiseen kotipalveluun mutta t&ll6in kunta
VOI itse paéttda miten setelin arvo madraytyy,
kuitenkin niin etté sen arvo on ehdotetun so-
siadihuoltolain 29 b 8:n mukaan kohtuulli-
nen. Samoin tukipavelujen hankkimiseksi
annettavan palvelusetelin arvon tulee olla
kohtuullinen. Sosiaalihuoltolain  mukai sesti
toteutettu palveluseteli ei sen sijaan olisi kay-
tettavissa koti sairaanhoidon jarjestamiseksi.

Mikali sen sijaan sosiaalihuoltolain mukai-
nen palveluasuminen on jérjestetty siten, etta
asukkaiden tarvitsemat palvelut tuotetaan
palveluyksikdn oman henkil 6kunnan toimes-
ta, on palveluseteli téssakin tapauksissa kay-
tettévissa. Sen arvo on kuitenkin kunnan har-
kinnassa vastaavasti kuin palveluasumisesta
perittavat maksut. Tama perustuu ehdotet-
tuun asiakasmaksulain 12 8n 2 momentin
sdannokseen.

Kunta voi pééttéa siitd, milloin palve-
lusetelilla hankittava palvelu on perusteltua
jarjestéa asiakkaan kotikunnan ulkopuolélla.
Téalainen tilanne voi olla esimerkiks loman-
vietto.

Palvelun tuottgja voi vapaasti hinnoitella
palvelut kunnan toiminnalle asettamien ehto-
jen rgoissa. Tama merkitsee, ettd asiakkaan
omavastuuosuus voi vaihdella tuottgjittain.
Jos kotipalvelun asiakas esimerkiksi haluaa
valita tuottgjan, joka antaa laadukasta palve-
lua muita tuottgjia korkeammalla hinnalla,
hén maksaa Kkotipalvelua koskevan sdén-
nosehdotuksen mukaan lisdkustannuksen it-

se.

Kuluttgjansuojalain  (38/1978) 1 luvun
1 8:n mukaan laki koskee kulutushyddykkei-
den tarjontaa, myyntia ja muuta markkinoin-
tia elinkeinonharjoittgjilta kuluttgjille. Kulu-
tushyddykkeel la tarkoitetaan myos palveluk-
Sia, joita tarjotaan tai olennaisessa madrassa
kaytetddn yksityiseen kulutukseen. Elinkei-
nonharjoittgjalla tarkoitetaan lain 1 luvun 5
8:n mukaan luonnollista henkil6a taikka yk-
sityista tai julkista oikeushenkil6g, joka tuloa
tar muuta taloudellista hyttyd saadakseen
ammattimaisesti pitda kaupan, myy tai muu-
toin tarjoaa kulutushyodykkeita vastiketta
vastaan hankittavaksi. Palvelusetelimallissa
tuota palveluja taloudellista hydtya saadak-
seen, e kuntaa voida pitéa kuluttajansuoja-

lain tarkoittamana ammatinharjoittajana.
N&in ollen kuluttgjansuojalain mukaiset oi-
keussuojakeinot eivét tule sovellettaviks sil-
loin kun asiakas kunnalta saamansa palve-
lusetelin turvin hankkii palveluita yksityiselta
ammatinharjoittgjalta.

Palveluseteli katsotaan sagjalleen verotto-
maksi etuudeksi. Verottomuus edellyttés, etta
pavelusetelia ei saa kayttéd muuhun kuin
selkedsti médriteltyyn tarkoitukseen. Kunta
e myoskadan voi jarjestéd palvelua siten, etta
asiakkaalle maksettaisiin arvioidun hoitotar-
peen perusteella rahaa, jolla asiakas voisi 0s-
taa palvelut haluamiltaan tuottgilta. Palve-
lusetelid el myoskdan voi dirtéa  toisdle
henkildlle tai muuttaa rahaksi. Asiakkaan
maksama omavastuuosuus e oikeuta kotita-
lousvéhennykseen.

Arvonlisaverolain (1501/1993) 37 8:ssa
sosiaalihuoltona tapahtuva palvelujen jatava-
roiden myynti on saédetty verottomaksi.
Edella mainittuun lainsdédantdon perustuen
palvelusetelilla hankitut kotipalvelut ja niihin
liittyvét tukipalvelut ovat arvonlisaverotuk-
sessa verovapaita.

4. Esityksen vaikutukset

4.1. Taloudelliset vaikutukset

Esityksen arvioidaan vaikuttavan erityisedti
kotipalvelua lisdavasti. Kunnan jarjestamaa
kotipalvelua kayttavia asiakkaita on nykyi-
sin noin 150 000. Omaishoidon tukea makse-
taan noin 24 000 omaishoitgjalle. Taman li-
séksi vanhukset, vammaiset ja pitk&aikaissai-
raat saavat huomattavan madran pakatonta
apua omaisilta, naapureilta tai muilta vapaa-
ehtoistyontekijGilta.

Kuntien kotipalvelun kayttokustannukset
olivat 501 miljoonaa euroa vuonna 2001.
Palvelusetelin kdyttéonoton arvioidaan lisdéa:
van kuntien kotipalvelujen sagjien maaraa 7
prosentilla eli noin 10 000 asiakkaalla. Pal-
velusetelin kayttoonotto lisdis kotipalvelusta
aiheutuvia kustannuksia arviolta 31,2 mil-
joonaa euroa vuositasolla. Tama on huomioi-
tu kuntien valtionosuuteen liittyvéana noin 10
miljoonan euron kustannudlisdyksena valtion
talousarviossa vuodelle 2004. Lisdykset
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kohdennetaan 75—84-vuotiaiden ja 85
vuotta téyttaneiden valtionosuuksiin. Muissa
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluissa pal -
velusetelin kéyton arvioidaan jaévan ainakin
luonteiseksi.

Koska hallituksen esityksen arvioidaan li-
sddvan kotipalvelun asiakkaiden maaréa,
kunnan omasta toiminnasta tai ostopalvelu-
toiminnasta kertyvien maksutulojen ol etetaan
pysyvan ennalaan. Koska palvelusetdin
kayttdé muissa palveluissa jaanee vahéiseksi,
e edtyksella arvioida olevan merkittavia
vaikutuksia my6skaan niiden asiakasmaksu-
tuloihin.

Kunnallisten kotipalvelujen kayttgjista noin
80 prosenttia on vanhuksia. Vanhusten méaa-
rén kasvun arvioidaan tulevaisuudessa liséé-
véan palvelujen tarvetta. Kunnilla tulee ole-
maan lisdantyvia paineita palvelujen kustan-
nusten hallinnassa seka ammattitaitoisen tyo-
voiman saannissa. Palvelusetelin  kayttoon-
otolla kunnat voivat liséta palvelujen tarjon-
taa ja palvelun tuottgjien valista kilpailua ja
sitd kautta tehostaa toimintaansa. Asiakkai-
den valinnanmahdollisuuksien lisdantyminen
voi lisdksi parantaa palvelujen laatua.

Palvelusetdin kaytdn vaikutukset kuntien
kustannuksiin ja asiakkaiden siirtymét palve-
lusetelin kayttoon riippuvat olennaisesti Siita,
kuinka lagjasti kunnat ottavat kayttoon uuden
jarjestelmén. Palvelutarpeen kasvaessa pal-
velusetelin  kayttdonotto voidaan toteuttaa
téydentdvana vaihtoehtona ilman suuria
tyollisyys- tal muita vaikutuksia kunnan
omaan paveutuotantoon.  Palvelusetelin
kayttd saattaa olla yleisempda suurissa kun-
nissa, joissa on riittavasti seké palvelun tar-
jogia etta palvelun kysyntda. Etenkin uusista
kotipalvelun asiakkaista yha useampi tullee
valitsemaan pavelusetelin, mikali kunta tar-
joaa téman mahdollisuuden.

Palvelun jarjestdminen laitoshoitona tulee
yleensd kunnalle selvasti kotona annettavaa
palvelua kalliimmaksi. Vaihtoehtoisten pal-
velumuotojen lisddminen parantaa kuntien
mahdollisuuksia vastata asiakkaiden pave-
lujen tarpeeseen kotona annettavilla palve-
luilla entistd paremmin, jolloin siirtyminen
kustannuksiltaan kalliiseen laitoshoitoon vé-
henee. Palvelusetelin kayttdonotto tukee pal-
velurakenteen muutosta ja synnyttanee pit-

kalla aikavalilla kunnille sdastdja palvelujen
kokonaiskustannuksissa. Toisaalta kunnan
kotipalvelujen saatavuuden parantuessa pal-
velusetelin kayttdonoton ansiosta osa nykyi-
sin puhtaasti yksityisia palveluja kayttavista
tal omais- ja naapuriavun varassa oOlevista
hakeutuisi kdyttaméén kunnan paveluja
Tastd aiheutuisi jossain méarin lisdkustan-
nuksia kunnille.

Palvelusetdin kayttdonotto lisda yritystoi-
mintaa ja tata kautta edistéd uusien tyopaik-
kojen syntymista. Varsinkin pienten yritysten
maara tulee kasvamaan. Yritykset, jotka tuot-
tavat pavelusetdilla hankittavia palveluja,
voivat myyda palvelujaan muillekin kuin
kunnan jarjestamien palvelujen asiakkaille.
Y ritystoiminnan lagjenemisella on erityisesti
naisten tyollisyytta parantava vaikutus.

Palvelusetdin arvo jatkuvasti ja sédnnalli-
sesti  annettavissa kotipaveluissa riippuis
asiakkaan tuloista. Vanhusvaesttn kaytettd-
vissa olevien tulojen kohoaminen osaltaan li-
sd8 heidan mahdollisuuksiaan kayttéa myds
omia tulojaan monipuolisten ja laadukkaiden
palvelujen hankintaan.

Pidemmalla aikavalilla kuntien kotipalve-
lusta arviolta noin kolmannes jarjestettdisiin
palvelusetelin avulla. Kunnan oma tuotanto
olisi kéytettavissa olevien kokemusten valos-
sa tulevaisuudessakin palvelujen padasidli-
nen jarjestdmistapa. Kotipavelun pave-
lusetdia voidaan kéyttdd vanhusten lisaksi
my®s vammaisten ja lapsiperheiden pavelu-
jen jarjestamiseen.

Palvelusetdijarjestelméan  arvioidaan vai-
kuttavan kuntien palvelujérjestelman hallin-
nointikustannuksiin. Uus jarjestelma aiheut-
taa kunnalle kustannuksia ohjauksesta ja
neuvonnasta, palvelutarpeen arvioinnista,
laadunvalvonnasta, tositteiden kasittelysta,
tietojarjestelmista ja pavelun tuottgjien hy-
vaksymismenettelystd.  Hallinnointikustan-
nusten arvioiminen on erittdin vaikeaa. Lah-
den palveluseteikokeilussa hallinnointikus-
tannusten arvioitiin olleen noin 8 prosenttia
palvelun kokonaiskustannuksista, kun se oli
kunnan omassa toiminnassa noin 5 prosent-
tia

Uuden palvelujen jarjestémistavan kayt-
toonoton taloudellisia vaikutuksia ja vaiku-
tuksia asiakkaan asemaan on tarkoitus erityi-
sesti seurata.
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4.2. Vaikutukset miesten ja naisten ase-

maan

Vuoteen 2015 mennessa 65 vuotta taytta
neitd suomalaisia on jo yli miljoona henkil 6a.
Suhtedllisesti  eniten lisdantyy yli  80-
vuotiaiden maédra Vuonna 2015 85 vuotta
taéytténeita arvioidaan olevan enemman kuin
100 000 henked, joista naisten osuus on noin
70 prosenttia.

Naisten keskimaarai sta pidemmasta eliniés-
td johtuen pédéosa kotipalvelun asiakkaista
on naisia. N&in ollen voidaan olettaa, etta tu-
levai suudessa myos suurin osa palvelusetelin
kayttgjista on naisia. Palvelusetdijarjestelma
antaa heille mahdollisuuden vaikuttaa omaan
palvelukokonaisuutensa ja siten liséé heidan
oman elaméan hallintaa. Toisaalta mikali pal-
velusetelijarjestelmd parantaa kunnan Koti-
palvelujen saatavuutta, osa nykyisin puhtaas-
ti omais- ja nagpuriavun varassa olevista ha-
keutuis kdyttdmadn kunnan palveluja. Néain
voitaisiin vahentda padosin naisten tekeman
vapaaehtoi sen hoivatyon kuormittavuutta.

Hallitusohjelman mukaan hallitus vahvis-
taa naisten ja miesten tyossakaynnin ja yritta-
hoitoa ja muita toimivia julkisa palveluja.
Hoiva-ala on tyypillisesti naisvaltainen. Ot-
tamalla pavelusetdijérjestelman  kayttéon
kunnat voivat siten tukea naisyrittgyytta.
Samalla myGs nuorille naisille tarjoutuis
teisesti, mika osaltaan lisdis naisten tasa-
arvoa tyoeldmassa.

Naisten ja miesten maksukyvyssa on edel-
leen merkittavia eroja. Padosa pelkastéan
kansanel ketté saavista on naisia. Taloudelli-
sen epadsuhdan tasaamiseksi esityksessa eh-
dotetaan, etta jatkuvasti ja séénndllisesti an-
nettavien kotipavelujen hankkimiseks an-
nettavan palvelusetelin arvo madraytyis si-
ten, ettd sen arvo riippuu kotitalouden koosta
ja tuloista. N@in myds kaikkein pienituloi-
simmille annetaan realistinen mahdollisuus
hankkia kotipalveluja palvelusetelin avulla.

5. Asian valmistelu

Sosiadli- ja terveysministerio nimitti 18
paivana huhtikuuta 2002  suunnittelu-
padllikkd Olli Valpolan ja johtga Risto
Suomisen selvityshenkilGiksi  tehtdvanadn
laatia ehdotukset niisté toimenpiteista, joilla
palvelusetelin kéyttéonottoa voidaan tehostaa
kunnan jarjestamassa kotipalvelussa. Tehtéa
vana oli arvioida lainséadanto- ja muut toi-
menpiteet, joita tarvitaan palvelusetelin kayt-
téonoton tehostamiseks siten, etta yksityiset
palvelun tuottgjat voisivat tarjota kotipave-
lun asiakkaille paveluvaintoehdon. Tar-
kastelun kohteena oli sosiaalihuoltolain mu-
kainen kotipalvelu. Selvitys vamistui kesa-
kuussa 2002. SelvityshenkilGiden tyon tuke-
natoimi myds taustaryhma.

Selvitystyon kuluessa selvityshenkiltt ja
taustaryhma kuulivat yli 20 asiantuntijaa,
jotka edustivat eri ministeridita ja hallintoa,
kuntia, vanhus- ja tyontekijdjarjestoja, yksi-
tyisid paveluntuottgia seka yrittgjia. Sdvi-
tyshenkildiden ehdotuksista sosiadi- ja ter-
veysministerié sai yhteensd 40 lausuntoa
Selvityshenkil 6t esittivét tuloverolakiin, sosi-
aali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja
valtionosuudesta annettuun lakiin seké sosi-
aali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista
annettuun lakiin ja -asetukseen palvelusetelin
kayttoa parantavia endotuksia. Selvityshenki-
|6iden laatima raportti on ollut pohjana halli-
tuksen esitykselle. Raportin ehdotuksia on
kuitenkin monilta osin muokattu saatujen
lausuntojen perustedla. Hallituksen esitys on
vamisteltu sosiadli- ja terveysministerigssi
virkatyona Viime vaiheessa pyydettiin lau-
sunto viela viiddta  keskeisdltd taholta
(Suomen Kuntaliitto, Suomen Yrittdjat,
Kunta-alan ammattiliitto KTV ry, Pavelu-
tyonantgjat ry, Vanhustyon keskusdliitto ry).

6. Muita esitykseen vaikuttavia
seikkoja

Samanaikaisesti tdman hallituksen esityk-
sen kanssa annetaan hallituksen esitys tulo-
verolain muuttamisesta, johon sisdityy sdan-
nos sosiaali- ja terveydenhuollon palvel usete-
lin ja kotitalousvdhennyksen yhteensovitta-
misesta.
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1. Lakiehdotusten perustelut

1.1 Laki sosiaali- jaterveydenhuollon
suunnittelusta ja valtionosuudesta

Lain 4 8n 1 momentin uudeksi 5 kohdaksi
ehdotetaan palvelusetdia koskevaa séannos-
t& Tarkoituksena on tuoda kunnan itse tuot-
tamien palvelujen ja ostopalvelutoiminnan
rinnalle uusi toimintatapa palvelujen tuotta-
miseksi. Palveluseteleitd on jo nyt joissakin
kunnissa kaytetty palvelujen hankkimiseen.
Kéaytannossa toiminta on tulkittu ostopave-
luksi. Koska palvelusetelimallissa niin kun-
li on erilainen kuin ostopalvelumallissa, on
tilannetta syytd selkiyttdd ottamalla lakiin
palvelusetelia koskeva sddnnds omaksi koh-
dakseen. S&annts mahdollistaa yleisella ta
solla palvelusetdin kayton sosiaali- ja ter-
veydenhuollossa, mutta muualla lainsdadan-
nossd voidaan tarpeen mukaan antaa séén-
noksia palvelusetelin kdyttbonotosta ja sete-
lin arvon madraytymisesta.

Palvelusetdilla jarjestetty palvelu on kun-
nan jarjestamaa palvelua ja kiinted osa palve-
lunkayttgjan hoito- ja palvelusuunnitelmaa.
Palveluseatdilla jéarjestettyyn toimintaan so-
velletaan mahdollisimman samansi saltoi sesti
sita lainsdddantdd, joka koskee muutakin
kunnan jarjestamisvastuulla ol evaa toimintaa.
arviointi ja padtos palvelun maérasta tehdaén
aina kunnan toimesta. Padtos palvelusetelin
peista ja olosuhteista |ahtien ja mahdolliset
erimielisyydet ratkaistaan sosiaalihuollon
asiakkaan asemasta ja oikeuksista annetun
lain seka potilaan asemasta ja oikeuksista an-
netun lain periaatteiden mukaisesti.

Palvelusetdli parantaa niiden asiakkaiden
asemaa, jotka kykenevét etsiméaan ja vertai-
lemaan eri palveluntuottgia. Palvelusetelin
kaytosta padtettaessa on kuitenkin otettava
huomioon, etta sosiaali- ja terveydenhuollon
palvelujen piirissd on haavoittuvia asiakas-
ryhmié Néiden asiakkaiden kohdalla ensisi-
jaisia ovat muut palvelujen jarjestémistavat.

Sosiadli- ja terveydenhuollon suunnittelus-

ta ja valtionosuudesta annetun lain 4 8n 3
momentin mukaan kunta vastaa siita, etta yk-
sityisiltd palveluntuottgjilta hankittavat pal-
velut vastaavatl Sitd tasoa, jota edellytetédén
vastaavalta kunnalliselta toiminnalta Koska
myos palvelusetelilla toteutettava palvelujen
jarjestaminen on osa kunnan lakisaéteista
palvelujen jarjestamisvelvollisuutta, on valt-
t&méatonté asettaa toiminnalle samat | aatuvaa-
timukset kuin kunnalliselle toiminnalle. Esi-
merkkina | aatuvaatimuksista voidaan mainita
henkil 8stén kel poi suusvaati mukset.

Pykaan 4 momentin mukaan kunta ja kun-
tayhtyma ovat velvollisia suorittamaan 1
momentin 4 kohdassa tarkoitetulle yksityisel-
le palvelujen tuottgjalle korvausta vain osoit-
tamiensa henkil6iden kayttéamista sosiadli- ja
terveydenhuollon palveluista. Momenttia eh-
dotetaan tdydennettavaks lissamala siihen
s48nnds, jonka mukaan kunta ja kuntayhtyma
ovat liséks velvollisia maksamaan korvausta
pykdéan 5 kohdassa tarkoitetulle palvelujen
tuottgjalle enintd&n kunnan antaman palve-
lusetelin arvoon saakka. Kyseessd on salkiyt-
téva sdannos sen tilanteen varalta, etta palve-
lusetelin arvo e kata koko palvelun hintaa.
Asiakas maksaa palvelun hinnan ja setelin
arvon valisen erotuksen suoraan pavelun
tuottgjalle. Omavastuuosuus j84 asiakkaan
maksettavaksi.

Pykdldn 5 momentissa séadettdisiin, etta
jos palvelusta perittdvan asiakasmaksun
enimmaismadra on sdadetty palvelun tuotta-
misesta aiheutuvia kustannuksia alemmaksi,
e pavelua saa jarjestdd yksinomaan palve-
lusetdlilla. Kyseessa on palvelujen kayttgia
suojaava saannos, jonka tarkoituksena on es-
téd kuntaa sirtamasta koko palveluntuotan-
toaan pavelusetdilla hankittavaksi. Tdlai-
nen tilanne saattais olla palvelun kayttgjien
kannalta huono, mikédi palvelusetelin arvo e
tosasidlisesti antaisi asiakkaille taloudelli-
sesti realigtisia mahdollisuuksia hankkia pal-
veluja. Saannds suojaa palvelunkayttdjia, jot-
ka eivét itse kykene valitsemaan palvelun-
tuottgjaa. S&annds turvaa sen, ettd palveluja
on saatavilla myds kunnan tuottamina ja
asiakasmaksulain ja -asetuksen sddnndsten
perusteella méaéraytyvin maksuin.
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Teknisend korjauksena sana kuntainliitto
pykdlan 1 momentin 3 ja 4 kohdassa seka 2,
3 ja 4 momentissa muutetaan sanaksi kun-
tayhtyma.

1.2. Sosiaalihuoltolaki

Lakiin ehdotetaan lisittavaksi uus 3 a lu-
ku.

3aluku
Palvelusetdli

29a8. Pykdldn 1 momentissa sdddetdan
palveluntuottajien hyvaksymisesta eli aukto-
risoinnista yleisesti koko sosiaalihuollossa.
Palvelusetelin kayttoonotto edellyttda toimi-
via markkinoita. Vain aueella, missa pave-
luntuottajia on riittévasti, on palveluseteli to-
dellinen vaihtoehto palvelujen jarjestémisek-
si. Koska palvelujen jarjestéaminen palve-
lusetelilld on osa kunnan lakisdatei sten tehtd-
vien hoitamista, ei voida pitda riittévana sita,
etta palveluntuottaja on tehnyt yksityisten so-
siadipavelujen valvonnasta annetun lain
mukaisen ilmoituksen tai saanut ymparivuo-
rokautiselle toiminnalle lain sddtéman luvan.
Lakiin ehdotettava nimenomainen sannos
palveluntuottgjien  hyvaksymisestd ohjaa
kuntia aktiivisesti seuraamaan palveluntuot-
tajien toimintaa.

Kuntavoi hyvaksya palveluntuottajaksi yk-
sityisen palveluntuottgjan. Yksityista henki-
16a e tyGnantgjavelvoitteiden vuoksi voida
hyvéksya palveluntuottajaksi, ellei han ole
yksityisten sosiaalipalvelujen tuottajarekiste-
riin kuuluva  javerotuksen muodolliset yrit-
en palveluntuottajien tulee olla pykaléan 2
momentin mukaan ennakkoperintarekisteriin
hyvaksyttyja. Muilta osin palveluntuottajien
kel poisuuden tulee olla vastaava kuin kunnan
itse tuottamien palvelujen kohdalla. Tukipal-
velujen, esimerkiksi siivouspalvelujen osalta
sosiadlihuollon  ammatillisen  henkil6ston
kelpoisuusehdoista  annetun  asetuksen
(804/1992) 6 § e valttamétta edellyta erityis-
ta koulutusta. Mikali hyvéksytty palvelun-
tuottgja kayttda alihankkijaa, tulee myos ali-
hankkijan olla hyvaksytty. Valtakunnallisten
ketjuyritysten osata voidaan todeta, etta jo-

kainen kunta itse hyvaksyy palveluntuottajat.
Hyvéksyessddn palveluntuottajan, olisi kun-
nan hyva viela ottaa sopimukseen muun
ohella kohdat esimerkiksi siita, ettd, palve-
luntuottgja noudattaa salassapitosadnnoksia,
téyttéd ilmoitusvelvollisuutensa sekd ottaa
vastuuvakuutuksen.

Mikali asiakas katsoo, ettei han kykene tai
halua hankkia palveluja palvelusetelin avulla,
héan voi pykdldn 3 momentin mukaan kieltéy-
tya hanelle tarjotusta palvelusetdistd. Tassa
tapauksessa kunnan tulee ohjata asiakas
muilla tavoin jérjestettyjen palvelujen piiriin.
Palvelusetelista kieltéytyminen e tarkoita si-
t4, ettd asiakkaalle syntyisi vahvempi oikeus
saada kunnan itse tuottamia tai ostopalveluna
hankkimia palveluja kuin hanella jo lain no-
jalla muutoin olisi. Toisaalta asiakkaan pe-
rustuslain mukainen oikeus valttaméttomadn
huolenpitoon pitda turvata. Vahemman Kkii-
redlisten pavelujen, esimerkiks siivouspal-
velujen kohdalla kysymykseen vois tulla oh-
jaaminen taysin yksityisestikin tuotettujen
palvelujen piiriin.

29 b 8. Pykaléssa séédettéisiin kotipalvelun
palvelusetelin arvon laskentaperusteista. Pal-
velusetelin arvo ehdotetaan maéraytyvaks
tulojen mukaan. Jatkuvan ja séannéllisen ko-
tipalvelun  hankkimiseksi annetun palve-
lusetelin arvon tulee olla 1 momentin mu-
kaan vahintdan 20 euroa tuntia kohti, mikali
kotitalouden tulot aittavat 2 momentissa
sdddetyn, kotitalouden koon mukaan maaray-
tyvan tulorgjan. Tulorgan ylittéva osuus vé-
hentéd palvelusetelin tayttd maérda kotita-
louden koon mukaan méaaraytyvalla prosent-
tiosuudella tulorgjan ylittavasta tulosta jaet-
tuna 60:11& Palvelusetelin arvon tulisi kui-
tenkin olla vahintéén 5 euroa tuntia kohti. Li-
saks lakiin ehdotetaan otettavaksi S33nn0s,
jonka mukaan kunta on velvollinen suoritta-
maan palvelun tuottajalle enintéan asiakkaan
japalvelun tuottgjan vailla sovitun hinnan (5
mom.). Sa&nnoksella on merkitysta tilantees-
sa, jossa pavelusetelin arvo on suurempi
kuin palvelun tuottajan perima hinta.

Palvelusetein mahdollista kéyttda kotisai-
raanhoidossa  koskisivat asiakasmaksulain
128n sekd sosiadli- ja terveydenhuollon
suunnittelusta ja valtionosuudesta annetun
lain 4 8n 1 momentin 5 kohdan sd8nnokset
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kuvasti ja sd8nnollisesti annettavaa kotipal-
velua ja kotisairaanhoitoa.

Tilapdisen kotipalvelun seké sosiaalihuol-
toasetuksen (607/1983) 9 &:n 1 momentin 2
kohdan mukaisten tukipavelujen hankkimi-
seks annettavan pavelusetelin arvon kunta
VoI itse pdéttad, kuitenkin niin, etta arvon tu-
lee olla kohtuullinen. Kohtuullisuutta on ar-
vioitava asiakkaan ndkokulmasta. Palve-
lusetdli, jonka arvo on kiinted, ei valttamatta
tayta kohtuullisuuden vaatimusta kaikkien
asiakkaiden kohdalla.

Koska paveluntuottgjat itse méadrittelevat
omat hintansa ja koska asiakas voi itse valita
palveluntuottajan hyvaksyttyjen palvelun-
tuottgjien joukosta, voi asiakkaan maksetta-
vaks jdava omavastuun maara kotipal velussa
vaihdella tuottgjittain. Jéarjestelmastd myos
Seuraa, ettd omavastuun maéré voi olla suu-
rempi tai pienempi kuin vastaavasta palve-
lusta perittdva asiakasmaksulain mukainen
maksu. Palvelusetelijarjestelméassa asiakkaan
valinnanvapaus ja toisaalta myos vastuu pal-
velun hinnasta korostuu.

29 ¢ 8. Pykélan tarkoituksena on mééritel-
14, mitka tulot otetaan huomioon kotipalvelun
palvelusetelin arvoa laskettaessa. Huomioon
otettavia kuukausituloja olisivat palvelun
kayttgjan seka hanen kanssaan yhteistalou-
dessa avioliitossa tai avioliiton omaisissa
olosuhteissa elévan henkilon veronalaiset an-
Sio- ja pdadomatul ot seké verosta vapaat tulot.
Mikali kuukausitulot vaihtelevat, kuukausitu-
loina otettaisiin huomioon viimeksi kuluneen
vuoden keskiméarainen kuukausitulo. S&&n-
nos on vastaavanlainen kuin sosiadli- ja ter-
veydenhuollon asiakasmaksuista annetun
asetuksen 27 8.

29d 8. Pykdlassd saddetdan metsétulon
huomioon ottamisesta. 29c 8&sta poiketen
metsétulona huomioidaan varallisuusverotus-
ta varten méaaritelty metsdn puhdas tuotto,
josta vahennetdan metsdtalouden korot ja 10
prosenttia puhtaan tuoton arvosta. Nain méa
riteltya metsétuloa on aennettava pavelun
kayttgjan vaatimuksesta, mikali tilakohtaisen
vuotuisen hakkuumahdollisuuden nettoraha-
arvo on metsanhoitoyhdistyksen tai metsé-
lautakunnan antaman lausunnon perusteella
vahintaén 10 prosenttia alempi kuin 1 mo-
mentissa tarkoitettu metsdtulo. Alennus on 1
momentissa tarkoitetun metsdtulon ja hak-

kuumahdollisuuden nettoraha-arvon erotuk-
sen suuruinen. Sa&nnds on samansisaltéinen
kuin asiakasmaksuasetuksen 28 a 8.

29 e 8. Pykélassa sdadetdan niista tuloista,
joita e oteta huomioon 29 c 8:ssa tarkoitettu-
lapsilisa, lapsen hoitotuki, kansaneldkelain
(347/1956) mukainen lapsikorotus, asumis-
tuki, vammaistuki, tapaturmavakuutuksen
perusteella suoritettavat sairaanhoito- ja tut-
kimuskulut, sotilasavustus, rintamalisg, opin-
toraha, aikuisopintoraha, opintotuen asumis-
lisd, toimeentul otukena maksettava toiminta-
raha ja matkakorvaus, kuntoutusrahalain
(611/1991) mukainen yllapitokorvaus, julki-
sesta tyOvoimapalvelusta annetun lain
(1295/2002) mukainen yllapitokorvaus, opin-
tojen johdosta suoritettavat apurahat ja muut
vastaavat avustukset, perhehoidon kustannus-
ten korvaukset seka lasten kotihoidon tuki.
S&annds on vastaavansi saltinen kuin sosiaa-
li- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista an-
netun asetuksen 29 §:n 1 momentti.

29f 8. Pykaléssi sdadetddn 29 ¢ 8:ssé tar-
koitettujen tulojen vahennyksista. Vahennyk-
sena otettaisiin  huomioon suoritetut ela-
tusavut ja tosiasidlisista perhesuhteista joh-
tuvat muut vastaavat kustannukset seka kiin-
teiston luovutuksen yhteydessa méaéragaksi
tal elinkaudeksi pidétetty rahana suoritettava
etuus (syytinki). S&8nnGs on samansisaltoi-
nen kuin sosiadli- ja terveydenhuollon asia
kasmaksuista annetun asetuksen 30 8.

299 8. Sosiadihuoltolain 13 &n 1 mo-
mentin 1 kohdan mukaan kunnan tehtaviin
kuuluu  sosiadipalvelujen  jérjestaminen
asukkailleen. S88nnostd siitd, missd maarin
palveluja kunta on velvollinen jarjestdmaan
kunnan ulkopuol€ella e ole. Palvelusetelilla
jarjestettavdt palvelut voivat olla kunnan
omaa tuotantoa helpommin jarjestettavissa
my0s oman kunnan ulkopuolélla. Tilanteen
selkiyttémiseksi ja palvelujen tuottamiseksi
joustavasti asiakkaiden tarpeiden mukaisesti
sosiaadlihuoltolakiin  ehdotetaan lisdttavaksi
sddnnds, jonka mukaan kunta saa padttéa,
milloin asiakkaalle pavelusetelilla jarjestet-
téva pavelu on perusteltua antaa kunnan ul-
kopuolella. S&énnds korostaa kunnan harkin-
tavaltaa elka lagjenna kunnan velvollisuutta
jarjestéa palveluja dueensa ulkopuolélle.
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1.3. Laki sosiaali- ja terveydenhuollon
asiakasmaksuista

12 8. Pykdan otsikko ehdotetaan muutetta-
vaksi siten, ettd se koskee ostopal velun lisdk-
s palvelusetelia

Sosiadli- ja terveydenhuollon valtionosuu-
desta annetun lain 4 8:n 1 momenttiin lisétté-
va yleissaannos palvelusetelin kaytdstd mah-
dollistaa palvelusetelin kayton yleisesti sosi-
aali- ja terveydenhuollossa. Asiakasmaksu-
lain 12 §&n 2 momentti sdantel ee palvelusete-
lin arvon méardytymistéd. Pykadén mukaan
tavaksi jaéava omavastuuosuus € saa ylittéa
sitd asiakasmaksua, jonka kunta vois peria
itse tuottamistaan palveluista, ellei palve-
lusetelin arvon madraytymisesta ole erikseen
toisin séédetty. Mikali asiakasmaksulaissa ja
-asetuksessa e pavelusta perittdvdd asia
kasmaksua ole saannelty, on palvelusetelin
arvo kunnan harkittavissa samaan tapaan
kuin kunnan itse tuottamasta pal vel usta perit-
tava asiakasmaksu. Mikali taas asiakasmaksu
on tasasuuruinen, tulee pavelusetelin arvo
mitoittaa niin, ettd omavastuuosuus vastaa
asiakasmaksulain ja -asetuksen sadnnoksia.

Tulosidonnaisten palvelujen kohdalla palve-
lusetelin arvon maarittdminen voi olla vaike-
aa ilman laissa olevia tarkentavia séénnoksia.
Kotipavelujen, mukaan lukien tukipalvelut,
hankkimiseksi annettavan palvelusetelin ar-
von méaardytymisestd ehdotetaan si&detté-
vaksi sosiaalihuoltolaissa.

Asiakasmaksulain 11 8:n mukaan asiakas-
maksua voidaan adentaa tai jéttda se koko-
naan periméatta. Vastaava periaate ehdotetaan
sisdllytettavéks asiakasmaksulain 12 8&n 3
momenttiin  koskemaan omavastuuosuuden
suuruutta.

Teknisena korjauksena pykdldn 1 momen-
tissa oleva sana kuntainliito muutettaisiin
sanaksi kuntayhtyma.

2. Voimaantulo

na tammikuuta 2004.

Edella esitetyn perusteella annetaan Edus-
kunnan hyvéksyttéviks seuraavat |akiehdo-
tukset:
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Lakiehdotukset
1.
L aki
sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta annetun lain 4 8:n muutta-
misesta
Eduskunnan padtoksen mukai sesti

muutetaan sosiadli- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta 3 péivana elo-
kuuta 1992 annetun lain (733/1992) 4 § seuraavasti:

48
Toiminnan jarjestaminen

Kunta voi jarjestéd sosiadli- ja terveyden-
huollon alaan kuuluvat tehtévét:

1) hoitamalla toiminnan itse;

2) sopimuksin yhdessa muun kunnan tai
muiden kuntien kanssa;

3) olemalla jasenena toimintaa hoitavassa
kuntayhtymassa;

4) hankkimalla palveluja valtiolta, toisdta
kunnalta, kuntayhtymélta tai muulta julkisel-
ta taikka yksityiseltd pavelujen tuottgalta;
taikka

5) antamalla palvelunkayttgjdle palveluse-
telin, jolla kunta sitoutuu maksamaan palve-
seltd palvelujen tuottgjalta hankkimat palve-
lut kunnan pdétoksella asetettuun setelin ar-
voon asti.

Mitd 1 momentin 4 kohdassa sdadetdan
kunnasta sovelletaan myos téssa laissa tar-
koitettua toimintaa hoitavaan kuntayhty-

maan.

Hankittaessa palveluja 1 momentin 4 ja
5 kohdassa tarkoitetulta yksityiselta palvelu-
jen tuottgjalta kunnan tai kuntayhtyman on
varmistuttava siitd, ettéd hankittavat palvelut
vastaavat sitd tasoa, jota edellytetéddn vastaa-
valta kunnalliselta toiminnalta.

Kunta ja kuntayhtyma ovat velvollisia suo-
rittamaan 1 momentin 4 kohdassa tarkoitetul -
le yksityiselle palvelujen tuottgjalle korvaus-
ta vain osoittamiensa henkil iden kayttamista
sosiaali- ja terveydenhuollon palveluista ja
momentin 5 kohdassa tarkoitetulle palvelujen
tuottgjalle enintddn palvelusetelin  arvoon
saakka.

Jos pavelusta perittévéan asiakasmaksun
enimmaismadra on sdadetty palvelun tuotta-
misesta aiheutuvia kustannuksia pienemmak-
s, pavelua e saa jarjestdd yksinomaan 1
momentin 5 kohdassa mainitulla tavalla an-
tamalla palvelun kayttdjalle palveluseteli.

Tama laki
kuuta 20 .

tulee voimaan péivana
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L aki

sosiaalihuoltolain muuttamisesta

Eduskunnan padtoksen mukai sesti

lisatdan 17 péivana syyskuuta 1982 annettuun sosiaalihuoltolakiin (710/1982) uusi 3 a luku

Seuraavasti:
3aluku
Palveluseteli

29a8

Kunta hyvaksyy ne sosiaalihuollon palve-
lujen tuottagjat, joiden palvelujen ostamiseen
kunnan antamaa palvelusetelia voidaan kayt-
téd sosiadi- ja terveydenhuollon suunnitte-
lustajavaltionosuudesta annetun lain 4 8:n 1
momentin 5 kohdan mukai sesti.

Kunta voi hyvéksya vain sellaisen yksityi-
sen pavelujen tuottgjan, joka on merkitty
ennakkoperintarekisteriin.

Asiakas voi kieltdytya hanelle tarjotusta
palvelusetelistd, jolloin kunnan tulee ohjata
hénet muilla tavoin jérjestettévien palvelujen
piiriin.

29b 8

Jatkuvan ja sédnndllisesti annettavan koti-
palvelun hankkimiseksi kunta voi antaa pal-
velusetelin, jonka arvon tulee olla vahintéén
20 euroa tuntia kohti, jos kotitalouden tulot
eivét ylitd 2 momentin  mukaan maédraytyvaa
tulorgjaa. Tulorgan ylittava tulo vahentda
palvelusetelin tayttd maaréad kotitalouden
koon mukaan maaraytyvélla prosenttiosuu-
della tulorgian ylittdvastéa tulosta jaettuna
60:11a. Alin palvelusetelin arvo on kuitenkin
vahintéan 5 euroatuntia kohti. Tilapéisen ko-
tipalvelun hankkimiseksi annettavan palve-

lusetelin arvon tulee olla kohtuullinen.

Kotitalouden Tulorgjat Véahennys-
koko, henkil6a euroa/kk prosentti
1 445 35
2 820 22
3 1285 18
4 1590 15
5 1925 13
6 2210 11

Jos kotitalouden henkiléluku on suurempi
kuin kuusi, tulorgjaa korotetaan 270 eurolla
ja maksuprosenttia aennetaan yhdella pro-
senttiyksikdlla kustakin seuraavasta henki-
[6sta.

Muun kotipalvelun kuin kodissa sosiaali-
tai terveydenhuollon ammattihenkilon anta-
man hoidon ja huolenpidon hankkimiseksi
annettavan palvelusetelin arvon tulee olla
kohtuullinen.

Sen estaméttd, mita tassa pykéalassa sdéde-
tédn pavelusetelin arvosta, kunta on vel-
vollinen suorittamaan palvelujen tuottgjalle
enintéan asiakkaan ja pal vel ujen tuottgjan vé-
lill& sovitun hinnan.

29c8§

Edella 29 b 8:ssa tarkoitettuina kuukausitu-
sekéd hanen kanssaan yhtel staloudessa aviolii-
tossa tai avioliitonomaisissa olosuhteissa el&
van henkilon veronaaiset ansio- ja pddoma-
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tulot seké verosta vapaat tulot. Jos kuukausit-
taiset tulot vaihtelevat, kuukausituloina ote-
taan huomioon viimeksi kuluneen vuoden
keskimaarainen kuukausitul o.

Edella 1 momentissa sdadetystd poiketen
voidaan veronalaisina tuloina ottaa huomioon
viimeks toimitetussa verotuksessa vahviste-
tut vastaavat veronalaiset tulot korotettuina
niilla prosenttimaarilla, jotka verohallitus
vuosittain antamissaan pagtoksissa ennakko-
perinnan laskemisperustei sta maaraa.

29d 8§

Siita poiketen mita 29 c §:ssi sdadetdan,
metsdtulona otetaan huomioon varallisuusve-
rotusta varten maaritelty metsén puhdas tuot-
to, josta vahennetéén metsétalouden korot ja
kymmenen prosenttia puhtaan tuoton arvosta.

Edella 1 momentissa méériteltyd metstu-
loa aennetaan palvelun kayttdjan vaatimuk-
sesta, jos tilakohtaisen vuotuisen hakkuu-
mahdollisuuden nettoraha-arvo on metsahoi-
toyhdistyksen tai metsélautakunnan antaman
lausunnon perusteella vahintd&n kymmenen
prosenttia alempi kuin 1 momentissa tarkoi-
tettu metsdtulo. Alennus on 1 momentissa
tarkoitetun metsétulon ja hakkuumahdolli-
suuden nettoraha-arvon erotuksen suuruinen.

29e8§
Edella 29 c §:ssa tarkoitettuina tuloina €
oteta huomioon lapsiliséd, lapsen hoitotukea,
kansaneldkelain (347/1956) mukaista lapsi-

korotusta, asumistukea, vammaistukea, tapa-
turmavakuutuksen perusteella suoritettavia
sairaanhoito- ja tutkimuskuluja, sotilasavus-
tusta, rintamaliséd, opintorahaa, aikuisopinto-
rahaa, opintotuen asumidisds, toimeentulo-
tukena maksettavaa toimintarahaa ja matka-
korvausta, kuntoutusrahalain (611/1991) mu-
kaista yll&pitokorvausta, julkisesta tyovoi-
mapalvelusta annetun lain (1295/2002) mu-
kaista yllapitokorvausta, opintojen johdosta
suoritettavia apurahoja ja muita vastaavia
avustuksia, perhehoidon kustannusten korva-
uksia eika lasten kotihoidon tukea.

29f §

Edella 29 c §:ssa tarkoitettujen tulojen vé
hennyksena otetaan huomioon suoritetut ela-
tusavut ja tosiasialisista perhesuhteista joh-
tuvat muut vastaavat kustannukset seké kiin-
teiston luovutuksen yhteydessd méaédragaksi
tal elinkaudeksi pidétetty rahana suoritettava
etuus (syytinki).

2998
Kunta péttés, milloin palvelusetelilla han-
kittava palvelu kunnan asukkaalle tai 15 8:n
1 momentissa tarkoitetuissa tapauksissa kun-
nassa oleskelevalle on perusteltua antaa kun-
nan ulkopuol€dla

Tama laki
kuuta20 .

tulee voimaan péivana
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L aki

sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 12 8:n muuttamisesta

Eduskunnan padtoksen mukai sesti

muutetaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 3 péivana elokuuta 1992 annetun

lain (734/1992) 12 § seuraavasti:
128
Ostopalvelu ja palvelusetdli

Jos kunta tai kuntayhtyma jarjestéé palve-
luja sosiaali- ja terveydenhuollon suunnitte-
lusta ja vationosuudesta annetun lain
(733/1992) 4 &:n 1 momentin 4 kohdassa tar-
koitetulla tavalla ostopalveluna, palvelun
kayttgjalta on perittava samat maksut ja kor-
vaukset kuin kunnan tai kuntayhtyman itse
jarjestamista vastaavista palveluista.

Jos palveluja jarjestetédn 1 momentissa
mainitun lain 4 8:n 1 momentin 5 kohdassa
tarkoitetulla tavalla pal velusetelillg, palvelun

Helsingissa 18 péivana syyskuuta 2003

kéyttgjalta el saa peria asiakasmaksua. Palve-
tuuosuus e saa ylittda sitd asiakasmaksua,
jonka kunta tai kuntayhtyma voisi perid itse
tuottamistaan palveluista, ele pavelusetelin
arvon maaraytymisesta erikseen toisin séade-
ta.

Omavastuuosuuden suuruutta mééritettées-
S4 otetaan vastaavasti huomioon, mitd tassa
laissa sdadetddn maksun periméatta jattami-
sestatai alentamisesta.

Tama laki tulee voimaan péivana kuuta
20 .

Tasavallan Presidentti

TARJA HALONEN

Sosiaali- jaterveysministeri Snikka Monkére
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Liite
Rinnakkai stekstit
1.
L aki
sosiaali- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta annetun lain 4 8:n muutta-
misesta

Eduskunnan padtoksen mukai sesti

muutetaan sosiadli- ja terveydenhuollon suunnittelusta ja valtionosuudesta 3 péivana elo-
kuuta 1992 annetun lain (733/1992) 4 § seuraavasti:

Voimassa oleva laki
48
Toiminnan jarjestaminen

Kunta voi jarjestda sosiadi- ja terveyden-
huollon aaan kuuluvat tehtavat:

1) hoitamalla toiminnan itse;

2) sopimuksin yhdessd muun kunnan
taikka muiden kuntien kanssa;

3) olemalla jéasenena toimintaa hoitavassa
kuntainliitossa; tai

4) hankkimalla palveluja valtiolta, toiselta
kunnalta, kuntainliitolta tai muulta julkisel-
tataikka yksityiselté pal velujen tuottgjalta.

Mitd 1 momentin 4 kohdassa sdadetdén
kunnasta, sovelletaan myos tassé laissa tar-
koitettua toimintaa hoitavaan kuntainliit-
toon.

Hankittaessa palveluja 1 momentin 4
kohdassa tarkoitetulta yksityiseltd palvelu-
jen tuottgjalta kunnan ja kuntainliiton on
varmistuttava siitd, etté hankittavat palvelut
vastaaval sita tasoa, jota edellytetéén vas-
taavalta kunnallisdlta toiminnalta.

Kuntaja kuntainliitto ovat velvollisia suo-
rittamaan 1 momentin 4 kohdassa tarkoite-

Ehdotus
48
Toiminnan jarjestaminen

Kunta voi jarjestda sosiadli- ja terveyden-
huollon aaan kuuluvat tehtavét:

1) hoitamalla toiminnan itse;

2) sopimuksin yhdessd muun kunnan tai
muiden kuntien kanssa;

3) olemalla jéasenena toimintaa hoitavassa
kuntayhtyméassg;

4) hankkimalla palveluja valtiolta, toiselta
kunnalta, kuntayhtymalta tai muulta julki-
selta taikka yksityiselta palvelujen tuottajal -
ta; taikka

5) antamalla palveunkayttgjdlle palve-
lusetelin, jolla kunta sitoutuu maksamaan
palvelun kayttdgjan kunnan hyvaksyméalta
yksityiselta palvel ujen tuottajalta hankkimat
palvelut kunnan paatoksella asetettuun se-
telin arvoon asti.

Mitd 1 momentin 4 kohdassa sdadetéan
kunnasta sovelletaan myos téssa laissa
tarkoitettua toimintaa hoitavaan kuntayhty-

Hankittaessa palveluja 1 momentin 4 ja
5 kohdassa tarkoitetulta yksityiselta palve-
lujen tuottgjalta kunnan tai kuntayhtymén
on varmistuttava siitd, etta hankittavat pal-
velut vastaavat Sitd tasoa, jota edellytetdéan
vastaavalta kunnalliselta toiminnalta.

Kunta ja kuntayhtyma ovat velvollisia
suorittamaan 1 momentin 4 kohdassa tar-
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Voimassa oleva | aki

tulle yksityiselle palvelun tuottgjalle korva-
usta vain osoittamiensa henkilGiden kayt-
témista sosiadli- ja terveydenhuollon palve-
luista.

Ehdotus

koitetulle yksityiselle palvelujen tuottajale
korvausta vain osoittamiensa henkildiden
kayttamista sosiadi- ja terveydenhuollon
palveluista ja momentin 5 kohdassa tarkoi-
tetulle palvelujen tuottajalle enintdan pal-
velusetelin arvoon saakka.

Jos palvelusta perittdvan asiakasmaksun
enimmaismaara on saddetty palvelun tuot-
tamisesta aiheutuvia kustannuksia pienem-
maksi, palvelua el saa jarjestaa yksinomaan
1 momentin 5 kohdassa mainitulla tavalla
antamalla palvelun kayttgjalle palvelusete-
li.

Tama laki tulee voimaan

kuuta 20 .

paivana
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L aki

sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista annetun lain 12 8:n muuttamisesta

Eduskunnan padtoksen mukai sesti

muutetaan sosiaali- ja terveydenhuollon asiakasmaksuista 3 paivana elokuuta 1992 annetun

lain (734/1992) 12 § seuraavasti:
Voimassa oleva laki
12§

Ostetusta palvelusta perittava asiakas-
maksu

Kunnan tai kuntainliiton jérjestdessa pal-
veluja sosiadli- ja terveydenhuollon suun-
nittelusta ja valtionosuudesta annetun lain
(733/92) 4 8n 1 momentin 4 kohdassa tar-
koitetulla tavalla on palvelun kayttdjalta pe-
rittdva samat maksut ja korvaukset kuin
kunnan tai kuntainliiton itse jarjestamista
vastaavista palvel uista.

Ehdotus
12§
Ostopalvelu ja palvel usetdli

Jos kunta tai kuntayhtyma jarjestaa pal-
veluja sosiadli- ja terveydenhuollon suun-
nittelusta ja valtionosuudesta annetun lain
(733/1992) 4 &n 1 momentin 4 kohdassa
tarkoitetulla tavalla ostopalveluna, palvelun
kayttdjalta on perittdvd samat maksut ja
korvaukset kuin kunnan tai kuntayhtyman
itse jarjestamisté vastaavista pal vel uista.

Jos palveluja jarjestetdan 1 momentissa
mainitun lain 4 8:n 1 momentin 5 kohdassa
tarkoitetulla tavalla palvelusetelillg, palve-
lun kayttgjalta e saa perid asiakasmaksua.
Palvelun kayttdgjan maksettavaksi tuleva
omavastuuosuus e saa ylittaa sité asiakas-
maksua, jonka kunta tai kuntayhtyma vois
perida itse tuottamistaan palveluista, ellei
palvelusetelin arvon maaraytymisesta erik-
seen toisin saadeta.

Omavastuuosuuden suuruutta maaritetté-
essi otetaan vastaavasti huomioon, mita
téssi laissa sdadetdan maksun perimatta
jattémisesté tai alentamisesta.

Tama laki tuleevoimaan paivana kuu-
ta20 .



