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Hallituksen esitys Eduskunnalle laiksi velkaneuvonnasta ja
erdiiksi siihen liittyviksi laeiksi

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan s#ddettiviksi laki
velkaneuvonnasta. Lakiehdotuksen mukaan
velkaneuvonnassa annettaisiin tietoja ja neu-
vontaa talouden ja velkojen hoidosta seki
avustettaisiin ylivelkaantuneita yksityishen-
kiloitd sovintoneuvotteluissa velkojien kans-
sa, yksityishenkilon velkajirjestelyn hakemi-
sessa ja muissa velkajirjestelyyn liittyvissi
asioissa.

Esityksessd ehdotetaan, ettd lddninhallituk-
sen velvollisuutena olisi huolehtia velkaneu-
vontapalvelujen riittdvyydestd alueellaan.
Velkaneuvontapalvelujen tuottamisesta huo-
lehtisivat ensisijaisesti kunnat, jotka tekisivit
ladninhallituksen kanssa sopimuksen palve-
lujen tuottamisesta. Kunta tuottaisi palvelut
joko itse tai ostopalveluna. Useampi kunta
voisi tuottaa palvelut yhdessi.

Kunnille maksettaisiin korvausta velkaneu-
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vonnan jarjestdmisestd kauppa- ja teollisuus-
ministerion vahvistamien perusteiden mukai-
sesti. Velkaneuvonnan ylin johto ja valvonta
kuuluisivat Kuluttajavirastolle. Nykyisin vel-
kaneuvonnan jirjestiminen on vapaachtoista
eikd sitd ole talla hetkelld jarjestetty yhtendi-
sesti. Useimmiten velkaneuvontaa ylldpitdd
kunta, jolle maksetaan korvausta valtion va-
roista oikeusministeridon vahvistamien perus-
teiden mukaisesti.

Yksityishenkilon velkajérjestelystd annetun
lain velkaneuvontaan ja velallisen avustami-
seen liittyvid sadnnoksid ehdotetaan timin
esityksen ja 1 pdivdna kesikuuta 1998 toteu-
tuneen oikeusapu-uudistuksen vuoksi tarkis-
tettaviksi.

Ehdotetut lait ovat tarkoitetut tulemaan
voimaan 1 péivind syyskuuta 2000.
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YLEISPERUSTELUT

1. Johdanto

Esityksessd ehdotetaan sdddettivaksi laki
velkaneuvonnasta. Lakiechdotuksen tavoittee-
na on varmistaa laadullisesti ja mairallisesti
riittdvien velkaneuvontapalvelujen saatavuus
koko maassa. Velkaneuvonnan lakisditeisti-
miselld voidaan edistdd kansalaisten oikeus-
turvaa ja yhdenvertaisuutta. Velkaneuvontaa
tarvitaan, jotta ylivelkaantumista voidaan
estdd ja sen seurauksia korjata. Ylivelkaantu-
neiden taloudellisen tilanteen selvittimiseksi
velkaneuvojan apu voi usein olla ratkaisevan
tarkeda. Talld hetkelld velkaneuvonnan jér-
jestdminen on vapaachtoista eikd velkaneu-
vontaa ole organisoitu yhtendisesti. Paikalli-
sesti palveluja on jirjestetty eri tavoin.
Useimmiten velkaneuvontaa antaa kunta ja
valtio osallistuu toiminnan rahoitukseen.

Esityksessi velkaneuvontapalvelua antavaa
henkil6d kutsutaan velkaneuvojaksi. Lakich-
dotus ei kuitenkaan koskisi muiden tahojen
kuin tdssd ehdotuksessa tarkoitettujen velka-
neuvontapalvelun jérjestijien tuottamaa vel-
kaneuvontaa.

Velkaneuvonta on laajentunut huomatta-
vasti sen jilkeen, kun laki yksityishenkilén
velkajirjestelystd (57/1993) tuli voimaan 8
pdivind helmikuuta 1993. Ensimmadisinid
vuosina velkaneuvonta painottui vakavien
velkaongelmien hoitoon. Velkaneuvonnassa
valmisteltiin velkajirjestelyhakemuksia ja
neuvoteltiin velkojen jirjestelystd sopimuk-
sin. Velkaneuvonnan toimenkuva on sittem-
min muuttunut. Hakemusten tekeminen tuo-
mioistuimiin on vidhentynyt selvisti. Sovin-
toratkaisuja tehdddn aikaisempaa enemmain
ja talousneuvonnan merkitys on kasvanut.
Oikeusministerid maksaa kunnille korvauk-
sen velkajirjestelyyn suoranaisesti liittyvisti
tehtivistd. Velkajirjestelyasioiden vihennyt-
tyd korvausten mdidrd on laskenut. Joissain
kunnissa toiminta on pééttynyt ja toiminnan
jatkuminen on useissa kunnissa epdvarmaa.

Lakiehdotuksen mukaan kunnat toimisivat
edelleen padsiinnon mukaan velkaneuvonta-
palvelujen tuottajina. Kunta voisi tuottaa
palvelut omalla henkilostollddn tai ostopal-
veluna. Liininhallitusten tulisi huolehtia
velkaneuvontapalveluiden riittdvyydestd 144-
nin alueella. Lidninhallitus tekisi kuntien
kanssa toimeksiantosopimukset. Lafninhal-

lituksen olisi my®s valvottava ostopalvelujen
tasoa. Velkaneuvontapalvelujen tuottamises-
sa ylin johto ja valvonta kuuluisi ehdotuksen
mukaan Kuluttajavirastolle. Kunnille mak-
settaisiin ehdotuksen mukaan valtion varois-
ta korvaunsta velkaneuvontapalvelujen jirjes-
timisestd. Korvauksen perusteet vahvistaisi
kauppa- ja teollisuusministerié Kuluttajavi-
raston esityksesti.

2. Nykyinen tilanne

2.1. Yksityishenkiloiden velkaongelmista
Jja velkojen jarjestelyista

Kotitalouksien velkaongelmat olivat pa-
himmillaan vuosina 1992-1993. Vaikeiden
velkaongelmien midrid osoittaa yksityishen-
kilon velkajarjestelyhakemusten suuri maara.
Maiirid selittiavit pddosin episuotuisa talous-
kehitys 1990-luvulia seki sitd edeltinyt koti-
talouksien ja yritysten luotonoton huomatta-
va kasvu. Tédhén taas vaikuttivat rahamark-
kinoiden vapautuminen ja luottosdintelyn
purkaminen. Tyottdmyyden ékillinen ja voi-
makas kasvu, kotitalouksien reaalitulojen
aleneminen, korkotason tuntuva nousu seki
asuntokaupan hiljeneminen ja asuntojen
myyntihintojen jyrkkd lasku synnyttivit ja
karjistivat velkaongelmia 1990-luvun alussa.

Velkajirjestelya on ajalla
8.2.1993-——31.12.1999 hakenut yli 63 000
henkil64. Tuomioistuimet ovat samana aika-
na vahvistaneet maksuohjelmia 48 400 kap-
paletta. Maksuohjelmien kesto on yleensi
viisi vuotta. Maksuohjelma péittyy kuitenkin
vasta, kun kaikki maksuohjelman mukaiset
suoritukset on maksettu. Vuonna 1999 on
paattynyt vasta hieman yli 6 400 maksuoh-
jelmaa, joten valta-osa vahvistetnista mak-
suohjelmista on kesken.

Yksityishenkiloiden velkoja on jarjestelty
erityisesti kuluvalla vuosikymmenella myos
tuomioistuimen  ulkopuolella.  Vuosina
1994—1996 Suomen Pankkiyhdistyksen mu-
kaan kunakin vuonna noin 200 000 kotita-
loutta jarjesteli lainojaan velkojien kanssa
sopimalla. Péadasiallisena jirjestelykeinona
kaytettiin maksuaikataulun muutoksia, yleen-
sé laina-ajan pidennysti. Lainojaan jirjestel-
leiden talouksien mddrd kédantyi laskuun
vuonna 1997.
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Velkaongelmien laatua ja laajuutta on vai-
kea mitata ja ennakoida. Arviot esimerkiksi
ylivelkaisten lukumairistd ja siind tapahtu-
neista muutoksista vaihtelevat jossain médrin
tutkimustavasta riippuen. Yksityishenkil6i-
den velkajirjestelyhakemukset, maksuhéiriot
ja ulosotossa olevien asioiden méadrd ovat
viime vuosina osoittaneet velkaongelmien
médran vihentymistd. Kotitalouksien haas-
tattelututkimuksissa ei kuitenkaan ongelmien
vastaavaa vdhenemistd ole ollut havaittavis-
sa. Olennaista muutosta asiakas- tai tyomaé-
rassd ei liioin ole tapahtunut velkaneuvon-
nassa.

Velkajirjestelyhakemuksia tehtiin tuomi-
oistuimtin eniten vuonna 1995. Hakemusten
madrd oli tuolloin lihes 14 000. Méidrd on
sen jilkeen laskenut. Vuonna 1998 hake-
muksia tehtiin endd noin 4 200 ja vuonna
1999 noin 3 700. Hakemusten viheneminen
johtuu péaidasiassa kahdesta syystd. Ensinné-
kin 1980-luvun lopulta ja 1990-luvun alusta
perdisin olevat suuret velkaongelmat on saa-
tu merkittavilti osin jirjesteltya. Toiseksi so-
vintoratkaisut velallisen ja velkojien kesken
ovat kasvaneet. Tilastotietoja sovintojen
miirdstd ei ole. Velkajirjestelyyn padsyn
kynnystd nostettiin vuonna 1997 voimaan
tulleella lainmuutoksella (63/1997). Tdmi on
myds jossain madrin vaikuttanut hakemusten
miédrdn vihentymiseen.

Uusien maksuhdiriGmerkintdjen méira on
ollut laskussa jo vuodesta 1996 lihtien. Suo-
men Asiakastieto Oy:n luottotietorekisteriin
kirjattiin vuonna 1999 304 000 uutta maksu-
hiiridmerkintid eli keskimairin 25 000 mer-
kintdd kuukaudessa. Médard on neljd prosent-
tia vihemmaén kuin vuonna 1998, mutta luo-
tonannon nopean kasvun takia myds maksu-
hiirididen arvioidaan hiukan lisddntyvin té-
ni vuonna.

Vuonna 1999 vihenivit eniten ulosotossa
todettua varattomuutta koskevat merkinniit,
joita oli ldhes 10 prosenttia edellisvuotista
vihemmain. Ulosotossa todettu varattomuus
on viimeisin vaihe velan perinnissi ja siten
myds vakavin maksuhdirid. Sen sijaan perin-
nin alkuvaiheeseen kuuluvat kulutusluotto-
hiiriot lisdintyivit viime vuonna 16 prosen-
tilla. N&itd ovat mm. luottokorttien peruu-
tukset.

Vuoden 1999 lopussa maksuhdirioitd oli
312 000 henkilolld, eli noin 8 prosentilla
kaikista tdysi-ikdisistd suomalaista. Yksityis-
henkiloille rekisterdity ji maksuhdiridmerkin-
t6ja on yhteensd 1,03 miljoonaa. Yhdelld

luottotietorekisterissa olevalla henkilolld on
keskiméirin 3,3 merkintdd. Vajaalla 10 pro-
sentilla on yli kymmenen maksuhéiridmer-
kintdd. Maksuhairididen kokonaismarkka-
madrit ovat henkilod kohti keskimiirin
190 000 markkaa. Yleisimpii maksu-
hairiotyyppejd ovat kirijioikeuden vahvista-
ma yksipuolisen tuomio sekd ulosotossa to-
dettu varattomuus. Tilld hetkelld luottotieto-
rekisterissd olevista suomalaisista 53 pro-
senttia on todettu ulosotossa varattomaksi.
Vuoden 1999 lopussa ulosotossa oli perit-
tivind velkoja 316 000 velalliselta. Edelli-
seen vuoteen verrattuna velallisten mééri
vidheni 19 000. Yhtd velallista kohti ulos-
otossa oli vuoden lopussa perittivind neljd
velkaa ja 60 000 markkaa.
Ylivelkaantumista on selvitetty kysymalld
henkildiltd heiddn omaa kisitystidin velkaan-
tuneisuudestaan. Tilastokeskuksen Kkotita-
loustutkimuksen mukaan ylivelkaantuneiksi
itsensd kokeneiden kotitalouksien midrd oli
noin 40 000 vuonna 1991, 51 000 vuonna
1992 ja 61 000 vuonna 1993. Vuonna 1994
ylivelkaantuneita talouksia oli jo 85 000
kappaletta. Ylivelkaantuneeksi on maiiritelty
talous, johon kuuluva vastaaja ilmoitti tutki-
muksessa talouden velkojen mdirin kasva-
neen yli selviytymisrajan. Eri tahoilla vuosi-
na 1995 - 1996 tehdyissd koyhyys- ja hy-
vinvointitutkimuksissa 1011 prosenttia vas-
taajista on maddritelty tulot ja velanhoito-
menot huomioon ottaen ylivelkaantuneiksi.
Velkaantuneiden kotitalouksien méiridan
suhteutettuna ylivelkaantuneita talouksia oli-
si ollnt timdn mukaan noin 120 000.
Tilastokeskuksen vuonna 1997 toteutetun
kotitaloustutkimuksen mukaan itsensi ylivel-
kaisiksi kokeneiden kotitalouksien madrd
vuonna 1996 oli 120 000. Aikaisempiin vuo-
siin verrattuna méérd on selvisti suurempi ja
merkittivd ero on myods se, ettd velalliset
kokevat ylivelkaisuutta suhteellisen pienelld
velkamidrilld. Keskimddrin ylivelkaisissa
talouksissa on velkaa 90 000 markkaa, kun
taas velkaisten talouksien keskimiirdinen
velka on vain vidhin pienempi, 84 000 mark-
kaa. Vuokralla asuvista velallisista ylivelkai-
suutta kokevilla henkil6illi on velkaa
30 000 markkaa (mediaani). Lukumidaritie-
to ylivelkaisiksi itsensd kokeneista talouksis-
ta vuodelta 1997 on 128 000. Ennakkotiedon
mukaan méérid on vaonna 1998 111 000.
Velkaongelmien vapaaehtoisia jirjestelyji
on toteutettu Takuu-S#iation myodntimien
takausten turvin. Takaus voidaan myontdd
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luottolaitoksesta otettavalle luotolle, jolla
velkojen jérjestely toteutetaan. Takaushake-
mukset ovat viime vuosina lisdfintyneet. Ta-
kuu-Siitio sai vuoden 1998 aikana noin
1 100 hakemusta ja vuonna 1999 yli 1 200
hakemusta. Vuonna 1997 hakemuksia tehtiin
768. Takaukset ovat koskeneet keskimédrin
83 400 markan luottoja.

Kotitalouksien velkaantumisaste, jolla tar-
koitetaan velkamiirin suhdetta kdytettdvissi
oleviin nettotuloihin vuodessa, on Suomen
Pankkiyhdistyksen selvityksen mukaan las-
kenut vuodesta 1990 vuosittain aina vuoteen
1997. Vuonna 1990 velkaantumisaste oli
86,3 % ja vuonna 1997 se oli 57,7 %.
Vuonna 1998 velkaantumisaste nousi
59,1 %:iin. Se on edelleen huomattavasti
alempana kuin 1990-luvun alkuvuosina.
Toukokuussa 1999 valmistuneen selvityksen
mukaan 17 % laina-asiakkaista oli viimeis-
ten 12 kuukauden aikana sopinut pankin
kanssa uusista maksujirjestelyistd. Jarjeste-
lyistd 79 % koski laina-ajan pidentdmista.

2.2. Velkaneuvonnan sisilté ja tarve

Samaan aikaan kun tilastollisten mittarei-
den valossa ainakin vakavien velkaongelmi-
en midrd ndyttdisi vihenevén, velkaneuvon-
tapalvelujen kysyntd ja velkaneuvonnan tyo-
mddri ei ole vahentynyt. Tdhdn on olemassa
useita syiti.

Velkajirjestelyyn liittyvien palvelujen ky-
synté oli velkaneuvonnan ensimmadisind vuo-
sina erityisen suuri. Velkaneuvonnassa niméi
kiireelliset ja vakavat tapaukset oli hoidetta-
va ensin. Suurin osa velkajirjestelyhakemuk-
sista tehddin edelleenkin velkaneuvonnan
avustuksella. Velkaneuvojat avustavat velal-
lisia myds hakemuksen tuomioistuinkisitte-
lyssi ja muissa velkajirjestelyasioissa.

Velkaneuvonnan toimenkuva on muuttunut
viime aikoina. Hakemusten tekeminen tuo-
mioistuimiin ja velallisten avustamiseen liit-
tyvit tehtdvit ovat vihentyneet selvésti. Uu-
sien asiakkaiden velkojen jérjestelyjd to-
teutetaan  sovintoratkaisuina aikaisempaa
enemmin. Tamé velkajirjestelylain tavoittei-
den kannalta myonteinen kehityssuunta on
lisdnnyt velkaneuvonnan tyomadrdd, koska
vapaachtoisen sopimuksen aikaansaaminen
on usein huomattavasti tyoldampéd kuin vel-
kajirjestelyhakemuksen laatiminen. Velka-
neuvonnassa korostuvat lisdksi aikaisempaa
enemmin talousneuvonnan tarve sekd velal-
listen ja heiddn perheidensi sosiaaliset ja

terveydelliset ongelmat.

Velkaneuvonnan asiakkaista merkittiva
osa noudattaa velkajirjestelyssd vahvistettua
maksuohjelmaa. Maksuohjelmia on nykyisin
voimassa yli 40 000. Velallisten olosuhtei-
den muutokset ohjelman aikana aiheuttavat
velkaneuvojille suuren tyémadrin. Osa velal-
lisista tarvitsee velkaneuvojan apua voidak-
seen neuvotella velkojien kanssa uusista
maksuaikatauluista, kun maksuohjelman
noudattaminen ei maksukyvyn heikennyttyd
endd onnistu. Laissa sdddetyin edellytyksin
velallinen on velvollinen maksamaan velko-
jaan lisdd muun muassa silloin, kun hinen
tulonsa kasvavat tai jos hidn saa esimerkiksi
perinnon. Tillaisen lisdsuoritusvelvollisuu-
den tiyttamiseksi ja laskelmien laatimiseksi
velallinen tarvitsee usein apua velkaneuvon-
nasta. Velkaneuvonnan tarvetta syntyy myos
siksi, ettd maksuohjelman noudattaminen
vaatii tiukkaa taloudenpitoa ja osalla velalli-
sista on vaikeuksia selviytya jokapiiviisesta
eldméstdéin. Velkaneuvonnan puoleen kién-
tyy myos velallisia, joiden velkajirjestelyha-
kemus on aikaisemmin hylitty. Hakemuksia
on joulukuun loppuun 1999 mennessi hylat-
ty noin 8 000.

Velkojen maksamisessa on usein vaikeita
ongelmia, vaikka velkojen miiri on suhteel-
lisen pieni. Viime aikojen toinen tyypillinen
piirre on ylivelkaisten nuorten henkildiden
midrin lisdfintyminen. Suomen Asiakastieto
Oy:n tekemin laskelman mukaan yhtion
luottotietorekisterissd on yli 70 000 alle 30-
vuotiasta henkil64d. Vuonna 1998 yli 40 pro-
1senttia ensimerkinnoisté tuli alle 30-vuotiail-
e.

Ongelmia aiheuttava velkamiérd voi koos-
tua maksamattomista laskuista, vuokrista ja
veroista, mahdollisesti joistakin kulutus-
luotoista tai opintolainoista taikka elatusapu-
risteistd. Yksittdisistd laskusaatavista ovat
maksamattomat puhelinlaskut nykyisin var-
sin tavallisia. Suomen Asiakastieto Oy:n
tekemidn selvityksen mukaan suurin osa
(34 %) kirdjioikeuksien vuonna 1998 vah-
vistamista yksipuolisista tuomioista johtuu
matka- ja lankapuhelinliittymien laskuista.
Tyypillisen puhelinliittymivelan mediaani
on 2 000 markkaa ja velkojen keskiarvo on
3 000 markkaa. Noin kolmasosa puhelinlas-
kuja koskevista yksipuolisista tuomioista an-
nettiin alle 25-vuotiaille henkiléille. Opinto-
lainojen takaisinmaksu on Kansanelikelai-
toksen teettimien tutkimusten mukaan muo-
dostunut ongelmaksi yhd useammalle 1990-
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luvun aikana. Ongelmatapausten méiird on
pysynyt suurena, vaikka tyollisyystilanne on
parantunut. Vuonna 1998 Kansanelidkelaitok-
sella oli perittivanidin opintolainoja noin
31 000 henkilolta.

Yleensd suhteellisen pienen velkamiirin
jarjestelemiseksi velkajarjestelyd ei voida
myontid. Tallaisen velkatilanteen hallintaan
saaminen voi usein edellyttdd neuvotteluapua
velkaneuvonnasta. Velkaneuvoja voi till6in
joutua opettamaan asiakkaalle taloudenpitoa
hyvinkin perusteellisesti. Sovintoratkaisu
velkojen jirjestelemiseksi voi olla mahdolli-
nen esimerkiksi, jos velalliselle voidaan
myontidd jarjestelylaina Takuu-S#ition ta-
kauksen turvin. Kokeilun asteella oleva sosi-
aalinen luotto voi myds tulla téssi tarkoituk-
sessa kysymykseen. Velkojat voivat suostua
esimerkiksi jirjestelyyn, jossa luotolla mak-
setaan pois velkojen pddomat ja viivéstys-
seuraamuksia alennetaan tai ne poistetaan.
Velallisen velanhoitomenot voidaan niin
saada sellaiselle tasolle, ettd hin kykenee
hoitamaan velkansa.

Velallisen talouden hailinnan ja esimerkik-
si maksuohjelman noudattamisen kannalta
tarpeellista talousneuvontaa ovat antaneet
lahinnd erdit kansalaisjirjestot. Neuvonnan
tarvetta on kuitenkin huomattavasti enem-
mdin kuin mitd jarjestot pystyvit hoitamaan.
Taloudenhoitoon liittyvilld neuvonnalla on
keskeinen merkitys velkaongelmien synnyn
ennaltachkiisemisessi.

Velkaneuvonnan asiakasmadirien kehittymi-
seen vaikuttaa luonnollisesti myds se, ettd
neuvonnan tarjonta ja laatu lisddvat palvelu-
jen kysyntid. Kunnissa, joissa velkaneuvonta
on jirjestetty hyvin, neuvonta kohtaa avun
tarpeessa olevat asiakkaat tehokkaammin.
Vastaavasti palvelujen tarve saattaa jadda
niakymittémiin, jos tarjonta on vihdista.

2.3. Velkaneuvonnan jirjestiimisen tausta
ja nykytila

Oikeusministeriossi laadittiin vuonna 1992
ehdotus laiksi velkaneuvonnan jirjestimises-
td kunnassa. Ehdotuksen mukaan kunnan
lakisddteisend tehtdvind olisi ollut jirjestad
velkaneuvontaa. Ehdotus liittyi osana velka-
jarjestelylainsdddintod koskeneeseen ehdo-
tukseen. Valtio olisi osallistunut velkaneu-
vonnan kustannuksiin valtionosuusjirjestel-
méin kautta. Ehdotuksella tavoiteltiin katta-
van ja kansalaisia ldhelld olevan velkaneu-
vonnan aikaansaamista.

Taloudellisista syistd velkaneuvontaa ei
kuitenkaan esitetty kuntien lakisditeiseksi
velvollisuudeksi. Lakivaliokunnan ehdotuk-
sesta lakiin yksityishenkilon velkajarjestelys-
td sisdllytettiin sddnnos, joka velvoittaa 14i-
ninhallitukset edistimdin velkaneuvontaa
laanin alueella.

Oikeusministerién aloitteesta useat minis-
teridt, jirjestot ja Suomen Pankkiyhdistys
velkojien edustajana tekivdt marraskuussa
1992 sopimuksen velkajirjestelytoimikuntien
perustamisesta. Velkajirjestelytoimikuntien
avulla saatiin eri intressitahot osallistumaan
velkaneuvonnan  jirjestimiseen. Vuoden
1993 aikana velkaneuvonta laajeni koko
maahan.

Vapaachtoisuuteen perustuva velkaneuvon-
ta on velkajirjestelylain voimassa ollessa
laajentunut edelleen huomattavasti. Velka-
neuvontaa annetaan eniten kuntien organisoi-
missa velkaneuvontayksikoissd ja jossain
miidrin valtion oikeusaputoimistoissa. Erdis-
sd kunnissa velkaneuvonta on jirjestetty ku-
luttajaneuvonnan tai sosiaalitoimen yh-
teyteen. MyOs useat seurakunnat ja erdit
jirjestot antavat velkaneuvontaa.

Yksityishenkilon velkajéirjestelystd annetun
lain nojalla kunnalla on oikeus saada oi-
keusministerion vahvistamien perusteiden
mukaisesti valtion varoista korvaus velkajar-
jestelyasiassa annetusta velkaneuvonnasta.
Kunnalle maksetaan korvaus joko toimenpi-
teiden perusteella tai kokonaiskorvauksena
edellisen vuoden toimenpiteiden perusteella.
Esimerkiksi velkajirjestelyhakemuksesta ja
velallisen avustamisesta asian kisittelyssi tai
sovintoratkaisusta ilman tuomioistuinkdsitte-
lyd kunta saa korvauksena 1 500 markkaa.

Kunnat kiyttivit velkaneuvojien palkkaa-
miseen aluksi tyoministerion antamia tyollis-
tamistukia. Velkaneuvojille sovittujen yli-
midrdisten tyollistimisjaksojen paityttyd
oikeusministerié ryhtyi vuonna 1994 maksa-
maan kunnille velkaneuvojien palkkaamista
varten tydllistimistukea vastaavan rahaméai-
ran, jotta velkaneuvojien tyésuhteiden jatku-
minen voitaisiin turvata. Vuosina
1994—1997 noin 60 kunnalle maksettiin
42 000 markan suuruista tukea velkaneuvo-
jien tyosuhteiden jatkamiseksi. Palkkatuen
maksaminen edellytti 50—100 velkajéirjeste-
lyhakemusta tai sovintoa vuodessa. Viaesto-
médriltddn pienissd kunnissa ei ole ollut vel-
kajirjestelyasioita titd midrad. Sen vuoksi
useat pienet kunnat ovat tehneet yhteistyoti
siten, ettd yhden kunnan velkaneuvoja on
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palvellut usean kunnan asukkaita. Palkka-
tuen lisdksi kunnalla oli oikeus edelld kerrot-
tuihin toimenpidekorvauksiin. Vuonna 1998
niitd vastaavaa tukea maksettiin 35 kunnalle
ja kuntien yhteistyd huomioon ottaen velka-
neuvontaa tarjottiin timin tuen turvin noin
270 kunnassa.

Kunnille myonnetyn tuen lisiksi valtakun-
nalliset jarjestot Takuu-Sddtid, Suomen Ku-
luttajaliitto ry, Marttaliitto ry ja Finlands
Svenska Marthaférbundet sekd Turun Dia-
koniasditid ovat vuosittain saaneet tukea
velkaneuvontaan yhteensd noin miljoona
markkaa.

Velkajirjestelyasioissa ~ voidaan  myds
myontda maksuton oikeudenkdynti. Lisiksi
selvittdjan palkkioista aiheutuu valtiolle kus-
tannuksia. Selvittdjin palkkiosta ja kustan-
nuksista sekd maksuttomista oikeudenkiyn-
neistd aiheutuneet kustannukset olivat vuon-
na 1999 yhteensd noin 12 miljoonaa mark-
kaa. Miird oli sama vuonna 1998.

Oikeusministerion kunnille myontimén
tuen maird on sidottu velkaneuvojien suorit-
teisiin varsinaisissa velkajirjestelyasioissa.
Koska varsinaiset velkajirjestelyasiat ovat
vihentyneet, my6s kunnille velkaneuvonnas-
ta suoritettu tuki on vihentynyt viime vuosi-
na. Vuonna 1999 kunnille mydnnettiin palk-
katukea noin 5 miljoonaa markkaa. Palkka-
tuen mddrd oli 110 000 markkaa velkaneu-
vojaa kohden. Vuonna 1999 tukea sai 32
kuntaa. Kuntien yhteistyé huomioon ottaen
tuen avulla velkaneuvontaa tarjottiin arviolta
230—260 kunnassa. Ndissa kunnissa tuki oli
osoitettu 52 velkaneuvojalle. Neuvojista
kuudelle osa-aikaiselle myonnetyn tuen suu-
ruus oli 55 000 markkaa. Kunnille maksetta-
vien asiakohtaisten korvausten mé4ra vaonna
1999 oli 3,9 miljoonaa markkaa. Asiakohtai-
sia korvauksia suoritetaan kunnille, jotka
eivit ole hakeneet tai saaneet palkkatukea.
Valtion oikeusaputoimistoissa oli 15 madri-
aikaista velkaneuvojaa vuonna 1999, joista
neljia puoli vuotta. Oikeusaputoimistojen
osalta velkaneuvonnan menot vuonna 1999
olivat 2,1 miljoonaa markkaa. Oikeusminis-
terion palkkatukea saa tind vuonna 51 vel-
kaneuvojaa 34 kunnassa.

Pidtoimisia velkaneuvojia tai sellaisia ku-
luttajaneuvojia, joiden tyostd velkaneuvonta
kattaa yli puolet, oli vuonna 1998 selvityk-
sen mukaan 94. Lisdksi mésriaikaisia velka-
neuvontalakimiehid oli seitsemin ja velka-
neuvojia avustavia henkil6iti nelja. Lukuihin
sisdltyvit kuntien ja oikeusaputoimistojen

yhteydessd toimivat velkaneuvojat. Velka-
neuvontapalveluja tarjoavat lisiksi esimer-
kiksi seurakunnat, velkaantuneiden omat
jarjestot sekd erilaiset kansalaisjirjestot.
Tarkkoja tietoja velkaneuvontatydtd tekevien
henkildiden kokonaisméiristd ei ole.

3. Velkaneuvonta Ruotsissa ja
Norjassa

Esityksen valmistelun yhteydessi on selvi-
tetty velkaneuvonnan jirjestimistd Ruotsissa
ja Norjassa. Molemmissa maissa on voimas-
sa yksityishenkilon velkajirjestelylakia vas-
taava saintely. Kummassakaan maassa vel-
kaneuvonnasta ei ole sdddetty erityistd lakia
vaan velkaneuvonnan jirjestdminen on yksit-
tdisin sddnnoksin midritty kuntien tehtdvik-
si. Kunnat voivat itse paittdd, milld tavoin
velkaneuvonnan jérjestimisestd huolehdi-
taan. Velkaneuvonta liittyy ldheisesti vel-
kasaneerausasioihin, joissa sen tehtiva rajoit-
tou  kuitenkin velkasaneeraushakemuksen
vireille tuloa edeltiviidn aikaan. Velkasanee-
rausasioiden lisdksi velkaneuvonta kisittdd
velkaantumista ennalta ehkiisevii talousneu-
vontaa.

Jiljempédnd esitettivit tiedot perustuvat
péddosin Ruotsin velkasaneerauslakia koske-
vaan kommentaariin (Skuldsaneringslagen —
En kommentar; Trygve Hellners, Mikael
Mellqvist), Norjan velkaneuvontaa koskeviin
tutkimuksiin (Gjeldsrddgivning i kommune-
ne I, Christian Poppe, SIFO Rapport nr. 6-
1995 ja Gjeldsrddgivning i kommunene II,
Per Arne Tufte, SIFO Rapport nr. 7-1995)
sekd oikeuspoliittisen tutkimuslaitoksen tut-
kimukseen “Kuluttajien velkasaneeraus -
tarve ja mahdollisuudet” (Niemi-Kiesildinen
— Tala — Wilhelmsson, oikeuspoliittisen tut-
kimuslaitoksen julkaisuja 106, 1991).

Ruotsissa luonnollisille henkiléille tarkoi-
tettu velkasaneerauslaki (skuldsaneringslag,
1994:334) tuli voimaan 1 pidivini heinikuu-
ta 1994. Velkaneuvonnan jérjestamisti kos-
keva sddnnos siséltyy lain 1 §:4idn. Se vel-
voittaa kunnat sosiaalitoimen puitteissa tai
muutoin antamaan neuvoja ja ohjeita vel-
kaantuneille. Sadnnoksessd ei ole titd tar-
kemmin maiiritelty, miten kuntien tulisi vel-
kaneuvonta jérjestdd. Kunnat voivat huoleh-
tia tehtidvistd soveliaimmaksi katsomallaan
tavalla. Velkaneuvonnan jirjestiminen on
kiytinnodssd usein sosiaalitoimen tehtivi,
vaikka velkasaneerauslaki sinidlldin ei kuulu
sosiaalialan lainsdddantd6n. Monissa kunnis-
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sa velkaneuvonta kuuluu myos kuluttajaneu-
vonnan tehtdviin. Velkaneuvonta voidaan
kuitenkin jirjestdd myos muulla tavoin.

Velkasaneerauslain esitdiden mukaan kun-
tien tulee antaa velkaantuneille neuvoja ja
ohjeita sekd talous- ettd velkasaneeraus-
kysymyksissd. Silti osin kuin neuvontaan
- velvoittavan sdannoksen tarkoituksena on
ennalta estid ylivelkaantumista, se viittaa
monien kuntien jo ennen lain voimaan tuloa
pitkéin harjoittamaan talous- ja kuluttajaneu-
vontatoimintaan. Lisdksi sddnnoksessd mia-
ritellidin  kuntien  vastuu  velkasanee-
rausasioissa. Velallisen tulisi saada velka-
neuvontaa mahdollisimman aikaisessa vai-
heessa eli ennen kuin hédn joutuu turvautu-
maan velkasaneerausmenettelyyn. Koska
velkasaneerauslain lihtokohta on, ettd velal-
linen ensisijaisesti pyrkii itse ratkaisemaan
taloudelliset ongelmansa ja yrittid ennen
velkasaneerauksen hakemista saada aikaan
sovinnon velkojiensa kanssa, yhteiskunnan
tulee neuvoin ja ohjein auttaa velallista néis-
sd pyrkimyksissid. Jos velallinen ei kuiten-
kaan niissi onnistu, hin voi hakea vel-
kasaneerausta. Velkasaneeraushakemuksen
tekemisessd velkaneuvonnan avulla on kes-
keinen asema. Se, ettd velallinen ei tdytd
velkasaneerauksen edellytyksid, ei estd kun-
taa antamasta neuvoja ja ohjeita, miten ve-
lallinen voi muulla tavoin selviytya taloudel-
lisista ongelmistaan. Piinvastoin pidetién
toivottavana, etti velkaneuvonta ulottuisi
myds ndihin tapauksiin.

Norjassa velkaneuvonnan tarve alkoi voi-
mistua 1980 —luvun puolivilin jilkeen, kun
yhi useammalla kotitaloudella alkoi olla vel-
kaongelmia. Velkaneuvonnasta tuli aluksi
kehittyvda elinkeino yksityiselle sektorille.
Sittemmin myos valtio otti vastuulleen vel-
kaneuvontaan kuuluvia tehtivii. Vuonna
1991 perustettiin Kuluttajien taloudellinen
neuvontapalvelu (Forbrukernes gkonomiske
rddgivningstjeneste FOR). Sen toiminta oli
kuitenkin alusta alkaen tarkoitettu viliaikai-
seksi ja se paattyikin vuosien 1993 — 1994
vaihteessa. Vuonna 1994 pédvastuu velka-
neuvonnasta siirrettiin kunnille,

Toisin kuin Ruotsissa velkaneuvonnan jir-
jestimisestd ei sdddetd yksityishenkilon vel-
kasaneerausta koskevassa laissa, joka tuli
Norjassa voimaan 1993 (lov om frivillig og
tvungen gjeldsordning for privatpersoner
17.7.1992 nr 99). Sen sijaan velkaneuvon-
nasta sdddetddn sosiaalilainsdddinndssd, jos-
sa kunnat velvoitetaan antamaan taloudellista

neuvontaa vaikeasti velkaantuneille yksityis-
henkiléille. Vaikka kunnille asetettua velvoi-
tetta ei ole sddnndstasolla nimenomaan kyt-
ketty velkasaneerausasioihin, velkaneuvon-
nan keskeinen tehtivd on avustaa velallisia
ndissd asioissa. Velkaneuvonnan tehtivdni
on antaa myos yleistd talousneuvontaa kuten
Ruotsissakin.

Velkaneuvonnan jérjestimistd koskeva so-
siaalilainsdddanto sallii velkaneuvonnan si-
joittamisen muuallekin kuin kunnan sosiaali-
toimistoon. Siten velkaneuvontaa voidaan
antaa myoOs asuntotoimistossa, kaupunkitoi-
mistossa, kunnan taloustoimistossa taikka
erillisessi velkaneuvontatoimistossa. Kuntien
velkaneuvonnasta vuonna 1995 tehtyjen em-
piiristen tutkimusten mukaan selked enem-
mistd kunnista on sijoittanut velkaneuvon-
nan sosiaalitoimistoon. Mitid vihemmin kun-
nassa on asukkaita, sitd yleisempi timéi rat-
kaisu on. Suurissa kunnissa taas velkaneu-
vonnan sijoittaminen asuntotoimistoon tai
erilliseen velkaneuvontatoimistoon on ylei-
sempdd.

Tutkimusten mukaan kunnallisessa velka-
neuvonnassa on kisitelty merkittivd maird
asioita. Esimerkiksi vuonna 1994 kuntien on
arvioitu kisitelleen noin 10 000 asiaa. Ta-
mén on arvioitu osoittavan velkaneuvonnan
tarpeellisuutta, vaikka kotitalouksien velkati-
lanne oli tuolloin alkanut jo kohentua.

Lapsi- ja perheasiain ministerion (barne-
og familiedepartementet) ohjeiden mukaan
kuntien velkaneuvonnan tulisi siséltid aina-
kin asioiden kirjallista kisittelya, kotitalouk-
sien budjettineuvontaa sekd avustamista vel-
kaneuvotteluissa. Kdytinnossi velkaneuvon-
tapalvelun siséllossd on havaittu vain vihdi-
sid eroja eri velkaneuvontatoimistojen vilil-
14. Suuri osa tarjoaa edelld mainittuja palve-
luja. Velkaneuvontapalvelujen on kuitenkin
todettu vaihtelevan sekd mdidrillisesti ettd
laadullisesti. Asukasluvultaan pienissd kun-
nissa asiamiirit ovat olleet vihiisid ja vel-
kaneuvonnan taso vaihtelevaa. Tamin on
arvioitu osin johtuneen kunnan taloudellisen
tilan heikkoudesta tai hoidettavien tapausten
vihdisestd madrasta.

Tutkimuksissa on todettu, etti velkaneu-
vonnan laatuun vaikuttaa muun muassa se,
kuinka paljon velkaneuvontaan on osoitettu
resursseja Ja kuinka tirkednd velkaneuvonta-
tyotd pidetddn. Tdrkednd laatuun vaikuttava-
na seikkana on pidetty myds velkaneuvojien
kykyd ja ammattitaitoa seki yhteistyotd mui-
den velka-asioiden kanssa toimivien tahojen
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kanssa. Eriiissi kunnissa tdlle yhteistyolle on
kehitetty virallisia muotoja. Yleisimmin tél-
laisessa yhteistyossd ovat mukana tuomiois-
tuimet, ulosottoviranomaiset ja pankit.

Velkaneuvonnan laadun kannalta keskeise-
nd on pidetty my0s sen saatavuutta. Lapsi-
ja perheasiain ministerion mukaan velkaneu-
vontaa tulisi saada kaikkien, jotka siti tarvit-
sevat tuloista ja varallisuudesta riippumatta.
Velkaneuvonnan saatavuuden kannalta mer-
kitykselliseksi on osoittautunut se, mihin
velkaneuvonta on sijoitettu. Sosiaalitoimistoa
on pidetty ongelmallisena, koska monet sel-
laiset velkaantuneet, jotka eivit muutoin ole
sosiaalitoimiston asiakkaita, ovat haluttomia
kddntymidn sosiaalitoimiston puoleen. On-
gelmallisena on pidetty myos sitd, ettd kun-
nat eivit ole tiedottaneet velkaneuvonnasta
riittdvasti.

4. Nykytilan arviointi ja keskeiset
ehdotukset

4.1. Velkaneuvonnan lakiséiteistimisen
perusteet

Kuluvalla vuosikymmenelld luotonannossa
on tapahtunut muutoksia lamaa edeltivéin
aikaan verrattuna. Velallisen maksukykyyn
sekii takaajan ja pantatun omaisuuden va-
kuusarvoon on kiinnitetty aikaisempaa
enemmin huomiota ja huolellisuus luoton
myontimisessd on muutenkin lisddntynyt.
Asuntolainan saamiseksi on yleensd edelly-
tetty ennakkosddstimistd eikd lainaa ole
myonnetty asunnon arvoa vastaavaa mairdd.
Niiden muutosten voidaan ennakoida vaikut-
taneen niin, etti ainakaan lihitulevaisuudes-
sa ei synny niin mittavia velkaongelmia kuin
vuosikymmenen 1980—1990 vaihteessa.

Velkajirjestelyjen tarve voi ldhivuosina
vihentyd entisestdlin, jollei yleisessd ta-
loudellisessa tilanteessa tapahdu yllattivid
muutoksia. Pédttyneestd yritystoiminnasta
yrittijin vastuulle jadvien velkojen jirjeste-
lemiseksi velkajérjestelylle on tarvetta, mutta
muuten yksityishenkildiden laajamittaista
ajautumista ylivoimaiseen velkatilanteeseen
el ole ennakoitavissa. Tyottomyys, sairaus,
avicero ja muut perhesuhteissa tapahtuvat
muutokset merkitsevit erityisti riskid velan-
hoitokyvylle ja luovat tulevaisuudessa tarvet-
ta velkajarjestelyihin.

Velkaneuvonnan tarve sitd vastoin ei ole
vihenemadssé syistd, joita edelld jaksossa 2.2

209099H

on selvitetty. Luottoyhteiskunnassa velkaon-
gelmia esiintyy pysyvisti. Taloudellista epi-
varmuutta lisddvit muun muassa sadnnolli-
sen palkkatyon viheneminen ja tydsuhteiden
mdirdaikaistuminen.  Erityisesti nuorten
puutteelliset valmiudet hoitaa laina- ja ta-
lousasioitaan tulivat kuluvana vuonna koros-
tetusti esiin Kansaneldkelaitoksen opintove-
lallisten maksuvaikeuksia koskeneissa tutki-
muksissa.

Velkaneuvonnan organisoiminen ja sen
resurssien turvaaminen muuttuneessa tilan-
teessa on tullut ajankohtaiseksi. Ministeri
Skinnarin ministeritydryhma esitti tammi-
kuussa 1998 toimenpide-ehdotuksenaan eri-
tyisen selvitysmichen asettamista kartoitta-
maan ja sovittamaan yhteen maan eri osien
velkaneuvontapalveluja. Ministerityéryhmé
piti velkaneuvonnan jatkuvuuden turvaamis-
ta erityisen tarkeidn, silld ylivelkaantuneiden
tilanteen selvittiminen on usein ratkaisevalla
tavalla riippuvainen velkaneuvojan avusta.
Talous- ja velkaneuvonta on myds tarpeen
ylivelkaantumisen estdmiseksi ja sen seu-
rausten korjaamiseksi.

Paaministeri Paavo Lipposen II hallituksen
ohjelman mukaan velkaneuvonnan alueelli-
sesta saatavuudesta huolehditaan.

Velkaneuvontaan on tammikuussa 1998
kiinnittinyt huomiota myds eduskunnan oi-
keusasiamies. Oikeusasiamies katsoi, ettd
julkisin varoin rahoitettavaan kunnalliseen
velkaneuvontaan tdytyy liittyd riittévd julki-
nen ohjaus, valvonta ja vastuu. Kunnallisen
velkaneuvonnan nykyinen epiyhtendisyys ei
ole omiaan edistimidn ihmisten oikeustur-
vaa ja yhdenvertaisuuden toteutumista. Oi-
keusasiamiehen mielestd tarvetta olisi myds
ylemmin tason ohjaukseen, jolla voitaisiin
yhtendistdd eri kuntien velkaneuvontaa.

Vapaaehtoisuuteen perustuvan velkaneu-
vonnan keskeinen ongelma on jatkuva epi-
varmuus  velkaneuvonnan saatavuudesta.
Velkaneuvonnan saatavuus on ldhes yksin-
omaan kuntien vapaaehtoisesti jirjestimin
velkaneuvonnan varassa. Jos kunta paittii
lopettaa velkaneuvonnan jérjestimisen alu-
eellaan, asukkaat jidvit ilman velkaneuvon-
tapalveluja. Valtion oikeusaputoimistoissa
voidaan hoitaa vain oikeudellista asiantunte-
musta vaativia asioita. Nykyinen sdéntelema-
ton tila mahdollistaa my0s sen, ettd velka-
neuvontapalvelujen saatavuus vaihtelee eri
alueilla huomattavasti. Timi saattaa johtaa
velkaongelmista kérsivien henkildiden alu-
eelliseen eriarvoisuuteen.
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Maidrdaikainen rahoitus ja kunnalle toi-
menpiteiden perusteella maksettava korvaus
vaikeuttavat osaltaan velkaneuvojien tyos-
kentelyd. Suoriteperusteinen korvaus aiheut-
taa yhmaéirdisid paineita tyén suunnitteluun
ja midriaikainen rahoitus ylldpitdéd tilapdi-
syyden tunnetta ja epdvarmuutta. Niissé olo-
subteissa motivaatio tyomenetelmien pitké-
jénteiseen kehittdmiseen ja esimerkiksi oman
ammattitaidon aktiiviseen parantamiseen voi-
vat kérsid.

Velkaneuvojat itse pitdvit yleisesti ongel-
mana epdvirallista asemaansa. Tdméa on omi-
aan heikentdméin tyon arvostusta sekd vai-
keuttamaan sovintoneuvotteluja velkojien
kanssa ja yhteistyotd muiden viranomaisten
kanssa. Sditiamilld velkaneuvojan toimenku-
vasta ja velvollisuuksista lailla velkaneuvo-
jan asemaa voitaisiin jintevoittdd osana pal-
veluverkostoa.

Velkaneuvonnan siséllon ja velkaneuvojan
toimenkuvan sdfintelemittdmyys vaikeuttavat
velkaneuvonnan kokonaisvaltaista kehitta-
misti. Osin samoista syistd velkaneuvonnan
ohjaus ja valvonta on jarjestimatti. Kun vel-
kaneuvontaa ei ole yhtendisesti organisoitu,
ei ole sellaista viranomaista, joka tosiasialli-
sesti huolehtisi ja vastaisi velkaneuvonnan
sisdllon kehittdmisestd sekd velkaneuvojien
koulutuksesta ja tyénohjauksesta.

Edelli esitettyjen epikohtien poistamiseksi
esityksessd ehdotetaan, ettid velkaneuvonnas-
ta siddetadn lailla. Tekemilld velkaneuvon-
tapalvelujen jirjestimisestd lakisdéteinen
velvollisuus poistetaan palvelujen tarjontaan
liittyvd epidvarmuus, varmistetaan palvelujen
alueellinen saatavuus ja ylivelkaantuneiden
henkildiden yhdenvertaisuus.

Esityksen toisena tavoitteena on yllipitii
ja parantaa velkaneuvonnan toimintamahdol-
lisuuksia. Kun velkaneuvonnan sisdltdé méié-
ritelldin laissa, luodaan paremmat edellytyk-
set velkaneuvonnan sisillon kehittdmiselle.
Velkaneuvontaa voidaan myds néin ohjata ja
valvoa tehokkaammin. Velkaneuvojan ase-
man virallistuminen parantaa velkaneuvojien
toimintamahdollisuuksia osana palveluver-
kostoa ja helpottaa yhteistyotd eri viran-
omaisten kesken. Lakisditeistiminen saattaa
osaltaan vaikuttaa velkaneuvojien tyon ar-
vostukseen.

Velkaneuvonnan yhtend tarkoituksena on
auttaa velkaongelmissa olevaa henkildi. Eh-
dotetun lain tavoitteena on lnoda nykyistd
paremmat edellytykset avun antamiselle ja
siten osaltaan vihentdd velkaongelmasta yk-

silolle ja yhteiskunnalle aiheutuvia moninai-
sia haittoja. Yksilolle ja timin perheelle vel-
kaongelmista aiheutuvat haitat eivit rajoitu
pelkistiin taloudellisiin vaikeuksiin. Ylivoi-
maiseksi koetut velkavaikeudet voivat la-
mauttaa omatoimisuuden ja vaikeuttaa sel-
viytymisté tyoeldmassd. Pahimmillaan ongel-
mat voivat johtaa syrjidytymiseen tydeldmais-
td ja riippuvuuteen sosiaaliturvasta. Ahdista-
va tilanne voi johtaa harkitsemattomiin kulu-
tuspéitoksiin sekd velkojien ja viranomaisten
pakoiluun. Velallisen ohella haittavaikutuk-
set ulottuvat usein hdnen ldhipiiriinsia. Vel-
kaongelmiin joutuneella on usein myos sosi-
aalisia ja terveydellisid ongelmia. Tamén
tyyppisen ongelmakierteen katkaisemisessa
I{elkaneuvonnalla saattaa olla keskeinen roo-
i

Yhteiskunnalle velkaongelmista aiheutuu
suoranaisia taloudellisia menetyksid erilais-
ten sosiaalimenojen lisdintymiseni ja mene-
tettyind verotuloina joko ylivelkaantuneen
passivoitumisen tai harmaan talouden piiriin
siirtymisen vuoksi. Jos velkaneuvontaa anne-
taan oikeusaputoimistoissa, velkaongelmien
hoidosta saattaa aiheutua yhteiskunnalle vi-
littomid kustannuksia, kun asiakkaita joudu-
taan ohjaamaan muualle ja maksuttomien
oikeudenkdyntien mddrd lisddntyy. Ilman
velkaneuvontaa tuomioistuinten tyomairi
kasvaa puutteellisten hakemusten johdosta.
Velkaneuvonnan puute lisid myds tarvetta
selvittdjien kayttoon.

4.2. Velkaneuvonnan jirjestiminen

Esityksessd ehdotetaan, etti velkaneuvon-
nan jirjestiminen ei perustuisi enidd vapaa-
ehtoisuuteen vaan olisi laissa sdiddetty vel-
vollisuus. Laissa sdddettdisiin velkaneuvon-
nan sisallostd, sen jirjestdmistavoista ja val-
vonnasta.

Lakiehdotuksen mukaan lddninhallituksien
velvollisuutena olisi huolehtia velkaneuvon-
tapalvelujen riittivyydesté alueellaan. Velka-
neuvontapalvelujen tuottamisesta huolehtisi-
vat kiytinnossid edelleen yleensd kunnat,
jotka tekisivat valtion kanssa sopimuksen
palvelujen tuottamisesta. Kunta tuottaisi pal-
velut joko itse tai ostopalveluna. Useampi
kunta voisi tuottaa palvelut yhdessd. Kunta
ei kuitenkaan olisi velvollinen tekemdin so-
pimusta ladninhallituksen kanssa, koska la-
kisditeisen tehtdvin perustamista kunnille ei
ole nykyisessd taloudellisessa tilanteessa pi-
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detty mahdollisena. Tamén vuoksi velkaneu-
vontapalvelut ehdotetaan jdrjestettdviksi
kunnan ja valtion viliselld toimeksiantosopi-
muksella.

Lakiehdotukseen siséltyy sdinnds niistd
keskeisimmistd asioista, joista velkaneuvon-
nan jirjestimistd koskevassa sopimuksessa
olisi sovittava. Sopimuksien tulisi asian
luonteen vuoksi olla mahdollisimman pysy-
vid. Tarkoituksena on, ettd sopimukset olisi-
vat toistaiseksi voimassaolevia ja ettd sopi-
muksen irtisanomisaikaa ei sovittaisi yhtd
vuotta lyhyemmaksi. Irtisanomisajan pituutta
ei ehdoteta sddnneltiviksi, jotta huomattavat
muutokset palveluiden kysynnéssi voitaisiin
joustavasti ottaa huomioon.

Jos kunta ei kuuluisi sopimuksen piiriin,
ladninhallituksen velvollisuutena olisi hank-
kia palvelut muulta palveluntuottajalta. Kun-
nalle maksettava korvaus, sopimusjirjestel-
min joustavuus ja kuntien laajat yhteistyd-
mahdollisuudet huomioon ottaen voidaan
kuitenkin arvioida, ettd palvelun hankkimi-
nen jiisi lddninhallituksen tehtdviksi vain
harvoin.

Esityksen valmistelussa on ollut esilld aja-
tus velkaneuvonnan sijoittamisesta valtion
oikeusaputoimistojen yhteyteen. Oikeusapu-
toimistoilla on hyva oikeudellinen asiantun-
temus ja valmis toimipisteverkko. Piddosa
nykyisistd velkaneuvojista on kuitenkin kun-
tien palveluksessa. Monilla velkaneuvojilla
on jo toimiva yhteistyoverkosto kunnan sosi-
aali- ja terveystoimeen sekd oikeudellisissa
asioissa oikeusaputoimistoon. Velkaneuvon-
nan tyotehtdvit ovat siirtyneet oikeudellises-
ta neuvonnasta kokonaisvaltaisemman ta-
lousneuvonnan suuntaan ja tétd kehityssuun-
taa ehdotuksessa halutaan tukea. Tamén
vuoksi esityksessd ehdotetaan, ettdi nimen-
omaan kunnat toimisivat ensisijaisina palve-
luntuottajina.

Velkaneuvonnan ylin johto ja valvonta
kuuluisivat ehdotuksen mukaan Kuluttajavi-
rastolle. Esityksen valmistelussa vaihtoehto-
na Kuluttajavirastolle ovat olleet oikeusmi-
nisterio, sisdasiainministeri® tai sosiaali- ja
terveysministerid. Velkaneuvonnan menot on
tdalla hetkelld budjetoitu oikeusministerion
pdidluokkaan. Tdma johtuu pédosin siitd, ettd
velkajérjestelylain voimaantullessa velkaneu-
vonta painottui tuomioistuimelle tehtivien
hakemusten valmisteluun ja se oli siten tuo-
mioistuinlaitoksen toimintaa helpottavaa ja
velallisen oikeusturvaa lisdéivid toimintaa.
Kun velkaneuvonnan painopiste on kiytin-

ndssd jo siirtynyt yhi enemmin yleisemmén
talous- ja velkaneuvonnan suuntaan, velalli-
sen oikeusturvaan perustuva yhteys oikeus-
ministeriéon hallinnonalaan on vihentynyt
olennaisesti. Sisdasiainministeriotd puoltaisi
johtavaksi viranomaiseksi se, ettd laénien ja
kuntien hallinto kuuluu sen toimialaan. Sosi-
aali- ja terveysministeriti puoltaisi ldheisen
yhteistyon tarve sosiaali- ja terveystoimen
kanssa. Ehdotettu tehtdvd sopii kuitenkin
Kuluttajaviraston nykyiseen tehtdvikokonai-
suuteen parhaiten. Kuluttajavirastolla on jo
nyt vastaavanlaisia kuluttajaneuvontaan liit-
tyvid tehtdvid, yhteistyotd lddninhallituksen
kanssa ja valmis organisaatio. Velkaneu-
vonta on esimerkiksi Ruotsissa laajalti jir-
jestetty nimenomaan kuluttajaneuvonnan
yhteyteen. Velkajirjestelylain esitysehdotuk-
seen vuonna 1992 sisiltyi lakiehdotus velka-
neuvonnasta, jossa velkaneuvonnan ylin joh-
to ja valvonta ehdotettiin kuunluvaksi nimen-
omaan Kuluttajavirastolle. Esitystd ei tdltd
osin tuolloin annetuissa lausunnoissa vastus-
tettu, Ty6ryhmin ehdotuksesta kesilld 1999
lansuntonsa antaneiden selvd enemmistd
puolsi Kuluttajavirastoa tai piti sitd oikeus-
ministerién ohella hyvéna vaihtoehtona joh-
tavaksi viranomaiseksi.

Lakiehdotuksen mukaan kunnalie ja muul-
le palveluntuottajalle maksettaisiin korvausta
velkaneuvonnan jirjestimisesti niiden perus-
teiden mukaan, jotka kauppa- ja teollisuus-
ministerid vahvistaa Kuluttajaviraston esityk-
sestd. KéytinnOssd médréirahat otettaisiin kauppa-

ja teollisuusministerion pailuokkaan ja Ku-
luttajavirasto maksaisi korvauksen lddninhal-
lituksen toimittamien toimeksiantosopimus-
ten perusteella suoraan kunnille. Jos sopimus
olis1 tehty muun palveluntuottajan kuin kun-
nan kanssa, korvaus maksettaisiin sopimuk-
sen tehneelle lidninhallitukselle.

4.3. Velkaneuvonnan sisilto

Velkaneuvonnassa annettaisiin tietoja ja
neuvontaa yksityistalouden ja velkojen hoi-
dosta, avustettaisiin asiakasta taloudenpidon
suunnittelussa sekd avustettaisiin ylivelkaan-
tuneita yksityishenkil6itd sovintoneuvotte-
lnissa velkojien kanssa ja velkajirjestelyssd
tarvittavien asiakirjojen laatimisessa. Tarvit-
taessa velallinen ohjattaisiin hakemaan oi-
keudellista apua.

Velkaneuvonta painottuisi entisti enem-
min ennalta ehkdiseviin talous- ja budjetti-
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neuvontaan. Velkaneuvonnassa asiakasta
voitaisiin auttaa esimerkiksi sosiaalisen luo-
ton hakemiseksi tarvittavien selvitysten laati-
misessa tai sopimusneuvotteluissa ulosotto-
miehen kanssa. Velkajirjestelyssd olevalle
asiakkaalle voitaisiin antaa maksuohjelman
keston aikana talous- ja muuta neuvontaa
sekd tarpeen tullen hintd voitaisiin avustaa
lisitilityslaskelmien tekemisessd. Velallisen
avustaminen velkajirjestelyn hakemisessa ja
muissa velkajirjestelyyn liittyvissd asioissa
kuuluisivat edelleenkin velkaneuvojan toi-
menkuvaan.

Lakiehdotuksessa on myds sididnnokset
muun muassa velkaneuvojan kelpoisuuseh-
doista ja salassapitovelvollisuudesta.

5. [Esityksen vaikutukset

5.1. Organisaatio- ja henkildstdvaikutukset

Esityksessd ehdotetaan, ettd kunnat toimi-
sivat pddsdannén mukaan velkaneuvontapal-
velujen tuottajina. Kunta voisi tuottaa palve-
lut omalla henkilostélldén tai ostopalveluna.
Esitys vastaa tiltd osin nykyistd kdytintod
monissa kunnissa. Esityksen valmistelussa
on lihdetty siitd, ettd riittdvind kokopiivi-
toimisten velkaneuvojien miéridnd on pidet-
tivi nykyisin toimivien velkaneuvojien méa-
rad. Tami tarkoittaisi sitd, ettd nykyisin ko-
kopdivitoimisesti velkaneuvojina toimivat
henkilot voisivat jatkaa tehtivissiin. Velka-
neuvojina voisivat edelleen toimia myds ne
kuluttajaneuvojat, joiden tehtaviin velkaneu-
vonta kuuluu. Alueellisen kattavuuden saa-
vuttamiseksi neuvojia voidaan tarvita jonkin
verran lisdd. Kuntien osallistuminen velka-
neuvonnan jirjestimiseen on ehdotuksen
mukaan vapaaehtoista. Esityksen vaikutukset
kuntien organisaatioon tai henkildkuntaan
riippuvat siten viimekddessd siitd, miten
kunnat kéytinnossd osallistuvat velkaneu-
vontapalvelujen tuottamiseen.

Esityksessd ehdotetaan, ettd velkaneuvon-
nan yleinen johto, ohjaus ja valvonta kuului-
si kauppa- ja teollisuusministerion alaiselle
Kuluttajavirastolie. Esitys lisdisi tdltd osin
etenkin alkuvaiheessa Kuluttajaviraston teh-
tdvid. Esityksen valmistelussa on arvioitu,
ettd lisihenkilokunnan tarve olisi yhdesti
kahteen henkil64.

Esityksessd ehdotetaan, ettd ldaninhallitus
huolehtisi kuntien ja muiden palveluntuotta-
jien kanssa tehtivin sopimuksin siitd, ettd

velkaneuvontaa on riittivisti saatavissa koko
ld4nin alueella. Ladninhallituksella on ny-
kyisinkin yksityishenkilon velkajirjestelysti
annetun lain 86 §:n nojalla velvollisuus
aloitteilla ja muilla toimenpiteilld huolehtia
siitd, ettd yksityishenkiloiden saatavilla on
lddnin alueella velkaneuvontaa ja ohjausta.
Laaninhallituksilta vaadittava tyopanos toi-
minnan kdynnistimiseksi on merkittava.
Téstd huolimatta esitystd valmisteltaessa on
arvioitu, ettd tehtidvi ei edellyttdisi lisihen-
kilokuntaa.

5.2. Taloudelliset vaikutukset

Esityksessd ehdotetaan, etti kunnalle ja
muulle palveluntuottajalle maksettaisiin kor-
vausta velkaneuvonnan jirjestimisestd niiden
perusteiden mukaan, jotka kauppa- ja teolli-
suusministerid vahvistaa Kuluttajaviraston
esityksestd. Korvaus madrittiisiin siten, ettd
se vastaisi palveluiden tarkoituksenmukaises-
ta tuottamisesta aiheutuvia kustannuksia.

Tarkoituksena on, ettid alkuvaiheessa pal-
veluntuottajalle maksettava korvaus sidottai-
siin toimialueen asukaspohjaan. MyShemmin
kun velkaneuvonnan tarpeesta eri alueilla
saadaan asiamidrien ja tyyppien seurantaan
perustuvaa luotettavaa tilastotietoa, ministe-
rion madrdyksen sisiltdod ja tulosohjausta
voidaan kehittdd niin, ettd palveluntuottajalle
maksettava korvaus vastaa palvelujen todel-
lista kysyntéé.

Velkaneuvonnan alueellinen saatavuus kat-
sotaan turvatuksi siten, ettd noin 56 000 asu-
kasta kohden toimisi yksi kokopdivdinen
velkaneuvoja. Péitoimisia velkaneuvoja olisi
talloin kaikkiaan 89. Esityksestd aiheutuvat
menot muodostuisivat palveluntuottajille
maksettavista korvauksista, joilla palvelun-
tuottaja kattaisi velkaneuvojien palkkamenot
sivukuluineen ja toiminnasta aiheutuvat
yleiskulut. Esityksen valmistelussa on lisdksi
arvioitu, ettd uluttajavirastolle aiheutuva lisi-
henkilékunnan tarve olisi yhdestd kahteen
henkil6d. Kokonaiskustannusten tasoksi tuli-
si edelld sanotun mitoitusperusteen mukaan
noin 18 miljoonaa markkaa.

Vapaaehtoisen velkaneuvonnan jirjestimi-
sestd aiheutuvat kustannukset olivat vuonna
1998 kaikkiaan noin 12 miljoonaa markkaa.
Sama méiidrd on varattu vuodelle 1999 sekd
vuodelle 2000. Valtiolle aiheutuva lisimeno
olisi siten noin 6 miljoonaa markkaa.

Esityksessd ehdotetaan, ettd velkaneuvon-
nan yleinen johto, ohjaus ja valvonta kuului-
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si Kuluttajavirastolle. Vapaaehtoisen velka-
neuvonnan rahoitusta koskevat mairdrahat
ovat tilli hetkelli oikeusministeribn asian-
omaisella momentilla. Esitys aiheuttaa maa-
rarahan siirron oikeusministerién momentilta
kauppa- ja teollisuusministerion momentille.

Esityksen taloudelliset vaikutukset kuntien
talouteen riippuvat siitd, miten kunnat osal-
listuvat velkaneuvontapalvelujen tuottami-
seen. Niissd kunnissa, joissa kunta on rahoit-
tanut velkaneuvontaa, esitys vdhentdisi kun-
nan oman rahoituksen tarvetta.

5.3. Seuranta

Uuden lakiséditeisen jirjestelmin toimi-
vuutta tullaan tarkoin seuraamaan. Tarkoitus
on muun muassa pian lain voimaantulon
jalkeen laatia selvitys velkaneuvonnan ky-
synnin kehittymisestd ja velkaneuvontaan
suunnattujen resurssien tarkoituksenmukai-
sesta kiytosti,

Tédmén selvityksen perusteella voidaan ar-
vioida jo vuoden 2003 valtion talousarviota
varten toiminnan mitoitusperusteet ja sen
mukaisesti méérirahan tarve.

6. Asian valmistelu

Esitys on valmisteltu virkatyond oikeusmi-
nisteridssi. Esitys pohjautuu keskeisiltd osin
oikeusministerién ja sosiaali- ja terveysmi-
nisterién asettamien selvitysmiesten marras-
kuussa 1998 valmistuneeseen ehdotukseen
velkaneuvonnan organisoimisesta Suomessa.
Selvitysmiesten ehdotuksesta saatiin lausun-
not yhteensd 27 eri viranomaiselta ja jérjes-
toltd. Lausunnoista on oikeusministeriossi
laadittu tiivistelma.

Lausunnonantajat korostivat yleisesti alu-
eellisesti kattavan ja ammattitaitoisen velka-
neuvonnan tarpeellisuutta. Useissa lausun-
noissa todettiin, ettd ylivelkaantumisesta on
tullut pysyvd ilmid, josta kertovat muun
muassa vitme aikoina nuorten ihmisten vel-
kaantumisesta esitetyt tiedot. Huomiota kiin-
nitettiin my6s muun muassa siihen, ettd vel-
kaneuvonnan avulla voidaan valttii ulosotto-
toimenpiteitd ja sddstdd kirdjdoikeuksien
tyota.

Valtiovarainministerid ei kannattanut niitd
selvitysmiesten ehdotuksen osia, jotka mer-
kitsevit valtion menojen sidonnaisuuden tai
tason lisddmistd. Kaikki muut lausunnonan-
tajat joko nimenomaan puolsivat selvitys-
miesten ehdotuksen toteuttamista sellaise-

naan tai eiviit ainakaan esittineet nikemyk-
sid sitd vastaan.

Selvitysmiehet ehdottivat, ettdi velkaneu-
vonnan ylin johto ja valvonta kuuluisivat
oikeusministeriolle. Téhdn vain muutamat
lausunnonantajat ottivat kantaa. Lausunnois-
sa ehdotukseen suhtauduttiin yleensd myon-
teisesti. Oulun lddninhallituksen mielesti sosiaali-
ja terveysministerio olisi kuitenkin tehti-
viin soveliaampi.

Jatkovalmistelua varten oikeusministerid
asetti tyoryhmin, jonka tehtiviksi annettiin
laatia ehdotus hallituksen esitykseksi laiksi
velkaneuvonnasta selvitysmiesten ehdotuk-
sen ja siiti saatujen lausuntojen pohjalta.
Tyoryhmédn mietintd valmistur kesdkuussa
1999. Tyoryhmai ei tehnyt merkittivia muu-
toksia selvitysmiesten ehdotukseen. Selvitys-
miesten ehdotuksesta poiketen tyoryhma kui-
tenkin ehdotti, ettd velkaneuvonnan ylin joh-
to ja valvonta kuuluisivat oikeusministerién
asemesta Kuluttajavirastolle.

Tyoryhmén ehdotuksesta jirjestettiin uusi
lausuntokierros. Lausunnot pyydettiin sa-
moilta viranomaisilta ja yhteisoiltd kuin sel-
vitysmiesten ehdotuksesta sekd lisdksi sosi-
aali- ja terveysministeridltd ja Helsingin vel-
kaneuvontayksiko6ltd. Lausunnon antoivat
sosiaali- ja terveysministerio, sisdasiainmi-
nisterid, valtiovarainministerid, maa- ja met-
sitalousministerid, kauppa- ja teollisuusmi-
nisterid, ympéristdministerio, verohallitus,
Kuluttajavirasto, Eteld-Suomen ld4ninhalli-
tus, Linsi-Suomen lifdninhallitus, Ahvenan-
maan ldéninhallitus, Iti-Suomen lddninhalli-
tus, Oulun lddninhallitus, Lapin lddninhalli-
tus, Suomen Kuntaliitto, Suomen Kihlakun-
nanvoudit ry, Kérdjioikeustuomarit ry, Ylei-
set oikeusavustajat ry, Suomen Asianajaja-
liitto, Suomen Pankkiyhdistys, Takuu - Sii-
ti9, Marttaliitto ry, Velkaneuvonta ry, Hel-
singin Seudun Nivel ry, Suomen Kuluttaja-
liitto ry, Sosiaalityontekijdin Liitto ry, Sosi-
aali- ja terveysturvan keskusliitto ry ja Hel-
singin velkaneuvontayksikkoé. Lausunnoista
on oikeusministeridssi laadittu tiivistelmai.

Lihes kaikki lausunnonantajat joko totesi-
vat, ettd laki on tdrked ja tarpeellinen tai
muulla tavalla ilmaisivat suhtautuvansa
myonteisesti lakiehdotukseen. Valtiovarain-
ministerid vastusti ehdotusta siltd osin kuin
se merkitsee valtion menojen sidonnaisuuden
tai tason lisddmistd. Kauppa- ja teollisuusmi-
nisterid piti uuden lakisditeisen jirjestelmin
tarvetta kyseenalaisena. Monet lausunnonan-
tajista kiinnittivit huomiota Kuluttajaviraston
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asemaan johtavana viranomaisena. Osa lau-
sunnonantajista  suhtautui  ehdotukseen
myonteisesti ja osa varauksellisesti. Kieltei-
sesti ehdotukseen suhtautuivat ainoastaan
Iti-Suomen Lidninhallitus, Kdirijioikeus-
tuomarit ry ja Takuu - S&itio. Kaikki lau-
sunnonantajat olivat sitd mieltd, ettd Kulutta-
javirasto olisi joka tapauksessa oikeusminis-
terion jdlkeen paras vaihtoehto. Monet lau-
sunnonantajista kiinnittivit huomiota ehdo-
tuksen taloudellisiin vaikutuksiin sekd henki-
16std- ja organisaatiovaikutuksiin. Lausun-
nonantajien mielestd ehdotuksessa ei ole riit-

tivasti kiinnitetty huomiota siihen, ettd Ku-
luttajavirastolla ja lddninhallituksilla on riit-
tdvit voimavarat niille ehdotettujen tehtivien
suorittamiseen. Osa lausunnonantajista kiin-
nitti huomiota myds velkaneuvonnan toimin-
taresurssien riittavyyteen. Yksikddn lausun-
nonantajista ei pitdnyt esityksessd arvioitua
velkaneuvojien tarvetta ylimitoitettuna. Ita-
Suomen lddninhallituksen ja Karijdoikeus-
tuomarit ry:n mielestd velkaneuvonta pitiisi
jatjestéd orkeusaputoimistojen yhteyteen.
Tama esitys perustuu tydryhmédn ehdotuk-
seen. Lakiehdotukseen on tehty lausunto-
menettelyn jilkeen erditd tarkistuksia.

YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1. Lakiehdotusten perustelut
1.1. Laki velkaneuvonnasta

1 §. Velkaneuvonnan sisdlté. Pykildn
1 momentissa on siddnnds velkaneuvonnan
sisdllostd. Sisdltdd on eritelty S-kohtaisella
luettelolla, joka kuvaa velkaneuvontapalve-
lua antavan henkilon (velkaneuvojan) laajak-
si tarkoitettua toimenkuvaa.

Pykilin 1 momentin 1 kohdan mukaan
velkaneuvonnassa annettaisiin tietoja ja neu-
vontaa yksityistalouden ja velkojen hoidosta.
Neuvonnan ensisijaisena tarkoituksena olisi
auttaa asiakasta huolehtimaan itseniisesti ja
riittdvin suunnitelmallisesti taloudellisista
asioistaan. Neuvontaa annettaisiin ainoastaan
yksityiseen talouteen liittyvissd asioissa.
Asiakkaan toimeentulolidhteella tai tulotasol-
la ei olisi merkitystd. Elinkeinotoiminnan
harjoittaja olisi oikeutettu neuvontapalvelui-
hin omaan yksityistalouteensa ja yksityisvel-
koihinsa liittyvissd kysymyksissa.

Velkaneuvonnan antaminen ei edellyttiisi,
ettd asiakkaaksi hakeutuvalla henkilolld on
jo maksuvaikeuksien asteelle kehittynyt vel-
kaongelma tai muita taloudellisia vaikeuksia.
Neuvonnalla pyrittdisiin my0s ennakolta eh-
kdisemdin velkaongelmien syntymistd. Neu-

vonnan antaminen ei siten edellyttiisi edes
sitd, ettd asiakkaalla on velkaa.

Ensisijaisesti velkaneuvontaa annettaisiin
asiakkaan pyynnosta henkilokohtaisena neu-
vontana. Yleistd tietoa ja neuvontaa yksityis-
talouteen liittyvistd asioista voitaisiin antaa
myoOs tiedotusvilineissd ja muuten kunnan
asukkaita mahdollisimman laajalti tavoittavin
keinoin esimerkiksi erilaisissa keskustelu- ja
luentotilaisuuksissa. Talouden ja velkojen
hoitoa koskevia kysymyksid voitaisiin kasi-
telld velkaneuvojan opastuksella myos eri
oppilaitoksissa, jotta nuorilla ihmisilld olisi
hyvit valmiudet tasapainoiseen taloudenpi-
toon omassa eldmdissddn. Tarkoituksena on,
ettd yleistd neuvontaa annetaan siind laajuu-
dessa kuin velkaneuvonnan tyétilanne ja
muut voimavarat antavat siihen mahdolli-
suuksia. Velkaneuvonnan toimintatapojen
tulee olla tehokkaita ja tarkoituksenmukaisia.
Silloin kun asiakkaan henkilokohtainen ta-
paaminen ei ole vilttimitontd, tulee suosia
puhelin- tai muuta etineuvontaa.

Pykidlan 1 momentin 2 kohdan mukaan
velkaneuvonnassa avustettaisiin asiakasta
taloudenpidon suunnittelussa. Kiytinndssd
tilanne voi usein olla sellainen, etti asiakas
tarvitsee velkaneuvojan apua jo kisilld ole-
van tai uhkaavan taloudellisen ongelman
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ratkaisemiseksi. Ongelman ei tarvitse olla
vakava. Taloudenpidon suunnitteluun sisil-
tyisi asiakkaan kokonaistilanteen kartoittami-
nen tarpeellisessa laajuudessa. Tarvittaessa
velkaneuvojan tulisi olla yhteistydssd sosiaa-
li- ja muiden viranomaisten kanssa.

Kun asiakkaalla on maksuvaikeuksia, on
yleensi tarpeen selvittdd hinen mahdollisuu-
tensa vihentdd kulutusmenoja ja hankkia
lisdtuloja. Asiakas ei ole esimerkiksi valtta-
mitta tietoinen oikeudestaan saada avustusta
tai muuta taloudellista tukea. Jos kulutus-
menojen vihentdminen ei ole mahdollista tai
riittdvd toimenpide, menojen osalta olisi sel-
vitettivd mahdollisuudet jirjestelld velkojen
hoidosta aiheutuvia menoja maksujirjestely-
jen avulla. Tarvittaessa asiakkaalle voitaisiin
laatia esimerkiksi talousarvio ja maksusuun-
nitelma. Velkaneuvoja ja asiakas voisivat
sopia siitd, milld tavoin ja minkd pituisen
ajanjakson ajan he seuraavat yhdessi arvion
toteutumista.

Tédssd vaiheessa voi olla tarpeen selvittdi
mahdollisuuksia sopia yksittidisen velkojan
kanssa esimerkiksi helpotuksista mahdollis-
ten maksuviivdstysten seuraamuksiin. Jos
asiakas voi saada sosiaalisen luoton, tillaisen
uuden halpakorkoisen lainan avulla voi jos-
kus olla mahdollista tasapainottaa taloutta.
Kun laina kéytetdan kalliimman lainan mak-
suun tai luoton avulla maksetaan pois jo ris-
tiintyneitd viivéstysseuraamuksia, velanhoi-
tomenoja voidaan alentaa. Takuu-Sdition
myontimi takaus velkojen jirjestelemistd
varten otettavalle luotolle voi olla keino vel-
kaongelmien ratkaisuun.

Pykilin 1 momentin 3 kohdan mukaan
velkaneuvonnassa selvitettdisiin velallisen
talouteen liittyvien ongelmien ratkaisumah-
dollisuudet ja avustettaisiin velallista timin
selvittdessid mahdollisuuksia tehdi velkojien-
sa kanssa sovinto. Velallisen talouteen liitty-
vit ongelmat ovat tilldin jo saavuttaneet
tietyn vakavuusasteen. Velkojen takaisin-
maksu ei endd onnistu alunperin sovitulla
tavalla. Jos velkaongelma on jo vakava ja
velkoja peritdin ulosottoteitse, velallinen
saattaa ensiksi tarvita ulosotossa myoOnnetti-
vid vapaakuukausia ja velkojen jirjestelemi-
seksi tarvittaviin jatkotoimiin voidaan ryhtyi
pidemmiin ajanjakson kuluessa.

Selvitettivid ratkaisumahdollisuuksia saat-
taa olla velallisen taloudellisesta tilanteesta
riippuen useita. Kéytettdvissd oleviin vaih-
toehtoihin voi velallisen maksukyvyn ohella
vaikuttaa se, minkd suuruisia velkoja velalli-

sella on. Merkitystd on myos silld, kuinka
kauan maksuvaikeudet ovat kestineet ja on-
ko velallinen jo itse yrittinyt neuvotella vel-
kojien kanssa. Joskus velallisen ja velkojan
keskindiset vilit voivat olla hyvinkin tuleh-
tuneet. Till6in velallisella tulisi olla mahdol-
lisuus valtuuttaa velkaneuvoja kaymain puo-
lestaan neuvotteluja velkojan kanssa, vaikka
yleisend tavoitteena tulee olla se, etti velalli-
nen toimisi asioissaan omatoimisesti velka-
neuvonnassa saamiaan neuvoja hyédyntéien.

Jos velallisen maksuvaikeudet liittyvit esi-
merkiksi médriltidn pienehk66n kulutusluot-
toon, riittdvai voi olla, ettd velkojan kanssa
pddstdin  sopimukseen maksuaikataulun
muuttamisesta tai viivistysseuraamuksien
lieventdmisesti. Niin asian eteneminen pe-
rintitoimenpiteiden kautta ulosottoon ja
maksuhiiriomerkinniksiluottotietorekisteriin
voi estyd. Jos velallisen vastattavana olevat
velat ovat madriltidn suurempia eikd maksu-
kyky riité velkojen hoitoon, maksuaikataulun
muutokset tai muut lievit jirjestelykeinot
eivit korjaa velallisen taloutta. T4ll6in velal-
lisen ja velkaneuvojan tulisi ryhtyd selvitté-
méiin mahdollisuuksia saada aikaan sellainen
sovintoratkaisu, jonka velallinen pystyy to-
teuttamaan ja johon velkoja katsoo voivansa
tyytyd. Ennen sovintoneuvotteluja velallisen
taloudellinen tilanne olisi selvitettivd huo-
lellisesti sen harkitsemiseksi, minkilaista
sopimusta velallinen kykenee noudattamaan.
Velallisen tilanteesta on myds annettava vel-
kojalle Iuotettava selvitys.

Jos sovintoratkaisu osoittautuu mahdotto-
maksi, joudutaan yleensi selvittimain velal-
lisen mahdollisuuksia saada velkajirjestely.
Velallisen varojen, velkojen ja maksukyvyn
perusteella velkaneuvoja voi arvioida sitd,
tayttyvitko velallisen kohdalla laissa sidde-
tyt velkajirjestelyn edellytykset tai onko jir-
jestelylle mahdollisesti esteitd. Velkaneuvo-
jan tehtdvdni olisi 1 momentin 4 kohdan
mukaan avustaa velallista velkajirjestelyyn
liittyvin asian hoitamisessa, erityisesti velka-
jarjestelyhakemuksen ja muiden tarvittavien
selvitysten ja asiakirjojen laatimisessa. Jos
on selvid, ettd velallisen hakemus ei voi me-
nestyd, velkaneuvojan tulisi selvittid velalli-
selle syyt siihen. Velallinen saattaa kuitenkin
haluta asiasta tuomioistuimen ratkaisun.
Lihtékohtana tulisi tilléinkin olla se, ettd
velallinen saa tarvitsemansa avun velkaneu-
vonnasta.

Varsinaisen velkajirjestelyhakemuksen
laatimisen lisdksi velallista avustettaisiin ha-
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kemuksen liitteiksi tarvittavien asiakirjojen
hankkimisessa viranomaisilta ja esimerkiksi
velkojilta. Hakemukseen on lain mukaan
liitettdvd niin sanottu velkaantumishistoria
eli selvitys velan ottamisen syistd sekd tu-
loista ja varoista, joilla velat oli tarkoitus
maksaa takaisin ja lis#ksi selvitys seikoista,
jotka ovat aiheuttaneet velallisen maksuky-
vyttomyyden. Velkaantumishistorian laatimi-
sessa velallinen voi tarvita neuvoja. Velalli-
nen voi liittid hakemukseensa ehdotuksen
maksuohjelmaksi. Velkaneuvonnassa velalli-
nen voisi laatia ehdotuksen yhdessd velka-
neuvojan kanssa tai ehdotuksen voisi laatia
velkaneuvoja velallisen antamien tietojen
pohjalta. Yleensdkin tydnjako velkaneuvo-
jan ja velallisen vililld tulisi sopia kussakin
tapauksessa erikseen.

Velkajirjestelyssd velallinen voi vahviste-
tun maksuohjelman aikana tarvita velkaneu-
vojan apua erityisesti silloin, kun hénen olo-
suhteensa muuttuvat. Laissa sidddetyin edel-
Iytyksin velallinen on velvollinen maksa-
maan velkojaan lisdd. Lisdsuoritusvelvolli-
suuden tdyttimiseksi tehtdvd laskelma ja
tilitys voi toisinaan tuottaa vaikeuksia. Oh-
jelman aikana voi syntyd tarvetta jirjestelld
maksuaikaa velkojen maksuun ulosottoperin-
nin vilttdmiseksi. Maksuohjelman muutta-
minen tuomioistuimessa voi tulla ajankohtai-
seksi. Velkaneuvojan apua velallinen voi
tarvita myds vastatakseen velkojan esitti-
miin maksuohjelman raukeamisvaatimuk-
seen. Velkajirjestely voidaan joskus padattda
ennenaikaisesti velallisen ja velkojien vili-
selld sopimuksella. Téllaisissakin tilanteissa
velallisen tulisi saada tarpeellinen apu velka-
neuvonnasta.

Osa velkaneuvonnan asiakkaista on niitd,
joiden velkajirjestelyhakemus on velkajir-
Jjestelyn esteen perusteella hylitty. Velkaneu-
vojan apu voi olla hyvin tirkedd, kun velal-
linen pyrkii jarjestelemién taloudellista tilan-
nettaan sellaiseksi, ettd silid olisi merkitysti
erityisten vastasyiden harkinnassa. Oikeus-
kiytinnossi velallisen maksukykyyn ja -ha-
luun on kiinnitetty tilldin erityistd huomiota.
Sen osoittaminen puolestaan vaatii velallisel-
ta kykyd taloudenpidon pitkdjinteiseen hal-
lintaan.

Velkajirjestelyasiassa velkaneuvojan tehti-
vé saattaa péittyd siihen, kun hakemus jite-
tddn tuomioistuimeen. Asia voi kuitenkin
menettelyn edetessé osoittautua riitaiseksi ja
velallinen voi kéintya uudelleen velkaneuvo-
jan puoleen. Velkaneuvonnan tarve saattaa

tulla velalliselle ajankohtaiseksi my6s mak-
suohjelman aikana esimerkiksi, jos velkoja
vaatii ohjelman raukeamista.

Pykildn 1 momentin 5 kohdan mukaan
velkaneuvonnan tehtivini olisi ohjata velal-
linen hakemaan tarvittaessa oikeudellista
apua. Velallisella voi olla erityyppisti oikeu-
dellisen avun tarvetta.

Kokenut velkaneuvoja voi usein avustaa
velallista velkajérjestelyasioissa vastineen ja
muiden selvitysten laatimisessa, vaikka hi-
nelld ei olisikaan oikeustieteellistd tutkintoa.
Jos velkaneuvojan asiantuntemus ei niissd
tai muissa kysymyksissd ole riittivé, hidnen
olisi kehotettava velallista ottamaan yhteytta
esimerkiksi yleiseen oikeusavustajaan.

Pykildn 2 momentin nojalla velkaneuvon-
taa annettaisiin maksutta. Velkaneuvonta on
julkinen palvelu, jota tarvitsevat henkilot
ovat merkittivdssd madrin ylivelkaantuneita
tai muuten heikossa taloudellisessa asemassa
olevia. Sd4nnos ei estd perimdstd asiakkaalta
kohtuullista korvausta suoranaisista asian
hoitamisesta aiheutuvista kuluista kuten esi-
merkiksi tavanomaista suuremmista ko-
piokustannuksista.

2 §. Velkaneuvonnan jirjestaminen. Pyki-
lassd sdddettdisiin eri viranomaisten tehtévis-
td velkaneuvonnan jirjestimisessd. Velka-
neuvonnan yleisestd johdosta, ohjauksesta ja
valvonnasta huolehtisi 1 momentin mukaan
Kuluttajavirasto. Kuluttajaviraston tehtivini
olisi ohjata ladninhallituksia ja kuntia velka-
neuvonnan jirjestimisessi. Velkaneuvonnan
asiantuntemuksen turvaamiseksi Kuluttajavi-
raston tulisi huolehtia velkaneuvojien tar-
peellisesta koulutuksesta.

Ladninhallitukset huolehtisivat 2 momentin
mukaan kuntien ja mahdollisten muiden pal-
veluntuottajien kanssa tehtdvin sopimuksin
alueellaan siitd, ettd velkaneuvontaa olisi
riittévisti saatavissa koko lddnin alueella.
Kun kunnan ja lddninhallituksen vilisin so-
pimuksin on ensin saatu aikaan alueellisesti
maan kattava velkaneuvonta, ldininhallituk-
sen tehtdvind olisi sen jilkeen huolehtia vel-
kaneuvonnan riittdvyydesti. Tidtd tarkoitusta
varten lddninhallituksen ja kuntien vililla
olisi sovittava siitd, miten riittdvyyden takaa-
miseksi tarpeellinen seuranta jirjestetdin.
Kuluttajaviraston rooliin valvontavi-
ranomaisena kuuluu se, etti seuranta toteute-
taan eri lddnien alueella yhtendisesti. Kulut-
tajavirasto voi luonnollisesti saada esimer-
kiksi tarvitsemiaan tilastotietoja myos suo-
raan kunnilta tai velkaneuvojilta.
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Pykilin 3 momentissa viitataan lain
3 §:4in, jossa on sdinnds vaihtoehtoisista
tavoista jirjestdd velkaneuvonta.

3 §. Kunnan ja lddninhallituksen jdrjesta-
md velkaneuvonta. Pykildssi on sddnnos
tavoista, joilla velkaneuvonta voitaisiin jir-
jestad. Ensisijaisesti velkaneuvonta jirjestet-
tdisiin siten, ettd kunta tekisi ldéninhallituk-
sen kanssa kuntalain (365/1995) 2 §:n 2 mo-
mentissa tarkoitetun toimeksiantosopimuk-
sen, jossa se sitoutuu huolehtimaan velka-
neuvontapalvelujen jirjestimisestd kunnassa
asuville henkil6ille. Siadnnékset sopimuksen
keskeisestd sisdllostd sisdltyvat 5 §:dén.

Kunnan jirjestimé velkaneuvonta on sdén-
noksen mukaan tarkoitettu "kunnassa asuvil-
le henkilsille". Henkilon kotikunnan méériy-
tymisesté sdddetddn kotikuntalaissa
(201/1994). Lahtokohtana on, ettd kotikunta-
lain mukaan méardytyy myos se, missd kun-
nassa henkil6lld on oikeus saada velkaneu-
vontaa. Yleensd henkilon asumispaikka mai-
rdd hidnen kotikuntansa. Jos henkilélldi on
useampia asuntoja kdytossdan tai jos hanelld
ei ole asuntoa lainkaan, kotikunta méidraytyy
kotikuntalain 2 §:n mukaan. T#ll6in huomi-
oon otetaan muun muassa henkilén per-
hesuhteet, toimeentulo ja muut vastaavat
seikat. Sdinndksessi ei velkaneuvonnan
asiakkuutta ole niin tiukasti sidottu kotikun-
talain perusteella médrdytyvidn kotipaik-
kaan, ettd se estiisi tarpeellisen ja mahdolli-
sesti kiireellisen avun esimerkiksi kunnassa
tyon tai opiskelun vuoksi tilapidisesti asuval-
ta henkilolta.

Kunnat voisivat toimia yhteistydssi velka-
neuvonnan jarjestimiseksi. Yksi kunta voisi
huolehtia tehtidvistd yhden tai useamman
muun kunnan puolesta. Jos useampi kunta
on sopinut yhteistyosti, lddninhallitus tekee
sopimuksen vain yhden kunnan kanssa ja
tamd kunta hoitaa asiat muiden kuntien
kanssa sopimuksin. Kuntien keskindisen yh-
teistyon tulee kuitenkin kdydd ilmi lddnin-
hallituksen ja velkaneuvonnan jarjestdmisti
vastaavan kunnan vilisestd sopimuksesta.

Pykildn 2 momentissa sdéddettdisiin kunnan
erilaisista mahdollisuuksista jirjestdd velka-
neuvontaa. Kunta voisi jirjestdd velkaneu-
vontapalvelun perustamalla yhden tai useam-
man velkaneuvojan viran tai tydsopimussuh-
teisen tehtdvin. Tehtidvinimikkeend voisi
olla my6s velkaneuvontalakimies. Velkaneu-
vonnan tarve vaihtelee kuntien koon mu-
kaan. Taméin vuoksi virka tai tehtivd voisi
olla myds osa-aikainen. Virka tai tehtivi
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voitaisiin kunnassa yhdistdd toiseen virkaan
tai tehtdviin, jollei yhdistiminen haittaa teh-
tivien asianmukaista hoitamista. Nykyisin
erdissd kunnissa velkaneuvonta on yhdistetty
kuluttajaneuvontaan ja myos kunnan sosiaa-
litoimessa voi olla velkaneuvontaa saatavilla.
Tehtdavien yhdistdmistd harkittaessa tulisi
kiinnittdi huomiota ylivelkaantuneiden autta-
miseen liittyvin tehtdvin erityispiirteisiin.
Kun kunta saattaa olla kuntalaisen velkoja-
na, ei esimerkiksi kunnan saatavien perintii
hoitava henkild voi samanaikaisesti toimia
velkaneuvojana. Virka tai tehtivid voitaisiin
perustaa kuntien yhteiseksi siten kuin kunta-
laissa sdddetdén.

Kunta voisi huolehtia velkaneuvontapalve-
luista myos hankkimalla ne tehtivien hoita-
miseen sopivalta palvelun tuottajalta. Kunta
olisi tdlloinkin vastuussa velkaneuvontapal-
velun jarjestimisestd. Kunnan olisi siten os-
topalvelusopimuksen osapuolena varmistutta-
va siitd, ettid palvelun tuottaja kykenee hoita-
maan velkaneuvonnan asianmukaisesti.

Kunnalla ei olisi velvollisuutta sitoutua
sopimukseen ldininhallituksen kanssa. Kun-
nan osallistuminen velkaneuvontapalvelujen
jarjestdmiseen olisi vapaachtoista. Jos kunta
ei kuuluisi minkddn 1 momentissa tarkoite-
tun sopimuksen piiriin, l44ninhallituksen
olisi pykidldn 3 momentin mukaan hankittava
palvelut tehtivien hoitamiseen sopivalta pal-
velun tuottajalta. Ostopalvelun tuottajana
voisi olla yksityinen tai julkinen palvelun
tuottaja. Julkisesta palveluntuottajasta voi-
daan esimerkkind mainita valtion oikeusapu-
toimisto ja yksityisestd palveluntuottajasta
asianajaja tai jérjestd. Ennen ostopalve-
lusopimuksen tekemistd lddninhallituksen
olisi varmistuttava neuvontapalvelujen tuot-
tajan ammattitaidosta ja sopivuudesta tehti-
vain.

4 §. Valtion varoista maksettava korvaus.
Pykaldssd sdddetddn velkaneuvontapalvelun
tuottamisesta maksettavasta korvauksesta.
Velkaneuvontapalvelujen  jirjestdjilli ek
kaytdnnossd kunnalla tai ldaninhallituksen
kanssa sopimuksen tehneelld palvelun tuotta-
jalla olisi oikeus saada korvaus palvelujen
tuottamisesta. Korvaus maksettaisiin valtion
varoista niiden perusteiden mukaisesti, jotka
kauppa- ja teollisuusministerid vahvistaa
Kuluttajaviraston esityksestd. Korvauksen
maksatuksesta huolehtisi Kuluttajavirasto.

Korvaus madristdisiin siten, ettd se vastaa
palveluiden tarkoituksenmukaisesta tuottami-
sesta aiheutuvia kustannuksia. Nykyiéin kor-
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vausten suorittaminen kunnille perustuu vel-
kajirjestelyyn liittyviin toimenpiteisiin. Néin
ollen se ei endd ilmennd velkaneuvojien tyon
kuvaa kokonaisuudessaan. Vaikka ndmd suo-
ritteet ovat vihentyneet, velkaneuvojat ovat
edelleen hyvin tyollistettyja. Joillakin paik-
kakunnilla velkaneuvontaan on jopa kuu-
kausien jono. Velkaneuvojan laajan toimen-
kuvan ja moninaisten eri tyyppisten tehtivi-
en vuoksi korvausperusteiden mitoittaminen
pelkistiadn velkajarjestelyyn liittyvien toi-
menpiteiden perusteella e1 ole endd tarkoi-
tuksenmukaista.

Velkaneuvojien middrd tulisi toiminnan
alkuvaiheessa madiritelld velkaneuvojan pal-
velun piiriin kuuluvien henkiloméairien pe-
rusteella. Kussakin liddnissd velkaneuvojien
lukuméird méardytyisi padsainnén mukaan
niin, ettd noin 56 000 asukasta kohden toi-
mii yksi kokopiiviinen velkaneuvoja. Tal-
16in velkaneuvojien nykyinen méairi lisitty-
ni mahdollisesti muutamalla velkaneuvojalla
riittdisi alueellisesti kattavaan velkaneuvon-
taan. Siirtymdvaiheen jilkeen asiakasmii-
rille ja eri tehtédville tulisi maéritelld paino-
kertoimet, joiden perusteella seurataan vel-
kaneuvonnan toteutumista, arvioidaan sen
tarvetta ja maksetaan korvaukset.

Ehdotuksen mukaan korvauksen méadrii-
misessd 1dhtokohtana on, ettd palvelu tuote-
taan tarkoituksenmukaisella tavalla. Lihto-
kohtana tulee siis olla se, ettd kokopdivitoi-
misen tai osa-aikaisen velkaneuvojan tyo-
panos on kokonaisuudessaan kiytossd. Paa-
osa velkaneuvonnan kustannuksista syntyy
tilloin velkaneuvojien palkoista. Korvaus
madrittiisiin alkuvaiheessa kunnallisten vel-
kaneuvojien keskimiirdisten palkkakustan-
nusten perusteella edelliseltd vuodelta. Maa-
rddn lisdttdisiin  palkkausmenojen lisiksi
yleiskustannusten osuus. Korvaus maksettai-
stin kunnalle vuosittain etukiteen.

Jos ladninhallitus joutuisi hankkimaan vel-
kaneuvontapalvelut ostopalveluna, alueen
asukaspohja olisi ensisijaisesti peruste kor-
vauksen maksuun. Korvaus maksettaisiin
joko kokopdivitoimisen tai osa-aikaisen vel-
kaneuvojan tyopanoksen mukaan. Osa-aikai-
suus voi tarkoittaa muutakin tyopanosta kuin
puolipidivdisen neuvojan tydpanosta.

5 §. Sopimus velkaneuvonnan jérjestami-
sestd. Pykidldssd on sdannds niistd asioista,
joista velkaneuvonnan jirjestimistd koske-
vassa 3 §:ssd tarkoitetussa sopimuksessa oli-
si vihintddn sovittava. Pykilidssd on luette-
loitu keskeisimmait asiat. Sddnnoksen tarkoi-

tuksena on ohjata sopimusosapuolet otta-
maan sopimuksessa huomioon velkaneuvon-
tapalvelujen asianmukaisen hoitamisen kan-
nalta tirkeimmit kysymykset, jotta jilkiki-
teen ei syntyisi tulkintaerimielisyyksid tai
muita riitoja. Kuluttajanviraston tehtaviin
toiminnan ohjauksesta vastaavana viranomai-
sena kuuluisi neuvotella lddninhallitusten
kanssa sopimuksen rakenteesta ja muista
sopimusehdoista seké laatia tarvittaessa sopi-
musmalleja.

Pykilin 1 momentin 1 kohdan mukaan
sopimuksessa olisi sovittava velkaneuvon-
tayksikon toimialueesta. Toimialueen yk-
siselitteinen yksiloiminen on tirkedd tilan-
teissa, joissa sama sopimus kisittid velka-
neuvonnan jirjestimisen useiden kuntien
alueilla. Momentin 2 kohdan mukaan sopi-
muksessa olisi sovittava toimialueella sijait-
sevien toimipaikkojen madristi ja sijainnis-
ta. Toimipaikkojen maérd ja sijainti tulisi
jarjestdd niin, ettd palvelut olisivat mahdolli-
simman hyvin asiakkaiden tavoitettavissa.
Kun kunnat hoitavat velkaneuvonnan yhteis-
tyossd, velkaneuvojalla voi tarvittaessa olla
vastaanotto useamman yhteistydkunnan alu-
eella tai jokaisessa kunnassa, jos se on kun-
tien etdisyydet ja julkinen liitkenne huomi-
oon oftaen tarpeen. Kunnan ja laéninhalli-
tuksen tulisi sopia toimipaikkojen vihim-
maismadrdsta.

Pykéldn 1 momentin 3 kohdan mukaan so-
pimuksessa olisi sovittava velkaneuvojien
midristd. Sopimuksessa tulisi sopia siitd,
kuinka monta velkaneuvojaa toimisi sopi-
muksessa tarkoitetulla toimialueella. Tavoit-
teena tulisi olla se, etti velkaneuvojien teh-
tidvit ovat kokopdivéitoimisia, jollei tarvetta
ole vain yhteen osa-aikaiseen neuvojan teh-
tdvadin,

Pykilin 1 momentin 4 kohdan mukaan
sopimuksessa olisi sovittava velkaneuvonta-
palvelujen seurannan ja valvonnan toteutta-
misesta. Sopimukseen tulisi kirjata yhtaalti
se, mitd tietoja ja kuinka usein kunta tai vel-
kaneuvonta toimittaa la4ninhallitukselle tai
Kuluttajavirastolle ilman eri pyynt6d ja toi-
saalta se, miten esimerkiksi velkaneuvojan
vaihtuessa turvataan neuvonnan jatkuvuus ja
asianmukainen hoito.

Pykdlin 1 momentin 5 kohdan mukaan
sopimuksessa olisi sovittava korvauksen
maksamisessa noudatettavasta menettelysta.
Lain 4 §:n mukaan velkaneuvontapalvelujen
tuottajalla olisi oikeus saada valtion varoista
korvaus palvelujen tuoftamisesta. Sopimuk-
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sessa tulisi sopia esimerkiksi kdytinnon
maksujirjestelyistd silloin kun velkaneuvon-
tapalvelut tuotetaan usean kunnan yhteistyo-
ni. Korvaus valtion varoista kuuluisi kunnal-
le tai sille, jonka kanssa laaninhallitus on
tehnyt sopimuksen palvelun tuottamisesta.
Korvaus maksettaisiin yhdelle kunnalle riip-
pumatta siitd, tuottaako kunta palvelun itse,
yhteistoiminnassa toisen kunnan kanssa vai-
ko ostopalveluna.

Pykilan 1 momentin 6 kohdan mukaan
sopimuksessa olisi sovittava sopimuksen
voimassaoloajasta. Sopimus voitaisiin sopia
olemaan voimassa méériajan ja paittyvaksi
ilman eri toimenpiteitd sopimuskauden péit-
tyessd tai siten, ettd sopimus muuttuu toistai-
seksi voimassaolevaksi méardajan jalkeen.

Pykilin 1 momentin 7 kohdan mukaan
soptmuksessa olisi sovittava sopimuksen
irtisanomisesta ja purkamisesta. Irtisanomi-
sen osalta olisi sovittava ainakin eri osapuol-
ten noudatettavasta irtisanomisajasta ja ir-
tisanomismenettelystd. Purkamisen osalta
sopimuksessa tulisi médritelld sellaiset sopi-
musrikkomukset, jotka johtaisivat sopimuk-
sen purkamiseen. Purkamisperusteena voisi
olla esimerkiksi palvelun tuottamisen olen-
nainen laiminlyonti.

Velkaneuvontapalvelujen luonteen vuoksi
sopimuksilta on voitava edellyttid jonkin-
laista ajallista minimikestoa. Lyhyen ir-
tisanomisajan salliminen vaikeuttaisi velka-
neuvonnan jirjestimisen pitkdjinteista suun-
nittelua. Pitki irtisanomisaika taas voisi olla
hankala tilanteessa, jossa palveluiden kysyn-
td on olennaisesti vdhentynyt eikd tarpeen
lisddntyminen ole ennakoitavissa. Erityisti
irtisanomisaikaa ei ole tdmin vuoksi sdin-
noksessd madritelty, mutta yhden tai kahden
vuoden aikaa voidaan pitdd yleensd sopiva-
na. Erityistd sddnnosti ei ole pidetty tarpeen
sen tilanteen varalta, jossa velkaneuvonnan
tarve olennaisesti lisddntyy ja kunta pitdd
tarpeellisena lisdhenkildkunnan palkkaamis-
ta. Kunta ja lddninhallitus voivat tdlldin neu-
votella muutoksesta sopimukseen.

Pykilin 2 momentin mukaan sopimusta
koskeva riita kisiteltdisiin hallintoriita-asiana
hallinto-oikeudessa siten kuin hallintolain-
kiyttolaissa (586/1996) sdddetidin. Hallinto-
lainkdyttolain 69 §:n mukaan hallintoriita-
asiana kisitellddn muun muassa julkisoikeu-
dellisesta oikeussuhteesta aiheutuvaa velvol-
lisuutta tai oikeutta koskeva riita, johon hae-
taan viranomaisen ratkaisua muutoin kuin
muutoksenhakuteitse. Korkeimman hallinto-

oikeuden oikeuskidytinnon mukaan vastaavia
sosiaalihuoltolain mukaisia ostopalvelusopi-
muksia, joita kunnat ovat sopineet jirjesta-
misvastuunsa piiriin kuuluvan lasten paivi-
hoidon jdrjestimiseksi, on pidetty julkisoi-
keudellisina sopimuksina ja siten hallintorii-
tamenettelyn piiriin kuuluvina (KHO 1993 A
10). Hallintolainkayttolain 69 §:n mukaisesta
hallintoriidan miéritelmistd puolestaan joh-
tuu, etti myOs kunnan tuottamisvastuuta
koskevat riidat kisitellddn 1ddninoikeudessa
hallintoriita-asioina. Erityisen sddnndksen
ottamista lakiin on selvyyden vuoksi pidetty
tarpeellisena.

6 §. Velkaneuvojan kelpoisuus. Pykilédssi
on sdidnnds velkaneuvojana toimivan henki-
16n  kelpoisuusehdoista. Velkaneuvojalta
edellytettiisiin sellaista taitoa ja kokemusta,
jota tehtdvien asianmukainen hoitaminen
edellyttdd. Sainnoksen tarkoituksena on tur-
vata velkaneuvontatehtdvien asianmukainen
hoitaminen. Kelpoisuusehtoja koskeva sdén-
nds on yleisluontoinen, silli velkaneuvojan
tehtivddn ei nykyisin ole olemassa erityistd
koulutusta. Velkaneuvojina tdlli hetkelld
toimivien henkildiden koulutustausta on var-
sin kirjava. Velkaneuvontaan ja velkajirjes-
telythin liittyvd ammattitaito on hankittu
kdytinnon kokemuksen kautta. Velkaneuvo-
jille on jédrjestetty erilaista koulutusta ja hei-
din kiytossddn on ollut oikeustapauk-
sia, -kirjallisuutta ja muuta tyohon liittyvaa
aineistoa.

Tarkoitus on, ettdi velkaneuvojat voisivat
myohemmin osoittaa ammattipitevyytensi
hankkimalla siti varten tarkoitetun koulutuk-
sen ja osallistumalla pétevyyden osoittavaan
kokeeseen. Sen vuoksi pykildssd viitataan
asetukseen, jossa voidaan saitid velkaneuvo-
jan ammattipitevyysvaatimuksista tarkem-
min. Koulutuksen suunnittelu olisi Kuluttaja-
viraston tehtiva.

7 §. Tietojen luovuttaminen. Kunnan tai
muun velkaneuvontapalvelujen tuottajan oli-
si annettava toimintaansa koskevia tietoja
ladninhallitukselle ja Kuluttajavirastolle. Py-
kalddn sisiltyy sdannds téstd velvollisuudes-
ta. Tiedot ovat tarpeen valvonnan asianmu-
kaiseksi suorittamiseksi. Ladninhallituksen ja
palveluntuottajan vélisessd sopimuksessa
tulisi tietojen luovutusvelvollisuudesta ja
kdytdnnon menettelytavoista sopia tarkem-
min.

8 §. Korvauksen takaisinmaksuvelvolli-
suus. Pykilassd sdddetddn niistd edellytyksis-
td, joiden vallitessa kunta tai muu velkaneu-
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vontapalvelujen tuottaja olisi velvollinen
maksamaan valtion varoista saamansa kor-
vauksen takaisin kokonaan tai osittain. Kor-
vaus voitaisiin perid, jos se on maksettu
olennaisesti vdirin perustein taikka jos kor-
vauksen saaja on antanut korvauksen maksa-
miseen olennaisesti vaikuttaneita virheellisid
tietoja tai menetellyt vilpillisesti. Takaisinpe-
rintd voisi siis koskea myds niitd tilanteita,
joissa korvausta on maksettu liikaa joko
maksajan tai korvauksen saajan erehdykses-
té.

9 §. Salassapito. Pykaldssd on velkaneuvo-
jan salassapitovelvollisuuden osalta viittaus-
sddnnds viranomaisten toiminnan julkisuu-
desta annettuun lakiin (621/1999). Laki tuli
voimaan 1 pdivinid joulukuuta 1999. Sen
nojalla midrdytyvd salassapitovelvollisuus
kattaa myos henkilot, jotka toimivat viran-
omaisen toimeksiannosta tai jotka ovat toi-
meksiantotehtivdd hoitavan palveluksessa.
Laki koskee niin ollen my6s kunnan tai 13a-
ninhallituksen kanssa sopimuksen tehnyttd
yksityistid palvelun tuottajaa tai timin palve-
luksessa olevaa henkil6a.

Lain 23 §:n mukaan viranomaisen palve-
luksessa oleva samoin kuin luottamustehti-
via hoitava ei saa paljastaa asiakirjan salassa
pidettiavia sisdltod tai tietoa, joka asiakirjaan
merkittynd olisi salassa pidettidvd eikd muu-
takaan viranomaisessa toimiessaan tietoonsa
saamaa seikkaa, josta lailla on sdddetty vai-
tiolovelvollisuus. Vaitiolovelvollisuuden pii-
riin kuuluvaa tietoa ei saa paljastaa senkéin
jilkeen, kun toiminta viranomaisessa tai teh-
tdvin hoitaminen viranomaisen lukuun on
paittynyt. Lain 24 §:n mukaan salassa pidet-
tavid asiakirjoja ovat muun ohessa asiakirjat,
jotka siséltivit tietoja henkilén vuosituloista
tai kokonaisvarallisuudesta taikka tuen tai
etuuden perusteena olevista tuloista ja varal-
lisuudesta taikka jotka muutoin kuvaavat
hdnen taloudellista asemaansa sekd asiakir-
jat, jotka sisdltivit tietoja esimerkiksi henki-
16n perhe-elamésta tai muista niihin verratta-
vista henkilokohtaisista oloista.

Lakiehdotukseen on selvyyden ja asian
merkittivyyden vuoksi pidetty tarpeellisena
ottaa salassapitovelvollisuutta koskeva viit-
taussddnnos.

10 §. Tarkemmat sdinndkser. Pykildssi
sdddettdisiin asetuksenantovaltuudesta. Val-
tioneuvoston asetuksella voitaisiin antaa tek-
nisluonteisia, lain tiytintoonpanoon liittyvid
sddnnoksid. Lakiehdotuksen 6 §n mukaan
valtioneuvoston asetuksella voitaisiin antaa

tarkempia sddnnoksid velkaneuvojan kelpoi-
suudesta.

11 §. Voimaantulo- ja siirtymdsdiinnokset.
Laki ehdotetaan tulevaksi voimaan 1 pidivani
syyskuuta 2000. Lain 4 §:ssi tarkoitettua
korvausta ei kuitenkaan maksettaisi ennen
vuoden 2001 alkua jdrjestetystd palvelusta.

1.2. Laki yksityishenkilon
velkajéirjestelysta

21 §. Valiaikainen kielto. Pykilin nojalla
tuomioistuin voi m44riti muun muassa tay-
tintoonpanokiellon viliaikaisena ennen vel-
kajarjestelyn aloittamista. Kielto voidaan
madrdtd esimerkiksi velallisen asunnon ra-
haksimuuton estimiseksi. Lain mukaan tuo-
mioistuin ei ole velvollinen ilmoittamaan
midrddmastidn kiellosta ulosottoviranomai-
selle vaan velallisen on itse huolehdittava
asiasta. Yrityssaneerausmenettelyssd tuomi-
oistuin on vastaavassa tilanteessa ilmoitus-
velvollinen. Kéytinnossi tuomioistuimet
ovat myds velkajirjestelyssd yleensd ilmoit-
taneet kiellosta. Eduskunnan oikeusasiamies
on marraskuussa 1998 valtioneuvostolle te-
kemdssiddn esityksessd pitdnyt sddntelyn ny-
kyisti tilaa epityydyttivind. Pykiladn ehdo-
tetaan nyt lisittdviksi uusi 3 momentti, jon-
ka mukaan tuomioistuimen on viipymaittd
ilmoitettava ulosottoa koskevan viliaikaisen
{(iellon midrddmisestd ulosottoviranomaisel-
e.

62 §.  Oikeudenkdiyntikulur.  Pykilin
2 momentissa sdddetidin korvauksesta, joka
maksetaan kunnalle valtion varoista velkajir-
jestelyasiassa. Kunnalle maksettavista kor-
vauksista ehdotetaan saddettiviksi velkaneu-
vonnasta ehdotetussa laissa. Tdmin vuoksi
2 momentti ehdotetaan kumottavaksi. Voi-
maantulosidindksen mukaan korvausta kumo-
tun sddnnéksen perusteella maksettaisiin kui-
tenkin vield vuoden 2000 aikana jirjestetysti
velkaneuvonnasta.

70 §. Selvittijin palkkio ja kustannusten
korvaaminen. Oikeusaputoiminta on stirtynyt
yleisestd oikeusavusta annetulla lailla
(104/1998) kunnilta valtiolle. Tidmin vuoksi
pykéldn 1 momentti ehdotetaan muutettavak-
st siten, ettd palkkio ja korvaus suoritetaan
valtiolle, jos selvittdjind on toiminut yleinen
oikeusavustaja.

71 §. Selvittdjin korvausvelvollisuus. Py-
kilidn 2 momentti ehdotetaan tarkistettavaksi



HE 37/2000 vp 21

oikeusaputoiminnan uudistuksen vuoksi niin,
ettd valtio ja yleinen oikeusavustaja vastaa-
vat vahingosta, jos selvittdjind on toiminut
yleinen oikeusavustaja.

86 §. Lddninhallituksen tehtivdt. Pykalassi
sddidetddn lddaninhallituksen tehtévistd velka-
neuvonnan jirjestdmisessd. Ladninhallituksen
tehtdvistd velkaneuvonnan jirjestimisessi on
sddnnokset ehdotetussa laissa velkaneuvon-
nasta. Tamén vuoksi pykilid ehdotetaan ku-
mottavaksi.

1.3. Laki Kuluttajavirastosta

1 §. Tehtdvdr. Pykilddn ehdotetaan lisétti-
viksi uusi 4 momentti. Tdssi momentissa
todettaisiin, etti Kuluttajaviraston tehtivisti
velkaneuvonnan jirjestimisessd sdddetiin
erikseen.

2. Tarkemmat
riykset

sddnndokset ja mii-

Velkaneuvonnasta ehdotetun lain 6 §:n no-
jalla valtioneuvoston asetuksella voitaisiin
antaa tarkempia sddnnoksid velkaneuvojan
kelpoisuudesta ja 10 §:n mukaan valtioneu-
voston asetuksella voitaisiin antaa teknis-
luonteisia, lain tdytintdonpanoon liittyvid
sdannoksii.

3. Voimaantulo

Lait ehdotetaan tuleviksi voimaan 1 péivi-
nd syyskuuta 2000.

Edelld esitetyn perusteella annetaan Edus-
kunnan hyviksyttiaviksi seuraavat lakiehdo-
tukset:
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Laki

velkaneuvonnasta

Eduskunnan péaitoksen mukaisesti sdddetdin:

1§
Velkaneuvonnan sisdlto

Velkaneuvonnassa:

1) annetaan yksityishenkiléille tietoja ja
neuvontaa talouden ja velkojen hoidosta;

2) avustetaan heiti taloudenpidon suunnit-
telussa,

3) selvitetddn velallisen talouteen liittyvien
ongelmien ratkaisumahdollisuudet ja avuste-
taan velallista timin selvittdessd mahdolli-
suuksia tehdd velkojiensa kanssa sovinto;

4) avustetaan velallista velkajirjestelyyn
liittyvin asian hoitamisessa, erityisesti velka-
jarjestelyhakemuksen ja muiden yksityishen-
kilon  velkajirjestelysti  annetun  lain
(57/1993) edellyttimien selvitysten ja asia-
kirjojen laatimisessa; seké

5) ohjataan velallinen hakemaan tarvittaes-
sa oikeudellista apua.

Tidssd laissa tarkoitettu velkaneuvontapal-
velu on asiakkaille maksutonta.

28
Velkaneuvonnan jirjestiminen

Velkaneuvonnan yleinen johto, ohjaus ja
valvonta kuuluvat Kuluttajavirastolle.

Liininhallitus huolehtii siitd, ettd velka-
neuvontaa on riittdvisti saatavissa lddnin
alueella.

Velkaneuvontapalvelujen  jirjestdmisestd
huolehtivat ladninhallitus ja kunnat siten
kuin 3 §:ssid sdddetddn.

3§

Kunnan ja lddninhallituksen jarjestimd
velkaneuvonta

Velkaneuvontapalvelu jirjestetdéin ensisi-

jaisesti siten, ettd kunta tekee ladninhallituk-
sen kanssa kuntalain (365/1995) 2 §:n 2 mo-
mentissa tarkoitetun sopimuksen, jossa se
sitoutuu huolehtimaan velkaneuvontapalve-
lujen jirjestimisestd kunnassa asuville hen-
kiloille. Ladninhallitus ja kunnat voivat so-
pia, etti kunta huolehtii tehtdvistid yhden tai
useamman kunnan puolesta.

Kunta voi jirjestdd velkaneuvontapalvelun
perustamalla sitd varten yhden tai useamman
viran tai tyosopimussuhteisen tehtivin. Vir-
ka tai tehtdvd voi olla osa-aikainen. Virka
tai tehtdvd voidaan kunnassa yhdistdd toi-
seen virkaan tai tehtdviin, jollei yhdistami-
nen vaikuta tehtidvien asianmukaiseen hoita-
miseen. Virka tai tehtivd voidaan perustaa
kuntien yhteiseksi siten kuin kuntalaissa sdi-
detddn. Kunta voi huolehtia velkaneuvonta-
palveluista my6s hankkimalla ne tehtdvien
hoitamiseen sopivalta palvelun tuottajalta.

Jos kunta ei kuulu minkédin 1 momentissa
tarkoitetun sopimuksen piiriin, lddninhalli-
tuksen on hankittava palvelut tehtidvien hoi-
tamiseen sopivalta palvelun tuottajalta.

48
Valtion varoista maksertava korvaus

Velkaneuvontapalvelujen  jirjestimisesti
maksetaan korvaus valtion varoista niiden
perusteiden mukaan, jotka kauppa- ja teolli-
suusministerid Kuluttajaviraston esityksesti
vahvistaa. Korvaus mairitiin siten, etti se
vastaa palvelun tarkoituksenmukaisesta tuot-
tamisesta aiheutuvia kustannuksia.

58
Sopimus velkaneuvonnan jarjestimisestd

Velkaneuvontapalvelun jarjestimistd kos-
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kevassa 3 §:ssd tarkoitetussa sopimuksessa
on sovittava ainakin:

1) velkaneuvontayksikén toimialueesta;

2) toimialueella sijaitsevien toimipaikkojen
midristd ja sijainnista;

3) velkaneuvontapalvelua antavien henki-
16iden maédristi;

4) velkaneuvontapalvelujen seurannan ja
valvonnan toteuttamisesta;

5) korvauksen maksamisesta;

6) sopimuksen voimassaoloajasta; ja

7) sopimuksen irtisanomisesta ja purkami-
sesta;

Sopimusta koskeva riita kisitellddn hallin-
toriita-asiana hallinto-oikeudessa siten kuin
hallintolainkdyttolaissa (586/1996) siddde-
tddn.

6§
Velkaneuvojan kelpoisuus

Tdssa laissa tarkoitettua velkaneuvonta-
palvelua antavalla henkil6lld tulee olla sel-
lainen taito ja kokemus, jota tehtdvin asian-
mukainen hoitaminen edellyttdd. Tarkempia
sddnnoksid tillaisen henkilon kelpoisuudesta
voidaan antaa valtioneuvoston asetuksella.

78
Tietojen luovuttaminen

Velkaneuvontapalvelujen tuottaja on vel-
vollinen antamaan ldininhallitukselle ja Ku-
luttajavirastolle seurantaa ja valvontaa sekd
korvauksen midrddmistd varten tarpeelliset
tiedot toiminnastaan.

88
Korvauksen takaisinmaksuvelvollisuus

Velkaneuvontapalvelujen tuottaja on vel-
vollinen maksamaan korvauksen takaisin
osaksi tai kokonaan, jos korvaus on makset-
tu olennaisesti véirin perustein taikka kor-
vauksen saaja on antanut korvauksen maksa-
miseen olennaisesti vaikuttaneita virheellisid
tietoja tai menetellyt vilpillisesti.

98
Salassapito

Tdssd laissa tarkoitettua velkaneuvon-
tapalvelua antavan henkilén salassapitovel-
vollisuudesta on voimassa, mitd viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta annetussa laissa
(621/1999) siidetian.

10 §
Tarkemmat sdinnokset

Tarkemmat sddnndkset tim#n lain tiytén-
téonpanosta annetaan tarvittaessa valtioneu-
voston asetuksella.

11§
Voimaantulo- ja siirtymdsdiinndkset

Tamai laki tulee voimaan 1 paivani syys-
kuuta 2000. Tamin lain 4 §:ssi tarkoitettua
korvausta ei kuitenkaan makseta ennen
1 pdivid tammikuuta 2001 jirjestetystd vel-
kaneuvontapalvelusta.
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Laki

yksityishenkilon velkajiirjestelysti annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan pditoksen mukaisesti

kumotaan yksityishenkilén velkajirjestelystd 25 pédivdand tammikuuta 1993 annetun lain
(57/1993) 62 §n 2 momentti ja 86 §, sellaisena kuin niisti on 62 §:n 2 momentti laissa

110/1998,

muutetaan 62 §:n otsikko, 70 §:n 1 momentti ja 71 §:n 2 momentti, sellaisena kuin niisti

on 70 §n 1 momentti laissa 63/1997, sekid

lisdtddn 21 §:4in, sellaisena kuin se on osaksi laissa 113/1995, uusi 3 momentti seuraavas-

ti:
21§

Vdliaikainen kielto

Tuomioistuimen on viipymatta ilmoitettava
ulosottoa koskevan viliaikaisen kiellon mia-
rddmisestéd velallisen kotipaikan ja velallisen
kiinteistén sijaintipaikan ulosottoviranomai-
selle.

62 §
Oikeudenkdyntikulut

70 §

Selvittdjin palkkio ja kustannusten korvaa-
minen

Selvittdjalli on oikeus saada tehtivistdin
kohtuullinen palkkio seki korvaus hinelle
aiheutuneista tehtdvin kannalta tarpeellisista
kustannuksista. Velallisen on maksettava
selvittdjin saatavasta miérd, joka vastaa ve-
lallisen maksuvaraa enintéin maksuohjelman
vahvistamisen tai muuttamisen jilkeen seu-
raavien neljian kuukauden ajalta. Tdma velal-
lisen maksuosuus voidaan ottaa myds velal-
liselle velkajirjestelyn alkamisen jilkeen
kertyneistd varoista. Velallisen maksuosuu-
den ylittivd maard selvittdjin saatavasta

médritdin maksettavaksi valtion varoista.
Jos hakemus hylitddn, saatava madritian
kokonaisuudessaan maksettavaksi valtion
varoista. Velallisen on tilldin korvattava
valtiolle sen varoista maksettu saatava, jos
hakemuksen hylkddminen on perustunut sii-
hen, etti velallinen on laiminly6nyt menette-
lyyn liittyvid velvollisuuksiaan. Jos selvittéja
on mddritty huolehtimaan maksuohjelmassa
vahvistetusta rahaksimuutosta, palkkio ja
kustannukset tistd tehtivisti otetaan kuiten-
kin omaisuuden myyntihinnasta. Jos selvitti-
jind on toiminut yleinen oikeusavustaja,
Ealkkio ja korvaus suoritetaan valtion oi-

eusaputoimistolle. Oikeusministeri6é vahvis-
taa palkkion ja korvausten perusteet.

71 §
Selvittdjan korvausvelvollisuus

Jos selvittidjini on yleinen oikeusavustaja,
vastaavat valtio ja yleinen oikeusavustaja
vahingosta sen mukaan kuin vahingonkor-
vauslain (412/74) 3 ja 4 luvussa sidddetdin.

Tama laki tulee voimaan 1 pdivanid syys-
kuuta 2000.

Talla lailla kumottavassa 62 §:n 2 momen-
tissa tarkoitettua korvausta maksetaan ennen
tammikuun 1 pdivdd 2001 jirjestetystd vel-
kaneuvonnasta.
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Laki

Kuluttajavirastosta annetun lain 1 §:n muuttamisesta

Eduskunnan paitoksen mukaisesti
lisatddn Kuluttajavirastosta 18 péivind joulukuuta 1998 annetun lain (1056/1998) 1 §:diin
uusi 4 momentti seuraavasti:

18§ Tam4 laki tulee voimaan | péivdnd syys-
kuuta 2000.
Tehtdvdt

Kuluttajaviraston tehtivistd velkaneuvon-
nan jirjestimisessd sdddetdin erikseen.

Helsingissd 12 pdivdna toukokuuta 2000

Tasavallan Presidentti

TARJA HALONEN

Oikeusministeri Johannes Koskinen

209099H
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Liite

Laki

yksityishenkilon velkajirjestelysti annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan péditoksen mukaisesti

kumotaan yksityishenkilon velkajirjestelystd 25 pdivand tammikuuta 1993 annetun lain
(57/1993) 62 §:n 2 momentti ja 86 §, sellaisena kuin niistd on 62 §n 2 momentti laissa

110/1998,

muutetaan 62 §:n otsikko, 70 §:n 1 momentti ja 71 §:n 2 momentti, sellaisena kuin niistd

on 70 §:n 1 momentti laissa 63/1997, sekd

liscitcicin 21 §:44n, sellaisena kuin se on osaksi laissa 113/1995, uusi 3 momentti seuraavas-

t1:

Voimassa oleva laki

62 §

Oikeudenkdyntikulut ja kunnalle suoritettava
korvaus
Velkaneuvonnasta, jota kunta on antanut
tdssd laissa tarkoitetussa velkajdrjestelyasias-
sa, suoritetaan kunnalle korvaus valtion va-
roista oitkeusministerion vahvistamien perus-
teiden mukaisesti.

70 §

Selvittdjin palkkio ja kustannusten
korvaaminen

Selvittdjilld on oikeus saada tehtdvistddn
kohtuullinen palkkio sekd korvaus hinelle
aiheutuneista, tehtivéin kannalta tarpeellisista
kustannuksista. Velallisen on maksettava
selvittijin saatavasta miird, joka vastaa ve-
lallisen maksuvaraa enintdin maksuohjelman

Ehdotus
21 §
Valiaikainen kielto

Tuomioistuimen on viipymdittd ilmoitettava
ulosottoa koskevan vdliaikaisen kiellon mda-
rddmisestd velallisen kotipaikan ja velallisen
kiinteiston sijaintipaikan ulosottoviranomai-
selle.

62 §
Oikeudenkdyntikulut

(2 momentti kumotaan)

70 §

Selvittdjdan palkkio ja kustannusten
korvaaminen

Selvittdjidlld on oikeus saada tehtidvastiin
kohtuullinen palkkio sekd korvaus hinelle
aiheutuneista tehtdvin kannalta tarpeellisista
kustannuksista. Velallisen on maksettava
selvittijin saatavasta miird, joka vastaa ve-
lallisen maksuvaraa enintdin maksuohjelman
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vahvistamisen tai muuttamisen jilkeen seu-
raavien neljin kuukauden ajalta. Timé velal-
lisen maksuosuus voidaan ottaa myos velal-
liselle velkajarjestelyn alkamisen jilkeen
kertyneistid varoista. Velallisen maksuosuu-
den ylittdivd mdidrd selvittdjin saatavasta
maiadratiin maksettavaksi valtion varoista.
Jos hakemus hylidtddn, saatava midritddn
kokonaisuudessaan maksettavaksi valtion
varoista. Velallisen on tilldin korvattava val-
tiolle sen varoista maksettu saatava, jos ha-
kemuksen hylkddminen on perustunut siihen,
ettd velallinen on laiminlyonyt menettelyyn
liittyvid velvollisuuksiaan. Jos selvittijd on
mairdtty huolehtimaan maksuohjelmassa
vahvistetusta rahaksimuutosta, palkkio ja
kustannukset tistd tehtivisti otetaan kuiten-
kin omaisuuden myyntihinnasta. Jos selvitti-
jind on toiminut yleinen oikeusavustaja,
palkkio ja korvaus suoritetaan kunnalle. Oi-
keusministerio vahvistaa palkkion ja kor-
vausten perusteet.

Ehdotus

vahvistamisen tai muuttamisen jilkeen seu-
raavien neljan kuukauden ajalta. Tdmi velal-
lisen maksuosuus voidaan ottaa myos velal-
liselle velkajirjestelyn alkamisen jilkeen
kertyneistd varoista. Velallisen maksuosuu-
den ylittivd madrd selvittijin saatavasta
madratddn maksettavaksi valtion varoista.
Jos hakemus hylitddn, saatava madratdin
kokonaisuudessaan maksettavaksi valtion
varoista. Velallisen on tilloin korvattava val-
tiolle sen varoista maksettu saatava, jos ha-
kemuksen hylkddminen on perustunut sii-
hen, ettd velallinen on laiminlyényt menette-
lyyn liittyvid velvollisuuksiaan. Jos selvittdja
on médritty huolehtimaan maksuohjelmassa
vahvistetusta rahaksimuutosta, palkkio ja
kustannukset téstd tehtdvistd otetaan kuiten-
kin omaisuuden myyntihinnasta. Jos selvitti-
jind on toiminut yleinen oikeusavustaja,
palkkio ja korvaus suoritetaan valtion oi-
keusaputoimistolle. Oikeusministerio vahvis-
taa palkkion ja korvausten perusteet.

71 §

Jos selvittijind on yleinen oikeusavustaja,
vastaavat kunta ja oikeusavustaja vahingosta
sen mukaan Kkuin vahingonkorvauslain
(412/74) 3 ja 4 luvussa sdidetadn,

86 §
Lddninhallituksen tehtdv it

Lddninhallituksen on aloitteilla ja muilla
toimenpiteilld huolehdittava siitd, ettd yksi-
tyishenkilditten saatavilla on lddnin alueella
neuvontaa ja ohjausta velkatilanteen selvittd-
miseksi, sovintoratkaisujen aikaansaamiseksi
ja timdn lain mukaisen velkajirjestelyasian
hoitamiseksi.

Jos selvittijiand on yleinen oikeusavustaja,
vastaavat valtio ja yleinen oikeusavustaja
vahingosta sen mukaan kuin vahingonkor-
vauslain (412/74) 3 ja 4 luvussa sdddetdian.

86 §

(kumotaan)

Tdmd laki tulee voimaan 1 pdivind syys-
kuuta 2000.
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Kuluttajavirastosta annetun lain 1 §:n muuttamisesta

Eduskunnan péitoksen mukaisesti
lisatddn Kuluttajavirastosta 18 péivind joulukuuta 1998 annetun lain (1056/1998) 1 §:déin

uusi 4 momentti seuraavasti:
Voimassa oleva laki Ehdotus
1§
Tehtdv it

Kuluttajaviraston tehtévisti velkaneuvon-
nan jdrjestimisessd sdddetddn erikseen.

Tamd laki tulee voimaan 1 pdiviind syys-
kuuta 2000.



