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Regeringens proposition till Riksdagen med forslag till
lag om fdndring av lagen om Konsumentverket

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

I denna proposition foreslas att lagen om
Konsumentverket dndras. Till lagen foreslés
bli fogad en bestimmelse om konsumentom-
budsmannens ritt att utfora inspektioner i
nédringsidkarnas verksamhetsutrymmen om
detta &r nodvindigt for att utreda en sddan
overtridelse inom gemenskapen som avses i
Europaparlamentets och radets férordning
om samarbete mellan de nationella tillsyns-
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myndigheter som ansvarar fér konsument-
skyddslagstiftningen eller for att f& en sadan
overtradelse att upphora samt om konsu-
mentombudsmannens rétt att f4 handrickning
av polisen for utférande av ovan avsedda in-
spektioner.

Den foreslagna lagen avses tridda i kraft sa
snart som mojligt.
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ALLMAN MOTIVERING

1 Nulige

1.1 Forordningen om konsumentskydds-
samarbete

Europaparlamentets och radets forordning
(EG) nr 2006/2004 om samarbete mellan de
nationella tillsynsmyndigheter som ansvarar
for konsumentskyddslagstiftningen antogs
den 27 oktober 2004. Forordningen har till-
lampats sedan den 29 december 2005, med
undantag av bestdimmelserna i kapitel II och
IIT som har tillimpats sedan den 29 december
2006.

Syftet med forordningen ar att aldgga den
behoriga myndigheten i en medlemsstat att
bistd den behoériga myndigheten i en annan
medlemsstat i de fall som handlar om gréins-
overskridande overtrddelser samt att alidgga
medlemsstaterna att genom lagstiftning ge de
nationella myndigheterna tillrdckliga befo-
genheter dértill.

I artikel 4.3—6 finns bestimmelser om de
befogenheter som ges de behoriga myndighe-
ter som avses i férordningen och om utdvan-
det av befogenheterna. Enligt artikel 4.3 skall
varje behorig myndighet ha sadana utred-
nings- och tillsynsbefogenheter som den be-
hover for tillampningen av denna férordning
och skall utéva dessa befogenheter i enlighet
med nationell lagstiftning. I artikel 4.6 finns
en forteckning o6ver de utrednings- och till-
synsbefogenheter som &tminstone skall ges
myndigheterna och som skall utdvas endast
om det foreligger skilig misstanke om over-
tradelse inom gemenskapen.

Befogenheterna skall omfatta atminstone
foljande:

a) Ritt att fa tillgdng till alla relevanta
handlingar, oberoende av form, om Gvertra-
delsen inom gemenskapen.

b) Ritt att begidra att vem som helst skall
lémna relevant information om 6vertrddelsen
inom gemenskapen.

¢) Ritt att utféra nodvindiga inspektioner
pa plats.

d) Ritt att skriftligt begéra att den berdrda
sdljaren eller leverantdren upphdr med Gver-
tridelsen inom gemenskapen.

e) Ritt att erhélla ett atagande fran den sil-
jare eller leverant6ér som gjort sig skyldig till
en Overtrddelse inom gemenskapen om att
upphora med denna 6vertriddelse och, i fore-
kommande fall, ritt att offentliggéra detta
atagande.

f) Ritt att begira upphorande av eller for-
bud mot varje dvertriadelse inom gemenska-
pen och, i forekommande fall, att offentlig-
gora dessa beslut.

g) Riitt att begidra att den forlorande parten
skall betala erséttning till statskassan eller till
en mottagare som utsetts enligt nationell lag-
stiftning om beslutet inte efterlevs.

I gemenskapsforordningen aldggs med-
lemsstaterna att utse en nationell kontakt-
punkt.

Det dr nodvéndigt att utfora inspektioner pa
plats i sddana fall som avses i artikel 6.2 och
artikel 8.2. Enligt artikel 6.2 skall den anmo-
dade myndigheten, vid behov med bistand av
andra offentliga myndigheter, inleda lampli-
ga utredningar eller vidta andra nédvindiga
eller lampliga atgdrder i enlighet med artikel
4 for att samla in erforderlig information. En-
ligt artikel 8.1 skall en anmodad myndighet
pa begiran av en ans6kande myndighet vidta
alla tillsynsatgirder som dr nédvindiga for
att utan drojsmal se till att Overtrddelsen
inom gemenskapen upphor eller forbjuds.
Enligt artikel 8.2 skall den anmodade myn-
digheten, for att fullfélja sina skyldigheter
enligt punkt 1, utéva de befogenheter som
anges 1 artikel 4.6 och eventuella ytterligare
befogenheter som den tilldelats enligt natio-
nell lagstiftning. Den anmodade myndighe-
ten skall, vid behov med bistand av andra of-
fentliga myndigheter, besluta vilka tillsyns-
atgidrder som skall vidtas for att pa ett pro-
portionellt och effektivt sitt se till att over-
tradelsen inom gemenskapen upphor eller
forbjuds.

Den ansokande myndighet som framstiller
en sadan begdran om bistand som avses i
forordningen kan i anslutning till begéran
lagga fram forslag till eventuella atgdrder
som bor vidtas men forslagen ar inte bindan-
de for den anmodade myndigheten. Den an-
modade myndigheten beslutar alltsa alltid
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sjdlv vilka nationella atgérder som skall vid-
tas med anledning av begéran. Proportionali-
tets-, lamplighets- och effektivitetsaspekten
skall beaktas vid valet av atgérd.

1.2 Konsumentverkets och konsument-
ombudsmannens befogenheter och
forhallande till specialmyndigheter

I Finland har Konsumentverket och kon-
sumentombudsmannen utsetts till nationell
kontaktpunkt.

I 46 § i lagen om Konsumentverket
(1056/1998) finns bestdimmelser om Konsu-
mentverkets och konsumentombudsmannens
befogenheter. Overdirektéren for Konsu-
mentverket fungerar som konsumentom-
budsman. De nuvarande befogenheterna kan
anses ticka de minimibefogenheter som for-
utsdtts i den ovan ndmnda gemenskapsfor-
ordningen med undantag av sddana inspek-
tioner pa plats som avses i artikel 4.6 ¢ vilka
inte omfattas av konsumentombudsmannens
nuvarande behorighet.

Enligt artikel 4.1 i forordningen om samar-
bete mellan de nationella tillsynsmyndigheter
som ansvarar for konsumentskyddslagstift-
ningen skall varje medlemsstat utse de beho-
riga myndigheter som har ansvaret for till-
lampningen av férordningen.

I Finland har Konsumentverket och kon-
sumentombudsmannen, Finansinspektionen,
Forsdkringsinspektionen, Livsmedelsséker-
hetsverket Evira, Luftfartsforvaltningen, L-
kemedelsverket, Social- och héilsovardens
produkttillsynscentral, Kommunikationsver-
ket samt ldnsstyrelsen i S6dra Finlands lén,
lansstyrelsen i Vistra Finlands lén, lanssty-
relsen i Ostra Finlands ldn, l&nsstyrelsen i
Uleédborgs ldn och lénsstyrelsen i Lapplands
lan utsetts till behoriga myndigheter som an-
svarar for tillimpningen av gemenskapsfor-
ordningen.

Konsumentverket har redan med stod av
lagstiftningen om produktsékerhet ritt att ut-
fora inspektioner pa plats och fa4 handrick-
ning. Med stod av 17 § i lagen om konsum-
tionsvarors och konsumenttjénsters sidkerhet
(75/2004) har tillsynsmyndigheten ritt att ut-
fora inspektioner pa plats. Vidare skall poli-
sen med stéd av 32 § lamna tillsynsmyndig-
heten handrickning vid utforandet av uppgif-

ter som foreskrivs i denna lag eller med stod
av den.

Konsumentverket har dock tills vidare inte
begért handréickning av polisen for utforande
av uppdrag med stod av lagen om konsum-
tionsvarors och konsumenttjénsters sidkerhet
eller de bestimmelser som utfirdats med stéd
av den.

Konsumentombudsmannens allménna be-
horighet omfattar tillsynen Over efterlevna-
den av samtliga forfattningar som raknas upp
i bilagan till férordningen om samarbete mel-
lan de nationella tillsynsmyndigheter som
ansvarar for konsumentskyddslagstiftningen.

Bestimmelserna om Omsesidigt bistand
och villkoren fér 6msesidigt bistand i kapitel
I och III i forordningen om konsument-
skyddssamarbete tillampas endast pa &ver-
tradelser inom gemenskapen. Séledes har
ocksa det behov att tillforsdakra konsument-
ombudsmannen befogenheter att forritta
nodvindiga inspektioner pa plats och ritt att
fa handrickning av polisen vilka foljer av
forordningen begrénsats till fall med miss-
tinkta oOvertrddelser inom gemenskapen. I
forordningen definieras skilt &vertrddelse
inom gemenskapen. Med &vertriddelse inom
gemenskapen avses t.ex. situationer dir ett
finldndskt foretag utifran Finland marknads-
for nyttigheter till konsumenter i andra med-
lemsstater pa ett lagstridigt sitt. I sddana fall
har konsumenten sin hemort i en annan stat
an den dar overtrddelsen eller forsummelsen
dgde rum.

2 Propositionens malsittning

Det foreslas att till lagen om Konsument-
verket fogas en bestimmelse om konsument-
ombudsmannens ritt att forrétta inspektioner
i ndringsidkarnas verksamhetsutrymmen om
detta dr nodvindigt for att utreda en sédan
Overtrddelse inom gemenskapen som avses i
Europaparlamentets och radets forordning
(EG) nr 2006/2004 om samarbete mellan de
nationella tillsynsmyndigheter som ansvarar
for konsumentskyddslagstiftningen eller for
att fa en sadan Overtrddelse att upphora. Det
ir nodvéndigt att en bestimmelse om befo-
genhet att utfoéra inspektioner pa plats fogas
till lagen for att man skall kunna sékerstilla
att konsumentombudsmannen och alla 6vriga
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nationella myndigheter som ansvarar for ge-
nomforandet av de bestimmelser som raknas
upp i bilagan till férordningen om konsu-
mentskyddssamarbete har samma minimirét-
tigheter och —skyldigheter som motsvarande
myndigheter i andra medlemsstater i Europe-
iska unionen.

Vid beredningen av forslaget har det inte
ansetts nodvindigt att alla behoriga myndig-
heter som ansvarar for tillimpningen av for-
ordningen 1 respektive forvaltningsforfatt-
ningar ges befogenhet att forrdtta inspektio-
ner pa plats.

Som redan konstaterats omfattar konsu-
mentombudsmannens allmidnna behorighet
tillsynen 6ver efterlevnaden av samtliga for-
fattningar som ridknas upp i bilagan till ovan
nidmnda gemenskapsforordning. Eftersom
forordningen om samarbetet mellan de myn-
digheter som ansvarar for konsumentskydds-
lagstiftningen mojliggér anlitande av andra
myndigheter vid skotseln av uppgifterna har
det ansetts dndamalsenligt att till lagen om
Konsumentverket foga en bestimmelse om
att polisen vid behov kan ge handrickning &t
konsumentombudsmannen vid forrittandet
av inspektioner. For att forpliktelserna i ge-
menskapsférordningen skall bli fullgjorda
rdcker det siledes med att konsumentom-
budsmannen har de befogenheter som forut-
sdtts i forordningen i fraga.

I 10 § 1 mom. i forvaltningslagen
(434/2003) finns bestimmelser om samarbete
mellan myndigheterna. Inom ramen f6r sin
behorighet och i den omfattning drendet kré-
ver skall varje myndighet pa andra myndig-
heters begéran bista dessa i skétsel av en for-
valtningsuppgift, och dven i Gvrigt striva ef-
ter att frimja samarbetet mellan myndighe-
terna. Med stod av 10 § 1 mom. i forvalt-
ningslagen skulle konsumentombudsmannen
kunna bistd andra behoriga nationella myn-
digheter da det finns behov att gora en in-
spektion pa plats. Att bistd andra myndighe-
ter skulle i ett sddant fall innebéra att konsu-
mentombudsmannen med stéd av den fore-
slagna nya paragrafen ber polisen om hand-
rackning pd en uttrycklig skriftlig begéiran
fran den andra behoériga myndigheten. Pa sa
sitt behdver inte specialmyndigheten @ndra
sina forvaltningsbestimmelser nér det giller
befogenheter.

Den myndighet som framstillt begdran om
handriackning eller bistand hos konsument-
omdusmannen skall svara for de eventuella
kostnader som medfors av de atgirder som
polisen skall vidta med anledning av begéran
om handrickning och som debiteras den som
framstillt begdran.

Om en annan behorig myndighet pa basis
av de forvaltningsbestimmelser som giller
dess verksamhet har minst lika goda eller
bittre mojligheter 4n konsumentombuds-
mannen att framstédlla en begdran om hand-
rickning eller att utféra en inspektion pa
plats skall denna utova sina egna befogenhe-
ter i stdllet for att framstélla en begidran om
handrickning till konsumentombudsmannen.

Forslaget skall inte annars paverka konsu-
mentombudsmannens ritt att utféra nodvin-
diga inspektioner pa plats och att fa hand-
rickning. Om det dock anses att sidana till-
synsbefogenheter 4r noédvindiga ocksd i
andra situationer dn de som avses i artikel 6
eller 8 i gemenskapsforordningen skall sir-
skilda bestimmelser utfirdas om detta.

3 Propositionens konsekvenser

Andringsforslaget betriffande inspektioner
pa plats och handrickning i samband med
dem inbegriper en nédvindig behorighetsbe-
stimmelse som syftar till att tillforsikra
myndigheterna de minimibefogenheter som
forutsétts i samarbetsférordningen. Proposi-
tionen har inte nigra betydande konsekven-
ser for Konsumentverkets eller andra behori-
ga myndigheters arbetsbérda och uppgiften
kan sko6tas med nuvarande resurser.

4 Beredningen av propositionen

Propositionen har beretts vid handels- och
industriministeriet 1 samarbete med Konsu-
mentverket.

5 Remissyttranden

Handels- och industriministeriet har i janu-
ari 2007 begirt utlatande om propositionen
av sammanlagt 17 ministerier, &mbetsverk
och institutioner. Utlatande har erhallits av
justitieministeriet, inrikesministeriet, finans-
ministeriet, Konsumentverket, Finansinspek-
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tionen, Forsakringsinspektionen, Luftfarts-
forvaltningen, Luftfartsverket/Avia, Social-
och hilsovardens produkttillsynscentral,
Livsmedelssidkerhetsverket Evira, ldnsstyrel-
sen 1 S6dra Finlands l4n, ldnsstyrelsen i Vist-
ra Finlands 14n, lansstyrelsen i Ostra Finlands
ldn, lansstyrelsen i Uleaborgs ldn, ldnsstyrel-
sen i Lapplands ldn samt polisinrittningen i
Helsingfors hérad.

Majoriteten av dem som avgav ett utlatan-
de understodde forslaget och meddelade att
de inte har ndgot att anmérka med anledning
av det.

Justitieministeriet foreslog flera &dndringar i
bade motiveringarna och lagforslaget.

Konsumentverket ansag att myndigheterna
borde ha getts mer omfattande befogenheter
att forritta inspektioner d4n de foreslagna sa
att det skulle ha varit mojligt att utdva befo-
genheterna ocksd vid andra &n griansover-
skridande 6vertrddelser.

Polisinrittningen 1 Helsingfors hédrad ansag
att ett regleringsalternativ didr handrick-
ningsbefogenheterna for var och en av de be-
horiga tillsynsmyndigheterna anges skilt i
den speciallagstiftning som géller myndighe-
ten i fraga skulle ha varit klarare.

De forslag till andringar som framlagts i ut-
latandena har i méan av mojlighet beaktats vid
beredningen av det slutliga lagférslaget.
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DETALJMOTIVERING

1 Lagforslag

4 a §. Den foreslagna paragrafen ger kon-
sumentombudsmannen rétt att forritta en in-
spektion i en niringsidkares verksamhetsut-
rymmen om detta dr nddviandigt for att utreda
en siddan Overtrddelse inom gemenskapen
som avses i Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 2006/2004 om samarbete
mellan de nationella tillsynsmyndigheter som
ansvarar for konsumentskyddslagstiftningen
eller for att fa en sadan Overtrddelse att upp-
hora. Eftersom de uppgifter som néringsidka-
ren ldmnar muntligen eller skriftligen kan
vara bristfilliga med tanke pa tillsynen eller
da niringsidkaren kan underlata att lamna
nagra uppgifter alls, anses det nédvéndigt att
foreskriva om konsumentombudsmannens
ritt att t.ex. vid behov kontrollera om nér-
ingsidkaren verkligen bedriver rorelse pa den
adress som uppgivits.

Det kan t.ex. vara fraga om att utreda om
nidringsidkaren i fraga ar finldndsk eller om
den niringsverksamhet som #r féremal for
utredning idkas i Finland. Paragrafen avser
saledes att komplettera den nuvarande 4 § i
lagen om Konsumentverket.

Innan en inspektion forrittas eller en bega-
ran om handriackning framstills skall konsu-
mentombudsmannen alltid ha grundad anled-
ning att anta att en niringsidkare verkligen
bedriver affirsverksamhet pa ett omrade, i en
lokal eller i ett annat utrymme som &r fore-
mal for inspektion och att den information
som fas vid inspektionen eller den é&tgérd
som genomfo6rs kan bidra till utredningen av
drendet i Gvrigt.

Inspektioner skall forrittas endast nir det
dr nodviandigt med tanke pa utforandet av
tillsynsuppgifterna.

I forslaget har bestimmelsen om hemfrids-
skydd i 10 § i Finlands grundlag (731/1999)
beaktats. Det foreslés att till 1 mom. f6r klar-
hets skull fogas ett uttryckligt omndmnande
om att konsumentombudsmannens rétt att ut-
fora inspektioner inte stricker sig till sddana
lokaler som omfattas av hemfriden.

Konsumentombudsmannen skall med till
buds stdende medel i tillricklig mén séker-
stdlla att foremalet for inspektion inte an-

viands som bostad och att det alltsd inte ar
fraga om ett utrymme som omfattas av hem-
friden. Om nagon trots detta framfor ett pa-
stdende om att foremalet for inspektion om-
fattas av hemfriden, forutsitts att den som
framldgger péstdendet har ganska konkreta
uppgifter om eller bevis pa att det dr fraga
om ett utrymme som verkligen omfattas av
hemfriden.

De foreslagna inspektionerna skall gilla
ndringsidkare och de utrymmen som nérings-
idkare anvinder for sin ndringsverksamhet.
Det bor dock observeras att nédringsverksam-
het ibland bedrivs dven fran ett utrymme som
en fysisk person anvinder som sin bostad.
Det kan alltsa ibland vara svart for en myn-
dighet att i forvdg veta och forvissa sig om
att en lokal ddr en inspektion skall forrittas
endast anvinds for niringsverksamhet eller
om den dven regelbundet anvinds som bo-
stad av en fysisk person.

I 2 mom. finns bestimmelser om polisens
skyldighet att ge konsumentombudsmannen
handrickning vid forréttandet av inspektioner
pa plats. Enligt 40 § 2 mom. i polislagen
(493/1995) forutsdtts for att handrickning
skall ges att den myndighet som begér hand-
rackning hindras i sin tjdnsteutévning och att
polisbefogenheter maste anlitas for att hind-
ret skall kunna undanrgjas.

2 Ikrafttridande

Lagen foreslas trdda i kraft si snart som
mojligt.

3 Forhallande till grundlagen samt
lagstiftningsordning

Enligt 10 § i Finlands grundlag (731/1999)
dr vars och ens privatliv, heder och hemfrid
tryggade. Nar det géller skyddet for privatliv
ir utgangspunkten att individen har ritt att
leva sitt eget liv utan godtycklig eller ogrun-
dad inblandning av myndigheter eller andra
utomstéende.

Som godtagbara grunder till atgdrder som
ingriper i hemfriden kan enligt 10 § 3 mom. i
grundlagen komma i fraga endast tryggande
av de grundliaggande fri- och rittigheterna el-
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ler utredning av brott. Med tanke pé utforan-
det av de uppgifter som i gemenskapsforord-
ningen aldggs tillsynsmyndigheterna &r det
inte nodvindigt att utstricka inspektionerna
till eller begéra handrackning av polisen vid
inspektioner som skall forréttas i lokaler och
utrymmen som omfattas av hemfriden.
Utgéende fran 10 § 3 mom. i grundlagen
och enligt grundlagsutskottets tolkningsprax-
is dr troskeln for att ingripa i hemfriden nu-
mera ganska hog och kriterierna for detta
uppfylls inte i de aktuella fallen. Grundlags-
utskottet har forutsatt (t.ex. i GruU 18/2006
rd) att ndr bestimmelser om myndigheters

befogenheter att forritta kontroller utfirdas
skall lokaler som omfattas av hemfriden ge-
nom en uttrycklig bestimmelse ldmnas utan-
for kontrollbefogenheterna nir kontrollerna
inte dr avsedda att bli utstrickta till omraden
som skyddas av hemfriden.

Da grundlagens bestimmelser om utrym-
men omfattas av hemfriden har beaktats vid
beredningen av propositionen anses det att
lagforslaget kan behandlas i vanlig lagstift-
ningsordning.

Med stéd av vad som anforts ovan fore-
laggs Riksdagen f6ljande lagforslag:
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Lagforslag

Lag

om éindring av lagen om Konsumentverket

I enlighet med riksdagens beslut

fogas till lagen av den 18 december 1998 om Konsumentverket (1056/1998) en ny 4 a § som

foljer:
4a§
Rditt att utfora inspektioner

Konsumentombudsmannen har ritt att utfo-
ra inspektioner i niringsidkares verksam-
hetsutrymmen, om detta dr nédvéndigt for att
utreda en sddan Overtrddelse inom gemen-
skapen som avses i Europaparlamentets och
radets forordning (EG) nr 2006/2004 om
samarbete mellan de nationella tillsynsmyn-

Helsingfors den 8 juni 2007

digheter som ansvarar fér konsumentskydds-
lagstiftningen eller for att fa en sddan Gver-
tradelse att upphora. I utrymmen som omfat-
tas av hemfriden far dock inte utféras inspek-
tioner.

Polisen skall l&émna konsumentombuds-
mannen handrickning for utforande av in-
spektioner enligt 1 mom.

Denna lag trader i kraft den 20 .

Republikens President

TARJA HALONEN

Handels- och industriminister Mauri Pekkarinen



