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Regeringens proposition till Riksdagen med forslag till
postlag samt om godkiinnande av virldspostkonventionen
och med forslag till lag om séttande i kraft av de bestim-
melser i konventionen som hor till omradet for lagstift-

ningen

PROPOSITIONENS HUVUDSAKLIGA INNEHALL

1 propositionen foreslas att en postlag ska
stiftas genom vilken den nu géllande lagen
om posttjénster och de forfattningar pa lagre
nivd som utfédrdats med stéd av den ska ersét-
tas. Dessutom f6reslas i propositionen att la-
gen om avgift for tryggande av postformed-
ling i glesbygden ska upphévas.

Postlagen ska utgdra en ny allmin ram for
regleringen i friga om bedrivande av post-
verksamhet i Finland. Dessutom ska genom
lagen foreskrivas i synnerhet om tillhanda-
héllande av i EU:s postdirektiv avsedda sam-
hillsomfattande tjinster. Andringarna i post-
direktivet samt de senaste dndringar i virlds-
postkonventionen som krdver &ndringar i
lagstiftningen infors i den nationella lagstifi-
ningen genom den nya postlagen.

I tillimpningsomradet fér den nya postla-
gen foreslas inga dndringar i forhéllande till
den nuvarande lagen om posttjanster. Till
tillampningsomradet ska hora férmedling av
adresserade brevforsiandelser samt paket som
ingdr i de sambhillsomfattande tjdnsterna,
medan déremot tidningsutdelning avgrinsas
fran tillimpningsomradet dven i fortséttning-
en. Inte heller kurirférsdndelser, féretagens
interna eller smaskaliga postverksamhet eller
andra pakettjénster an de som ingar i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna ska hora till till-
lampningsomradet.

Bedrivande av postverksamhet foreslas
fortfarande vara koncessionspliktig verksam-
het. Den pa rittslig bedomning grundade
koncessionen for tillhandahallande av brev-
tjinster ska beviljas av kommunikationsmini-
steriet. Det foreslas att bestimmelserna om
innehéllet i koncessionen ska preciseras.
T.ex. villkor som giller ndtet av verksam-
hetsstillen eller utdelning fem dagar i veckan
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ska inte kunna aldggas andra &n tillhandahéal-
lare av samhillsomfattande tjénster.

[ propositionen foreslas andringar i alag-
gandet av skyldighet att tillhandahélla sam-
hillsomfattande tjdnster. For nidrvarande har
skyldighet att tillhandahalla samhéllsomfat-
tande tjinster alagts Itella Abp. I propositio-
nen foreslas att skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjinster aldggs ett visst
foretag genom beslut av Kommunikations-
verket utifran en bedémning av postmarkna-
den. Det ska ocksa vara méjligt att uttryckli-
gen inte aldgga en sadan skyldighet om utbu-
det av posttjanster som ingar i de samhills-
omfattande tjansterna r tillrdckligt. Behovet
av att aligga skyldighet att tillhandahélla
samhillsomfattande tjdnster ska beddmas
med regelbundna mellanrum. Det foreslas att
de som tillhandahaller samhillsomfattande
tjanster dven i fortsittningen aldggs skyldig-
het att samla in och dela ut forséndelser fem
vardagar i veckan.

Syftet med den nya lagen ir att sdkerstilla
att det i hela landet finns tillgang till grund-
liggande posttjdnster som motsvarar den ge-
nomsnittliga anvindarens servicebehov pa
villkor som #r rimliga, icke-diskriminerande
och 6ppna for insyn. Tillgangen till tjanster-
na ska sikerstillas genom att mer detaljerat
in tidigare definiera de samhillsomfattande
tjinsterna och genom att precisera skyldighe-
terna for den som tillhandahéaller dem. Skyl-
digheten att tillhandahélla samhéllsomfattan-
de tjinster ska preciseras fran det nuvarande
ldget sa att de tjdnster som atminstone maste
tillhandahallas uttryckligen faststills i lagen.
Som minimikrav ska faststillas tillhandahal-
lande av en sddan brevprodukt pa vilken den
kvalitetsnorm som beskriver befordringstiden
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for brev tillimpas. 1 praktiken #r posttjins-
ternas basprodukt en brevprodukt som ar av-
sedd att bli levererad den andra dagen efter
avsdndandet i stéllet for det nuvarande s.k. 1
klass brevet.

1 propositionen tryggas forutsittningarna
for tillhandahallandet av samhéllsomfattande
tjdnster sa att det dr majligt att tillhandahalla
dem sa kostnadseffektivt som mojligt. Dess-
utom ingér det i propositionen en mekanism
genom vilken utbudet av samhéllsomfattande
tjdnster i sista hand tryggas genom offentliga
medel, om nettokostnaderna av de samhills-
omfattande tjansterna blir orimliga f6r den
som tillhandahéller =~ samhéllsomfattande
tjanster. Principen #r dock att det ska vara
mojligt att tillhandahalla posttjanster kost-
nadseffektivt och att utbudet ska kunna fi-
nansieras pa marknadsvillkor.

Det foreslas att postlagstiftningen precise-
ras i friga om verksamhetsstillen for de
samhillsomfattande tjdnsterna i den nuva-
rande lagen. Tillhandahéllare av de sam-
hillsomfattande tjinsterna ska dven i framti-
den vara skyldiga att driva verksamhetsstil-
len. I propositionen avstar man fran den nu-
varande definitionen enligt vilken det i varje
kommun ska finnas minst ett verksamhets-
stille. Daremot ska det i lagen inforas ett
krav enligt vilket verksamhetsstillena ska
placeras sa att anviindarna av samhillsomfat-
tande tjanster kan utrétta drenden vid verk-
samhetsstdllen som &r beldgna pa ett rimligt
avstand fran den stadigvarande bostaden.

Regleringen om placeringen av postlddorna
foreslas bli preciserad jamfort med nuldget.
Postladornas placering ska faststéllas av den
som tillhandahéller =~ samhéllsomfattande
tjanster. Adressaten ska fortfarande ha moj-
lighet att Sverklaga beslut om placering av
postlador. Avsikten &r att alla tvistefragor
gillande placering av postlador entydigt ska
kanaliseras till kommunens byggnadstill-
synsmyndighet for avgérande. Samtidigt ska

Kommunikationsverket i lagen ges mojlighet
att utfarda foreskrifter om ordnandet av prak-
tiska fragor i samband med postutdelning.

Det foreslas att bestimmelserna om utdel-
ningen i huvudsak ska bevaras i nuvarande
form. Brevforsdndelser till smahus ska béras
ut till en postldda som med beaktande av de
lokala forhéllandena ar beldgen pa ett rimligt
avstand fran adressatens adress. Brevforsin-
delser som delas ut till bostadsldgenheter i
hoghus ska baras ut till de enskilda bostédder-
nas postluckor. Adressaten kan mot rimlig
avgift ingd avtal med postféretag om arran-
gemang som avviker fran detta. Vid faststil-
landet av utdelningsstillet ska de faktorer
som beaktas kompletteras sa att ocksa adres-
satens rorelsehinder eller minst 75 ars alder
beaktas.

Syftet med den nya lagen 4r forutom att sé-
kerstdlla de samhillsomfattande tjansterna
ocksa att allmént frimja postbranschens och
posttjansternas utveckling. Etableringen av
nya foretag pa postmarknaden frimjas ge-
nom att minska postforetagens skyldigheter
jamfort med nuldget och genom att pa detta
sitt sinka troskeln for etablering. Dessutom
sikerstélls genom bestimmelserna att andra
postféretag har tilltride till vissa delar av det
existerande nitet for samhillsomfattande
tjinster pa villkor som &r Sppna for insyn och
icke-diskriminerande.

[ propositionen foreslas ocksa att Riksda-
gen ska godkdnna virldspostkonventionen
sadan som den &r dndrad vid kongressen i
Geneve. | propositionen ingér ocksa ett for-
slag till lag om sdttande i kraft av de be-
stimmelser i konventionen som hor till om-
radet for lagstiftningen.

[ propositionen foreslas att lagen om avgift
for tryggande av postformedling 1 glesbyg-
den upphévs.

Det foreslés att lagen ska trdda i kraft den 1
mars 2011.
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ALLMAN MOTIVERING

1 Inledning

Postverksamheten regleras i lagen om post-
tjanster (313/2001). Er 2003 overlamnade
statsrddet en redogorelse till riksdagen om
konsekvenserna och tillimpningen av lagen
om posttjanster (SRR 4/2003 rd, RSk 3/2004
rd). P& EU-niva har postlagstiftningen har-
moniserats genom direktivet 97/67/EG. Det
senaste #ndringsdirektivet i fraga om post-
tjanster 2008/6/EG offentliggjordes den 27
februari 2008. Den lagstifining som andring-
en kriver ska sittas i kraft i medlemsstaterna
fore utgangen av 2010.

I programmet for regeringen ingar en an-
teckning om postverksamheten. Enligt den
ska lagstiftningen om postverksamheten och
i synnerhet om skyldigheten att tillhandahalla
samhillsomfattande tjinster i anslutning dér-
till utvirderas under regeringsperioden med
beaktande av utvecklingen bade inom Euro-
peiska unionen och i postens verksamhetsbe-
tingelser. 1 anteckningen konstateras vidare
att regeringen tryggar férutsittningarna sa att
den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjinster kan svara for att skyldigheten att till-
handahélla samhéllsomfattande tjanster upp-
fylls.

Kommunikationsministeriet tillsatte den 10
oktober 2008 en arbetsgrupp med uppgift att
ligga fram ett forslag till dndring av lagen
om posttjanster. Enligt uppdraget var arbets-
gruppens uppgift att géra forslag till sddana
andringar i lagen om posttjanster som postdi-
rektivet forutsatte. Arbetsgruppen skulle ock-
sa bedoma Svriga reformbehov for lagen om
posttjianster samt vid behov ligga fram for-
slag om #ndring av lagstiftningen och om
andra eventuella atgdrder. Arbetsgruppen
skulle i synnerhet beakta utvecklingen inom
postbranschen och konsekvenserna for de
samhillsomfattande tjdnsterna samt f{orut-
sittningarna for deras tillhandahallande péa
lang sikt. Arbetsgruppen beredde sitt forslag
i enlighet med sitt uppdrag.

2 Nulége
2.1 Lagstiftning och praxis
2.1.1 Inledning

Postverksamheten regleras i lagen av den 6
april 2001 om posttjinster (313/2001). Pa id-
kande av postverksamhet tillimpas ocksé la-
gen av den 24 juli 1997 om avgift for
tryggande av postférmedling i glesbygden
(708/1997).

Posttjinsterna hor till landskapet Alands
lagstiftningsbehorighet med stéd av 18 § 20
punkten 1 sjilvstyrelselagen for Aland
(1144/1991). P4 Aland finns en egen postlag-
stiftning, landskapslagen om posttjanster av
den 29 juni 2007 (Alands forfattningssamling
60/2007). Pa Aland verkar ocksi ett sjilv-
stindigt postforetag, vars namn har &4ndrats
till Posten Aland Ab genom en lag av den 14
november 2008 (Alands forfattningssamling
144/2008).

Lagen om posttjinster

Den giillande lagen om posttjédnster tridde i
kraft vid ingangen av 2002. Den ersatte post-
lagen, jamte senare dndringar, som tridde i
kraft vid ingangen av 1994. Lagen om post-
tjinster grundar sig pa postlagen och Europe-
iska unionens postreglering, i synnerhet Eu-
ropaparlamentets och  radets  direktiv
97/67/EG om gemensamma regler for ut-
vecklingen av gemenskapens inre marknad
for posttjinster och for forbittring av kvalite-
ten pé tjdnsterna, nedan postdirektivet.

I lagen om posttjinster ingar skyldigheter
bade om innehéllet i och om tillhandahallan-
de av posttjdnster som definierats som sam-
hillsomfattande tjdnster och om tillhandahal-
lande av andra posttjdnster. Dessutom ingar i
lagen bl.a. bestimmelser om styrning och
tillsyn &ver postverksamhet samt om uppgif-
ter i anslutning till sikerstillande av post-
gangen. Postverksamheten har foreskrivits
vara verksamhet som kréver koncession.
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Kap. 1 i lagen om posttjdnster innehaller
lagens allménna bestdmmelser. 1 kapitlet in-
gar bestimmelser om lagens syfte och till-
lampningsomrade samt definitionerna pa de
viktigaste termerna. Lagens syfte &r enligt
dess 1 § att sdkerstilla att posttjinster av god
kvalitet och sérskilt samhéillsomfattande
tjanster finns att tillgd pa rattvisa villkor i
hela landet. Dessutom &ldggs statsradet i be-
stimmelsen en skyldighet att se till att det i
hela landet finns tillgdng till samhillsomfat-
tande tjdnster. Lagens tillimpningsomréde
faststiills i 2 § genom att rdikna upp en miangd
tjanster som lagen inte géller. Till lagens till-
lampningsomrade hor inte transport och ut-
delning av tidningar och tidskrifter, sddan ut-
delning och transport av brevforsdndelser
som dr av mindre betydelse, postverksamhet
som behdvs for eller hanfor sig till en nér-
ingsidkares egen verksambhet, s.k. kurirverk-
samhet som baserar sig pa individuella bila-
terala avtal samt formedling av andra paket
in dem som ingéir i de samhillsomfattande
tjdnsterna. I Finland har det av hidvd ansetts
att utdelning av tidningar inte kan féreskrivas
vara koncessionspliktig verksamhet utan att
den i 12 § i grundlagen (731/1999) tryggade
yttrandefriheten skulle krinkas. Manga for-
liggare har sjilva skétt om utdelningen av
sina tidningar till kunderna. I 3 § i lagen om
posttjinster har vissa centrala begrepp defi-
nierats, vilka dock vid flera tillfillen far ett
mer detaljerat innehall forst annanstans i la-
gen.

I 2 kap. i lagen om posttjinster faststills
innehallet i och kvalitetsnormerna for de
samhillsomfattande tjinsterna. I 4 § fGre-
skrivs om innehallet i de samhéllsomfattande
tjansterna enligt viktklasser, som i postdirek-
tivet. Enligt paragrafen omfattar de sam-
hillsomfattande tjdnsterna for det fo6rsta
tjinster som géller formedling av adresserade
brevforsidndelser som véiger hogst tva kilo-
gram, och postpaket som viger hogst 10 ki-
logram. | fraga om till landet ankommande
forsandelser omfattar de samhallsomfattande
tjinsterna tjdnster som giller transport och
utdelning av forsdndelser som viger hogst 30
kilogram. Dessutom konstateras i paragrafen
att rekommenderade och forsikrade f6rsén-

delser ingar i de samhillsomfattande tjédns-
terna.

[ paragrafen foreskrivs i stora drag om né-
tet av verksamhetsstéllen hos den som till-
handahaller samhéllsomfattande tjdnster samt
om skyldigheter for tillhandahallaren av
samhillsomfattande tjanster i fraga om in-
samling och utdelning. Enligt lagen ska det i
varje kommun finnas minst ett verksamhets-
stille som tillhandahaller samhillsomfattan-
de tjdnster. Nir tillgangen till posttjdnster
ordnas ska lokala férhallanden samt utveck-
lingen av nya former av posttjdnster beaktas.
I 5§ 1 mom. faststdlls kvalitetsnormen for
inrikes brevforsindelser som ingér i de sam-
hillsomfattande tjansterna. Kvalitetsnormen
uttrycker miniminivan for befordringstiden
for post, vilken ska uppnas i hela landet. Av
s.k. 1 klass forsdndelser som ldimnats in for
att formedlas den foljande arbetsdagen ska
enligt den kvalitetsnorm som framgar av pa-
ragrafen minst 85 procent vara framme f6l-
jande arbetsdag och minst 98 procent senast
den andra arbetsdagen. Dessutom ingar i 5 §
2 mom. en kvalitetsnorm for grinsdverskri-
dande post inom Europeiska gemenskapen i
enlighet med bilagan till postdirektivet, enligt
vilken minst 85 procent av forsindelserna
ska vara framme pa den tredje dagen riknat
fran inldmningsdagen och 97 procent av for-
sindelserna pa den femte dagen.

I 3 kap. faststills forutsittningarna for be-
drivande av postverksamhet. Bestimmelser-
na giller koncession, dess villkor, anstkan,
giltighetstid, 6verforing och hur koncessioner
forfaller. Beviljande av koncession grundar
sig pa rittslig provning och statsradet &r
skyldigt att bevilja koncession till sadana
sammanslutningar, dmbetsverk, inrdttningar
och stiftelser som uppfyller de kriterier for
verksamheten som framgér av lagen. Omra-
det for vilket koncession kan beviljas ska
bilda ett enhetligt koncessionsomrade i fraga
om f6rvaltning och funktion. I 34 § ingéar be-
stimmelser om aterkallande av koncession,
enligt vilken forutséttningen for aterkallande
ir att koncessionshavaren inte iakttar lagen
om posttjinster eller de bestimmelser och f6-
reskrifter som utfirdats med stod av den.
Statsradet kan enligt 42 § pé ans6kan bevilja
ett postforetag rdtt att utge internationellt
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godkinda frimidrken och kommunikations-
ministeriet kan pa ansdkan bevilja postfore-
tag rétt att utge i Finland godkdnda frimér-
ken. Om atgédrder vid nedldggning av post-
verksamheten ingér bestimmelser i 41 § och
om utdvande av olovlig postverksamhet fore-
skrivs straff'i 35 §.

Alla koncessioner ska enligt 6 § i princip
innehalla sddana bestimmelser om utdelning
i vilka bestimmelserna om kvalitetsnormen i
5 § iakttas. | samband med stiftande av lagen
ansag trafikutskottet i sitt betinkande (TrUB
1372000 rd) att det i koncessionerna for alla
postforetag ska inga en bestimmelse om kva-
litetsnormen f6r utdelning pa 95 procent.
Koncessionen kan ocksd innehalla vissa
andra bestimmelser som giller verksamhe-
ten.

Skyldigheten att tillhandahalla samhélls-
omfattande tjénster, dvs. skyldigheten att ga-
rantera att de samhillsomfattande tjénster
som definieras i 2 kap. uppfylls i hela landet,
kan i koncessionen aldggas en saddan post-
verksamhetsidkare som har forutsittningar
att ansvara for tillhandahallandet av de sam-
hillsomfattande tjdnsterna. For att trygga de
samhillsomfattande tjdnsterna kan statsradet
aldagga ett postforetag skyldighet att tillhan-
dahalla samhillsomfattande tjanster dven for
ett annat omrade #n det for vilka foretaget
har s6kt koncession. Bestimmelsen méste in-
foras for det teoretiska fallets skull att Fin-
lands Post Ab inte skulle vara villig att be-
driva postverksamhet pa nagon kommuns el-
ler nagot landskaps omrade. Det ansags att
det da ska finnas en mojlighet att aldgga
postforetaget skyldighet att under vissa forut-
sdttningar ata sig att skéta dven detta omrade.

I 4 kap. ingar bestdmmelser om postfore-
tags allménna skyldigheter. | detta omfattan-
de kapitel ingar bestimmelser om postfore-
tags skyldigheter, om prissittning och kost-
nadsredovisning hos den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjanster, om samarbets-
plikt for postforetagen och andra skyldighe-
ter, sasom bestimmelser om skotsel av post-
verksamheten under undantagsforhéllanden.

Enligt 11 § &r postforetagen skyldiga att
mot gillande avgift av var och en som sa
onskar ta emot och till adressaten formedla
brevforsidndelser i enlighet med koncessionen

och sina leveransvillkor, utom 1 sdrskilt fore-
skrivna undantagsfall som hanfor sig till sd-
kerheten av innehallet i forsédndelserna.

[ 12 § ingar bestimmelser om ordnande av
postutdelningen. I 1 mom. har de stillen fast-
stillts ddr brevforséndelser ska delas ut. 1
smahus ska brev delas ut till en anordning el-
ler konstruktion som #r beldgen pa ett med
hansyn till de lokala forhallandena rimligt
avstand fran den adress som adressaten angi-
vit. Trafikutskottet ansag i sitt betéinkande
(TrUB 1372000 rd) att det inte dr dndamals-
enligt att man i efterskott forséker installera
boxrader i héghusens bottenvaning eller pa
den yttre viggen. Enligt 2 mom. ska brevftr-
sandelser delas ut minst varje arbetsdag om
inte utdelningen forhindras pa grund av o6-
verstigliga hinder som faststillts i lagen. En-
ligt 3 mom. ska paket delas ut inom en rimlig
tid.

Undantag fran insamlings- och utdelnings-
frekvensen dr dock mojliga med stéd av 13 §
i svartillgingliga skéirgérds- eller 6demarks-
omraden, men dven pa dessa undantagsom-
radden ska utdelning och insamling ske minst
en gang i veckan. Enligt paragrafen kan det
finnas hogst 300 sddana undantagshushall i
hela landet och Kommunikationsverket avgor
vid behov vilka hushall som ska omfattas av
undantaget. Undantaget fran insamlings- och
utdelningsfrekvensen motiverades under la-
gens beredning med Finlands geografiska
forhallanden och i europeiskt perspektiv gle-
sa bosittning.

Enligt 14 § ska varje postforetag utarbeta
en plan om hur utdelningen i detalj ska ord-
nas. Adressaten kan mot rimlig avgift inga
avtal med postforetaget om arrangemang
som avviker fran bestimmelserna i 12 § om
utdelning. Kommunikationsverket kan vid
behov meddela mera detaljerade allménna
anvisningar om placeringen av anordningar
och mindre konstruktioner for mottagande
och utdelning av brevforsiandelser. | situatio-
ner ddr adressaten och postforetaget inte har
enats om arrangemangen for mottagande av
post och fragan inte har avgjorts genom ett
lagakraftvunnet beslut, har postforetaget riitt
att forvara adressatens brevforséndelser for
avhiamtning pa det postkontor som bestims
enligt adressatens adress. Den som 4r miss-



RP 216/2010 rd 9

ndjd med ett postforetags utdelningsplan som
utarbetats med stéd av 14 § eller med postut-
delningen, kan fora drendet till Kommunika-
tionsverket for avgdrande med stod av 37 §.
Kommunikationsverkets beslutanderitt om-
fattar dock inte fragor som giller avtalsrela-
tionerna mellan postforetag och kunder eller
ersdttningsansvaret.

[ 22 och 23 § foreskrivs om placering av
enskilda postlador. En kommun &r enligt 22 §
skyldig att tillata placering av sddana anord-
ningar och mindre konstruktioner, sasom
postlador, som behovs for insamling och ut-
delning av brevf6rsidndelser pd sadana all-
minna omraden som anvisats i en detaljplan,
ndr de inte kan placeras pa nagot annat for
posttoretaget eller adressaten rimligt sétt och
till rimliga kostnader. Aven #gare till tomt,
annan fastighet eller byggnad ar skyldiga att
tillata att anordningar eller mindre konstruk-
tioner som behdvs for insamlingen och ut-
delningen fists pa en vigg, en port eller vid
ett staket under sérskilda forutséttningar.

Om parterna inte kommer Gverens om hur
postladorna ska placeras bestimmer enligt 23
§ kommunens byggnadstillsynsmyndighet
detta med beaktande av hur platsen i fraga
anvinds i 6vrigt och vilka krav en dndamals-
enlig postverksamhet stéller samt med beak-
tande av Kommunikationsverkets allminna
anvisningar for utdelning.

Placeringen av postlador har orsakat me-
ningsskiljaktigheter mellan postforetag och
adressater. 1 hogsta forvaltningsdomstolens
avgbrande HFD 1006:27 har den juridiska
bindande verkan av myndighetsbeslut som
giller placeringsritten bedomts. I avgorandet
konstaterade domstolen att stadsstyrelsen inte
med beaktande av bestimmelserna i lagen
om posttjanster hade behorighet att meddela
beslut om placering av postlador som f6rbjod
placering av postlador pd omraden som i
stadsplanen angetts vara allmidnna omraden.

I 4 kap. ingar ocksa bestimmelser om si-
kerstédllande av hemligheten i fraga om for-
troliga meddelanden och av sprakliga rittig-
heter samt om tystnadsplikt fér dem som &ar
anstillda hos ett postforetag eller dem som
med stod av avtal med ett postforetag till-
handahaller postforetagstjdnster.

Enligt 17 § har postforetagen inte rétt att
Oppna slutna brev men postpaket far 6ppnas
om forsdndelsen dr skadad och det &dr nod-
véndigt att Sppna den for att skydda innehal-
let eller konstatera dess skick eller om det
finns skil att misstinka att forsdndelsen kan
orsaka fara for hilsa eller egendom. Ett post-
paket far endast Sppnas av en person som
Kommunikationsverket har bemyndigat for
denna uppgift pa det sitt som foreskrivs i 17
§ och i ndrvaro av en annan person.

Postforetag aldggs att forsoka reda ut vem
som #r den ritta adressaten av en forséndelse
som sannolikt dr avsedd att vara personlig
och, om detta inte lyckas, att skicka obestill-
bara forsindelser o6ppnade till Kommunika-
tionsverket, som med stéd av 32 a § ska for-
soka reda ut postforséndelsens adressat eller
avsindare. I denna sin uppgift far Kommuni-
kationsverket pa foreskrivet sétt Sppna brev
om det dr n6dvindigt for att reda ut adressa-
ten eller om en forsidndelse kan orsaka fara
for hilsa eller miljon. I 32 b och 32 ¢ § ingar
forfarandebestimmelser i frga om uppgifter
for att sikerstilla postgangen for returnering
till postforetaget av forsdndelser som Gppnats
och som genomgatt adressutredning samt om
forvaring och forstéring av 6ppnade forsén-
delser. Om det inte i en Oppnad postforsin-
delse finns uppgifter som gér det mojligt att
vidarebefordra forsdndelsen, ska Kommuni-
kationsverket forvara forsindelsen i sex ma-
nader och dérefter forstdra den pa ett 1amp-
ligt sétt och sa att fortroligheten tryggas. Om
forséndelsen innehaller annat &dn ett medde-
lande som &r avsett att vara personligt, kan
det Ovriga innehallet siljas pa lampligt sétt.
En forsiandelse vars innehéll sannolikt &r for-
skamt eller farligt eller som inte avsetts vara
personligt eller forsindelser som det av an-
nan motsvarande orsak dr uppenbart onddigt
att forvara, far forstoras redan foére utgangen
av forvaringstiden pa sex ménader. Enligt 32
d § ska bestimmelserna om straffrattsligt
tjdnsteansvar ocksa tillimpas pd en person
som star i ett annat anstillningsforhallande
in tjansteforhallande eller motsvarande an-
stillningsforhéllande till Kommunikations-
verket da han eller hon utfor uppgifter i an-
slutning till sdkerstdllandet av postgangen.
Postforséandelser och handlingar i dem som
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Kommunikationsverket har i sin besittning
och som detta fatt nar det handhaft sina upp-
gifter i anslutning till sékerstéllandet av post-
gangen &r enligt 32 e § sekretessbelagda.

Bestimmelser om postforetags ansvar ingar
i 19 §, enligt vilken postforetag ansvarar for
skador som avsdndaren eller adressaten orsa-
kas av att en f6rsidndelse forsenas, férsvinner
eller skadas. I 19 och 20 § foreskrivs om an-
svarsbegransningar, ansvarets tidsmissiga ut-
strickning och  ansvarsbestimmelsernas
tvingande karaktér. [ 20 § uppraknas de max-
imala ersittningssummor som begrinsar det
hogsta skadebeloppet nar forséndelser forse-
nats eller skadats samt om jamkning av er-
sidttningen. Dessutom foreskrivs i 21 § om
preskription av ritten till skadeersdttning
samt om anméirkningar som avbryter pre-
skriptionstiden.

Leveransvillkoren for posttjanster ska en-
ligt 24 § publiceras i skriftlig form. De ska
finnas tillgéngliga f6r anvéndaren kostnads-
fritt. Narmare bestimmelser om minimiinne-
hallet i leveransvillkoren och prislistorna in-
gir i 24 §. Leveransvillkoren ska férhands-
godkdnnas av Kommunikationsverket. Varje
postforetag ska enligt 25 § arligen publicera
uppgifter om tjénsternas kvalitet, av vilka
dessutom ska framgé antalet klagomal och
hur de har behandlats.

126 § foreskrivs om prissittningen av post-
tjanster, enligt vilken de priser som tillhan-
dahallaren av samhillsomfattande tjénster tar
ut ska vara rimliga, opartiska och sadana att
tjidnsterna ir tillgdngliga for alla anvindare.
Dessutom ska prisséttningen vara Sppen och
icke-diskriminerande och den som tillhanda-
haller samhéllsomfattande tjinster ska i hela
landet ha ett enhetligt pris pa en vanlig inri-
kes brevforsindelse som ska delas ut féljande
arbetsdag. Skyldigheten géller allmént an-
vianda betalningssétt for enskilda brev. En
enhetlig prisséttning hindrar inte tillhanda-
hallaren av samhillsomfattande tjanster fran
att inga enskilda prisavtal med kunderna. De
samhéllsomfattande tjansternas priser ska
anpassas till kostnaderna och den som till-
handahéller samhillsomfattande tjinster ska
enligt 27 § anvinda redovisningssystem av
vilka framgar rimligheten hos priserna for de
olika tjansterna och prisernas forhallande till

kostnaderna. Den som tillhandahaller sam-
hillsomfattande tjanster ska i sin interna re-
dovisning halla skilda konton &tminstone fér
de tjdnster som hor till de samhillsomfattan-
de tjinsterna och for de andra tjdnsterna.
Kostnaderna for de tjanster som hor till de
samhillsomfattande tjidnsterna ska rdknas ut
per forsdndelseslag. Den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjanster ska skicka be-
skrivningarna pa redovisningssystemen till
Kommunikationsverket som Overvakar att
bestimmelserna om prissittning och kost-
nadsredovisning iakttas.

Kommunikationsverket har utdvat tillsyn
Over lagligheten hos Itella Abp:s, som utsetts
till den som tillhandahaller de samhéllsom-
fattande tjinsterna, prissittning av de pro-
dukter som ingir i de samhillsomfattande
tjinsterna och den kostnadsredovisning som
den grundar sig pad och meddelat beslut om
detta. I det tidigare av dessa beslut, meddelat
den 13 november 2008 (Dnr
1043/9213/2008), ansdg Kommunikations-
verket att det inte var mojligt att pa basis av
Itella Abp:s kostnadsredovisning ge ett avgo-
rande om huruvida de priser som Itella Abp
tar ut for de produkter som ingar i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna har anpassats till
kostnaderna i enlighet med lagen om post-
tjdnster. I sitt beslut av den 13 oktober 2009
(Dnr  734/9322/2009) ansdg Kommunika-
tionsverket ddremot att Itella Abp:s priser for
de produkter som ingér i de samhillsomfat-
tande tjansterna inte var rimliga i enlighet
med 26 § i lagen om posttjinster och inte
heller anpassade till kostnaderna. Itella Abp,
som utndmnts till den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjdnster, har dverklagat
bada besluten till Helsingfors forvaltnings-
domstol. Behandlingen av &rendena pagar
fortfarande.

Bestimmelser om samarbete mellan post-
foretag ingar i 28 §. Ett postforetag dr enligt
paragrafen skyldigt att se till att en brevfor-
sindelse som av misstag inldmnats till det for
formedling vidarebefordras for att formedlas
av ett annat postféretag, om adressplatsen for
brevforsidndelsens adressat inte dr beldgen
inom det forstndmnda postforetagets konces-
sionsomrade. Postforetaget dr skyldigt att se
till att de forsandelser som lamnats till ett an-
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nat postforetag for frambefordran kan utdelas
till en sadan adressat, vars angivna adress &r
beldgen i anordning eller konstruktion, sdsom
postbox, som det forstnimnda postforetaget
besitter. Avtalsvillkoren mellan postforeta-
gen ska vara rittvisa och rimliga. Avtalet ska
innehélla Gverlételsevillkoren och grunderna
for prissdttningen. 1 avtalet ska de kvalitets-
krav som foreskrivs i lagen om posttjanster
iakttas. Postforetaget ska sidnda avtalet till
Kommunikationsverket som anses ha god-
ként avtalet, om det inte har meddelat nagot
annat inom en manad efter mottagandet av
avtalet.

Postforetagen har ritt att for postverksam-
hetens behov fora ett adressregister Gver av-
sdndare och adressater. Om innehallet i, an-
vandning och vidareutlimning av och avfo-
rande fran registret av de uppgifter som finns
i registret foreskrivs i 40 §.

[ 29 § ingar bestimmelser om Gvriga skyl-
digheter for postforetag, till vilka hor skyl-
dighet att skapa beredskap att skéta postverk-
samhet under undantagsforhallanden. Dess-
utom ska tillhandahallaren av samhillsomfat-
tande tjanster se till att i lag foreskrivna del-
givningsforfaranden kan anvindas i hela lan-
det. Pa en person som &r anstilld hos tillhan-
dahallaren av samhillsomfattande tj&nster el-
ler hos ett sadant foretag som med stdd av ett
avtal som det slutit med tillhandahéallaren av
samhillsomfattande tjanster tillhandahaller
den sistndmndas tjdnster for kunder tillampas
bestimmelserna om straffrittsligt tjanstean-
svar da denna person utfor uppgifter som
hinfor sig till delgivningsforfarande.

I 5 kap. ingar bestimmelser om styrning
och tillsyn av postverksamhet samt om till-
synsavgift for postverksamhet, avgiftens
storlek, dess grunder samt bestimmande och
indrivande av den. Kapitel 5 innehaller ocksé
bestimmelser om kommunikationsministeri-
ets och Kommunikationsverkets ritt att av
postforetagen for skotseln av de uppgifter
som avses i lagen om posttjdnster fa behovlig
information.

Den allminna styrningen och utvecklingen
av postverksamheten hor till kommunika-
tionsministeriet med stéd av 30 §, och Kom-
munikationsverkets uppgift ar att Gvervaka
iakttagandet av lagen och de bestimmelser

och foreskrifter som utfirdats med stod av
den. Postforetagen ska arligen betala en till-
synsavgift for postverksamhet till Kommuni-
kationsverket. Det sammanlagda beloppet av
de tillsynsavgifter som tas ut hos postforeta-
gen ska motsvara de totalkostnader som
Kommunikationsverket fororsakas av skot-
seln av sadana uppgifter enligt lagen som
giller postforetag. Bestimmelser om storle-
ken av tillsynsavgiften for postverksamhet
ingar i 31 a §, omsittningen i en koncern som
grund for bestimmande av avgiften i 31 b §
och bestimmande och uttagande av tillsyns-
avgift for postverksamhet i 31 ¢ §. Bestdm-
melser om kommunikationsministeriets och
Kommunikationsverkets ritt till information
ingdr i 32 § och Kommunikationsverkets
tvangsmedel i 33 §. I lagen straftbeldggs be-
drivande av postverksamhet utan koncession,
frankeringsforseelse samt brott mot den i 16
§ foreskrivna tystnadsplikten.

Kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket har med stod av 39 § ritt att
fa handrickning av polisen, tullmyndigheter-
na och grinsbevakningsvisendet vid verk-
stillandet av lagen om posttjanster och de
bestaimmelser och foreskrifter som utfirdats
med stod av den.

Kap. 5 a giller Kommunikationsverkets
uppgifter for att sdkerstilla postgdngen och
kap. 6 giller tvingsmedel, paféljder och #nd-
ringssOkande. Kap. 7 innehaller sérskilda be-
stimmelser om handrickning, adressregister,
nedldggande av postverksamheten, frimérks-
utgivning och anvindning av portoméirken.

Lag om avgift for tryggande av postfor-
medling i glesbygden

Syftet med lagen om avgift for tryggande
av postformedling i glesbygden dr enligt re-
geringspropositionen om lagen (RP 22/1997
rd) att lindra verkningarna av att postverk-
samheten Sppnades for konkurrens. Enligt 2
§ 4r en sadan utdvare av postformedling som
har beviljats i postlagen ndmnd koncession
for utévande av begridnsad postférmedling
skyldig att erldgga till staten en avgift av
skattenatur. Enligt 3 § i lagen &4r grunden for
den avgift som ska betalas for forsiljning
postservicens forséljningspris utan mervér-
desskattens andel. Avgiftens storlek bestdms
pa grundvalen av forsédljningspriserna av de
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posttjinster som salts pa koncessionsomrédet
och befolkningstitheten pa koncessionsom-
radet.

[ regeringspropositionen konstateras vidare
att genom att ta ut avgiften endast hos de ut-
Ovare av postférmedling som har begréinsad
koncession vill man férhindra for Posten Fin-
land Ab okontrollerbara prisfall pa de omra-
den dir konkurrens forekommer. Vid tid-
punkten for stiftandet av lagen ansags den
inte innehalla sddana omstéindigheter, enligt
vilka avgiften for postverksamhet skulle an-
ses std i strid med gemenskapernas konkur-
renslagstiftning pa det sétt som avses i artikel
85 eller 86 i Europeiska gemenskapens
grundfordrag.

Nar lagen stiftades bedomdes att den fore-
slagna avgiften for tryggande av postférmed-
ling i glesbygden kan ha relevans for i artikel
92 i grundférdraget avsett statligt stod till
Posten Finland Ab i fraga om beviljad skatte-
lattnad och eventuellt anslag anvisat for
postverksamheten i glesbygden. Avgiften for
tryggande av postférmedling i glesbygden
beddmdes dock motsvara gemenskapslag-
stiftningen eftersom den ansags vara behov-
lig for tryggandet av tillgangen till grund-
laggande posttjanster. | regeringspropositio-
nen bedémdes inte avgiften for postverksam-
het separat med tanke pa den i artikel 49 i
grundfordraget tryggande friheten att tillhan-
dahalla tjanster.

2.1.2 Postverksamheten i Finland

Marknaden for postverksamhet och smé-
godsbefordran

De posttjanster som lagen om posttjénster
reglerar dr en del av marknaden f6r post- och
smagodsbefordran och andra tjinster som
hinfor sig till dem. Enligt statistikcentralens
foretagsregister fanns péa nédringsgrenen TOL
641 (post- och kurirbranschen) 300 foretag
vid utgangen av ar 2007. Antalet foretag steg
markbart pa tva ar, eftersom det ar 2005 bara
fanns 267 foretag inom branschen.

Statistikcentralen har publicerat statistik
over post- och kurirtransporter som inte &r en
helhetsstatistik ver branschen utan grundar
sig pa sampling av den formedling av brev-

och paketforsdndelser, tidningsutdelning
samt utdelning av oadresserade forsidndelser
som den ovan ndmnda branschen bedriver.
Enligt samplingsstatistiken var antalet inri-
kes- och utrikesfoérsidndelser inom post- och
smagodsbefordran 4 053 miljoner ar 2008,
vilket var tva procent mer 4n aret innan.

Av det totala antalet forséndelser var 3 966
miljoner inrikesf6rséndelser ar 2008. Av in-
rikesforsidndelserna var 27 procent brev, 1,5
procent paket, 26 procent tidningar och 46
procent oadresserade forsindelser. Antalet
utdelade brev, paket och tidningar holls pa sa
gott som samma niva, samtidigt som antalet
oadresserade forsdndelser 6kade med 5 pro-
cent. Beroende av dndringen i sittet for stati-
stikforingen finns inga heltickande uppgifter
over omsittningen ar 2008 tillgéingliga. Ar
2007 var den totala omsittningen 1 076 mil-
joner euro, varav brevens andel var 43 pro-
cent, paketens 24 procent, tidningsutdelning-
ens 8 procent samt oadresserade f6rsidnd-
ningars 25 procent.

Ar 2008 var utrikesforsindelsernas andel
ca 2 procent av alla forsdndelser, dvs. 87 mil-
joner forsdndelser. Omsittningen fran dessa
utgjorde 258 miljoner euro. Den totala
mingden utrikesforséndelser férblev pa fore-
giende ars niva, men omsittningen fran utri-
kesforsdndelserna minskade med 2 procent.
Den storsta delen av utrikesforsidndelserna,
dvs. 71 procent, var brev. Paketen utgjorde
10 procent och andra forsdandelser 19 pro-
cent. Den storsta omsittningen fran forséin-
delser genereras i allménhet av paketforsén-
delser, ar 2008 sammanlagt 151 miljoner
euro. Omsittningen fran brevforsidndelser
och andra forsédndelser var sammanlagt 107
miljoner.

Itella Abp som tillhandahéllare av post-
tjinster och andra tjénster

Itella Abp &r en koncern vars verksamhet
har uppdelats i tre affirsomraden: Mail
Communication, logistik och information.
Utéver verksamheten i Finland har koncer-
nen affiarsverksamhet i Nordeuropa och Cen-
traleuropa samt i Ryssland. Ar 2009 var kon-
cernens omséttning 1 819,7 miljoner euro,
varay 70 procent genererades i Finland. Om-
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sittningen fordelas pa de olika affdrsomrade-
na enligt foljande: Mail Communication
knappt hilften, logistik ca 40 procent och in-
formation drygt 10 procent. Koncernen an-
stillde &r 2009 i medeltal ca 30 200 personer,
varav 75 procent arbetade i Finland.

En betydande del av Itella Abp:s affirs-
verksamhet dr sddan som inte omfattas av
postlagstiftningen. De funktioner som hor till
postlagstiftningen har organiserats till afférs-
omradet Mail Communication. Affirsomra-
det Mail Communication tillhandahaller
tjdnster savil for konsumentkunder som for
sammanslutnings- och foretagskunder. Det
sorjer for konsumentkundernas tjénster, till-
handahaller utdelningstjdnster for brev, re-
klam, tidningar och tidskrifter. Tjdnster till-
handahélls férutom i Finland ocksa i Ryss-
land. Vidare tillhandahéller affirsomradet
tjanster for kundrelationsmarknadsforing till
foretag. Ar 2009 var omsittningen for Mail
Communications 898,7 miljoner euro och r6-
relsevinsten 63,5 miljoner euro. Antalet an-
stillda var vid utgéngen av aret 18 000. An-
talet forsindelser som affirsomradet formed-
lade holls i sin helhet pa féregaende ars niva
och utgjorde nagot under 3 000 miljoner
stycken, fastin mingden adresserade brev-
forséndelser minskade med sju procent.

Itella Abp:s affirsomrade for logistik till-
handahéller foretags- och organisationskun-
der express-, frakt-, speditions- och lager-
tjdnster samt andra tjanster som hanfor sig
till logistik. Tjénster tillhandahélls férutom i
Finland i flera olika léinder. Affirsomradets
omsittning ar 2009 var 713.9 miljoner euro
och foretagsresultatet -15,2 miljoner euro.
Antalet anstidllda vid utgangen av aret var
10 000. Antalet paket som affdrsomradet for-
medlade minskade med 12 procent.

Bolagets affirsomrade for information till-
handahéller foéretags- och sammanslutnings-
kunder tjdnster for elektronisk fakturering
och ekonomif6rvaltning bade i Finland och i
flera andra lander. Affarsomradets omsitt-
ning ar 2009 var 247.2 miljoner euro och r6-
relsevinsten 15,3 miljoner euro. Antalet an-
stéllda vid utgangen av aret var 2 000.

Tillhandahallande av samhillsomfattande
tjénster

Itella Abp har i sin koncession élagts skyl-
dighet att tillhandahalla samhillsomfattande
tjanster. Enligt lagen om posttjdnster omfat-
tar de samhillsomfattande tjdnsterna tjénster
som géller formedling av till adressaten
adresserade brevforsindelser som viger
hogst tva kilogram och postpaket som véger
hogst 10 kilogram, tjinster som giller trans-
port och utdelning av till landet ankommande
forséndelser som viger hogst 30 kilogram
samt tjdnster som giller rekommenderade
och forsikrade forsindelser. Den som till-
handahaller samhéllsomfattande tjidnster ska
dessutom i varje kommun driva dtminstone
ett verksamhetsstille som tillhandahaller
samhillsomfattande tjénster. Till de sam-
hillsomfattande tjdnsterna hér minst en in-
samling och en utdelning varje arbetsdag.

[ Finland omfattas alla 2,5 miljoner hushall
samt 250 000 foretag av posttjinsterna. Ca
6,2 miljoner adresser for privatpersoner och
500 000 foretagsadresser ér i bruk. Utdelning
sker sammanlagt till ca tre miljoner utdel-
ningsstillen. Utdelning sker i regel fem dagar
i veckan. Antalet hushall till vilka utdelning-
en sker endast en gang i veckan péa grund av
exceptionella forhallanden var 148 ar 2008.
Det maximala antalet hushéall enligt lagen dr
300.

Itella Abp:s nidt av verksamhetsstillen
ticker hela landet. Antalet verksamhetsstél-
len var ar 2009 sammanlagt knappt 1 100,
varav ca 950 var verksamhetsstillen som
skots av foretagare. Verksamhetsstillena be-
soktes dagligen av ca 100 000 kunder. Brev-
forséndelser kan ldmnas forutom vid verk-
samhetsstillena ocksa i brevlador, varav det
finns ca 7 500 i bruk. I undantagsfall kan f6r-
sindelser i glesbygden ocksa lamnas for be-
fordran av postforetaget till brevbiraren. En-
ligt utredningen har 20 procent av hushallen
mindre dn 0,5 kilometer till ndrmaste verk-
samhetsstélle. Drygt 60 procent av hushallen
bor hogst tva kilometer fran ndrmaste verk-
samhetsstdlle. Ca fem procent av hushallen
har mer &4n 10 kilometer till verksamhetsstil-
let. Av hushéllen har 60 procent mindre &n
0,5 kilometer till ndrmaste brevlada och nés-
tan 90 procent har en brevlada pa hogst tva
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kilometers avstand. Bara tva procent har mer
an 10 kilometer till ndrmaste brevlada.

P& brevpost som ingar i de samhillsomfat-
tande tjansterna har en kvalitetsnorm inforts
som miter befordringstiden. Enligt kvalitets-
normen ska inhemska brevforsindelser som
ingar i de samhéllsomfattande tjdnsterna och
som har ldmnats in for att formedlas av ett
postforetag och delas ut foljande arbetsdag,
delas ut sa att minst 85 procent av forsandel-
serna dr framme f6ljande arbetsdag och minst
98 den andra arbetsdagen. Ar 2009 var 94
procent av 1 klass breven framme f6ljande
dag och 99 procent var framme den andra
dagen. Kvalitetsnivan har hallits pa en mot-
svarande hog niva under hela 2000-talet.

Utvecklingen av postmarknaden

[ det f6ljande behandlas fragor som hanfor
sig till framtiden for marknaden for post- och
smagodsbefordran enligt marknadsomréde,
vilka dr brev- och pakettjinster, direktreklam
samt tidnings- och tidskriftsutdelning.

Brevtjédnster

Utvecklingen av méngden brevforsiandelser
var dnda till 1990-talets ekonomiska kris
jamnt stigande, varefter tillvixten avstanna-
de. P4 2000-talet férekom obetydlig variation
i antalet brev tills forsdndelsevolymerna ar
2009 borjade minska tydligt sa att 1 klass
forsandelser minskade med sju procent och 2
klass forsidndelser med fem procent. Ar 2009
var den totala mingden brevforsindelser ca
850 miljoner, varav andelen 2 klass brev var
ca 55 procent. Under de senaste aren har an-
delen 1 klass forsdndelser av den totala vo-
lymen minskat och pad motsvarande sitt har
andelen for 2 klass brevforsidndelser Okat.
Den stérsta delen av brevforsdndelserna, dvs.
ca 90 procent dr brev som sinds av foretag
och sammanslutningar. Resten dr brev som
sédnts av privatpersoner.,

De viktigaste faktorer som péaverkar de
sinda brevforsindelsernas volym &r utveck-
lingen av nationalprodukten, prisséttningen
av brevforsindelserna samt utvecklingen av
alternativa kommunikationsformer. Starkast
paverkas brevvolymerna f6r ndrvarande av

utvecklingen i elektronisk kommunikation
och tendensen att ersétta brev med elektro-
niska former av kommunikation. Det att an-
vindningen av elektronisk post och internet
har blivit vanligare har betydligt paverkat vo-
lymen av meddelanden som skrivs pa papper.
Grovt sett kan det uppskattas att 6ver 90 pro-
cent av den skrivna méalkommunikationen for
nédrvarande sker i elektronisk form. Den mot-
svarande andelen for 15 ar sedan var 40 pro-
cent. Med tanke pa den kommande utveck-
lingen har den omstdndigheten en nyckelroll
hur foretagen och sammanslutningarna
kommer att genomfora det elektroniska ersét-
tandet av sina meddelanden till allménheten.
Det sannolika &r dock att antalet brevforsan-
delser minskar i framtiden.

Itella Abp:s uppskattade marknadsandel
vid inrikes brevtjinster dr 90 procent och vid
utrikes brevtjanster 95 procent. De dvriga ak-
térerna ar inhemska eller internationella ut-
delnings- eller kurirforetag som tillhandahal-
ler andra #n sddana brevtjanster som hor till
tillampningsomradet for postlagstiftningen,
nirmast till foretag och sammanslutningar.

Pakettjanster

Vid smagodsbefordran &r det problematiskt
att dela upp marknaden i paketforséndelser
och andra forséndelser eftersom definitionen
pé paket for niarvarande inte dr entydig och
en del av smagodset transporteras i brev. Fle-
ra utdelnings- och transportféretag tillhanda-
haller varutransporttjinster och den termino-
logi som anvdnds varierar. Dessutom hor
bara en brakdel av de transporterade paketen
till tillampningsomradet for postlagstiftning-
en. | det féljande behandlas for tydlighetens
skull ndrmast konsumenternas roll som av-
sindare av paket. Med pakettjdnster avses
hir varuforséndelser som viger mindre &n 35
kilogram.

Enligt Itella Abp var marknadens storlek
for varuforsandelser som viager mindre dn 35
kilogram i Finland &r 2009 nagot under 60
miljoner forsdndelser. Eftersom logistik-
marknaden &verlag dr mycket beroende av
samhillsekonomin, paverkade den ekono-
miska krisen kraftigt ocksd paketmarknaden,
som ar 2009 minskade med 16 procent. De
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inhemska paketens andel var ca 85 procent,
vilket innebir att det i Finland ar 2009 sindes
ca 50 miljoner inhemska paket.

Itella Abp beddmer att Sver 90 procent av
alla paket som vidger mindre dn 35 kilogram
ir sinda av foretag och andelen paket som
privatpersoner sénde stannade under 10 pro-
cent. Konsumenternas andel av antalet av-
sinda paket har en ldngre tid hallits konstant.
Konsumenterna sdnde ar 2009 ca 4,5 miljo-
ner paket och av dessa utgjorde 6ver en mil-
jon kundreturforsiandelser inom distanshan-
deln.

Itella Abp &r som enskild aktor den storsta
av paketmarknadens akt6rer fastdn dess an-
del dr under hilften av marknaden. Bolagets
viktigaste konkurrenter i frdga om paket-
tjénster for konsumenter d&r Matkahuolto Ab
(bl.a. Busspaket) och Rautakirja Oy (Arra-
paket). Matkahuolto Ab formedlar paket ge-
nom sina egna over 500 servicestillen och
ocksa via de 700 affirer som Suomen L&hi-
kauppa har. Rautakirja Oy betjénar sina pa-
ketkunder genom sina 710 R-kioskers for-
medling. Pakettjidnster tillhandahalls ocksa
av lastbilsbranschens aktdrer, varav DB
Schenker Oy, Transpoint Ab och Kaukokiito
Oy hor till de storsta. 1 Finland verkar ocksé
internationella  kurirféretag (DHL, TNT,
DPD, Box), som ofta har andra ldnders post-
bolag i bakgrunden. Kurirbolagen har forut-
om paketbefordran ockséd mycket brev- och
dokumentforsiandelser. Forutom de ovan
nimnda befordras paket av bl.a. taxibilar,
flygbolag samt inom skiirgarden av taxibatar
och forbindelsefartyg.

Den klaraste tillvixtpotentialen for paket-
tjanster hanfor sig till 6kningen av distans-
handeln mellan foretag och konsumenter.
Nithandeln i internet har under senaste tid
ocksa utvidgats till nya produktgrupper, sa-
som t.ex. mobler, hushallsmaskiner och
hemmets underhallningselektronik. Till pa-
ketférmedlingen bade till konsument- och till
foretagskunder hanfor sig allt oftare tillhan-
dahallande av olika tilliggstjanster. Sadana
ir t.ex. installations- och monteringstjdnster
samt uppackning och atervinning av embal-
lage.

Utdelning av tidningar och tidskrifter

I Finland utkom &r 2008 sammanlagt 197
olika tidningar med en sammanlagd upplaga
pa 3,1 miljoner exemplar. Utvecklingen av
tidningsupplagorna &r svagt sjunkande. Av
helhetsvolymen #r 11 procent l6snummer
och 89 procent tidningar som delas ut till
hemmen. Dagstidningarnas upplaga, dvs.
tidningar som utkommer 4 - 7 dagar i veck-
an, var 2,1 miljoner. Tidningar som utkom-
mer mer sillan, 1 - 3 ganger i veckan, hade
en upplaga pa 0,94 miljoner. Av tidningarnas
kostnader utgér utdelningen uppskattningsvis
mellan 30 och 50 procent.

Till Itella Abp:s dagsutdelning hor hela
landet, dvs. 2,5 miljoner hushéll och 250 000
foretag. Till Itella Abp:s tidiga utdelning hér
2,2 miljoner hushall. Av tidningsutdelningen
var 69 procent ar 2008 tidig utdelning och 17
procent delades ut i samband med Itella
Abp:s dagsutdelning. Resten, dvs. 14 pro-
cent, 4r i huvudsak forséljning av 16snum-
mer. | sin helhet &r Itella Abp:s marknadsan-
del i friga om tidningsutdelning ca tva tred-
jedelar. Den sista tredjedelen fordelas mellan
de regionala tidningarnas 11 utdelningsorga-
nisationer.

Minskningen i tidningsupplagorna bedéms
fortsétta ocksa under de nirmaste aren. Nar
dnnu ar 1999 uppskattningsvis 80 procent av
hushallen prenumererade p& atminstone en
tidning var motsvarande tal ar 2008 bara 72
procent. Ocksa utbudet av gratistidningar i
stdderna bidrar till minskningen av méngden
prenumererade tidningar. E-tidningen har
dnnu inte asidosatt den tryckta tidningen,
men pa ldngre sikt  inverkar -
kommunikation pa den tryckta tidningens ut-
veckling och ddrigenom ocksa pa tidningsut-
delningen.

I Finland utkom ar 2008 sammanlagt 3 313
tidskriftstitlar. Dessutom fanns 1 456 titlar
som utkommer tva till tre gnger per ar. Av
tidningarna har 200 en faststilld upplaga, den
sammanriknade upplagan ar 2008 var 13,8
miljoner exemplar. Av kundtidningarnas ex-
emplarforsiljning var ca 14 procent 16snum-
mer och 86 procent tidningar som delas ut till
hemmen. De prenumererade tidningarnas an-
del av tidningsfoérsiljningen var i Finland stor
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i europeisk jamforelse, dvs. ca 95 procent.
Distributionskostnaderna for tidskrifterna ar
uppskattningsvis 12 - 15 procent av tidskrif-
ternas totala kostnader. Tidskrifterna anvén-
der vid sin utdelning sa gott som uteslutande
Itella Abp:s utdelning. Itella Abp sjidlv be-
domer att bolagets marknadsandel &r ca 90
procent.

For tidskrifterna bedéms den landsomfat-
tande utdelningen och den dirtill hérande
enhetsprissittningen vara viktig. Tidskrifter-
nas volym #&r i Finland pé en tdmligen hog
nivé, och den bedoms inte ldngre vixa mirk-
bart under de ndrmaste aren. | borjan av
2000-talet var utvecklingen svagt vdxande,
men under aren 2008 och 2009 observerades
en tydlig minskning.

Direktreklamforsindelser

Aven utdelningen av direktreklamforsin-
delser kan anses hora till marknaden f6r post-
och distributionsverksamhet. Direktreklam-
forsiandelser formedlas bade som adresserade
och som oadresserade forsidndelser. Den vik-
tigaste konkurrenten for Itella Abp i fraga om
tjanster for formedling av oadresserade for-
sindelser #r foretagskedjan Suomen Suora-
mainonta, vars utdelning omfattar ca 2,2 mil-
joner hushall. Utdelningskostnadernas andel
av kostnaderna for adresserade forsdndelser
ir ca 40 procent och f6r oadresserade ca half-
ten.

Mingden av adresserad direktreklam mins-
kade maérkbart under ar 2009, ndrmast pa
grund av den ogynnsamma ekonomiska ut-
vecklingen. Elektronisk kommunikation er-
sitter for egen del den adresserade direktre-
klamen, fastin dess erséttande inverkan un-
der den ekonomiska krisen ar 2009 inte kun-
de skonjas. I sin helhet beddms den adresse-
rade direktreklamen minska i framtiden. Dér-
emot Okade den oadresserade direktrekla-
mens mingd. Sammanlagt taget har markna-
den for den oadresserade direktreklamen
vuxit snabbt under de senaste aren, ca sex
procent per ar.

2.2 Den internationella utvecklingen
samt lagstiftningen i utlandet och i
EU

2.2.1 EU:s lagstiftning
Postdirektivet

Bestammelser om ramarna fér Europeiska
unionens posttjanster ingar i Europaparla-
mentets och radets direktiv 97/67/EG om
gemensamma regler for utvecklingen av ge-
menskapens inre marknad for posttjdnster
och for forbittring av kvaliteten pa tjdnsterna
(97/67/EG, i dess dndrade lydelse enligt di-
rektiven 2002/39/EG och 2008/6/EG). Ge-
nom postdirektivet har en gradvis liberalise-
ring av gemenskapens postmarknad genom-
forts och genom direktivet har man efterstra-
vat att utveckla den inre marknaden och sam-
tidigt att trygga i alla medlemsstater sam-
hillsomfattande tjdnster som #r tillgdngliga
for alla anvindare, rimligt prissatta och som
upptyller vissa kvalitetsnormer.

I det i december 1997 utfirdade forsta
postdirektivet (97/67/EG) skapades en ram
for gemenskapens lagstiftning for postomra-
det, i vilken det ingick bl.a. atgdrder for att
trygga samhillsomfattande tjinster och max-
imigrinser for sddana posttjinster som med-
lemsstaterna kan reservera for sina tillhanda-
hallare av samhéllsomfattande tjanster for att
uppritthilla de samhillsomfattande tjénster-
na, dvs. for s.k. reserverade tjanster. | direk-
tivet bestimdes ocksa en tidtabell for fattan-
de av beslut om en fortsatt liberalisering av
marknaden.

[ Europaparlamentets och radets direktiv
2002/39/EG om dndring av postdirektivet for
att ytterligare 6ka konkurrensen inom post-
sektorn i gemenskapen (nedan andra postdi-
rektivet) gjordes jimforelsevis sma gransk-
ningar bl.a. i friga om méngden tjénster som
reserverats tillhandahéllaren av samhéllsom-
fattande tjanster.

Europaparlamentets och radets direktiv
2008/6/EG av den 20 februari 2008 om ind-
ring av postdirektivet betrdffande fullstindigt
genomforande av gemenskapens inre mark-
nad for posttjanster (nedan tredje postdirekti-
ver), fullbordade reformen av gemenskapens
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postlagstiftning, vilken inletts genom gron-
boken av 1992, I det tredje postdirektivet dr
tidsfristen for fullstindigt Oppnande av
marknaden och f6r det nationella genomfs-
rande av direktivet i de flesta medlemsstater
den 31 december 2010. I vissa i huvudsak
nyare medlemsstater 4r tidsfristen den 31 de-
cember 2012, men dessa medlemsstater utgor
bara ca 5 procent av den totala volymen av
EU:s postmarknad.

Postdirektivet &r till sin natur i huvudsak
totalharmoniserande, dvs. i den nationella
lagstiftningen far inte aldggas skyldigheter
som gar liangre @n direktivet. Direktivet ar
dock stillvis ett minimidirektiv, dvs. att det
endast indikerar den miniminivd som maste
genomftras i den nationella lagstiftningen
men samtidigt limnar medlemsstaterna mgj-
ligheten ocksa till mer langtgiende reglering
till vissa delar.

[ artikel 1 i direktivet foreskrivs om direk-
tivets syfte och rickvidd. 1 direktivet fast-
stills gemensamma regler om villkor som
styr tillhandahallande av posttjinster, tillhan-
dahallande av samhéllsomfattande tjédnster i
gemenskapen, finansiering av samhillsom-
fattande tjidnster pa villkor som garanterar
permanent tillhandahéllande av sadana tjans-
ter, avgiftsprinciper och insyn i redovisning-
en for tillhandahéllande av samhéllsomfat-
tande tjanster, faststillande av kvalitetsnor-
mer for tillhandahallandet av samhallsomfat-
tande tjanster och inrdttande av ett system for
att sikerstélla att dessa normer f6ljs, harmo-
nisering av tekniska standarder samt inrét-
tande av oberoende nationella tillsynsmyn-
digheter. Som nya strecksatser har till direk-
tivets tillampningsomrade fogats regler och
villkor som styr tillhandahéllande av sam-
hillsomfattande tjdnster samt finansiering av
samhillsomfattande tjdnster pa villkor som
garanterar permanent tillhandahéllande av
sddana tjinster.

Definitionerna i artikel 2 har uttkats och
till vissa delar preciserats. Till artikeln har
fogats en ny punkt 1 a som definierar tillhan-
dahallare av posttjinster som foretag som
tillhandahaller en eller flera posttjanster. Som
en ny punkt 20 har tjanster som tillhandahélls
till enhetspris definierats som posttjanster for
vilka tillhandahallare av samhillsomfattande

tjdnster anger avgiften i sina allménna villkor
for enskilda postforsindelser. | artikeln har
dessutom definitionen i punkt 8 for direktre-
klampost strukits, definitionen pa anvéndare
enligt punkt 17 preciserats, tillimpningsom-
radet for visentliga krav i punkt 19 utvidgats
samt i flera punkter gjorts sprakliga precise-
ringar av teknisk natur.

I artikel 2.19 avses med visentliga krav
allménna icke-ekonomiska skél som kan for-
anleda en medlemsstat att infora villkor for
tillhandahallandet av posttjinster. Dessa skil
ir posthemlighet, sdkerheten for nitet med
hansyn till transport av farligt gods, iaktta-
gande av anstillningsvillkor och system for
social trygghet som faststdllts genom lag,
forordning eller administrativ bestimmelse
och/eller genom kollektivavtal som férhand-
lats fram mellan de nationella parterna pa ar-
betsmarknaden i enlighet med gemenskaps-
ratt och nationell lagstiftning och, nir det ir
berittigat, dataskydd, miljéskydd och regi-
onplanering. Dataskydd far omfatta skydd for
personuppgifter, fortrolighet med avseende
pa information som &verfors eller lagras samt
skydd for privatlivet.

Kapitel 2 i direktivet géller samhillsomfat-
tande tjdnster. 1 artikel 3 i direktivet fore-
skrivs om de samhillsomfattande tjénsternas
minimiinnehall. Enligt artikel 3.3 hor till de
samhillsomfattande tjdnsterna en insamling
och utdelning minst fem dagar i veckan,
utom under omstidndigheter eller geografiska
forhallanden som bedéms vara undantagsvis
forekommande. Utdelningen ska ske vid var-
je fysisk eller juridisk persons bostad respek-
tive lokaler eller, i undantagsfall, under vill-
kor som den nationella tillsynsmyndigheten
bestimmer, ett Sverldmnande vid lampliga
anldggningar. Enligt den dndrade artikel 3.5
kan viktgrdnsen for postpaket som ingér i de
samhillsomfattande tjinsterna hojas till hogst
20 kilogram. Medlemsstaterna ska dock i
varje fall se till att postpaket som véger hogst
20 kilogram fran andra medlemsstater levere-
ras inom medlemsstatens omréade.

Artikel 4 har &ndrats och till det har fogats
medlemsstatens skyldighet att informera den
kommitté som avses i artikel 21 om de atgir-
der medlemsstaterna vidtar for att garantera
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tillhandahéllandet av samhillsomfattande
tjanster.

Till artikeln har ocksé fogats en ny punkt 2,
enligt vilken medlemsstaterna kan utse som
tillhandahéllare av samhillsomfattande tjéns-
ter en eller flera foretag, si att medlemssta-
tens hela territorium kan tickas. De villkor
pa vilka samhillsomfattande tjinster beviljas
ska grunda sig pd principer om Oppenhet,
icke-diskriminering och proportionalitet. Vi-
dare aldggs medlemsstaten att faststélla skyl-
digheterna och rattigheterna for den som till-
handahéller samhéllsomfattande tjdnster samt
meddela kommissionen vilka tillhandahéllare
av samhillsomfattande tjanster de utser.

[ artikel 5 ingar kvalitativa minimikriterier
for tillgng till samhillsomfattande tjdnster i
fraga om iakttagande av visentliga krav, om
jamlikt tillhandahéllande av tjdnster, om
icke-diskriminering, om kontinuitet, utom i
fall av force majeure, samt om utvecklande
av de samhillsomfattande tjinsterna som
svar pa den tekniska, ekonomiska och sociala
omgivningen samt pad anvindarnas behov.
Medlemsstaterna far dock vidta atgérder i en-
lighet med séddana krav som har att géra med
allménintresset som erkdnns i férdraget. | ar-
tikeln har gjorts lagtekniska &ndringar for att
hinvisa till de relevanta artiklarna i férdra-
get.

I artikel 6 foreskrivs om atgirder for att se
till att anvéndarna och tillhandahallarna av
posttjanster regelbundet ges tillrdackligt utfor-
lig och aktuell information av tillhandahal-
larna av samhillsomfattande tjdnster om vad
som sirskilt kinnetecknar de samhéllsomfat-
tande tjdnster som erbjuds, sérskilt vad giller
allménna villkor for tillgang till dessa tjanster
samt priser och nivan pa kvalitetsnormerna. |
artikelns andra stycke har gjorts tekniska
dndringar om hur tillgingen till den informa-
tion som avses i artikeln meddelas kommis-
sionen.

Artikel 7 har dndrats pa ett viasentligt sitt
och i artikel 7.1 forbjuds medlemsstaterna att
behalla exklusiva eller sérskilda rittigheter
for inférande och tillhandahéllande av post-
tjdnster. Medlemsstaterna far didremot finan-
siera tillhandahéllandet av samhéllsomfat-
tande tjanster pa ett eller flera sitt som anges

i artikeln eller pa nagot annat sétt som dr for-
enligt med grundfordraget.

Kapitel 2 i direktivet géller samhillsomfat-
tande tjanster. Genom det nya postdirektivet
gors endast tekniska granskningar i bestdm-
melserna i detta kapitel. Kapitel 3 i direktivet
dndras i sin helhet. Kapitlet gillde tidigare
harmonisering av de tjinster som kan reser-
veras. Nu géller kapitlet finansieringen av de
samhéllsomfattande tjansterna. Enligt artikel
7 far medlemsstaterna inte bevilja eller be-
halla exklusiva eller sérskilda rattigheter for
inférande eller tillhandahéllande av post-
tjanster. Medlemsstaterna far dock finansiera
tillhandahallandet av samhillsomfattande
tjdnster pa ett eller flera sdtt som anges i arti-
keln eller pa nagot annat sitt som 4r férenligt
med grundfordraget.

I den nimnda artikeln faststélls de tillatna
finansieringssitten for samhillsomfattande
tjanster. 1 artikel 7.2 tillats medlemsstaterna
garantera tillhandahallandet av samhillsom-
fattande tjidnster genom upphandling i enlig-
het med gillande bestimmelser och fore-
skrifter om offentlig upphandling, inbegripet,
i enlighet med Europaparlamentets och ra-
dets direktiv 2004/17/EG av den 31 mars
2004 om samordning av f6rfarandena vid
upphandling pad omradena vatten, energi,
transporter och posttjinster, konkurrensprag-
lad dialog eller forhandlade forfaranden med
eller utan offentliggérande av ett meddelande
om upphandling. Férsorjningsdirektivet har i
Finland genomfdrts genom lagen om upp-
handling inom sektorerna vatten, energi,
transporter och posttjdnster (349/2007).

Enligt artikel 7.3 kan medlemsstaterna ta i
bruk ett system enligt vilket tillhandahallaren
av de samhillsomfattande tjdnsterna beviljas
en erséttning fran offentliga medel eller ett
system déir nettokostnaderna for uppfyllandet
av skyldigheten att tillhandahalla de sam-
hillsomfattande tjidnsterna delas mellan dem
som tillhandahéller tjinsterna och/eller dem
som anvénder dem. Tagande i bruk av de fi-
nansieringsmetoder som avses i artikel 7.3
forutsitter att skyldigheterna att tillhandahal-
la samhéllsomfattande tjanster leder till net-
tokostnader och fororsakar den eller de som
tillhandahaller samhillsomfattande tjanster
en orimlig ekonomisk belastning. Vid berdk-
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ningen av nettokostnaderna ska beaktas nya
bilaga I till postdirektivet som innehéller an-
visningar for berdkning av eventuella netto-
kostnader. Nir stédandelar som beror pa net-
tokostnaderna berdknas ska principerna av
Oppenhet for insyn, icke-diskriminering och
proportionalitet iakttas. Besluten ska grunda
sig pa objektiva och verifierbara grunder och
de ska offentliggéras. | artikeln ingar ocksa
ndrmare bestimmelser om inrdttande av en
kollektiv kompensationsfond. Medlemssta-
terna kan stélla som villkor for beviljande av
ett tillstind enligt direktivet att tillhandahal-
larna av tjansterna aldggs betala en stédandel
till den namnda fonden eller iaktta skyldighe-
ten att tillhandahélla samhillsomfattande
tjinster.

Kapitel 4 i direktivet giller villkor for till-
handahallande av posttjinster och tillgang till
postnitet. Enligt artikel 9 i direktivet kan
medlemsstaterna for tjinster som ligger utan-
for de samhillsomfattande tjidnsternas rick-
vidd ta i bruk allménna tillstind i den ut-
strickning som dr nddvéndig for att garantera
att de visentliga kraven uppfylls. Tillstdnd
har definierats i artikel 2 som en tillatelse
med angivande av de réttigheter och skyldig-
heter som &dr utmérkande f6r postsektorn och
allménna tillstand ett tillstind som kan regle-
ras antingen genom en allmin koncession el-
ler i lagstiftning. Med ett enskilt tillstind av-
ses ett tillstind som beviljas av en nationell
tillsynsmyndighet och som ger en tillhanda-
hallare av posttjadnster sdrskilda rittigheter el-
ler skyldigheter och som denne maste fa be-
slut om innan den kan utdva dessa rittighe-
ter. Visentliga krav har ocksa definierats i ar-
tikel 2 i direktivet. For tjanster som ligger
inom de samhillsomfattande tjénsternas
rackvidd far medlemsstaterna infora till-
standsforfaranden, inbegripet enskilda till-
stand, i den omfattning detta 4r noédvindigt
for att garantera att de vésentliga kraven upp-
fylls och for att sikerstélla tillhandahallandet
av de samhillsomfattande tjansterna.

Som villkor f6r beviljande av tillstind kan
enligt artikeln aldggas skyldighet att tillhan-
dahalla samhillsomfattande tjinster. Dessut-
om upprdknas i artikeln en méngd villkor,
som kan stéllas vid behov: krav som giller
tjansternas kvalitet, tillgénglighet och effek-

tivitet, skyldighet att betala en stddandel till
finansieringsarrangemang enligt artikel 7 om
tillhandahallandet av samhillsomfattande
tjanster orsakar nettokostnader och en orim-
lig belastning for den eller de som tillhanda-
haller samhillsomfattande tjidnster samt en
skyldighet att betala en stodandel av den na-
tionella tillsynsmyndighetens driftskostnader
och skyldighet att iaktta arbetsvillkor i enlig-
het med den nationella lagstiftningen.

Skyldigheter som giller samhéllsomfattan-
de tjinster kan aliggas endast namngivna
tillhandahallare av samhillsomfattande tjéns-
ter. Bemyndigandena far inte vara kvantita-
tivt begrénsade. De for inte heller forutsétta
bade skyldighet att tillhandahéalla samhlls-
omfattande tjinster och skyldighet att betala
en stodandel till mekanismen for férdelning
av kostnader for samma delar av de sam-
hillsomfattande tjansterna eller samma delar
av det nationella territoriet och de far inte
heller upprepa villkor som giller for foreta-
gen enligt annan, icke sektorsspecifik natio-
nell lagstiftning. I bemyndigandena féar inte
heller uppstéllas andra tekniska krav eller
verksamhetskrav an vad som krivs for att
fullgéra skyldigheterna enligt detta direktiv.

De forfaranden, skyldigheter och krav som
avses i artikel 9 ska vara Gppna for insyn,
tillgéingliga, icke-diskriminerande, proportio-
nella, exakta och otvetydiga, de ska offent-
liggoras pa forhand och grundas pa objektiva
kriterier. Medlemsstaterna ska sékerstilla att
sokanden underrittas om skilen till att ett
tillstand, helt eller delvis, viigras eller dras
tillbaka och inféra ett forfarande for 6verkla-
gande.

[ artikel 10 ingér bestimmelser om ett {or-
farande dir Europaparlamentet och radet ska
besluta om nddvandiga atgédrder for att har-
monisera de forfaranden som avses i artikel
9. I artikel 10.1 har gjorts lagtekniska &dnd-
ringar for att hénvisa till de relevanta artik-
larna i fordraget.

[ artikel 11 foreskrivs om forfarandet dir
Europaparlamentet och kommissionen beslu-
tar om sddana harmoniseringsatgirder for att
sikerstélla att anvdndarna och tillhandahéal-
larna av posttjédnster har tillgang till postnétet
pa villkor som &r 6ppna for insyn och icke-
diskriminerande. 1 artikeln har gjorts lagtek-
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niska dndringar for att hdnvisa till de relevan-
ta artiklarna i fordraget.

Till direktivet har fogats en ny artikel 11 a,
enligt vilken medlemsstaterna ska, nér sé
krivs for att skydda anvindarnas intressen
och/eller for att frimja effektiv konkurrens,
se till att villkor som &r Sppna for insyn och
icke-diskriminerande géller for tillgangen till
delar av postens infrastruktur eller tjénster
som tillhandahélls inom ramen f6r de sam-
hillsomfattande tjdnsterna. I artikeln har som
exempel p& sédana delar av postens infra-
struktur eller tjinster rdknats upp postnum-
mersystem, adressdatabaser, postboxar, brev-
lador, uppgifter om adressfordndringar, efter-
sindningsservice och returservice for obe-
stillbara forsdndelser. Bestimmelse ska inte
paverka medlemsstaternas ritt att besluta om
atgidrder for att garantera tillgéng till postni-
tet pa villkor som dr 6ppna for insyn, propor-
tionerliga och icke-diskriminerande.

Kapitel 5 i direktivet géller avgiftsprinciper
och insyn i redovisningen. Artikel 12 som
faststiiller principerna for prisséttningen har
dndrats. Enligt den forsta dndrade strecksat-
sen ska priserna vara rimliga och ge samtliga
anvindare mojlighet att fa tillgang till de
tjanster som tillhandahalls, oavsett geogra-
fiskt lige och mot bakgrund av specifika na-
tionella forhéllanden. Medlemsstaterna far
behalla eller infora kostnadsfria posttjdnster
for blinda och synskadade personer. Enligt
den andra strecksatsen ska priserna for de
samhillsomfattande tjdnsterna vara kost-
nadsorienterade och uppmuntra till effektivt
tillhandahéllande av  samhillsomfattande
tjinster. Om allménintresset sa kriver, far
medlemsstaterna besluta att en enhetlig taxa
ska gélla inom hela det nationella territoriet
och/eller for gransoverskridande postforsén-
delser, for tjanster till enhetspris och andra
postforsindelser. Dessutom ska prisséttning-
en vara Oppen for insyn och icke-
diskriminerande.

Tillampningen av en enhetlig taxa ska inte
utesluta att tillhandahallarna av samhéllsom-
fattande tjdnster har ritt att ingd individuella
avtal om priser med anvindare. Nir tillhan-
dahallarna av samhillsomfattande tjédnster
anvinder sig av specialavgifter, t.ex. gent-
emot stor- och foretagskunder eller formedla-

re av post fran olika anvindare, ska de till-
lampa principerna om &ppenhet och icke-
diskriminering bade pé avgifterna och tillho-
rande villkor. Avgifterna ska, tillsammans
med de tillhdrande villkoren, tillimpas lika
savil mellan olika tredje parter som mellan
tredje part och tillhandahallare av samhélls-
omfattande tjdnster av motsvarande slag. Sa-
dana avgifter ska ocksa gélla fér anvindare,
sarskilt enskilda anvéndare och sma och me-
delstora foretag, som anvinder posttjinster
pa liknande siitt.

Artikel 14 har dndrats och den forutsitter
att de som tillhandahéller samhéllsomfattan-
de tjanster anvinder kostnadsredovisningssy-
stem i enlighet med bestimmelserna i arti-
keln. Enligt artikel 14.2 ska tillhandahallarna
av samhillsomfattande tjénster i den interna
redovisningen ha skilda konton for att tydligt
skilja mellan tjanster och produkter som in-
gér i de samhillsomfattande tjansterna och de
som inte gbr det. Denna sdrredovisning ska
anviandas niar medlemsstaterna berdknar net-
tokostnaden for de samhéllsomfattande tjéns-
terna. Sadana interna redovisningssystem ska
bygga péa enhetligt tillimpade och objektivt
forsvarbara principer f6r kostnadsredovis-
ning.

Enligt artikel 14.3a ska kostnader som di-
rekt kan hinforas till en bestdmd tjédnst eller
produkt ska hénforas till den tjdnsten. I arti-
kel 14.3b foreskrivs att gemensamma kost-
nader, dvs. kostnader som inte direkt kan
hinforas till en bestdmd tjanst eller produkt,
ska fordelas, nér det dr mgjligt, utifran en di-
rekt analys av vad som fororsakade dem. Nar
en direkt analys inte dr mgjlig, ska gemen-
samma kostnadskategorier fordelas utifran en
indirekt koppling till en annan kostnadskate-
gori eller grupp av kostnadskategorier som
det ar mojligt att direkt hiinfora eller fordela.
Den indirekta kopplingen ska grunda sig pa
jamforbara kostnadsstrukturer. Nir varken
direkta eller indirekta atgérder for att fordela
kostnader star till buds, ska kostnadskatego-
rin fordelas utifrdn en allmén f6rdelnings-
nyckel utréknad fran forhallandet mellan alla
utgifter som direkt eller indirekt har hanforts
till eller fordelats dels pa varje samhillsom-
fattande tjdnst, dels pa de andra tjdnsterna.
Gemensamma kostnader som dr nédvindiga
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for att tillhandahalla bade samhéllsomfattan-
de tjanster och icke samhillsomfattande
tjanster ska fordelas pa lampligt sdtt. Samma
kostnadsdrivande faktorer ska tillimpas pa
bade samhillsomfattande tjdnster och icke
samhillsomfattande tjinster.

Om en medlemsstat inte har anvint ett fi-
nansieringssystem for tillhandahallandet av
samhillsomfattande tjdnster som medges en-
ligt artikel 7, och om den nationella tillsyns-
myndigheten kontrollerat att ingen av dem
som utsetts att tillhandahélla samhéllsomfat-
tande tjdnster erhaller statligt bistand, dolt el-
ler p& annat sétt, samt att fri konkurrens rader
pd marknaden, far den nationella tillsyns-
myndigheten enligt den @ndrade punkt 8 be-
sluta att inte tillimpa kraven i artikel 14.

Till artikel 14 har en ny punkt 9 fogats, en-
ligt vilken artikeln kan tillimpas pa tillhan-
dahallare av samhillsomfattande tjdnster som
har utsetts fére det slutliga datumet f6ér den
fullstéindiga liberaliseringen av marknaden sé
linge som ingen annan tillhandahallare av
samhillsomfattande tjinster har utsetts. Den
nationella tillsynsmyndigheten ska pa for-
hand informera kommissionen innan séadana
beslut fattas.

Till artikel 14 har ocksa fogats en ny punkt
10, enligt vilken en medlemsstat far kréva att
de tillhandahéllare av samhillsomfattande
tjidnster som avkrivs en stodandel till ersitt-
ningsfonden tar i bruk ett behérigt sérredo-
visningssystem for att sdkerstdlla fondens
funktion.

Kapitel 6 i direktivet giller posttjénsternas
kvalitet. Enligt artikel 16 som ingér i kapitlet
ska medlemsstaterna i syfte att garantera
postservice och hog kvalitet sdkerstdlla att
normer for kvaliteten pa de samhillsomfat-
tande tjdnsterna bestims och offentliggors.
Enligt artikeln faststiller medlemsstaterna en
kvalitetsnorm nér det géller nationella tjéns-
ter. Europaparlamentet och radet dédremot
faststiller kvalitetsnormen for granséverskri-
dande tjdnster inom gemenskapen och den
framgéar av bilaga Il till direktivet. Andra
strecksatsen i tredje stycket och tredje stycket
har dndrats. I de &ndrade punkterna fore-
skrivs om forfarandet for anpassning av de
normer som ska iakttas vid grénsoverskri-
dande tjanster inom gemenskapen och vid

beddmningen av utforandet av de samhills-
omfattande tjénsterna. Forfarandena genom-
fors i enlighet med artikel 21.2. 1 artikel 21.2
héanvisas till ridets beslut om de forfaranden
som ska tillimpas vid utdvandet av kommis-
sionens genomforandebefogenheter
(1999/468/EG).

[ artikel 18 har gjorts sprakliga rittelser och
artikelns hénvisning till kvalitetsnormen i bi-
laga 11 f6r granstverskridande post inom ge-
menskapen har uppdaterats sa att den mot-
svarar bilagan i fraga.

Artikel 19 har idndrats. Medlemsstaterna
ska enligt artikel 19.1 se till att alla tillhan-
dahallare av posttjanster har forfaranden som
ir oppna for insyn, enkla och foga kostsam-
ma f6r handldggning av postanvindarnas kla-
gomal, i synnerhet nér det giller forlust, stold
eller skada eller nér kvalitetsnormerna for
tjansterna inte f6ljs. Till dessa hor ocksa for-
faranden for att faststdlla ansvaret i de fall
ddr mer #n en operatdr dr inblandad. Artikeln
paverkar dock inte tillimpliga internationella
och nationella bestimmelser om kompensa-
tionsordningar.

Enligt den é&ndrade artikel 19.1 andra
stycket ska medlemsstaterna besluta om at-
girder for att sdkerstdlla att de forfaranden
som anges i fOrsta stycket gor det mojligt att
16sa tvister pa ett rittvist sétt och inom rimlig
tid och att, i befogade fall, tillimpa ett sy-
stem for aterbetalning och/eller ersittning.
Medlemsstaterna ska uppmuntra till att ut-
veckla oavhingiga system utanfor domstol
for att 16sa tvister mellan tillhandahallare och
anvindare av posttjinster.

Enligt dndrade artikel 19.2 ska medlems-
staterna sikerstilla att anvéindarna, enskilt el-
ler, om nationell lag tilliter detta, tillsam-
mans med anvéndar- och/eller konsumentor-
ganisationer, far véinda sig till den behériga
nationella myndigheten i de fall dédr anvén-
darnas klagomal mot féretag som tillhanda-
haller samhillsomfattande tjénster inte har
I6sts pa ett tillfredsstillande sitt. Artikeln
paverkar dock inte tillimpliga internationella
och nationella bestimmelser om kompensa-
tionsordningar.

Enligt dndrade artikel 19.2 andra stycket
ska medlemsstaterna i enlighet med artikel
16 se till att tillhandahallare av samhillsom-
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fattande tjinster, och i forekommande fall
dven foretag som tillhandahaller tjénster
inom tillimpningsomradet for samhéllsom-
fattande tjénster, tillsammans med den arliga
rapporten om kontroll av utférandet, offent-
liggor uppgifter om antalet klagomal och det
sitt pa vilket de har behandlats.

Artikel 21.2 har dndrats. | artikeln ingar en
hanvisning till radets beslut 1999/468/EG om
de forfaranden som ska tillimpas vid utévan-
det av kommissionens genomférandebefo-
genheter och till de forfaranden som ingér i
artikel 5a.1-5a.4 och artikel 7, med beaktan-
de av bestdmmelserna i artikel 8 i det beslu-
tet. Dessa forfaranden i beslutet ska tillimpas
i de situationer som avses i artikel 21 i direk-
tivet. Forfarandet ska tillimpas nér kvalitets-
normerna i framtiden anpassas enligt artikel
16 till den tekniska utvecklingen eller till
marknadens utveckling samt n#r utforandet
av kvalitetsnormen bedoms enligt artikel 16.
I artikel 21 har stycke 3 strukits.

Artikel 22 har dndrats. I artikeln ingér be-
stimmelser om den nationella tillsynsmyn-
digheten och enligt artikeln ska varje med-
lemsstat utse for postsektorn en nationell till-
synsmyndighet som ar juridiskt &tskild och
verksamhetsmissigt oberoende av postopera-
torerna. De medlemsstater som #dnnu dger
tillhandahallaren av posttjinsterna eller som
har bestimmanderitt Gver den ska sikerstilla
att tillsynsfunktionerna och de funktioner
som hénfér sig till dganderdtten eller be-
stimmanderitten effektivt och strukturellt
skiljs 4t fran varandra. Medlemsstaterna ska
informera kommissionen om vilka nationella
tillsynsmyndigheter de har utsett for att utfo-
ra de uppgifter som hérrdr fran detta direktiv.

Enligt den &ndrade artikel 22.1 andra
stycket ska medlemsstaterna i ldtt atkomlig
form offentliggdra de uppgifter som ska utfo-
ras av de nationella regleringsmyndigheterna,
i synnerhet nir sddana uppgifter ges till fler
in ett organ. I fragor av gemensamt intresse
ska medlemsstaterna i forekommande fall se
till att dessa myndigheter och nationella
myndigheter som dr ansvariga for genomfo-
randet av konkurrenslagstiftning och konsu-
mentskyddslagstiftning samrader och samar-
betar.

Enligt den dndrade artikel 22.2 ska de na-
tionella tillsynsmyndigheterna ha som sér-
skild uppgift att sikerstilla att de skyldighe-
ter som hérrdr fran detta direktiv iakttas, sér-
skilt genom att inrfitta 6vervaknings- och till-
synsforfaranden for att garantera tillhanda-
hallandet av samhillsomfattande tjédnster. De
kan #dven ha till uppgift att sikerstélla Sver-
ensstimmelse med konkurrensreglerna inom
postsektorn. Enligt den #dndrade artikel 22.2
andra stycket ska de nationella tillsynsmyn-
digheterna arbeta i nira samrad och erbjuda
Omsesidigt bistand for att underlitta tillamp-
ningen av detta direktiv inom lampliga be-
fintliga organ.

Enligt den &ndrade artikel 22.3 ska med-
lemsstaterna sdkerstilla att det pa nationell
nivad finns fungerande system enligt vilka
varje anvindare eller tillhandahallare av
posttjdnster som berdrs av ett beslut av en na-
tionell tillsynsmyndighet har ritt att 6verkla-
ga beslutet till en instans som &r oberoende
av de bertrda parterna. I vintan pa utgangen
av ett sddant 6verklagande ska den nationella
tillsynsmyndighetens beslut fortsitta att gil-
la, savida inte 6verklagandeinstansen beslu-
tar annorlunda.

Till direktivet har fogats en ny artikel 22 a,
som giller skyldighet for dem som tillhanda-
haller posttjinster och fér de nationella till-
synsmyndigheterna att tillhandahalla uppgif-
ter. Enligt artikel 22 a.1 ska medlemsstaterna
se till att tillhandahéallare av posttjanster till-
handahéller alla uppgifter sérskilt till de na-
tionella tillsynsmyndigheterna, inklusive
ekonomiska uppgifter och uppgifter om till-
handahallandet av samhéllsomfattande tjéins-
ter. Uppgifterna ska tillhandahallas i synner-
het for klart definierade statistiska syften och
for att de nationella tillsynsmyndigheterna
ska kunna sikerstilla 6verensstimmelse med
direktivets bestimmelser eller med beslut i
enlighet med detta.

Tillhandahallare av posttjanster ska pa be-
gdran lamna siddana uppgifter utan drdjsmal
och, nir det dr nédvindigt, med beaktande av
sekretessen, inom de tidsramar och pa den
detaljnivd som den nationella tillsynsmyn-
digheten anger. De uppgifter som den natio-
nella tillsynsmyndigheten begir ska sta i
proportion till fullgérandet av dess uppdrag.
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Den nationella tillsynsmyndigheten ska re-
dovisa de skdl som motiverar dess begiran
om uppgifter. Medlemsstaterna ska sikerstil-
la att de nationella regleringsmyndigheterna
pa begéran tillhandahéller kommissionen sé-
dana nodvindiga och relevanta uppgifter som
den behover for att utféra de uppgifter som
foljer av detta direktiv. Om uppgifterna av en
nationell regleringsmyndighet betraktas som
konfidentiell i enlighet med gemenskapslag-
stiftning och nationell lagstiftning om afférs-
hemligheter, ska kommissionen och de be-
rorda tillsynsmyndigheterna behalla denna
sekretess.

Artikel 23 har dndrats och enligt den ger
kommissionen Europaparlamentet och radet
en rapport om tillimpningen av direktivet
vart fjirde ar och for forsta gangen senast
den 31 december 2013. I rapporten ska ingé
relevant information om utvecklingen inom
sektorn, i synnerhet betrdffande de ekono-
miska, sociala och tekniska aspekterna samt
sysselséttningsméonster, samt om tjdnsternas
kvalitet. Rapporten ska, om det dr limpligt,
atfoljas av forslag till Europaparlamentet och
radet.

Till direktivet har fogats en ny artikel 23 a
enligt vilken kommissionen ska bistd med-
lemsstaterna vid genomf6rande av direktivet,
bl.a. med riktlinjer f6r hur nettokostnaderna
for de samhillsomfattande tjidnsterna ska be-
rdknas.

Till direktivet har fogats en ny bilaga 1
som innehaller anvisningar for berdkning av
eventuella nettokostnader. I del A i bilagan,
som giller definitionen av skyldigheterna att
tillhandahalla samhéllsomfattande tjéinster,
konstateras att skyldigheter att tillhandahalla
samhillsomfattande tjdnster syftar pa de
skyldigheter nimnda i artikel 3 som en med-
lemsstat har alagt en tillhandahéllare av post-
tjidnster och som ror tillhandahallandet av en
posttjinst inom ett angivet geografiskt omra-
de tillsammans med, ddr sa dr nodvandigt,
enhetliga priser inom detta geografiska om-
rade for tillhandahallandet av den tjansten el-
ler av vissa kostnadsfria tjanster for blinda
och synskadade personer. I dessa skyldighe-
ter kan bl.a. ingd antalet leveransdagar som
Overstiger de leveransdagar som faststills i
detta direktiv, tillginglighet betrdffande in-

lamningsstillena for att fullgéra skyldighe-
terna att tillhandahélla samhillsomfattande
tjanster, rimliga avgifter for de samhéllsom-
fattande tjdnsterna, enhetliga priser for de
samhillsomfattande tjdnsterna samt tillhan-
dahallande av vissa kostnadsfria tjdnster for
blinda och synskadade personer.

[ del B ingér bestdmmelser om berdkningen
av nettokostnaderna. Enligt del B ska de na-
tionella tillsynsmyndigheterna dverviga alla
mojligheter att erbjuda tillhandahallare av
posttjinster tillrickliga incitament for att till-
handahalla samhillsomfattande tjéinster pa ett
kostnadseffektivt sitt. Nettokostnaderna for
skyldigheten att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjanster dr sadana kostnader som
hinfor sig till och som behdvs for samhélls-
omfattande tjanster. Nettokostnaderna for de
skyldigheter som foljer av tillhandahéllandet
av samhillsomfattande tjanster ska rdknas ut
som en skillnad mellan de nettokostnader
som den utsedda tillhandahéllaren av sam-
hillsomfattande tjdnster férorsakas a ena si-
dan av verksamheten inom skyldigheterna att
tillhandahalla samhillsomfattande tjinster
och & andra sidan av den verksamhet som
inte ingar i de samhillsomfattande tjansterna.
I utrdkningen ska beaktas alla andra faktorer
som paverkar situationen, ocksa all den im-
materiella fordel och marknadsfordel, ritten
till rimlig vinst och sporrar till att efterstrdva
Okad kostnadseffektivitet som postforetaget
far av skyldigheten att tillhandahalla sam-
hillsomfattande tjanster. Anstrdngningar ska
goras for en korrekt bedémning av de kost-
nader som en utsedd tillhandahallare av sam-
hillsomfattande tjanster skulle ha wvalt att
undvika om skyldighet att tillhandahélla
samhillsomfattande tjanster inte hade forele-
gat. Vid utrdkningen av nettokostnaderna ska
beaktas de férdelar som den operator som
tillhandahaller de samhéllsomfattande tjéns-
terna fatt, dven de immateriella fordelarna.

Utrdkningen ska grunda sig pd kostnader
som for det forsta uppstar som delar av indi-
vidualiserade tjénster, om dessa tjanster en-
dast kan tillhandahallas med forlust eller till
kostnader som avviker fran normala kom-
mersiella villkor. I denna kategori far inga
tjanstekomponenter sdsom de tjdnster som
definieras i del A. For det andra ska utrdk-
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ningen grunda sig p& kostnader for service
till vissa anvidndare eller anvindargrupper,
om de bara kan tillhandahallas tjdnster pa
forlust eller till kostnader som avviker fran
vanliga kommersiella villkor, nér de kostna-
der beaktas som orsakas av tillhandahéllan-
det av vissa tjanster, intdkterna som upp-
kommit av dem och enhetliga priser. Till
denna kostnadsklass hor de anvéndare eller
anvindargrupper till vilka en kommersiell
aktor fri fran skyldigheten att tillhandahélla
samhillsomfattande tjdnster inte skulle till-
handahalla posttjinster.

Nettokostnaderna for vissa delar av skyl-
digheten att tillhandahélla samhéllsomfattan-
de tjanster rdknas ut separat for att inte even-
tuella direkta eller indirekta fordelar och
kostnader ska rdknas tva ganger. Den hel-
hetskostnad som skyldigheterna att tillhanda-
halla samhéllsomfattande tjénster orsakar ut-
sedda tillhandahéllare av samhéllsomfattande
tjanster ska rdknas ut s att de nettokostnader
som orsakas av de sérskilda delfaktorerna av
skyldigheterna att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjédnster rdknas i hop och alla imma-
teriella fordelar beaktas. De nationella till-
synsmyndigheterna ansvarar for granskning-
en av nettokostnaderna. Tillhandahéllarna av
samhillsomfattande tjénster ska samarbeta
med den nationella tillsynsmyndigheten sa
att den kan granska nettokostnaderna.

Del C giller tickning av eventuella netto-
kostnader for skyldigheten att tillhandahalla
samhéllsomfattande tjanster. Téackning eller
finansiering av eventuella nettokostnader for
skyldigheten att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjdnster kan innebira att utsedda till-
handahallare av samhillsomfattande tjénster
ska ersittas for de tjdnster de tillhandahaller
pa icke-kommersiella villkor, Eftersom sadan
ersittning innebdr finansiella Overforingar
maste medlemsstaterna sikerstilla att dessa
gors pa ett objektivt, Oppet redovisat, icke-
diskriminerande och proportionellt sitt. Detta
innebdr att Gverforingarna medfor minsta
mojliga snedvridning av konkurrensen och
efterfragan fran anvindarna. Ett férdelnings-
system som grundar sig pa den fond som an-
ges i artikel 7.4 bor anviinda en metod for att
samla in bidragen som ir 6ppen och neutral
och som undviker att bidrag pafors foretagen

bade pa utgifts- och intiktssidan. Det obero-
ende organ som forvaltar fonden ska ansvara
for att samla in bidrag fran foretag som be-
doms vara skyldiga att bidra till nettokostna-
den for skyldigheten att tillhandahélla sam-
hillsomfattande tjdnster i medlemsstaten.
Detta organ ska dven Gvervaka dverforingen
av summor som ska betalas till féretag som
ar berittigade till ersdttning fran fonden.

Bilaga 2 som bestimmer kvalitetsnormer
for grinsoverskridande postbefordran inom
gemenskapen har inte dndrats innehallsmés-
sigt, men dess numrering har dndrat.

EG-kommissionens officiella anméarkning

Europeiska gemenskapens kommission har
i sin officiella anmirkning (drende
2009/2148, 25.6.2009) ifragasatt om den nu-
varande lagen om posttjanster och lagen om
avgift for tryggande av postférmedling i
glesbygden motsvarar kraven i gemenskaps-
ritten, i synnerhet i postdirektivet 97/67/EG.

Enligt kommissionens anmirkning &r det
problematiskt att koncessionsforfarandet i 6
§ i lagen om posttjdnster mojliggor att Sver-
lappande skyldigheter gillande samhillsom-
fattande tjanster kan aldggas dven andra in
Itella Abp. Till koncessionskraven hor bl.a.
tryggande av samhillsomfattande tjénster pa
hela Finlands omrade eller pa ett omrade
dédrav och att ha minst ett verksamhetsstille i
varje kommun. Koncession kan ocksa bevil-
jas for bedrivande av begriansad postverk-
samhet. Problemet med de begrinsade kon-
cessionerna bestar i att koncessionshavaren
ir skyldig att betala avgiften for tryggandet
av postformedling i glesbygden pa grundval
av befolkningstitheten pa koncessionsomra-
det.

Enligt kommissionen finns det inga grun-
der i postdirektivet som skulle berittiga sa-
dana begrinsningar i marknadsetableringen
och i utbudet av tjdnster och kommissionen
anser inte att de krav dr nédvindiga som
stills sddana nya marknadsaktérer som vill
tillhandahalla posttjinster som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna. Den konces-
sion som beviljats den utsedda operatSren
Itella Abp och villkoren i den garanterar
samhéllsomfattande tjénster pa hela Finlands
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omrade. Dirfor har den skyldighet som
alagts medlemsstaterna att s#kerstélla till-
handahallandet av samhéllsomfattande tjéns-
ter fyllts. Eftersom samhéllsomfattande tjans-
ter redan tillhandahalls pa hela Finlands om-
rade, finns det inga objektiva grunder for att
aldgga 6verlappande krav i fraga om de sam-
hillsomfattande tjdnsterna till fler dn till en
tillhandahallare av posttjanster.

Enligt kommissionen har det inte visats att
de krav som stills i lagen om posttjanster
skulle vara i rétt proportion till ett eventuellt
lagligt syfte. For att kunna uppfylla kraven i
koncessionen ska nya marknadsaktorer enligt
kommissionen pa en mycket kort tid skapa
ett likadant landsomfattande postutdelnings-
nit som Itella Abp har eller betala en sérskild
pa omsittningen baserad avgift som grundar
sig pd befolkningstitheten inom det admi-
nistrativa omradet ddr tjdnster ska tillhanda-
hallas.

Kommissionen anser att lagen om post-
tjinster och lagen om avgift for tryggande av
postformedling i glesbygden tillsammans
skapar ett marknadshinder f6r marknadsakto-
rer som bedriver postverksamhet som ingar i
de samhillsomfattande tjdnsterna. Dessa
koncessionskrav hindrar marknadsetablering
eller forsvarar den storligen. Samtidigt hind-
rar de att posttjidnster utvecklas utifran efter-
fragan och utbud. P4 dessa grunder har
kommissionen ansett att lagen om posttjédns-
ter, i synnerhet dess 4 och 6 §, tillsammans
med 2 § i lagen om avgift for tryggande av
postformedling i glesbygden strider mot arti-
kel 56 i fordraget om Europeiska unionens
funktion och artikel 9 i postdirektivet.

Tillampningen av mervirdesskattedirektivet

I Finlands mervirdesskattelagstiftning in-
gér inga sérskilda bestimmelser om mervir-
desbeskattningen av posttjanster. I Finland
anses posttjanster utgdra varutransport och
pa dem tillimpas den allmdnna mervirdes-
skattesatsen pa 23 procent.

Enligt artikel 132.1 a i mervirdesskattedi-
rektivet (2006/112/EG) ska medlemsstaterna
undanta fran skatteplikt tjdnster och dérmed
forenade varuleveranser som tillhandahélls
av det offentliga postviasendet, med undantag

for persontransporter och telekommunika-
tionstjdnster. 1 Finland har mervirdesskatte-
direktivet tolkats sa att det i landet inte finns
sadan offentlig posttjanst som avses i direkti-
vet.

Europeiska gemenskapens domstol avgav
den 23 april 2009 domen C357/07 (TNT Post
UK Ltd) om tillimpningsomradet foér den
skattefrihetsbestimmelse som tillimpas pa
offentliga postverks tjanster. | sin dom ansag
domstolen att som ett i mervirdesskattedirek-
tivet avsett offentligt postviisen ska anses
varje aktor som oavsett av om det &r offent-
ligt eller privat forbinder sig att tillhandahalla
tjanster som motsvarar befolkningens centra-
la behov och saledes i praktiken skéter de
samhillsomfattande tjdnster som definieras i
artikel 3 i postdirektivet 97/67 pa medlems-
statens omrade helt eller delvis.

Enligt Europeiska gemenskapens domstols
motivering ska befrielsen enligt artikel 132.1
a i mervirdesskattedirektivet tolkas béde
sndvt och i enlighet med det syfte som efter-
strivas i bestimmelsen. Sadana prestationer
ska anses vara tjinsteprestationer som ska
undantas skatteplikt och till dem anknutna
varuleveranser som det offentliga postvisen-
det utfor i denna egenskap, dvs. i egenskap
av en sadan aktor som forbinder sig att i
medlemsstaten helt eller delvis skéta de sam-
hillsomfattande tjinsterna. P4 grund av de
skyldigheter som baserar sig pa villkoren i
koncessionen for den som tillhandahéller
samhéllsomfattande tjanster och de skyldig-
heter som hénfor sig till tillhandahéllarens
stillning, utfér en sadan aktor sin posttjinst
inom ramen for en rittslig reglering som av-
sevirt avviker fran den reglering enligt vil-
ken andra slags aktérer utf6ér sina posttjans-
ter.

2.2.2 Virldspostkonventionen

Finland ansl&t sig ar 1967 till Varldspostfo-
reningens (UPU:s) konstitution, som dérefter
har kompletterats genom tilldggsavtal med
bland annat gemensamma regler om posttra-
fik. I konstitutionen ingar de grundliggande
bestimmelserna om Virldspostforeningen.
Konstitutionen har #ndrats genom sju
tillaggsprotokoll (FordrS 31/1972, 72/1978,
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52/1986, 69/1991, 87/1995, 72/2000 och
12/2007). Vérldspostféreningens allménna
reglemente innehaller bestdimmelser om
Virldspostforeningens verksamhet och om
tillampningen av konstitutionen. Vérldspost-
konventionen och foreningens expeditions-
reglementen innehéaller de allméinna reglerna
for internationell posttrafik och bestimmel-
serna om befordran av brevpost och postpa-
ket.

Virldspostforeningens  konstitution och
Virldspostkonventionen jamte expeditions-
reglementen dr de mest betydande av de in-
ternationella fordrag pa postomradet som #r
bindande for Finland. Virldspostkonventio-
nen av ar 2004 har godkints av riksdagen
och de bestimmelser i virldspostkonventio-
nen som hor till omradet for lagstiftningen
satts i kraft genom en lag av den 22 decem-
ber 2006 (1364/2006). De bestimmelser i
konventionen som inte hor till omradet for
lagstiftningen samt det samtidigt upprittade
sjunde tilldggsprotokollet till virldspostkon-
stitutionen, konventionens slutprotokoll och
allménna reglemente har satts i kraft pa for-
ordningsniva genom forordningar av republi-
kens president av den 2 mars 2007 (226/2007
och 227/2007).

Finland, sdsom en sjilvstdndig stat, inklu-
sive Aland, anslot sig till Varldspostfore-
ningen den 12 februari 1918. Foreningen har
fran och med 1948 varit ett av de &ldsta
fackorganen inom Forenta nationerna. Fore-
ningen har som syfte och uppdrag att fraimja
en hallbar utveckling av globala, hdgklassi-
ga, effektiva och littillgdngliga posttjéinster.
Virldspostforeningen har 191 medlemsstater.
Foreningens hégsta beslutande organ dr kon-
gressen, som bestar av representanter for f6-
reningens medlemsldnder och som samman-
trider med fem ars mellanrum. Virldspostfo-
reningens 24:e kongress holls i Genéve. De
dndringar i konventionen som godkéndes dar
undertecknades den 12 augusti 2008. I expe-
ditionsreglementena ingar tekniska anvis-
ningar om tillimpning av avtalen i fraga om
brev- och paketpost. Om #ndringar i avtalen
beslutar, med fullmakt av kongressen, radgi-
vande kommissionen f6r postala utredningar,
dédr 40 medlemsstaters postoperatorer &r fore-
tridda. Vid kongressen i Genéve underteck-

nades for Finland det attonde tilldggsproto-
kollet till Vérldspostféreningens konstitution,
det forsta tillaggsprotokollet till Virldspost-
foreningens allminna reglemente samt den
indrade vérldspostkonventionen. Av dessa
innehéller endast konventionen bestimmelser
som hor till omradet for lagstiftningen.

Enligt artikel 26 i Virldspostféreningens
konstitution ska medlemsstaterna snarast
mojligt tillstdlla internationella byrans gene-
raldirektor ratifikations- och godkénnandein-
strumenten i fraga om foreningens akter, i
detta fall det attonde tilldggsprotokollet till
konstitutionen, det allminna reglementet och
konventionen jamte slutprotokoll.

2.2.3 Den internationella utvecklingen och
lagstiftningen i utlandet

Den internationella jimforelse av lagstift-
ningen som framf6rs i detta avsnitt grundar
sig i huvudsak pa tvd undersSkningar som
kommunikationsministeriet lit utféra som-
maren 2009 om postlagstiftningen i Sverige
och om postlagstiftningen i sex andra ldnder i
Europa. Sattande i kraft av det nya direktivet
har inte slutférts i EU:s medlemsldnder. |
detta skede finns det dnnu inte exakta uppgif-
ter om hur de olika linderna planerar att sitta
i kraft de dndringar i den nationella lagstift-
ningen som direktivet forutsitter eller hurda-
na mer exakta policybeslut EU:s kommission
har i fraga om sittande i kraft av direktivet.

Sverige
Marknadslaget

I Sverige slopades monopolet f6r formed-
ling av brev redan 1993 och statens postverk
bolagiserades till Posten AB. Efter liberalise-
ringen av marknaden har ca 100 foretag be-
drivit koncessionspliktig postverksamhet. |
oktober 2008 fanns ca 30 aktiva aktorer. Pos-
ten AB hade 2007 ca 90 procent av brev-
marknadens totala volym. Samtidigt var den
storsta konkurrenten Bring City Mails andel
av breven ca 9 procent. Bring City Mail ver-
kar bl.a. pd marknaden for 2 klass massut-
delningar dir dess regionala omfattning har
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utbrett sig fran Stockholms omrade till att
tdcka 54 procent av alla svenska hushall. De
totala mingderna av brevforsdndelser har
gatt ned under de senaste decennierna. Sma
postaktérer bedriver postverksamhet ofta vid
sidan om annan utdelningsverksamhet. Enligt
tillsynsmyndigheten f6r postverksamhet ir de
lokala akttrerna inte tillrdckligt stora for att
hota Posten AB:s stillning p& marknaden for
brevforsiandelser och den enda instans som
verkligen konkurrerar med den ar City Mail.
Den mest betydande enskilda &ndringen i
postverksamheten pa senaste tid 4r samman-
slagningen av Sveriges och Danmarks poster.
Posten AB och det danska Post Danmark A/S
gick officiellt samman till Posten Norden AB
i juni 2009. Svenska staten dger 60 procent i
Posten Norden AB och danska staten dger 40
procent. Europeiska kommissionen godkénde
foretagskopet 1 april 2009. Forutséttningen
for godkdnnandet var bl.a. att de sammanga-
ende foretagens marknadsandel pa den dans-
ka foretagspaketmarknaden sinks. P4 mark-
naden for brevforsindelser fortsdtter foreta-
gen fortfarande sin verksamhet under de be-
kanta namnen Posten och Post Danmark i en-
lighet med de nationella bestimmelserna.
Konkurrensen pa paketmarknaden dr
mangsidig. Posten AB har dock fortfarande
ca 70 procent av andelen foretagspaket och
en betydligt storre andel dn denna i fraga om
pakettjanster for konsumenter. Konkurrensen
okar dock och t.ex. det tyska foretaget DHL
har borjat konkurrera med Posten om privat-
kunder genom att inleda ett samarbete med
ICA-dagligvaruhandelskedjan.

Lagstiftning och myndigheterna

I Sverige regleras postverksamheten genom
postlagen (2010:1045) och postférordningen
som utfirdats med stéd av den. Den nya
postlagen tridde i kraft den 1 september
2010. Ytterligare villkoren framgés av en
koncession (ett tillstand) att bedriva post-
verksamhet. Post- och telestyrelsen (PTS) ir
tillsynsmyndigheten och har i uppgift att ut-
ova tillsyn 6ver postbranschen, i synnerhet
huruvida utbudet av posttjinster motsvarar
behoven i samhillet. Vidare utdvar PTS till-
syn Over kvalitetskraven f6r de samhillsom-

fattande tjénsterna och att de samhéillsomfat-
tande tjénsterna har rimliga och kostnadsori-
enterade priser. For vissa posttjdnster anges
ocksa de hogsta tillatna prishojningarna. PTS
beviljar koncessionerna och fattar beslut om
skyldighet att tillhandahalla samhéllsomfat-
tande posttjdnster samt den ska utdva tillsyn
Over iakttagande av postlagen, postforord-
ningen och bestimmelserna i koncessionerna
i fraga om alla postaktorer. 1 detta syfte har
PTS ritt att pa begiran f4 de uppgifter och
dokument den beh&ver. Dessutom har PTS
ratt att tilltrdida omraden och utrymmen dir
den verksamhet som utgdr féremalet for till-
synen bedrivs. PTS har behérighet att aldgga
foremalen for tillsynen att iaktta lag och be-
stimmelser utfirdade med stod av lagen vid
vite eller vid dventyr att koncessionen ater-
kallas.

De samhéllsomfattande tjansternas rackvidd

De samhillsomfattande tjdnsterna har i 1 §
i postlagen definierats som en posttjdnst som
ska finnas i hela landet, som 4r av god kvali-
tet och som innebdr att alla anviandare kan ta
emot och sidnda postforsidndelser till rimliga
pris. Postférséndelse definieras som en
adresserad forsdndelse som viger hogst 20
kilogram och som &verldmnas en tillhanda-
hallare av posttjdnster. I 3 kapitel 1 § fore-
skrivs det narmare om den samhéllsomfat-
tande posttjanstens omfattning. Den sam-
hillsomfattande posttjansten ska uppfylla
bland annat kraven att insamla och utdela
postforsindelser fem dagar i veckan, att ha
mojligheten att skicka forsdkrade och re-
kommenderade forsiandelser, att postforsin-
delser ska befordras till enhetliga pris samt
att beakta anvindarnas behov i fraga om
verksamhetstillen.

Kwvalitetsnormen for de samhéllsomfattande
tjinsterna samt dess mer detaljerad omfatt-
ning har definierats i postférordningen och i
koncessionsvillkoren for Posten AB. Sadana
drenden 4r till exempel vilka tjanster ska ingé
i den samhillsomfattande posttjidnsten, un-
dantag fran utdelning fem dagar i veckan
samt kvalitetsnormen. Enligt koncessions-
villkoren for Posten AB omfattar de sam-
hillsomfattande tjdnsterna postférsdndelserna
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upp till 20 kilogram. Undantag fran utdelning
fem dagar i veckan kan goras pa grund av
geografiska forhallanden som PTS definierar
och ar 2007 gillde denna mojlighet 969 hus-
hall. Enligt kvalitetsnormen for de samhélls-
omfattande tjdnsterna ska 85 procent delas ut
den foljande arbetsdagen och atminstone 97
procent under loppet av den tredje arbetsda-
gen.

Alidggande av skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjinster och koncessio-
nerna

Koncession krivs av de aktorer som bedri-
ver avgiftsbelagd formedling av brev (insam-
ling, sortering, transport och utdelning) i en-
lighet med en regelbunden tidtabell. Ett brev
har i 1 kapitel 2 § i postlagen definierats som
en forsindelse som ar adresserad till adressa-
ten, som inneslutits i ett kuvert eller motsva-
rande och som viger hogst tva kilogram. En-
ligt PTS:s tolkning hoér till den koncessions-
pliktiga postverksamheten ocksa utdelning av
adresserade postkort, tidningar och tidskrif-
ter, kataloger samt bocker. Utdelning av pa-
ket som véger Sver tva kilogram &r séledes
inte koncessionspliktig postverksamhet, vars
begrepp saledes till denna del &r snidvare dn
vad som hor till de tjidnster som ska tillhan-
dahallas som samhillsomfattande tjanster. I
Sverige har skyldigheten att tillhandahéalla
samhillsomfattande tjanster é&lagts Posten
AB genom koncession som giller fran den 1
oktober 2010.

Finansieringen av de samhillsomfattande
tjdnsterna

[ Sverige har det inte féreskrivits om nigon
sirskild kompensationsmekanism for ersétt-
ning av de kostnader som uppstar av skyl-
digheten att tillhandahélla samhéllsomfattan-
de tjanster. Detta grundar sig pa svenska re-
geringens stéllningstagande i forarbetena till
postlagen, att for tillfillet finns det ingen sér-
skilt anledning att finansiera de samhillsom-
fattande tjdnsterna. Regeringen ska noggrant
folja med postverksamhets utveckling i fraga.
Staten ansvarar dock i enlighet med konces-
sionsvillkoren for sddana kostnader som f6r-

anleds av vissa aldrings- och handikapptjéns-
ter. Till dessa sérskilda tjanster hor bl.a. de
tillaggstjanster pa landsbygden som postutde-
laren tillhandahéller aldringar och handikap-
pade samt leverans av ljudkassetter och lik-
nande tilldggsutrustning till synskadade. Till
sina kostnader var dessa ar 2007 i storleks-
klass av ca 34,8 och 31,7 miljoner kronor.

Tillgang till postnitet

Enligt Sveriges postlag 4r en tillstindsha-
vare skyldig att mojliggora att forséndelser
som befordrats av andra tillstindshavare kan
na de anldggningar for postdverlamning till
adressater som tillstindshavaren innehar.
Villkoren ska wvara rittvisa, opartiska och
icke-diskriminerande. Vidare ansvarar till-
handahallaren av de samhéillsomfattande
tjdnsterna for forvaltandet av postnummersy-
stemet och den ska pa begdran stilla till
andra koncessionshavares forfogan postnum-
ren till postlador och postboxar inom ett visst
postnummeromrade. En tillstindshavare ska
ocksa se till att postforsindelser av en annan
tillstandshavare eftersandas utanfér den and-
re tillstindshavarens utdelningsomrade. Vill-
koren for detta ska vara skiliga, konkurrens-
neutrala samt icke-diskriminerande. PTS ska
vid utférandet av sina tillsynsuppgifter fista
sirskild uppmarksamhet vid att koncessions-
havarna kommer 6verens sinsemellan om be-
fordran av post fran ett postféretag till ett an-
nat och vid behov ska PTS verka som medIa-
re i tvister som géller detta.

Prisséttning och kostnadsredovisning

Enligt postlagen ska enskilda brevforsin-
delser prisséttas pa ett enhetligt sétt. Prissétt-
ningen av den samhillsomfattande posttjdns-
ten ska vara rimlig, Oppen for insyn och
kostnadsorienterad samt frimja ett effektivt
tillhandahallande av tjdnsten. Trots det som
namnts ovan &r enskilda prisavtal som till-
handahéllaren av de samhillsomfattande
tjdnsterna erbjuder tillitna. Enligt Posten
AB:s koncession giller skyldigheten att an-
vianda kostnadsorienterad prisséttning endast
de tjanster som den som tillhandahaller sam-
hillsomfattande tjdnster tillhandahéller med
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stod av alidggandet att tillhandahélla sam-
hillsomfattande tjanster.

I den nya postlagen samt postférordningen
foreskrivs det om prissittning, kostnadsfor-
delning samt redovisning enligt bestimmel-
ser av det tredje postdirektivet. Ytterligare
villkoren framgas av Posten AB:s konces-
sion. I lagen finns det ocksd en befogenhet
att meddela foreskrifter om att priser for
tjdnster som omfattas av den samhillsomfat-
tande posttjdnsten in te far Gverstiga vissa ni-
vaer. | postforordningen férbjuds héjningar
av avgifterna mer 4n dndringen i konsument-
prisindexet for enskilda forsédndelser som in-
gar i de samhillsomfattande tjansterna och
som viger hogst 500 gram.

Forfaranden for 6verklagande

Tillstdndshavaren ska upprétthalla snabba
och formanliga forfarande for att avgora kla-
gomal. Tillhandahéllaren av samhéllsomfat-
tande tjédnster ska hélla villkoren for de sam-
hillsomfattande tjidnsterna allmént tillgingli-
ga, samt arligen publicera uppgifter om anta-
let klagomal samt om hur de har skotts. |
postférordningen samt i postforetagets on-
cessionsvillkor har forfarandet for behand-
ling av klagomal preciserats.

Danmark
Marknadslaget

Post Danmarks konkurrenter har i Dan-
mark fatt fotfiste pA omradet for de liberali-
serade tjinsterna, sasom kurir- och express-
brevforsindelser, logistiktjanster och tillhan-
dahallande av direktutdelning av oadressera-
de forsandelser. Dessutom har CityMail
Danmark A/S blivit en betydande konkurrent
i fraga om utdelning av adresserad post. Bo-
laget dgs av Posten Norge och inledde sin
verksamhet i Danmark 2007, men drog sig
dock tillbaka fran marknaden vid utgéngen
av 2009.

I Danmark hoér implementeringen av det
tredje postdirektivet till regeringens lagstift-
ningsprogram for detta ar. Den nya lagen
torde trida i kraft vid ingangen av 2011. Det
har forts mycket diskussion om liberalise-

ringen av postmarknaden. I synnerhet har
overgangen till utdelning fem dagar i veckan
och tidningarnas roll som en del av postverk-
samheten lyfts fram.

Lagstiftning och myndigheterna

Bedrivande av postverksamhet regleras i
lagen om postbefordran (Lov om postbeford-
ring). Tillsynen GSver postverksamheten ut-
ovas i Danmark av vigsikerhets- och trafik-
styrelsen (Faerdselsstyrelse) som ir ett sjalv-
stindigt administrativt organ underordnat tra-
fikministeriet. Till myndighetens behorighet
hor beslut om de mest betydande reglerings-
fragorma, inklusive beslut om utdelningsfre-
kvens for samhillsomfattande tjédnster, vikt-
grinser for paket som ingér i de samhéllsom-
fattande tjdnsterna, det reserverade omréadet,
forutsdttningarna for registrering som postak-
tor, prisséttning och serviceniva. Vissa av re-
gleringsuppgifterna hor dock till den natio-
nella konkurrensmyndigheten (Konkurren-
cestyrelsen, KS). De viktigaste uppgifterna
for den dr bedémningen av om prisséttningen
ar kostnadsorienterad och bedomningen av
om de specialavgifter som tillhandahallaren
av de samhillsomfattande tjdnsterna anvin-
der &r transparenta, icke-diskriminerande och
kostnadsorienterade.

1 maj 2010 sl6t den danska regeringen och
den stérsta delen av riksdagens partier ett po-
litiskt avtal om tryggande av samhillsomfat-
tande tjdnster pa den liberaliserade markna-
den. Den nya lagstiftningen ska presenteras
till den danska riksdagen i oktober 2010.

De samhéllsomfattande tjansternas rackvid

Tillsynsmyndigheten kan i samband med
aldggandet av skyldighet att tillhandahélla
samhillsomfattande tjdnster bevilja tillhan-
dahallaren av de samhillsomfattande tjédns-
terna ensamritt att tillhandahélla vissa post-
tjanster. Nominellt dr det friga om en kon-
cession som beviljats Post Danmark A/S men
eftersom bedrivande av postverksamhet inte i
och for sig forutsitter koncession ar det i
praktiken fraga om en skyldighet att tillhan-
dahélla samhillsomfattande tjanster mot vil-
ken Post Danmark pa ett sitt som mojliggors
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i 2 § beviljats ensamritt till vissa tjédnster.
Till de samhallsomfattande tjdnsterna hor en-
ligt Post Danmarks koncession utdelning av
adresserade brevforsdndelser som  viger
hogst tva kilogram, utdelning av andra adres-
serade enhetliga trycksaker som viger hogst
tva kilogram, utdelning av tidningar som ut-
kommer varje dag, en géng i veckan eller en
gang i manaden som védger hogst tva kilo-
gram, utdelning av adresserade postpaket
som viger hogst 20 kilogram samt vissa
postforsindelser som 4r avsedda for synska-
dade. Till skyldigheten att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjanster hor insamling,
sortering, transport och utdelning av forsidn-
delser. Tjanster for reckommenderade och for-
sikrade forsdndelser ingar i de samhillsom-
fattande tjdnsterna.

Enligt Post Danmarks koncession ska den
sikerstilla alla anvindare posttjanster av god
kvalitet och till ett rimligt pris. Forsidndelser
som ingér i de samhéllsomfattande tjénsterna
ska delas ut minst en gang per dag sex dagar
i veckan férutom undantagna dagar. For brev
i A-klassen #r kvalitetsnormen for tjdnsten
utdelning den foljande postdagen som fdljer
dagen f6r postningen, for brev i B-klassen
inom tre postdagar fran postningen, eller fyra
dagar om avséndningsdagen dr en torsdag el-
ler fredag. Bestimmelsen om leveranssiker-
heten har tva led. Kravet r att minst 93 pro-
cent av forsdndelserna delas ut enligt tidta-
bellen, men malnivan f6r att uppfylla kvali-
tetsnormen dr 95 procent. | varje kommun
ska det finnas minst ett verksamhetsstille. 1
byar med minst 5 000 invénare ska det finnas
minst ett verksamhetsstille som tillhandahal-
ler hela tjanstesortimentet. Dessutom ingar
det i koncessionen nédrmare bestimmelser om
stangning av befintliga verksamhetsstillen.

Post Danmark har ensamritt att férmedla
adresserade brev i Danmark, inbegripet for-
medling av brev som sénts till Danmark fran
utlandet. Fran 2005 har denna ensamrétt be-
gransats till att gélla formedling av brev som
véger hogst 50 gram och vars avgift dr hégst
2,5 génger grundtaxan for inrikesbrev. I den
danska postlagen har det sdrskilt foreskrivits
om vissa tjdnster som inte kan reserveras.
Sadana tjanster dr utdelning av adresserade
kataloger, broschyrer, reklamblad och lik-

nande, kurirpost samt adresserade brevfor-
sdndelser till utlandet.

Enligt det politiska avtalet fran maj 2010
kommer Post Danmark att utses till tillhan-
dahallare av samhéllsomfattande tjinster for
perioden 2011 —2013.

Alidggande av skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjanster och andra kon-
cessioner

I den danska postlagstiftningen foreskrivs
inte om koncessionsplikt fér postverksamhet.
Enligt postlagen forutsitter bedrivande av
postverksamhet dock registrering. Till regi-
streringen hor inga betydande krav som kun-
de anses utgéra hinder for etablering péa
marknaden. Sdsom postverksamhet har i tim-
ligen allminna ordalag definierats befordran
av forsiandelser som véger hogst 20 kilogram,
inklusive forsindelser till och fran utlandet.

Finansieringen av de samhillsomfattande
tjinsterna

Tvéa olika utredningar har utférts de senaste
aren om den kostnadsbelastning som tillhan-
dahallandet av samhillsomfattande tjanster
innebédr. Dessa avviker mérkbart fran wvar-
andra. [ sin arsberittelse 2007 bedémde kon-
kurrensmyndigheten att kostnaderna for till-
handahéllande av de samhillsomfattande
tjdnsterna var 700 miljoner danska kronor
2005, dvs. ca 94 miljoner euro. Enligt en un-
dersokning som Copenhagen Economics of-
fentliggjorde i februari 2008 var kostnaden
for tillhandahallande av samhillsomfattande
tjanster dock bara 150 miljoner danska koro-
nor, dvs. ca 20 miljoner euro. Skillnaden i
bedémningen beror pa de kriterier enligt vil-
ka kostnaderna har fordelats pa samhéllsom-
fattande tjdnster och pa andra tjénster. I Co-
penhagen Economics beddmning var ut-
gangspunkten de kostnader som skulle und-
vikas om man slopade tillhandahallandet av
samhillsomfattande tjanster. Anda till 2007
betalade staten Post Danmark bidrag for var-
je formedlad dagstidning. Ar 2006 var bidra-
gets storlek ca 396 miljoner danska kronor,
dvs. ca 53 miljoner euro. Fran och med ar
2007 har stodet dock betalats direkt till dags-
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tidningarna, varvid dessa sjidlv har kunnat
vilja det foretag som ska skota utdelningen.
Andringen i bidragssystemet har lett till att
méanga tidningsutgivare sjilv tar hand om
tidningsutdelningen.

I det politiska avtalet fran maj 2010 har av-
talats om inrittandet av en fond som tillhan-
dahallare av posttjianster ska bidra till, om
tillhandahéllandet av samhillsomfattande
tjanster skulle leda till orimliga nettokostna-
der. Dessutom ska inrittas ett licenssystem
vars avsikt dr att bevara anvindarnas fortro-
ende for postsektorn.

Tillgang till postnitet

I Post Danmarks koncession ingar be-
stimmelser om tillging till adress- och
adressdndringsdatabaser. Det finns ingen lag-
stiftning om tillgang till postboxar.

Prisséttning och kostnadsredovisning

De tjanster som ingér i de samhéllsomfat-
tande tjdnsterna ska prisséttas med enhetliga
priser som ska vara icke-diskriminerande,
transparenta, rimliga och kostnadsorientera-
de. Kravet pa anvéndning av riksomfattande
enhetliga priser hindrar inte bolaget fran att
gora individuella prisavtal med nagra av sina
kunder. Skyldigheten till transparent och
icke-diskriminerande prisséttning giller dock
ocksa dessa sdravtal. Prislistorna pa de re-
serverade tjansterna ska godkdnnas pa for-
hand.

Forfaranden for 6verklagande

Enligt forordningen om postverksamhet
ska den som bedriver postverksamhet siker-
stilla att anviindarna av posttjinster har till-
gang till transparenta, enkla och till sina
kostnader rimliga forfaranden for behandling
av klagomal i synnerhet i fall som giller for-
senade, forsvunna och skadade forsédndelser.
Den som bedriver postverksamhet ska i sina
anvindarvillkor klargéra mdjligheterna for
overklagande, reglerna om tidsfristen for
overklagande och mdgjliga begrinsningar
samt villkoren for betalning av erséttning i
fall som giller férsening, forsvinnande eller

skada. Behandlingen av klagoméalen far ta
hogst tre manader. Post Danmark dr pa grund
av sin koncession skyldig att ersdtta skada
som foGrorsakats forsdndelsen pa grund av
forsening, forsvinnande eller skada om det &r
en foljd av oaktsamt forfarande hos tillhan-
dahallaren av de samhillsomfattande tjédns-
terna. Skyldigheten géller endast tjénster som
ingdr i de samhillsomfattande tjansterna.
Klagomalen ska i forsta hand riktas till Post
Danmark. Om ett tillfredsstillande resultat
inte uppnds mellan kunden och Post Dan-
mark kan kunden féra drendet till tillsyns-
myndigheten for avgoérande. Tillsynsmyn-
digheten behandlar inte klagomal som giller
konkurrerande postaktorers verksamhet. Post
Danmark ska arligen utarbeta och offentlig-
gbra en utredning Gver antalet behandlade
klagomal och om utgangen av forfarandet for
Overklagande. Post Danmark publicerar varje
kvartal en allmidn &versikt 6ver klagomal
uppdelade i inrikes och utrikes brev- och pa-
ketforsdndelser. I den allminna &versikten
framstills klagomalen enligt kategori och
andel klagomal som lett till gottgdrelse.

Norge
Marknadsldget

I Norge dr den nationella postaktéren Pos-
ten Norge AS, ett aktiebolag som till hundra
procent dgs av norska staten. Posten Norge
har inga betydande konkurrenter pad markna-
den for adresserade brevforsidndelser, inklu-
sive brevforsdndelser till och fran utlandet.
Vid utdelning av tidskrifter och kataloger har
utdelningsféretag for tidningar en marknads-
andel pa ca 10 procent av den totala méngden
forsandelser. Av de prenumererade tidning-
arna #r Posten Norges andel 20 procent och
tidningarnas samt deras egna utdelningsfore-
tags marknadsandel av de prenumererade
tidningarnas utdelningsmarknad ca 80 pro-
cent. | fraga om oadresserade forsdndelser dr
Posten Norges marknadsandel mellan 55 och
60 procent.

I fraga om rekommenderade férsédndelser
dominerar Posten Norge marknaden for inri-
kes forsindelser med en marknadsandel pa
68 procent. Den nist storsta aktdren Tollpost
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har en marknadsandel pa 17 procent. | fraga
om rekommenderade utrikesforsandelser ar
konkurrensen mangsidig. Posten Norge ir
den stérsta i fraga om forséndelser som sénds
till utlandet med en marknadsandel pa 39
procent, dérefter foljer DHL med en andel pa
21 procent, Tollpost med en andel p4 15 pro-
cent och UPS med en andel pa 14 procent. |
fraga om forsidndelser som kommer till Nor-
ge fran utlandet dr de storsta aktSrerna Pos-
ten Norge med en marknadsandel pa 56 pro-
cent samt Tollpost med en andel pa 21 pro-
cent och UPS med en andel pa 18 procent.

Posten Norge har verkat relativt aktivt pa
nidromradet och forsokt vixa till en betydan-
de aktdr inom det nordiska omradet. City
Mail som dgs av Posten Norge har konkurre-
rat i Sverige med Posten AB redan frdn bor-
jan av 1990-talet och var verksam i Danmark
till utgangen av ar 2009.

For ndrvarande har skyldighet att tillhanda-
halla samhéllsomfattande tjdnster alagts Pos-
ten Norge AS i dess koncession.

Lagstiftning och myndigheterna

[ Norge regleras samhéllsomfattande tjans-
ter av postlagen (Lov om formidling av
landsdekkende postsendinger). Postverksam-
hetens tillsynsmyndighet dr PT (Post- og te-
letilsynet).

[ Norge har inga beslut hittills fattats om
sittande i kraft av det nya postdirektivet. Vid
tidpunkten f6r avfattandet av regeringspropo-
sitionen fanns det dnnu inte att tillgd uppgif-
ter om det sétt pa vilket det tredje postdirek-
tivet planeras bli inforlivat med den nationel-
la lagstiftningen.

De samhéllsomfattande tjdnsternas rackvidd

I Norges postlag definieras de samhillsom-
fattande tjdnsterna som landsomfattande eller
regionalt begridnsad formedling av brevfor-
sandelser som véger hogst tva kilogram, pre-
numererade tidningar och tidskrifter som vi-
ger hogst tvad kilogram samt postpaket som
véger hogst 20 kilogram. Formedling defini-
eras som insamling, sortering, transport
och/eller utdelning.

Till de samhillsomfattande tjinsterna ska
hora minst en insamling och en utdelning
varje arbetsdag. De samhillsomfattande
tjdnsterna ska mojliggéra att forsidndelserna
sinds rekommenderade eller forsékrade. 1
koncessionen for den som bedriver samhélls-
omfattande tjdnster ingar &nnu mer detaljera-
de bestimmelser om kvalitetsnormerna for
de samhillsomfattande tjénsterna. Enligt
koncessionen ska det i varje kommun finnas
atminstone ett fast verksamhetsstille som
halls 6ppet varje vardag. Oppettiderna for
verksamhetsstillena ska vara forenliga med
de lokala behoven. PT kan bevilja avvikelse
fran kravet gillande verksamhetsstéllen om
det enligt dess helhetsbedomning innebir en
orimlig bérda for den som &r skyldig att till-
handahéalla samhillsomfattande tjinster. Vid
beddmningen ska beaktas anvindarnas behov
av fasta verksamhetsstillen. Posten Norge
ska sdkerstélla tillgangen till tjdnsterna ge-
nom att ha ett tillrdckligt antal insamlings-
stéllen. I koncessionen for Posten Norge in-
gir mer detaljerade bestimmelser om leve-
ranssdkerheten for forséndelserna. Enligt
koncessionen ska 85 procent av inrikes prio-
rity-brev levereras dagen efter avldmnings-
dagen och 97 procent senast den tredje dagen
rdknat fran avlimningsdagen.

Alidggande av skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjdnster och koncessio-
nerna

Enligt 4 § i postlagen kan regelbundet till-
handahallande av posttjinster mot betalning
endast bedrivas med en koncession som be-
viljats av ministeriet. Koncessionen kan vara
tidsmaéssigt begrinsad. Ministeriet kan beslu-
ta att koncessionens giltighetstid utgar ett ar
efter att forhandsanmilan har sédnts. I sam-
band med beviljandet av koncessionen kan
en skyldighet att tillhandahalla samhéllsom-
fattande tjdnster aldggas. | samband med be-
viljande av koncessionen kan villkor ocksa
stillas géllande tjdnsterna och deras kvalitet,
postniitet, prissittningen, publicering av av-
gifterna, vissa tjanster for synskadade och
beredskap for undantagstillstand. I samband
med beviljandet av koncessionen ska till-
synsmyndigheten sdkerstilla att de samhills-
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omfattande tjdnsterna tillhandahalls allmén-
heten till kostnadsorienterade priser. Endast
de posttjdnster som reserverats det foretag
som tillhandahéller =~ samhéllsomfattande
tjdnster ska tillhandahéllas till enhetliga pri-
ser inom hela det geografiska omrade som
postlagen tillimpas pa.

Finansieringen av de samhillsomfattande
tjdnsterna

Posten Norge anviinder en modell f6r be-
rdakning av de kostnader som foranleds av
tillhandahéllandet av samhillsomfattande
tjanster. Tva konsultféretag har bedomt mo-
dellen pa uppdrag av kommunikationsmini-
steriet. Posten Norge utarbetar arligen en be-
rdkning av kostnaderna for tillhandahallandet
av samhillsomfattande tjinster. En utomsta-
ende revisor granskar och faststdller berék-
ningens riktighet. Nir de kostnader som for-
anleds av tillhandahallandet av de samhills-
omfattande tjinsterna ersitts anvinds ett sy-
stem enligt vilket staten som koptjédnst av
Posten Norge forviarvar de tjénster som dr
olonsamma. Som alternativa finansierings-
former har bedomts acciser och grundandet
av en fond for de samhillsomfattande tjéns-
terna, till vilken alla postaktorer vore skyldi-
ga att bidra. Ar 2006 har ministeriet dock be-
domt att konkurrensen pa marknaden inte dr
tillrdckligt utvecklad for att dessa alternativ
skulle kunna anvindas.

Berdkningen av kostnaderna for tillhanda-
hallande av samhillsomfattande tjénster in-
nehéller foljande skeden: forst bedoms den
vinst som i framtiden flyter in fran de reser-
verade posttjdnsterna och direfter avdras den
kostnad som f6ranleds av tillhandahéllandet
av samhillsomfattande tjanster. Den kostnad
som foranleds av tillhandahallandet av sam-
hillsomfattande tjdnster rdknas ut genom att
forst uppskatta den servicenivd som Posten
Norge skulle tillhandahalla utan skyldighet
att tillhandahalla samhillsomfattande tjéns-
ter. Denna hypotetiska foretagsekonomiskt
l6nsamma serviceniva jimfors med den nivé
som foljer av skyldigheten att tillhandahélla
samhillsomfattande tjdnster. Den mest bety-
dande skillnaden i den hypotetiska och i den
verkliga nivan dr i utdelningsfrekvensen pa

glest bebodda omraden. Foérutom kostnader
foranleder de samhillsomfattande tjdnsterna
ocksa fordelar, vilka utéver kostnaderna ock-
sd beaktas da den foretagsekonomiskt 16n-
samma servicenivan faststélls.

Genom lagidndringar 2003 faststilldes en
tidtabell for att gradvis minska de tjinster
som enbart reserverats for Posten Norge AS.
Fran och med ingéngen av 2006 har de reser-
verade tjdnsterna begrinsats till brevforsdn-
delser som viger hogst 50 gram, vars avgift
ir hogst 2,5 ganger priset for inrikes priority-
brev i den forsta viktklassen under 20 gram.

[ Posten Norges koncession ingéar ett ut-
tryckligt forbud mot korssubventionering
fran de reserverade tjdnsterna till andra pro-
dukter som ingir i de samhillsomfattande
tjinsterna eller till produkter som inte ingar i
de samhillsomfattande produkterna. Avkast-
ning fran reserverade tjanster pa I6nsamma
omraden kan anvidndas for att ticka under-
skott f6r samma tjénst pa oldnsamma geogra-
fiska omraden. For 6vrigt kan Gverskott pa
lonsamma omraden endast anvindas for
korssubventionering av de tjdnster som hor
till skyldigheten att tillhandahalla samhills-
omfattande tjanster som &ar foretagsekono-
miskt olénsamma for Posten.

Den norska regeringen foreslog att de re-
serverade tjdnsterna ska slopas fran och med
den 1 januari 2007, och parlamentet godkéin-
de forslaget ar 2005. I juni 2006 beslutade
parlamentet dock skjuta upp slopandet av de
reserverade tjdnsterna pa forslag av den nya
regeringen. Den nya regeringen ansag Posten
Norges ensamritt till de reserverade tjénster-
na utgora en centralt viktig faktor for tillhan-
dahallandet av tillf6rlitliga posttjanster av
hog kvalitet i hela Norge. Med stod av EES-
avtalet ska Norge genomftra dndringsdirek-
tiv (2008/6/EY) till Europeiska gemenska-
pens postdirektiv (97/67/EY), som forutsitter
att medlemsstaterna upphiver ensamritterna
fore utgangen av ar 2010. Enligt reglerings-
myndigheten kommer liberaliseringen inte att
genomforas fore detta.

Tillgang till postnitet

I den norska postlagen ingar inga bestim-
melser som giller tillgang till postnitet,
postboxarna och adressdatabasen.
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Prisséttning och kostnadsredovisning

I samband med beviljandet av tillstdnden
ska PT sdkerstilla att de samhéllsomfattande
tjinsterna tillhandahélls allménheten till
kostnadsorienterade priser. Reserverade post-
tjinster ska dessutom tillhandahéllas till en-
hetliga priser pa hela det geografiska omrade
som postlagen tillimpas pa. Skyldigheten att
tillhandahalla tjinster till enhetliga priser
giller endast de samhillsomfattande tjdnster
som reserverats. Posten Norges prissittning
och praxis for rabatter ska enligt koncessio-
nen vara kostnadsorienterad, objektivt moti-
verad, transparent och icke-diskriminerande.
Pristabellerna for de inhemska priority-
breven som ingir i de samhillsomfattande
tjinster som reserverats ska godkidnnas av
kommunikationsministeriet. Forslaget till nya
priser ska presenteras ministeriet minst fyra
veckor fore offentliggérandet. Offentliggs-
randet av prislistan ska goras s& tidigt som
mojligt och minst tvd ménader fore en ny
prislista tréider i kraft. Prislistor for samhélls-
omfattande tjinster som inte har reserverats
behéver inte godkdnnas av ministeriet men
skyldigheten att informera om nya prislistor
minst tvd manader innan giller ocksa dem.

Forfaranden for 6verklagande

[ Posten Norges koncession ingar bestim-
melser om forfaranden for verklagande och
gottgorelse. Enligt bestimmelserna ska forfa-
randena for Overklagande vara enkla och
fungerande och de ska m&jliggdra att drenden
som géller klagomal behandlas inom en rim-
lig tid. Posten Norge ska arligen redogéra for
antalet klagomal och deras behandling till
PT.

Tyskland
Marknadslaget

[ Tyskland kretsar diskussionen gillande
postmarknaden i synnerhet kring undantaget
for Deutsche Post gillande mervirdesskatten
och den héga minimilénen, som konkurren-
terna anser skydda Deutsche Posts stéllning.
Innan marknaden liberaliserades helt utveck-

lades konkurrensforhallandena genom s.k. D-
tillstand. Innehavarna till dessa tillstand fick
under vissa villkor tillhandahéalla ocksa bara
till tillhandahallarna av de samhallsomfattan-
de tjdinsterna reserverade tjidnster som under-
steg viktgrinserna. Vid utgangen av 2007
verkade ca 850 tillhandahallare av posttjédns-
ter aktivt, av vilka den storsta delen var sma
lokala aktérer. De storre regionala aktérerna
var ofta bundna till tyska forldggare som er-
Ovrat delar av marknaden for adresserade ut-
delningar. Enligt en utredning utférd av till-
synsmyndigheten minskade andelen nya till-
handahallare av posttjanster under 2008 till
under 10 procent av den totala volymen. De
mest betydande konkurrenterna till Deutsche
Post pa nationell niva &r TNT och PIN Group
fran Nederldnderna, vilka vid ingangen av
2008 nadde 90 procent av de tyska hushallen
via sina egna nét eller genom regionala och
lokala samarbetsavtal.

Lagstiftning och myndigheterna

[ Tyskland regleras postverksamheten av
postlagen fran 1997 (Postgesetz). Lagens syf-
te & att genom reglering av postsektorn
frimja konkurrens samt att sékerstilla beho-
riga och tillrickliga posttjdnster inom hela
forbundsrepublikens omrade. Ett av de re-
gleringsmal som stéllts for postlagen ar att
tillhandahalla samhillsomfattande tjanster
inom hela forbundsrepublikens omrade till
rimliga priser. Tysklands postmarknad har
Oppnats for konkurrens fran och med den 1
januari 2008. Foérutom postlagen dr forord-
ningen om samhéllsomfattande tjanster
(Post-Universaldienstleistungsverordnung)
och forordningen om prisreglering (Post-
Entgeltregulierungsverordnung) av vikt. Vi-
dare har det genom forordning utfirdats be-
stimmelser om rittigheterna och skyldighe-
terna for den som bedriver postverksamhet
(Post-Dienstleistungsverordnung). Den na-
tionella tillsynsmyndigheten dr Bundesnetza-
gentur som har till uppgift att férutom post-
verksamheten utova tillsyn 6ver el-, gas-, och
telemarknaden samt jarnvigsverksamheten.

Ikrafttridandet av det tredje postdirektivet
(208/6/EG) har dnnu inte fGranlett atgérder
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pa den nationella lagstiftningens niva. Den
tyska postlagstiftningen motsvarar till storsta
delen kraven i direktivet. Det dr dock hogst
sannolikt att preciseringar, tilligg eller dnd-
ringar i lagstiftningen blir nddvindiga, i be-
stimmelserna i postlagen i friga om finansie-
ringen av tillhandahallaren av de samhélls-
omfattande tjénsterna, 6vervakning av skyl-
digheten att tillhandahélla samhéllsomfattan-
de tjénster, tillgang till postnitet, forfarande-
na for overklagande och skyldighet for till-
handahéllare av posttjénster att ge uppgifter.

De samhéllsomfattande tjansternas rackvidd

Bestammelser om ridckvidden av de sam-
hillsomfattande tjidnsterna ingar i postlagen
och postférordningen. Tysklands forbundsre-
gering (Bundesregierung) har behdrighet att
med samtycke av férbundsdagen (Bundestag)
och forbundsradet (Bundesrat) genom for-
ordning faststdlla omfattningen av de sam-
hillsomfattande tjénsterna. De samhéllsom-
fattande tjdnsterna kan inte vara mer omfat-
tande #n definitionen av de koncessionsplik-
tiga posttjansterna. Till de samhéllsomfattan-
de tjidnsterna kan definieras endast sadana
tjanster som kan anses vara oumbirliga. De-
finitionen av samhillsomfattande tjdnster ska
motsvara efterfrigan som #ndras i och med
den tekniska och sociala utvecklingen. Dess-
utom ingar minimikrav for de samhillsom-
fattande tjansterna i lagen, i synnerhet krite-
rier som géller kvaliteten pd avldmnings- och
mottagningsstillen och omfattningen samt
prissdttningen av samhillsomfattande tjéns-
ter. Bestimmelser om de samhillsomfattande
tjansternas omfattning ingar i forordningen
om samhillsomfattande tjanster (Universal-
dienstleistungsverordnung). Enligt fSrord-
ningen ska som samhillsomfattande post-
tjinst finnas tillginglig formedling av brev
som véger hogst tva kilogram, postpaket som
véger hogst 20 kilogram samt férmedling av
tidningar och tidskrifter. Enligt forordningen
ska till de samhillsomfattande tjansterna
hora befordran av brevforsidndelser som re-
kommenderade och forsidkrade, befordran av
forséndelser med postforskott och tjénster for
expressforsindelser. 1 forordningen har sér-
skilt sadana f6rsédndelser uteslutits fran de

samhillsomfattande tjdnsterna vars behand-
ling pa grund av deras innehall eller yttre di-
mensioner kraver sirskilda atgirder. Till de
samhillsomfattande tjdnsterna hor inte heller
transport av farliga forsindelser och forsin-
delser som innehaller material i strid med
strafflagen eller rasistiskt material.

[ postférordningen ingar jimférelsevis de-
taljerade bestimmelser om kvalitetskraven
for de posttjanster som tillhandahalls. 1 for-
ordningen ingar sérskilda paragrafer om for-
medling av brev, paket samt tidningar och
tidskrifter. Av dessa &dr kvalitetsregleringen
mest detaljerad for formedling av brev och
innehaller reglering som omfattar hela post-
nétet. [ kvalitetsregleringen ingar bestimmel-
ser om minimiantalet verksamhetsstéllen och
det krivs atminstone ett fast verksamhetsstil-
le i varje kommun med en befolkning Gver
4000 invanare. Inom stadsomraden ska varje
invénare i princip ha hogst 2 km till ett fast
verksamhetsstille for post. 1 forordningen in-
gér bestimmelser om obligatoriskt samarbete
med de lokala myndigheterna innan &ndring-
ar 1 placeringen av verksamhetsstillen
genomfors. Motsvarande reglering finns
dessutom gillande placering av brevlador. Pa
arsbasis ska 80 procent av forsidndelserna be-
fordras den foljande arbetsdagen efter av-
limningsdagen och 95 procent senast den
ddrpa foljande arbetsdagen. Pa arsbasis ska
80 procent av postpaketen befordras inom tva
arbetsdagar fran att de postades.

Alidggande av skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjinster och koncessio-
nerna

Enligt den tyska postlagen krdvs konces-
sion for befordran av brevforsindelser som
viger hogst ett kilogram. Koncession krivs
dock inte for bedrivande av kurirtjdnst. Re-
gleringsmyndigheten beviljar koncession pa
skriftlig ans6kan, dir det omrade ska faststil-
las som den koncessionspliktiga verksamhe-
ten planeras bli bedriven. Koncession ska en-
ligt lag beviljas om det inte forekommer na-
gon vigransgrund enligt lag. Enligt 6 § i la-
gen far koncession inte beviljas om omstin-
digheterna visar att koncessionshavaren inte
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har sadan effektivitet, tillforlitlighet eller sa-
dant sérskilt kunnande som verksamheten en-
ligt koncessionen kriver, om allmén ordning
eller sikerhet skulle dventyras pa grund av
att verksamheten enligt koncessionen inleds,
eller den som anséker om koncession i bety-
dande grad #r oférmdgen att erbjuda sadana
arbetsforhallanden som &r allminna inom
den koncessionspliktiga sektorn. De som till-
handahaller sddana posttjanster som inte kri-
ver koncession ska registrera sig.

I Tyskland har ingen tillhandahallare av
samhillsomfattande tjdnster utsetts. Hittills
har Deutsche Post gatt med pa att tillhanda-
halla alla tjanster som ingar i de samhéllsom-
fattande tjansterna. Deutsche Post dr dessut-
om skyldig att meddela minst 6 méanader pa
forhand om det avser avsté fran en tjdnst som
ingar i de samhillsomfattande tjinsterna, el-
ler t.ex. fran posttjanster inom nagot geogra-
fiskt omrade. Om Deutsche Post beslutar av-
sta fran att tillhandahalla nagon av de post-
tjinster som ingar i de samhillsomfattande
tjinsterna, dr den nationella tillsynsmyndig-
heten skyldig att sékerstilla att tillhandahal-
landet av de samhillsomfattande tjénsterna
ordnas. Enligt postlagen ska tillsynsmyndig-
heten meddela i den officiella tidningen om
de samhillsomfattande tjinsterna inte till na-
gon del tillhandahalls pa behdrigt sitt eller
att den misstidnker att s kommer att ske. |
det forsta skedet kan vilket postféretag som
helst inom en manad fran meddelandet er-
bjuda sig till tillhandahallare av samhéllsom-
fattande tjdnster utan erséttning. Om inget
foretag anmiler sig kan tillsynsmyndigheten
aldgga en sadan koncessionshavare som har
en dominerande marknadsstéllning inom den
aktuella tjanstens omrade skyldighet att till-
handahalla de samhillsomfattande tjénsterna.
I praktiken har endast Deutsche Post en do-
minerande stillning pa nagon av de markna-
der som ingéar i de samhéllsomfattande tjdns-
terna. Lagen mojliggdr ocksa att ett anbuds-
forfarande ordnas for att sikerstilla de sam-
hillsomfattande tjdnsterna, om det inte vore
rimligt att aligga skyldigheten att tillhanda-
halla samhillsomfattande tjidnster utan
tillaggsersittning.

Tillgang till postnitet

Postlagen forpliktar den som tillhandahal-
ler posttjanster och som har en dominerande
stillning pa marknaden att bevilja andra ak-
torer tillgang till postnitet. Tillgang till post-
nitet ska beviljas pa sadana villkor som till-
synsmyndigheten anser vara rimliga. Vid be-
domningen av om villkoren &r rimliga &r ut-
gangspunkten minutpriset med avdrag for
kostnadsinbesparingar. 1 januari 2008 &ndra-
des prissittningskontrollen fran en férhands-
kontroll till en kontroll i efterskott och Deut-
sche Post hojde de rabatter som beviljas pa
basis av kostnaderna till § — 26 procent av
minutpriset. Samtidigt sdnkte bolaget de krav
pa volymer som berittigar till rabatter. Deut-
sche Post dr ocksa skyldig att erbjuda sina
konkurrenter tillgang till postboxsystemet.
Det finns ingen sérskild lagstiftning géllande
postnummersystemet och postnummerdata-
basen &r tillgdnglig for och far anvindas av
alla. Deutsche Post dr skyldig att ge sina
konkurrenter tillgang till sin databas for
adressdndringar mot en skélig och pa forhand
godkind ersdttning. Den tjdnsteleverantor
som har en ledande stillning &r ocksa skyldig
att pa vissa villkor ge licenser till sina kon-
kurrenter for att anvinda enskilda delar av
distributionskedjan, om detta dr ekonomiskt
rimligt.

Prisséttning och kostnadsredovisning

Prisreglering idr i kraft for foretag med do-
minerande marknadsstillning i fraga om
brevforsidndelser. Enligt postlagen ska alla
priser pa koncessionspliktiga posttjanster
godkédnnas hos tillsynsmyndigheten pa for-
hand om koncessionshavaren har en domine-
rande marknadsstéllning. Tillsynsmyndighe-
ten kan vid granskningen av prissittningen
anvinda tvd modeller. For det forsta kan den
granska avgifterna for de olika posttjédnsterna
separat och bedéma deras kostnadseffektivi-
tet. Den andra modellen som anvénds ar pris-
taksystemet dér myndigheten med hjilp av
l6nsamhetskalkyler bedomer avgifternas ge-
nomsnittliga nivad i en priskorg didr olika
posttjanster kombineras. Tillsynsmyndighe-
ten beddmer prislistorna utifran en modell
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som &r baserad pa konsumentprisindexet och
effektivitetskravet. Till kraven for prissatt-
ningen hor ocksa att dverpris, rabatter eller
diskriminerande prisséttning inte far anvén-
das om det inte finns en skyldighet dirtill i
lag eller en motiverad grund. Fran januari
2008 giller skyldigheten att lata godkinna
priserna pa forhand inte liangre masspost-
ningar med Sver 50 forséndelser, men ocksa
de omfattas av pristillsynen i efterskott.

Forfaranden for 6verklagande

Postférordningen kraver att kunden har till
sitt forfogande snabba och effektiva forfa-
randen f6r 6verklagande for att fa sina réttig-
heter tillgodosedda. I sista hand kan kunden
fora drendet till tillsynsmyndigheten for be-
handling. Vidare enligt férordningen om de
samhillsomfattande tjansterna har vem som
helst ritt att gora framstdllningar till till-
synsmyndigheten om metoder for att siker-
stilla att kvalitetskraven for de samhillsom-
fattande tjénsterna blir uppfyllda. Tillsyns-
myndigheten ir skyldig att svara pa en sadan
framstéllning.

Belgien
Marknadsldget

Det nationella postforetaget i Belgien dr De
Post-L.a Poste. Hittills har utvecklingen av
konkurrensen #dnnu varit langsam beroende
pa att De Post-La Poste r sa starkt forankrat
i samhéllet genom bl.a. en mycket omfattan-
de samhillsomfattande posttjanst. Liberalise-
ringen av marknaden har i Belgien upplevts
som utmanande i synnerhet i fraga om tryg-
gandet av finansieringen av de samhéllsom-
fattande tjdnsterna. De Post-La Poste och lo-
kala politiker har podngterat vikten av att
trygga tillracklig finansiering och likvardiga
forhallanden genom reglering. Fore bérjan av
2011 &r en full liberalisering av posttjanster-
na inte att vinta. Postlagstiftningen i Belgien
reformeras som bést i enlighet med de krav
som giller implementeringen av det tredje
postdirektivet. Vid tidpunkten for avfattandet
av regeringspropositionen fanns det inte dnnu

att tillga detaljerade uppgifter om innehéllet i
de bestimmelser, genom vilka direktivet ska
inforlivas med den nationella lagstiftningen.

Lagstiftning och myndigheterna

[ Belgien svarar Belgisch Instituut voor
postdiensten en telecommunicatie (BIPT) f6r
regleringen och tillsynen av postverksamhe-
ten. De viktigaste bestimmelserna om ut-
vecklandet av postsektorn ingar i artiklarna
129 - 154 i lagen om utveckling av vissa of-
fentliga bolag.

De samhéllsomfattande tjansternas rackvidd

Till de samhillsomfattande tjinsterna hor
formedling av féljande posttjdnster: brevfor-
sindelser som viger hogst tva kilogram, pa-
ketforséandelser som viger hogst 10 kilogram
och paketf6rsidndelser som avsénts fran andra
medlemsstater som viger hogst 20 kilogram.
Dessutom ingar i de samhéillsomfattande
tjinsterna féormedling av forséndelserna som
rekommenderade eller forsikrade. De sam-
hillsomfattande tjansterna omfattar bade na-
tionella och granséverskridande tjénster.
Forutom skyldigheter som hénfor sig till
postverksamhet har De Post-La Poste vissa
andra skyldigheter som giller offentliga
tjanster. Dessa hanfor sig till vissa finansie-
ringstjanster och tjénster i samband med ut-
betalning av pensioner, forsiljning av fri-
mirken, samt befordran av tidningar och vis-
sa tidskrifter till ett rabatterat pris. Det har
beddmts att orsaken till att konkurrensen ar
s outvecklad delvis beror pa den starka
samhilleliga stdllning som de utvidgade
samhillsomfattande  tjansterna  medfor.
Tryggande av de samhillsomfattande tjéins-
terna i den nuvarande omfattningen efter li-
beraliseringen av marknaden har vickt en
stor debatt i Belgien. Som en 16sning for
tryggandet av de samhillsomfattande tjéns-
terna har en skérpning av koncessionsvillko-
ren framforts. I bakgrunden till debatten har
delvis ocksa varit bekymret Gver att trygga
De Post-La Postes konkurrenskraft.

Enligt postlagen ska det i varje kommun
finnas ett servicestdlle och det ska ordnas
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atminstone en insamling, transport och utdel-
ning minst fem dagar i veckan. Bestimmel-
ser om kvaliteten for de samhillsomfattande
tjdnsternas ingdr ocksa i avtalet mellan bel-
giska staten och De Post-La Poste. Enligt av-
talet ska atminstone 95 procent av forséndel-
serna befordras enligt tidtabellen och atmin-
stone 97 procent hogst en dag férsenade.

Alidggande av skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjinster och koncessio-
nerna

Postlagstiftningen i Belgien forutsitter av
dem som bedriver postverksamhet konces-
sion eller anmilan. Koncession forutsitts for
tillhandahéllande av de posttjidnster som in-
gir i de samhillsomfattande tjdnsterna till
den del de inte reserverats for De Post-La
Poste. For tillhandahallande av tjanster som
inte ingér i de samhillsomfattande tjansterna
ir en anmdlan tillricklig. Sddana tjinster &r i
synnerhet expressbrevs- och kurirtjdnster.
Koncessionsplikten och skyldigheten att
lamna en anmiélan géller ocksé tjanster i en-
skilda delar av utdelningskedjan.

Finansieringen av de samhillsomfattande
tjidnsterna

De samhillsomfattande tjdnsterna finansie-
ras i huvudsak genom intékterna fran de re-
serverade tjdnsterna. Dessutom md&jliggor
lagstiftningen inrdttandet av en sérskild
kompensationsfond. Med stod av lagstift-
ningen kan koncessionshavarna, inklusive De
Post-La Poste, aldggas att bidra till kompen-
sationsfonden. Hittills har man dock inte tytt
sig till detta alternativ. Till de reserverade
tjidnsterna hor formedling av brevforsindelser
som viger hogst 50 gram till ett pris som &r
hogst 2,5 ganger hogre dn priset for brev i
den forsta viktklassen. Dessutom har férmed-
ling av rekommenderade brev inom admi-
nistrativ och réttslig kommunikation reserve-
rats till De Post-La Poste for att skydda all-
mént intresse och ordning.

Tillgang till postnitet

I Belgiens postlag ingér inga bestimmelser
om tillgang till De Post-La Postes postnit.
Eventuella avtal om tillgang till nitet som
forhandlas  ska  dock  vara  icke-
diskriminerande. Tillsynsmyndigheten har
ingen sérskild roll i regleringen av tillgangen
till nitet, men tillsynsmyndigheten har dock
framfort 6nskemal om Okad transparens i
fraga om tillgangen till nitet.

Prissittning och kostnadsredovisning

Enligt postlagen ska priserna vara rimliga
och mojliggoéra att alla anvindare kan anvén-
da tjdnsterna. Prissédttningen ska vara kost-
nadsorienterad, transparent och icke-
diskriminerande. Priserna ska ocksa vara en-
hetliga inom hela Belgiens omrade. Skyldig-
heterna giller endast tjdnster som erbjuds sa-
som samhillsomfattande tjanster. | postlagen
konstateras att inget av det som sagts ovan
utgdr hinder for att ingé individuella prisavtal
ddr mingden och kvaliteten pa de tjénster
som ingdr i avtalet beaktas. For att konstatera
att prissittningen ar kostnadsorienterad ska
den som tillhandahaller de samhillsomfat-
tande tjdnsterna i sin kostnadsredovisning
atminstone sirskilja varje reserverad tjinst
som hor till avtalet fran varandra och fran de
icke-reserverade tjdnsterna. Dessutom ingar i
lagen om utveckling av offentliga bolag mer
detaljerade bestimmelser om att sérskilt for-
dela kostnaderna pa flera tjdnster da gemen-
samma kostnader fordelas. Huvudregeln &r
att fordela kostnaderna enligt det ursprungli-
ga kostnadsstillet.

Forfaranden for 6verklagande

Tillhandahallare av  koncessionspliktiga
tjinster och tjidnster som kridver anmilan &r
skyldiga att meddela kunderna om mgjlighe-
ten att Gverklaga till konsumentombudsman-
nen om det i en fraga som giller klagomal
inte uppnés enighet mellan kunden och pos-
ten. Kundreklamationer behandlas av en sir-
skild konsumentombudsman for postsektorn.
Tillsynsmyndigheten behandlar inte kundre-
klamationer.
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Nederlidnderna
Marknadslaget

Andelen konkurrenter till tillhandahéllaren
av de samhillsomfattande tjansterna TNT
Posts var 14 procent ar 2008. Nederlindernas
regering avreglerade konkurrensen den 1
april 2009. Regeringen hade stillt villkor for
det sista skedet i liberaliseringen, vilka den
ansag vara uppfyllda i tillrdcklig grad. Vill-
koren gillde sikerstillande av likvirdiga
verksamhetsbetingelser med grannlinderna
Tyskland och Storbritannien 1 synnerhet i
fraga om mervérdesskatt och arbetslagstift-
ningen. Nederldndernas postmarknad ar rela-
tivt vil konkurrensutsatt. Detta beror delvis
pa postmarknadens relativa Gppenhet redan
fore den fulla liberaliseringen samt delvis pa
de geografiska forhallandenas gynnsamhet
for ordnande av postverksamhet. %r 2000 av-
skaffades TNT:s mervérdesskatteundantag i
frdga om andra 4n reserverade tjénster, efter
vilket Sandd och Selekt Mail etablerade sig
pa marknaden. Deras sammanriknade volym
hade till och med &r 2008 vuxit till 700 mil-
joner adresserade forsdndelser per ar. Detta
utgdér 13 procent av hela marknaden for
adresserade forsdndelser. Avregleringen av
marknaden skéts flera gidnger upp fran det
som anteciperats och konkurrerande aktorer
ansag att regeringens verksamhet och den
osdkerhet i regleringen som uppstod vara
orimlig for dem, eftersom de anteciperat av-
regleringen genom att gora betydande inve-
steringar for att utveckla sina distributions-
nétverk. I juni 2008 Sverklagade Selekt Mail
och World Net som dgs av Deutsche Post till
Europeiska kommissionen, eftersom de an-
sag att liberaliseringen av postmarknaden
fordrojdes endast for att det var i TNT:s in-
tresse och inte for att trygga finansieringsba-
sen for samhillsomfattande tjanster. Selekt
Mail och World Net ansag detta strida mot
postdirektivet. Av TNT:s konkurrenter har
Sandd och Selekt Mail utvecklat sitt eget
riksomfattande distributionsnit. Sandd och
Selekt Mail verkar framfor allt inom de lang-
samma transporternas och smé kostnadernas
marknad. TNT har introducerat pad markna-
den sin egen motsvarande tjénst for att ater-

erovra marknadsandelen. TNT har avtalat
med konkurrenterna om vidarebefordrings-
tjanster for post.

Lagstiftning och myndigheterna

I Nederldnderna regleras postverksamhet
av postlagen (Postwet) och postforordningen
som utfirdats med st6d av den.

De samhillsomfattande tjdnsternas rickvidd

Enligt postlagen bestimmer den behdriga
ministern i ett transparent forfarande for en
obestdmd tid det postforetag vars skyldighet
ar att erbjuda de samhillsomfattande tjéns-
terna eller en del av dem. Till de samhélls-
omfattande tjidnsterna hor formedling av brev
och trycksaker till viktgrinsen om tva kilo-
gram och formedling av postpaket till vikt-
gransen om 10 kilogram till enhetliga priser.
Dessutom hor till de samhillsomfattande
tjinsterna formedling av massforsidndelser
upp till viktgrinsen om 50 gram till icke-
enhetliga priser, uthyrning av postboxar och
formedling av sddana postforséndelser som
véger hogst 7 kilogram som i huvudsak inne-
haller text som tryckts med blindskrift. Enligt
TNT:s arsberittelse forpliktar Nederlinder-
nas postlag inte TNT att formedla massfor-
sindelser over 50 gram eller oadresserade
forsandelser.

I Nederldndernas postlag foreskrivs tamli-
gen detaljerat om kvalitetskraven for de sam-
hillsomfattande tjénsterna. Enligt postlagen
ska den som tillhandahéller samhéllsomfat-
tande tjidnster samla in och dela ut forséndel-
ser minst sex dagar i veckan. Insamlingen
sker fran brevlddor som avsetts for detta &n-
damal, eller fran andra insamlingsstéllen, och
utdelningen sker till alla omraden inom Ne-
derléndernas territorium. Den som tillhanda-
haller samhillsomfattande tjanster ska kunna
befordra till adressaten minst 95 procent av
de brev som ldamnats for befordran Gver en
natt den féljande dagen efter avlamningen. |
postlagen ingir tdmligen detaljerade be-
stimmelser om kvalitetskraven for postnitets
rdckvidd. Den som tillhandahaller samhélls-
omfattande tjanster ska enligt lagen ha minst
2000 servicestillen. Av dessa ska hela tjans-
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tesortimentet finnas i minst 902 servicestil-
len. Vidare har det i lagrummet uppstillts
mer detaljerade krav pa placeringen av verk-
samhetsstdllena. Enligt dessa krav ska bl.a.
minst 95 procent av befolkningen ha tillgdng
till det fulla tjdnstesortimentet inom 5 kilo-
meter fran hemorten.

Aldggande av skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjinster och koncessio-
nerna

Enligt postlagen ar det TNT:s skyldighet
att tillhandahélla de samhillsomfattande
tjansterna i Nederldnderna. De samhéllsom-
fattande tjidnsterna definieras mer ingaende i
postforordningen, dér de reserverade tjéns-
ternas omrade har definierats. Bedrivande av
postverksamhet forutsitter ingen koncession,
men aktdrerna inom postbranschen ska regi-
strera sig. Enligt lagstiftarens uppfattning
rdcker de allménna kraven f6r ordnande av
postverksamhet till att garantera minimikva-
litetsnormen for tjénsterna.

Finansieringen av de samhillsomfattande
tjidnsterna

I postlagen foreskrivs om arrangemang for
att trygga finansieringen av de samhillsom-
fattande tjansterna. Enligt lagen kan tillhan-
dahallaren av de samhéllsomfattande tjans-
terna inom sex manader efter utgangen av ett
kalenderar stka kompensation av tillsyns-
myndigheten, om tillhandahallandet av de
samhillsomfattande tjansterna under kalen-
deraret har fororsakat nettokostnader for till-
handahallaren av tjansterna. Nettokostnader-
na fordelas for betalning mellan alla postak-
torer i enlighet med deras arliga omséttning.
Kompensationen beviljas dock endast till den
del som nettokostnaderna pa ett tillrackligt
sitt har kunnat pavisas. Vid berdkningen av
nettokostnaderna beaktas den fordel, inklusi-
ve immateriella fordelar sisom marknadsfor-
del, som tillhandahallandet av de sambhills-
omfattande tjinsterna medfor postaktoren.
Enligt lagen kan ndrmare bestimmelser om
berdkningen av nettokostnaderna utfirdas

genom fGrordning, sasom fordelningen av
kostnader mellan tjdnster som ingar i de
samhillsomfattande tjansterna och tjanster
som inte ingér i de samhéllsomfattande tjdns-
terna.

Tillgang till postnitet

Ett postforetag som dger ett landsomfattan-
de postnit som opererar fem dagar i veckan
ir skyldigt att ocksa bevilja andra postforetag
tillgang till sitt utdelningsnidt. TNT #r inte
skyldigt att bevilja rabatter f6r tillgang till
postnitet. Tillsynsmyndigheten har i sjédlva
verket betonat att enligt dess uppfattning &r
tillgangen till nitet i praktiken en rabatt, sa-
ledes till den del som den giller samhéllsom-
fattande tjinster ska rabatterna och ocksa de
andra villkoren vara enhetliga, kostnadsori-
enterade och 6ppna for insyn. TNT ska licen-
siera tillgangen till postfacksystemet pa vill-
kor och till priser som ar rimliga, objektivt
motiverade och icke-diskriminerande. Post-
nummersystemet och adressindringsdataba-
ser ska pa begidran finnas tillgingliga for
kunder och konkurrenter inom en skilig tid
efter begdran och mot en avgift som #r kost-
nadsorienterad. Begédran om tillgdng ska hén-
fora sig till befordran av postforsindelser.

Prisséttning och kostnadsredovisning

Prissdttningen av ~ samhillsomfattande
tjinster ska vara kostnadsorienterad, Oppen
for insyn och icke-diskriminerande. Prissétt-
ningen far inte utgdra ett hinder for anvénd-
ningen av posttjanster for allmédnheten. Pris-
sdttningen Overvakas dessutom sa att till-
synsmyndigheten har stillt en grundtaxa for
de samhillsomfattande tjénster som TNT en-
dast far dndra i samma mén som konsument-
prisindexet dndras. TNT ska sénda prisénd-
ringarna till tillsynsmyndigheten for godkén-
nande. TNT far enligt sin egen uppfattning
forhandla om sirskilda priser och villkor for
stora kunder om de uppfyller kraven, alltsa
om priserna och villkoren &r kostnadsoriente-
rade, Oppna for insyn och icke-
diskriminerande.



RP 216/2010 rd 41

Storbritannien
Marknadslaget

Storbritanniens nationella postaktér ar Ro-
yal Mail som helt 4gs av regeringen. Antalet
adresserade forsdndelser 4r hogre dn det eu-
ropeiska medeltalet, men den arliga volymen
for forsdandelserna har borjat gé ner. Trots att
Storbritanniens postmarknad helt &ppnades
for konkurrens fran och med den 1 januari
2006, dominerar Royal Mail fortfarande
marknaden for de traditionella brevforséndel-
serna. T.ex. 2007-2008 befordrade Royal
Mail 99 procent av alla adresserade brevfor-
sandelser. Konkurrensen har utvecklats t.ex.
pa marknaden for insamling och distribution
av foretagspost, dar Royal Mails marknads-
andel &r ca 60 procent. Av dess konkurrenter
har UK Mail och TNT de storsta marknads-
andelarna.

Lagstiftning och myndigheterna

Den grundliggande lagen om postverk-
samhet dr Posttjénstlagen (Postal Services
Act) av ar 2000. Postcomm (The Postal Ser-
vices Commission) dr den myndighet som
utévar tillsyn 6ver postverksamheten. Post-
comms uppgift dr att garantera tillgdngen till
de samhillsomfattande tjdnsterna i Storbri-
tannien. Postcomm ska dessutom sékerstélla
att alla postaktorer, inklusive Royal Mail
som tillhandahéller = samhéllsomfattande
tjinster, tillgodoser kundernas behov i hela
Storbritannien. Utdver vad som har anforts
ovan #r Postcomms uppgift att faststélla de
posttjdnster som ingar i de samhillsomfat-
tande tjénsterna.

De samhillsomfattande tjidnsternas rickvidd

Faststillandet av innehallet i de samhills-
omfattande tjdnsterna hor till Postcomms an-
svarsomrade. Senast i juni 2004 utarbetade
Postcomm en f6rteckning oSver de tjénster
som Royal Mail ska tillhandahélla som sam-
hillsomfattande tjanst till rimliga och fasta
priser. Enligt forteckningen ska som sam-
hillsomfattande tjanst tillhandahallas priority
och non-priority brevf6rsiandelser som viger

host tva kilogram. Royal Mails forsta och
andra klass brevtjinst motsvarar dessa sam-
hillsomfattande tjanster. Som samhéllsom-
fattande tjanster ska ocksa tillhandahallas sa-
dana standardpaketférsidndelser som viger
host 20 kilogram. Enligt forteckningen ska
de samhillsomfattande tjédnsterna kunna sén-
das som rekommenderade eller forsdkrade
forsandelser. Utdver dessa samhillsomfat-
tande tjanster som motsvarar postdirektivet
har Postcomm f6rutsatt att vissa fGretags-
massforsiandelser tillhandahalls som sam-
hillsomfattande tjinst. Fran och med den 1
januari 2006 har det i Storbritannien inte
funnits tjanster som enbart reserverats for det
postféretag som alagts skyldighet att tillhan-
dahalla de samhillsomfattande tjdnsterna.
Alla postforetag som verkar pa basis av en
koncession far samla in och dela ut alla post-
tjanstprodukter till alla kunder.

Enligt postlagen krédver tillhandahallande
av samhillsomfattande tjinster att minst en
insamling och en utdelning ordnas varje ar-
betsdag, med undantag av sadana geografiska
forhéllanden som Postcomm anser vara ex-
ceptionella. Vidare krdvs det att tjénsterna
tillhandahalls till rimliga och enhetliga priser
pa hela Forenade Kungarikets omrade. Det
ska vara mojligt att sinda forsdndelser som
rekommenderade till ett rimligt pris. I Royal
Mails koncession ingar synnerligen detalje-
rade bestdimmelser om den leveranssidkerhet
for olika typer av forsdndelser som krdvs. For
att sdkerstélla att leveranssikerheten bestar
har ett stegvis faststiillt sanktionssystem for-
ordnats.

Aliggande av skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjdnster och koncessio-
nerna

Befordran av brev fran ett stille till ett an-
nat kriver koncession. Koncessionsplikten
giller dock inte formedling av brev som vi-
ger minst 350 gram, och inte heller féormed-
ling av mindre brev dn detta om avgiften &r
minst ett pund. Postcomm far stilla som vill-
kor for beviljande av ovan avsedd koncession
en skyldighet for koncessionshavaren att till-
handahalla  samhéllsomfattande  tjanster.
Dessutom far Postcomm stilla mer precisa
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villkor for tillhandahéllandet av samhéllsom-
fattande tjanster. Utover Royal Mail har 30
postféretag beviljats koncession. Villkoren i
Royal Mails koncession @r mer omfattande
in de andra bla. i friga om prissiittning och
den kvalitet som krévs av tjdnsterna. UtSver
Royal Mail ska ocksa de &vriga postaktorer-
na uppfylla vissa minimivillkor for att fa
koncessionen. De koncessionsvillkor som
stillts de andra aktorerna géller i synnerhet
sikerstillande av konsumenternas rattigheter,
vidarebefordran och &verldmnande av upp-
gifter till Postcomm.

Finansieringen av de samhillsomfattande
tjdnsterna

De samhillsomfattande tjénsterna orsakade
Royal Mail en forlust pa 100 miljoner pund
for rdkenskapsperioden 2007-2008. Royal
Mail har f6r tryggandet av den finansiella ba-
sen av de samhillsomfattande tjénsterna
framfort starkt att definitionen av samhills-
omfattande tjdnster borde inskrinkas till den
del skyldigheten att tillhandahalla samhalls-
omfattande tjanster som 4r mer omfattande
an vad som krévs i postdirektivet. Vidare har
Royal Mail framfort att prisregleringen for
partiprodukten borde avvecklas. Postcomms
uppfattning har till skillnad fran Royal Mails
uppfattning varit att den mest betydande or-
saken till nedgangen i Royal Mails resultat
beror pa att Royal Mail inte har lyckats upp-
na de mal som uppstillts gillande 6kningen
av effektiviteten.

Tillgang till postnitet

Fran och med 2001 har det i Storbritannien
foreskrivits om obligatorisk tillgang till Ro-
yal Mails postnét. Bestimmelser om tillgang
till nitet ingér i koncessionsvillkoren. Tred-
jeparternas skyldighet &r att fora forhand-
lingar om villkoren for tillgangen till postna-
tet med Royal Mail. Om inget resultat uppnas
i forhandlingarna kan vilken part som helst
be Postcomm faststilla villkoren for tillgang-
en till postnitet. Det forsta avtalet om till-
gang till nétet forhandlades 2004 mellan Ro-
yal Mail och UK Mail. Med stod av princi-
perna for Oppenhet for insyn och icke-

diskriminering har detta avtal senare anvénts
som grund fér avtal om tillgang till néitet med
flera andra postaktérer samt med stora kun-
der. Avtal om tillgang till nitet har dessutom
ingatts pa villkor dér prisséttningen beror pa
utrdkning av de regionala genomsnittspriser-
na. Det finns ocksé avtalsmodeller om lands-
omfattande och regional tillgang till nitet dar
operatdrerna verkar som Royal Mails agen-
ter, vilket paverkar mervirdesskattens stor-
lek. Som en del av prisregleringsprogrammet
for aren 2006-2010 har Postcomm som enda
EU-stat infort bestimmelser for tillgang till
ndtet som pa forhand reglerar minimipris-
skillnaden mellan partiprodukter och minut-
produkter som motsvarar partiprodukterna. |
april 2006 grundade Royal Mail en sérskild
partiaktor, som administrerar avtalsfrhand-
lingar om tillgang till Royal Mails nét. Post-
comm har meddelat att det Sverviger infora
ett krav om icke-diskriminerande behandling
i avtalen om tillgang till nitet. Som en fordel
av kravet pa icke-diskriminerande behand-
ling anses att detta pa forhand sékerstiller att
Royal Mail inte gynnar sina egna produkter
pa konkurrenternas bekostnad.

Prisséttning och kostnadsredovisning

I Royal Mails koncession ingar mycket de-
taljerade bestimmelser om prissittning av
posttjanster. For Royal Mail har en prismar-
ginal faststéllts som minst ska vara mellan
priset for partiprodukten for tillgang till nitet
och den motsvarande minutprodukten.

Forfaranden for 6verklagande

Postcomm har med stod av konsument-
skyddslagen (Consumers, Estate Agents and
Redress Act) en skyldighet att foreskriva om
forfaranden for Overklagande som giller
koncessionshavare. Postcomm offentliggjor-
de i september 2008 de géllande riktlinjerna
for behandling av konsumentklagomal. En-
ligt riktlinjerna ska varje koncessionshavare
ha transparenta, enkla och rimligt prissatta
forfaranden for behandling av konsument-
klagomal. Det ska vara mgjligt att framfora
klagomal béade skriftligt och muntligt. I rikt-
linjerna konstateras ocksé att forfarandet
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ocksa ska limpa sig for behandling av sddana
klagoméal dir den som framfor klagomalet
inte i ndamnvard grad kan framfora bevisma-
terial. [ Storbritannien verkade ett sdrskilt
konsumentorgan for postbranschen (Post-
watch) till september 2008. Dess verksamhet
har dock Gvergatt till det allménna sjidlvstin-
diga konsumentorganet (Consumer Focus),
till vars uppgifter i synnerhet hor intressebe-
vakning for postféretagens kunder pa en all-
méin niva, men det kan ocksa hjilpa i enskil-
da fall, t.ex. om behandlingen av ett klago-
mal med postforetaget i det forsta skedet inte
har lett till resultat.

2.3 Bed6mning av nuliget
2.3.1 Utvecklingen av postmarknaden

Den gillande lagen trddde i kraft vid in-
gangen av ar 2002. Efter stiftandet av lagen
har det skett vdsentliga dndringar inom post-
sektorn och annan kommunikation.

Postomradet och karaktiren av den affirs-
verksamhet som idkas pad omradet har for-
andrats. Den traditionella postformedlingens
betydelse har minskat samtidigt som logisti-
kens och helhetstjénstens roll har 6kat. Till
postverksamheten ansluter sig ocksa utdel-
ningsverksamhet i frdga om smagods och
dértill horande tilldggstjanster. Nér verksam-
heten utvecklas betonas foretagens och sam-
manslutningarnas kundbehov. 1 allt storre ut-
strackning finns det behov att skapa service-
helheter dir fysisk och elektronisk kommu-
nikation samt olika tilliggstjdnster kombine-
ras. Branschen dndras ocksd genom konkur-
rensen mellan olika former av kommunika-
tionssétt. Den konkurrens som uppstar inom
postverksamheten har sina konsekvenser,
men med tanke pa hela branschen &r det vik-
tiga att utveckla verksamheten sa att bran-
schen halls konkurrenskraftig i forhéllande
till andra kommunikationsformer. Postomra-
det har ocksd internationaliserats snabbt.
Postforetag dgda av stora stater har utvidgat
sin verksamhet till andra lidnder pa olika sitt.
Dessutom sdker sig internationella kurir- och
logistikforetag till nya marknader i och med
att mojligheter for affarsverksamhet 6ppnas.

Det finns redan i ndgon man erfarenheter
fran sammanslagning av traditionella post-
tjanster och elektroniska tjanster. Tillhanda-
hallaren av samhéllsomfattande tjanster ltella
Abp har ordnat ett forsok dédr utdelning av
fysisk post slds samman med elektronisk
kommunikation s& att meddelandet befordras
till adressaten pé tva sitt. Forsoket opererar
utifran ett frivilligt samtycke fran adressater-
na. | forsoket kompletteras fysisk utdelning
tva dagar i veckan genom att befordra brev-
forséndelser till adressater i elektronisk form.
I och med att bredbandets spridningsomrade
Okar, dr en sadan verksamhetsmodell till-
géanglig for allt fler personer och den kan ut-
nyttjas i situationer dér det finns grunder att
avvika fran utdelning fem dagar i veckan.
Elektronisk kommunikation kan anvindas
ocksa som en del av utdelning fem dagar i
veckan med adressatens och avsidndarens
samtycke.

Informationssamhdllets utveckling och den
elektroniska kommunikationens starka Ok-
ning har paverkat postverksamhetens utveck-
ling pa ett visentligt sétt. Volymen av adres-
serade postforsandelser som formedlas i
postnitet har borjat ga ned. | Finland 6kade
brevvolymen nagot dnnu ar 2008 men mins-
kade ar 2009 med sju procent. Det antas att
denna utveckling fortsitter. Tele-, bank- och
forsékringsbolagens 6vergang till elektronisk
kommunikation i stor skala minskar forsin-
delsevolymerna avsevirt. Den offentliga
maktens och myndigheternas strivanden att
Oka elektronisk kommunikation péverkar
ocksa utvecklingen av forsidndelsevolymerna.
For postverksamheten 4r ocksa utvecklingen
av antalet tidnings- och tidskriftsprenumeran-
ter visentlig, fastdn tidningsutdelning inte
hor till lagens tillimpningsomrade. Utveck-
lingen av dagstidningarnas upplagor 4r nega-
tiv. Tidskrifternas upplagor har hallits pa den
nuvarande héga nivan. Mingden oadressera-
de forsidndelser ddaremot vixer. Utdver efter-
fragan fran postforsdndelsernas avsidndar-
kunder dr ocksé adressatkundernas, i synner-
het enskilda medborgares, &ndrade sitt att
handla avgérande.

Enligt kommunikationsministeriets longi-
tudinella undersdkning om nivan pé post-
tjdnsterna anser en klar majoritet av finldn-
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darna att postverksamheten har en hdg niva i
Finland. Den longitudinella undersékningen
har utforts fran och med &r 1996 och hela ti-
den har finldndarnas &sikter om postverk-
samheten varit mycket positiva. Trots tidvis
forekommande variation har i synnerhet en-
skilda bedomningar hallits pA samma niva.
Enligt undersckningen uppskattas verksam-
hetens tillforlitlighet, kvalitet och professio-
nalism hogt bland bade foretagskunder och
enskilda kunder. Motsvarande resultat har
ocksa fatts fran Itella Abp:s marknadsunder-
sokningar.

P& grund av den ovan beskrivna &ndringen
i verksamhetsmiljon &dr det nddvindigt att
granska postlagstiftningen i sin helhet pa
nytt. Detta beh6vs for att kunna trygga forut-
sittningarna for postomréadets utveckling och
serviceforméga i framtiden.

2.3.2 Lagens tillimpningsomrade

For nidrvarande tillimpas lagen om post-
tjdnster pa tillhandahallande av posttjinster
och pa postforetags tillhandahéllande av
samhéllsomfattande tjdnster. | praktiken in-
nebir detta att tjinster som géller adresserade
brevforsindelser och paketforsindelser som
ingar i de samhillsomfattande tjdnsterna hor
till lagens tillimpningsomrade. Till den nu-
varande lagstiftningens tillimpningsomrade
hor inte utdelning av tidningar, smaskalig
distribution och transport av brevftrsidndel-
ser, postverksamhet som hinfor sig till nér-
ingsidkarens egen verksamhet, kurirtjinster
samt pakettjinster som inte ingar i de sam-
hillsomfattande tjinsterna.

Definitionen av tillimpningsomradet har i
princip visat sig vara dndamalsenlig och fun-
gerande for att trygga utbudet av posttjdnster.
Det finns inget behov av att dndra tillimp-
ningsomradet, men det dr skil att Gverviga
vissa preciseringar i tillimpningsomradet for
att bestimmelserna bittre ska motsvara
marknadens nuldge och for att undvika tolk-
ningsproblem.

Tidningsutdelning omfattas inte i nuldget
av lagens tillimpningsomrade fastéin den hoér
nira samman med den helhet som utdvandet
av postverksamhet utgdr. Tidningsutdelning
har traditionellt ansetts hora till den grund-

lagstryggade yttrandefriheten. Fragan om in-
kluderande av tidningsutdelning i postlag-
stiftningen har bedomts bade da den tidigare
postlagen och den nuvarande lagen om post-
tjinster stiftades. Tidningarnas publicerings-
verksamhet anses hora till den grundlags-
tryggade yttrandefriheten. I stéllningstagan-
den av riksdagens grundlagsutskott (GrUU
14/1993 rd, GrUU 28/2000 rd) har det ansetts
vara problematiskt med tanke pa yttrandefri-
heten att ritten att dela ut tidningar vore be-
roende av myndighetsbeslut.

Nar det giiller paket dr lagens tillimpnings-
omrade problematiskt satillvida att endast
sadana paketforsindelser som uppfyller la-
gens kriterier hos ett enda postféretag omfat-
tas av lagstiftningen. Motsvarande paket-
tjinster tillhandahélls i betydande grad ocksa
av olika kurir-, transport- och logistikforetag.
En utvidgning av lagens tillimpningsomrade
att omfatta alla pakettjanster kan dock inte
anses vara i ritt proportion till lagens mal-
sittning. En utvidgning av lagens tillimp-
ningsomrade skulle 6ka den administrativa
bordan hos féretag som tillhandahaller paket-
tjdnster samt bidra till delvis parallell re-
glering med annan transportlagstifining utan
att de som anvinder tjdnsterna skulle dra nyt-
ta av dndringen. Pakettjdnster kan dock inte
helt uteslutas fran lagens tillimpningsomrade
eftersom pakettjdnsterna ocksa i direktivet
riaknas till de samhillsomfattande tjénster
vars utbud ska tryggas. Darfor dr det motive-
rat att dven i framtiden avgrinsa lagens till-
lampningsomrade sé att endast de pakettjédns-
ter som ingar i de samhillsomfattande tjéns-
terna hor till tillimpningsomradet. Dessutom
ska bestimmelserna om innehallet i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna preciseras sa att
definitionen av paket som ingar i de sam-
hillsomfattande tjénsterna dr klar.

2.3.3 Tillhandahallande av posttjinster

Enligt den nuvarande lagen beh6vs konces-
sion for bedrivande av all postverksamhet.
Som en f6ljd av avgrinsningen av tillimp-
ningsomradet, krivs i praktiken koncession
endast for tillhandahallande av brevtjédnster i
situationer ddr postféretaget &r ett annat dn
tillhandahallaren av de samhillsomfattande
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tjinsterna. For ndrvarande &r den enda kon-
cessionshavaren Itella Abp. Suomen Suora-
mainonta Oy beviljades koncession for be-
gransad postverksamhet ar 1997, men bola-
get inledde inte koncessionsenlig postverk-
samhet och koncessionen forfoll. Inga andra
koncessionsansékningar har gjorts medan la-
gen om posttjanster varit i kraft.

Pa grund av postverksamhetens samhélleli-
ga betydelse och synpunkter som hidnf6r sig
till det dartill horande skyddet av fortroliga
meddelanden har bedrivande av postverk-
samhet gjorts koncessionspliktig i lag. Fastin
verksamhetsmiljon for postverksamhet &r i
kraftig dndring, har det inte i grunderna f6r
verksamheten skett sddana #ndringar som
skulle krdva att koncessionssystemet skulle
avskaffas. Ocksa direktivet mojliggér en
fortséttning av koncessionssystemet. Det vi-
sentliga dr dock att beviljande av koncession
sker pa réttslig provning utifran de kriterier
som anges i lagen. Forfarandet f6r beviljande
ska ocksa vara sa lidtt och snabbt som mgj-
ligt. Darfor &r det skél att pa nytt bedoma
vilken instans som ska bevilja koncessionen.
Dessutom ska villkoren for beviljande av
koncession Gvervigas och de bestimmelser
som géller de administrativa forfarandena i
samband med koncessionerna preciseras.

16 § i den gillande lagen finns en forteck-
ning dver faktorer om vilka det kan utfirdas
bestimmelser i koncessionen. | Itella Abp:s
koncession har bolaget alagts skyldighet att
tillhandahalla samhillsomfattande tjénster i
hela landet. Dessutom #r bolaget skyldigt att
formedla ocksé utlindska postférsidndelser
till Finland och forsindelser avsidnda i Fin-
land till utlandet pa det sétt som forutsétts i
internationella  konventioner och EG-
lagstiftning som &dr bindande for Finland. |
koncessionen har det konstaterats att staten
inte dr skyldig att betala ersittning till till-
handahéllaren av samhéllsomfattande tjénster
for bedrivande av postverksamhet. Dessutom
innehaller koncessionen bestimmelser om
verksamhetens lagenlighet, om 6verfring av
koncessionen samt tillsyn. Koncessionen &r i
kraft till och med den 31 december 2021.

Behorigheten att utfarda villkor &r timligen
Oppet avfattad i lagen, varfor koncessions-
myndigheten for nédrvarande i koncessionen

kan inkludera vitt olika skyldigheter som har
betydande konsekvenser f6r postforetagets
verksamhet. | alla koncessioner dr det mojligt
att infora villkor som hanfor sig till skyldig-
heten att tillhandahélla samhéllsomfattande
tjinster. Principen ska dock vara att det i
koncessionen kan &ldggas bara sddana skyl-
digheter som uppfyller lagens bestimmelser
eller bestimmelser som utfirdats med stod av
den. Villkor ska inféras i koncessionen en-
dast vid behov. Villkor som dr dverlappande
med lagstiftningens villkor ska inte heller in-
foras. En ny granskning dr motiverad ocksa
darfor att direktivet innehaller bestimmelser
om hurdana skyldigheter som kan aldggas a
ena sidan tillhandahallaren av de samhills-
omfattande tjidnsterna och & andra sidan
andra postforetag.

2.3.4 De samhéllsomfattande tjdnsterna

I postdirektivet och i den gillande lagen
har de samhillsomfattande tjdnsterna tryg-
gats, dvs. det har foreskrivits om minimini-
van for posttjanster som ska finnas tillgdngli-
ga for alla anvéndare pé lika villkor i hela
landet. Generellt avses med samhéllsomfat-
tande tjanster allminna och vitt anvinda
grundldggande tjdnster som nagot foretag
alaggs att tillhandahélla alla anvindare som
onskar denna tjdnst av god kvalitet och till
rimliga priser. Tjansten faststdlls som sam-
hillsomfattande posttjanst om den dr vésent-
lig for allmén vélfard, majoriteten av befolk-
ningen anvinder den och for utdelningen be-
hévs nétinvesteringar samt tjdnsten anses
vara dndamalsenlig och nédvindig. Som
samhillsomfattande tjanst rdknas i vanliga
fall forutom posttjanster ocksd t.ex. tele-
kommunikations- och energitjinster.

I den géllande lagen foreskrivs att det i hela
landet ska finnas tillging till samhéllsomfat-
tande tjidnster som omfattar 1) tjénster som
giller formedling av till adressaten adresse-
rade brevf6rsédndelser som viger hogst tva ki-
logram och postpaket som viger hogst 10 ki-
logram, 2) tjdnster som géller transport och
utdelning av till landet ankommande forsin-
delser som viger hogst 30 kilogram, samt 3)
tjanster som giller rekommenderade och for-
sakrade forsdndelser. Till de samhéllsomfat-
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tande tjinsterna hor bade inrikes- och utri-
kestjanster av de ovan namnda tjdnsterna.

[ den gillande lagen foreskrivs vidare att
den som tillhandahaller samhallsomfattande
tjidnster dessutom i varje kommun ska driva
atminstone ett verksamhetsstélle som tillhan-
dahaller samhillsomfattande tjdnster. Den
som anvinder posttjansterna ska ha méjlighet
att pa ett insamlingsstille som ligger pa ett
rimligt avstand fran bostaden lamna in brev-
forséndelser som ingar i de samhéllsomfat-
tande tjdnsterna for att befordras av postfore-
taget. Till de samhéllsomfattande tjinsterna
hor minst en insamling och en utdelning var-
je arbetsdag,.

[ 5§ ilagen om posttjanster foreskrivs om
kvalitetsnormer for de samhéillsomfattande
tjdnsterna. Enligt paragrafen ska inhemska
brevforsidndelser som ingar i de samhillsom-
fattande tjansterna och som har ldmnats in
for att bli formedlade av ett postforetag och
bli utdelade nista arbetsdag och f6r vilka det
gillande avgift har betalats, delas ut sa att
minst 85 procent av forséndelserna &r fram-
me nésta arbetsdag och minst 98 procent 4r
framme senast den andra arbetsdagen. Lagen
innehaller ocksad bestimmelser om utdelning
av grinsoverskridande post inom Europeiska
gemenskapen i enlighet med bestimmelserna
i direktivet.

Till tillhandahallare av de samhéllsomfat-
tande tjansterna har i koncessionen utsetts
Itella Abp som tillhandahaller samhillsom-
fattande tjanster som en del av den helhet av
affirsverksamhet som bestar av post- och an-
nan utdelning. Itella Abp tillhandahaller for-
utom de reglerade samhéllsomfattande tjéns-
terna i betydande grad olika postprodukter
och -tjanster samt andra utdelnings-, trans-
port- och logistiktjénster.

Definitionen av samhillsomfattande tjans-
ter i den gillande lagen har tolkats pa olika
sitt. Kommunikationsverkets beslut av den
13 oktober 2009 om Itella Abp:s prisséttning
av de produkter som ingar i de samhillsom-
fattande tjdnsterna kan ges som exempel pa
detta. Itella Abp har 6verklagat beslutet till
forvaltningsdomstolen. Besviret giller bl.a.
hur Kommunikationsverket har tolkat inne-
hallet i de samhillsomfattande tjénsterna.
Dessutom har definitionen betydelse vid till-

limpningen av mervérdesskattedirektivet, sa-
som ovan i avsnitt 2.2.1 har beskrivits. Dar-
for dr det motiverat att precisera den nuva-
rande definitionen.

Syftet med att aldgga en skyldighet att till-
handahélla samhéllsomfattande tjdnster dr att
trygga anvidndarna rimligt prissatta grund-
laggande posttjanster pa likvirdiga villkor, |
den gillande lagen tryggas genom skyldighe-
ten att tillhandahélla samhillsomfattande
tjdnster i synnerhet tillgangen till posttjanster
for enskilda konsumenter och for smaforetag
som fr jimforbara med dem. Andelen av den
totala volymen av forsidndelser som enskilda
personer har sdnt under de senaste aren har
gétt ned. Av de brev som sdndes ar 2009 ut-
gjorde de brev och kort som avsénts av en-
skilda personer och vars porto betalats med
frimirke nio procent. Likasa ar 2009 var 91
procent av brevforsdndelserna avsinda av fo-
retag och andra sammanslutningar. Férmed-
ling av foretagspost baserar sig i huvudsak pa
sirskilda avtal mellan det avsidndande foreta-
get och tillhandahallaren av posttjidnsterna
och betalningen sker genom sérskilt avtalade
betalningssitt i stidllet genom kontantbetal-
ning. Dessutom har servicenivan kunnat av-
talas sérskilt och olika tillaggstjinster kan
hinfora sig till avsindandet. Som adressater
av forséndelser dr privatpersoner didremot en
betydande majoritet. Av de avsinda breven
var 88 procent sdnda till privatpersoner me-
dan resten 22 procent hade foretag eller
sammanslutningar som adressater.

Utifran detta kan det konstateras att det
med tanke pd den enskilde dr visentligt att
det, sdsom det ocksd krivs i direktivet, ga-
ranteras en utdelning fem dagar i veckan.
Detta skapar ocksa forutsittningar for regel-
bunden utdelning av tidningar och andra
postforsindelser 4n dem som ingar i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna. Vidare dr det vik-
tigt att postens sma kunder har tillgang till
rimligt prissatta brev- och paketprodukter
som levereras till adressaten inom en skilig
tid. Dessutom &r det vésentligt for den en-
skilde att brevforsidndelser kan ldmnas till ett
insamlingsstille som dr beldget pa ett rimligt
avstand och att personen har en skilig moj-
lighet att utnyttja tjansterna vid verksamhets-
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stillet som drivs av den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjanster.

For ndrvarande dr den vanligaste produkten
bland de samhillsomfattande tjédnsterna som
tillhandahalls konsumenter det s.k. 1 klass
brevet som betalas med frimirken eller pa
motsvarande kontantbetalningssétt. 1 och
med att de elektroniska kommunikationsmoj-
ligheterna har okat, har befordringstiden for
brev inte lingre samma betydelse som tidiga-
re. Vid kommunikation som kriaver snabbhet
anvinds i huvudsak telekommunikation och
elektronisk post. P4 motsvarande sitt dr den
storsta delen av de brev som konsumenterna
mottar kontoutdrag, rdkningar och brev som
innehéller marknadskommunikation, dir be-
fordringstiden inte dr en kritisk faktor. I stil-
let f6r tidpunkten for befordran av brev har
det i utredningar framkommit att tidpunkten
for befordran av tidningar &r en viktig faktor.

Produkter som motsvarar de produkter
bland de samhillsomfattande tjénster som
tillhandahalls konsumenter finns givetvis
ocksa tillgdngliga for foretag och samfund.
En betydande del av de brev som firetag
sander dr sadana forsdndelser vars beford-
ringstid &r ldngre dn befordringstiden for de
ovan nimnda 1 klass breven och avgiften ar
pa motsvarande sitt ldgre. Foretagen haller
pa att i vixande grad 6verga till att anvinda
elektronisk kommunikation samt langsam-
mare brevtjanster. Under de tio senaste aren
har t.ex. den totala bruksandelen av 1 klass
brevprodukter gétt ner fran 50 till 40 procent.

Sadana foretag vars behov av posttjdnster
ir betydligt storre &n en enskild konsuments
behov, strivar efter att utnyttja de stora for-
sindelsemingderna ocksa da postférsandel-
sernas avgift faststills. Postforetagen tillhan-
dahéller i allménhet formanligare avgifter till
sina avtalskunder &n till sporadiska kunder.
Enhetspriset for postforsindelser som sédnds i
stora méngder blir ofta férmanligare 4n en-
skilda forsdndelsers pris, eftersom det i deras
avgifter beaktas de kostnadsinbesparingar
som f6ranleds av den stora partistorleken
samt att de eventuellt hoppar &ver en del av
postforsindelsernas behandlingskedja. Fore-
tag som sédnder stérre méingder har ocksa en
storre forhandlingskraft én tillfdlliga kunder i
forhallande till postforetaget. Konkurrensen

inom postbranschen kommer sannolikt att
fokusera just pa brev som foretag sénder.

Andringarna i verksamhetsmiljén, i syn-
nerhet minskningen av forsindelsevolymerna
och den tkade konkurrensen, har betydande
konsekvenser for forutsittningarna att till-
handahalla samhillsomfattande tjanster. I
och for sig har de avsdnda postforsindelser-
nas volym i Finland hittills varit tdmligen
hog. Det att distanshandeln pa internet blivit
allt vanligare 4r dgnat att dka efterfragan av
posttjianster. Kommunikation i pappersform
haller dock pa att minska medan elektronisk
kommunikation hela tiden o6kar. T.ex. ar
2009 minskade den totala volymen brevf{or-
sindelser med sju procent i jamf6relse med
det féregaende aret. Man kan anta att trenden
med Okad elektronisk kommunikation och
nedgaende volymer kommer att fortsitta.

Till marknaden for posttjinster i Finland
hianfor sig saddana geografiska sdrdrag som
ska beaktas vid tillhandahéllandet av sam-
hillsomfattande tjanster. 1 jimforelse med
manga andra EU-lidnder 4r Finland ett tAmli-
gen glest bebott land med langa avstand och
lag urbaniseringsgrad. Boséttningen koncen-
trerar sig till S6dra Finland, i synnerhet till
huvudstadsregionen, samt till nagra stadsom-
radden i tillvixt. Omfattande glest bebodda
omraden finns ocksa i sj6- och skéirgardsom-
radden, dir utdelningskostnaderna ir excep-
tionellt hoga.

Tidtabellen for utdelningsprocessen av
posttjdnster bestims i stor utstrickning av
den befordringstid som kvalitetsnormen for 1
klass brevforsindelser kraver. Inom ramen
for den gillande regleringen 4r det inte moj-
ligt att genomf6ra vésentliga dndringar i ut-
delningen och i dess tidtabell, fastdn det vore
motiverat bade med tanke pd kundbehoven
och av kostnadsskil. Regleringen begrinsar
mojligheterna for tillhandahallaren av de
samhillsomfattande tjénsterna att anpassa sig
till det forandrade marknadslidget t.ex. genom
att effektivisera utdelningsverksamheten och
genom att utveckla nya verksamhetsmodeller
for t.ex. tjdnster och nirlogistikens 16sningar
i glesbygden.

Postverksamhet och dértill hérande annan
utdelningsverksamhet i den utstrackning som
Itella Abp bedriver dem, tillsammans med



48 RP 216/2010 rd

skyldigheten att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjanster, forutsitter att en viss kapa-
citet upprétthalls. Merparten av de kostnader
som foranleds av uppritthallandet av en
landsomfattande utdelning fem dagar i veck-
an och av nitverket av verksamhetsstillen &r
sddana att de inte gar ned i proportion till
minskningen i volymerna. T.ex. kostnads-
bildningen for utdelningen paverkas av utde-
larnas rutt och inte s& mycket av mingden
forséndelser som bérs ut. P4 motsvarande stt
ir kostnaderna for drivande av verksamhets-
stillen timligen fasta. I praktiken forutsétter
tillhandahallandet av samhillsomfattande
tjanster i nuvarande omfattning att de produ-
ceras som en del av postverksamhetens hel-
hetsprocess och att tjinsterna prissitts si att
de regionala kostnadsskillnaderna t.ex. mel-
lan titt bebodda stadsomraden och glest be-
bodd landsbygd jamnas ut. Beddmningarna
om hur stort behovet av en sadan subvention
egentligen #r varierar fran nagra tiotals mil-
joner till 6ver hundra miljoner euro. Om det
pa postomradet dessutom uppstar konkurrens
gillande brevtjanster, kan man anta att de
konkurrerade brevprodukternas prisnivad gar
ned, vilket har betydelse for forutsattningarna
for tillhandahallaren av de samhéllsomfat-
tande tjdnsterna att ticka kostnaderna av att
producera samhillsomfattande tjdnster ge-
nom inkomstfinansiering.

P4 grund av de faktorer som beskrivits
ovan maste definitionen av och innehallet i
de samhillsomfattande tjdnsterna och till-
handahéllarens skyldigheter genomgé en ny
granskning, sa att de kostnader som foranleds
av att producera samhéllsomfattande tjanster
i ndgon man gar ned eller atminstone att
kostnadsstegringen ddmpas och att utveck-
ling av posttjdnster mdjliggdrs. Principen ska
dock vara den att servicenivan inte sjunker
pa ett sitt som dr orimligt med tanke pa den
genomsnittliga anvindaren av posttjinster.
Vid faststédllandet av servicenivan ska beak-
tas det verkliga behovet att anvinda tjénster-
na, hur mycket tjansterna anviands och deras
betydelse for anvidndarna. Det dr mojligt att
hitta kostnadsinbesparingar i synnerhet ge-
nom att dndra kvalitetsnormen for beford-
ringstiden av samhillsomfattande tjénster,
men ocksd genom att t.ex. granska titheten

av nitverket av verksamhetsstillen. Pa grund
av naturen av den post som foretag och
sammanslutningar sinder kan det anses vara
motiverat att den avgrénsas fran de samhélls-
omfattande tjinsterna. Utgangspunkten dr att
forhandlingskraften hos de foretag och sam-
manslutningar som anvinder posttjinster och
den okade konkurrensen inom fGretagspost
ser till att dven féretag har en mdojlighet att
skaffa rimligt prissatta posttjanster som mot-
svarar deras kundbehov. Dessutom far ocksa
foretag och samfund, om de sa vill, anvinda
tjinster som ingar i de samhillsomfattande
tjdnsterna, om det dr motiverat med tanke pa
deras kundbehov.

For nédrvarande har skyldigheten att tillhan-
dahalla samhéllsomfattande tjénster alagts i
koncessionen for koncessionens hela giltig-
hetstid. I nuldget kan koncessionen medan
den #r i kraft under vissa villkor dndras men
koncessionsmyndigheten har inte forpliktats
att folja upp utvecklingen av tjénsterna eller
att regelbundet gora en nybedémning av be-
hovet av en skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjanster. Enligt det &dnd-
rade direktivet ska skyldigheten att tillhanda-
halla samhéllsomfattande tjdnster vid behov
aldggas antingen en eller flera aktérer. Skyl-
digheten kan gilla ocksa bara vissa tjdnster
eller kundgrupper. Direktivet forutsitter
ocksa att skyldigheten att tillhandahalla sam-
hillsomfattande tjanster bedoms pa nytt med
regelbundna mellanrum. Den nuvarande re-
gleringen fyller inte direktivets krav. Den
kan inte heller anses pa basta mdjliga sitt
stédja utvecklingen av postmarknaden och
anviandningen av posttjdnster. Att binda sam-
hillsomfattande tjanster vid koncessionen dr
for postforetaget ett foga flexibelt forfarande.
Darfor ska forfarandet for aliggandet av
skyldigheten att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjidnster bedomas pa nytt. Dessutom
ska uppfoljningen och bedomningen av
marknaden utvecklas.

En central egenskap hos de samhillsomfat-
tande tjdnsterna &r att de avgifter som tas ut
for tjénsten ska vara rimliga. Den géllande
lagstiftningen innehaller i princip de grund-
liggande element som direktivet kriver gil-
lande prisséttningen. Direktivet mojliggor
ocksa att man anvinder enhetsprissittning,
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vars bevarande fortfarande &r motiverat vid
prissittningen av de produkter som hor till
sddana samhillsomfattande tjinster som kon-
sumenterna allmant anvander. | och med att
definitionen av samhéllsomfattande tjédnster
dndras dr det dock skil att precisera den re-
glering som géller styrningen av den kost-
nadsredovisning som behdvs for prissitt-
ningen av samhéllsomfattande tjanster och
dess tillsyn. Tillsynsmyndighetens ska ocksa
garanteras tillrickliga méjligheter att ingripa
i prissittningen av de samhillsomfattande
tjinsterna. Bestdmmelserna i den gillande
lagen om prissidttning har tolkats pa olika
sidtt. Det har dnnu inte uppstatt réttspraxis,
men Itella Abp:s ovan ndmnda drende som
inletts vid forvaltningsdomstolen hinfor sig
ocksa till prisséttningen av de samhéllsom-
fattande tjinsterna.

2.3.5 Konkurrensframjande

I Finland &ppnades postverksamheten for
konkurrens redan genom lagen om posttjéns-
ter, vilken tridde i kraft vid ingangen av ar
1994, Koncessionspliktig verksamhet som
skulle konkurrera med tillhandahallaren av
de samhillsomfattande tjdnsterna, Itella Abp,
har inte uppstatt, &ven om bolaget for 6vrigt i
betydande grad opererar pa konkurrensutsatta
marknader. Suomen Suoramainonta Oy be-
viljades 1997 en koncession for begridnsad
postverksamhet inom huvudstadsregionen.
Foretaget inledde inte sin verksamhet och
koncessionen har forfallit.

Det finns flera orsaker till att konkurrensen
inte har utvecklats, av vilka en del hénfor sig
till verksamhetens natur och de I8sningar
som ingar i lagstiftningen.

Postverksamhet ar affarsverksamhet dér det
typiska for kostnadsbildningen é&r fordelar
som skalan, flera produkter och tithet bidrar
till. Férdelen av skalan uppstar niir enhetspri-
serna gar ned da de behandlade volymerna
och storleken pa nitet vixer. Fordelen av att
ha flera produkter uppstar nir enhetspriserna
gér ned vid produktion av flera typer av pro-
dukter och tjédnster. Foérdelen av titheten av-
ser nedging i enhetspriserna nir priserna gar
ned da volymen vixer i ett fast utdelningsnit.
Tillhandahallande av posttjinster grundar sig

i allmidnhet pa ett omfattande produktions-
och utdelningsnitverk, dvs. uppnéende av
dessa fordelar &r en betydande faktor for
postbranschen.

Bedrivande av postverksamhet lokalt eller
regionalt kréver inte nodvindigtvis omfat-
tande investeringar. A andra sidan kan de
ovan namnda kostnadsfordelarna d& endast
delvis uppnas. Bedrivande av riksomfattande
verksamhet i stor skala krdver dock uppritt-
hallande av en omfattande infrastruktur och
kapacitet som for egen del hojer troskeln for
etablering inom branschen. De ovan beskriv-
na kostnadsfordelarna blir betydande i sadan
verksambhet.

Itella Abp som med stod av lag dr den enda
tillhandahallaren av posttjinster har en do-
minerande marknadsandel som tillhandahal-
lare av brevtjinster. Itella Abp har ocksa an-
nan betydande affirsverksamhet inom tid-
ningsutdelning och marknaden for utdelning
av oadresserade forsdndelser samt i den elek-
troniska férmedlingen av meddelanden. Som
den enda tillhandahéllaren av posttjdnster
kan Itella Abp tillgodogdra sin stillning i ut-
budet av helhetstjanster. Bolagets konkur-
rensstédllning dr i sin helhet stark, eftersom
det kunnande och den niva pa tjénsterna som
hinfor sig till bedrivande av postverksamhet
ir hog. For frimjandet av konkurrensen inom
postbranschen dr det viktigt att skapa forut-
sattningar for etablering inom branschen och
att se till att korssubventionering for tjdnste-
produkter inte har en negativ inverkan pa
konkurrensen.

Troskeln for etablering inom branschen
hojs ocksa av de krav som ingar i postlag-
stiftningen. I lagen om posttjanster krivs ut-
delning fem dagar i veckan av alla postfore-
tag. Dessutom ska dven andra postféretag dn
tillhandahallarna av ~ samhillsomfattande
tjidnster i sin koncession aldggas att iaktta
kvalitetsnormen foér de samhéillsomfattande
tjdnsterna, om inte koncessionsmyndigheten
av ett synnerligen vigande och motiverat
skél beslutar nagot annat. Vidare tillimpas pa
alla postféretag kravet att tillhandahélla
tjdnster pa finska, svenska och samiska.

Utover lagen om posttjdnster hojs troskeln
for etablering av den skatt som uppbirs med
stod av den sidrskilda lagen om avgift for
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tryggande av postférmedling i glesbygden.
Avgiften uppbidrs av andra postforetag dn
dem som tillhandahaller samhallsomfattande
tjanster fran sin omséttning ndr de inte bedri-
ver postverksamhet i form av samhillsomfat-
tande tjdnster i hela landet. Avgiftens storlek
beror pd befolkningstitheten pa verksam-
hetsomradet och dr lagst 5 procent och hégst
20 procent av omséttningen. P4 omraden dir
befolkningstétheten ligger under 250 invana-
re per kvadratkilometer, uppbérs ingen av-
gift. Eftersom ingen konkurrens har uppstatt
inom postomradet har lagen hittills inte till-
lampats.

Den ovan ndmnda skattelagen hojer for
egen del troskeln for etablering pé branschen.
Skattelagens inverkan pa uppkomsten av
konkurrens har ocksd bedomts i EG-
kommissionens officiella anmirkning till
Finland, vilken har beskrivits ovan i avsnitt
2.2.1. I sin anmirkning anser kommissionen
att lagen om posttjanster tillsammans med
den ovan nimnda skattelagen skapar hinder
for marknadsetablering for aktérerna.

Huvudsyftet for direktivet ir att helt 6ppna
postmarknaden for konkurrens. Med liberali-
seringen av marknaden efterstrivas utvidg-
ning och utveckling av postmarknaden, ef-
fektivisering av postverksamheten och for-
bittring av posttjdnsternas kvalitet. Direkti-
vet forutsitter att sirskilda och exklusiva rét-
tigheter slopas som form for finansiering av
samhillsomfattande tjanster. Direktivet for-
utsitter ocksé att kostnadsredovisningen hos
den som tillhandahaller samhéillsomfattande
tjinster ska gdras mer transparent for att
hindra de negativa verkningarna av korssub-
ventionering pa konkurrensen. Enligt direkti-
vet far man inte heller aligga postforetag
samtidigt skyldigheter som giller kvaliteten
pa tjanster och skyldigheter som giller finan-
siering av samhillsomfattande tjdnster. Di-
rektivet uppmuntrar ocksé till att vid behov
genom reglering sdkerstilla att konkurreran-
de postféretag har en &ppen och icke-
diskriminerande tillgdng till vissa delar av
postinfrastrukturen. Direktivet kriver dock
ingen egentlig prisreglering for tillgang till
nétet.

Den gillande lagstiftningen ska betraktas i
ljuset av dessa krav i direktivet. | den nya

lagstiftningen maste man se till att postfore-
tagen inte aldggs Gverlappande skyldigheter
med skyldigheten att tillhandahéalla samhélls-
omfattande tjdnster i en situation ddr de &r
skyldiga att delta i ersittandet av orimliga
nettokostnader av de samhéillsomfattande
tjinsterna. Sadana skyldigheter &r bl.a. skyl-
digheter som giller servicenivan. Dessutom
maste det sdkerstillas att alla postforetag har
tillgang t.ex. till postnummers- och adressy-
stemet. Enligt postdirektivet ska medlemssta-
terna sidkerstdlla en Oppen och icke-
diskriminerande tillgang till sidana delar av
infrastrukturen och till tjanster som tillhan-
dahélls inom ramen f6r samhillsomfattande
tjanster, om det beh&vs for att skydda anvén-
darnas fordel eller for att frimja effektiv
konkurrens. I detta skede sénks troskeln for
etablering genom att minska pa boérdan for
andra &n dem som tillhandahaller samhills-
omfattande tjanster och genom att foreskriva
om tillgang till vissa delar av infrastrukturen.
Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjinster har som foretag med dominerande
stillning skyldighet att tillhandahélla andra
foretag tjanster i enlighet med kraven i kon-
kurrenslagstiftningen. Da underkastas dess
verksamhet ocksa konkurrensmyndigheternas
tillsyn, vilket i detta skede kan anses vara
tillrackligt med tanke pa frimjande av kon-
kurrensen. Utvecklingen av konkurrensléget
ska dock foljas och vid behov ska atgirder
vidtas.

For marknadens effektiva funktion ar det
vasentligt att tillsynsmyndigheten har en
lamplig behorighet pa det sétt som forutsitts
i direktivet. Detta krav giller i synnerhet till-
synen dver prissittningen av samhéllsomfat-
tande tjanster. I den nya lagstiftningen &r det
darfor viktigt att Kommunikationsverkets
mojligheter att utfora sina tillsynsuppgifter
tryggas. Dessutom ska beaktas att i och med
utvecklingen av marknaden okar rollen for
den allmidnna konkurrenslagstiftningen och
konkurrensmyndigheten. | fragor som géller
den dominerande stillningen hos tillhanda-
hallaren av de samhillsomfattande tjdnsterna
ir Konkurrensverket behorig myndighet.
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2.3.6 Finansiering av samhillsomfattande
tjanster

[ den gillande lagen ingar inga sérskilda
bestimmelser om finansiering av samhills-
omfattande tjinster. Utgdngspunkten har va-
rit att samhillsomfattande posttjinster till-
handahalls som en del av postverksamhetens
helhet och den finansieras av intdkter som
erhallits genom fo6rsdljning av posttjanster.
For nérvarande &r finansieringen av de sam-
hillsomfattande tjinsterna tryggad. Eftersom
det inte forekommer konkurrens inom brev-
tjansterna har Itella Abp till denna del kunnat
faststilla sin prisniva i enlighet med kostna-
derna sé att verksamheten har kunnat bedri-
vas lonsamt. Det dr osannolikt att konkurre-
rande postforetag etablerar sig pa branschen
medan den nuvarande lagstiftningen &r i
kraft, dvs. bevarande av den nuvarande fi-
nansieringsbasen kréver ndrmast effektivise-
ring av funktionerna for att ddmpa en hojning
av kostnadsnivan och dérigenom av prisni-
van.

I och med att verksamhetsbetingelserna for
postverksamheten forandras, bade pa grund
av att verksamhetsmiljon utvecklas och av
direktivet, dr det nddvindigt for uppritthal-
landet av samhillsomfattande tjinster att si-
kerstilla deras finansiering, for att den eko-
nomiska stillningen hos den som tillhanda-
haller samhéllsomfattande tjanster bevaras pa
en niva som &r tillrdcklig for att kunna ordna
de lagstadgade tjansterna. De samhéllsomfat-
tande tjdnsternas ekonomiska betingelser kan
forstdrkas &4 ena sidan genom att gbra en ny
beddmning av nivan pa de skyldigheter som
ingér i de samhillsomfattande tjansterna och
a andra sidan genom att skapa forutsittningar
for en sadan helhet av affarsverksamhet for
postforetag som mdojliggdr tillhandahallande
av samhéllsomfattande tjinster som en del av
postverksamheten och den dartill néra horan-
de 6vriga utdelningsverksamheten.

Samtidigt dr det dock skal att forbereda sig
for en situation ddr det inte gar att garantera
utbud av samhillsomfattande tjinster utan
tillaggsfinansiering fran offentliga medel el-
ler andra sirskilda atgérder. Situationen ska
dock betraktas i ljuset av direktivet och nar
atgirder bereds ska foljande principer iakttas:

objektivitet, Oppenhet, icke-diskriminering,
proportionalitet och sa liten snedvridning av
marknaden som mojligt.

For att trygga posttjansterna i glesbygden
stiftades ar 1997 en sirskild skattelag, som
har beskrivits ovan. Avsikten var att de in-
samlade medlen ska anvéndas for att ersétta
den pafrestning som fororsakas det postfore-
tag som tillhandahéaller samhillsomfattande
tjanster av att producera dessa tjanster. I la-
gen foreskrivs endast om betalningsskyldig-
heten och om betalning av avgiften. I lagen
ingar inga bestimmelser om hur och pa vilka
villkor medlen ska kanaliseras for att trygga
postformedlingen i glesbygden. Lagen har
inte hittills blivit tillimplig eftersom det inte
har uppstatt verksamhet som konkurrerar
med Itella Abp. Med beaktande av de grun-
der som foreskrivits for bestimmande av av-
giften ar det osdkert om det med denna skatt i
verkligheten vore mgjligt att tdcka de kost-
nader som eventuellt ska ersittas. Dessutom
ska det beaktas att lagen har konkurrenskon-
sekvenser, vilka har beskrivits ovan.

Direktivet mojliggor att de tjdnster som in-
gar i de samhillsomfattande tjansterna an-
skaffas genom offentlig upphandling i enlig-
het med artikel 7.2 i direktivet. Det &r inte
befogat att sikerstilla de tjdnster som ingar i
de samhillsomfattande tjinsterna genom of-
fentlig upphandling eftersom forfarandet &r
tungt och inte nodvindigtvis leder till det
basta mojliga slutresultatet med tanke pa
tjdnsternas anvindare.

I direktivet har ocksa alternativ framforts
for tickande av kostnaderna for de samhills-
omfattande tjdnsterna i situationer dér de net-
tokostnader som f6ranleds av tillhandahél-
landet av de samhillsomfattande tjénsterna
utgdr en oskilig borda for tillhandahallaren
av de samhillsomfattande tjdnsterna. Med-
lemsstaterna kan ta i bruk ett system enligt
vilket tillhandahallaren av de samhillsomfat-
tande tjdnsterna beviljas en erséttning fran
offentliga medel eller ett system dar netto-
kostnaderna for uppfyllandet av skyldigheten
att tillhandahélla samhillsomfattande tjdnster
delas mellan dem som tillhandahaller tjdns-
terna och/eller dem som anvinder dem. Ett
sadant forfarande kan beddmas ldmpa sig



52 RP 216/2010 rd

bittre for den finska marknaden for post-
tjanster an offentlig upphandling.

Erséttning av orimliga nettokostnader &r
enligt direktivet inte det priméra séttet for att
sikerstilla utbudet av samhillsomfattande
tjinster, men man bor forbereda sig for en
sadan situation. Den nya regleringen ska
dock vara sadan att kostnaderna i princip er-
sitts endast i undantagsfall och utifran objek-
tiva grunder. Det kan inte anses vara dnda-
malsenligt att uppritta en sérskild, fran stats-
budgeten separat kompensationsfond. Ett
motsvarande forfarande kan ordnas t.ex. ge-
nom att vid behov i statsbudgeten inkludera
ett anslag for tickande av kostnaderna och
t.ex. samla in den motsvarande summan fran
postforetagen. Utgangspunkten dr dock att
skyldigheten for andra postforetag att delta i
ersittningen av kostnaderna uppstar forst nir
ett verkligt behov av erséttning kan pavisas.
De ndrmare grunderna for betalningsskyldig-
heten ska dé foreskrivas sérskilt genom iakt-
tagande av principerna for Sppenhet och pro-
portionalitet.

2.3.7 Mottagande, formedling och utdelning
av postforsidndelser

Postforetagen har en serviceplikt, dvs. de &r
skyldiga att mot géllande avgift av var och en
som sd Onskar ta emot och till adressaten
formedla brevforsiandelser i enlighet med
koncessionen och sina leveransvillkor. Den-
na grundbestimmelse behdver inte dndras.

Fran synvinkeln for adressater 4r de fakto-
rer som hinfor sig till mottagandet av post-
forséndelser visentliga. Dessutom har ord-
nandet av utdelningen betydande kostnads-
konsekvenser for postforetaget. Ordnandet av
utdelningen dr beroende av postf6retagets
planering, dir postforetagets funktionella och
ekonomiska synpunkter, adressaternas behov
och utdelningens andra omstindigheter jaim-
kas samman. Utgangspunkten i den géillande
lagen &r att brevforsiandelser ska delas ut till
postlador som med tanke pa de lokala forhal-
landena &r placerade pé ett rimligt avstind
fran adressaterna. I hoghus delas posten ut
separat till de olika bostdderna, dvs. i prakti-
ken i postluckorna. Denna grundreglering ar
det inte skél att &ndra.

Det radande utdelningssittet p4 hoghusom-
raden &r nufortiden utdelning i postluckor. |
vissa fastigheter har man Svergatt, pa adres-
saternas begiran, till s.k. boxutdelning, dvs.
postforsidndelserna delas ut centraliserat i
boxar i stiillet for i brevinkast. Genom utdel-
ning i boxar 4r det mdjligt att paskynda brev-
badrarens arbete och pa detta sitt astadkomma
kostnadsinbesparingar. Det bor ocksé noteras
att 6vergangen till boxutdelning inte hindrar
att den tidiga utdelningen av tidningar eller
utdelningen av reklam sker i brevinkast.

Postutdelningen i smahusomraden eller i
glesbygden grundar sig i regel pa gruppering
av postlador, dvs. adressaternas lador place-
ras i enhetliga grupper sa att adressatens av-
stand till postladan &r skilig. Grupperingen
har under arens lopp pa postféretagets initia-
tiv genomforts stegvis och utvecklingen fort-
sitter. | praktiken faststéller tillhandahallaren
av samhéllsomfattande tjanster placeringen
av postladorna och placeringen styrs av riks-
omfattande anvisningar och rekommendatio-
ner av Kommunikationsverket om ordnandet
av postutdelning. I en del av fallen har dnd-
ringen gett upphov till motstdnd och den nya
placeringen av ladorna har bestridits. De fles-
ta meningsskiljaktigheter har kunnat IGsas
forhandlingsvigen. %xrligen har nagra fa tvis-
tedrenden inletts vid Kommunikationsverket
som giller postforetagets utdelningsplan. Ar-
ligen har nagra fall avgjorts av kommunernas
byggnadstillsynsmyndighet. Tvistefall har
avgjorts i ljuset av Kommunikationsverkets
instruktioner och rekommendationer. Kom-
munikationsverkets instruktioner och re-
kommendationer &r inte till sin natur bindan-
de. Eftersom det #nda ar frdga om en for
adressaten betydande fraga, dr det skil att ge
Kommunikationsverket befogenhet att utfir-
da bindande foreskrifter.

Den gillande lagen styr till att vid faststil-
landet av utdelningssittet beakta de lokala
forhallandena, adressatens personliga speci-
albehov och andra d&ndamaélsenliga grunder. |
praktiken har ocksa detta styrts av Kommu-
nikationsverkets instruktioner och rekom-
mendationer. I dessa har ingatt bl.a. en re-
kommendation om utdelning till personer
med rorelsehinder och personer som fyllt 75
ar. Sasom redan har konstaterats ovan ska
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Kommunikationsverket kunna utfirda bin-
dande foreskrifter dven gillande utdelnings-
sdttet. Dessutom &r det motiverat att hinvis-
ningen till beaktande av rorelsehinder och
hog alder far lagstatus.

Tvister som giller postutdelning och post-
ladornas placering 16ses dels av Kommunika-
tionsverket och dels av kommunernas bygg-
nadstillsynsmyndighet. Klagomal som giller
utdelningsplaner behandlas av Kommunika-
tionsverket och tvister som giller placeringen
av enskilda postladdor avgérs pa kommunni-
va. | praktiken har detta visat sig vara ett
tungt forfarande administrativt, eftersom det i
samma &drende i princip har kunnat framforas
klagomal till tva instanser. | reformen ska
dérfor efterstravas att forfarandena for avgo-
rande av tvister som géller postlddornas pla-
cering gors klarare. Detta &r motiverat bade
for att minska den administrativa bérdan och
for att sdkerstdlla adressaternas rittsskydd.
Da bestimmelserna fornyas ska beaktas att
det i regel dr placeringen av enskilda postla-
dor som &r orsaken till bestridandet.

Den gillande lagstiftningen om ansvarsfra-
gor i samband med tillhandahallande av post-
tjanster ar till sina grundprinciper fungeran-
de. Ansvarsbestimmelserna i frdga om post-
tjdnster iakttar principerna for den allminna
transport- och skadestandsriitten med beak-
tande av posttjdnsternas sidrdrag. Skador som
beror pa drojsmal, skada eller férsvinnande
ersitts upp till de hogsta belopp som anges i
lagen. 1 praktiken har det dock i ndgon man
forekommit situationer, dér det t.ex. dr oklart
till vem ersittningen ska betalas och fran vil-
ka tidpunkter tidsfristerna ska ridknas. Be-
stimmelserna bor darfor goras klarare till
denna del. Den gillande lagen faststiller er-
sdttningen i situationer ddr en vanlig brevfor-
sindelse dr fordrdjd, skadad eller forsvunnen.
Sadana situationer dr dock svéra att pavisa.
Trots att bestimmelsen séllan blir tillamplig
ar det dock motiverat att bevara den.

For att trygga postverksamhetens tillforlit-
lighet, smidighet och for att trygga brevhem-
ligheten dr det visentligt att det i lagen ingar
bestimmelser om behandling av postforsidn-
delser i situationer dir forséindelsen inte har
kunnat befordras till den adress som finns an-
tecknad pé den, dit férsidndelsen i forsta hand

ska levereras. Den gillande lagen innehaller
grundldggande bestimmelser om behand-
lingen av forsdndelser, men i praktiken har
det i ndgon man forekommit problemsitua-
tioner vid tillimpningen av dem. Adressut-
redning och annan verksamhet for att siker-
stilla att forsindelsen kommer fram belastar
posttjdnsternas processer avsevart, Darfor dr
det viktigt att bestimmelserna dr klara och
mojliggdr smidiga forfaranden genom vilka
det sikerstills att breven kommer fram och
brevhemligheten bevaras.

2.3.8 Styrning och &vervakning av postverk-
samheten samt vissa bestimmelser

Med stod av den gillande lagen svarar
kommunikationsministeriet for styrningen
och den allménna utvecklingen av postverk-
samheten. Tillsynsuppgiften dver postverk-
samheten har getts Kommunikationsverket.
Dessutom kan konsument- och konkurrens-
myndigheterna ingripa i bedrivandet av post-
verksamhet inom ramen for den egna kompe-
tensen. Det har inte forekommit problem i
fraga om behdorighetsforhéllandena mellan de
olika myndigheterna. I och med att tillhanda-
hallandet av posttjanster fatt flera former dr
det dock nodviandigt att samarbetet mellan de
olika myndigheterna dr smidigt. Dessutom
uppmuntrar direktivet till att frimja samarbe-
tet mellan tillsynsmyndigheten for postverk-
samhet och konsument- och konkurrensmyn-
digheterna. Detta ska beaktas da lagstifining-
en fornyas.

Ett av malen med direktivet dr att forstirka
tillsynsmyndighetens roll. Dirfér ska be-
stimmelserna om Kommunikationsverkets
behorighet preciseras. 1 praktiken ska t.ex.
Kommunikationsverkets majlighet att utfarda
bindande bestimmelser i fragor som giller
ordnande av postverksamhet stirkas. Vidare
ska det sékerstillas att myndigheten har till-
rackliga mojligheter att f& uppgifter for att
uppfylla sitt uppdrag.

Finansieringen av postverksamhetens till-
synsuppgifter har fér nidrvarande ordnats ge-
nom att ta ut en till omséttningen bunden till-
synsavgift av koncessionshavarna . Systemet
har fungerat utan problem och det finns inga
behov att dndra det.
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I den gillande lagen ingar bestimmelser
om skydd av fortroliga meddelanden och
tystnadsplikt, vilka ska bevaras da lagen #nd-
ras. Det finns behov att granska bestimmel-
serna om beredskap s& att de motsvarar den
ovriga beredskapsregleringen i friga om
andra for samhillets funktion centrala funk-
tioner. Dessutom ska d& bestimmelserna
granskas behovet att skapa beredskap for
stérningar under normala situationer beaktas.

I den gillande lagen kan statsradet pa an-
sokan bevilja ett postforetag ritt att utge in-
ternationellt godkinda frimérken. Dessutom
kan Kommunikationsministeriet pa anstkan
bevilja postforetag rdtt att utge i Finland
godkinda frimirken. Kommunikationsverket
igen har ritt att vid behov utfirda bestim-
melser om anvidndning av portomérken som
motsvarar frimérken. Bestimmelsen ska for-
nyas sa att den motsvarar den nya lagstift-
ningen géllande koncessionsmyndighet.

Regleringen av tvangsmedel och pafdljder
kan anses vara fungerande och den behover
inte dndras. Didremot ska i reformen bedémas
om bestimmelserna om forfaranden for kla-
gomal och overklagande ar tillrackligt tydli-

ga.

3 Mailsidttning och de viktigaste
forslagen

3.1 Malséittning

I propositionen foreslas att en postlag ska
stiftas genom vilken den nu géllande lagen
om posttjdnster och de forfattningar pa ldgre
niva som utfédrdats med stéd av den ska ersét-
tas. Vidare foreslas i propositionen att lagen
om avgift for tryggande av postférmedling i
glesbygden ska upphévas.

Postlagen ska bilda en ny allmin ram for
regleringen i friga om bedrivande av post-
verksamhet i Finland. Dessutom ska genom
lagen foreskrivas i synnerhet om tillhanda-
hallande av i EU:s postdirektiv avsedda sam-
hillsomfattande tjinster. Genom den nya
postlagen ska dndringarna i postdirektivet in-
foras i den nationella lagstiftningen samt de
senaste #ndringar i vérldspostkonventionen
som kréver dndringar i lagstiftningen.

Syftet med denna proposition ir att trygga
utbudet av och tillgangen till samhéllsomfat-
tande tjanster i hela landet samt att frimja
verksamhetsbetingelserna for postomradet
och i synnerhet for tillhandahallandet av
samhillsomfattande tjénster. Maélet &r att
trygga en kontinuerlig och smidig postverk-
samhet i savil den inhemska som internatio-
nella posttrafiken. Syftet med forslaget &r att
skapa forutsédttningar for ett utbud av post-
tjdnster av god kvalitet och stor tickning sa
att sddana formedlingstjénster som motsvarar
kundernas behov finns tillgéingliga i hela lan-
det.

Syftet med den nya lagen dr att sdkerstilla
att det i hela landet finns tillgang till grund-
liggande posttjanster pa rimliga och icke-
diskriminerande villkor 6ppna for insyn, som
motsvarar den genomsnittliga anvéndarens
servicebehov. Tillgangen till tjdnsterna ska
sikerstillas genom att mer detaljerat dn hit-
tills definiera de samhillsomfattande tjéns-
terna och genom att precisera skyldigheterna
for den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjdnster. Utover detta tryggas tillgdingen
till samhillsomfattande tjdnster genom att
fraimja forutsdttningarna for tillhandahéallande
av samhillsomfattande tjanster sé att tillhan-
dahallaren av dessa tjinster kan erbjuda dem
sd kostnadseffektivt som mojligt. Dessutom
ingar det i propositionen en mekanism ge-
nom vilken utbudet av samhillsomfattande
tjanster i sista hand sdkerstills genom offent-
liga medel, om nettokostnaderna av de sam-
hillsomfattande tjdnsterna blir orimliga for
tillhandahéllaren av de samhillsomfattande
tjdnsterna. Principen 4r dock att det ska vara
mojligt att tillhandahalla posttjanster kost-
nadseffektivt och utbudet ska kunna finansie-
ras pa marknadsvillkor.

Syftet med den nya lagen 4r forutom att
trygga de samhillsomfattande tjdnsterna ock-
s att allmint frimja postbranschens och
posttjansternas utveckling. Etableringen av
nya foretag pa postmarknaden frimjas ge-
nom att minska postforetagens skyldigheter
jamfort med nuldget och genom att pa detta
sitt sinka troskeln for etablering. Dessutom
sikerstills genom bestimmelserna att andra
postféretag har tilltride till vissa delar av det
existerande nitet for samhillsomfattande
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tjdnster pa villkor som &r Sppna for insyn och
icke-diskriminerande.

3.2 De viktigaste forslagen

I tillimpningsomradet fér den nya postla-
gen foreslas inga dndringar i forhéllande till
den nuvarande lagen om posttjanster. Till
tillimpningsomradet ska hora férmedling av
adresserade brevforsidndelser samt paket som
ingdr i de sambhillsomfattande tjidnsterna,
medan dédremot tidningsutdelning dven i fort-
sittningen avgrénsas fran tillimpningsomra-
det. Aven kurirforsandelser, foretagens inter-
na eller smaskaliga postverksamhet samt
andra pakettjénster an de som ingar i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna avgrinsas fran till-
limpningsomradet.

Bedrivande av postverksamhet foreslas
fortfarande vara koncessionspliktig verksam-
het. Den pa rittslig bedomning grundade
koncessionen for tillhandahallande av brev-
tjdnster ska beviljas av kommunikationsmini-
steriet. Det foreslas att bestimmelserna om
innehéllet i koncessionen ska preciseras. |
koncessionen far inte stdllas villkor som
skulle leda till &Sverlappande skyldigheter
med lagen. T.ex. villkor som giller nitet av
verksamhetsstillen eller utdelning fem dagar
i veckan ska inte kunna aldggas andra 4n till-
handahéallarna av samhillsomfattande tjéins-
ter.

[ propositionen foreslas #ndringar i alag-
gandet av skyldigheten att tillhandahélla
samhillsomfattande tjidnster. For ndrvarande
har skyldigheten att tillhandahéalla samhélls-
omfattande tjdnster alagts Itella Abp. I pro-
positionen foreslas att skyldigheten att till-
handahalla  samhillsomfattande  tjénster
alaggs ett visst foretag genom beslut av
Kommunikationsverket pad grundval av en
beddmning av postmarknaden. Det ska ocksa
vara mojligt att uttryckligen inte aldgga en
sddan skyldighet om utbudet av tjdnster som
ingdr i de samhéllsomfattande tjénsterna
skulle vara tillrdcklig. Behovet av att aldgga
skyldighet att tillhandahalla samhéllsomfat-
tande tjdnster ska bedémas med regelbundna
mellanrum.

[ propositionen fGreslas att omradet for
samhéllsomfattande tjénster gors mer exakt

in definitionen i den nuvarande lagen om
posttjanster. Enligt den nya definitionen hér
till samhéllsomfattande tjanster for det forsta
ett stindigt utbud av posttjanster som avser
brevforsidndelser som viager mindre 4n tva ki-
logram, under forutsittning att forsindelser-
na betalas genom allmint anvinda kontant-
betalningssitt och de kan lamnas f6r beford-
ran av postforetaget vid ett insamlingsstille.
Dessutom ska f6reskrivas att till samhéllsom-
fattande tjanster hor postpaket som viger
hogst 10 kilogram, vilka betalas med allmént
anvidnda kontantbetalningsmedel och som
anvindaren har mojlighet att lamna f6r post-
foretagets befordran vid ett verksamhetsstille
for post eller nagot annat lampligt stélle och
himta vid ett verksamhetsstille for post.
Viktgrinsen for paket som ankommer till
landet ska vara 20 kilogram. Till de sam-
hillsomfattande tjdnsterna ska ocksa hora re-
kommendations- och forsdkringsstjanster for
de ovan ndmnda forsédndelserna. | praktiken
ska till omradet for de samhillsomfattande
tjinsterna hora posttjdnster fér konsumenter
och for smé- och medelstora féretag som pa
samma villkor sinder forséndelser som ingar
i de samhillsomfattande tjdnsterna.

Skyldigheten att tillhandahalla samhélls-
omfattande tjinster ska preciseras fran det
nuvarande laget si att de tjdnster som atmin-
stone maste tillhandahéllas faststills uttryck-
ligen i lagen. Som minimikrav ska faststillas
tillhandahallande av en sadan brevprodukt pa
vilken den kvalitetsnorm som beskriver be-
fordringstiden for brev tillimpas. I praktiken
bestar for posttjdnsternas basprodukt av en
brevprodukt som &r avsedd att bli levererad
den andra vardagen efter avsdndandet i stéllet
for det nuvarande s.k. 1 klass brevet. Ocksa
kvalitetsnormen  for  samhillsomfattande
tjinster ska dndras. Kvalitetsnormen for den
ovan beskrivna brevprodukten som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna ska definieras
sa att minst 95 procent av forsindelserna ska
vara framme den andra vardagen efter avsin-
dandet och minst 98 procent den tredje var-
dagen. Dessutom ska for grinséverskridande
post inom Europeiska gemenskapen stillas
normer for befordringstiden i enlighet med
direktivet.
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Det foreslas att den reglering i den nuva-
rande lagen om posttjdnster som giller verk-
samhetsstdllen for samhillsomfattande tjans-
ter preciseras. Tillhandahallare av samhélls-
omfattande tjdnster ska fortfarande vara
skyldiga att driva verksamhetsstéllen. I pro-
positionen avstar man fran den nuvarande de-
finitionen enligt vilken det i varje kommun
ska finnas minst ett verksamhetsstélle. Dér-
emot ska i lagen inf6ras ett krav enligt vilket
verksamhetsstillena ska placeras sa att an-
viandarna av de samhillsomfattande tjanster-
na kan utrétta drenden vid verksamhetsstélle-
na pé ett rimligt avstdnd fran den stadigva-
rande bostaden. Vidare i paragrafen ska rak-
nas upp mer exakt de kriterier som ska beak-
tas vid placeringen av verksambhetsstillen.
Aven drivande av andra 4n fasta verksam-
hetsstéllen ska vara méjligt.

Det foreslas att tillhandahallarna av sam-
héllsomfattande tjénster dven i fortséttningen
alaggs skyldigheten att samla in och dela ut
forséndelser fem vardagar i veckan. Mojlig-
heten att avvika fran utdelning och insamling
fem dagar i veckan foreslas bli behallen i nu-
varande form.

Regleringen om placeringen av postladorna
foreslas bli preciserad jamfort med nuldget.
Postladornas placering ska faststéllas av till-
handahallaren av de samhéillsomfattande
tjinsterna. Adressaten ska fortfarande ha
mojlighet att dverklaga beslut om placering
av postlador. Avsikten &r att alla tvistefragor
gillande placering av postlador entydigt ska
kanaliseras till kommunens byggnadstill-
synsmyndighet for avgorande. Samtidigt ska
Kommunikationsverket i lagen ges mojlighet
att utfarda foreskrifter om ordnandet av prak-
tiska fragor i samband med postutdelning.
Kommunikationsverkets foreskrifter géllande
utdelning ska tillimpas dven pé andra dn pa
tillhandahéllaren av  samhillsomfattande
tjinster.

Det foreslas att bestimmelserna om pris-
sidttning av de tjanster som ingir i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna preciseras. Den
som tillhandahaller =~ samhillsomfattande
tjinster ska prissitta de posttjinster som in-
gér i de samhillsomfattande tjdnsterna sa att
de &r rimliga och sadana att tjansterna finns
tillgdngliga for alla anvindare oberoende av

deras boningsort. Dessutom ska priserna vara
kostnadsorienterade, de ska uppmuntra till ett
effektivt tillhandahallande av samhéllsomfat-
tande tjanster och de ska folja principerna for
Oppenhet for insyn och icke-diskriminering.
Skyldigheten att tillhandahélla produkter till
enhetliga priser ska aliggas i friga om den
grundldggande brevprodukt som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna, for vilket
ocksa kvalitetsnormen for de samhéllsomfat-
tande tjinsterna ska gélla. Dessutom ska det i
lagen foreskrivas mer noggrant &n hittills om
kostnadsredovisningen och kostnadsredovis-
ningssystemen hos dem som tillhandahéaller
samhillsomfattande tjanster.

[ lagforslaget som ingér i propositionen fo-
reslas bestimmelser enligt vilka man vid be-
hov kan faststilla de nettokostnader som till-
handahallandet av samhéllsomfattande tjéins-
ter fororsakar det postforetag som uttryckli-
gen alagts skyldighet att tillhandahalla sam-
hillsomfattande tjanster. Pa initiativ av den
som tillhandahaller = samhillsomfattande
tjinster ska nettokostnaderna beriknas av
Kommunikationsverket. I propositionen fore-
slas att den som tillhandahaller de samhills-
omfattande tjdnsterna ska ha ritt att & ersitt-
ning ur statliga medel f6r den del av de sam-
hillsomfattande tjénsternas nettokostnader
som for tillhandahéllaren utgér en oskilig
ekonomisk belastning. Kommunikationsmi-
nisteriet ska bestimma om ersittandet av net-
tokostnaderna pa grundval av berdkningen.
Pa motsvarande sétt ska andra postforetag
delta i ersittandet av kostnaderna pa ett sitt
som foreskrivs sirskilt.

I propositionen foreslas att bestimmelserna
i den nuvarande lagen preciseras sd att sam-
arbete mellan olika postforetag framjas.
Skyldigheten att leverera en postforsandelse
som avldmnats i ett annat postféretags post-
nit bevaras. Dessutom foreslas att bestim-
melser som giller andra postforetags tillging
till vissa delar av postinfrastrukturen infors i
lagen. Sadana delar #r forvaltande av post-
nummer- och adressystemet och skyldighet
att 6verlimna uppgifter samt att bereda till-
géang till postboxarna.

I lagen foreslas att utgangspunkten i den
nuvarande lagen ska bevaras, enligt vilken
postforetagen &r skyldiga att ta emot brevfor-
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sindelser av alla som s& dnskar mot gingse
avgift i enlighet med deras koncession och
leveransvillkor och férmedla dem till adres-
saten. Avvikelse fran denna huvudregel ar
tillaten endast i sddana fall som nidmns i la-
gen, vilka giller forsdndelser med skadligt
eller olagligt innehéll. Postféretagen ska i
likhet med nuvarande praxis ocksa uppritta
och publicera sina leveransvillkor. Till skill-
nad fran den nuvarande lagen behover de le-
veransvillkor som &r avsedda for hushall inte
lingre godkénnas av Kommunikationsverket.

Det foreslas att bestimmelserna om ge-
nomf6randet av utdelningen i huvudsak ska
bevaras i nuvarande form. Brevforsidndelser
till sméhus ska béras ut till en postlada som
med beaktande av de lokala forhéallandena 4r
beldgen pé ett rimligt avstand fran adressa-
tens adress. Brevforsidndelser som delas ut
till bostadsldgenheter i héghus ska béras ut
till de enskilda bostddernas postluckor.
Adressaten kan mot rimlig avgift inga avtal
med postfretaget om arrangemang som av-
viker fran detta. Vid faststillandet av utdel-
ningsstillet ska de faktorer som beaktas
kompletteras s& att adressatens rorelsehinder
eller minst 75 &rs alder ska beaktas. Dessut-
om ska Kommunikationsverket foreskrivas
en mojlighet att utfirda bindande foreskrifter
om beaktande av lokala forhéllanden och
specialbehov som beror pa alder, hilsotill-
stand eller andra egenskaper.

Det foreslas att de bestimmelser i lagen
som giller postforetags ansvar ska preciseras.

I propositionen ingar ocksad bestimmelser
som motsvarar den nuvarande lagen genom
vilka befordran av forséndelser och brevhem-
ligheten avses bli tryggade. Utgdngspunkten
for den nya bestdmmelsen i forslaget &r att
brevforsidndelser eller paket ska levereras till
den adress som finns antecknad pa forséandel-
sen. Fran denna huvudregel kan undantag go-
ras om adressaten har gjort en adressidndring
och inget annat inte har avtalats med avsin-
daren. Forslaget innehaller ocksa bestimmel-
ser om hur sédana forsandelser ska behandlas
som inte har kunnat levereras till adressaten
(obestillbara forsindelser). Postforetagen ska
forsoka reda ut den riitta adressen pé adressa-
ten av en obestillbar forsandelse. Om adres-
sen inte kan redas ut ska forséndelsen retur-

neras till avsindaren eller i sista hand séndas
till Kommunikationsverket for behandling,

For att trygga brevhemligheten f6reslés i
lagen en bestimmelse enligt vilken postf6re-
tag i princip inte har rdtt att Oppna slutna
brev. Kommunikationsverket ska ha riitt att
Oppna forsdndelser och rittigheten ska nir-
mast begrinsas till situationer dér postftreta-
gen inte har kunnat reda ut forsédndelsens
adressat eller avsidndare f6r befordran av for-
sindelsen. Dessutom ska Kommunikations-
verket ha ritt att Sppna brev vid fara for hil-
sa, egendom eller sdkerhet. Ett postféretag
far Sppna ett postpaket om det har skadats
och Gppnandet dr nédvéndigt for att skydda
innehallet eller for att konstatera dess skick
eller om det finns skél att misstinka att det
kan fororsaka fara for hilsa eller egendom.
Postpaket far 6ppnas ockséa nér Sppnandet dr
nodvandigt for att sélja eller forstora det.

[ propositionen ingar ocksé paragrafer om
postforetagens skyldighet att erldgga en till-
synsavgift for postverksamhet till Kommuni-
kationsverket, genom vilken de kostnader er-
sitts som orsakas verket for skdtseln av de
uppgifter som det har enligt lagen. Storleken
av tillsynsavgiften foreslas vara 0,0024 pro-
cent av omsittningen f6r den koncessions-
pliktiga postverksamhet som ett postforetag
utévar i Finland. Ingen dndring i nivan pa
avgiften foreslas i forhallande till nuldget.

Dessutom ingar i forslaget paragrafer som
motsvarar de nuvarande bestimmelserna om
styrning och tillsyn Gver postverksamheten
samt tvangsmedel, pafoljder och dverklagan-
de. Bestimmelserna som giller postforetags
skyldighet att i sin verksamhet skapa bered-
skap for att skéta postverksamhet under un-
dantagsforhallanden foreslas bli preciserade.

[ propositionen foreslas att lagen om avgift
for tryggande av postférmedling i glesbyg-
den upphévs.

4 Propositionens konsekvenser
4.1 Ekonomiska konsekvenser
4.1.1 Konsekvenser for hushall

Propositionen har inga betydande konse-
kvenser for den ekonomiska stillningen hos
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olika befolkningsgrupper och hushall. Enligt
statistikcentralens konsumtionsundersékning
anvinde hushallen ar 2006 i medeltal ca 28
euro arligen, dvs. 1,2 procent av alla kom-
munikationsutgifter och 0,09 procent av alla
konsumtionsutgifter, fér postavgifter. Den
motsvarande summan ar 1995 var ca 18 euro
och ar 2001 knappt 22 euro. Jamforelsevis
kan det konstateras att hushéallens datakom-
munikationsutgifter, till vilka ocksd postav-
gifterna rdknas, ar 2006 i sin helhet var 859
euro. Hushéllens datakommunikationsutgif-
ter steg fran ar 1995 till &r 2006 sammanlagt
110 procent, den motsvarande tillvéxtprocen-
ten vid postavgifter var knappt 55 procent.

Mingden forséndelser som hushéallen sénde
var liten. Enligt Itella Abp:s uppskattning
sinder hushéllen i medeltal 30 brevmedde-
landen och mottar 250 brevmeddelanden ar-
ligen. Det typiska &r att nagra postkort eller
brev sénds arligen. Mangden paket &dr &nnu
mindre dn detta. En betydande andel av hus-
hillen sinder inte paket alls. Ar 2010 var
postavgiften for s.k. 1 klass brevforsindelser
0,80 euro for bade inrikes- och utrikesfor-
sindelser. Den vanligaste paketprodukt som
hushallen anviander dr Postpaket. Beroende
pa vikten varierar priset fran 8,50 euro per
styck till 18 euro per kilogram. I priserna in-
gér 23 procent mervirdesskatt. Anvéndning-
en av posttjdnster har saledes ingen visentlig
ekonomisk betydelse for enskilda hushall.
Priset pa tjansten uppskattas inte heller ha
nagon betydande styrande verkan pa efter-
fragan av hushallens posttjinster eller kon-
sumtionsbeteende.

Propositionen uppskattas ha en ddmpande
effekt pa posttjansternas prisstegring for hus-
hallen. Priserna pa de produkter och tjénster
som ingér i de samhéllsomfattande tjénsterna
ska enligt propositionen vara rimliga och sa-
dana att alla anvéndare har mgjlighet att an-
vianda dem. Dessutom krivs for de samhélls-
omfattande tjdnsternas minimiprodukter att
de &r enhetligt prissatta. | sista hand tryggas
rimligt prissatta tjanster med offentliga me-
del i situationer dir nettokostnaderna blir
orimligt héga for tillhandahallaren av de
samhillsomfattande tjidnsterna.

4.1.2 Konsekvenser for foretag

Anpassningen till lagstiftningen och iaktta-
gandet av lagen fororsakar foretag affirs-
kostnader av engéngsnatur eller aterkom-
mande natur. Postlagstiftningen ger upphov
till sddana kostnader for alla postforetag t.ex.
for ordnande av utdelning och tryggande av
brevhemligheten samt for skyldigheten till
beredskap for undantagsforhallanden. Utéver
dessa riktar sig sérskilda skyldigheter till till-
handahéllaren av samhillsomfattande tjéins-
ter, t.ex. utdelning fem dagar i veckan och
uppritthillande av ett ndt av verksamhets-
stillen. Genom propositionen efterstrivas en
minskning av affdrskostnaderna i jamforelse
med nuldget bade for alla postforetag och i
synnerhet for tillhandahallare samhéllsomfat-
tande tjénster.

De mest betydande ekonomiska konse-
kvenserna av propositionen riktar sig mot
dem som tillhandahaller samhallsomfattande
tjinster. Utgdngspunkten i propositionen har
varit att gora en ny bedomning av de sam-
hillsomfattande tjinsterna och de skyldighe-
ter som hénf6r sig till dem sé att de ekono-
miska forutsittningarna for tillhandahéllande
av samhéllsomfattande tjanster ocksa bevaras
i en verksamhetsmilj6 i fordndring. For nér-
varande har Itella Abp i sin koncession alagts
skyldigheten att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjdnster i hela landet. D4 man beak-
tar marknadens struktur och naturen och om-
fattningen av bolagets verksamhet dr det tdm-
ligen sannolikt att skyldigheten att tillhanda-
halla samhéllsomfattande tjénster d&tminstone
i friga om brevforsidndelser stannar hos Itella
Abp, varfor konsekvenserna i det foljande
betraktas fran Itella Abp:s synvinkel.

Granskningen av definitionen pé forséndel-
ser som ingar i de samhillsomfattande tjans-
terna samt av kvalitetsnormen mgjliggor &nd-
ringar i Itella Abp:s processer sa att verk-
samheten kan effektiviseras och kostnadsin-
besparingar astadkommas. Andringen av
kvalitetsnormen for brev som ingér i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna mojliggér gene-
rellt en effektivisering av tjdnsteprocessen
samt t.ex. vid behov en sammanslagning av
tidningarnas tidiga utdelning och postens
dagsutdelning. Genom &ndringen kan man
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minska de fasta kostnaderna for sorteringsni-
tet, midngden nattarbete och sortering for
hand samt effektivisera utdelningen. Detta
bedoms dstadkomma minst en kostnadsinbe-
sparing pa ca 30 — 35 miljoner euro forutsatt
att en betydande del av brevvolymen &vergar
till den ldngsammare utdelningen i enlighet
med den nya kvalitetsnormen. Itella Abp be-
domer att om dndringen inte genomfors orsa-
kas bolaget uppskattningsvis ett tilliggsinve-
steringsbehov pad 50 — 75 miljoner euro i
samband med anskaffning av sorteringsma-
skiner, materialbehandlingssystem och fas-
tigheter. Om &ndringar i nitet av verksam-
hetsstillen inférs, kan de ge upphov till kost-
nadsinbesparingar.

Den nya definitionen av forsidndelser som
ingar i de samhéllsomfattande tjdnsterna in-
nebér i praktiken ocksd att de posttjénster
som &r riktade till foretag och sammanslut-
ningar, och som baserar sig pa avtal, inte
langre ingér i de samhillsomfattande tjans-
terna. Saledes ska pa dem inte lingre tillim-
pas regleringen i postlagen om prisséttningen
pa de samhillsomfattande tjinsterna utan be-
stimmelserna i den allminna konkurrensrit-
ten. Detta ger Itella Abp en mdjlighet att
prissitta en betydande del av sina brevtjédns-
ter pd marknadsvillkor. Detta Skar bolagets
mojligheter att anpassa sin verksamhet i en-
lighet med marknadsférhallandena. Itella
Abp uppskattar att ca 20 procent av den nu-
varande volymen av brevférsidndelser efter
andringen &r produkter som ingar i de sam-
hillsomfattande tjansterna. Volymen av pa-
ketforsdndelser som efter dndringen ingér i
de samhillsomfattande tjénsterna dr 10 pro-
cent.

Foretagen kommer att anvidnda visentligt
mera andra posttjanstprodukter dn dem som
ingdr i de samhillsomfattande tjinsterna. I
praktiken ska priserna pa produkter som fore-
tag anvinder, andra &n dem som ingér i de
samhillsomfattande {tjdnsterna, bildas péa
marknadsvillkor. P4 tjdnster och omraden dir
konkurrens uppstar ska prisnivan bestimmas
enligt utbud och efterfragan. 1 Gvrigt ska
prissdttningen hos tillhandahéllare av sam-
hillsomfattande tjinster ndrmast styras av
den allménna konkurrensrétten. Det ska dock
miarkas att foretag som behdver posttjanster

alltid kan anvinda tjdnster som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna om det mot-
svarar foretagets kundbehov.

Propositionen har konsekvenser for kon-
kurrensen mellan postféretag och for funk-
tionen av marknaden for post- och utdel-
ningsverksamhet. Denna marknad utgdr en
helhet av vilken bara en del &r verksamhet
som hor till postlagstifiningens tillimpnings-
omrade. Férutom formedling av adresserade
brev som hor till omréadet for lagens tillimp-
ningsomrade kan det sdgas att ocksa tidig ut-
delning och veckoslutsutdelning av tidningar,
utdelning av tidningar och tidskrifter i sam-
band med postens basutdelning och férmed-
ling av oadresserade postforsandelser hor till
helhetsmarknaden. Dessutom kan det anses
att marknaden f6r andra smagodstransporter
hor till marknaden. Den viktigaste av dessa
ir formedling av paket, av vilka de paket
som ingér i de samhéllsomfattande tjénsterna
hor till lagens tillimpningsomréade. Informa-
tionslogistik kan ocksa anses vara en bety-
dande bimarknad for postverksamhet.

P4 den ovan beskrivna helhetsmarknaden
for post- och utdelning férekommer betydan-
de konkurrens med undantag fér férmedling
av adresserade brev och dagsutdelning av
tidningar och tidskrifter. Genom propositio-
nen frimjas etableringen av nya foretag pa
marknaden for adresserade brevforsidndelser
genom att minska skyldigheterna for alla
postféretag och genom att férbittra postfore-
tagens mdojligheter att tillgd postnitets infra-
struktur. Vidare foreslas att den sérskilda
skatt som belastar nya foretag pa branschen
ska avskaffas. Det pa rittslig beddmning
grundade koncessionsforfarandet ska beva-
ras, men det utgdr inget hinder for etablering,

Bland de olika aktérer som bedriver verk-
samhet ir t.ex. tidningarnas utdelningsbolag,
olika direktutdelningsforetag, bud- och kurir-
foretag samt internationella post-, transport-
och kurirbolag potentiella nya foretag pa
branschen. Ocksa foretag pa informationslo-
gistikens omrade har betydelse for uppkoms-
ten av konkurrens. Uppkomsten av konkurre-
rande verksamhet som skulle motsvara Itella
Abp:s landsomfattande posttjinstnitverk kan
inte anses vara sannolikt. Det dr mer sanno-
likt att det uppstar konkurrerande verksamhet
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t.ex. regionalt eller i friga om vissa slag av
forsandelser. Utover etablering av enskilda
aktorer dr en modell ocksa att olika typers
aktorer bildar nétverk eller inleder samarbete.
Eventuella konkurrenter strivar efter att
sammansla olika resurser och kunnande for
att fa till stand ett optimalt utbud av tjédnster
och synergifordelar. En sddan verksamhets-
modell forbattrar verksamhetsbetingelserna i
synnerhet f6r sma och medelstora foretag.

Propositionen har konsekvenser for mark-
nadens utvecklingsgrad sd att det minskar
Itella Abp:s dominerande marknadsstillning
for adresserade brevtjanster forutsatt att det
uppstar konkurrens. Omfattningen av konse-
kvenserna beror pa hur mycket konkurreran-
de foretag som kommer pa marknaden och
hurdana tjidnster de tillhandahaller. Som ett
jamforelseexempel kan Sverige ndmnas dér
det har forekommit konkurrens i fraga om
alla posttjanster i flera &r. Marknadsandelen
for tillhandahallaren av de samhéllsomfat-
tande tjénsterna dr ca 90 procent.

En eventuell 6kning av konkurrensen har
konsekvenser for Itella Abp:s stillning som
tillhandahallare av posttjanster. Det ar troligt
att det inte just uppstar nagon konkurrens i
fraga om brevforsindelser som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna. Konkurren-
sen riktar sig sannolikt pa i synnerhet adres-
serade brevforsindelser som foretag sdnder
ut i stora mangder, vilka for ndrvarande utgor
en betydande del av Itella Abp:s inkomst-
bildning. Dessa brevtjénster tillsammans med
tidningsutdelning, som inte hor till postla-
gens tillimpningsomrade, &r en viktig forut-
sittning for bolagets férmaga att tillhanda-
halla ocksd samhillsomfattande tjdnster och
upprétthilla den landsomfattande postinfra-
strukturen. Nedgéngen i férsdndelsevolymer-
na medfor i praktiken ett stérre inkomstbort-
fall 4n kostnadsinbesparingar for Itella Abp.
Nettoforlusternas storlek beror dock pa stor-
leken av volymindringarna och liangden av
den tidsrymd som granskas. For att kunna
svara pa okad konkurrens, pa kraftiga dnd-
ringar i efterfragan eller pa visentlig nedgéng
i prisnivan, forutsétts att verksamheten effek-
tiviseras och att andra anpassningsatgérder
vidtas. Dessutom &r situationen dgnad till att
skapa prishojningstryck i fraga om sadana

tjinster och omraden dir det inte forekom-
mer konkurrens. Storleken pd ocksa denna
konsekvens beror pa i vilken grad konkurrens
uppstar.

Postverksamhet och dértill hérande annan
utdelningsverksamhet i den utstrickning som
Itella Abp bedriver dem, tillsammans med
skyldigheten att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjanster, forutsitter skapande och
bevarande av en viss kapacitet. Darfor 4r bo-
lagets formaga att anpassa sig till kraftiga
dndringar i verksamhetsmiljon begrinsad pa
kort sikt. For att trygga de samhéllsomfattan-
de tjansterna ingar darfor i propositionen en
mojlighet att tillhandahallare av samhéllsom-
fattande tjanster ur statliga medel far ersitt-
ning for orimliga nettokostnader som de
samhillsomfattande tjidnsterna ger upphov
till. P4 motsvarande sitt kan ett annat postfo-
retag vid behov aldggas att betala en andel,
t.ex. i form av en sirskild skatt, f6r att ticka
dessa kostnader. Tillhandahdllare av sam-
hillsomfattande tjénster har saledes i vissa si-
tuationer mojlighet att kompensera kostna-
derna for de samhillsomfattande tjinsterna
genom medel som samlas in fran andra post-
foretag. Saledes uppstar f6r andra dn for till-
handahallare av samhillsomfattande tjénster
omedelbara ekonomiska kostnader, samtidigt
som tillhandahéllaren av de samhéllsomfat-
tande tjdnsterna far foretagsstod. Situationen
bedéms mer i detalj nedan da konsekvenser-
na for den offentliga ekonomin beddms.

Av det i propositionen foreslagna konces-
sionsforfarandet och informationsskyldighe-
ten uppstar administrativa kostnader for fore-
tag vars storlek dock inte visentligt okar i
jamforelse med nuldget.

Propositionen har ekonomiska konsekven-
ser som hanfor sig till foretag och sam-
manslutningar som anvéndare av posttjins-
ter. Konsekvenserna utstricker sig delvis
ocksa till foretag som behdver till postverk-
samhet nédra anslutna utdelningstjénster, vilka
inte hor till lagens tillimpningsomréade. Sa-
dana foretag dr i synnerhet tidnings- och tid-
skriftsforliggare, eftersom tidningsutdelning
produceras som en del av postverksamhetens
helhetsprocess och delvis som en sérskild ti-
dig utdelning som skéts av Itella Abp och
andra utdelare.
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Okningen av konkurrensen i utbudet av
posttjdnster leder till att prisnivan gar ner i
fraga om sadana tjdnster och pa sddana om-
raden ddr det uppstar konkurrens. Dessutom
kan det antas att produktdifferentieringen och
tjinstealternativen Okar i enlighet med kund-
behoven. Mgjligheterna for uppkomst av
konkurrens pé olika omraden och bland olika
kundgrupper ar dock varierande. Konkurrens
antas uppsta i fraiga om de mest lonsamma
brevprodukterna, dvs. bland sadana foretags-
kunder som beh&ver posttjinster i stora kvan-
titeter. Det &dr dock svart att bedoma storleken
pa den nettofordel som kunderna far.

De konsekvenser av konkurrensen som
sanker prisnivan utstricker sig inte till alla
foretag och sammanslutningar som anvénder
posttjinster. Priserna pa andra postforséndel-
ser in dem som ingar i de samhéllsomfattan-
de tjansterna kan t.ex. differentieras enligt
region. Differentieringen av prisnivan har in-
verkan pa i synnerhet sddana foretags verk-
samhet som sdnder stora mingder post nir-
mast till sddana omréden dér det inte finns
konkurrerande utdelningsverksamhet.

Tidningsutdelning har en betydande roll
som uppritthallare av postnitets styckevo-
lym. Eftersom olika utdelningstjanster till-
handahalls i ett gemensamt niit orsakar t.ex.
nedgangen i brevvolymen kostnadstryck for
tidningsutdelningen. Minskande tidningsvo-
lymer igen hojer enhetskostnaderna for till-
handahallande av brevtjanster nidr en viss
grundkostnad dr timligen fast. Behoven for
utdelning av tidningar dr olika &n t.ex. for
brevprodukter. Det visentliga for dagstid-
ningar &r tidig morgonutdelning som kan till-
handahallas sju dagar i veckan. Dirfor sker
en betydande del av dagstidningarnas utdel-
ning separat fran postens dagsutdelning. Tid-
skrifterna behdver i vanliga fall utdelning en
gang i veckan. Utdelningen av tidskrifter
sker for nirvarande sa gott som enbart i sam-
band med postens dagsutdelning.

Trots att tidningsutdelning inte hor till den
foreslagna lagens tillimpningsomrade, ingar
det i propositionen reglering som ocksa fram-
jar upprétthallandet av landsomfattande tid-
ningsutdelning. Sadan reglering &r t.ex. dnd-
ringarna i kvalitetsnormen for de samhills-
omfattande tjansterna och sidana forslag som

giller utbudet av samhillsomfattande tjdnster
som sdnker kostnaderna for tillhandahéllan-
det av samhillsomfattande tjanster. Med tan-
ke pé tidningsutdelningen &dr det ocksa vi-
sentligt att det system for kostnadsredovis-
ning och den fordelning av kostnader som
prissdttningen av de samhéillsomfattande
tjdnsterna grundar sig pa gors pa ett behorigt
sitt sa att tidningsutdelningen inte belastas
med sadana kostnader som den inte ger upp-
how till.

Konsekvenserna for tidningsutdelningen av
de forslag som mojliggér konkurrens beror
pa i vilken grad verksamhet som konkurrerar
med Itella Abp verkligen uppstir. A ena si-
dan frimjar uppkomsten av konkurrens for
sin del en nedgang i prisnivan och en Skning
av effektiviteten for tidningsutdelning pa om-
raden dr det uppstar konkurrens. A andra si-
dan kan den skapa tryck for prishdjningar pa
omraden dir utdelningen endast ansvaras av
tillhandahallaren av de samhillsomfattande
tjdnsterna.

Utsikterna for tidningsutdelningen har be-
handlats nirmare i utredningen av utred-
ningsman Pursiainen, vilken utférdes paral-
lellt med postarbetsgruppens arbete (kom-
munikationsministeriets publikationer
14/2010, péa finska).

Andringen i lagstiftningen som géller kva-
litetsnormen for samhéllsomfattande tjdnster
beddéms inte ha nagra betydande konsekven-
ser for hela néringslivet, men de enskilda f6-
retagens och sammanslutningarnas situation
och behov varierar. Andringen i kvalitets-
normen har inga mirkbara konsekvenser for
de storsta foretagen, eftersom de redan nu
anvinder brevprodukter som delas ut lang-
sammare. Den f6reslagna @ndringen har dir-
emot storre betydelse f6r sma och medelstora
foretag, eftersom en del av sddana medde-
landen som &r nddvéndiga for foretagsverk-
samheten, t.ex. anbudshandlingar, férmedlas
som 1 klass brevforsiandelser. Det sannolika
iar dock att postféretagen trots &dndringen
dven 1 fortsdttningen kommer att tillhanda-
halla postprodukter som delas ut den féljande
dagen. Dessutom kan elektronisk kommuni-
kation dven hir anvindas som ersittande al-
ternativ. Enligt utredningar som utftrts sdnds
70 procent av sma och medelstora foretags
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skrivna meddelanden elektroniskt och 30
procent i brevform. Befordringstiden for den
snabbaste klassens forséndelser i distans- och
postforsdljningen har betydelse bade for be-
stillaren och for leverantdren. 1 framtiden
kan priset dock utgéra den styrande faktorn
vid valet av befordringstider for forsindelser.

4.2 Konsekvenser for samhillsekonomin
och den offentliga ekonomin

Propositionens konsekvenser fér den of-
fentliga ekonomin beror pd om kostnaderna
for de samhillsomfattande tjdnsterna i nagot
skede maéste ersittas ur statliga medel till till-
handahallare av samhéllsomfattande tjanster.
For nédrvarande har offentlig finansiering inte
anvisats for postverksamhet och en mervir-
desskattesats pa 23 procent tillimpas. Forut-
om foretagsskatteinkomster och mervirdes-
skatteinkomster har staten arligen fatt divi-
dendinkomster som ltella Abp:s dgare. Ar
2007 intiktsfoérdes dividender f6r 39 miljoner
euro till dgaren och ar 2008 sammanlagt 10
miljoner euro. Fran ar 2009 utdelades inga
dividender. Det dr inte dndamalsenligt att
uppskatta propositionens konsekvenser i
form av skatteintdkter och dividender som
Itella Abp genererar staten i framtiden, efter-
som bolaget i betydande omfattning har an-
nan verksamhet bade i Finland och utom-
lands och utvecklingen av bolagets ekono-
miska situation ocksa beror pa manga andra
faktorer.

I propositionen féreslas att tillhandahalla-
ren av samhillsomfattande tjédnster ur statliga
medel ersétts den del av nettokostnaderna av
de samhillsomfattande tjansterna som for
tillhandahallaren utgor en oskilig ekonomisk
belastning. Bedomningen ska ske pa begdran
av en tillhandahallare av samhéillsomfattande
tjdnster utifrdn en nettokostnadsberdkning
som utférs av Kommunikationsverket. Tills
vidare har man inte behdvt uppskatta netto-
kostnaderna f6r de samhillsomfattande tjins-
terna eftersom Itella Abp har lyckats produ-
cera dem pa ett [6nsamt sitt. Itella Abp:s om-
sittning 2008 var 1 952.9 miljoner euro och
rorelsevinsten var 69,0 miljoner euro. Ar
2009 minskade bolagets omsittning till
1 819,7 miljoner euro, ndrmast pa grund av

den ekonomiska krisen. Rorelsevinsten var
46,7 miljoner euro. Bolagets affdrsomrade
Mail Communication, som innefattar post-
tjanster for konsumenter och foretagstjanster
for utdelning av brev, reklam, tidningar och
tidskrifter samt tjdnster for kundrelations-
marknadsforing, hade 2008 en omsittning pa
918,1 miljoner euro och en rorelsevinst pa
86,2 miljoner euro. De motsvarande talen
2009 var 898,7 miljoner euro och 63,5 miljo-
ner euro. For nirvarande finns det inget be-
hov att ersétta nettokostnaderna och i forsla-
get #r troskeln for utbetalning av ersittning
relativt hog. Dirfor dr det osannolikt att la-
gens krav ifrdga om erséttning av kostnader-
na skulle uppfyllas vid tldpunkten for ikraft-
tridandet av det forslag som ingar i proposi-
tionen.

Uppkomsten av en siddan situation dér en
ersittningsskyldighet uppstod for staten i
forhallande till tillhandahéallaren av de sam-
hillsomfattande tjansterna skulle pa langre
sikt kridva vésentliga dndringar i marknads-
forhédllandena. Sadana &ndringsfaktorer &r
bl.a. uppkomsten av omfattande postkonkur-
rens, omfattande erséttning av brevtrafik med
elektronisk kommunikation och en vésentlig
nedgang i tidningsutdelningen. 1 praktiken
skulle detta innebdra att det i statsbudgeten
infGrs ett anslag som motsvarar erséttningens
storlek, om erséttningsskyldigheten realise-
ras. Den summa som motsvarar anslaget
skulle kunna tickas t.ex. genom en sirskild
avgift eller skatt som uppbérs av postforeta-
gen, om vilken det ska foreskrivas sérskilt.
Enligt propositionen kan det i postféretagens
koncession inforas en skyldighet om detta.
Utgéangspunkten i propositionen #r saledes att
de 6kade utgifterna for staten kunde kompen-
seras med motsvarande 6kade inkomster.

I propositionen foreslas att lagen om avgift
for tryggande av postférmedling i glesbyg-
den upphivs. Upphédvande av lagen har inga
konsekvenser for statsfinanserna, eftersom
inte en enda idkare av begrinsad postverk-
samhet, som enligt lagen ar betalningsskyl-
dig, har inlett sin verksamhet, och det darfor
inte heller har uppstétt inkomster for staten.
Fastiin betalningsskyldiga postforetag skulle
etablera sig pa branschen kan man anta att
det belopp som skulle inflyta fran denna av-
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gift av skattenatur inte vore betydande. Upp-
hdavande av lagen kan ha indirekta konse-
kvenser for Itella Abp:s l6nsamhet och dér-
igenom t.ex. pa formagan att dela ut dividend
forutsatt att upphédvandet frimjar uppkomst
av konkurrens.

Propositionen har inte ndmnvirda konse-
kvenser for kommunernas ekonomi eller for
ekonomin i den Ovriga offentliga forvalt-
ningen. Prisnivan pa de posttjdnster som den
offentliga fOrvaltningen anvénder kan sén-
kas, men dess inverkan pé helheten dr margi-
nell.

Genom propositionen 6kas Kommunika-
tionsverkets uppgifter, vilket i nidgon mén
okar verkets kostnader for tillsynsuppgiften.
De nya uppgifterna ar aldggande av skyldig-
het att tillhandahalla samhéillsomfattande
tjdnster, berdkning av nettokostnaderna for
de samhillsomfattande tjdnsterna vid behov,
beredning av foreskrifter och 16sning av tvis-
ter mellan foretag. For nirvarande dr den to-
tala kostnaden for Kommunikationsverkets
tillsynsuppgift pa arsbasis nagot Over
1300 000 euro. Av denna summa anvinds
260 000 — 290 000 euro arligen for Vérlds-
postféreningens medlemsavgift.

Genom propositionen frimjas en fungeran-
de konkurrens som har en viktig betydelse
for ekonomisk effektivitet och produktivitet.
Konkurrens eller atminstone hotet om kon-
kurrens uppmuntrar utvecklandet av kost-
nadseffektivitet och produktivitet vid produk-
tionen av posttjénster, ibruktagande av ny in-
novativ teknologi och utvecklande av nya
serviceformer. Genom propositionen vill
man ocksa frimja utveckling av elektroniska
tjanster som en del av postverksamhet inom
ramen for de majligheter som postdirektivet
erbjuder. Utgangspunkten i propositionen dr
att man ddrigenom sikerstiller en fungeran-
de, tillforlitlig och kostnadseffektiv logistisk
basinfrastruktur for samhillets olika behov.

4.3 Konsekvenser for myndigheterna

Det foreslas att den allm#nna styrningen
och utvecklingen av postverksamheten enligt
lagen fortfarande ska hora till kommunika-
tionsministeriet. Kommunikationsverkets
uppgift ska fortfarande vara tillsynen Gver

lagen och de bestdmmelser som utfirdats
med stdd av den. Till denna del har forslaget
inga konsekvenser for den inbordes fordel-
ningen av behorighet mellan kommunika-
tionsministeriet och Kommunikationsverket.
Syftet med propositionen &4r att uppmuntra
Kommunikationsverket till samarbete med
konsument- och konkurrensmyndigheterna.
Detta paverkar dock inte fordelningen av be-
horigheten mellan dessa myndigheter.

Propositionen péaverkar myndigheternas
uppgifter och forfaranden. Kommunika-
tionsministeriets uppgift ska i fortsdttningen
vara forutom den allminna styrningen och
utvecklingen ocksa utfirdande av koncessio-
ner samt beslut om erséttning av nettokost-
naderna av de samhillsomfattande tjinsterna.
Nya uppgifter for Kommunikationsverket,
forutom tillsyn over iakttagande av lagen och
koncessionsvillkoren, ska vara beslut om
alaggande av skyldighet att tillhandahéalla
samhéllsomfattande tjanster samt berdkning
av nettokostnaderna for de samhéllsomfat-
tande tjénsterna. Dessutom ska Kommunika-
tionsverket bereda foreskrifter i enlighet med
lag och vid behov avgora tvister mellan post-
foretag om tillgang till nétet. Det uppskattas
att miangden uppgifter kommer att &ka bade
pa grund av de nya uppgifterna och pa grund
av det Okade antalet aktSrer pa branschen.
Diremot kommer uppgifterna i anslutning till
sikerstéllandet av posttjanster att minska, ef-
tersom man avstar fran behandlingen for att
sikerstilla postpaket. Kommunikationsver-
kets resursbehov kommer sannolikt att Ska
nagot i framtiden pa grund av de Skade upp-
gifterna, men den exakta m#ngden kan upp-
skattas forst nar man kanner till antalet nya
foretag och i synnerhet det eventuella beho-
vet att rdkna ut nettokostnaderna for sam-
hillsomfattande tjanster. Kommunikations-
verkets nya uppgifter ska genomféras med
beaktande av anslagsramen f6r kommunika-
tionsministeriets  férvaltningsomrade och
produktivitetsprogrammet. Propositionen har
ingen visentlig inverkan pa hur allménhetens
utréttar drenden hos myndigheterna.

Genom propositionen 6kas i nagon man
myndigheternas utrednings- och rapporte-
ringsskyldigheter. Myndigheterna ska i fram-
tiden bl.a. rapportera till Europeiska unio-
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nens kommission om faktorer som hénfor sig
till kostnadsredovisningssystem f6ér sam-
hillsomfattande tjanster. Propositionen in-
nehéaller dock inga sddana forvaltningsupp-
gifter som skulle forsvira myndigheternas
egentliga verksambhet.

4.4 Miljokonsekvenser

Propositionen har sannolikt en minskande
effekt pa den totala energikonsumtionen och
pa utslipp av vixthusgaser inom postverk-
samheten, eftersom den bl.a. m&jliggor en ef-
fektivisering av produktionsprocesserna. Den
storsta delen av postverksamhetens energi-
konsumtion och koldioxidutslidpp uppstar vid
anvindning av trafikmedel. Koldioxidutsldpp
uppstar ocksa vid uppvidrmning av sorter-
ingscentralernas och verksambhetsstéllenas
fastigheter. T.ex. Itella Abp har beddmt att
trafikmedlen f6rorsakar ca tva tredjedelar av
alla koldioxidutsldpp som uppstir i dess
verksamhet. Itella Abp har ocksad 2008 be-
domt att det fran ett brev uppstar ett utslidpp
som motsvarar ca 35 koldioxidgram.

P& energiférbrukningen och pad miangden
vaxthusgasutsldpp paverkar i huvudsak den
stricka som firdas. Den méingd produkter
som utdelas pa en gang har ingen ndmnvérd
inverkan pa de utslipp som uppstar. En dnd-
ring av kvalitetsnormen f6r de brev som in-
gar i de samhillsomfattande tjdnsterna i en-
lighet med propositionen mdjliggdr t.ex. en
sammanslagning av tidningarnas tidiga ut-
delning och postens dagsutdelning. Konse-
kvensen av en sammanslagning av utdel-
ningarna och en effektivisering av utdel-
ningsverksamheten &dr sannolikt att den tra-
fikméngd som orsakas av utdelningen mins-
kar, nir i stillet for tva utdelningsbilar en ut-
delningsbil kunde firdas pa utdelningsrutten
och samtidigt leverera adressaterna flera pro-
dukter. De fordelar som #ndringen &stad-
kommer kan dock minskas av att det pa
grund av konkurrensen uppstéar 6verlappande
utdelningsniit.

Genom propositionen forbittras postfore-
tagens tillgang till postnitets infrastruktur,
vilket t.ex. minskar behovet att transportera
forsandelser till odndamaélsenliga insamlings-

stéllen. Propositionen har inga konsekvenser
for uppkomsten av avfall fran postverksam-
het eller for dess behandling.

4.5 Andra konsekvenser for samhillet

4.5.1 Konsekvenser for allminhetens still-
ning och verksamhet i samhillet

Propositionen har konsekvenser for enskil-
da medborgare och hushall i forsta hand som
anvidndare av posttjdnster. Genom proposi-
tionen dndras inte utgdngspunkten i den gil-
lande lagen enligt vilken avsikten &r att tryg-
ga i hela landet tillgangen till posttjénster och
samhillsomfattande tjanster av hog kvalitet.
Avsikten dr ocksa att skapa forutsittningar
for att dven i framtiden trygga utdelningen
ocksa i glesbygden av tidningar, vilka inte
ingdr i de samhillsomfattande tjdnsterna,
men i frdga om vilka tillhandahéllaren av de
samhillsomfattande tjdnsterna dr den enda
tillhandahéllaren av utdelningstjinster. Om-
fattande utdelning av tryckt kommunikation
ir viktigt for jamlik informationsitkomst och
kommunikation for allménheten.

Den sndvare avgransningen av de forsén-
delser som ingar i de samhillsomfattande
tjinsterna bedéms inte ha visentlig inverkan
pa allménheten som anvindare av posttjdns-
ter. Var och en har fortfarande mojlighet att
sinda sadana brev- och paketforsindelser
som allmédnheten vanligtvis anvinder som
samhillsomfattande tjanst. Enligt nuvarande
praxis dr en sadan basbrevforsindelse, for
vilken en kvalitetsnorm stillts och en skyl-
dighet att iaktta enhetsprisséttning alagts, ett
s.k. 1 klass brev, dvs. en brevf6rsindelse som
avses bli befordrat till adressaten dagen efter
avlimningsdagen. Enligt den f6reslagna la-
gen definieras som en sadan basforsidndelse
en forsindelse om 4r avsedd att bli levererad
den andra vardagen efter avsindningsdagen.
I praktiken blir befordringstiden for ett sa-
dant basbrev ldngsammare 4n vad nu &r fal-
let. Andringen beddms dock inte medfora va-
sentlig oldgenhet for allmidnheten. I och med
att elektronisk kommunikation blir vanligare
ir befordringstiden for traditionella brev en-
ligt foretagna undersokningar inte ldngre en
kritisk faktor. Om befordringstiden f6r den
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ovan beskrivna basprodukten inte &r tillrick-
lig f6r allménhetens behov, kommer som er-
sittande tjanst i fraga nagon annan produkt
som ingér i de samhéllsomfattande tjénsterna
som befordras snabbare. Ersittande tjadnster
bland de elektroniska tjidnsterna kan vara
t.ex. textmeddelanden eller e-
postmeddelanden.

Den dndringen att avgrénsningen gjorts till
mottagande av forsidndelser har ingen bety-
delse. Den storsta delen av de forsédndelser
som konsumenterna mottar dr brev som sénts
av fOretag. Sddana brev ska inte i fortsitt-
ningen hora till de samhillsomfattande tjins-
terna. Viktig brevpost for allminheten &r
t.ex. fakturor fran niringsidkare, kravbrev
och kontoutdrag samt beslut av myndigheter.
Propositionen forsvagar inte till denna del
allménhetens stillning, eftersom det i all-
ménhet dr friga om forsandelser som sinds
som s.k. 2 klass brev, i friga om vilka ingen
kvalitetsnorm for befordringstiden heller nu
har stillts. Befordringstiden for dessa brev dr
for ndrvarande enligt leveransvillkoren for
tillhandahéllaren av de samhillsomfattande
tjansterna tre arbetsdagar, varvid lagéndring-
en gor dessa brevs befordringstid till adressa-
ten snabbare. Niringsidkarna och myndighe-
terna ska nir de sinder brev beakta att adres-
saten ska reserveras en rimlig tid att vid be-
hov reagera pa det brev de tagit emot. Postfo-
retaget ddremot dr skyldigt att till adressaten
formedla forsdndelser som tagits emot for
formedling i enlighet med lag, koncessionen
och leveransvillkoren.

1 propositionen ingar fortfarande bestim-
melser som hénfor sig till utdelning och in-
samling, vilka har betydelse for posttjansts-
anvindarna. Tillhandahéallare av samhallsom-
fattande tjdnster ska fortfarande i regel dela
ut och samla in forsindelser fem vardagar i
veckan. Avvikelse fran utdelning fem dagar i
veckan ska vara mojlig pa samma begrinsade
grunder som dven nu.

Det foreslds att faststillandet av utdel-
ningsstillet for postforséndelser preciseras i
forhéllande till nulidget, men generellt paver-
kar preciseringen inte visentligen adressatens
stillning i jamforelse med nuldget. Behand-
lingen av klagomal som hénfor sig till placer-
ingen av postlador ska forenklas vilket gor

forfarandet for 6verklagande klarare och for-
enhetligar avgérandepraxis for adressaterna.
Beaktande av rérelsehinder och hég alder vid
bestimmandet av utdelningsstélle féreslas bli
upphdjt pé lagniva, vilket forbattrar still-
ningen for specialgrupper. Den foreslagna
effektiverade behdrigheten att utfiirda fore-
skrifter for Kommunikationsverket framjar
adressaternas opartiska behandling och for-
verkligande av deras rittigheter.

I propositionen tryggas dessutom postan-
viandarnas méjligheter att utrdtta drenden vid
ett verksambhetsstille som tillhandahaller
samhillsomfattande tjdnster beldget pa ett
rimligt avstand fran den stadigvarande bosta-
den. Verksambhetsstéllet kan ocksa vara ett
annat dn ett fast verksamhetsstille. Genom
forslaget 4r avsikten inte att férsvara tillging-
ligheten av samhillsomfattande tjénster, utan
att mojliggora ett serviceutbud i enlighet med
kundbehoven pa ett andamalsenligt stt.

Preciseringen av bestdmmelser som géller
befordran av forsindelser och postforetagens
ansvar paverkar inte adressaternas stillning.
Avsikten ér inte att dndra det rddande réttsld-
get utan att gora radande praxis klarare.

[ propositionen bevaras rittsmedlen f{or
postens adressater i nuvarande form.

4.5.2 Sociala och hilsoméssiga konsekvenser
samt konsekvenser for jimstélldheten, barn
och jamlikheten mellan kvinnor och mén

Genom propositionen tryggas det perma-
nenta utbudet av vissa grundldggande rimligt
prissatta posttjénster till alla. I propositionen
ingar saddana bestimmelser som hénfor sig
till utdelning som forbéttrar méjligheterna att
anvinda posttjdnster for personer i hog alder
och personer med rorelsehinder.

Propositionen har inga konsekvenser for
minniskors fysiska och psykiska hilsa eller
vilfard. Propositionen har inga konsekvenser
for barn och deras intressen. Propositionen
har inte heller nagra konsekvenser for for-
verkligande av jamlikheten mellan kvinnor
och min.
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4.5.3 Konsekvenser for sysselsittningen och
arbetslivet

Branschen for post-, kurir- och annan ut-
delningsverksamhet (Statistikcentralens nir-
ingsgrensklassificering TOL 641) sysselsit-
ter drygt 22 000 arbetstagare (2007)). Av
dessa dr drygt 19 000 anstillda av Itella Abp.
Resten arbetar vid négot av de 300 olika
transport- och utdelningsforetagen.

I och med forindringen i verksamhetsmiljon
och verksamhetssétten samt i affarsverksam-
heten minskar antalet anstéllda hos Itella Abp.
Enligt bolagets uppskattning innebér @ndring-
arna ett behov att skira ned ca 5 000 arbets-
platser, vilket delvis redan har skett. Nya fore-
tag som etablerar sig pa branschen Skar efter-
fragan av arbetskraft, men som helhet kommer
den traditionella postverksamheten att syssel-
sitta farre dn nu. Efterfrigan pa arbetskraft
Overgar till nya former av tjanster och till
uppgifter som héanfor sig till utnyttjande av ny
teknologi. Vid bedémningen av utvecklingen
av sysselsittningen inom branschen ska man
dock beakta att konsekvenserna for sysselsétt-
ningen pa langre sikt inte i betydande grad di-
rekt beror pa denna proposition utan av den
allménna utvecklingen inom branschen. Sam-
tidigt ska beaktas att tillgdngen till arbetskraft
i framtiden kan utgéra en kritisk faktor for
branschens utveckling.

Om de foreslagna #ndringarna leder till
andringar i processerna hos lItella Abp, har
detta konsekvenser for personalens arbets-
forhéllanden vid bolaget. Sddana konsekven-
ser kan t.ex. vara minskning av nattarbete
och tidigareliggning av dagsutdelningsarbe-
tet till tidig morgon.

4.5.4 Konsekvenser for brottsbekdmpning
och sikerhet

Bland de grundliggande rittigheterna
anknyter rétten till skydd av fortroliga med-
delanden och skydd av privatliv néra till
postverksamhet. | lagen ingar bestimmelser
som tryggar dessa rittigheter och som frim-
jar sdkerheten. I propositionen foreslas inga
dndringar i det radande riittslaget.

Propositionen har inte nigra konsekvenser
for myndigheters mojlighet att forhindra,

upptidcka och utreda brott. Propositionen pa-
verkar inte heller personers bendgenhet att
bega brott.

4.5.5 Konsekvenser for den regionala utveck-
lingen

Forslaget tryggar tillgangen till rimligt
prissatta basposttjanster inom olika regioner
till delvis enhetliga priser. Prisséttningen for
posttjinster som inte ingar i de samhéllsom-
fattande tjinsterna kan differentieras enligt
produkt och region beroende pé i vilken ut-
strackning konkurrens uppstar samt hur kon-
kurrensen #r inriktad regionalt och produkt-
missigt. 1 lagstiftningen ingar inte heller nu
nagra hinder for att priserna pé dessa produk-
ter differentieras. Det dr inte i detta skede
mojligt att tillforlitligt forutse konsekvenser-
na av fordndringarna i verksamhetsmiljon re-
gionalt och hur de inriktar sig till olika omra-
den. Uppkomst av omfattande konkurrens
kan i nagon méan paverka ordnande av post-
verksamheten och posttjinstanvindarnas
stillning i glesbygden, om formégan hos den
som tillhandahaller =~ samhéllsomfattande
tjdnster att svara for sina skyldigheter forsva-
gas. Sambhillsomfattande posttjanster ska
dock i alla fall tillhandahallas i hela landet pa
foreskrivet sétt till icke-diskriminerande vill-
kor.

Genom propositionen forbéttras verksam-
hetsmojligheterna for féretag som bedriver
transport- och utdelningsverksamhet inom
regionerna genom att sénka hindren for eta-
blering.

Propositionen strider inte mot statsradets
principbeslut av den 13 maj 2009 som giller
utveckling av skdrgarden 2010-2011. | prin-
cipbeslutet forutsdtts att posttjdnsterna i
skdrgarden tryggas efter 2011 samt att det ut-
reds om det 4r mojligt att 5ka postutdelnings-
frekvensen till den del av skérgarden som har
boséttning aret om.

4.5.6 Konsekvenser for informationssamhil-
let

Propositionen har indirekta konsekvenser
for utvecklingen av informationssamhéllets
tjanster. Det servicendt som &r avsett for fy-
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siska forsidndelser dr ocksad en del av den
grundldggande infrastrukturen for informa-
tionssamhillet. Ett effektivt och tillforlitligt
utdelningsnit ar en nddvindig forutsittning
t.ex. for leverans av varu- och andra fysiska
forséndelser inom distanshandeln.

Fastdn propositionen inte mojliggdr t.ex.
tillhandahallande av  samhillsomfattande
tjanster i elektronisk form, har man genom
reformen forsokt se till att de verksamhetssétt
och innovationer som mdjliggérs av den tek-
nologiska utvecklingen ocksa ska kunna ut-
nyttjas i postverksamheten. Utgangspunkten i
direktivet ar att trygga fysiska posttjanster for
alla och direktivet mojliggor saledes inte t.ex.
en langtgdende littnad i utdelningsskyldighe-
terna.

Genom propositionen tryggas mojligheter-
na for anvindarna av posttjinster att ta emot
meddelanden i fysisk form. Trots Skningen
av elektronisk kommunikation behdvs denna
mojlighet fortfarande, eftersom alla inte har
mojligheter eller formaga att utnyttja elek-
troniska tjdnster.

S Beredningen av propositionen

51 Beredningsskedena och berednings-
materialet

Kommunikationsministeriet tillsatte den 10
oktober 2008 en arbetsgrupp med uppgift att
lagga fram ett forslag till andring av lagen
om posttjanster. Enligt uppdraget var arbets-
gruppens uppgift att géra forslag till sddana
dndringar i lagen om posttjanster som postdi-
rektivet forutsatte. Arbetsgruppen skulle ock-
sd bedoma Svriga reformbehov for lagen om
posttjanster samt vid behov ldgga fram for-
slag om #ndring av lagstifiningen och om
andra eventuella atgdrder. Arbetsgruppen
skulle i synnerhet beakta utvecklingen pa
postomradet och konsekvenserna av denna
utvecklings for de samhillsomfattande tjans-
terna och for forutsittningarna att tillhanda-
hélla dem pa lang sikt.

Arbetsgruppen skulle ligga fram de rele-
vanta forslagen fore den 31 januari 2010. Pa
begiran beviljades arbetsgruppen forlidng-
ning av tiden till den 28 februari 2010.

Arbetsgruppens ledningsgrupp och arbets-
utskott verkade under kommunikationsmini-
steriets ledning. | arbetsgruppen var f6ljande
instanser representerade: Konsumentverket,
Kommunikationsverket, Kommunforbundet,
Aamujakelu/AlmaMedia Abp, Itella Abp,
Janton Oy, Posten Aland Ab, Tidskrifternas
forbund rf, Ficom rf, Grafisk industri rf, Tid-
ningarnas forbund rf, Finlands marknadsfo-
ringsforbund rf och Centralférbundet f6r
kommunikation rf.

Uppgiften for arbetsgruppens lednings-
grupp var att styra arbetsutskottets beredning
och att ldagga fram de slutliga forslagen. Ar-
betsutskottets uppgift var att bereda arbets-
gruppens forslag. Arbetsgruppens lednings-
grupp sammantriadde 17 ganger och arbetsut-
skottet 24 ganger. Arbetsgruppen har under
loppet av sitt arbete hort experter och intres-
segrupper inom post- och utdelningsomradet.
Arbetsgruppen ordnade ett allmint mote den
23 september 2009.

Arbetsgruppen Overlimnade sitt forslag
den 16 mars 2010 (kommunikationsministe-
riets publikationer 8/2010, péa finska). For-
slaget innehdll ett utkast till regeringspropo-
sition.

Arbetsgruppen forde en omfattande diskus-
sion om tidnings- och tidskriftsutdelningens
betydelse i helheten for bedrivande av post-
verksamhet. Kommunikationsministeriet for-
ordnade den 11 december 2009 kanslichef
Harri Pursiainen att utreda utvecklandet av
postverksamhet och smagodsbefordran. Ut-
redningsmannens uppdrag fokuserade pa fra-
gor om tidningsutdelning. Utredningsmannen
overlimnade sin mellanrapport den 16 mars
2010 och sin utredning den 28 april 2010
(kommunikationsministeriets  publikationer
14/2010, pa finska). Utredningsmannen stod-
de i sin utredning arbetsgruppens forslag att
inte inkludera tidningsutdelningen i tillimp-
ningsomradet for postlagen.

5.2 Utlatandena och beaktandet av dem

Kommunikationsministeriet begirde utla-
tanden om arbetsgruppens forslag av 132
myndigheter, organisationer och foretag.
Sammanlagt inkom 56 utlatanden.
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Utlatanden erholls av Tidskrifternas for-
bund rf, Alma Media Abp, Ekberg Raini,
Pensionérsférbundens  intresseorganisation
PIO rf, Sédra Karelens férbund, S6dra Os-
terbottens forbund, Sédra Savolax landskaps-
forbund, Ficom, Hepolan Pientaloyhdistys
ry, Forsorjningsberedskapscentralen, Invalid-
forbundet, Itella Abp, Ostra Nylands for-
bund, Janton Ab, Folkpensionsanstalten,
Keskisuomalainen Abp, Centralhandels-
kammaren, Fastighetsférbundet, Konkur-
rensverket, Kultur-, opinions- och veten-
skapstidskrifternas forbund Kultti rf, Kon-
sumentverket, Kommunférbundet, Lapplands
forbund, Logistikforetagens férbund, Syn-
skadades centralforbund rf, justitieministeri-
et, Osterbottens forbund, Pohjois-Karjalan
Kirjapaino Oyj, Norra Osterbottens forbund,
Post- och logistikunionen PAU rf, forsvars-
ministeriet, Skidrgardsdelegationen, Tidning-
arnas Forbund rf, Sanoma Abp, inrikesmini-
steriet, social- och héilsovardsministeriet,
SSS-koncernen/Paikallislehdet, Suomen Asi-
akkuusmarkkinointiliitto ry ASML, Finlands
Transport och Logistik SKAL rf, Finlands
konsumentfoérbund rf, Foretagarna i Finland
rf, Svenska Finlands folkting, Dataombuds-
mannen, TS-Yhtymd Oy, arbets- och nér-
ingsministeriet, Riksomfattande handikapp-
rddet VANE, finansministeriet, Egentliga
Finlands forbund, Mediernas centralférbund,
Kommunikationsverket, Befolkningsregister-
centralen, miljdministeriet och Alands land-
skapsregering. Vidare har undervisningsmi-
nisteriet, Posten Aland Ab och statsradets
kansli meddelat att de inte har nagot att yttra
i drendet.

Arbetsgruppens forslag till postlag ansags
till sin malsdttning och sina syften generellt
sett vara god och korrekt inriktad. Tryggan-
det av de samhillsomfattande tjinsterna lik-
vardigt 6verallt i Finland samt skapande av
forutsdttningar for konkurrens sags Overlag
vara goda mal. [ uttalandena ansags det ocksa
vara mycket viktigt att trygga f6rutséttning-
arna for utdelningen av tidningar och tid-
skrifter, vilken inte ingér i de samhéllsomfat-
tande tjdnsterna. I utlatandena férekom dock
sinsemellan avvikande asikter om de valda
medlen for uppndende av lagens syfte samt
huruvida de &r tillrdckliga.

Mest gick asikterna i sir om tillricklighe-
ten av de medel som foreslogs for liberalise-
ringen av konkurrensen, om definitionerna av
innehallet i de samhillsomfattande tjinsterna
samt om detaljer som hinfor sig till motta-
gande och utdelning av forsindelser. Ocksé
om principerna for fordelningen av kostna-
derna for de samhillsomfattande tjidnsterna
uttrycktes sinsemellan motsatta synpunkter.

[ utlatandena om insamling och utdelning
av post betonades bade kravet pa lika be-
handling och viljan att trygga en tillrdcklig
serviceniva i postverksamheten. De instanser
som representerade allmédnheten som adres-
sater och avsidndare av post samt féretagen
ansag antalet och placeringen av postverk-
samhetsstillena samt faststillandet av placer-
ingen av enskilda postlador vara synnerligen
viktiga faktorer. Fran adressaternas synvinkel
framkom ocksa en oro Gver omfattningen av
avvikande insamlings- och utdelningsfre-
kvens samt inverkan av adressatens personli-
ga specialbehov utdelningssittet. Den fore-
slagna &ndringen i befordringstiden f6r brev
som ingar i de samhillsomfattande tjinsterna
upplevdes inte i stor grad som en orimlig for-
sdmring utan den ansags i huvudsak motive-
rad for kostnadseffektivt ordnande av bade
post- och tidningsutdelning.

Instanser som foretrdder tidningar och tid-
skrifter ansag i sina utlatanden genomgéende
det vara motiverat att tidningarna inte inklu-
deras i lagens tillampningsomrade. De ansag
ocksa det vara motiverat att placera kvali-
tetsnormen for de samhiéllsomfattande tjéns-
terna pa nivan Sver tva nitter for att forbéttra
forutsdttningarna for sammanslagen utdel-
ning av tidningar och postforséandelser och
for att darigenom f6rbittra kostnadseffektivi-
teten. | synnerhet i glesbygden ansags det
inte vara motiverat att uppritthalla parallella
utdelningsnit utan i princip ansags samman-
slagningen av utdelningarna vara klokt ocksé
med tanke pa samhillsekonomin.

Savil tidningsforlag som potentiella kon-
kurrenter pa postomradet ansag det vara vik-
tigt att transparensen for de samhillsomfat-
tande tjinsternas prisséttning kunde oOkas. I
flera utlatanden var det grundliggande bud-
skapet det att sddana produkter som endast
anvinder en viss del av nétet hos den som
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tillhandahaller samhillsomfattande tjénster
inte borde behéva delta i finansieringen av
saddana kostnader som uppstar av de sam-
hillsomfattande tjdnsterna som de inte har
deltagit i uppkomsten av. Storre transparens i
prissittningen efterlystes i flera utldtanden
for att sdkerstilla att t.ex. sidana tidningar
som inte hor till lagens tillimpningsomrade
inte blir tvungna att betala sddana kostnader
som foranletts av de samhillsomfattande
tjinsterna och som tidningarna inte har bi-
dragit till. I friga om prisséttningen och
kostnadsredovisningen gick remissorganens
asikter i sdr ockséd om bestdimmelsernas rétts-
hierarkiska stéllning samt om omfattningen
av myndigheternas befogenheter.

Generellt ansadgs ordnande av finansiering
for tryggande av de samhillsomfattande
tjinsterna vara nodvindigt och i vissa utla-
tanden ansidgs mekanismen enligt forslaget
vara alltfér vagt. Upphdvande av lagen f6r
tryggande av postférmedling i glesbygden
understdddes i vissa utlatanden forutsatt att
det samtidigt skapas en ersittande mekanism
for finansieringen.

Atgirderna for dppnandet av postmarkna-
den f6r konkurrens ansags i en del av utla-
tandena vara bristfilliga. I utldtandena fram-
kom ocksa asikten att postforetagens konkur-
rensforhallanden i forsta hand ska tryggas
genom konkurrensrittsliga medel. I en del av
utlatandena framf6rdes ocksé dubier gillande
uppkomsten av konkurrens annanstans dn i
tatorter och om andra kategorier dn fGretags-
kundernas stora forsédndelsemingder.

P4 grund av propositionens omfattning
framfordes i utlitandena ocksa rikligt med
detaljerade, delvis tekniska, dndringsforslag.

I propositionen har pa grund av remissre-
sponsen gjorts dndringar som giller bl.a. av-
vikelse fran utdelning fem dagar i veckan,
alaggande av skyldighet att tillhandahéalla
samhillsomfattande tjanster, innehéllet i kon-
cessionen, definitioner, bemyndigande att ut-
farda forordningar, behandling av obestéllba-
ra forsdndelser och Gvergangstider. De flesta
dndringarna dr tdmligen sma och de precise-
rar innehallet. De viktigaste tilliggen &ar kra-
vet pa tillgidngliga verksamhetsstillen samt
bestimmelsen om de allminna principerna
for fordelningen av kostnaderna. Dessutom
har i lagforslaget gjorts flera till sin natur
tekniska @ndringar.

6 Samband med andra propositio-
ner

Den foreslagna postlagen har samband med
en regeringsproposition som dr under bered-
ning vid finansministeriet. I den propositio-
nen fOreslas att mervirdesskattelagen ska
dndras for att motsvara Europeiska unionens
ratt s att postverksamheten delvis frigors
fran skatten. Avsikten &r att regeringspropo-
sitionen ska dverldmnas till riksdagen pa hos-
ten och att den ska behandlas samtidigt med
den proposition som géller postlagen. Avsik-
ten 4r att lagen ska trida i kraft samtidigt
som de &dndringar i postlagstifiningen som
géller samhéllsomfattande tjdnster och deras
tillhandahallare trader i kraft.

Skattefriheten ska gilla sadant tillhandahal-
lande av samhéillsomfattande tjdnster som
avses i postlagstiftningen. Saledes péverkar
definitionen av de samhéllsomfattande tjdns-
terna ocksé skattefrihetens omrade.
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DETAJLMOTIVERING

1 Innehallet i virldspostkonven-
tionen och dess forhallande till
lagstiftningen i Finland

Del 1 Gemensamma regler for den in-

ternationella posttjdnsten

Artikel 1. Definitioner. Artikeln innehaller
definitioner pa begrepp som anvinds i
Virldspostforeningens  6verenskommelser.
Felutdelad postsdndning, feladresserad for-
sindelse, utsedd operator och litet paket ar
helt nya begrepp i forteckningen 6ver defini-
tioner. Den fGreslagna postlagen innehéller
inga bestimmelser som motsvarar denna ar-
tikel.

Begreppet utsedd operator tas for forsta
gangen i bruk i konventionens definitioner.
Begreppet dr viktigt bland de &dndringar i
konventionen som gjordes under kongressen
i Geneve. Tidigare har det inte i konventio-
nen genomgaende tydligt gjorts skillnad pa
om konventionen forpliktar medlemsstaterna
eller postoperatérerna. Vissa artiklar forplik-
tar tydligt medlemsldnderna. [ konventionen
anvindes dock ocksa termen postfoérvaltning,
med vilket man kunde avse antingen myn-
digheterna i ett medlemsland eller en post-
operator. Postoperatérerna har av hidvd varit
dgda och administrerade av medlemslander-
na, vilket har paverkat denna praxis. Vid
kongressen i Genéve moderniserades kon-
ventionen sa att det av konventionstexten
bittre framgar vilka konventionsbestimmel-
ser som géller medlemsléander och vilka som
giller utsedda operatérer. Pa grund av de nya
begreppen har konventionen pad manga stil-
len preciserats sa att begreppet medlemsland
eller utsedd operatér anvinds i stillet for
postforvaltning. Dérfor har ocksa vissa punk-
ter i definitionsforteckningen dndrats. Vid
tillampningen av de tidigare dverenskommel-
serna har termen postforvaltning tolkats i en-
lighet med den nationella lagstiftningen i re-
spektive land, och darfor &ndras inte rittsla-
get trots att man avstér fran begreppet post-
forvaltning,

Det foreslas att begreppet utsedd operat6r
anviands i 9 § 2 mom. i postlagen. Lagind-
ringen behdvs for att en operator kan aldggas
att verka sasom en i konventionen avsedd ut-
sedd operator. Enligt momentet ska konces-
sionsmyndigheten i koncessionen kunna stil-
la villkor som giller skyldigheten att verka
som en utsedd operator i enlighet med
vérldspostkonventionen och att iaktta vérlds-
postfordragen. I den géllande lagen om post-
tjdnster ingar ingen motsvarande bestimmel-
se. Artikeln hor till omradet for lagstiftning-
en.

Artikel 2. Utndmning av det eller de organ
som ansvarar for verkstdilligheten av de skyl-
digheter som foljer av konventionen. 1 arti-
keln forpliktas medlemslanderna att inom sex
manader efter avslutad kongress underritta
Internationella byran om kontaktuppgifterna
till det organ som bir ansvaret for tillsynen
Over posttjdnsterna samt till de operatSrer
som har valts att i sin verksamhetsutdvning
fullgéra de skyldigheter som forutsitts i
vérldspostférdragen. Enligt 67 § i forslaget
till postlag verkar Kommunikationsverket
som den myndighet som tillser att lagen iakt-
tas. Enligt 9 § 2 mom. 1 punkten kan i kon-
cessionen foretaget aldggas skyldighet att
verka som en i vérldspostkonventionen av-
sedd utsedd operatér och att iaktta virlds-
postférdragen. Artikeln hor saledes till omra-
det for lagstiftningen.

Artikel 3. Allmdin posttjdnst. Medlemslian-
derna aldggs att inom sitt territorium se till
att alla anvéndare eller kunder har ritt till
allmén posttjinst, som omfattar ett stdndigt
utbud av basposttjanster av hég kvalitet till
rimliga priser. Medlemslidnderna kan genom
nationell postlagstiftning faststilla vilka post-
tjdnster de tillhandahéller och vilka krav pa
kvalitet och rimliga priser som uppstills for
posttjdnsterna. Dessutom ska medlemsldn-
derna forsdkra sig om att de operatdrer som
svarar for utbudet av allminna posttjdnster
uppfyller de mal som stillts upp for post-
tjinsterna och kvalitetsnormerna. Medlems-
landerna ska ocksa se till att den vérldsom-
fattande postférmedlingen ordnas pa ett 16n-
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samt sitt, vilket garanterar dess bestindighet.
I 3 kap. i den f6reslagna postlagen foreskrivs
om innehallet i de samhéllsomfattande tjdns-
terna, i 19 § om kvalitetsnormen och i 26 och
27 § om prisséttningen. Artikeln hor saledes
till omrédet for lagstiftningen.

Artikel 4. Transitrdtt. 1 artikeln ingar be-
stimmelser om hur medlemsldnderna ska
trygga transport av postforsdndelser fran
andra medlemsldnder genom det egna landets
territorium. Enligt artikeln aldgger transitrét-
ten varje medlemsland att sdkerstilla att dess
utsedda operatérer pd de snabbaste vigar
som de anvinder for egna forsdndelser pa ett
sd sdkert sdtt som mojligt transporterar de
slutna postsiandningar och de brevforsiandel-
ser i Oppen transit som &verlimnas till dem
av en annan utsedd operator. Transitrdtten dr
en av de viktigaste grundprinciperna for
Virldspostforeningen, utan vilken féreningen
inte skulle kunna fullgéra sina uppgifter fullt
ut.

Under Geneévekongressen inférdes en pre-
cisering i artikeln som beror pa att man i
konventionen har slopat begreppet postfor-
valtning. 1 den &ndrade artikeln aliggs med-
lemslandet i stillet for postforvaltningen att
sikerstilla att de utsedda operatérerna trans-
porterar postforsindelser som &verlimnats
till dem av andra utsedda operattrer. Vidare
preciseras att denna princip utéver feladres-
serade forsdndelser ocksa giller felutdelade
forsandelser.

Bestimmelser om transitrétt foreslas i 36 §
2 mom. i postlagen. I den nimnda paragrafen
ska foreskrivas om de grundldggande princi-
perna for transitriitt. Enligt momentet ska ett
postféretag som verkar som en i 9 § 2 mom.
1 punkten avsedd utsedd operator pa de
snabbaste vidgar som de anvinder for egna
forséndelser pa ett s& sikert sidtt som mojligt
transportera de slutna postsindningar och de
brevforsidndelser i Gppen transit som &ver-
lamnas till dem av en annan utsedd operator.
Transitritten ska sdkerstdllas genom att stélla
ett koncessionsvillkor till den som tillhanda-
haller samhillsomfattande tjdnster, i vilket
foretaget aldggs att verka som utsedd opera-
tor och salunda ocksé att sékerstilla transit-
ritten. Bestdimmelser om transitritt ingar inte

i den gillande lagen om posttjanster. Artikeln
hor till omradet for lagstiftningen.

Artikel 5. Aganderditt till postforsdndelser.
Atertagande. Andring eller riittelse av adress.
Eftersindning. Returnering av obestillbara
forséndelser till avsdndaren. Artikeln inne-
haller bestimmelser om vem som har fgan-
deritten till postforséndelser nir de transpor-
teras fran avsdndaren till adressaten. Avsin-
daren av en postforsindelse kan lata aterta en
forséndelse fran postbefordran eller lata rétta
eller 4andra dess adress. Artikeln innehaller
ocksa en bestimmelse om eftersdndning av
forsdandelser samt om returnering av obe-
stdllbara forsdndelser till avséndaren. | arti-
keln har en precisering inférts som beror pa
att man i konventionen har slopat begreppet
postforvaltning. Enligt den dndrade artikeln
ska medlemslénderna se till att deras utsedda
operatdrer eftersinder postforsindelserna.

Enligt artikeln tillh6r varje postforsdndelse
avsdndaren sa ldnge den inte Sverldmnats till
den rittmitige adressaten, utom om forsén-
delsen beslagtagits med stéd av lagstiftning-
en i ursprungs- eller destinationslandet eller
om artikel 15.2.1.1 eller artikel 15.3 i enlig-
het med transitlandets lagstiftning tillimpas
pa forsdndelsen. Enligt artikel 15.2.1.1 &r det
forbjudet att innesluta narkotiska och psyko-
tropa dmnen i forsdndelser. I artikel 15.3 i
konventionen forbjuds inneslutning av explo-
siva, lattantindliga eller andra farliga samt
radioaktiva &mnen i férséndelser.

Den gillande lagen om posttjinster inne-
haller inga bestimmelser om avsidndarens rétt
att lata aterta en postforséndelse eller dndra
eller ritta dess adress.

Artikeln hor till omradet for lagstiftningen.
Enligt den f6reslagna 53 § 1 mom. har av-
sindaren bestdimmanderdtten Sver postfor-
sindelsen tills forsdndelsen har delats ut till
dess ritta adressat om inte forsindelsen en-
ligt gillande lagstiftning har tagits i beslag.
Om avsdndaren och adressaten samtidigt
krdver en postforséndelse ska den ges till av-
sandaren. | den foreslagna paragrafen ingar
ocksa bestimmelser om situationer dar for-
sindelsen innehas av postforetaget. Enligt det
foreslagna 2 mom. har avsindaren ritt att
aterta forsindelsen, bestimma att forsindel-
sen ska 6verldmnas till en annan &n den som
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finns antecknad som mottagare och korrigera
eller dndra den postadress som finns anteck-
nad eller ge postforetaget andra motsvarande
instruktioner.

Bestimmelser om efterséindning och retur-
nering av obestillbara forsindelser foreslas
ingd i 54 § i postlagen. I paragrafen ska fore-
skrivas bl.a. om postféretagets skyldighet att
befordra forsdndelser till en ny adress i en-
lighet med ett avtal, om inte postforetaget har
kommit 6verens om nagot annat med avsén-
daren. Enligt den foreslagna bestimmelsen
ska obestillbara forsindelser i forsta hand re-
turneras till postens avsidndare.

Artikel 6. Avgifier. Artikeln innehaller be-
stimmelser om de avgifter som tillimpas vid
internationell posttrafik och sirskilda tjdns-
ter. I artikeln har preciseringar gjorts enligt
vilka bestimmandet av avgifter, avvikande
fran dem och beviljande av rabatter hor till
medlemsldnderna eller deras utsedda opera-
torer, beroende av den nationella lagstift-

ningen.
Enligt 26 § i forslaget till postlag ska den
som tillhandahaller = samhillsomfattande

tjdnster prissétta de posttjanster som ingar i
de samhillsomfattande tjansterna sa att pri-
sen 1) dr skiliga, 2) dr sadana att tjinsterna dr
tillgéingliga for alla anvidndare oberoende av
deras boningsort, 3) #r kostnadsorienterade,
4) uppmuntrar till ett effektivt utbud av sam-
hillsomfattande tjénster, och 5) iakttar prin-
ciperna  for  Oppenhet  och  icke-
diskriminering.

Ocksa 27 § i den foreslagna postlagen gill-
er prissittning av produkter och tjidnster. En-
ligt paragrafen ska den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjanster prissdtta brev-
forsdndelser, som dr avsedda att bli utdelade
den andra dagen riknat fran avlamningsda-
gen, enhetligt i hela landet. Skyldigheten
giller allmént anvinda betalningssitt for en-
skilda brev. I 2 mom. foreslas att det ska f6-
reskrivas att anvidndningen av i denna para-
graf avsedd enhetlig prisséttning inte hindrar
den som tillhandahaller samhallsomfattande
tjdnster att inga individuella prisavtal med
anvidndarna om produkter och tjinster som
ingar i de samhillsomfattande tjinsterna. En-
ligt det foreslagna 3 mom. i paragrafen ska
den som tillhandahaller samhallsomfattande

tjdnster vid ingdende av enskilda prisavtal
tillampa villkor och priser som &ar kostnads-
orienterade och iaktta principerna for dppen-
het och icke-diskriminering.

Artikeln hor till omradet for lagstiftningen.

Artikel 7. Befrielse fran postavgifter. Arti-
keln innehéller bestimmelser enligt vilka
vissa forsindelser dr fria fran postavgifter.
Enligt artikeln tas ingen postavgift for blind-
skriftsforsindelser eller for krigsfangars eller
civila fangars forsidndelser som uppfyller
villkoren i artikeln. I artikeln har ocksa in-
forts sddana dndringar som beror pa att man
avstatt fran begreppet postforvaltning.

126 § i den géllande lagen om posttjinster
ingér en begridnsning, enligt vilken bestdm-
melserna om prissittning i lagen inte tillim-
pas till den del ndgot annat fljer av interna-
tionella férdrag som #r forpliktande for Fin-
land. 1 den foreslagna postlagen ingar en
motsvarande avgransning i 1 § 4 mom. som
géller den allménna tillimpningen av kon-
ventionen. Artikeln hor till omradet for lag-
stiftningen.

Artikel 8. Frimdrken. 1 artikeln uppriknas
de villkor som ska uppfyllas for att ett mérke
ska kunna bendmnas frimérke. Som ett bevis
pa statlig suverdnitet ska frimérket innehalla
namnet pa det medlemsland eller det med-
lemsterritorium i vilket den utgivande post-
forvaltningen dr verksam eller alternativt den
officiella symbolen for det medlemsland som
den utgivande postforvaltningen &r under-
stalld. | artikeln har gjorts flera innehalls-
missigt sma &dndringar. 1 artikeln uttrycks
tydligare &n for nédrvarande att frimérken far
ges ut och lanseras endast med det medlems-
landets eller -territoriets tillstand. Artikeln
har pa flera punkter preciserats ocksa genom
att ersitta termen postforvaltning med ut-
trycket medlemsland eller medlemsterritori-
um. [ artikeln har strukits omndmnandet en-
ligt vilket frimdrken &r en killa for tilldggs-
inkomster for postférvaltningen. Till artikeln
har ocksa fogats ett omnamnande enligt vil-
ket frimdrken i medlemslandet eller pa utgiv-
ningsterritoriet ska vara tillgingliga for all-
méinheten.

142 § i lagen om posttjénster foreskrivs om
frimédrksutgivning och anvéndning av porto-
miarken. Statsradet kan bevilja ett postforetag
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ritt att utge internationellt godkéinda frimér-
ken. Kommunikationsministeriet kan for sin
del bevilja postféretag rétt att utge i Finland
godkinda frimirken. Kommunikationsverket
kan meddela foreskrifter om formen f6r och
placering pa brevforsindelse samt annan an-
viandning av portomérken som motsvarar
frimédrken. Artikeln hor sdledes till omradet
for lagstiftningen.

Med stod av 82 § i forslaget till postlag ska
kommunikationsministeriet bevilja ritt att ge
ut bade internationellt godkinda och i Fin-
land godkiinda frimédrken. Den foéreslagna
andringen har ingen inverkan med tanke pa
godkinnandet av konventionen.

Artikel 9. Postsdikerhet. 1 artikeln alaggs
medlemslidnder och deras utsedda operatorer
att ta i bruk en proaktiv sidkerhetsstrategi pa
alla nivéer i postverksamheten. Enligt arti-
keln inbegriper denna strategi informations-
utbyte for uppritthallande av sdker postfor-
medling och transitering mellan medlems-
linderna och deras utsedda operatorer. De ut-
sedda operatorerna har fogats till artikeln ge-
nom de dndringar som gjordes i kongressen i
Geneve.

Den nationella lagstiftningen innehéller
inga bestimmelser om en sdkerhetsstrategi
for postens trygga transporter.

Artikel 10. Miljo. 1 artiklarna aldggs med-
lemsstaterna och/eller deras utsedda operato-
rer att pa alla nivaer i postverksamheten ta i
bruk en proaktiv strategi som fokuserar pa
miljo, samhille och ekonomi. De ska ocksa
frimja medvetenheten om hallbar utveckling
i posttrafiken.

Till artikeln har fogats ett omndmnande om
utsedda operatorer. Artikeln har ocksa énd-
rats sé att strategin forutom milj6é ocksa géll-
er samhille och ekonomi. Dessutom ersitter
hallbar utveckling miljoskyddet som tidigare
fanns i artikeln.

Den nationella lagstiftningen innehaller
inga bestimmelser om att ta i bruk den i arti-
keln avsedda strategin eller om att frimja
medvetenhet.

Artikel 11. Forseelser. 1 artikel 11 i kon-
ventionen finns bestimmelser om forseelser.
Konventionen alidgger medlemslinderna att
tillgripa de metoder som behévs for att for-
hindra, vdcka atal mot och bestraffa de per-

soner som gor sig skyldiga till de gédrningar
som rdknas upp i artikeln. De forseelser som
avses i denna artikel kan for det forsta gilla
placerandet av narkotika eller psykotropa
dmnen eller explosiva, lattantindliga eller
andra farliga d4mnen eller till sin natur pedo-
filt eller barnpornografiskt material i en post-
forsindelse. A andra sidan kan forseelserna
gilla frimdrken, frankostdmplar, markningar
med frankeringsmaskin eller tryckpress och
internationella svarskuponger. Nér det géller
frankering 4r gérningar i avsikt att uppné
olaglig férdel genom att forfalska och imitera
en frankering och gérningar i samband med
en forfalskning och imitation av en franke-
ring samt all slags anvéndning eller ateran-
viandning som porto av en redan anvind
frankering straffbara. Dessutom 4r forsok att
genomftra ovan nimnda forseelser straftbart.
Pafsljderna av ovan ndmnda gérningar gil-
lande frankeringar ska vara desamma obero-
ende av om det dr fraga om inhemska eller
utldindska frankeringar.

Om brott som leder till straffrittsliga atgér-
der ska foreskrivas genom lag. Artikeln hor
saledes till omradet for lagstiftningen. Den
storsta delen av de Overtrddelser som avses i
artikeln dr straffbara enligt strafflagen. Be-
stimmelser om frimédrken och andra franke-
ringsanteckningar ingar ddremot i den gil-
lande lagen om posttjinster. I samband med
godkidnnandet av konventionen har till lagen
om posttjinster fogats en 35 a § (1365/2006).
Paragrafen motsvaras av 77 § i forslaget till
postlag.
Del 2 Regler i fraga om brevpost och
postpaket

Kapitel 1 Tillhandahéllande av tjdnster

Artikel 12. Bastjdnster. Artikeln innehaller
bestdimmelser om vilka internationella grund-
laggande postférmedlingstjanster som ska
tillhandahallas i medlemsldnderna. Enligt ar-
tikeln ska medlemslinderna se till att deras
utsedda operatdrer godkénner, hanterar, be-
fordrar och bér ut i artikeln faststidllda brev-
forsindelser samt postpaket som viger hogst
20 kilogram. Artikeln har preciserats sa att



74 RP 216/2010 rd

skyldigheten géller medlemslénderna i stiillet
for postforvaltningarna. Medlemsldnderna
ska se till att deras utsedda operattrer hante-
rar forsidndelserna pa detta sitt.

I artikel 3 i postdirektivet foreskrivs om in-
nehéllet i de samhéllsomfattande tjdnsterna.
Enligt artikel 3.6 har de aktuella postférsin-
delsernas minimi- och maximimaétt faststéllts
i de relevanta bestimmelserna som godkints
av Virldspostforeningen. Artikeln har satts i
kraft nationellt genom 4 § i lagen om post-
tjdnster. [ 4 § foreskrivs om samhillsomfat-
tande tjanster som ska finnas tillgingliga i
hela landet. Till de samhillsomfattade post-
tjansterna hor bade inrikes- och utrikestjans-
ter som avses i denna paragraf. De samhills-
omfattande tjdnsterna omfattar tjédnster som
giller formedling av till adressaten adresse-
rade brevforsidndelser som viger hogst tva ki-
logram och postpaket som viger hogst 10 ki-
logram, tjanster som giller transport och ut-
delning av till landet ankommande forséndel-
ser som viger hogst 30 kilogram samt tjins-
ter som géller rekommenderade och forsak-
rade forsindelser.

[ 15 § i postlagen, som f6ljer forslaget, f6-
reskrivs om innehallet i de samhillsomfat-
tande tjansterna. Enligt 1 mom. i den ndmnda
bestimmelsen hor till de samhillsomfattande
tjinsterna ett stindigt utbud av féljande post-
tjdnster: 1) brevforsidndelser pa hogst tva ki-
logram som betalas genom allmént anvénda
kontantbetalningssdtt och som anvéndaren
har mgjlighet att ldmna for befordran av ett
postforetag till ett insamlingsstille; for inri-
kes brevforsdndelser ska &tminstone siadana
brevprodukter tillhandahallas som kvalitets-
standarden for samhéllsomfattande tjénster
enligt 19 § tillimpas pa, 2) postpaket pa
hogst 10 kilogram som betalas med allmént
anvinda kontantbetalningsmedel och som
anvindaren har méjlighet att 1dmna for post-
foretagets befordran vid ett verksamhetsstille
for post eller nagot annat lampligt stélle och
hamta vid ett verksamhetsstille for post, 3)
postforsidndelser pad hogst 20 kilogram som
ankommer till landet, samt 4) rekommenda-
tions- och forsikringstjénster fér de postfor-
sindelser som avses i punkt 1 och 2. 1 2
mom. foreskrivs dessutom att till de sam-

hillsomfattande tjdnsterna hor bade inrikes-
tjanster och utrikestjénster.

Eftersom det i den nationella lagstiftningen
foreskrivs om de fragor som artikeln giller
hor artikeln till omradet for lagstiftningen.

Artikel 13. Tilldggstjcnster. 1 artikeln upp-
rdknas de tjdnster som tillhandahalls som
tillaggstjanster. Obligatoriska tillaggstjanster
ir bl.a. en rekommendationstjanst for avga-
ende 1 klass brevforsiandelser och brevfor-
sindelser som skickas med flygpost samt en
rekommendationstjdnst for avgaende 2 klass
brevforsidndelser och brevforsindelser som
skickas med ytpost till stdllen som inte har
tillgang till 1 klass posttjanster eller flygpost-
tjanster. Dessutom ska en rekommendations-
tjinst tillhandahallas for alla ankommande
brevforsidndelser. Vidare uppriknas i artikeln
en méngd tilliggstjinster som operatGrerna
kan tillhandahalla frivilligt. I artikel 13.4 in-
gér bestdimmelser om internationell svars-
post, internationella svarskuponger och mot-
tagningsbevis for vissa forsédndelser. Av des-
sa dr en del tjdinster som kan tillhandahallas
frivilligt och en del &r obligatoriska tjénster.

Artikeln har dndrats genom att precisera
skyldigheterna for medlemslidnderna och de-
ras utsedda operatdrer. Medlemslidnderna ska
se till att de obligatoriska tilliggstjinsterna
finns till hands. Enligt artikeln kan antingen
medlemslandet eller en utsedd operattr vara
tillhandahallare av dessa tjanster.

Artikel 3.4 i postdirektivet féreskriver om
omfattningen f6r de samhillsomfattande
tjidnsterna. Till dem hor ocksé tjinster for re-
kommenderade och forsidkrade forsindelser.
Enligt 4 § i den giillande lagen om posttjédns-
ter omfattar ocksd de samhillsomfattande
tjansterna som ska finnas tillgingliga i hela
landet tjanster som giller rekommenderade
och forsidkrade forsindelser.

Definitionen av samhillsomfattande tjans-
ter foreslas bli dndrad enligt vad som be-
skrivs ovan i motiveringen till artikel 12. Till
de samhillsomfattande tjansterna ska hora
rekommendations- och forsidkringstjdnster
for forsandelser i enlighet med den foreslag-
na 15 §. I det foreslagna 2 mom. foreskrivs
dessutom att till de samhillsomfattande
tjdnsterna som avses i denna artikel hor bade
inrikestjénster och utrikestjénster.
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Eftersom det i den nationella lagstiftningen
foreskrivs om de fragor som artikeln giller
hor artikeln till omradet for lagstiftningen.

Artikel 14, Elektronisk post, EMS, integre-
rad logistik och nya tjdnster. Artikeln inne-
haller bestimmelser om hur medlemslénder-
na eller de utsedda operatdrerna kan komma
Overens sinsemellan om sitt deltagande i de
nya tjanster som ndmns i rubriken. Enligt
denna artikel kan postférvaltningarna sins-
emellan inga avtal om att delta i serviceutbu-
det till exempel vad giller elektronisk med-
delandeférmedling och EMS-expresstjédnster.
Artikeln innehaller ocksa bestimmelser om
integrerad logistik och elektroniska post-
stamplar. Integrerad logistik, som ar en tjanst
som motsvarar kundernas samtliga logistiska
krav, omfattar de arbetsmoment som fGregar
och foljer pa den fysiska transporten av varor
eller handlingar. En elektronisk poststimpel
ir ett bevis pa en elektronisk transaktion. |
flera ldnder anvdnder posten elektroniska
poststimplar och postféreningen har utveck-
lat en internationell standard for elektronisk
poststimpel. I enlighet med artikel 14.2 kan
postférvaltningarna genom Omsesidiga avtal
skapa en ny tjdnst som inte uttryckligen
ndmns i nagot av vérldspostfordragen. Arti-
keln har #ndrats genom att ersitta termen
postforvaltning med termen medlemsland el-
ler utsedd operatdr. Vidare i artikel 14.1.1
har till definitionen av elektronisk post fogats
mojlighet att tillhandahélla rekommenderad
elektronisk posttjanst som komplettering till
elektronisk post.

I var nationella lagstiftning foreskrivs inte
om egenskaperna for de nya tjinster som till-
handahalls kunder, utan de tjanster som post-
foretagen tillhandahéller definieras i postfo-
retagens leveransvillkor. Artikeln hor inte till
omradet for lagstiftningen och godkinnandet
forutsdtter inga #ndringar i den nationella
lagstiftningen.

Artikel 15. Forscndelser som inte tas
emot. Forbud. I artikeln ingar bestimmelser
om sadana forsdndelser som inte tas emot.
Artikeln innehaller forbud vars syfte dr att
sikerstilla att det i den internationella post-
trafiken inte transporteras t.ex. farliga &mnen
eller levande djur. Den grundliggande ut-
gangspunkten &dr att forsdndelser som inte

upptyller villkoren i konventionen och expe-
ditionsreglementet inte tas emot. Inte heller
forsdandelser som har skickats till foljd av
ohederlig verksamhet eller i syfte att undga
att betala faststillda och fulla avgifter tas
emot. Undantagen fran forbuden i denna ar-
tikel beskrivs i expeditionsreglementet.
Dessutom har alla postférvaltningar en moj-
lighet att utvidga de férbud som artikeln in-
nehaller, 1 artikelns 2 stycke faststidlls vilka
foremél som inte far inneslutas i nigon som
helst forsindelse i alla kategorier. Som for-
bjudna varor nidmns bland annat narkotika
och psykotropa dmnen. Dessutom #r det en-
ligt artikeln forbjudet att innesluta explosiva,
lattantédndliga eller andra farliga samt radio-
aktiva &mnen i ndgon som helst forséndelse i
alla kategorier. Radioaktiva &mnen 4r undan-
tagsvis tillatna i brevpostforsindelser och
postpaket som utvixlas mellan postférvalt-
ningar som har meddelat att de tar emot sa-
dana forsindelser i endera eller vardera rikt-
ningen pa de sérskilda villkor som foreskrivs
i artikel 16. Levande djur far inte skickas i
nagon forsindelsekategori, med vissa undan-
tag. Enligt stycke 5 i artikeln #r det férbjudet
att innesluta korrespondens i postpaket. I ar-
tikelns stycke 6 konstateras att det dr forbju-
det att innesluta mynt, sedlar och Gvriga vér-
deféremal i oftrsékrade brevpostforsdndel-
ser.

[ artikeln har gjorts flera smérre dndringar.
For det forsta preciseras i artikeln att med-
lemslandet eller dess utsedda operatér kan
forbjuda sindandet av viss typs innehall.

Fo6r det andra har det i forbuden inforts vis-
sa preciseringar och tillagg. I alla férsindel-
seklasser har for det forsta i artikel 15.2 som
forbjuden narkotika faststéllts narkotika och
psykotropa dmnen som definierats av Inter-
nationella narkotikakontrollstyrelsen samt
andra olagliga narkotiska dmnen som har
forbjudits i mottagarlandet. I samma punkt
har till forteckningen 6ver forbjudna innehall
ocksa fogats forfalskade produkter och pirat-
produkter samt imitationer av explosiva an-
liggningar, inerta explosiva anldggningar el-
ler stridsredskap. Inte heller dessa produkter
far sittas i nagon av forsidndelseklasserna.
Inkludering av korrespondens i paket for-
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bjuds i artikel 15.5. Forbudet har dndrats sé
att det inte géller arkiverat material.

[ 11 § 2 mom. i den gillande lagen om
posttjdnster ingar bestdmmelser om sadana
innehall som ger postforetaget ritt att vigra
ta emot eller formedla brevforsindelsen. En
motsvarande bestimmelse som till sitt inne-
hall ar oférdndrat ingar i 40 § i forslaget till
postlag. Transporten av farliga dmnen regle-
ras i lagen om transport av farliga d&mnen
(719/1994).

Enligt definitionen i 3 § 1 mom. 1 punkten
i lagen om transport av farliga dmnen avses
med farliga &mnen siddana &mnen som pa
grund av sin explosions-, brand-, smitt- eller
stralningsfarlighet, giftighet, fritande verkan
eller annan motsvarande egenskap kan med-
fora skada for ménniskor, miljén eller egen-
dom; vad som i denna lag bestims om farligt
amne tillampas dven pa farliga blandningar,
foremal, redskap, varor, tomma forpackning-
ar, genetiskt modifierade organismer och
mikroorganismer. | lagens 14 § ingar ett all-
mint transportférbud. Om ett farligt dmne
inte &r klassificerat, forpackat och mérkt s
som avses i denna lag och i stadganden och
bestaimmelser som utfirdats med stéd av den
eller om de stadgade transporthandlingarna
inte har ldmnats eller om en férpackning eller
en transporttank som &r avsedd for transport
av ett farligt &mne har skadats, 4r det forbju-
det att transportera @mnet. Dessutom far far-
liga @mnen enligt 14 a § 1 mom. i lagen inte
transporteras om transporten, pa grund av att
dmnet har en sddan egenskap som avses i 3 §
1 mom. 1 punkten, medfér sddan fara for
méinniskor, miljén eller egendom som inte
kan forebyggas genom fGrpacknings- eller
lastningsatgérder eller andra specialatgérder.

Artikeln hor till omradet for lagstiftningen.
Godkédnnandet av den fSrutsétter inga dnd-
ringar i den nationella lagstiftningen.

Artikel 16. Tillatna radioaktiva och smitt-
farliga dmnen. Enligt artikeln tillats radioak-
tiva dmnen i brevpostforsindelser och post-
paket som utvixlas mellan medlemslinder
som har meddelat att de tar emot sédana for-
sindelser. Artikeln innehaller nidrmare in-
struktioner for hanteringen av sadana forsin-
delser.

Artikeln har #ndrats vid kongressen i Ge-
neve sd att den i stillet for biologiska d&mnen
giéller smittfarliga &mnen. Artikeln innehaller
dessutom mer detaljerade bestimmelser om
villkoren f6r och hanteringen av forséndelser
med smittfarliga dmnen. [ artikeln tillats
sindning av smittfarliga &mnen i brevpost-
och postpaketforsandelser, med undantag av
smittfarliga &mnen av kategori A som paver-
kar ménniskor (UN 2814) eller djur (UN
2900). Smittfarliga dmnen kan dock sindas
endast pa villkor som faststélls i artikeln.
Smittfarliga &mnen av kategori B (UN 3373)
far enligt artikel 16.2.1 utvéxlas endast pa ett
sitt som faststéllts av en behdrig myndighet
mellan officiellt erkdnda séndare. Patientpro-
ver (frdn minniskor eller djur) som beviljats
dispens far utvixlas per post endast pa ett siitt
som faststillts av en behorig myndighet mel-
lan officiellt erkidnda sindare. I artikeln ingar
exakta bestimmelser f6r sindande av &mnen
i bada kategorierna.

Itella Abp har inte meddelat att foretaget
tar emot i artikeln avsedda forsédndelser. Re-
glering som géller artikeln ingér inte i var na-
tionella lagstiftning och artikeln hor inte till
omradet for lagstiftningen.

Artikel 17. Forfragningar. 1 artikeln
alaggs varje utsedd operatdr att under sex
manader fran den dag som f6ljer pa den dag
som forsindelsen postades ta emot forfrag-
ningar om forséndelser. | artikeln har inf6rts
dndringar som foljer av att begreppet utsedd
operator har tagits i bruk. Férsdndelsetyperna
om vilka forfragningar ska tas emot faststélls
i den dndrade artikeln sa att de ska gilla pa-
ket och rekommenderade eller forsikrade
forsandelser eller forsindelser inforda i ut-
delningsregister. I artikeln har ocksa infrts
en bestimmelse om att forfragningar ska
sindas som 1 klass post, via EMS-
posttjinsten eller elektroniskt.

Artikel 19 i postdirektivet forpliktar med-
lemsstaterna att sikerstélla att alla tillhanda-
hallare av posttjanster tillhandahaller forfa-
randen for att handligga anvéndarnas klago-
mal som dr Oppna for insyn, smidiga och
foga kostsamma. I 21 § i den géllande lagen
om posttjinster foreskrivs om anmirkning
som ska framstillas till ett postforetag vid
dventyr att talerdtten gar forlorad. En mot-
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svarande reglering ingar i 52 § i den fore-
slagna postlagen.

Artikeln hor till omradet for lagstiftningen.

Artikel 18. Tullkontroll. Tullavgifter och
Ovriga avgifter. Artikeln innehaller bestim-
melser om att avgangs- och adresslandets ut-
sedda operatorer har ritt att lata forséndelser
genomga tullkontroll i enlighet med landets
lagstiftning. | artikeln regleras pa det hela ta-
get vilka réttigheter de utsedda operatérerna
har i forhallande till avsdndarna och motta-
garna. | artikeln har ett tilligg fogats enligt
vilket avgiften kan uppbéras for alla fortulla-
de forsidndelser i enlighet med den nationella
lagstiftningen, inklusive tullfria férséndelser.
Kunden ska pa forhand tydligt informeras om
de avgifter som kréavs. I artikeln har ocksé in-
forts sddana dndringar som beror pa att man
avstatt fran begreppet postforvaltning.

Om denna fraga ingar det inga bestimmel-
ser i1 postlagstiftningen eller i tullagen
(1466/1994). Enligt 14 § i tullagen har en
tullmyndighet eller annan behorig myndighet
for utférande av tullatgérder ritt att utan att
krinka  postforsindelsers  brevhemlighet
granska varor. Enligt Itella Abp:s leverans-
villkor sk6ter Posten om importfortullning av
forsandelser som ankommer och exportfor-
tullning av forsidndelser som avgar i enlighet
med tullagen. Artikeln hor till omradet for
lagstiftningen. Godkédnnandet av den forut-
sdtter inga dndringar i den nationella lagstift-
ningen.

Artikel 19. Utvixling av slutna postsdnd-
ningar mellan militdra truppforband. Arti-
keln innehéaller bestimmelser om hur sluten
brevpost kan utvixlas mellan militdra trupp-
forband genom att anvdnda andra ldnders
land-, sjo- och flygtransporter. Sadana post-
sdndningar som avses i denna artikel skickas
inte som enskilda brev eller paket, utan de
samlas till storre partier, som sedan till ex-
empel en finldndsk truppférband i utlandet
kan avhdmta pad mottagarlandets postanstalt
eller komma 6verens om att hela partiet leve-
reras till truppforbandet. 1 sak dr det fraga om
avsindarlandets interna post, som levereras
till en mottagare i ett annat lands territorium.

I artikeln har ocksa inforts sadana dndring-
ar som beror pa att man avstatt fran begrep-
pet postforvaltning. Om detta finns inte i Fin-

land nagon nationell reglering och artikeln
hor inte till omradet f6r lagstifiningen.

Artikel 20. Kvalitetsnormer och mal. 1 ar-
tikeln forpliktas medlemslanderna eller deras
utsedda operatorer att uppritta och offentlig-
gora utdelningsnormer och mal f6r brevpost-
forséndelser och paket. Hur kvalitetsnormen
uppfylls ska féljas genom mitningar. | arti-
keln har endast inférts sddana dndringar som
beror pa att man avstatt fran begreppet post-
forvaltning. Utfirdande av kvalitetsnormer
och kvalitetsmétningen hor enligt artikeln an-
tingen till medlemslandets eller till dess ut-
sedda operatérs uppgifter.

[ artikel 16 i postdirektivet ingar en f6rplik-
telse att uppritta och offentliggora kvalitets-
normer for de samhillsomfattande tjinsterna.
15 §iden gillande lagen om posttjinster in-
gér en kvalitetsstandard for brevforséndelser
som &r avsedda att bli utdelade féljande dag.
I den foreslagna 19 § ingar daremot en kvali-
tetsnorm for brev som har ldmnats for utdel-
ning den andra dagen riknat fran inldm-
ningsdagen. I den foreslagna 42 § aldggs
dessutom varje postforetag att arligen offent-
liggora uppgifter om tjansternas kvalitet, av
vilka dessutom ska framga antalet klagomal
och hur de har hanterats. Den undersckning
som miter hur den i den foreslagna 19 § f6-
reskrivna kvalitetsnormen uppfylls ska utfo-
ras av en instans som &r oberoende av den
som tillhandahéller = samhéllsomfattande
tjanster.

Artikeln hor till omradet for lagstiftningen.
Kapitel 2 Ansvar

Artikel 21. De utsedda operatorernas an-
svar. Skadeersdttningar. Artikeln innehéller
bestaimmelser enligt vilka de utsedda opera-
torerna bér ansvaret i situationer dir en for-
sindelse forsvinner eller skadas. Med undan-
tag for de fall av ansvarsfrihet som ndmns i
artikel 22, bir de utsedda operatérerna inom
ramen for internationella posttjinster ansva-
ret om rekommenderade férsidndelser, vanli-
ga paket och forsikrade forsidndelser forsvin-
ner, stjils eller skadas, om forsédndelser som
inforts i utdelningsregister forsvinner samt
om ett sadant paket returneras i friga om vil-
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ket orsakerna till att det 4r obestillbart inte
framgar.

[ artikeln har inforts ménga &ndringar, vilka
beror pa att man avstatt fran begreppet post-
forvaltning. Artikelns ordalydelse har ocksé
stéllvis preciserats sa att det tydligare dn for
nirvarande framgar att ersittning kan erhal-
las for den avgift som betalats for postningen
av forsidndelsen. Till artikeln har fogats nya 6
och 7 punkter som géller erséttningar som i
vissa fall betalas vid returnering av rekom-
menderade och forsikrade brevforsindelser
eller vanliga paket. Vidare har den punkt i ar-
tikeln som forbjuder reservationer éndrats.

Artikel 22. Medlemslindernas och de ut-
sedda operatorernas ansvarsfrihet. Artikeln
innehéller bestimmelser om i vilka fall med-
lemsldnderna och de utsedda operatbrerna
befrias fran ansvar. De utsedda operatérerna
ansvarar inte for rekommenderade forséndel-
ser, forsdndelser som dr inforda i utdelnings-
register, paket eller forsdkrade forsidndelser
nir dessa har levererats enligt de egna be-
stimmelserna fér motsvarande forsidndelser.
Ansvaret fortsétter dock att gilla i de fall
som upprdknas i artikeln till exempel ifall
stolden eller skadan har observerats antingen
fore det att forsdndelsen Gverlamnas eller vid
sjdlva Overlimnandet. 1 artikeln har endast
inforts saddana #ndringar som beror pa att
man avstatt fran begreppet postforvaltning.

Artikel 23. Avsdndarens ansvar. 1 artikeln
bestdms att avséndaren ansvarar for i artikeln
ndarmare definierad skada som har fororsakats
posttjinstemidn och andra postforsindelser.
Avsiéndaren ansvarar for skador som f6ran-
leds postfunktionérer, andra postférsidndelser
eller postal utrustning som beror pa att for-
bjudna foremal skickas med post eller pa att
villkoren for godkdnnande inte har beaktats. |
artikeln har endast inforts sddana dndringar
som beror péd att man avstatt frAn begreppet
postforvaltning.

Artikel 24, Betalning av skadeersdttning.
Enligt artikeln #r den utsedda operatdren
skyldig att betala skadeersittning och att re-
turnera avgifter. Enligt artikeln #4r antingen
den utsedda operatéren i avgings- eller des-
tinationslandet skyldig att betala skadeersiitt-
ning och éaterbetala avgifter. Den utsedda
operatdr som har betalat avgifterna har ritt

att fa ersittning av den ansvariga postforvalt-
ningen. Dessutom konstateras i artikeln att
avsidndaren kan avstd fran sin rétt till skade-
ersdttning till forman f6r adressaten. 1 arti-
keln har endast inforts sddana dndringar som
beror pé att man avstatt fran begreppet post-
forvaltning.

Artikel 25. Eventuellt aterkrav av skadeer-
sdttmingsbeloppet hos avsdndare eller motta-
gare. | artikeln bestdms om i vilka fall ska-
deersiittningens belopp far aterkrdvas av av-
sindaren eller adressaten. Artikeln géller fall
dér en redan ersatt forsindelse senare upphit-
tas. Enligt denna artikel kan skadeersittning
aterkridvas av avsindaren eller adressaten, om
en rekommenderad eller forsdkrad forséndel-
se eller ett rekommenderat eller forsikrat pa-
ket som ansetts ha forsvunnit aterupphittas. I
artikeln har endast inforts sddana dndringar
som beror pa att man avstatt fran begreppet
postforvaltning.

Paragrafer om postforetagens ansvar ingér i
49 — 52 § i den foreslagna postlagen. Enligt
49 § 6 mom. tillimpas bestimmelserna i
denna lag inte pa internationell postbefordran
till den del nagot annat f6ljer av internatio-
nella fordrag som ar forpliktande for Finland.

Artiklarna 21 — 25 hor till omradet f6r lag-
stiftningen. Godkénnandet av dem forutsétter
dock inga dndringar i lagstiftningen.

I kongressen har tidigare artikel 26 strukits
dér det bestimdes om den dmsesidighet som
ska tillimpas vid undantag som giller ansva-
righet. Oavsett de artiklar som giller ansva-
righet, ska vilket som helst av medlemslén-
derna som forbehaller sig ritten att lata bli att
betala ut skadeerséttning i fall av ansvarig-
het, ska inte enligt artikel 26 vara berittigat
att fa skadeersittning av de medlemsldnder
som har godkint sin ansvarighet enligt dessa
artiklar. Den nationella lagstiftningen inne-
haller inga bestimmelser om &msesidighet,
varfor strykningen av artikeln inte foranleder
lagandringar.

Kapitel 3 Sérskilda foreskrifter géillande
brevpost

Artikel 26. Postning av brevforsdndelser i
ett annat land. Enligt denna artikel #r inget
av medlemsldnderna skyldigt att transportera
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eller dela ut sddana brevforsandelser som av-
sindare vilka dr bosatta i medlemslandet pos-
tar eller later posta i ett annat land for att dér-
igenom dra nytta av de forménligare avgifter
som tillimpas dér. I artikeln inférdes precise-
ringar som i huvudsak beror pa att man av-
statt fran begreppet postforvaltning.

[ postlagen foreslas ny reglering om undan-
tagen i skyldigheten att formedla brevférsan-
delser som ankommer fran utlandet. Enligt
36 § 3 mom. i den foreslagna postlagen &r ut-
sedda operatérer inte skyldiga att transporte-
ra eller att dela ut till adressater brevforsin-
delser som avséndarna postar eller later posta
i ett annat land &n sitt boningsland for att dra
nytta av de mer foérdelaktiga avgifter som till-
limpas dér. Destinationslandets utsedda ope-
rator kan kridva inrikesavgift av avséndaren
eller, om denne vigrar, av den utsedda opera-
toren i avgangslandet. Om dessa vigrar beta-
la inom utsatt tid, kan den utsedda operat&ren
i destinationslandet returnera forsindelserna
till avgangslandets utsedda operatér och kré-
va ersittning for de kostnader som féranletts
av siandandet.

Artikeln hor till omradet for lagstiftningen.
Genom lagédndringen forsitts postlagen i
Overensstimmelse med bestimmelserna i ar-
tikeln.

Del 3 Avgifter

Kapitel 1 Sérskilda foreskrifter géillande
brevpost

Del III i konventionen innehaller bestim-
melser om terminalavgifter. Med terminalav-
gifter avses sadana avgifter i den internatio-
nella posttrafiken som den utsedda operator
som tar emot brevpostforsindelser dr berétti-
gad att ta ut av den avsindande operatoren.
Med terminalavgifterna ersitts de kostnader
som foranleds av den mottagna internationel-
la posten.

Artikel 13 i postdirektivet giller terminal-
avgifter. 1 syfte att sidkerstdlla tillhandahal-
landet av grinsoverskridande post som sam-
hillsomfattande posttjinst ska medlemssta-
terna enligt artikel 13 i postdirektivet upp-
muntra dem som tillhandahaller samhéllsom-
fattande tjénster att i sina avtal om terminal-

avgifter for grianséverskridande post inom
gemenskapen tillse att de principer som upp-
raknas i artikeln uppfylls. Enligt bestimmel-
sen ska terminalavgifterna bestimmas i for-
hallande till kostnaderna for hantering och
overlimnande av ankommande grinsover-
skridande post, ersiittningens storlek ska sta i
forhallande till den uppnadda kvaliteten pa
tjansten och terminalavgifterna ska vara klara
och tydliga och icke-diskriminerande.

Artikel 27. Terminalavgifter. Allmdnna
bestciimmelser. Artikeln innehéller de allmén-
na bestimmelserna for terminalavgifter. Vid
kongressen i Bukarest, som foregick kon-
gressen i Genéve, godkindes ett nytt slags
terminalavgiftssystem, som indelas i tva del-
system. Malsystemet &r ett terminalavgiftssy-
stem som industrilinderna iakttar. Over-
gangssystemet dr ddremot avsett for utveck-
lingslander. Utvecklingsldnderna kan dock
om de vill ocksa iaktta det system som grun-
dar sig pa tjanstens kvalitetsniva, vilket utar-
betats for de linder som tillimpar mélsyste-
met. Bestimmelserna om terminalavgifter i
konventionen &r arrangemang som endast
giller under en 6vergangsperiod. Avsikten r
att man ska overga till ett landsspecifikt av-
giftssystem fran den 1 januari 2014.

Vid kongressen i Genéve preciserades upp-
delningen i malsystemets linder och &ver-
gangssystemets ldnder. De linder som iakttar
malsystemet uppdelas i tva grupper, linder
och territorier som iakttar malsystemet fore
2010 och landerna och territorierna som iakt-
tar malsystemet fran och med ar 2010 och
2012. De ldnder som iakttar Gvergangssyste-
met utgor fortfarande en egen grupp. Till ar-
tikeln har fogats nya punkter enligt vilka lan-
derna som iakttar de olika systemen ska ver-
ka. Det viktigaste i de nya artiklarna 27.4.2 -
27.4.4 dr att det har faststillts hur de utsedda
operatdrerna i den inhemska posttrafiken ska
stilla de priser och villkor som de tillhanda-
haller till andra utsedda operatorers forfo-
gande. De nya landerna inom malsystemet
och de ldnder som iakttar Gvergangssystemet
kan med st6d av bestimmelserna mer flexi-
belt besluta om att stilla till férfogande &n de
linder som iakttog mélsystemet redan fore ar
2010.
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Till artikeln har fogats bestimmelser bl.a.
om de terminalavgifter som ska tillimpas pa
rekommenderade och forsékrade forsiandel-
ser. Terminalavgifternas belopp uttrycks i
SDR, dvs. Internationella valutafondens sir-
skilda dragningsritter. I artikeln har ocksa in-
forts sddana dndringar som beror pa att man
avstatt fran begreppet postforvaltning.

Artikel 28, Terminalavgifier. Bestimmel-
ser som tillampas pa posttjcnster mellan ut-
sedda operatorer i ldnder som tilldmpar mal-
systemet. 1 denna artikel definieras berdk-
ningsmetoderna for terminalavgifter. Termi-
nalavgifterna uttrycks i procent av avgiften
for inrikes brev. Terminalavgifterna har en
nedre och en dvre grians. Terminalavgifternas
belopp uttrycks i SDR, dvs. Internationella
valutafondens sérskilda dragningsritter.

Avgifterna hojdes genomgaende vid kon-
gressen i Geneéve. Avgifterna faststills pa
arsbasis separat for malsystemets nya ldnder
och foér de lander som iakttar malsystemet
fore 2010.

Till artikeln har ocksé fogats en hénvisning
till expeditionsreglementet for brevpost en-
ligt vilket ocksa avgifterna fér den interna-
tionella svarstjanstens forsdndelser faststills.
Dessutom innehaller den nya 4 punkten en
bestimmelse om den undersékning som rad-
givande kommissionen for postala utredning-
ar har utfort. Unders6kningen giller hanter-
ingsutgifter fér inkommande post ar 2009
och 2010 och med stod av undersékningens
resultat verviger radgivande kommissionen
for postala utredningar om avgiften for 1
klass brev ska &ndras for aren 2012 och
2013. I artikeln har ocksa inforts sddana &nd-
ringar som beror pa att man avstatt fran be-
greppet postforvaltning.

Artikel 29, Terminalavgifier. Bestimmel-
ser som ska tilldmpas pa postgangen till, fran
och mellan utsedda operatorer i ldinder som
iakttar overgangssystemet. Artikeln innehal-
ler bestimmelser om de avgifter som utsedda
operatorer i de ldnder som iakttar Svergangs-
systemet ska tillimpa. De arliga terminalav-
gifternas belopp har hgjts vid kongressen i
Geneve. Mingderna har faststillts separat en-
ligt om posttrafikens totala mingd &r 6ver el-
ler under 100 ton per ar. | artikeln har ocksa

inforts saddana #ndringar som beror pa att
man avstatt fran begreppet postforvaltning.

Artikel 30. Kvalitetsfonden. Syftet med
kvalitetsfonden #r att stodja forbittringen av
servicenivan i sadana ldnder som kongressen
har faststéllt hora till de minst utvecklade
lindernas grupp. Utvecklade lénder betalar
utéver terminalavgifterna, vars storlek fast-
stillts i kommissionen, en férhdjning av ter-
minalavgifterna till en fond fran vilken de
minst utvecklade linderna kan séka ekono-
miskt stod for att forbattra sin serviceniva. |
artikeln faststiills hur dessa avgifter ska rik-
nas ut.

Det redovisningssystem som ingér i arti-
keln har preciserats. Avgifterna bestdms en-
ligt den landsklassificering som kongressen
och regionernas kongress har gjort. Utdver
detta paverkas bestimningen av avgifterna
bl.a. av det nédr linderna har anslutit sig till
malsystemet.

Artikel 31. Transitavgifter. Enligt artikeln
ska transitavgifter betalas om en tredje parts
tjinster behdvs for transport av forsidndelser.
Med stdd av den dndring som gjorts i artikeln
tillampas transitavgifter ocksa pa feladresse-
rade postsdndningar och felutdelade forsdn-
delser. | artikeln har ocksa inforts séddana
dndringar som beror pd att man avstatt fran
begreppet postforvaltning.

Den nationella lagstiftningen i Finland in-
nehaller inte bestimmelser om terminalavgif-
ter eller transitavgifter. Artiklarna 27 — 31
hor till omradet for lagstifiningen, eftersom
det i Finland foreskrivs genom lag om grun-
derna for avgifter. Godkidnnandet av de dnd-
ringar som inforts i artiklarna forutsitter
dock inga &ndringar i lagstiftningen. I den
koncession som beviljats Itella Abp ingar en
skyldighet att leverera ocksa utldndska post-
forséndelser till Finland samt postforsdndel-
ser som skickas fran Finland till utlandet i
enlighet med de forpliktelser i internationella
konventioner som &r bindande for Finland
och EU-lagstiftningen. Enligt 9 § 2 mom. 1
punkten i forslaget till postlag far konces-
sionsmyndigheten forena koncessionen med
villkor som kompletterar bestimmelserna i
denna lag eller de bestimmelser som utfir-
dats med st6d av den och som géller skyldig-
het att verka som en i virldspostkonventio-
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nen avsedd utsedd operatér och att iaktta
vérldspostfordragen.

Kapitel 2 Ovriga bestimmelser

Artikel 32. Berdkning av grundavgifier
och avgifter for flygtransport. Enligt artikeln
godkidnner radgivande kommissionen for po-
stala utredningar den grundavgift for flyg-
transport som tillimpas vid avrikningen mel-
lan de utsedda operatérerna. Metoden for be-
rikning av avgifter och avrikningsmetoderna
faststills i expeditionsreglementena for brev-
post respektive paketpost.

Artikeln har dndrats genom att utstracka
regleringen av avgifterna for flygtransporter
ocksa till feladresserade postsindningar och
felutdelade forsiandelser. I artikeln har ocksé
inforts saddana #dndringar som beror pa att
man avstatt fran begreppet postforvaltning.

Artikeln hor till omradet for lagstiftningen,
eftersom det i Finland f6reskrivs genom lag
om grunderna for avgifter. Godkénnandet av
de dndringar som inforts i artikeln forutsitter
dock inga dndringar i den nationella lagstift-
ningen. Forslaget till postlag innehéller ingen
reglering om grundavgifter eller flygtrans-
portavgifter.

Artikel 33. Avgifier for land- och sjotrans-
port av postpaket. 1 denna artikel faststills
metoden for berdkning av utdelningsavgiften
for paket. Utdelningsavgift betalas for paket
som transporteras mellan tvé utsedda opera-
torer. Vid kongressen i Genéve har i artikeln
bara inforts siddana dndringar som beror pa
att man avstatt fran begreppet postforvalt-
ning.

Enligt 26 § i den foreslagna postlagen ska
den som tillhandahaller samhallsomfattande
tjinster prissétta de posttjanster som ingar i
de samhillsomfattande tjinsterna sa att pri-
serna dr skiliga, kostnadsorienterade och sé-
dana att tjénsterna ar tillgdngliga for alla an-
viandare oavsett boningsort. Dessutom ska
prissdttningen uppmuntra till ett effektivt
tillhandahéllande av  samhillsomfattande
tjdnster och iaktta principerna fér Gppenhet
och icke-diskriminering.

Artikeln hor till omradet for lagstiftningen.
Forslaget till postlag innehdller ingen re-

glering om avgifter f6r land- och sjGtransport
av postpaket.

Artikel 34, Rditten for radgivande kommis-
sionen for postala utredningar att faststilla
avgifier. Artikeln innehéller en bestimmelse
om de avgifter som Vérldspostféreningens
radgivande kommission for postala utred-
ningar har ritt att faststilla. Dessa &r transit-
avgifter for hantering och transport av brev-
forsandelser genom ett eller flera formed-
lingslidnder, grundavgifter och avgifter for
flygtransport fo6r postbefordran med flyg, ut-
delningsavgifter som erséttning for utdelning
av ankommande postpaket, transitlandsavgif-
ter for hantering och transport av paket ge-
nom formedlingslandet samt sjétransportav-
gifter for befordran av paket sjovigen. I arti-
keln har endast inforts sddana dndringar som
beror pé att man avstatt fran begreppet post-
forvaltning,

Den nationella lagstiftningen i Finland in-
nehaller inte ndgon reglering om transitavgif-
ter.

Artikel 35. Villkor for ratificering av for-
slagen till dndring av konventionen och ex-
peditionsreglementena. | denna artikel ingar
bestimmelser om de rostetal som forutsitts
for godkdnnande av dndringsforslag till kon-
ventionen och expeditionsreglementena sepa-
rat for dndringar som godkinns av kongres-
sen, dndringar som godkinns mellan tvé
kongresser och dessutom #dnnu f6r &ndringar
av de expeditionsreglementen som godkénns
av radgivande kommissionen f6r postala
drenden. Artikeln hor till omradet for lag-
stiftningen, eftersom bestimmelserna i den
inverkar pa Finlands suverénitet.

Artikel 36. Forbehall som framlades vid
kongressen. 1 artikeln konstateras att forbe-
hall i strid med Virldspostforeningens mal
och syfte inte &r tillatna. Férbehall bor fram-
stillas endast om det dr ytterst nédvandigt,
och de ska motiveras pa behorigt siitt. Forbe-
hallen behandlas som férslag som gjorts vid
kongressen och for att de ska godkénnas
maste det ske med sa stor majoritet som for-
utséitts for en dndring i den artikel som forbe-
hallet géller. Forbehéllen ska i princip till-
limpas omsesidigt mellan de medlemslinder
som gjort forbehallen och Gvriga medlems-
lander.
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Del 4 Slutbestimmelser

Artikel 37. Konventionens ikrafitridande
och giltighetstid. Den reviderade konventio-
nen tridde i kraft den 1 januari 2010 och for-
blir gillande fram till dess att avtalen fran
féljande kongress trider i kraft.

2 Motivering till lagforslagen
2.1 Postlag
1 kap. Allm&nna bestimmelser

1 §. Lagens syfte och tillimpningsomrade.
| paragrafen foreskrivs om lagens syfte och
tillampningsomrade. 1 § i den géllande lagen
om posttjanster innehaller en bestimmelse
om lagens syfte. En bestimmelse om lagens
syfte foreslas i 1 § 1 mom. Enligt bestam-
melsen dr lagens syfte att sikerstélla att post-
tjanster och sdrskilt samhillsomfattande
tjidnster finns att tillgd pa rattvisa villkor i
hela landet. Bestimmelsen motsvarar till
storsta delen 1 § 1 mom. i den gillande la-
gen. Omnamnandet av att tjdnsterna ska vara
av god kvalitet foreslas bli struken eftersom
det inte har nadgon sjilvstandig betydelse utan
posttjidnsternas och de samhéillsomfattande
posttjinsternas goda kvalitet och utbud tryg-
gas genom de materiella bestimmelserna i
lagen.

| propositionen ingar inte nagon bestdm-
melse som motsvarar 1 § 2 mom. i lagen om
posttjinster, eftersom statsradet inte ldngre
enligt den foreslagna lagen &dr den myndighet
som aldgger skyldigheten att tillhandahélla
samhillsomfattande tjanster. Om innehallet i
de samhillsomfattande tjinsterna och om
tryggande av tillhandahallandet av dem fore-
skrivs nedan i 3 och 4 kap.

Enligt 2 mom. tillimpas denna lag pa till-
handahallande av samhillsomfattande post-
tjdnster och andra posttjdnster. Bestimmel-
sen motsvarar till sitt innehall 2 § 1 mom. i
lagen om posttjanster. Posttjanster och sam-
hillsomfattande tjinster definieras senare i
lagen.

I det foreslagna 3 mom. foreskrivs om vil-
ka tjanster som uttryckligen lamnas utanftr
lagens tillimpningsomrade. Lagens tillimp-

ningsomrade foreslas inte bli dndrat i jAm{o-
relse med nuldget, men vissa preciseringar i
bestimmelserna om tillimpningsomradet {o-
reslas. Enligt paragrafens inledande stycke
tillampas inte lagen pa sadant tillhandahal-
lande av tjinster som giller de forséndelser
eller tjinster som faststiills i de olika punk-
terna i momentet.

Enligt 3 mom. 1 punkten ska denna lag inte
tillampas pa sddana tjdnster som avser tid-
ningar och tidskrifter. Bestimmelsen grundar
sig pd 2 § 2 mom. 1 punkten i lagen om post-
tjdnster. Tidningsutgivning har traditionellt
ansetts hora till den grundlagstryggade ytt-
randefriheten. Darfor har det ansetts vara
viktigt att tidningsutdelning inte omfattas av
den reglering som tillimpas péa posttjdnster.
Vid behandlingen av regeringspropositionen
till lag om posttjénster konstaterade grund-
lagsutskottet i sitt utlatande (GrUU 28/2000
rd) att med tanke pa masskommunikationens
frihet dr det visentligt att transport och ut-
delning av tidningar och tidskrifter inte ingar
i lagens tillimpningsomrade. Darfor ansag
utskottet att forslaget inte var problematiskt
med tanke pa den i grundlagen tryggade ytt-
randefriheten. Tidningsutdelning sko6ts dels
av tidningsf6rlagen och dels av tillhandahal-
lare av samhiéllsomfattande tjdnster, och den-
na situation avses inte bli indrad genom re-
gleringen.

Enligt 3 mom. 2 punkten ska denna lag inte
tillampas pa sddana posttjdnster som avser
oadresserade forsdndelser. | den nya punkten
konstateras detta for tydlighetens skull. Oa-
dresserade forsindelser kan vara t.ex. brev-
forséndelser, tidningar eller postpaket. Inte
heller i den giéllande lagen om posttjénster
regleras oadresserade forsandelser, men det
att de star utanfor regleringen framgar endast
av definitionen pa forséndelser. Rittslaget
indras saledes inte genom forslaget. Som ex-
empel pa oadresserade brevforsindelser kan
namnas oadresserad direktreklam. Oadresse-
rade tidningar &r t.ex. stadstidningarna.
Stadstidningar utdelas oadresserade, dvs. de
avviker till denna del fran andra tidningar.
Oadresserade stadstidningar har inte heller
hittills hort till omradet for postlagstiftning-
en, varfor réttslaget inte heller i detta hinse-
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ende foreslas bli dndrat. Bestimmelsen fogas
till lagen endast for att precisera regleringen.

Enligt 3 mom. 3 punkten tillimpas lagen
inte pa posttjdnster som avser brevforsindel-
ser, om verksamheten #r smaskalig, dess
ekonomiska betydelse &r ringa och dess om-
fattning sddan att den inte dr av visentlig be-
tydelse for tillgangen till samhillsomfattande
tjanster. Bestimmelsen grundar sig pa 2 § 2
mom. 2 punkten i lagen om posttjanster.
Dess ordalydelse foreslas bli preciserad. I
forslaget betonas att verksamheten ska vara
liten till sin ekonomiska betydelse. Med stod
av bestimmelsen kan saledes inte sadana
tjdnster uteslutas fran tillimpningsomréadet
som med tanke pa tillgangen av samhillsom-
fattande tjanster &r av liten betydelse men till
sin ekonomiska betydelse &r stor. I varje fall
ska den verksamhet som utesluts fran till-
lampningsomradet med stod av denna be-
stimmelse ocksa vara sméaskalig.

I den féreslagna 4 punkten utesluts kurir-
tjdnster fran tillimpningsomradet. Dessa in-
gér inte heller i tillimpningsomradet for la-
gen om posttjdnster. Bestimmelsen i 2 § 2
mom. 4 punkten i lagen om posttjanster gill-
er kurirtjanster. Det foreslas att bestimmel-
sen dndras sa att i den uttryckligen ndmns ku-
rirtjinster for brevforsindelser utan att defi-
niera dem sérskilt. I den géllande lagen
ndmns kurirtjinster endast i motiveringen till
bestimmelsen. Avsikten ar inte att dndra
rattsldget, utan samma tjanster utesluts fran
tillimpningsomradet som ocksa med stdd av
den gillande lagen har uteslutits. Ordalydel-
sen i bestimmelsen foreslas bli dndrad ddrfor
att punkten entydigt ska gilla kurirverksam-
het och inte andra posttjinster som eventuellt
liknar dem. Visentliga kriterier for kurir-
verksamhet dr enligt definitionen i den gél-
lande lagen att den #r kundspecifik, har en
viss befordringstid och -sdkerhet samt base-
rar sig pé individuella avtal. Dessutom skéts
kurirtjédnster ofta sa att reguljdra utdelnings-
rutter inte anviinds, utan tillhandahallarna
skoter utdelningen till adressaten separat for
varje forsdndelse. Avsikten med bestimmel-
sen dr inte att utesluta alla bilaterala avtal
fran tillimpningsomradet, utan uttryckligen
kurirtjansterna, vilket dven dr fallet nu.

Enligt den foreslagna 5 punkten tillimpas
lagen inte pa sadana tjanster som giller post-
paket som inte ingér i de samhillsomfattande
tjdnsterna. Bestdmmelsen motsvarar till sitt
innehall 2 § 2 mom. 5 punkten i lagen om
posttjinster. Till tillimpningsomradet for la-
gen hor séledes bara formedling av siddana
paket som gors med stéd av den skyldighet
att tillhandahalla samhallsomfattande tjénster
som alagts ett postforetag.

Med stdd av punkt 6 utesluts fran tillimp-
ningsomradet sddan postverksamhet som be-
hovs for eller hianfor sig till en niringsidkares
egen verksamhet. Niringsidkarens egen
verksamhet kan vara postverksamhet som
behovs for eller hanfor sig till ett foretags el-
ler en hel koncerns verksamhet. Sadan verk-
samhet dr t.ex. ett postningssystem mellan
olika verksamhetsstillen eller inom en kon-
cern. Bestimmelsen motsvarar 2 § 2 mom. 3
punkten i lagen om posttjédnster.

Det foreslas att ett nytt 4 mom. fogas till
paragrafen. Enligt det foreslagna momentet
tillampas inte bestimmelserna i lagen pa in-
ternationell postbefordran till den del nagot
annat f6ljer av internationella fordrag som &r
forpliktande for Finland. Virldspostkonven-
tionen har i Finland satts i kraft genom lag. |
internationell posttrafik tillimpas i forsta
hand denna konvention. Den gillande lagen
om posttjanster innehdller vissa sadana hén-
visningar till vérldspostfordragen som ersiitts
genom den allminna klausulen i detta mo-
ment. Samma princip ska dock vid behov
kunna tillimpas dven till Gvriga delar.

For det forsta innehéller 19 § 6 mom. i la-
gen om posttjinster, som giller ansvarsre-
glering, en bestimmelse som motsvarar det
nu foreslagna momentet. Enligt den tillimpas
inte bestdimmelserna i lagen om ett postf6re-
tags ersdttningsansvar till den del ndgot annat
foljer av en internationell konvention som &r
forpliktande for Finland. Bestimmelsen be-
hovs, eftersom det i internationell postbe-
fordran kan forekomma ocksa annan praxis
for skadeersdttning. Enligt skadestandsritten
i virldspostférdragen betalas ingen skadeer-
sittning alls for vanliga brevforsindelser.

For det andra foreskrivs i 26 § 3 mom. i la-
gen om posttjanster, som giller prissittning,
att bestimmelserna i lagen inte tillampas till
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den del nagot annat foljer av en internationell
konvention som &r forpliktande for Finland.
Ocksd den nimnda bestimmelsen ska ersit-
tas med det foreslagna momentet. Med stdd
av momentet kan dven i framtiden krigsfang-
ars eller civila fangars forsidndelser samt
blindskriftférsdndelser sindas avgiftsfritt i
internationell postbefordran.

Genom bestdmmelsen genomfors tillsam-
mans med 2 § artikel 2 i postdirektivet.

2 §. Definitioner. Paragrafen innehaller de-
finitionerna pa de viktigaste begreppen i la-
gen. Generellt har sddana begrepp definierats
som anvinds pa flera stdllen 1 lagen. P4 annat
hall i lagen definieras vissa andra begrepp
som endast stéllvis &r i bruk. Flera av de de-
finierade begreppen dr desamma som i den
gillande lagen om posttjdnster. Det dr dock
skal att i vissa fall granska pa nytt definitio-
nerna dven pd samma begrepp. Paragrafen
grundar sig pa 3 § i lagen om posttjinster.

Enligt 1 punkten avses i lagen med post-
verksamhet tillhandahallande av samhélls-
omfattande tjdnster och annan posttjinst i en-
lighet med denna lag. Bestimmelsen motsva-
rar definitionen i den géllande lagen om post-
tjanster. Posttjanster och samhillsomfattande
tjanster definieras senare i denna paragraf.

12 punkten definieras posttjanster, vilket dr
ett centralt begrepp i lagen. Som posttjdnster
anses enligt bestimmelsen regelbunden av-
giftsbelagd insamling, sortering, transport
och utdelning av brevforsindelser och sadana
postpaket som ingér i de samhéllsomfattande
tjinsterna fran en avsindare eller ett postfo-
retag till en adressat eller ett annat postfore-
tag. Bestimmelsen grundar sig pa 3 § 2
punkten i lagen om posttjénster.

I definitionen avgrénsas for det forsta post-
tjanster sa att det innebdr formedling av for-
sindelser mot betalning. Sasom #ven i den
gillande lagen betonas i definitionen verk-
samhetens karaktir som niringsverksamhet.
Detta utesluter fran tillimpningsomradet t.ex.
utdelning av sddana informationsblad fran
foreningar som sker som frivilligarbete. De
formedlade forsdndelserna kan vara antingen
brevforsidndelser eller paket som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna. Redan i 1 §
utesluts fran lagens tillimpningsomrade for-
medling av tidningar och tidskrifter. Inte hel-

ler enligt definitionen av posttjinster ir tid-
ningar sédana forsdndelser vars férmedling
kan anses utgdra posttjanster.

I definitionen foreslas att det fortydligas att
postforetag ska skota formedling av forsén-
delser som regelbunden verksamhet. Hirmed
avses inte att forsdndelser t.ex. ska delas ut
alla vardagar. Den som tillhandahaller sam-
hillsomfattande tjanster ar skyldig att dela ut
forsandelserna fem vardagar i veckan, men
andra postforetag far dela ut dem tva dagar i
veckan. I definitionen avses med ordet regel-
bunden att utdelningen och dartill eventuellt
horande tjanster skéts regelbundet enligt en
plan. Till den planenliga utdelningen hér
t.ex. en ruttplan, enligt vilken utdelningen
skots. Kurirtjanster ska inte hora till lagens
tillampningsomrade. Dessa tjdnster utgor ett
exempel pé sadana tjdnster didr formedlingen
av forsdndelserna inte skots enligt en regel-
bunden plan. [ kurirtjansterna grundar sig
formedlingen helt pa individuella avtal och
utdelningen sko6ts slumpmissigt till olika ob-
jekt.

De olika elementen i posttjinsterna &r en-
ligt lagen om posttjdnster och postdirektivet
insamling, sortering, transport och utdelning.
Olika foretag kan svara for de olika funktio-
nerna eller de kan skotas av ett foretag i sin
helhet. I punkt 17 i postdirektivets ingress
konstateras att enbart transport inte anses ut-
gora posttjanster. 1 den gillande lagen om
posttjdnster ingar ingen motsvarande av-
gransning, utan de ndmnda elementen be-
handlas som en helhet.

Begreppet insamling kan preciseras si att
forséndelser anses ha bli insamlade i det ske-
de ndr de fysiskt har anlént till postnitet.
Darfor omfattas forsdndelserna av denna lag
ocksa fran och med den tidpunkten. Detta
kan hirledas fran definitionen av brevforsin-
delse. Brevforsindelse definieras som ett pa
ett fysiskt medium skrivet meddelande. Om
forsandelsen befordras en del av funktions-
kedjan i elektronisk form, ska den i tillampli-
ga delar omfattas av lagstiftningen for elek-
tronisk kommunikation.

I den foreslagna punkten ska som post-
tjdnster anses vara sadana tjanster dir ett {o-
retag pa ett eller annat sitt skdter om alla
ndmnda element: insamling, sortering, trans-
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port och utdelning. Som tillhandahallare av
posttjanster ska ddremot inte anses vara sa-
dana foretag som endast insamlar eller tryck-
er ut brevforsidndelser. Tillhandahallaren av
posttjinster kan dock ocksé anvénda under-
leverantérer vid tillhandahallandet av sina
tjinster. Postforetag kan saledes t.ex. dverlata
skétseln av transporten av forsdndelser inom
olika regioner till lokala foretag. Tillhanda-
hallare av posttjdnster dr ocksa foéretag som
skoter utdelning av brevforsidndelser pa nagot
omrade sjidlv men anvéinder for utdelning na-
gon annanstans ett annat postforetags nit.
Postforetaget kan ockséd ordna utdelningen
helt genom att anvinda ett annat postforetags
nét. Det centrala fran postlagens synvinkel ar
att foretaget skoter utdelningen antingen ge-
nom att sjilv skota utdelningen eller atmin-
stone genom att svara for planeringen av den.
Om foretaget i sin utdelning anvénder ett an-
nat foretags postnit ska det dock svara t.ex.
for planeringen av till vilka omraden, hur och
hur ofta foretaget delar ut de forsindelser
som den tagit till formedling. Postforetaget
kommer ocksd Overens om de nimnda fra-
gorna med det postftretag, vars nit det an-
vénder i sin utdelning. Darfor uppfyller inte
t.ex. sadana foretag definitionen pa postfore-
tag som bara samlar in eller trycker ut stora
forséndelsepartier f6r formedling.

Nedan i 62 och 63 § i propositionen fore-
skrivs om de ovan avsedda andra foretagens
tystnadsplikt samt skyldighet att trygga sek-
retessen av fortroliga meddelanden. Det dr
sannolikt att den stérsta delen av postforeta-
gen skoter eller som entreprenad later utfora
hos andra foretag dven andra funktioner som
avses i punkten: insamling, sortering och
transport av forsdndelser. D& ska ocksé de
anses vara delar av de posttjanster som de
tillhandahaller.

Enligt punkt 3 avses med samhéllsomfat-
tande tjdnster de posttjinster om vilka fore-
skrivs 1 3 kap. och som ska vara tillgéngliga i
hela landet. Punkten grundar sig pa 3 § 3
punkten i lagen om posttjanster. Den sam-
hillsomfattande tjinster definieras i det
nimnda lagrummet i lagen om posttjénster
genom att hénvisa till dess stdndiga tillhan-
dahallande och andra egenskaper. De sam-
hédllsomfattande tjansternas innehall enligt

forslaget definieras ddremot i 3 kap. Till dem
hor de postférsandelser om vilka foreskrivs i
15 §, drivande av verksambhetsstéllen enligt
16 § samt insamling och utdelning enligt 17
§ med i 18 § foreskrivna undantag. Dessutom
ska tillhandahéllaren av samhillsomfattande
tjinster se till att den kvalitetsnorm som fore-
skrivs i 19 § uppfvlls, att de i 20 § avsedda
sprakliga rittigheter tryggas och att det forfa-
rande for delgivning som avses i 21 § finns
tillgéingligt.

Med brevforsidndelse avses i punkt 4 en for
befordran limnad adresserad forsdndelse som
véger hogst tva kilogram och som innehaller
ett meddelande pa ett fysiskt medium. Defi-
nitionen grundar sig pa 3 § 4 punkten i lagen
om posttjinster, men vissa preciseringar f6-
reslés i bestimmelsen.

Med stod av den foreslagna definitionen
anses endast adresserade forsdndelser vara
brevforsidndelser. Utdelning av oadresserade
forsandelser utesluts ocksa enligt 1 § fran la-
gens tillimpningsomrade.

Enligt bestimmelsen innehaller en brevfor-
sindelse ett meddelande som skrivits pa ett
fysiskt medium. Det fysiska mediet kan en-
ligt artikel 2.7 i postdirektivet vara av vilket
slag som helst. Med stdd av den ndmnda be-
stimmelsen ingar elektroniska meddelanden
inte i forslaget. Med dessa kan jamforas
meddelanden som sidnds t.ex. i digital form
pa USB-minne eller CD-skiva. I forslaget fo-
reskrivs saledes endast om fysiska postfor-
sindelser, inte meddelanden som formedlas i
elektronisk form. For att ett meddelande ska
hora till den foreslagna lagens tillimpnings-
omrade ska det senast i utdelningsskedet vara
i en fysisk form. Dessutom ingar i definitio-
nen som ett nytt element att det dr fraga om
ett meddelande. Med detta avses i definitio-
nen inte enbart personliga meddelanden, utan
det kan ocksd vara friga om t.ex. direktre-
klam, som definieras sérskilt nedan i punkt 6.
Med ett meddelande avses dock att det i
princip dr frdga om nigot annat &n en varu-
forsandelse.

Till forsdndelsens egenskaper hor enligt de-
finitionen att den har ldmnats for befordran.
Det 4r inte nédvindigt att nimna postforeta-
get, eftersom brevforsindelser ska definieras
enligt forsdndelsens egenskaper och inte en-
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ligt formedlaren. Viktgransen pa tvé kilo-
gram for brevforsdndelser motsvarar gransen
i den nuvarande lagen om posttjdnster och
hor samman med definitionen av samhills-
omfattande tjinster i postdirektivet. I defini-
tionen i den gillande lagen rdknas brev och
postkort som brevforsindelser. Meddelandet
i en brevforsidndelse kan lamnas for beford-
ran tex. i ett kuvert eller som ett postkort.
Brevforsiandelser kan sdrskiljas fran paket-
forséndelser pa den grund i vilken form de i
allménhet sinds. Kuvertet kan vara ett tradi-
tionellt kuvert eller ett annat omslag, t.ex. av
plast.

Enligt den géllande lagen om posttjanster
definieras Gvriga egenskaper f6r brevforsin-
delser och de olika slagen av brevforsidndel-
ser vid behov i postforetagets leveransvillkor.
Hinvisningen till leveransvillkoren foreslas
bli struken, eftersom ett begrepp i en lag inte
kan hirleda sitt innehall i leveransvillkor. |
postforetagets leveransvillkor kan endast
preciseras t.ex. minimi- och maximimatt f6r
brevforsidndelser inom viktgrinserna.

Med postpaket avses enligt punkt 5 en
adresserad varuforsidndelse som ingar i de
samhillsomfattande tjansterna som ldmnats
for befordran. Definitionen av postpaket
grundar sig pa 3 § 5 punkten i lagen om post-
tjinster, men vissa preciseringar foreslas i
bestimmelsen. Till lagens tillimpningsomra-
de hor bade enligt forslaget och enligt den
gillande lagen endast postpaket som ingar i
de samhillsomfattande tjansterna. Med dessa
avses i den foreslagna lagen sadana paketfor-
sindelser som omfattas av den skyldighet att
tillhandahalla samhillsomfattande tjinster
som foretaget alagts. Samma motivering for
lamnande f6r befordran géller som ovan vid
definitionen av brevforsiandelse.

I den foreslagna bestimmelsen avses med
paket en adresserad varuforsindelse. Syftet
med detta tilldgg &r att mer exakt dn fOr nér-
varande skilja brevforsandelser fran paket.
Paket innehaller vanligen varor, vilka enligt
artikel 2.6 i postdirektivet kan vara varor
med eller utan kommersiellt virde. Hinvis-
ningen till leveransvillkoren foreslas bli stru-
ken dven fran definitionen av postpaket, ef-
tersom ett begrepp i en lag inte kan hirleda
sitt innehall i leveransvillkor. | postf6éretagets

leveransvillkor kan endast preciseras t.ex.
minimi- och maximimatt fér paketforsindel-
ser inom viktgranserna.

Punkt 6 ska innehalla en definition pa
adresserad direktreklam. En sadan definition
ingar inte i den nuvarande lagen om post-
tjinster. Enligt punkten avses med adresserad
direktreklam en adresserad brevforsindelse
som endast bestar av reklam-, marknadsf-
rings- eller promotionsmaterial och som ut-
Over adressatens namn, adress, identifie-
ringsnummer samt andra skillnader som inte
dndrar meddelandets natur endast innehaller
ett meddelande med samma innehall som
adresserats till en betydande mingd adressa-
ter. Vanligen &r det frdga om forsidndelser
som sénds till en stor méngd adressater. Det
ir nddvindigt att definiera adresserad direkt-
reklam eftersom den anses vara en brevfor-
sindelse men behandlas pa grund av sin na-
tur i lagen stdllvis pa ett annat sdtt 4n andra
brevforsidndelser. Detta giller i synnerhet be-
handlingen av obestillbara forsindelser. Sa-
som framgar av definitionen &r den vésentli-
gaste skillnaden till andra adresserade brev-
forsindelser den att det &r fraga om en brev-
forsandelse som sinds med ett liknande in-
nehall till en stor mdngd ménniskor. Innehél-
let ska anses vara lika dven da det &r fraga
om personifierad reklam. Saledes anses ock-
sd som adresserad direktreklam t.ex. sddana
reklambrev dér férutom tilltalsnamnet inne-
hallet ar lika for alla.

Den f6reslagna definitionen grundar sig pa
en definition som tidigare fanns i postdirekti-
vet. Trots att direktiven inte ldngre i sin &nd-
rade lydelse innehéller definitionen i fraga,
anses den vara till nytta fér den foreslagna
lagen. Direktivet innehdll ocksé preciserande
avgransningar som ocksé fortydligar det som
foreslas i punkt 6. Sasom direktreklampost
anses for det forsta inte rikningar, varunotor,
kontoutdrag eller andra meddelanden som till
sitt innehall ar avvikande fran andra. Som di-
rektreklampost anses inte heller meddelanden
dér det i samma kuvert kombineras direktre-
klam och andra forsindelser. Direktreklam-
post omfattar bade till utlandet riktad direkt-
reklampost och inhemsk direktreklampost.

Enligt punkt 7 avses med postforetag en
koncessionshavare enligt 3 §. Definitionen
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motsvarar till sitt innehéll 3 § 6 punkten i la-
gen om posttjanster.

Med den som tillhandahaller samhéllsom-
fattande tjanster avses enligt definitionen i
punkt 8 ett postforetag som har alagts en i 4
kap. avsedd skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjénster. Definitionen
motsvarar till sitt innehéall 3 § 7 punkten i la-
gen om posttjanster. Den avviker fran den
gillande bestimmelsen satillvida att skyldig-
heten att tillhandahélla samhéllsomfattande
tjinster foreslas bli dlagd pa ett annat sitt &n i
den gillande lagen. Med den som tillhanda-
haller samhillsomfattande tjdnster avses inte
alla de foretag som tillhandahéller sédana
tjanster som i definitionen i 3 kap. faststillts
ingd i de samhillsomfattande tjdnsterna. Ge-
nom uttrycket den som tillhandahaller sam-
hillsomfattande tjdnster avses enligt defini-
tionen endast den som alagts skyldighet att
tillhandahalla samhéllsomfattande tjénster.

Med avsdndare avses enligt punkt 9 en per-
son som har ldmnat en brevforsidndelse eller
ett postpaket till ett postforetag for att fa den
formedlad mot gillande avgift. Bestimmel-
sen motsvarar 3 § 8 punkten i den gillande
lagen om posttjanster. Med person avses i
bestimmelsen bade fysiska personer och ju-
ridiska personen.

Enligt punkt 10 avses med adressat en per-
son som finns antecknad pd en brevforsin-
delse eller ett postpaket och som f6rsidndel-
sen dr adresserad till. Definitionen av adres-
sat ingar i 3 § 9 punkten i lagen om posttjans-
ter, vilken lag som grund for den foreslagna
bestimmelsen.

Genom bestimmelsen genomfors, tillsam-
mans med 1 §, artikel 2 i postdirektivet.

2 kap. Tillhandahallande av posttjanster

3 §. Koncessionspliktig postverksamhet.
Enligt paragrafen ska tillhandahéllandet av
posttjanster som giller brevforsindelser kri-
va koncession. | paragrafen preciseras hurdan
verksamhet som kriaver koncession.

For det forsta ska koncession krivas endast
for brevtorsiandelser enligt definitionen i 2 §,
sasom adresserade breviorsindelser och
postkort samt adresserad direktreklam. Om
alltsd den som bedriver verksamheten endast

formedlar paket och oadresserad direktre-
klam, krévs ingen koncession.

For det andra ska verksamheten vara foren-
lig med definitionen av postverksamhet.
T.ex. om verksamheten endast gar ut pa att
skriva ut forsidndelser, sitta dem i kuvert och
sortera dem, ska den inte vara koncessions-
pliktig. Ocksd t.ex. utdelning av tidningar
och tidskrifter ska lamnas utanfor konces-
sionsplikten, eftersom de tjdnster som avser
tidningar inte hor till lagens tillimpningsom-
rade enligt 2 §.

Koncessionsplikten foreslas bli begrinsad
till att endast gilla sddana posttjanster som
giller brev, emedan en sadan avgridnsning
anses vara dndamalsenlig f6r att gbra lag-
stiftningen klarare. Enligt den gillande lagen
om posttjdnster krdvs koncession for all
postverksamhet. I praktiken kravs koncession
dock endast for tillhandahallande av brev-
tjanster om det dr fraga om ett annat postfo-
retag 4n tillhandahallaren av de samhéllsom-
fattande tjdnsterna. Detta foljer av avgrins-
ningen av tillimpningsomradet for lagen om
posttjinster, enligt vilken lagen inte alls géll-
er annan formedling av paket d&n dem som
ingdr i de samhillsomfattande tjansterna.
Brev hor till kdrnverksamheten av formed-
lingen av meddelanden, nir ddremot paket-
tjénster i princip dr varutransporter och grin-
sen mellan postpaket och annan varutrans-
port kan vara 6ppen for olika tolkningar.
Man vill inte utvidga lagens tillimpningsom-
rade fran det nuvarande.

Koncessionsplikten dr ett undantag fran
den naringsfrihet som foreskrivs i 18 § 1
mom. i grundlagen. Enligt den giillande lagen
om posttjanster kriver bedrivande av post-
verksamhet koncession. Koncession behovs
fortfarande for att lagens syfte ska kunna
uppfyllas. Skyldigheten att tillhandahalla
samhillsomfattande tjinster ska enligt for-
slaget inte lidngre Aaldggas i koncessionen,
utan genom beslut av Kommunikationsver-
ket. Skyldigheten att tillhandahalla samhlls-
omfattande tjanster kan dock aldggas endast
en koncessionshavare. Salunda hénfor sig
ocksa beviljandet av koncession till tryggan-
det av de samhillsomfattande tjdnsterna.
Koncessionsforfarandet mojliggér ocksa att
grundf6rutséttningar for bedrivande av verk-
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samhet dven hos andra idkare av postverk-
samhet bedoms innan verksamheten inleds.
En sddan granskning frdmjar posttjanstan-
véndarnas intressen.

Paragrafen stimmer Gverens med artikel
9.2 i postdirektivet.

4 §. Koncessionsmyndigheten och konces-
sionsforfarandet. Enligt 1 mom. i den fore-
slagna paragrafen ansékan om koncession for
tillhandahallande av posttjinster ska goéras
hos kommunikationsministeriet. Koncessio-
nerna lediganslas inte, utan de far sokas fritt.
Genom bestdmmelsen dndras nuldget sa att i
stillet for statsradet ska kommunikationsmi-
nisteriet vara koncessionsmyndigheten. Med
stéd av den gillande lagen far postverksam-
het utévas av sammanslutningar, Zmbetsverk,
inréttningar och stiftelser, som beviljats kon-
cession for detta av statsradet. Koncessions-
ansokningarna har behandlats vid statsradets
allménna sammantride.

Det ar motiverat att 6verféra behandlingen
av koncessionerna pa ministerieniva, i syn-
nerhet for att i den foreslagna lagen skilja at
aldaggandet av skyldigheten att tillhandahélla
samhillsomfattande tjanster och beviljande
av koncession. | propositionen foreslas att
skyldigheten att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjénster inte ldngre ska aldggas i
koncessionen utan genom beslut av Kommu-
nikationsverket utifrin en bed6mning av
marknaden som verket utfért. D& minskar
koncessionens samhiélleliga betydelse i jam-
forelse med nuldget. Behandlingen av kon-
cessionen vid ministeriet som tjdnstearbete
forordas ocksa av att det inte i friga om be-
viljande av koncession &r fraga om en #nda-
malsenlighetsprovning utan en réttslig prov-
ning som dr bunden av lag.

Enligt 2 mom. beviljar kommunikations-
ministeriet koncessionen for viss tid, hogst
tio ar. Genom anstkan ska rittsldget dndras i
forhéllande till nuldget sa att koncessionens
giltighetstid ska forkortas fran tjugo till tio
ar. Genom forkortningen av koncessionens
giltighetstid efterstrivas att koncessioner kan
tas upp for ny granskning med kortare mel-
lanrum 4n for néirvarande. En granskning
med kortare mellanrum beh&vs i synnerhet
darfor att postverksamheten for nérvarande
ar i ett brytningsskede.

Enligt 3 mom. ska beslut om koncession
fattas inom tre manader fran det att ansckan
inkommit till kommunikationsministeriet.
Ministeriet far forlinga denna tre ménaders
tidsfrist med hogst tre manader, om det be-
hovs av sérskilda skil. Avsikten med den f6-
reslagna regleringen #r att forkorta konces-
sionsansckningarnas behandlingstid fran den
nuvarande. [ 7 § 3 mom. i den géllande lagen
om posttjanster foreskrivs en behandlingstid
for ansokningen pé sex manader. Genom den
foreslagna bestimmelsen ska sikerstillas att
koncessionsmyndigheten behandlar ansékan
sa snabbt som mdojligt, i princip inom tre ma-
nader. Ingen pafoljd for avvikelsen fran tids-
fristen foreslas i lagen.

Ett sirskilt skil som kunde berittiga till
forlangning av behandlingstiden kunde vara
t.ex. behovet av att av s6kanden begira kom-
pletteringar, som stkanden behdver mycket
tid for att lamna in. Mgjligheten att forldnga
tidsfristen kan saledes komma i fraga i situa-
tioner dér det behovs tilliggstid av skdl som
inte beror pd myndigheten. Behovet av for-
lingning kan dock ocksé uppsta i vissa situa-
tioner pa grund av myndigheternas egna be-
hov. En sadan situation kan komma i fraga
t.ex. ndr behandlingen av anstkan kréiver ex-
ceptionellt omfattande utredningar.

Den foreslagna bestimmelsen stimmer
overens med artikel 9.3 i postdirektivet.

5 §. Innehallet i koncessionsansékan. 1 an-
s6kan om koncession ska enligt den fore-
slagna paragrafen uppges alla de uppgifter
som kommunikationsministeriet begir och
som behovs vid bedomningen av de i 6 § av-
sedda fOrutsittningarna for beviljande av
koncession. Enligt den foreslagna 6 § hanfor
sig forutsdttningarna for koncessionen till
s6kandens ekonomiska resurser och férmaga
att bedriva regelbunden verksamhet i enlig-
het med koncessionen samt formaga att iaktta
lag och nationell sékerhet.

Enligt paragrafen utfirdas narmare be-
stimmelser om innehéllet i ansdkan genom
forordning av statsradet. Den gillande lagen
om posttjdnster innehaller individualiserade
krav om vad anstkan om koncession ska in-
nehélla och vilka handlingar som ska fogas
till den. Forteckningen Over innehéllet i an-
s6kan och bilagorna foreslas bli dverford pa
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forordningsnivé eftersom det 4r dndamalsen-
ligt att utfdrda bestimmelser om tekniska de-
taljer om anstkan av detta slag pa ldgre niva.

I den forordning av statsradet som far ut-
fardas med stéd av paragrafen kan det forut-
sittas att sokanden i ansdkan om koncession
ger uppgifter som motsvarar dem som nu
krdvs i lagen om posttjanster. Enligt 7 § 1
mom. i lagen om posttjanster ska av ansckan
om koncession for postverksamhet, vilken
riktas till statsradet, framga 1) sokandens
namn och hemort, 2) det omrade for vilket
koncessionen soks, 3) arten av den planerade
postverksamheten, 4) uppgifter om leverans-
villkoren f6r posttjdnsterna, 5) en utredning
om hur de f6rutsédttningar som anges i 6 § 2
mom. blir uppfyllda, samt 6) andra utred-
ningar som kommunikationsministeriet for-
utsétter. Dessutom foreskrivs i 7 § 2 mom. att
det till ansokan ska fogas ett utdrag ur han-
dels- eller foreningsregistret eller en annan
motsvarande utredning, bolagsordningen el-
ler ett motsvarande bolagsavtal eller annat
avtal eller vid behov stiftelseurkunden, stif-
telsens, foreningens eller andelslagets stadgar
och en for tva ar upprittad allmén plan Gver
den postverksamhet som ska utévas samt en
finansieringskalkyl. Om stkanden &r en
sammanslutning, ska enligt samma moment
till ans6kan fogas s6kandens senast faststill-
da bokslut och verksamhetsberittelse samt en
forteckning Over de &gare, deldgare, med-
lemmar eller andra personer eller sam-
manslutningar som utdvar bestimmanderét-
ten i den sammanslutning som 4r sdkande.

Paragrafen stimmer Gverens med artikel
9.3 i postdirektivet.

6 §. Forutsdttmingarna for beviljande av
koncession. Med stod av den féreslagna pa-
ragrafen grundar sig beviljandet av konces-
sion pa rittslig prévning, varfor forutsétt-
ningarna for beviljande forskrivs exakt i la-
gen. Koncession ska beviljas alla sddana s6-
kanden som uppfyller de grundf6rutséttning-
ar for bedrivande av verksamhet som avses i
paragrafen. En sadan reglering ger inte kon-
cessionsmyndigheten provningsritt, dvs. det
ir inte friga om #dndamalsenlighetsprévning
vid beviljande av koncession. Omfattningen
av myndighetens prévningsritt paverkas ock-

sd av deni 6 § i grundlagen avsedda jamlik-
hetsprincipen.

Paragrafen motsvarar till sitt innehall del-
vis 6 § 2 mom. i den gillande lagen. Enligt
punkt 1 ska koncession beviljas om s6kanden
ir ett foretag eller en sammanslutning som
har tillrickliga ekonomiska resurser for att
skota de skyldigheter som postforetag har.
Punkten motsvarar i huvudsak 6 § 2 mom. 1
punkten i den géllande lagen om posttjdnster
och dess syfte dr att forsikra sig om sokan-
dens solvens. I punkten foreslés att mojlighe-
ten att bevilja koncession begrinsas till sida-
na sokanden som &dr foretag eller sam-
manslutningar. Genom f6retag och sam-
manslutningar ska i bestimmelsen avses t.ex.
aktiebolag eller andra sammanslutningar sa-
som stiftelser och andelslag. S6kanden beho-
ver inte vara ett postforetag utan det kan ver-
ka i huvudsak dven pa andra marknader &n
postmarknaden.

Koncessionsmyndigheten ska utifrdn den
utredning som koncessionsstkanden framfor
kunna bli 6vertygad om att s6kanden har till-
rdckliga ekonomiska resurser och andra for-
utséttningar for regelbunden verksamhet i en-
lighet med koncessionen. Koncessionssékan-
den ska anses ha tillrickliga ekonomiska re-
surser om inget annat framkommer i hand-
lingarna. Vid beddmningen av om stkandens
resurser 4r tillrickliga ska bl.a. beaktas verk-
samhetens art och omfattning. Med ekono-
miska resurser avses i bestimmelsen férutom
s6kandens egna medel ocksa sokandens moj-
ligheter att fa utomstaende finansiering. P&
beddmningen kan utéver s6kandens likviditet
paverka t.ex. uppgifter om s6kandens kredit-
véardighet samt den positiva inverkan som
den beviljade koncessionen har pa stkandens
ekonomiska stdllning samt den interna finan-
siering som den verksamhet som koncessio-
nen mojliggdr i sinom tid medfor. Da Gvriga
forutsittningar bedoms utfors en bedémning
av stkandens planer for ordnandet av den
koncessionspliktiga postverksamheten. Det
vésentliga vid avgtrandet av drendet #r de
planer och utredningar som s6kanden presen-
terar samt i synnerhet en beddmning av deras
trovirdighet.

Avsikten dr inte att granskningen av de
ekonomiska fGrutséttningarna blir ett hinder
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for etablering pa branschen, utan genom den
vill man sikerstélla att koncession inte bevil-
jas t.ex. ett konkursfardigt foretag. Bedom-
ningen av de ekonomiska resurserna kan leda
till véigrande av koncessionen endast i sddana
exceptionella situationer.

Enligt punkt 2 ska koncession ocksa bevil-
jas om det inte finns ndgon motiverad anled-
ning att ifragasitta sokandens forméga att
iaktta de bestammelser och foreskrifter som
giller postverksamhet. Bestimmelsen mot-
svarar 6 § 2 mom. 2 punkten i den géllande
lagen om posttjinster.

[ punkt 3 foreskrivs som fGrutsittning att
sokanden har formaga att bedriva regelbun-
den verksamhet i enlighet med koncessionen.
Punkten motsvarar 6 § 2 mom. 3 punkten i
den gillande lagen om posttjinster.

Forutséttningen i punkt 4 géiller konces-
sionsomradet. Forutsittningen grundar sig pa
6 § 2 mom. 4 punkten i den gillande lagen.
Den ska dock dndras s& att kriterierna for
koncessionsomradet definieras genom en
hinvisning till 7 §. I den ndmnda paragrafen
faststiills vilka villkor koncessionsomradet
ska uppfylla.

[ punkt 5 foreskrivs som forutséttning for
beviljande av koncession att ommunika-
tionsministeriet inte har synnerligen vigande
grunder att misstinka att beviljande av kon-
cessionen uppenbarligen skulle dventyra den
nationella sékerheten. Den foreslagna punk-
ten dr ny och genom den ska sdkerstillas att
koncessionen kan atertas pa grund av uppen-
bar sikerhetsrisk.

Postforetagets verksamhet innebér behand-
ling av f6rtroliga meddelanden. Foretaget har
i sin verksamhet ocksa tillgang till adressre-
gister. Missbruk av dessa meddelanden och
uppgifter kan i vérsta fall utgora ett hot for
den nationella sdkerheten. Hotet kan t.ex.
uppstd sa att handlingar som &r avsedda att
vara hemliga gors tillgiingliga for instanser
som kunde anvdnda dem for fientliga dnda-
mal. Till forutsédttningarna for beviljande av
koncession &r det for sddana situationer nod-
vandigt att foga en punkt med stod av vilken
faktorer som hanfor sig till den nationella si-
kerheten kan beaktas.

Koncessionsmyndigheten ska ha synnerli-
gen vdgande skl att missténka att den natio-

nella sidkerheten kan dventyras. Det ska ock-
sd vara fraga om uppenbart dventyrande.
Atertagande av koncessionen med stod av
den f6reslagna punkten utgér saledes en hog
troskel. T.ex. en sddan situation kunde kom-
ma i fraga dér ett foretag soker koncession
som 4gs av en stat som upptriitt fientligt mot
Finland och dir det foreligger en stark miss-
tanke eller det t.o.m. har visats att avsikten &r
att skada.

En motsvarande bestimmelse om prévning
i samband med den nationella sikerheten in-
gér ocksd i samband med beviljande av kon-
cessioner for vissa radiofunktioner enligt la-
gen om auktion av vissa radiofrekvenser
(462/2009).

Den foreslagna bestimmelsen stimmer
overens med artikel 9.3 i postdirektivet.

7 §. Koncessionsomradet. Enligt 1 mom. i
den foreslagna paragrafen far koncessionsha-
varen tillhandahélla posttjanster som omfat-
tas av koncessionen endast pd det omrade
som koncessionen har beviljats for. Postf6re-
taget ska soka koncession for hela det omra-
det pa vilket det avser bedriva postverksam-
het. Séledes ska en koncessionshavare inte
t.ex. kunna insamla forsdndelser utanfor sitt
koncessionsomrade f6r att dela ut dem pa sitt
eget verksamhetsomrade. En koncessionsha-
vare ska dock inte vara skyldig att sjilv skéta
utdelningen inom hela sitt verksamhetsomra-
de genom sitt eget postnit, utan det ska t.ex.
kunna kopa utdelningen eller en del av utdel-
ningen av ett annat postforetag. Det visent-
liga med tanke pa koncessionsbestimmelser-
na fr att postforetagets egentliga verksam-
hetsomrade stimmer Gverens med vad som
faststillts i koncessionen.

[ den gillande lagstiftningen ingér den
motsvarande principen som en skyldighet for
koncessionshavaren att i sin koncessionsan-
sokan identifiera pa vilket omrade verksam-
heten kommer att bedrivas. Trafikutskottet
har i samband med behandlingen av lagen
om posttjanster (TrUB 13/2000 rd) ansett det
vara viktigt att en innehavare av en regional
koncession inte kan utvidga sina tjénster
utanfor sitt verksamhetsomrade.

Enligt det foreslagna 2 mom. ska omradet
for vilket koncession s6ks vara ett enhetligt
verksamhetsomrade i fraga om forvaltning
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och funktion. En motsvarande bedémnings-
grund gillande koncessionsomradet ingdr i 6
§ 2 mom. 4 punkten i den gillande lagen. Det
krdvs att koncessionsomradet dr enhetligt
forvaltningsmissigt och funktionellt for att
koncessionsomradet ska vara dndamalsenligt
och litt att gestalta fér kunderna. Tjinsterna
kan i synnerhet for enskilda konsumenter bli
svaratkomliga om verksamhetsomradet fast-
stills pa ett mycket osammanhingande stt.
Enligt den gillande lagens detaljmotivering
ska vid beddmningen av om koncessionsom-
radet dr sammanhingande i synnerhet beak-
tas bl.a. det sokta koncessionsomradets for-
hallande till befintliga indelningar inom sta-
tens regional- och lokalférvaltning, t.ex. in-
delningen i hirader och ekonomiska regio-
ner. Vid beddémningen av om omradet dr
sammanhingande funktionellt kunde t.ex. en
uppdelning i ekonomiska omradet beaktas.
Med tanke pa regleringens syfte dr t.ex. en
hel kommun ett sadant enhetligt omrade for
vilket koncession kunde beviljas.

Paragrafen stimmer Gverens med artikel
9.3 i postdirektivet.

8 §. Ansdkningsavgift. 1 den foreslagna pa-
ragrafen ska féreskrivas om en ansoknings-
avgift som det féretag som anséker om kon-
cession eller dndring i den ska vara skyldig
att betala. Enligt paragrafen ska den som an-
soker om en koncession ska betala i samband
med ansokan betala en anstkningsavgift om
1 000 euro till staten. Sokanden ska betala
den foreslagna avgiften ocksa vid ansékning-
ar som géller dndring av bestimmanderitten
och dndring och 6verforing av koncessionen
samt vid ans6kan om férhandsbeslut. Till sin
forfattningsrattsliga natur ska ansckningsav-
giften vara en i 81 § 2 mom. i grundlagen av-
sedd avgift. Avgiftens arliga inkomstbelopp
blir hogst sannolikt hogst nagra tusen euro.
For nirvarande finns bara en koncessionsha-
vare, Itella Abp. Trots att flera foretag skulle
ansbka om koncession efter lagindringen,
minskas den arliga inkomstens storlek av att
koncession kan beviljas f6r tio ar i taget.

Den som ansoker om koncession &r inte en-
ligt gillande lag skyldig att betala for be-
handlingen av koncessionsansdkan, alltsa ar
avgiften en @ndring i forhallande till nuldget.
En motsvarande avgift &r i anvéndning for

koncessioner pd andra kommunikationsom-
raden som hor till kommunikationsministeri-
ets forvaltningsomrade. Bade i kommunika-
tionsmarknadslagen (393/2003) och i lagen
om televisions- och radioverksamhet
(744/1998) aldggs den som ansdker om kon-
cession att betala en ansokningsavgift pa
1 000 euro.

Genom den f6reslagna avgiften vill man
forhindra omotiverade ansckningar. Genom
den vill man ocksa forenhetliga koncessions-
praxis inom kommunikationsomradet till
denna del. Med beaktande av postverksamhe-
tens natur dr det dock fraga om en timligen
liten avgift. Forutom ansékningsavgiften
aldaggs i denna lag den som anstker om kon-
cession en skyldighet att betala en tillsynsav-
gift for postverksamheten med stod av 68 -
71 §.

Det dr ocksa motiverat att aldgga s6kanden
en skyldighet att betala dven nir det &r fraga
om #ndring av bestimmanderitten eller av
koncessionen eller om Gverférande av den el-
ler nédr det dr fraga om en anstkan om for-
handsbeslut. Férutsittningen &r att dessa fra-
gor behandlas pa ansékan. T.ex. en dndring
av koncessionsvillkoren av nidgon annan or-
sak skapar ingen betalningsskyldighet. Ocksa
behandlingen av sddana ans6kningar férorsa-
kar myndigheterna kostnader och avgifterna
kan motiveras pa samma grunder som vid
den egentliga koncessionsanstkan.

Paragrafen stimmer Gverens med artikel
9.3 i postdirektivet. Vid ansdkningsavgiften
ir det frdga om en administrativ avgift som
hinfor sig till ett forfarande. Avgiften dr op-
pen, tillginglig, icke-diskriminerande, pro-
portionerlig, exakt och entydig. Avgiften har
offentliggjorts pa forhand och den baserar sig
pa objektiva grunder.

9 §. Innehdllet i koncessionen. 1 1 mom. i
den foreslagna paragrafen ska foreskrivas om
de grundldggande villkor som alla konces-
sioner atminstone ska innehélla. Enligt be-
stimmelsen ska postforetagets geografiska
verksamhetsomrade och koncessionens gil-
tighetstid faststdllas i koncessionen. Be-
stimmelsen dr ny och dess avsikt 4r att preci-
sera regleringen om innehallet i koncessio-
nerna. Regleringen om koncessionsomradet
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ingar 7 § i lagen och reglering om giltighets-
tiden ingéri 4 §.

[ 2 mom. ska f6reskrivas om sédana villkor
som forutom minimiinnehallet kan inforas i
koncessionen. De villkor som avses i mo-
mentet ska vara sidana som kompletterar be-
stimmelserna i denna lag eller de bestim-
melser som utfidrdats med stéd av den. Vill-
kor inf6rs i koncessionen endast vid behov
och de ska inte vara dverlappande med lagen
eller med bestimmelser som utfirdats med
stéd av den.

Med st6d av 1 mom. far villkoren i konces-
sionen gélla iakttagande av vérldspostférdra-
gen. Med stdd av virldspostkonventionen ska
medlemsstaten utse ett postforetag att skota
postbefordran och att pa omrédet i fraga upp-
fylla de skyldigheter som f6ljer av virlds-
postfordragen som hinfor sig till denna post-
befordran.

I 2 punkten ska foreskrivas om mojlighet
for kommunikationsministeriet att stilla kon-
cessionsvillkor som géller forvaltande av
postnummersystemet. Bestimmelser om
postnummersystemet ingar i 37 § i lagen.
Postnumren bildar ett sadant landsomfattande
system, vars forvaltning méste skotas av en
enda instans. Darfor behdver koncessions-
myndigheten ett befullméktigande att stilla
en skyldighet giillande postnummersystemet.
Enligt den nimnda 37 § ska koncessions-
myndigheten se till att det for skotseln av
postverksamheten forvaltas ett postnummer-
system. [ paragrafen foreskrivs ocksd om
skyldigheten att overlata uppgifter om post-
nummersystemet och informera om #ndring-
ar i det. I koncessionen kan endast stilla sa-
dana villkor som hinfor sig till forvaltandet
av postnummersystemet som kompletterar
bestimmelserna i lag. | den gillande lagen
om posttjanster finns inga bestimmelser om
postnummersystemet. [ lagen om posttjénster
bemyndigas inte heller koncessionsmyndig-
heten uttryckligen att i koncessionen infora
villkor som géller postnummersystemet.

Enligt punkt 3 far i koncessionen stillas
villkor gillande sprakliga tjdnster som avses i
spraklagen (423/2003) eller i samiska sprak-
lagen (1086/2003). Bestimmelserna i 20 § i
den foreslagna lagen aldgger tillhandahallare
av samhillsomfattande tjanster att direkt till-

limpa spraklagen och samiska spréklagen.
Darfor ar det inte alltid nédvéndigt att stilla
villkor om spraklig service i koncessionen.
Om en skyldighet att tillhandahalla sam-
hillsomfattande tjinster dock alidggs ett pri-
vat foretag, ska den myndighet som alagt
skyldigheten med stdd av spraklagen se till
att foretaget forbinder sig att tillhandahalla
spraklig service. Ett koncessionsvillkor vore
en sadan forpliktelse som avses i spraklagen.
Om tillhandahallaren av samhéllsomfattande
tjdnster t.ex. som nu &r ett statsigt foretag,
behdvs inget sérskilt koncessionsvillkor, utan
da tillampas vad som i spraklagen féreskrivs
om spréaklig service vid affdrsverk samt stat-
liga och kommunala bolag.

Enligt 4 punkten kan koncessionsmyndig-
heten stilla koncessionsvillkor som giller
skyldigheten att faststilla postladornas pla-
cering. Reglering om postladors placering
ingar i 44 § i lagen. Utgadngspunkten ar att
postladornas placering bestdms av den till-
handahéllare av samhillsomfattande tjénster
som alagts skyldighet att tillhandahalla sam-
hillsomfattande tjinster i fraga om férmed-
ling av brevforsédndelser. Om ett sddant fore-
tag dock inte har utsetts ska faststillandet av
postladornas placering ges i uppdrag till na-
got annat postforetag. Det dr dndamalsenligt
att skyldigheten dven da skotas av ett sadant
foretag som i sin verksamhet formedlar brev-
post.

Enligt punkt 5 kan koncessionsmyndighe-
ten stilla ett koncessionsvillkor som géller
skyldighet att pa ett sdtt som foreskrivs sér-
skilt betala en bidragsandel, om en andel en-
ligt 33 § av nettokostnaderna for de sam-
hillsomfattande tjdnsterna ska ersidttas. Om
ersittande av nettokostnaderna till tillhanda-
héallaren av samhéllsomfattande tjanster blir
aktuellt foreskrivs sédrskilt i 33 § om forfa-
randet och om andra postforetags skyldighet
att delta i ersittandet av kostnaderna. Om
grunden for skyldigheten ska redan med stod
av grundlagen foreskrivas genom lag. Kon-
cessionsmyndigheten far séledes inte stilla
en skyldighet i koncessionen utan grunderna
for betalningsskyldigheten ska forst féreskri-
vas sérskilt genom lag. I koncessionen kan
ddaremot vid behov inforas nagra mer detalje-
rade tekniska bestimmelser som grundar sig
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pa bestimmelserna i lagen eller som kom-
pletterar den.

Med stdd av punkt 6 far koncessionsmyn-
digheten stélla dvriga villkor som &r nddvin-
diga for att sidkerstdlla posttjdnsternas kvali-
tet, tillging och effektivitet. Motsvarande
villkor fér stdllas med stéd av 6 § 5 mom. i
den gillande lagen om posttjanster. Punkter-
na 1 - 5 iden foreslagna bestimmelsen grun-
dar sig pa det behov att stélla koncessions-
villkor som nu 4r kéint. Det dr dock #nda-
malsenligt att i koncessionen fGreskriva
myndigheterna en mgjlighet att i koncessio-
nen stilla sadana villkor som dr jimforbara
med de ndmnda villkoren, vars behov inte
just d& kan forutses men som kan visa sig
vara nodvéindiga. Mgjligheten att stélla andra
villkor begrinsas dock sa att de ska vara be-
hovliga for att trygga tjdnsternas kvalitet,
tillgang och effektivitet. Sdsom ett exempel
pa detta kunde vara ett villkor om antalet ut-
delningar per vecka. I koncessionen ska ett
sadant villkor kunna inféras under forutsétt-
ning att det 4r nddvindigt med tanke pé tryg-
gandet av tjdnsternas kvalitet, tillgang eller
effektivitet. Villkoren ska stimma &verens
med direktivet, varfor man inte genom dem
t.ex. far aldgga andra dn dem som tillhanda-
haller samhillsomfattande tjinster att dela ut
brevforsindelser fem dagar i veckan.

I 3 mom. f6reslas bestimmelser om néir
koncessionsvillkor far stéllas for en som till-
handahaller samhillsomfattande tjdnster och
ndr villkor far stillas ocksa for andra postfo-
retag. Utgangspunkten i bestimmelsen &r att
den som tillhandahaller samhéillsomfattande
tjdnster dr skyldig att verka som en i Véarlds-
postkonventionen avsedd utsedd operatér,
forvalta postnummersystemet och tillhanda-
halla spréklig service pa i spraklagen fore-
skrivet sitt. Virldspostkonventionen &r till
storsta delen i kraft pa lagniva. Om skyldig-
heter som hinfor sig till postnummersyste-
met och till spraklig service foreskrivs i 20
och 37 § i den foreslagna lagen. Om ingen
skyldighet att tillhandahélla samhéllsomfat-
tande tjénster har alagts, ska sadana skyldig-
heter kunna riktas mot andra postforetag ge-
nom koncessionsvillkor. I momentet fore-
skrivs dessutom att ett villkor enligt punkt 5
far stillas andra &n dem som tillhandahaller

samhillsomfattande tjinster endast om ingen
skyldighet att tillhandahélla samhéllsomfat-
tande tjanster for formedling av brevforsin-
delser har alagts pa omradet. Bestimmelsen
behdvs for att sikerstilla att det i varje situa-
tion finns en instans som sk&ter planeringen
av placeringen av postlador. I ljuset av den
nuvarande situationen &r det sannolikt att alla
skyldigheter som ndmns i 3 mom. riktar sig
till tillhandahallaren av de samhallsomfattan-
de tjdnsterna.

I det foreslagna 4 mom. avgrinsas hurdana
villkor koncessionsmyndigheten far stilla i
forhallande till den 6vriga lagstiftningen. En-
ligt momentet far koncessionsmyndigheten
inte stdlla villkor som skulle leda till 6ver-
lappande forpliktelser med denna lag eller
med bestimmelser som utfardats med stod av
den eller av annan lagstiftning. Med stod av
momentet far koncessionsmyndigheten inte
upprepa sadana skyldigheter i koncessions-
villkoren som &r tillimpliga pa postforetaget
antingen med stdd av den branschspecifika
lagstiftningen eller med stéd av annan lag-
stiftning. Lagstiftning som giller postféretag
ar for det forsta denna lag och den reglering
pa lagre niva som utfirdats med stéd av den.
Utover dessa ingar lagstiftning som géller
postverksamhet t.ex. i strafflagen. Aven i an-
nan 4n i den branschspecifika lagstiftningen
ingar skyldigheter som postforetag i likhet
med andra foretag ska iaktta. Sadana skyl-
digheter ingar t.ex. i personuppgiftslagen
(523/1999) och i bolagslagstiftningen. Mo-
mentet behdvs for att koncessionen enligt ar-
tikel 9.2 i direktivet inte far leda till upp-
komsten av 6verlappande villkor som é&r till-
lampliga pd foretag med st6d av annan dn
den branschspecifika nationella lagstiftning-
en.

Den foreslagna paragrafen stimmer Gver-
ens med artikel 9.2 och 9.3 i postdirektivet.

10 §. Andring av koncession. 1 den fore-
slagna paragrafen ska det féreskrivas om i
vilka situationer koncessionen kan &ndras.
Enligt paragrafen kan koncessionen for det
forsta dndras pa ansdkan av koncessionsha-
varen eller med dennes samtycke. Till denna
del motsvarar paragrafen i huvudsak vad som
foreskrivs i 6 § 5 mom. i den gillande lagen
om posttjinster. For tydlighetens skull fogas
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till paragrafen ett uttryckligt omnimnande
om #ndring av koncessionen pad ansdkan av
koncessionshavaren. [ praktiken kan konces-
sionen dven nu #ndras genom ansékan av
koncessionshavaren, eftersom dven ansdkan
kan ses som ett samtycke. Sdsom en precise-
ring i paragrafen fogas ocksd en begréinsning
enligt vilken dndringen endast kan gbras un-
der koncessionens giltighetstid.

For det andra ska i paragrafen foreskrivas
att koncessionen dven annars kan dndras, om
det dr nodvindigt av en sdrskild orsak som
hinfor sig till tryggandet av samhillsomfat-
tande tjdnster eller till en sadan visentlig for-
andring i verksamhetsforutsittningarna for
den koncessionspliktiga verksamheten. Trots
att skyldigheten att tillhandahalla samhalls-
omfattande tjanster inte ska aldggas i konces-
sionen, kan ocksa koncessionen behova idnd-
ras for att trygga de samhillsomfattande
tjansterna. Enligt den gillande lagen om
posttjanster kan koncessionen ocksa #ndras
pa ett annat sitt, da sérskilda skl till detta
foreligger med hinsyn till lagens syfte, sa-
som for att trygga de samhillsomfattande
tjdnsterna. Bestdimmelsen beh6ver dndras
bl.a. darfor att skyldigheten att tillhandahalla
samhillsomfattande tjdnster ska aliggas ge-
nom beslut av  Kommunikationsverket och
inte i koncessionen.

Det dr nodvindigt att vara beredd pa att
dndringar i postverksamheten kan leda till
behov av att dndra koncessionsvillkoren. |
paragrafen avgridnsas exakt under hurdana
forutsdttningar  koncessionsvillkoren  kan
dndras utan ansokan eller samtycke av kon-
cessionshavaren. Andringen kriver en excep-
tionell situation. En sadan dndring kan goras
enligt paragrafens ordalydelse bara dé det 4r
nodvandigt. Andringar som kan goras utan
samtycke av koncessionshavaren begrinsas i
situationer dédr verksamhetsforutsdttningarna
dndras ocksa s& att dndringen ska vara vi-
sentlig. Tillampningen av bestdimmelsen i ett
enskilt fall begrinsas dessutom av de all-
ménna principerna for forvaltningen sasom
proportionalitetsprincipen och principen for
dindamalsbundenhet.

En &ndringssituation kan exempelvis vara
att Kommunikationsverket aldgger aktoren
en skyldighet att tillhandahalla samhzllsom-

fattande tjinster. Skyldigheten kan t.ex. leda
till att ett enskilt foretag alaggs en spraklig
serviceskyldighet enligt 9 § 3 punkten. Alig-
gandet av skyldigheten att tillhandahélla
samhillsomfattande tjinster kan ocksa leda
till andra nya skyldigheter, eftersom konces-
sionsmyndigheten som en helhet ska granska
om det finns behov av att &ndra koncessions-
villkoren for att trygga de samhéllsomfattan-
de tjansterna. Om dndringen av koncessions-
villkoren &r nddvindig for att trygga de sam-
hillsomfattande tjénsterna kan den ocksa go-
ras utan samtycke av koncessionshavaren.

Den foreslagna paragrafen strider inte mot
artikel 9.2 och 9.3 i postdirektivet.

11 §. Aterkallande av koncession. Kom-
munikationsministeriet far med stéd av den
foreslagna paragrafen aterkalla ett postfore-
tags koncession helt eller delvis da de i para-
grafen faststdllda villkoren uppfylls. Med
stod av den gillande lagen om posttjénster
kan koncessionen endast aterkallas om kon-
cessionshavaren Overlater koncessionen till
nagon annan. Eftersom ett behov av att ater-
kalla koncessionen kan uppsta #ven i andra
situationer finns det behov av att i lagen info-
ra en bestimmelse med st6d av vilken kon-
cessionen kan &terkallas vid behov dven an-
nars &n vid 6verforing av koncessionen. Den
foreslagna regleringen om aterkallande mot-
svarar regleringen i kommunikationsmark-
nadslagen.

| paragrafen uppriknas tre grunder med
stod av vilka koncessionen far aterkallas. I
alla situationer #r tilliggsforutséttningen den
att koncessionshavaren forst ges tillfille att
korrigera sitt forfarande i enlighet med vad
som foreskrivs nedan i 2 mom.

Enligt punkt 1 kan koncessionen aterkallas
om postforetaget upprepade ganger och all-
varligt brutit mot denna lag eller mot be-
stimmelser som utfirdats med stod av den,
mot bestimmelser i andra lagar som giller
postverksamhet, mot de i 9 § avsedda kon-
cessionsvillkoren eller mot sin i 24 § avsedda
skyldigheten att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjinster. Bestimmelser som utfirdats
med stéd av denna lag kan t.ex. vara férord-
ningar av statsradet eller Kommunikations-
verkets foreskrifter. En annan lag som giller
postverksamhet kan t.ex. vara strafflagen



RP 216/2010 rd 95

(578/1995), i vars 38 kap. ocksd foreskrivs
om informations- och kommunikationsbrott.
Med skyldighet att tillhandahélla samhills-
omfattande tjdnster avses skyldighet att till-
handahéalla samhillsomfattande tjadnster sa-
dan som den dr i Kommunikationsverkets be-
slut att aldgga skyldigheten att tillhandahélla
samhillsomfattande tjanster.

Enligt punkt 2 far koncessionsmyndigheten
aterkalla koncessionen om postforetaget inte
lingre med beaktade av verksamhetens natur
och omfattning har tillrickliga ekonomiska
resurser for att skéta sina skyldigheter. Eko-
nomisk solvens &r enligt 8 § en forutsittning
for beviljande av koncession. Om denna for-
utsdttning inte ldngre uppfylls ska konces-
sionsmyndigheten ha mdjlighet att aterkalla
koncessionen vid behov. Vid 6vervigande av
aterkallande av koncessionen ska aktdrens
ekonomiska situation betraktas som en helhet
och i synnerhet i forhallande till den verk-
samhet som den bedriver och de skyldigheter
som har alagts.

Enligt punkt 3 kan koncessionsmyndighe-
ten aterkalla koncessionen om koncessions-
havaren inte har inlett regelbunden verksam-
het i enlighet med koncessionen inom nio
méanader fran ingangen av koncessionsperio-
den, om inte koncessionsmyndigheten pa an-
sokan av koncessionshavaren av orsaker som
hinfor sig till verksamhetens fSrutséttningar
bestimmer nagot annat. Genom bestimmel-
sen dr det meningen att dndra det nuvarande
rattsldget i situationer dédr koncessionshava-
ren inte inleder sin verksamhet. Enligt den
gillande lagen om posttjénster forfaller kon-
cessionen i sadana situationer. Enligt den f6-
reslagna @ndringen forfaller inte langre kon-
cessionen som en foljd av koncessionshava-
rens passivitet utan koncessionsmyndigheten
kan aterkalla koncessionen. Aterkallande av
koncessionen dr bade for koncessionshavaren
och for myndigheten ett klarare och mer en-
tydigt forfarande i synnerhet ndr det i den
géllande lagen om posttjanster inte ingar be-
stimmelser som aldgger myndigheten skyl-
dighet att genom ett beslut bestyrka att kon-
cessionen forfallit.

I 3 punkten beaktas dock att koncessions-
havaren kan ha en siddan orsak som héanfor
sig till verksamhetens férutsdttningar, varfor

verksamheten inte har kunnat inledas. D4 ska
koncessionshavaren visa koncessionsmyn-
digheten i en anstkan att en sadan orsak fore-
ligger. Koncessionsmyndigheten &verviger
om det da finns skil att inte aterkalla konces-
sionen. En orsak som hinfor sig till verk-
samhetens forutséttningar kommer i fraga nir
grundf6rutsittningarna for verksamheten ar
sd bristfilliga att det dr omgjligt att inleda
verksamheten. Ett exempel pa en saddan orsak
kan vara en situation dér de redskap som be-
hévs i verksamheten har fordréjts i forhal-
lande till vad som avtalats pa grund av leve-
ranssvarigheter hos en avtalspartner. Myn-
digheten kan dock ocksé besluta att konces-
sionen ska aterkallas oberoende av skél som
hinfor sig till forutsdttningarna. I beddm-
ningen ska beaktas bl.a. det i vilken utstrick-
ning aktdren kan eller skulle ha kunnat péa-
verka situationen sjidlv. Avsikten dr inte att
bestimmelsen ska mojliggéra att en aktor av-
siktligt skjuter upp inledandet av verksamhe-
ten pé ett lagstridigt sétt.

Aterkallande av koncessionen forutsitter i
alla forekommande fall dessutom att postfo-
retaget trots uppmaningar inte inom en rimlig
tid pa atminstone en manad har korrigerat sitt
forfarande, sett till att sina ekonomiska resur-
serna dr pa en tillricklig niva eller inlett sin
verksamhet. Koncessionshavaren ska alltid
forst ges en mojlighet att korrigera det fak-
tum med stéd av vilket koncessionen kunde
atertas. Darfor ska koncessionshavaren alltid
forst ges en uppmaning. Antingen konces-
sionsmyndigheten eller i enlighet med 75 §
Kommunikationsverket kan ge uppmaningen.
Postforetaget ska alltid beredas tillfille att bli
hort 1 drendet i enlighet med vad som fore-
skrivs i forvaltningsprocesslagen.

Kommunikationsministeriet kan é&terkalla
koncessionen ocksd om koncessionshavaren
ligger ned verksamheten. Nedliggande av
verksamheten kan konstateras s& att konces-
sionshavaren sjilv meddelar sig ha helt eller
delvis lagt ned verksamheten. Aven Kom-
munikationsverket, som enligt 67 § utdvar
tillsyn 6ver lagens tillimpning, kan konstate-
ra nedldggningen.

Aterkallande av koncessionen #r ett ex-
tremt sitt att reagera pa situationer dir kon-
cessionshavaren inte verkar i enlighet med
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sina skyldigheter. Vid éaterkallande av kon-
cessionen begrinsar myndigheten foretagets
nédringsverksamhet. Darfor ska aterkallandet
goras efter noggrant Overvdgande och av
véagande skal.

Den foreslagna paragrafen strider inte mot
artikel 9.3 1 postdirektivet.

12 §. Overforing av koncession. Enligt 1
mom. i den féreslagna paragrafen far konces-
sioner inte 6verforas. Ett motsvarande forbud
ingdr i 9 § 1 mom. i den gillande lagen om
posttjianster. Forbudet mot Overféring av
koncessioner dr nédvindig for koncessionens
samhilleliga betydelses skull. Till sitt inne-
hall motsvarar 1 mom. delvis 9 § 1 mom. i
den géllande lagen.

I momentet foreslas en bestimmelse ocksé
om forfarandet i situationer dir den faktiska
beslutanderétten i forhallande till konces-
sionshavaren dndras. Andringar som innebar
overforande av bestimmanderitten behover
foras till koncessionsmyndigheten f6r prov-
ning, sa att forbudet mot Gverférande inte
kringgas genom arrangemang som giller be-
stimmanderétten. Enligt den foreslagna be-
stimmelsen kan kommunikationsministeriet
aterkalla koncessionen om den faktiska be-
stimmanderidtten med hinsyn till konces-
sionshavaren forindras. Den faktiska be-
stimmanderétten i forhallande till konces-
sionshavaren kan &ndras t.ex. i samband med
foretagskop, fusion eller andra Gverlatelsesi-
tuationer. Utdver klara dgarbyten ska det i
méanga situationer da #garandelarna #ndras
beddmas om det skett en dndring i bestim-
manderétten. I provningen ska beaktas att
egentlig bestimmanderitt inte alltid 4r en rét-
tighet som hor till majoritetsdgare utan den
kan grunda sig t.ex. pa deldgaravtal, bolagets
egna regler eller andra motsvarande arran-
gemang pa grund av vilka ett annat bolag pa
ett avgorande sitt kan paverka koncessions-
havarens verksamhet. Vid bedémningen ska
dgarforhéllandena och andra faktorer som
paverkar bestammanderédtten granskas och
jamforas med den situation som radde vid
tidpunkten for koncessionsanskan.

I paragrafen foreslas nya bestimmelser om
forfarandet i situationer dar det sker dndring-
ar i bestimmanderitten. De nya bestimmel-
serna beh6vs for att precisera forfarandena

och for att forenhetliga koncessionspraxis.
En motsvarande reglering ingar ocksa i
kommunikationsmarknadslagen. Enligt den
foreslagna bestdmmelsen ska fordndringen i
bestimmanderitten omedelbart anmdlas till
kommunikationsministeriet. Ministeriet ska
besluta om é&terkallande av koncessionen
inom tva ménader fran anméilan. Konces-
sionsmyndigheten ska avgdra drendet genom
ett dverklagbart forvaltningsbeslut.

Enligt det foreslagna 2 mom. kan konces-
sionshavaren begira forhandsbeslut om ater-
kallande av koncessionen med stod av 1
mom. | den gillande lagen om posttjanster
finns ingen mojlighet att begéra forhandsbe-
slut. Ett tilligg gdllande reglering om for-
handsbeslut behévs i lagen for att géra kon-
cessionsforfarandet mer flexibelt och enhet-
ligt. Kommunikationsmarknadslagen och la-
gen om televisions- och radioverksamhet in-
nehaller en mojlighet till forhandsbeslutsfor-
farande. Om koncessionshavaren planerar
ingd ett sadant avtal didr Overféring av be-
stimmanderitten kunde aktualiseras ska den-
ne kunna fora foravtalet till koncessions-
myndigheten for behandling. Salunda utreds
koncessionsmyndighetens instidllning redan
fore det slutliga avtalet ingas.

I bestdimmelsen stills en tidsfrist for kom-
munikationsministeriets behandling av 4ren-
det giillande foérhandsbeslut. Enligt bestim-
melsen ska kommunikationsministeriet fatta
beslut inom tva manader fran att ansdkan har
inkommit till myndigheten.

Den tidpunkt nir tidsfristen fér konces-
sionsmyndigheten borjar kopplas in casu till
konkurrensmyndigheternas avgérande. Om
orsaken till forandringen av bestimmanderat-
ten foljer av ett foretagsk6p som ska anmélas
till Konkurrensverket enligt lagen om kon-
kurrensbegriansningar (480/1992) eller till
Europeiska kommissionen enligt radets for-
ordning (EG) nr 139/2004 om kontroll av f6-
retagskoncentrationer ("EG:s koncentrations-
forordning™), ska kommunikationsministeri-
ets beslut enligt forslaget ges inom tva ma-
nader fran att drendet géllande foretagskopet
har avgjorts pa ett laga kraft vunnet sitt.
Tidsfristen &r efter indringen mer kompatibel
med de tidsfrister som hanfor sig till Sver-
vakningen av foretagskop i lagen om konkur-
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rensbegrinsningar. Genom regleringen korri-
geras de problemsituationer som férekommit
i samband med berdkningen av tidsfristen i
fraiga om #ndring av bestimmanderétten i
koncessioner inom andra omraden av kom-
munikation.

Enligt det foreslagna 3 mom. en konces-
sion aterkallas inte om den &verfors inom en
koncern mellan moderbolaget och ett dotter-
bolag som i sin helhet d4gs av moderbolaget.
En sédan 6verforing ska omedelbart anmélas
till koncessionsmyndigheten. Bestimmelsen
motsvarar 9 § 2 mom. i den gillande lagen
om posttjanster.

Den foreslagna paragrafen strider inte mot
artikel 9.3 i postdirektivet.

13 §. Atgdirder med anledning av att post-
verksamheten upphor. 1 paragrafen ska fore-
skrivas om de atgidrder som myndigheterna
ska vidta om postforetaget lagger ned sin
verksamhet. Paragrafen motsvarar 41 § i den
gillande lagen om posttjanster. Det foreslas
att den gillande paragrafen endast dndras sé
att den behoriga myndigheten i stillet for
statsridet ska vara kommunikationsministe-
riet som #r koncessionsmyndigheten enligt
forslaget.

Den foreslagna paragrafen strider inte mot
artikel 9.3 i postdirektivet.

3 kap. Innehallet i de samhillsomfattande
tjdnsterna

14 §. Tillhandahallande av samhdillsomfat-
tande tjcnster. Den fOreslagna paragrafen ar
en allmén paragraf dér vissa grundldggande
egenskaper hos de samhéllsomfattande tjdns-
terna definieras. Paragrafen motsvarar i hu-
vudsak 1 § i den gillande lagen. Enligt den
foreslagna paragrafen ska samhéllsomfattan-
de tjdnster tillhandahallas i hela landet pa
jdmlika villkor. Dessutom ska det foreskrivas
i paragrafen att de samhéllsomfattande tjéins-
terna permanent ska finnas tillgédngliga. Kra-
vet pé stdndighet ingar i definitionen av sam-
hillsomfattande tjanster i 3 § 3 mom. i den
gillande lagen.

Det foreslés att attributet av god kvalitet i 1
§ i den gillande lagen stryks fran den all-
ménna bestimmelsen om samhéllsomfattan-
de tjanster, eftersom det i samband med den-

na paragraf inte har definierats sjilvstéindiga
kriterier for god kvalitet. Det &r inte motive-
rat att bedoma god kvalitet med stdd av en
allmén paragraf utan pa grundval av kriterier
som stills i andra paragrafer. Dessa &r t.ex.
att kravet pa befordringstiden i kvalitetsnor-
men uppfylls, att priset &r rimligt i enlighet
med bestimmelserna om prissdttningen och
att utdelningen uppfyller bestimmelserna.

Enligt 2 mom. i paragrafen ingar bestim-
melser om innehallet i de samhéllsomfattan-
de tjinsterna i detta kapitel. Innehallet i de
samhillsomfattande tjdnsterna definieras i
flera paragrafer som har sammanforts i 3 kap.
Samhillsomfattande posttjanster dr saledes
saddana produkter och tjanster om vars till-
handahéllande det foreskrivs i 3 kap.

Genom den f6reslagna paragrafen genom-
fors delvis artiklarna 3 och 5 i postdirektivet.

15 §. Postforscindelser som ingar i de sam-
hdllsomfattande tjcnsterna. Det foreslas att
definitionen pa de postforsdndelser som ingar
i de samhillsomfattande tjdnsterna dndras.
En precisering av definitionen av innehéllet i
de samhillsomfattande tjdnsterna behdvs, ef-
tersom den nuvarande definitionen i lagen
om posttjanster har tolkats pa sinsemellan
avvikande sitt. Avsikten dr att gora defini-
tionen sé entydig som mojligt s att de pro-
dukter och tjinster som ingar i de samhills-
omfattande tjinsterna kan avgrinsas fran de
produkter som inte ingar i de samhallsomfat-
tande tjénsterna.

| paragrafen ska foreskrivas om hurdana
posttjinster och géllande vilka postforséndel-
ser bland de samhillsomfattande tjinsterna
som stindigt ska finnas tillgingliga. Med
stiandigt utbud avses i paragrafen att det alltid
ska finnas atminstone en sadan tjénst till
hands som uppfyller de kriterierna i paragra-
fen. Till de samhillsomfattande tjinsterna
hor alla de produkter som uppfyller defini-
tionen. Den som tillhandahéller samhéllsom-
fattande tjdnster har mgjlighet att vélja hur-
dana produkter som uppfyller kriterierna det
tillhandahaller. Den som tillhandahéller sam-
hillsomfattande tjanster kan dirfor besluta
upphora att tillhandahalla t.ex. dven sddana
paketprodukter som ingar i de samhéllsom-
fattande tjansterna. Den ska dock se till att
nagon paketprodukt som uppfyller definitio-
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nen tillhandahélls. T.ex. sddana pilotproduk-
ter som tillhandahalls pa ett begrinsat omra-
de i testsyfte och en begriansad tid kan inte
anses hora till de samhéllsomfattande tjans-
terna.

Till de samhillsomfattande tjinsterna ska
hora enligt 1 mom. 1 punkten brevforséndel-
ser pa hogst tva kilogram som betalas genom
allmént anvidnda kontantbetalningssitt och
som anvindaren har mojlighet att lamna till
ett insamlingsstille for att transporteras av ett
postforetag. Med allmént anvinda kontantbe-
talningssétt avses i definitionen frimérken
samt kontantbetalningssitt som &r jaimforbara
med dem, sdsom varmeskrivarstimplar. Med
tanke pa definitionen #r det ingen skillnad
om kontantbetalningen sker t.ex. med bank-
kort eller kreditkort. Betalningssittet ska
kunna anviindas allmént av alla. Ett centralt
kriterium for allmént anvént betalningssétt dr
att betalningssittet inte grundar sig pa faktu-
rering. T.ex. forsdndelser som betalats med
frankeringsmaskin hor inte till de samhalls-
omfattande tjdnsterna, eftersom anvindning
av frankeringsmaskin alltid kraver ett avtals-
forhallande bade med postftretaget och med
ett féretag som importerar frankeringsmaski-
ner. Betalning t.ex. i en nitbutik anses inte
heller vara kontantbetalning i det hiinseende
som avses hir.

Eftersom endast de produkter ska hora till
de samhillsomfattande tjansterna som dr for-
sandelser som betalas med allmént anvinda
kontantbetalningsmedel, faller alla sadana
forséndelser utanfér de samhillsomfattande
tjinsternas omrade som faktureras kunden pa
grundval av ett avtal. De samhéllsomfattande
tjdnsterna innehaller saledes inte t.ex. mass-
postningar av forsdndelser. Enhetspriset for
forsdandelser som masspostas blir ofta for-
manligare dn priset pa forsidndelser som beta-
las med frimérke, eftersom den stora forsén-
delsemingden och det att de eventuellt hop-
par 6ver en del av postforsidndelsernas be-
handlingskedja kan beaktas i deras avgift.

Brevférsidndelser definieras i 2 § 4 mom.
Till omradet for definitionen hor ocksa post-
kort, sasom kort som forsetts med brevfri-
mirken eller julkort som sénds i stora partier
med ett mindre frimdrke. Viktgrinsen pa tva
kilogram f6r brev som ingar i de samhills-

omfattande tjénsterna motsvarar bade direk-
tivet och den gillande lagen.

Med insamlingsstille avses i paragrafen
brevlada eller nagot motsvarande stille dar
en brevforsindelse som forsetts med en kon-
tantbetalningsanteckning kan ldmnas for be-
fordran.

[ definitionen pa samhillsomfattande tjans-
ter foreslas en precisering, enligt vilken det
bland inrikes brevforsdndelser ska tillhanda-
hallas atminstone sadana brevprodukter pa
vilka kvalitetsnormen for samhéllsomfattan-
de tjanster enligt 19 § nedan tillimpas. Med
stod av bestimmelsen ska tillhandahallare av
samhillsomfattande tjdnster alltid bland de
inhemska brevforsandelserna tillhandahélla
atminstone en sadan brevprodukt som dr av-
sedd att bli utdelad senast den andra arbets-
dagen rdknat fr&n avldmningsdagen. Detta
brev som transporteras Over tva nitter ska
vara de samhillsomfattande tjansternas stan-
dardbrev som ska uppfylla den kvalitetsnorm
som faststills nedan i 19 §. Kvalitetsnormen
stélls bara for brev som ska befordras Gver
tva niitter.

Andra brevprodukter dr samhillsomfattan-
de tjinster om de till sina egenskaper stim-
mer Overens med definitionen. Saledes ska
t.ex. till samhillsomfattande tjanster hora de
nuvarande 1 klass breven som ldimnats for
befordran den foljande arbetsdagen. Efter-
som det ska hora till de samhéllsomfattande
tjdnsterna, tillimpas pa brevet den reglering
for brev som ingér i de samhillsomfattande
tjinsterna, med undantag av kvalitetsnormen.
Sasom horande till de samhillsomfattande
tjidnsterna ska det dock t.ex. prissittas pa ett
kostnadsorienterat sdtt och Kommunika-
tionsverket ska Overvaka prissittningen.
Utanfér de samhillsomfattande tjénsterna
faller didremot expressbrev, vars visentliga
egenskap ir en tilliggstjinst som omfattar en
snabbare transport 4n vad vanligen &r fallet.
Expressposttjdnsterna har redan i1 postdirekti-
vet avgrinsats fran begreppet samhillsomfat-
tande tjénster.

Om postpaket som ingar i de samhillsom-
fattande tjinsterna ska foreskrivas i 1 mom. 2
punkten. Paket som ingar i de samhéllsom-
fattande tjinsterna #r postpaket som viger
hogst 10 kilogram, vilka betalas med allmént
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anvinda kontantbetalningsmedel och som
anvindaren har mojlighet att lamna till ett
verksamhetsstédlle for post eller nadgot annat
lampligt stille for att transporteras av ett
postforedrag och himta fran ett sidant verk-
samhetsstille. Viktgrinsen pa 10 kilogram
for paket som ingar i de samhillsomfattande
tjdnsterna motsvarar bade direktivet och den
géllande lagen.

I 1 § avgridnsas fran lagens tillimpnings-
omrade andra paket 4n sddana som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna. Saledes fast-
stélls i definitionen av postpaket som ingér i
de samhillsomfattande tjansterna dven indi-
rekt vilka paket som hor till lagens tillamp-
ningsomrade.

Med paketets avlimningsstille avses ett
sadant stille didr postforetaget regelméssigt
mottar paketférsidndelser. Det dr vanligen ett
postverksamhetsstille men mojligen ocksa
nagot annat stille, sésom en sorteringscentral
eller lastbrygga.

Definitionen avgrinsas ocksa av att ett pa-
ket som ingar i de samhillsomfattande tjéns-
terna &r en produkt som enligt leveransvillko-
ren ska avhdmtas pa verksamhetsstillet. En
paketforsindelse som ska avhdmtas hor fort-
farande till de samhillsomfattande tjdnsterna,
fastdn adressaten t.ex. skulle bestilla en av-
giftsbelagt hemtransport som extra tjinst.

Enligt definitionen faller bl.a. sddana pa-
ketprodukter utanfér de samhillsomfattande
tjdnsterna som enligt sina leveransvillkor all-
tid avhdmtas hos avsdndaren. Ett avhamt-
ningsstille kan vara t.ex. avsidndarforetagets
eget verksambhetsstille eller en privatpersons
hem.

Enligt 1 mom. punkt 3 ingar i de samhills-
omfattande tjdnsterna postforsindelser som
ankommer till landet som viger hogst 20 ki-
logram. I den gillande lagen foreskrivs en
viktgrins pa 30 kilogram for forséndelser
som ankommer till landet. Det féreslas att
viktgrinsen sdnks for att regleringen ska
motsvara direktivets bestimmelser. Enligt di-
rektivet ska medlemsstaterna se till att post-
paket pa hogst 20 kilogram fran andra med-
lemsstater levereras inom deras omrade.

Enligt 1 mom. punkt 4 ska ovan i punkten
1 och 2 avsedda posttjinsters rekommenda-
tions- och forsdkringstjanster hora till de

samhillsomfattande tjdnsterna. Punkten fore-
slas bli preciserad i jamforelse med den nu-
varande bestimmelsen for att rekommende-
rade och forsékrade forsédndelser som ingér i
de samhéillsomfattande tjinsterna entydigt
ska kunna avgrinsas. Det ska alltsad finnas
tillgang till rekommendations- och forsik-
ringstjanster for sadana brev- och paketfor-
sindelser som uppfyller definitionen. Enligt
den gillande lagen hor tjanster som giller re-
kommenderade och forsidkrade forsidndelser
till omradet for de samhillsomfattande tjéns-
terna.

Syftet med samhillsomfattande tjanster &r
att trygga basservicen i fraga om posttjdnster.
Det viktigaste i lagstiftningen om samhills-
omfattande tjdnster dr att trygga sadana tjéins-
ter vars tillhandahallande annars kunde vara
osidkert i vissa situationer eller pa vissa om-
raden.

Behovet av att trygga tjdnster dr klart storst
nér det ar fraga om tjanster som i allménhet
anvinds av konsumentkunder samt smé och
medelstora foretag. Dessa kunders forsindel-
sevolymer dr ofta sma. Dirfor kan de inte
forhandla fram siddana avtalsvillkor som sa-
dana kunder som postar storre férsdndelsevo-
lymer har mojlighet att gora. Det dr darfor
viktigt att de samhéllsomfattande tjinsterna
motsvarar behoven hos i synnerhet konsu-
menterna och sm& och medelstora foretag.
Kontantbetalda forsandelser ar for sadana
anvindare av posttjanster det viktigaste séttet
for avséndning,

Forsdndelser som masspostas genererar for
postforetaget forutsidgbara och stora méngder
forséndelser till nitet samt mera avkastning
an sma kunders enskilda forsandelser. De
hoppar ocksa ofta dver en del av postforeta-
gets processkedja, varfor de dr mera kost-
nadseffektiva. Det l16nar sig ddrfor for postfo-
retaget att tillhandahélla goda tjénster och
forméner i synnerhet till dem som gor mass-
postningar. Darfor dr det inte férutsebart att
tillgAngen av tjdnster dventyras for stora
kunder, fastdn de tjanster de anvinder inte
skulle hora till de samhillsomfattande tjans-
terna.

Diérfor foreslas att brev- och paketforsin-
delser som masspostas samt andra brev- och
paketforsindelser som faktureras separat ska
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limnas utanfér de samhéllsomfattande tjédns-
terna.

Enligt 2 mom. hor bade inrikestjansterna
och utrikestjinsterna till de samhéllsomfat-
tande tjdnsterna. Momentet motsvarar 4 § 4
mom. i den géllande lagen.

Genom paragrafen genomfors artikel 3.4 i
postdirektivet.

16 §. Verksamhetsstdllen. Enligt paragrafen
ska den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjénster ha verksamhetsstéllen dér pro-
dukter och tjinster som ingar i de samhills-
omfattande tjdnsterna tillhandahélls. Den
som tillhandahéller =~ samhéllsomfattande
tjanster aldggs enligt 4 § 2 mom. i den gil-
lande lagen en skyldighet att i varje kommun
ha &tminstone ett verksamhetsstille som till-
handahéller samhéllsomfattande tjdnster. Det
ir vidare motiverat att fér den som tillhanda-
haller samhillsomfattande tjdnster foreskriva
en skyldighet att ha verksamhetsstéllen for
att anvdndarna ocksa ska ha tillgang till sa-
dana produkter och tjdnster som bara kan
tillhandahallas frdn ett verksamhetsstille.
Vid verksamhetsstillet har anvindaren ocksa
en mdjlighet att fa personlig radgivning.

Sasom dven for ndrvarande, kan verksam-
hetsstdllet vara ett verksamhetsstille som
tillhandahallaren av  samhillsomfattande
tjdnster sjilv driver, ett samservicestille eller
en ombudspost, som verkar i samband med
ett annat foretag,

Samservicestillena regleras av lagen om
kundbetjdning vid gemensamma serviceen-
heter inom den offentliga f6rvaltningen
(802/1993). Lagens syfte ar att trygga ett
fungerande och omfattande offentlig tjénste-
nét.

I den foreslagna paragrafen bevaras skyl-
digheten enligt gillande lag att tillhandahélla
samhillsomfattande tjinster vid verksam-
hetsstillena. Lagens ordalydelse foreslas
dock bli preciserad sa att de produkter och
tjdnster som ingar i de samhillsomfattande
tjansterna ska finnas tillgdngliga vid verk-
samhetsstdllena. Genom &ndringen av orda-
lydelsen &r avsikten inte att dndra det radan-
de rattsliget.

I det foreslagna 1 mom. &ldggs den som
tillhandahaller samhillsomfattande tjanster
skyldigheten att se till med tillbuds staende
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medel att verksamhetsstiillets tillgénglighet
ar sdkerstdlld. Den gillande lagen om post-
tjanster innehaller inga bestimmelser om
tillgdnglighet. Med tillgénglighet avses i be-
stimmelsen tillginglighet i frdga om att réra
sig pd verksamhetsstillet. Verksamhetsstil-
lets tillgdnglighet &r synnerligen viktig for
specialgrupper sasom synskadade eller rérel-
sehindrade. Genom den foreslagna reglering-
en sdkerstills att tillhandahallandet av post-
tjinster genomfors i enlighet med principerna
for likstilldhet i 6 § 1 mom. i grundlagen och
forbudet mot diskriminering i 2 mom. Enligt
forbudet mot diskriminering far ingen utan
godtagbart skil sdrbehandlas pa grund av
kon, alder, ursprung, sprak, religion, dverty-
gelse, asikt, hilsotillstand eller handikapp el-
ler av nagon annan orsak som giller hans el-
ler hennes person. Ocksa riksdagens justitie-
ombudsman har fdst uppmirksamhet vid
verksamhetsstdllenas tillgdnglighet i sin av-
gorandepraxis (15.12.2008, Dnr 1569/4/07).
Den som tillhandahaller samhéllsomfattan-
de tjdnster ska ordna lokalerna for de verk-
samhetsstillen som tillhandahallaren sjilv
driver s att de ar tillgdngliga for alla att ut-
ritta drenden i. Den som tillhandahéller sam-
hillsomfattande tjanster kan inte pa samma
sitt bestimma Sver ombudsposternas lokaler.
Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjidnster ska dock i den utstrickning det &r
mojligt beakta tillgidngligheten ocksa da avtal
om ombudsposter ingds. Mdojligheterna for
tillhandahallare av samhillsomfattande tjéns-
ter att sOrja for tillgiinglig drendehantering
kan dock begrinsas av att alla faktorer som
paverkar tillgéingligheten inte ingar i tillhan-
dahéllarens bestimmanderitt. Den som till-
handahaller samhillsomfattande tjdnster kan
t.ex. inte ensidigt aldgga postforetagaren att
renovera sina lokaler. Den som tillhandahal-
ler samhillsomfattande tjdnster kan inte an-
ses ha brutit mot den foreslagna skyldigheten
i situationer dir tillhandahallaren inte de fac-
to har kunnat ordna verksamhetsstillets till-
ginglighet av en orsak av det slag som
ndmnts ovan och didr ombudsposten inte kan
ordnas nigon annanstans av den orsaken att
inget annat foretag eller ingen annan sam-
manslutning &r villig att &ta sig den.
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Enligt forslaget ska verksamhetsstéillenas
placering inte lingre vara bunden vid en
kommun. Kommunens betydelse som krite-
rium vid placeringen av verksamhetsstillen
haller pa att minska. I och med kommun-
sammanslagningar minskar antalet kommu-
ner. Dessutom kan flyttrérelser ocksa pa en
kort tid paverka kommunens befolknings-
mingd pa ett betydande sitt. Kundbehoven
och inriktningen av drendehanteringen dr inte
heller bundna vid kommungrinser. Dessutom
ir inte heller grunderna i bestimmelsen i den
gillande lagen uttommande, eftersom det ska
finnas atminstone ett verksamhetsstdlle per
kommun. Da tillrickligheten av verksam-
hetsstillena bedoms med stéd av den gillan-
de lagen ska ocksa andra faktorer som ndmns
i bestimmelsen beaktas: kommunens inva-
narantal och areal, de kundbehov som fram-
kommer i kommunen och andra lokala for-
hallanden samt ocksé utvecklingen av olika
nya former av posttjdnster.

Enligt den foreslagna bestimmelsen ska
verksamhetsstillena placeras si att anvén-
darna av samhéllsomfattande tjanster kan ut-
ritta drenden vid ett verksambhetsstille som
ligger pa ett rimligt avstand fran den stadig-
varande bostaden. Begreppet rimligt avstand
anvinds inte alls i bestimmelserna om verk-
samhetsstillena i den gillande lagen. Dir-
emot anvinds begreppet rimligt avstind i
samband med insamlingsstillena i 4 § 3
mom. och utdelning i 12 § 1 mom. Det rimli-
ga avstandet till postladorna faststills ndrma-
re i Kommunikationsverkets instruktioner
som giller placering av anlidggningar och
mindre konstruktioner, vilka behovs fér mot-
tagande och utdelning av brevforsdndelser.
Det rimliga avstandet mits fran privatperso-
ners stadigvarande bostad.

Med stod av den foreslagna bestimmelsen
ska verksamhetsstillenas placering faststillas
sa att de som anvinder de samhéllsomfattan-
de tjansterna har en rimlig vdg till verksam-
hetsstillet. Rimligheten kan faststdllas som
det genomsnittliga avstandet for drendehan-
tering inom omrédet som granskas. Det om-
rdde som granskas ska avgrinsas enligt vad
som dr verksamhetsstillets verkliga omrade
for drendehantering. P4 omradet paverkar sa-
ledes alla de hushall eller verksamhetsstillen

som sannolikt anviinder verksamhetsstillet i
fraga som det stille dér de utrittar sina post-
arenden. D& avstand mits for det nuvarande
nétet av verksamhetsstéllen har det konstate-
rats att 95 % av hushallen &r beligna pa
hogst 11 kilometers avstand miitt lings vigen
fran postens verksamhetsstille. Eftersom det
i siffrorna i fraga ingar savil titt bebodda
stadsomraden som glest bebodda lands-
bygdsverksamhetsstillen, kan det beddmas,
att det rimliga avstandet varierar timligen
mycket.

Det rimliga avstandet ska bedémas séa att
det stills i proportion till bostadsomradet. Ett
rimligt avstand ar oundvikligen olika langt i
glesbygden dn t.ex. inom huvudstadsregio-
nen. | glesbygden dr avstandet till alla tjdns-
ter ldngre 4n i titorter. I stora stdder ddremot
kan det finnas behov att granska olika stads-
delar och de tjanster som tillhandahalls dér.

Rimligheten ska vid behov ocksé granskas
fran den synvinkel hur langt ett verksamhets-
stille dr beldget fran ett enskilt hushall. Fast-
in det genomsnittliga avstandet inom ett om-
radde vore rimligt, ska enskilda hushalls av-
stand till verksamhetsstillet kunna bedémas
oberoende av det. De bedomningsgrunder
som namns i bestimmelsen ska dock ocksé
anvindas nir enskilda hushall bedéms. Da
ska sérskild uppmirksamhet fistas vid var
andra tjdnster tillhandahélls.

Avsikten dr att genom forordning av stats-
radet utfirda ndrmare bestimmelser om fak-
torer som hanfor sig till ordnandet av nétet av
verksamhetsstillen, sasom det foreskrivs
nidrmare i 4 mom. Detta giller ocksd defini-
tionen av rimligt avstand. Avsikten 4r dock
inte att placeringen av verksamhetsstillen
ska bestimmas enbart pa grundval av avstan-
det, utan avsikten &r att granska hur placer-
ingen fyller den helhet av alla kriterier som
momentet innehaller.

Nar beslut fattas om placering av verksam-
hetsstéllenas och vad som &r rimligt avstand
ska avseende fdstas vid omradets befolk-
ningstithet och areal, de behov att utritta
drenden som framkommer pa omrédet, pla-
ceringen av tjinster i allménhet och andra lo-
kala forhallanden samt utvecklingen av nya
former av posttjanst. Forteckningen i fraga
motsvarar till stérsta del forteckningen Gver
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faktorer som ska beaktas i den gillande la-
gen. | den foreslas dock att tjdnsternas pla-
cering i allménhet tilliggs som ett nytt krite-
rium. Behovet att granska kundbehoven
binds inte ldngre vid kommunen, eftersom
inte heller nitet av verksamhetsstéllen &r
bundet vid kommungridnserna. Genom den
foreslagna bestimmelsen vill man béttre be-
akta var invanarna de facto utrittar sina
drenden. Tjdnsternas placering i allménhet ar
en faktor som péverkar var kunderna de facto
utrdttar drenden. Genom tjénster avses alla
vanliga tjinster som livsmedelsaftfirer, bank-
kontor, bibliotek eller frisdrer. Posttjanster
ska vara tillgdngliga pd samma stillen som
ocksa andra tjanster dr tillgdngliga. Det ar
inte dndamalsenligt att tillhandahalla post-
tjinster pa stillen som &r langt fran sadana
vanliga rutter lings vilka invanarna utréttar
sina drenden, fastdn de geografiskt sett vore i
mitten av sitt verksamhetsomrade. Darfor
finns det i allménhet behov av att beakta
tjinsternas placering dé beslut fattas eller be-
démningar goérs om verksambhetsstillets pla-
cering. Det &r skil att som lokala forhéllan-
den 1 synnerhet beakta sddana specialdrag
som pa ett betydande sitt paverkar mojlighe-
terna att utrétta drenden, sdsom t.ex. skdrgar-
dens sérskilda forhéllanden.

Vid granskningen av kundbehov kan ocksa
beaktas hur mycket drenden skots vid verk-
samhetsstdllena. Den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjanster kdnner till hur
manga kunder som dagligen bestker de olika
verksamhetsstillena. Kundbehovet kan anses
vara litet t.ex. vid ett verksamhetsstélle dér i
medeltal fem kunder betjinas per dygn.

Enligt det foreslagna 2 mom. kan ett verk-
samhetsstille ocksa vara ett annat @n ett fast
verksamhetsstille, om dess anvindning inte
dventyrar tillgdngen till samhillsomfattande
tjinster. Bestimmelsen dr ny och genom den
vill man mojliggéra tillhandahéllande av
posttjanster fran ett mobilt verksamhetsstille.
Vid ett mobilt verksamhetsstille kan tjénster
tillhandahallas pa samma sitt som vid ett fast
kontor. Fordelen idr att med hjilp av ett mo-
bilt verksamhetsstille kan tjdnsterna himtas
nidrmare kunderna. Detta skulle medftra for-
delar, i synnerhet i glesbygden dér avstanden
annars #ar langa. | praktiken kunde som ett
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mobilt verksamhetsstille verka t.ex. en bil
som cirkulerar i olika delar inom kommunen.

Forutsittningen for anvandningen av mobi-
la verksamhetsstillen dr att det inte far dven-
tyra tillgdngen till samhéllsomfattande tjéns-
ter. Tillgangen till samhillsomfattande tjéns-
ter ska i detta sammanhang bedémas objek-
tivt fran anvédndarnas synvinkel. De sam-
hillsomfattande tjdnsternas dventyras t.ex. da
ndr andra dn fasta verksamhetsstillen leder
till att tjinsterna bara finns tillgéingliga under
mycket begrinsade tider eller pa langa av-
stand. Vid bedémningen av om villkoret upp-
fylls ska den situation beaktas som en helhet
som tagande i bruk av ett mobilt verksam-
hetsstille leder till. Vid bedomningen ska
som jamforelsegrund ocksa anvindas det hur
tjinsterna de facto kan tillhandahéllas fran ett
fast kontor. I jaimforelsen kan t.ex. beaktas,
att tjansterna vid ett mobilt verksamhetsstille
de facto kanske tillhandahalls kortare tider
per gang, men de kan hidmtas ndrmare &n
tjinsterna vid fasta kontor.

I det foreslagna 3 mom. foreskrivs dessut-
om att vid bedomningen av tillgangen till
samhillsomfattande tjdnster ocksa ska beak-
tas tillgédnglig tillgang till samhéllsomfattan-
de tjanster. Tillgdngligheten ska skotas ocksa
da mobila verksamhetsstillen anvinds. Om
det dr fraga om tjinster som tillhandahélls
t.ex. i en bil, ska man efterstriva att trygga
tillgdngligheten genom sidrskilda arrange-
mang.

Enligt det foreslagna 3 mom. kan den som
tillhandahaller samhillsomfattande tjénster
forutom de verksamhetsstillen som avses i 1
mom. ocksd ha andra verksamhetsstillen.
Det foreslagna momentet &r nytt. Genom be-
stimmelsen vill man f6rtydliga det faktum att
tillhandahallaren av tjansterna dven kan ha
sddana verksambhetsstillen dir alla de pro-
dukter och tjinster som ingar i de samhills-
omfattande tjénsterna inte tillhandahalls. De
Ovriga verksamhetsstillena kan vara t.ex. av-
hamtningsstillen dédr typen av forsdndelser
som kan avldmnas dr mycket begriansade och
dér det inte gér att fa tjanster for att rekom-
mendera och forsidkra forsdndelser. Sadana
verksamhetsstillen kan dock endast fungera
som komplement till ndtet av verksamhets-
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stillen. Basnitet ska vara sa titt att de krite-
rier som ingér i 1 mom. uppfylls.

[ det foreslagna 4 mom. foreskrivs om be-
myndigande att utfirda forordning. Enligt
momentet kan det genom forordning av stats-
radet foreskrivas nirmare om placeringen av
verksamhetsstillena. Bemyndigande att ut-
farda foérordning beh6vs eftersom det inte dr
andamalsenligt med en sa detaljerad re-
glering pa lagniva. | forordningen kan nir-
mare bestimmelser utfirdas t.ex. om hur be-
hov att utritta drenden, tjdnsternas placering
och andra faktorer enligt 1 mom. ska beaktas
vid placeringen av verksamhetsstéllen. Ge-
nom forordning av statsradet kan ocksa fore-
skrivas om tekniska fragor som hanfor sig till
ordnandet av ett niit av verksamhetsstillen.

Genom paragrafen genomfors artikel 3.2 i
postdirektivet delvis.

17 §. Insamling och utdelning. | paragrafen
ska foreskrivas om de skyldigheter for den
som tillhandahéller =~ samhéllsomfattande
tjidnster som giller utdelning och insamling.
Bestimmelsen forpliktar saledes endast den
som har alagts en skyldighet att tillhandahal-
la samhéllsomfattande tjanster. Nedan i 43 §
ingar dessutom bestdmmelser om utdelning
som tillimpas pa alla postforetag.

Enligt 1 mom. ska brevforsindelser som
hor till de samhillsomfattande tjédnsterna
samlas in och delas ut atminstone en gang
per dag fem vardagar i veckan, med undantag
av sockenhelger. Avvikelse fran skyldigheten
far tillfalligt goras endast om insamling eller
utdelning forhindras av orsaker som beror pa
adressaten, en bestimmelse i lag, avbrott i
trafiken eller andra motsvarande o&verstigli-
ga hinder och som inte har kunnat beaktas
vid postutdelningen. Paragrafen motsvarar
delvis den gillande lagstiftningen. Det vikti-
gaste i den &r skyldigheten att samla in och
dela ut brevforsindelser som ingar i de sam-
hillsomfattande tjéansterna minst en gang per
dag fem dagar i veckan. Enligt artikel 3.3 i
direktivet ska samhillsomfattande tjanster
garanteras minst fem arbetsdagar i veckan.
Enligt samma punkt ska de samhillsomfat-
tande tjinsterna omfatta minst en insamling
och en utdelning.

Skyldigheten att samla in och dela ut fem
dagar i veckan giller i nuldget alla konces-

sionshavare. Genom den foreslagna paragra-
fen dr avsikten att dndra réttsliget sa att skyl-
digheten endast tillimpas pa den som tillhan-
dahéller samhillsomfattande tjdnster. And-
ringen dr nddvindig eftersom det i direktivet
ingar ett forbjud mot att stilla sidana skyl-
digheter till alla aktorer. Enligt artikel 9.2 i
direktivet kan en skyldighet att samla in och
dela ut fem dagar i vecka endast stdllas dem
som utsetts till tillhandahallare av samhills-
omfattande tjdnster.

I 1 mom. foreslds en bestimmelse om
skyldighet att samla in och dela ut fem dagar
i veckan som i materiellt hdnseende i huvud-
sak &r likadan som den bestimmelse som in-
gér i den gillande lagen. Enligt 4 § 3 mom. i
den gillande lagen ingar i de samhéllsomfat-
tande tjidnsterna atminstone en insamling och
utdelning varje arbetsdag. Dessutom fore-
skrivs i 12 § 2 mom. att brevférsidndelser ska
delas ut minst varje arbetsdag. Avvikelse
fran denna regel far géras vid sadana situa-
tioner av force majeure som faststills i be-
stimmelsen.

Bestimmelsen foreslas bli dndrad sé att in-
samling och utdelning ska ske fem vardagar i
veckan, med undantag av séckenhelger. Pa-
ragrafen gors mer entydig genom att begrin-
sa dagarnas antal till fem. Detta motsvarar
det nuvarande rittslidget, varfor det bara &r
frdga om en precisering i ordalydelsen. Ge-
nom vardagar avses den sedvanliga arbets-
veckan, dvs. veckodagarna fran méandag till
fredag, vilket motsvarar den nuvarande tolk-
ningen. Lordagen riknas inte som vardag.
Aven omnidmnandet om sidckenhelger fogas
till bestimmelse for tydlighetens skull. Om
s6ckenhelger eller andra nationella lediga
dagar infaller pd en vardag, finns ingen ut-
delnings- och insamlingsskyldighet.

Paragrafen foreslas bli preciserad i forhal-
lande till nuldget sa att skyldigheten géllande
brevforsindelser entydigt ska gilla bade in-
samling och utdelning. Andringen paverkar
inte rdttslaget, eftersom bade insamling och
utdelning ndmns i 4 § 3 mom. i den gillande
lagen om posttjanster. Omnimnandet av in-
samling beh6ver dock ocksa fogas till den f6-
reslagna 17 § som motsvarar 12 § 2 mom. i
lagen om posttjanster.
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Med stod av det foreslagna momentet kan
avvikelse fran skyldigheten goéras bara tillfal-
ligt vid sddan force majeure som inte har
kunnat beaktas i postutdelningen. Exempel-
forteckningen 6ver force majeure-situationer
ir densamma som i 12 § 2 mom. i den gil-
lande lagen. Utéver de nimnda exemplen ska
som force majeure dven anses andra siddana
situationer som den som tillhandahéller sam-
héllsomfattande tjanster inte har kunnat und-
vika, sdsom t.ex. en pandemi eller att en vig
vid utdelningsrutten pa grund av t.ex. tjilen
eller andra motsvarande skal tillfilligt inte ar
framkomlig. Det foreslas att bestimmelsen
preciseras sa att avvikelsen bara kunde vara
tillfallig. Genom force majeure ska standiga
undantag fran skyldigheten att dela ut och
samla in fem dagar i veckan inte kunna moti-
veras.

[ 2 mom. foreslas att det ska foreskrivas att
avsdndaren ska ha mojlighet att pa ett insam-
lingsstille som ligger pa ett rimligt avstand
fran bostaden limna in brevforsindelser som
ingar i de samhillsomfattande tjinsterna for
att befordras av postforetaget. Bestimmelsen
motsvarar till sitt innehall 4 § 3 mom. forsta
satsen i den géllande lagen om posttjinster.
Genom insamlingsstille avses brevlador och
andra sadana stillen ddr forsdndelser samlas
in.

Enligt 3 mom. ska postpaket delas ut inom
en rimlig tid. Ankomstavi kan anvéndas vid
utdelningen av forsdndelser som ska kvitteras
och av postpaket. Bestimmelsen motsvarar
12 § 3 mom. i den gillande lagen om post-
tjdnster.

Genom paragrafen genomfors artikel 3.3 i
postdirektivet.

18 §. Undantag fran insamlings- och ut-
delningsfrekvensen. 1 paragrafen foreslas att
det ska foreskrivas om pa vilka grunder den
som tillhandahaller =~ samhillsomfattande
tjdnster far avvika fran regelbunden insam-
ling och utdelning fem dagar i veckan. Enligt
1 mom. har den som tillhandahaller sam-
hillsomfattande tjénster ritt att géra undan-
tag fran den insamlings- och utdelningsfre-
kvens som foreskrivs i 17 § nér det &r fraga
om hushéll som finns i svartillgingliga skér-
géards- eller 6demarksomraden och som inte
ir beldgna invid vidgar som trafikeras aret
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om, inklusive sidana vigar till vilka hor
landsvagsfirjor och férbindelsebéatar som gar
minst fem dagar i veckan.

[ 13 § i den géllande lagen om posttjénster
ingar en begrinsad mdjlighet att avvika fran
insamling och utdelning fem dagar i veckan.
Med stod av den nidmnda paragrafen kan
postféretag avvika fran insamlings- och ut-
delningsfrekvensen i svartillgdngliga skér-
gérds- eller 6demarksomraden, ndr hushallen
inte dr beldgna invid vigar som kan trafike-
ras aret om.

I forslaget ar avsikten att bevara tillimp-
ningsomradet for grunden for avvikelsen i
den nuvarande formen.

[ det foreslagna 2 mom. foreskrivs en skyl-
dighet for tillhandahallaren av samhéllsom-
fattande tjénster att arligen lamna Kommuni-
kationsverket en utredning om antalet hushall
som avses i 1 mom. och deras ldge. P4 den
grund som féreskrivs i 1 mom. faller f6r nir-
varande nagot under 150 hushall utanfor
femdagarsutdelningen. Anmélningsskyldig-
heten motsvarar 13 § 2 mom. i den gillande
lagen om posttjinster. Till paragrafen ska fo-
gas en skyldighet att till Kommunikations-
verket ocksa klarligga var dessa hushall dr
beldgna. Genom dessa uppgifter kan Kom-
munikationsverket granska om de hushall
som riknas som undantagshushall uppfyller
kriterierna i lagen. Dessutom foreskrivs i
momentet ett maximiantal for de hushall som
omfattas av undantaget till 300 hushall, lik-
som nu. Kommunikationsverket ska vid be-
hov avgora vilka hushall som omfattas av det
undantag som gjorts fran insamlings- och ut-
delningstétheten.

Enligt 3 mom. ska insamling och utdelning
av de hushélls brevforsindelser som avses i |
mom. ske atminstone en gang i veckan. Den
som tillhandahaller = samhillsomfattande
thinster ska utan dréjsmal underrétta adres-
saten om postpaket samt forsdndelser fran en
myndighet. Meddelandet ska goras dock se-
nast den tredje dagen fran férsidndelsens an-
komst, om adressaten dr antréffbar per tele-
fon, elektronisk post eller pa nagot annat sétt.
Momentet motsvarar delvis vad som fore-
skrivs i 13 § 1 mom. i den géllande lagen om
posttjanster. | bestimmelsen foreslds nagra
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dndringar i ordalydelsen, vika inte péaverkar
bestammelsens sakinnehall.

Det dr sannolikt mgjligt att utveckla tjans-
terna for de hushall till vilka forsandelser inte
delas ut fem dagar i veckan med hjilp av
elektronisk kommunikation. Utdelningen en
dag i veckan kan kompletteras t.ex. genom
att formedla brevforsidndelserna Gvriga dagar
i elektronisk form till adressaterna. Ett sadant
arrangemang kriver alltid samtycke av
adressaten. Adressaten kan ocksad frivilligt
komma Overens med postforetaget om ge-
nomférandet av utdelning fem dagar i veckan
till ndgon del i elektronisk form. Den som
tillhandahaller samhillsomfattande tjanster
kan salunda anvédnda elektronisk kommuni-
kation med stdd av sitt samtycke som ett ut-
delningssétt dven i sidana hushéll, som om-
fattas av femdagarsutdelningen men som
med tanke pa utdelningen &r beldgna pa om-
raden som dr mycket svartillgidngliga.

Genom paragrafen genomfors artikel 3.3 i
postdirektivet.

19 §. Kvalitetsnorm for samhdllsomfattan-
de ticgnster. 1 den foreslagna paragrafen for-
skrivs om en kvalitetsnorm genom vilken be-
fordringstider for standardbrev som ingér i de
samhillsomfattande tjansterna faststdlls. En-
ligt 1 mom. ska inhemska brevforsidndelser
som ingar i de samhillsomfattande tjinsterna
och som har limnats in for att bli formedlade
av den som tillhandahéller samhéllsomfat-
tande tjanster och delas ut den andra varda-
gen riknat fran inlamningsdagen och for vil-
ka gillande avgift har betalats, delas ut sé att
minst 95 procent av forséndelserna &r fram-
me senast den andra vardagen réknat fran in-
lamningsdagen och minst 98 procent senast
den tredje vardagen. Den kvalitetsnorm som
stills i momentet giller saledes sddana brev-
forséndelser som ska levereras senast den
andra vardagen efter avlimningsdagen.

Tillhandahallande av de brevtjidnster som
avses i 1 mom. utgdr minimiskyldigheten for
den som tillhandahaller samhallsomfattande
tjanster. Detta foljer av den hidnvisning som
ingdr i 15 § 1 mom. 1 punkten i den fore-
slagna lagen. Enligt punkten i fraga ska bland
inrikes brevforséindelser tillhandahallas at-
minstone en sadan brevprodukt pa vilken
kvalitetsnormen  for  samhillsomfattande

tjinster som faststills nedan i 19 § tillimpas.
Saledes ska tillhandahéallaren av samhéllsom-
fattande tjanster atminstone tillhandahélla
brev enligt 1 mom.

15 § i den gillande lagen om posttjdnster
ingar en kvalitetsstandard for brevforsiandel-
ser som &dr avsedda att bli utdelade foljande
arbetsdag. Nu foreslas att kvalitetsnormen
ska gilla brev med en ldngre befordringstid,
vilket ska utgora standardbrevet inom de
samhillsomfattande tjinsterna. Andringen av
kvalitetsnormen mojliggdr att behandlings-
processen for brevforsidndelser kan justeras i
enlighet med de brev som ska levereras 6ver
tva nitter. Detta ater 6ppnar majligheter for
en omfattande sammanslagning av tidningar-
nas tidiga utdelning och brevpostens dagsut-
delning till ett enda utdelningstillfille pa
morgonen. Genom sammanslagning av ut-
delningarna ater uppnas betydande kostnads-
inbesparingar, vilket bidrar till att trygga de
samhillsomfattande tjansterna. Om brev fort-
farande borde befordras i princip den foljan-
de dagen skulle de inte hinna levereras i den
sammanslagna utdelningen utan att det natt-
liga sorteringsarbetet skulle 6ka. Detta ater
skulle medféra betydande kostnader och
skulle omintetgdra sammanslagningen.

Det &r motiverat att kvalitetsnormen ska
stillas for brev som levereras 6ver tva nétter
ocksa darfor att behov av att anvéinda brev
som levereras dver en natt haller pa att mins-
ka. Elektroniska medel finns tillgidngliga och
anvinds allt mer i sddana situationer som
krdver snabb kommunikation. Bl.a. fakture-
ring haller med Okande hastighet pa att bli
elektronisk.

Kvalitetsnormen foreslas bli stdlld pa en
hég niva. Av de brevforsiandelser som lam-
nats for befordran Over tva nitter ska minst
95 procent levereras senast den andra varda-
gen efter avldimningsdagen och minst 98 pro-
cent senast den tredje vardagen. Genom en
sadan kvalitetsnorm sékerstills det att brev-
forsandelserna levereras inom den utlovade
tiden. Tillsyn &ver och rapportering om be-
fordringstider sker fortfarande p4 samma stt
som med stéd av den géllande lagen. Vid till-
synen dver om kvalitetsnormen uppfylls be-
aktas inte sddan fordrojning som beror pa i
17 § avsedd tillfallig force majeure eller i 18
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§ avsedd bestdende avvikelse i utdelningen.
En sadan forlangning av befordringstiden
paverkar inte kvalitetsnormen negativt.

Skyldigheten att stidlla en kvalitetsnorm f6r
befordringstiden grundar sig pa postdirekti-
vet. [ artikel 17 i direktivet f6rutséitts att med-
lemsstaterna stéller kvalitetsnormer for inri-
kes post. Medlemsstaterna far sjdlva bedoma
en hurdan kvalitetsnorm de stiller for inrikes
forsandelser. Kvalitetsnormerna begrinsas
endast sa att i bilaga II till direktivet faststills
de normer som ska iakttas vid granséverskri-
dande utrikespost inom Europeiska gemen-
skapen. Dessa normer kan uppfyllas ocksa da
brevets befordringstid dndras i enlighet med
vad som foreslas.

I 2 mom. féreskrivs om normerna for
grinsdverskridande utrikespost inom gemen-
skapen i enlighet med bilagan till det nimnda
direktivet. Enligt momentet ska grinscver-
skridande post inom Europeiska unionen de-
las ut sa att minst 85 procent av foérsidndelser-
na dr framme den tredje dagen riknat fran in-
limningsdagen och 97 procent av forsédndel-
serna dr framme pa den femte dagen riknat
fran inlamningsdagen. Den som tillhandahal-
ler samhillsomfattande tjanster ska iaktta
unionens interna kvalitetsnormer for grins-
overskridande post bade i fraga om hela uni-
onens post och i friga om posten mellan tvé
av unionens medlemsstater. Momentet mot-
svarar 5 § 2 mom. i den géllande lagen om
posttjanster.

Genom paragrafen genomfors delvis artikel
17 och bilaga II i postdirektivet.

20 §. Sckerstdllande av sprakliga rdittighe-
ter. | paragrafen foreslas att det ska foreskri-
vas om skyldigheten for tillhandahallare av
samhillsomfattande tjdnster att sikerstélla de
sprakliga rattigheterna. Genom sékerstillan-
det av spréakliga rittigheter avses skyldighet
att tillhandahalla tjdnster pa finska och
svenska i enlighet med vad som bestdms i
spraklagen (423/2003). Aven den samisk-
sprakiga befolkningens behov ska beaktas
enligt vad som f6reskrivs i samiska sprakla-
gen (1086/2003).

Med stod av paragrafen giiller skyldigheten
att tillhandahalla tj&nster pa olika sprak bade
tillhandahallaren av ~ samhillsomfattande
tjanster och de foretag, som med stod av av-
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tal tillhandahaller dess tjédnster till kunder.
Salunda dr samma skyldigheter tillampliga
pa ombudsposter som pa andra verksamhets-
stillen av den som tillhandahéaller samhills-
omfattande tjdnster. P4 grund av sakens vikt
foreslas en uttrycklig bestimmelse om saken
i lagen, sasom ocksa var fallet i den géllande
lagen om posttjanster.

Den foreslagna bestimmelse skiljer sig fran
den gillande lagen om posttjénster sa att de
skyldigheter som fSljer av spraklagen endast
alaggs tillhandahallaren av samhéllsomfat-
tande tjénster. Utgdngspunkten i propositio-
nen dr att trygga utbudet av posttjdnsternas
bastjinster genom de samhillsomfattande
tjansterna. Genom att aldgga en skyldighet
att tillhandahélla samhillsomfattande tjdnster
ger myndigheten ett postféretag i uppdrag att
tillhandahalla posttjanster. P4 grund av skyl-
digheten att tillhandahélla samhéllsomfattan-
de tjdnster dr det motiverat att foretaget ock-
sa har skyldigheter som hanfor sig till sprak-
lig service. Andra postféretag behover inte
aldggas sadana skyldigheter, eftersom myn-
digheten inte har uppdragit dem att sk&ta
dem.

Bestammelsen motsvarar delvis 15 § 2
mom. i den gillande lagen om posttjanster. |
den nimnda bestimmelsen i lagen om post-
tjinster hinvisas till vad som foreskrivs om
myndigheternas skyldigheter i spriklagen
och i lagen om anvindning av samiska hos
myndigheter. Den foreslagna bestimmelsen
innehaller ingen hénvisning till myndigheter-
nas skyldigheter, utan till spraklagen i all-
minhet, varvid skyldigheterna bestdms enligt
vad som foreskrivs i spraklagen. I spraklagen
sikerstélls rittigheterna for den finsk- och
svensksprakiga befolkningen i enlighet med
vad som krdvs i grundlagen, varvid tillamp-
ningen av den ska anses vara tillricklig for
att sikerstilla sprakliga rittigheter ocksd i
fraga om posttjinster.

Spraklagen innehaller uttryckliga bestim-
melser om skyldigheter f6r olika typ av tjéns-
televerantdrer.  Enligt den foreslagna be-
stimmelsen tillimpas pa tillhandahallare av
de samhillsomfattande tjdnsterna antingen
bestimmelserna i de nimnda lagarna om
spraklig service vid affarsverk samt statliga
och kommunala bolag eller om enskildas
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skyldighet att ge spraklig service. Den till-
lampliga bestimmelsen bestims enligt den
bolagsform som tillhandahallaren av de sam-
hillsomfattande tjidnsterna har.

124 § i spraklagen foreskrivs om spraklig
service vid affirsverk samt statliga och
kommunala bolag. Enligt motiveringarna till
bestaimmelsen ska det fistas uppmirksamhet
vid hur betydande verksamhet det dr fraga
om sett ur allmdnhetens synvinkel. Enligt
motiveringen ska det ocksa beddmas vad
som rimligen kan krévas av bolaget. Vidare
ska uppmirksamhet fistas vid om bolaget i
fraga om den aktuella tjansten verkar utifran
en monopolstidllning eller dominerande
marknadsstéllning eller om motsvarande
tjdnster tillhandahalls av flera aktérer pa
konkurrensutsatta marknader.

125 § i spraklagen foreskrivs om enskildas
skyldighet att ge spraklig service. Enligt mo-
tiveringen till spraklagen ska, ndr det all-
minna Sverfor uppgifter pa enskilda, genom
bestimmelser som infors i speciallagstiftning
tillses att de myndighetsuppgifter som hor till
basservicen fortfarande skots p4 bada natio-
nalspraken. Som exempel pa detta ndmns
bl.a. posten. Utgangspunkten i spraklagen dr
att en privat foretagare ska ge i lagen forut-
satt spraklig service nir foretagaren ger ser-
vice pa uppdrag av en myndighet. Myndighe-
ten ska ockséd sékerstilla att adressaten av
uppdraget forbinder sig att ge i spraklagen
forutsatt spraklig service, om inte den fore-
skrivna servicenivan kan upprétthallas pa an-
nat sitt. Med stdd av den foreslagna 9 § 3
mom. kan ett villkor som avses i spriklagen
infGras i en koncession.

Bestdammelserna i 17 och 18 § i samiska
spraklagen motsvarar 24 och 25 § i sprakla-
gen. Enligt motiveringen till 17 § i samiska
spraklagen behdver affirsverk och statligt el-
ler kommunalt #gda bolag inte anvinda sa-
miska i sin verksamhet om verksamheten till
sin art dr sadan att affirsverket eller bolaget
inte tillhandahéller egentlig service for all-
minheten eller det enligt en helhetsbed6m-
ning vore orimligt mot bolaget att kridva att
samiska anvinds.

Om skyldigheten att tillhandahalla sam-
hillsomfattande tjdnster har alagts mer dn ett
foretag, ska alla tillhandahallare av samhills-
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omfattande tjdnster i princip trygga den
sprakliga servicen pad samma niva. Myndig-
heten ska da se till att féretaget vid behov
alaggs en sadan skyldighet.

Bestimmelsen stimmer Gverens med arti-
kel 9.2 och 9.3 i postdirektivet.

21 §. Delgivningsforfaranden. 1 paragrafen
foreslas att det foreskrivs att tillhandahalla-
ren av samhéllsomfattande tjdnster ska se till
att i lag foreskrivna delgivningsforfaranden
kan anvéndas i hela landet. Paragrafen mot-
svarar 29 § 3 mom. i den géillande lagen om
posttjénster.

Paragrafen stimmer Gverens med artikel 8 i
postdirektivet.

4 kap. Skyldighet att tillhandahéalla samhills-
omfattande tjénster

22 §. Utvdrdering av marknaden. Enligt
den foreslagna paragrafen ska kommunika-
tionsverket regelbundet utvirdera marknaden
for brev- och pakettjdnster. Utbudet av tjédns-
ter pa olika hall i landet ska da utredas sé att
Kommunikationsverket kan bedéma behovet
av att aligga skyldighet att tillhandahalla
samhillsofattande tjdnster. P4 basis vav utér-
deringen ska Kommunikationsverket besluta
om det for tryggande av de samhéllsomfat-
tande tjdnsterna 4r nodvindigt att aldgga
skyldigheter att tillhandahélla samhillsom-
fattande tjanster. Marknaden ska beddmas
regelbundet. Hiarmed avses i bestimmelsen
att beddmningen ska vara aterkommande, ef-
tersom ocksa behovet av en skyldighet att
tillhandahalla samhillsomfattande tjinster
ska bedomas upprepade ganger. Det &r inte
dndamalsenligt att faststidlla en fast frekvens
for bedomningarna eftersom marknadsléget
kan variera varfor intervallerna for bedém-
ningen ska kunna varieras.

Utvirderingen av marknaden ska vara sé-
dan att den kan ligga som grund f6r Kommu-
nikationsverkets beslut om aldggande av
skyldigheter att tillhandahélla samhillsom-
fattande tjdnster. Foremalet for utvdrdering ar
marknaden for brev- och pakettjinster. Efter-
som marknaden bedéms for att granska aldg-
gandet av skyldigheter att tillhandahélla
samhillsomfattande tjinster, dr det motiverat
att i utvdrderingen koncentrera sig pa tjénster
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som av foretag tillhandahalls konsumenter
samt sma och medelstora féretag. Marknaden
ska utvdrderas med en sadan exakthet att
Kommunikationsverket pa basis av utvérde-
ringen kan konstatera om t.ex. utbudet av
samhillsomfattande tjinster i friga om inri-
kes brev- eller pakettjinster &r tryggat s& som
det foreskrivs nedan i 23 §. Saledes ska fak-
torer enligt 23 § beaktas vid utarbetandet av
marknadsutvarderingen.

Marknadsutvirderingen ska goras region-
vis, eftersom en granskning av hela landet
inte skulle ge en verklig bild av utbudet av
tjanster. Myndigheten ska avgridnsa det
granskade omradet pa ett andamalsenligt sétt
med tanke pa hurdana omraden skyldigheten
att tillhandahélla samhillsomfattande tjdnster
i princip kan gilla. 1 utvirderingen ska
granskas sérskilt marknaden for brev- och
pakettjdnster, eftersom dessa tjanster motsva-
rar helt olika behov. Till sina utgangspunkter
ir de ocksa mycket olika. P4 brevmarknaden
har det hittills inte forekommit konkurrens,
nir igen konkurrensen pa paketmarknaden dr
verklig och det finns flera foretag som till-
handahaller tjinster. I granskningen ska be-
aktas alla foretag som tillhandahaller motsva-
rande tjanster. Den far séledes inte begrinsas
enbart till koncessionshavare.

Marknaden ska utvirderas genom att utreda
utbudet av tjdnster och produkter pa olika
omraden, eftersom skyldigheten att tillhan-
dahélla samhillsomfattande kan aldggas for
enskilda tjanster och enskilda omraden. Ut-
budet kan variera mellan olika omraden och
mellan olika produkter. Man kan f&rutse t.ex.
att det i de storsta stiderna kommer att finnas
ett mera komplett utbud av tjanster dn i gles-
bygden och att det i de storsta stiderna
kommer att finnas flera tillhandahallare av
tjinster. I granskningen ska ocksa utredas om
de produkter som tillhandahalls verkligen ar
avsedda for konsumenter. I den paketmark-
nadsundersdkning som man latit utféra som
bakgrundsmaterial i lagberedningen upptick-
tes bl.a. att manga tjénster i princip kan vara
tillgéingliga for konsumenter, men i praktiken
tillhandahalls de pa sadana villkor som i be-
tydande grad gynnar foretag. Tjinster kan sa-
ledes tillhandahéllas f6r konsumenter t.ex.
till s h6ga priser att det inte l6nar sig for
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konsumenterna att anvéinda dem. Vid utvér-
deringen av marknaden ska uppmirksamhet
fists ocksd vid hur permanent tjanster till-
handahélls. T.ex. tjinster som tillhandahélls
sporadiskt eller tillfilligt kan inte anses mot-
svara samhillsomfattande tj4nster.

Utover tjinsternas egenskaper ska ocksé
granskas om det i utbudet av tjanster fore-
kommer konkurrens. Det ska siledes utredas
hur manga f6retag det finns som tillhandahal-
ler alternativa tjdnster. Foretag som tillhan-
dahaller tjanster ska granskas si att de kan
utvirderas t.ex. i frAga om huruvida de de
facto konkurrerar sinsemellan. En faktisk
konkurrenssituation foreligger t.ex. inte om
tillhandahallarna av tjénster ir tva féretag
som hor till samma koncern.

Granskningen av produkter och tjidnster ska
delas upp sa att den dr dndamalsenlig da det
beddms om de samhillsomfattande tjansterna
ska anses vara tryggade. T.ex. vid gransk-
ningen av brevmarknaden &r det sannolikt
inte Andamalsenligt att dela upp brev i enlig-
het med deras befordringstid, utan brevpro-
dukter kan granskas som en enda helhet. Ef-
tersom det som samhillsomfattande tjanster
atminstone ska tillhandahéllas brev som leve-
reras Over tva nitter, ska dock produkter som
ir jaimforbara med brev som ingér i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna till sin beford-
ringstid vara minst sddana. Det vésentliga i
granskningen &r att produkterna och tjanster-
na beddms enligt huruvida de kan anses vara
alternativa sinsemellan. Produkter och tjéns-
ter kan anses motsvara varandra om de ir sa-
dana att de kan anses ersitta varandra.

Utvirderingen av marknaden ska utforas
regelbundet, eftersom marknaden f6r post-
tjanster utvecklas hela tiden. I efterfragan av
tjdnster kan det t.ex. ske dven snabba #nd-
ringar, om allt fler 6vergar till att anvinda
elektroniska tjénster. Det kan antas att detta
ocksa aterspeglas pa utbudet av tjdnster. En-
ligt forslaget ska tjdnsterna utvdrderas med
regelbundna mellanrum. Mellanrummen be-
hover dock inte alltid vara lika langa. T.ex. i
bérjan av tillimpningen av lagen kan det fin-
nas behov av att utvirdera marknaden mer
frekvent for att f6lja upp hur konkurrenssitu-
ationen och tillgdngen av tjdnster utvecklas. |
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en mera etablerad situation kan utvirdering-
en goras mera sillan,

Kommunikationsverket ska pa basis av ut-
vérderingen av marknaden prova om det for
nagot omrade eller nigra tjinster eller pro-
dukter finns behov att aligga skyldighet att
tillhandahélla samhéillsomfattande tjdnster.
Enligt 6 § 4 mom. i den gillande lagen om
posttjanster alagger statsradet skyldighet att
tillhandahalla samhillsomfattande tjénster i
koncessionen. Koncession kan med stéd av 8
§ i lagen om posttjinster beviljas for hogst
tio ar.

Utvédrderingen av marknaden utférs inte
som ett forvaltningsbeslut, varfor det inte kan
Overklagas. Déremot fattar Kommunika-
tionsverket ett forvaltningsbeslut som grun-
dar sig p& utvdrderingen av marknaden da
verket aldgger en skyldighet att tillhandahalla
samhéllsomfattande tjanster. Utvdrderingen
av marknaden blir séledes foremal for Gver-
klagande i det skede da det s6ks @ndring i be-
slutet att aldgga skyldighet att tillhandahélla
samhillsomfattande tjdnster. D4 marknaden
utvédrderas ska principerna i forvaltningsla-
gen tillimpa om hérande av parterna och om
reserverande av mojlighet att paverka.

Enligt 2 mom. ska Kommunikationsverket
folja upp tillhandahéllandet av tjdnster och de
faktorer som paverkar den i 23 § avsedda
nddvindigheten att aligga en skyldighet att
tillhandahalla samhillsomfattande tjanster
bade genom en i denna paragraf avsedd ut-
véardering av marknaden och genom att f6lja
marknaden mellan utvirderingarna. Utvirde-
ringen av marknaden ska enligt 1 mom. goras
regelbundet. Marknaden for samhillsomfat-
tande tjanster ska dock f6ljas ocksa under pe-
rioden mellan utvérderingarna. Sarskilt vik-
tigt dr detta om skyldigheten att tillhandahal-
la samhéillsomfattande tjdnster inte har alagts
for ett visst omrade eller for vissa tjénster.
Kommunikationsverket ska genom 6vervak-
ning sdkerstilla att det inte uppstar en situa-
tion déar inga samhillsomfattande tjénster
tillhandahalls. Om Kommunikationsverket
uppticker att samhéllsomfattande tjénster
inte ldngre tillhandahélls till ndgon del ska
verket ingripa och alidgga en skyldighet att
tillhandahalla samhéllsomfattande tjénster.
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Utvirderingen av marknaden ska utforas
regelbundet och vissa kriterier for utvérde-
ringen foreskrivs i lag. For uppféljningen
under perioden mellan utvérderingarna stills
ddremot inga sérskilda krav. Av syftet for ut-
véirderingen foljer att den ska goras pa ett sitt
som uppdagar mdjliga storningar eller vi-
sentliga brister i utbudet av tjanster. Om
skyldigheten att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjénster helt eller delvis inte har
alagts, ska 6vervakningen inriktas pa alla de
tillhandahallare av posttjdnster som vid ut-
viarderingen av marknaden har ansetts till-
handahélla tjanster som ersétter varandra.

Genom paragrafen genomfors delvis artikel
4.2 och artikel 22.2 i postdirektivet.

23 §. Aliggande av skyldighet att tillhan-
dahalla samhdllsomfatiande tjcnster. 1 para-
grafen foreslas en bestimmelse om nir och
hur skyldigheten att tillhandahélla samhalls-
omfattande tjdnster ska aldggas. Enligt 1
mom. ska Kommunikationsverket genom sitt
beslut aldgga ett eller flera postforetag skyl-
dighet att tillhandahalla samhéillsomfattande
tjinster om utvirderingen av marknaden vi-
sar det vara nddvindigt for tryggande av de
samhillsomfattande tjdnsterna. Skyldighet att
tillhandahalla samhillsomfattande tjanster
kan endast aldggas postforetag. Eftersom
bara de foretag behdver koncession i den f6-
reslagna lagen som tillhandahéller brevtjéns-
ter, kan ocksd skyldighet att tillhandahéalla
pakettjanster endast aldggas ett sadant fore-
tag. En saddan begrinsning dr motiverad dér-
for att endast sddana pakettjdnster som ingar
i de samhillsomfattande tjidnsterna hor till
omradet for lagens tillimpningsomréade. La-
gen tillimpas inte pa andra foretag som till-
handahaller pakettjanster. Tidsméssigt be-
grinsas skyldigheten att tillhandahalla sam-
hillsomfattande tjanster av hur linge foreta-
gets koncession dr i kraft. Skyldigheten att
tillhandahalla samhillsomfattande tjinster
kan &aldggas hogst till dess som foretagets
koncession ar i kraft.

Skyldighet att tillhandahélla samhéllsom-
fattande tjinster ska &ldggas d& nér det ar
nddvindigt for tryggande av de samhéllsom-
fattande tjidnsterna. Nedan i 2 mom. f&re-
skrivs ndrmare om ndr de samhillsomfattan-
de tjinsterna ska anses vara tryggade. Skyl-
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dighet att tillhandahalla samhéllsomfattande
tjanster kan aldaggas ett eller flera postforetag,
men Overlappande skyldigheter till olika fo-
retag far inte aldggas. Utndmnandet av det
foretag som ska tillhandahalla samhéllsom-
fattande tjinster begréinsar inte andra foretags
rétt att konkurrera pd samma omrade om till-
handahéllande av samma samhéllsomfattan-
de tjanster. Det foretag som alagts skyldighet
att tillhandahalla samhallsomfattande tjénster
far saledes inte ensamritt till tillhandahéllan-
de av samhillsomfattande tjdnster, utan ge-
nom att aldgga skyldigheten efterstrdvas en-
dast tryggande av ett visst basutbud pa mark-
naden for posttjanster. Kommunikationsver-
ket aldgger skyldigheten eller beslutar om att
inte aldgga en sadan skyldighet genom ett
overklagbart forvaltningsbeslut. Principerna i
forvaltningslagen (434/2003) giller saledes
ocksa beslutsfattandet. Provningen grundar
sig pa en utvdrdering av marknaden enligt 22
§, dvs. den goérs pa basis av det verkliga
marknadsliget.

Aldggandet av skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjdnster foreslas bli gjord
separat fran forfarandet for beviljande av
koncession, eftersom det verkliga behovet av
skyldigheten pa detta sitt bittre kan redas ut.
Postdirektivet har dndrats sa att det dr mojligt
att inte forordna en tillhandahallare av sam-
hillsomfattande tjdnster, om tjédnster tillhan-
dahalls sé att konkurrensen kan anses fungera
och utbudet av samhillsomfattande tjénster
kan anses vara tryggat. Tidigare var utgangs-
punkten i direktivet att en tillhandahéllare av
samhillsomfattande tjanster alltid ska for-
ordnas. Den nya mojligheten beaktas i pro-
positionen sa att marknaden bedéms regel-
bundet och besluten baseras pa utredningen.
Beslutet att aldgga skyldighet att tillhanda-
halla samhillsomfattande tjinster och utvér-
deringen av marknaden ska enligt forslaget
goras av Kommunikationsverket, eftersom
verket dr den myndighet som utévar tillsynen
Over lagen om posttjénster, dr den som utfor
marknadsutvirderingarna och alagger skyl-
digheter till foretag med avsevird marknads-
kraft inom omradet for kommunikations-
marknaden.

[ 1 mom. f6reskrivs dessutom att beslutet
att alagga skyldighet ska grunda sig pa prin-
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ciperna for Oppenhet, proportionalitet och
icke-diskriminering. Besluten ska saledes go-
ras s& att grunderna for aldggandet av skyl-
digheten faststills sa 6ppet for insyn och ex-
akt som mojligt och s att de kan tillimpas
pa samma sitt pa alla postforetag. Skyldighe-
terna ska ocksa aldggas sa att de &r i rétt pro-
portion till malsdttningen.

[ 2 mom. foreslds en bestimmelse om nir
de samhillsomfattande tjidnsterna ska anses
vara tryggade. Om de samhillsomfattande
tjinsterna visar sig vara helt eller delvis tryg-
gade pa nagot av de granskade omradena, dr
det inte nddvéndigt att aldgga skyldighet att
tillhandahalla samhéllsomfattande tjanster.
De samhillsomfattande tjdnsterna kan vara
delvis tryggade, om nagra av de tjinster som
ingar i de samhéllsomfattande tjénsterna till-
handahalls tillrickligt men inte andra. For att
skyldigheten att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjénster ska kunna anses vara tryg-
gad ska alla forutséttningar i paragrafen upp-
fyllas.

Enligt punkt 1 ska de samhillsomfattande
tjinsterna anses vara tryggade om tjénster
finns tillgingliga for alla anvindare pa ett
Overgripande sitt. Genom Overgripande sitt
avses att tjanster finns tillgdngliga 6verallt pa
det omrade som granskningen giller. Bara
sddana tjinster kan anses finnas tillgéingliga
pa ett overgripande sitt som finns tillgingli-
ga for anvidndarna i medeltal pa ett rimligt
avstand fran deras stadigvarande bostad.
Rimligt avstand ska bedémas enligt desam-
ma kriterier som avstandet rimlighet till
verksamhetsstillet. Dédrfor ska bl.a. det beak-
tas att rimliga avstand i titorter och i gles-
bygden oundvikligen dr olika. Avstanden i
glesbygden dr typiskt ldngre #@n i tdtorter, var-
for detta ocksa pa ett motiverat sétt kan ater-
speglas i utbudet av tjdnster.

Enligt kriteriet i punkt 1 ska tjanster finnas
tillgéingliga for alla anvidndare. Mojligheten
att anvidnda tjinsterna ska vara faktisk.
Tjansterna &r inte faktiskt tillgédngliga till alla
anvindare om de inte #r tillgingliga t.ex. for
specialgrupper.

Enligt punkt 2 &r en forutséttning att de
tjdnster som tillhandahalls dr rimliga till sina
priser och de tillhandahalls pa rimliga och
jamlika villkor. Det dr nodvéandigt att granska
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rimligheten av priset och andra villkor som
en faktor, eftersom de har en stor faktisk in-
verkan pa om konsumenterna kan anvinda de
tjanster som tillhandahalls. Enligt den paket-
tjdnstunderskning som postarbetsgruppen
latit utfora 4r en del av de tjdnster som till-
handahélls kunder sddana vars priser och
andra villkor de facto utestinger konsumen-
terna fran kretsen av tjinstens anvindare. For
konsumenter kan ett hinder for anvindandet
av tjdnsten vara t.ex. det att det pris som er-
bjuds konsumenterna dr pafallande hogt eller
att anviéindandet av tjdnsten kriver anvéind-
ning av sddana dataprogram som &dr avsedda
for masspostningar.

Prisets rimlighet kan ater bedémas bl.a. ge-
nom att jimfora de tjanster som tillhanda-
halls konsumenter sinsemellan och genom en
sadan jamforelse faststilla vilket pris som
ska kunna anses vara rimligt. Om inte lika-
dana tjdnster finns tillgidngliga kan motsva-
rande produkter anvindas som jamftrelseob-
jekt. Bedomningen av rimligheten vid &ver-
vakningen av prisséttningen hos tillhandahal-
laren av de samhéllsomfattande tjinsterna ar
tydligare i samband med principen om kost-
nadsorienterade priser. 1 beddmningen med
stod av detta moment behdver inte tjanster-
nas kostnader utredas.

Med stdd av punkt 3 forutsitts att det pa
omradet finns sinsemellan konkurrerande f6-
retag som tillhandahaller motsvarande tjans-
ter och som uppfyller de i 24 § avsedda vill-
koren for postféretag. De samhéllsomfattan-
de tjinsterna kan anses vara tryggade endast
om flera foretag tillhandahéller tjédnster som
hor till dem. I nuléiget finns det t.ex. bara en
tillhandahallare av brevtjanster men trots det-
ta kan situationen inte karaktdriseras som
orimlig for konsumenterna. Foretaget i fraga
har dock alagts skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjadnster, genom vilket
det har sdkerstillts att det alltid finns tjénster
tillgdngliga for konsumenter. For att ett be-
hov att aldgga skyldighet att tillhandahalla
samhéllsomfattande tjdnster inte ska forelig-
ga ska man kunna forsikra sig om att utbudet
av tjénster tryggas genom inbordes konkur-
rens mellan foretagen. Tre foretag kan i
princip anses vara ett tillrickligt antal. En
marknad som bestar av tva konkurrerande

tillhandahallare av tjdnster tryggar inte nod-
vindigtvis dnnu att tjdnsternas prisbildning
och villkor &r rimliga ur konsumentens syn-
vinkel. Detta s.k. trendtskriterium har Kom-
munikationsverket anvint i sina beslut om
samhillsomfattande tjdnster i enlighet med
kommunikationsmarknadslagen. Principen i
kriteriet lampar sig ocksa som utgangspunkt
for bedomningen av posttjdnster. Foretagen
ska ocksé vara sadana som uppfyller de vill-
kor som faststills i 24 § for aldggande av
skyldighet att tillhandahalla samhéllsomfat-
tande tjénster.

Kommunikationsverket kan lata bli att for-
ordna skyldigheten helt eller delvis endast
om alla villkor i 2 mom. uppfylls. De sam-
hillsomfattande tjinsterna kan inte endast pa
den grund anses vara tryggade att tjdnster
tillhandahalls av flera foretag.

Enligt 3 mom. ska Kommunikationsverket
vid aldggandet av skyldighet att tillhandahal-
la samhillsomfattande tjanster faststidlla hur-
dana i 15 § avsedda tjdnsterna ska tillhanda-
hallas och vilket omrade tjdnsterna ska till-
handahallas. Skyldigheten att tillhandahalla
samhillsomfattande tjanster kan aldggas ett
eller flera postforetag. I sin mest omfattande
form kan skyldigheten gilla alla tjanster som
ingar i de samhéllsomfattande tjdnsterna och
hela landet. Skyldigheten att tillhandahalla
samhillsomfattande tjidnster kan dock ocksé
aldggas sa att olika postforetag svarar for oli-
ka delar av de samhillsomfattande tjdnsterna.
En skyldighet som giller brevforsindelser
och postverksamhetsstillen kan t.ex. aldggas
ett foretag och en skyldighet som giller pa-
ketforsiandelser till ett annat féretag.

Olika postféretag kan ocksd aldggas att
svara for tillhandahdllande av de samhills-
omfattande tjénsterna eller en del av dem pa
ett visst geografiskt omrade. T.ex. om utbu-
det av tjanster fordelar sig jimnt regionalt for
nagon av de produkter som ingar i de sam-
hillsomfattande tjénsterna kan detta beaktas
vid aldggandet av skyldigheten. Omréadet for
skyldigheten att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjinster ska faststillas pé ett sétt som
myndigheten anser vara dndamalsenligt. Man
kan anta att det inte dr meningsfullt att alagga
skyldigheten mycket splittrat, t.ex. for varje
kommun. Naturliga omraden kunde t.ex.
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ekonomiska omraden vara, eftersom de cent-
ra ddr man utréttar drenden pa omradet beak-
tas da de faststills.

I 4 mom. begrinsas dldggande av skyldig-
heter till olika postforetag. Enligt momentet
far Kommunikationsverket inte aligga olika
tillhandahéllare av samhillsomfattande tjéns-
ter 6verlappande skyldigheter. Med detta av-
ses att bara ett foretag ska vara skyldigt att
tillhandahalla en viss produkt eller tjinst pa
ett visst omrade. T.ex. inom huvudstadsregi-
onen far det bara finnas en tillhandahallare
av samhillsomfattande tjénster som &r skyl-
dig att tillhandahalla brevtjanster. Alla 6vriga
aktorer ska kunna verka utan skyldighet att
tillhandahalla samhéllsomfattande tjanster. I
detta hinseende giller den reglering som
giller alla aktSrer deras brevtjénster men inte
den reglering som giéller tillhandahéllaren av
samhillsomfattande tjanster.

Enligt 4 mom. far det genom beslut om
skyldighet att tillhandahélla samhéllsomfat-
tande tjédnster inte heller aldggas overlappan-
de skyldigheter med bestimmelserna i denna
lag eller med bestimmelser som utfirdats
med stéd av den, annan lagstiftning eller {o-
retagets koncessionsvillkor. | momentet av-
grinsas hurdana skyldigheter Kommunika-
tionsverket far aldgga i sitt beslut om skyl-
dighet att tillhandahalla samhéillsomfattande
tjdnster i forhallande till den 6vriga lagstift-
ningen. Med stod av momentet far Kommu-
nikationsverket inte upprepa sadana skyldig-
heter i beslutet om att aldgga skyldighet att
tillhandahalla samhillsomfattande tjinster
som #r tillimpliga pa postforetaget antingen
med stéd av den branschspecifika lagstift-
ningen eller med stod av annan lagstiftning.
Lagstiftning som géller postforetag ar for det
forsta denna lag och den reglering pa ligre
niva som utfirdats med stdd av den. Utdver
dessa ingar lagstiftning som giller postverk-
samhet t.ex. i strafflagen. Aven i annan in i
den branschspecifika lagstiftningen ingar
skyldigheter som postforetag i likhet med
andra foretag ska iaktta. Sddana skyldigheter
ingdr t.ex. i bolagslagstiftningen. Konces-
sionsbeslutet 4r ddremot ett instrument som
innehaller villkor géllande koncessionshava-
ren. Avsikten dr inte att skapa Gverlappande
villkor genom koncessionen och beslutet att
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aldgga skyldighet att tillhandahalla samhalls-
omfattande tjanster. Momentet beh&vs for att
koncessionen enligt artikel 9.2 i direktivet
inte far leda till uppkomsten av Sverlappande
villkor som é&r tillimpliga pa foretag med
stéd av annan 4n den branschspecifika natio-
nella lagstiftningen.

Genom paragrafen genomfors artikel 4 och
artikel 22.2 i postdirektivet och den stimmer
overens med artikel 9.2 och 9.3 i direktivet.

24 §. Forutsdtiningarna for daldggande av
skyldighet att tillhandahalla samhdllsomfat-
tande ticnster. Enligt 1 mom. kan skyldighet
att tillhandahalla samhallsomfattande tjénster
aldggas ett postféretag som uppfyller de i 6 §
avsedda forutsidttningarna foér beviljande av
koncession. Enligt 2 § i lagforslaget avses
med postforetag en koncessionshavare enligt
3 §. Darfor far skyldighet att tillhandahélla
samhillsomfattande tjdnster endast aldggas
saddana foretag som har koncession for till-
handahéallande av brevtjénster.

Aven vid aldggandet av skyldigheten att
tillhandahalla samhillsomfattande tjinster
ska det granskas att foretaget uppfyller vissa
ekonomiska och funktionella grundfGrutsétt-
ningar. | bestimmelsen hinvisas till 6 §, dvs.
forutsdttningarna dr desamma som de som
stills for koncessionshavarna. De giller eko-
nomiska resurser, forméga att iaktta bestim-
melser och foreskrifter som giller postverk-
samhet, formaga till regelbunden verksamhet
och nationell sikerhet. Kommunikationsver-
ket ska fore aldggandet av skyldighet att till-
handahalla  samhillsomfattande  tjénster
granska att forutsittningarna uppfylls. Forut-
sidttningarna behOver inte granskas separat
om aktdren just har beviljats koncession. Ge-
nom beddmningen av fGrutsittningarna
skyddas ocksa den som skyldigheten att till-
handahalla  samhillsomfattande  tjénster
alaggs, eftersom myndigheten inte da kan
aldgga ett till sin ekonomiska grund mycket
svagt foretag sadana skyldigheter som det
inte kan uppfylla.

I momentet foreskrivs vidare att ett postfs-
retag kan alidggas att tillhandahalla bade sa-
dana tjdnster som dess koncession omfattar
och pakettjinster som ingér i de samhéllsom-
fattande tjdnsterna. Bestimmelsen &r ny och
nddvindig pa grund av den nya definitionen
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av koncessionspliktig verksamhet. Bestim-
melsen dr nédvandig ocksa for att skyldighe-
ten att tillhandahélla samhillsomfattande
tjdnster inte liangre aldggs i koncessionen.
Enligt den géllande lagstiftningen hor till den
koncessionspliktiga verksamheten ocksa de
paket som ingar i de samhillsomfattande
tjansterna. | den foreslagna regleringen far ett
foretag som bedriver koncessionspliktig
verksamhet tillhandahélla pakettjénster, men
de &r inte lingre koncessionspliktiga. I omra-
det for de samhillsomfattande tjdnsterna in-
gér dock ocksa de pakettjinster som definie-
ras i 15 §, varfor det dr nddvandigt att kunna
aldgga ett postforetag som tillhandahaller
dem ocksa skyldighet att tillhandahéalla sam-
hillsomfattande tjédnster i fraga om paket-
tjinster.

Enligt 2 mom. ska skyldighet att tillhanda-
halla samhillsomfattande tjanster aldggas det
postféretag som har de bésta forutsittningar-
na for det. Om flera postféretag dr verksam-
ma inom det omradde som granskas ska en
jamforelse genomforas mellan dem vid valet
av foretag som ska tillhandahélla samhills-
omfattande tjdnster. | jimforelsen rangordnas
de postféretag som verkar pa alla geografiska
omraden. | jamforelsen ska uppmirksamhet
fastas vid postforetagets ekonomiska resurser
och verksamhetsmodeller. Kommunikations-
verket ska beddma hur postforetaget ska
kunna uppfylla de krav som stélls i 3 mom.
for tillhandahallandet av tjanster. I jamforel-
sen ska séaledes granskas bl.a. det hur vil o-
retaget skulle kunna uppfylla t.ex. de krav
som giller utdelning och insamling. Aven
den geografiska riackvidden &r viktig for till-
gangen till posttjanster. Eftersom de be-
stimmelser som giller samhillsomfattande
tjanster uttryckligen ska trygga konsumen-
ternas och sméaforetagens tjanster, ska
granskningen ta deras behov som utgings-
punkt. Mellan jamnstarka foretag kan dven
det ha betydelse om foretaget sjélvt dr villigt
att tillhandahalla samhillsomfattande tjéns-
ter. Forfarandet ska till denna del regleras pa
ett sdtt som motsvarar 59 § i kommunika-
tionsmarknadslagen.

I 3 mom. f&reskrivs om en exceptionell
mojlighet att aldgga skyldighet att tillhanda-
halla samhillsomfattande tjénster for ett an-

nat omrade &n foretagets verksamhetsomrade
eller i friga om andra tjénster &n dem som
foretaget tillhandahaller. Enligt momentet ett
postforetag kan aldggas skyldighet att till-
handahalla samhillsomfattande tjinster ock-
sd pa andra omraden dn dess koncessionsom-
rade eller aldggas att tillhandahalla ocksa
andra samhillsomfattande tjinster dn de som
foretaget har tillhandahallit, om det med tan-
ke pa tryggande av tillhandahallandet av
samhillsomfattande tjdnster 4r nodvindigt
och alidggandet av skyldigheten inte dr orim-
ligt f6r postforetaget.

Momentet motsvarar i huvudsak den be-
stimmelse som ingdr i 6 § 4 mom. i den gil-
lande lagen om posttjanster. | momentet fo-
reslads endast sddana dndringar som dr ndd-
viandiga pa grund av dndringen i forfarandet
for aldggandet av skyldigheten att tillhanda-
halla samhillsomfattande tjanster. Liksom
det framgér av motiveringen till lagen om
posttjanster dr forfarandet enligt bestimmel-
sen avsett att anviandas endast i sidana ytterst
exceptionella situationer ddr de samhéllsom-
fattande tjidnsterna inte annars kan tryggas.
En sadan exceptionell situation kan anses f6-
religga t.ex. da ett foretag som tillhandahaller
samhillsomfattande tjanster helt ligger ned
sin verksamhet pd nagot omrade och inga
andra koncessionshavare finns pa omradet.
Da uppstar ett behov att férordna ett foretag
till att skdta omradets samhillsomfattande
tjanster.

[ en situation som den ovan beskrivna kan
skyldighet aldggas #ven i friga om andra
tjdnster in dem som foretaget tillhandahaller.
Skyldigheten kan dock endast giilla saddana
tjanster som hor till omradet for de i 15 § de-
finierade samhdllsomfattande tjansterna. |
sak motsvarar bestdimmelsen den nuvarande
regleringen. Enligt den gillande 6 § 4 mom.
kan skyldighet att tillhandahélla samh&llsom-
fattande tjinster ocksa aldggas ett postforetag
dven for ett annat omrade eller f6r andra
posttjanster som ingar i andra samhillsomfat-
tande tjanster dn de for vilka foretaget har
sokt koncession. Enligt lagen om posttjanster
krivs koncession for allt tillhandahéllande av
posttjidnster. Om ett postforetag aldggs att
tillhandahalla andra tjdnster 4n dem som fast-
stillts i koncessionen, aldggs det sélunda i



114

praktiken att tillhandahalla sddana tjénster
som det inte annars skulle tillhandahalla. En-
ligt propositionen behdvs ddremot inte kon-
cession for alla tjanster. Ett postforetag far
dock t.ex. tillhandahalla pakettjinster utGver
brevtjinster och det kan da aldggas en skyl-
dighet att tillhandahalla samhéllsomfattande
tjanster enligt 1 mom. [ det ovan beskrivna
eller i andra exceptionella situationer ska
postforetaget kunna aldggas skyldighet att
tillhandahélla dven sadana tjénster som det
inte annars tillhandahaller. En forutsittning
for denna skyldighet som motsvarar skyldig-
heten i den géllande lagen &r en sadan excep-
tionell situation som ocksa avses i den gil-
lande lagen.

Genom paragrafen genomfors artikel 4 och
artikel 22.2 i postdirektivet och den stimmer
overens med artikel 9.2 och 9.3 i direktivet.

25 §. Andring av skyldighet att tillhanda-
halla samhdllsomfattande tjgnster. | paragra-
fen foreskrivs om de forutséttningar under
vilka en gillande skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjdnster vid behov kan
dndras.

For det forsta kan Kommunikationsverket
dandra en skyldighet att tillhandahélla sam-
hillsomfattande tjdnster pa ansdkan av den
som tillhandahaller = samhillsomfattande
tjdnster eller med dennes medgivande. Detta
motsvarar dndring av koncessionsvillkoren i
den reglering som géller koncessioner. Om
tillhandahallaren av de samhillsomfattande
tjansterna ber Kommunikationsverket &dndra
skyldigheten att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjanster, ska Kommunikationsverket
vid prévningen av ansdkan granska om Znd-
ringen péverkar huruvida de samhillsomfat-
tande tjansterna fortfarande dr tryggade.
Kommunikationsverket ska alltsa granska de
grunder pa vilka ocksd Aliggande av skyl-
dighet att tillhandahalla samhéillsomfattande
tjinster provas. Skyldigheten att tillhandahal-
la samhillsomfattande tjanster far dock inte
dndras helt fritt pa ans6kan av den som till-
handahaller de samhillsomfattande tjanster-
na. En tilliggsforutséttning ar enligt 1 mom.
att den som tillhandahaller samhéllsomfat-
tande tjinster ska visa en sédan sérskild or-
sak varfor dndringen av skyldigheten dr n6d-
vandig. En sadan sidrskild orsak ska vara pa
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det sittet viigande att det har en klar inverkan
pa foretagets formaga eller férutséttningar att
tillhandahalla samhéllsomfattande tjdnster.
Sasom en sdrskild orsak kommer t.ex. i fraga
en situation dir foretagets ekonomiska still-
ning plotsligt rasar.

12 mom. foreskrivs vidare att Kommunika-
tionsverket kan #ndra skyldigheten att till-
handahalla samhillsomfattande tjénster dven
annars, om det i de faktorer som legat som
grund for beslutet sker visentliga &ndringar
och en dndringen av skyldigheten ar nddvin-
dig for tryggandet av de samhillsomfattande
tjansterna. Ett exempel pa en sédan situation
kan vara att en tillhandahéllare av samhills-
omfattande tjanster helt ldgger ned sin verk-
samhet och en ersittare snabbt méste hittas.
En motsvarande situation kan uppstd om
koncessionen upphor att gilla pa nagot av
omradena for tillhandahéllande av posttjans-
ter. D4 kan Kommunikationsverket t.ex. ut-
vidga skyldigheten for en annan tillhandahal-
lare av samhiéllsomfattande tjdnster till en sa-
dan produkt som skyldigheten inte tidigare
gillde.

Genom paragrafen genomfors artikel 4 och
artikel 22.2 i postdirektivet och den stimmer
overens med artikel 9.2 och 9.3 i direktivet.

5 kap. Prissittning och kostnadsredovisning
hos den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjdnster

26 §. Prissdtining. I 1 mom. foreskrivs om
principerna for prissdttningen av de post-
tjinster som ingar i de samhillsomfattande
tjinsterna. De posttjdnster som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna ska prissittas
sd att priserna #r rimliga samt sadana att
tjdnsterna &r tillgdngliga for alla anvédndare
oberoende av deras boningsort. Till princi-
perna for prisséttningen hor att priserna ska
vara kostnadsorienterade och frimja ett ef-
fektivt tillhandahéllande av samhéllsomfat-
tande tjanster. Dessutom ska prisséttningen
ske enligt principerna fér Gppenhet och icke-
diskriminering. Regleringen om prisséttning-
en motsvarar till sina utgangspunkter den nu-
varande lagstiftningen, men i propositionen
foreslas att lagstiftningen ska preciseras.
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Prisséttningens rimlighet ska bedémas fran
den genomsnittliga anvidndarens synvinkel.
Denna princip forstérks av kravet i den andra
strecksatsen att tjinsterna ska vara tillgédngli-
ga for alla anvéndare oberoende boningsort.

I direktivet forutsitts att priserna ska vara
kostnadsbaserade och uppmuntra till ett ef-
fektivt tillhandahéllande av samhéllsomfat-
tande tjanster. | paragrafen foreslds att ter-
men kostnadsorienterad ska anvindas, efter-
som den har fatt en vedertagen tolkning i
kommunikationsmarknadslagen och den
motsvarar till sitt innehall den princip som
avses i direktivet.

Med kostnadsorienterade priser avses pri-
ser som dr rimliga med beaktande av de
kostnader som uppstar och verksamhetens ef-
fektivitet. I kostnadsorienterade priser ska
ocksa en rimlig avkastning pa kapitalet beak-
tas, vilket paverkas av postféretagets inve-
steringar och de risker som hanfor sig till
dem. Avkastningskravet kan dock inte till
exempel riktas till sdidant immateriellt kapital
som uppstatt internt och som inte ingar i ba-
lansrdkningen, eftersom dess skiljande pa
samma sétt som fysiskt och finansiellt kapital
vid faststdllandet av avkastningskravet inte dr
mojligt att genomfora pa objektiva grunder.
Avkastningskravet kan inte heller riktas pa
goodwill som uppstatt i samband med fore-
tagsarrangemang. Nir prissittningens kor-
rekthet bedoms kan dessutom beaktas forut-
om de kostnader som uppstatt ocksa de pro-
gnoser om kommande volymer och kostna-
der som tillhandahallaren av de samhéllsom-
fattande tjinsterna lagt fram. Hérvid 4r det
frdga om sadana prognoser som den som till-
handahaller samhillsomfattande tjdnster har
anvént som grund for sin prissittning.

Om kostnadsredovisningen for tillhanda-
hallare av samhillsomfattande tjanster for-
skrivs nedan i 28 §. Verksamhetens effektivi-
tet bedoms genom att jimfora de kostnader
som uppstar av att producera produkten eller
tjansten med kostnader som fororsakas av
produktion av likadana produkter och tjénster
vid andra foretag som &r verksamma i mot-
svarande forhallanden. Prisséttningens sam-
band med verksamhetens effektivitet behdver
endast undersdkas om det finns orsak att
misstdnka verksamhetens effektivitet.

I paragrafen har pa det sitt som forutsétts i
direktivet inforts krav pa att prisséttningen ar
rimlig f6r anvidndarna och krav pa att priser-
na dr kostnadsorienterade. Dessa krav kan i
vissa situationer vara sinsemellan motstridi-
ga. Ett kostnadsorienterat pris kan vara orim-
ligt for anvindarna t.ex. d& priserna jaimfors
med priser for andra motsvarande tjdnster el-
ler med prisnivan i andra ldnder dir forut-
sittningarna for tillhandahéallande av post-
tjdnster dr jamforbara. Priset kan dock ocksa
vara rimligt om jamforelsegrunden #r tjdns-
ternas marknadspris eller den reella prisut-
vecklingen fastin kravet pa kostnadsorienter-
ing inte heller helt uppfylls.

Avsikten med samhillsomfattande tjanster
ir att trygga samhéllsomfattande tjénster till
rimliga priser for alla anvéndare, varvid kra-
vet pa rimlighet kan bedomas vara det primi-
ra. Da &dr det mojligt att tillhandahallare av
samhéllsomfattande tjinster kan bli tvungna
att tillhandahalla samhallsomfattande tjénster
ocksa med forlust. D4 nettokostnaderna for
samhillsomfattande tjénster blir orimliga kan
dock tillhandahallare av samhéillsomfattande
tjdnster krdva ersittning av kostnaderna pa
vissa villkor. Om erséttandet foreskrivs ned-
ani32-3448.

Prisséttningen ska ocksé iaktta de i direkti-
vet nidmnda  principerna  for  icke-
diskriminering och Sppenhet for insyn. Med
principen for icke-diskriminering avses att
anvindare av samhillsomfattande tjénster
som dr i samma situation ska bemdstas pa
samma sitt. Prissdttningen ska ocksd vara
Oppen for tillsyn.

Enligt den motsvarande paragrafen i lagen
om posttjanster tillimpas inte bestimmelser-
na i denna lag om prissittning till den del na-
got annat foljer av internationella fordrag
som ir forpliktande for Finland. I 1 § i lag-
forslaget foreslas en bestimmelse som ocksa
ersitter bestimmelsen i frdga i lagen om
posttjanster. Med stéd av ndmnda 1 § tillam-
pas i internationell postbefordran virldspost-
fordragen pa samma sitt som nu. Med stod
av virldspostkonventionen transporteras i in-
ternationell postbefordran avgiftsfritt t.ex.
krigsfangars och civilinternerades forséndel-
ser och blindskriftsforsdandelser.
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Enligt 3 mom. ska om #ndringar i prissétt-
ningen informeras minst en ménad innan
indringen #dger rum. En motsvarande be-
stimmelse ingar i 26 § 4 mom. i lagen om
posttjénster.

Genom bestdimmelsen genomfors tillsam-
mans med 27 och 31 § artikel 12 i postdirek-
tivet.

27 §. Enhetsprissdttning och individuella
prisavtal. 1 paragrafen foreslas en bestdm-
melse som forpliktar den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjdnster att tillimpa en-
hetliga priser i hela landet. Skyldigheten ska
gilla brevforsiandelser som dr avsedda att de-
las ut den andra vardagen efter avlamnings-
dagen. Skyldigheten giller saledes bara tjans-
ter som har en kvalitetsnorm for befordrings-
tiden. Skyldighet till enhetsprisséttning ingar
ocksa i den nuvarande lagen om posttjénster
och den tilldimpas pa s.k. 1 klass brev, dvs. pa
brevforsindelser som avses bli levererade
den f6ljande arbetsdagen efter avidmnings-
dagen.

Priset pa posttjinster som ingar i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna kan i princip vara
olika beroende t.ex. pa det geografiska ldget.
Direktivet mojliggdr dock anvidndning av en
enhetlig prissittning for tjanster till enhets-
pris och andra postforsindelser som tillhan-
dahalls. For det allménna intresset 4r det mo-
tiverat att aldgga skyldigheten att iaktta ett
enhetligt pris 1 fraga om sadana brevforsin-
delser som den genomsnittliga anvéndaren av
samhillsomfattande tjdnster anvinder. Ge-
nom enhetlig prissdttning for basbrevproduk-
ten sdkerstills att tjdnsterna finns tillgéngliga
for anvindarna till samma pris oberoende av
anvindarens geografiska position.

[ 2 mom. foreskrivs att tillhandahallare av
samhéllsomfattande tjdnster far gora indivi-
duella prisavtal med anvdndarna gillande
posttjidnster som ingar i de samhillsomfat-
tande tjdnsterna. Regleringen motsvarar den
nuvarande och avsikten dr inte att &ndra det
radande rittsldget. Regleringens betydelse
torde dock i praktiken bli liten, eftersom sa-
dana forsédndelser som faktureras inte hor till
omradet for de samhillsomfattande tjanster-
na, utan endast sddana forsidndelser som beta-
las med olika kontantbetalningsmedel.
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Bestimmelsen om individuella prisavtal
tillampas pa produkter och tjanster som ingar
i de samhillsomfattande tjinsterna men inte
pa andra posttjinster. Genom enskilda pris-
avtal avses inte t.ex. kurirforsindelser som
ligger utanfor lagens tillimpningsomrade.

Med stdd av 3 mom. ska prisséttningen i
individuella prisavtal som giller produkter
eller tjanster som ingar i de samhéllsomfat-
tande tjdnsterna vara kostnadsorienterad och
villkoren ska iaktta principerna om Sppenhet
och icke-diskriminering. Ocksa tillimp-
ningsomradet for denna bestimmelse avgrin-
sas saledes till forsiandelser som betalas kon-
tant. Tillhandahallare av samhillsomfattande
tjanster far produktifiera de forsindelser som
ingar i de samhillsomfattande tjdnsterna hur
de vill med beaktande av lagens krav. De pri-
ser och villkor som hénfor sig till dem ska
tilldimpas p& samma sitt bade pa sadana an-
véndare av posttjanster och pa séddana andra
tillhandahallare av posttjinster som sénder
lika stora miangder pa samma sétt.

Genom bestimmelsen genomfors tillsam-
mans med 26 och 31 § artikel 12 i postdirek-
tivet.

28 §. Anvindning av kostmadsredovis-
ningssystem. I 1 mom. alaggs tillhandahallare
av samhiéllsomfattande tjénster att anvinda
ett kostnadsredovisningssystem dér avgifter-
nas rimlighet for de olika tjdnsterna och av-
gifternas forhallande till kostnaderna framgar
av de insamlade uppgifterna. Kostnadsredo-
visningen och prissittningen ska ha ett tyd-
ligt samband med varandra. I redovisningen
ska de produkter som ingar i de samhillsom-
fattande tjinsterna och andra produkter hallas
i sdr. De uppgifter som systemet producerar
ska ocksa kunna utnyttjas da nettokostnader-
na enligt 32 § i lagen riknas ut.

Bestimmelser om kostnadsredovisningssy-
stemet ingar i artikel 14 i direktivet. I artikeln
forutsitts att tillhandahéllarna av de sam-
hillsomfattande tjdnsterna i sin interna redo-
visning klart haller i sér & ena sidan varje sa-
dan tjanst och produkt som ingér i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna och a andra sidan
de som inte gor det. De interna redovisnings-
systemen ska grunda sig pa enhetligt tillaim-
pade och objektivt férsvarbara kostnadsredo-
visningsprinciper.
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Med kostnadsredovisningssystem avses
den helhet som bildas av de datasystem och
verksamhetsmodeller hos postforetaget som
anvinds for kostnadsredovisning. Bestdm-
melser om kostnadsredovisningssystem ingar
i 27 § i lagen om posttjdnster. Eftersom till-
forlitliga uppgifter om kostnaderna &r en for-
utsdttning for bl.a. genomfGrandet av pris-
Overvakningen fo6r de samhillsomfattande
tjansterna, finns det ett behov av att foreskri-
va mer exakt &n for ndrvarande om kostnads-
redovisningssystemen.

Enligt 2 mom. far tillhandahéllare av sam-
hillsomfattande tjinster ordna sin kostnads-
redovisning hur de vill inom ramen for de
principer som foreskrivs i lag. Redovisnings-
systemet ska vara tillrickligt exakt med tanke
pa Overvakningen av att fOretagets prissitt-
ning &r rimlig, kostnadsorienterad och icke-
diskriminerande. Redovisningssystemet ska
iaktta de allménna principerna for redovis-
ning. Om ritten att utfdrda ndrmare bestdm-
melser och foreskrifter om systemet ingar
nedan i 29 §.

Enligt 2 mom. ska en beskrivning av redo-
visningssystemet upprittas for tillsynsmyn-
digheten dir &tminstone kostnadernas hu-
vudklasser och hur kostnaderna fordelas.
Oversdndande av beskrivningen till tillsyns-
myndigheten behovs for att myndigheten ska
kunna bedéma redovisningssystemets tillfor-
litlighet och formaga att producera tillrackli-
ga uppgifter om kostnaderna som grund for
tillsynen. Dessutom forutsétter direktivet att
dessa uppgifter vid behov ocksa ska kunna
sindas kommissionen.

Genom bestdimmelsen genomfors tillsam-
mans med 29 § artikel 14 i postdirektivet.

29 §. Fordelning av kostnaderna. 1 1 mom.
foreskrivs om de allménna principer enligt
vilka den som tillhandahaller samhillsomfat-
tande tjdnster ska fordela kostnaderna for
produkter och tjénster. Momentet grundar sig
pa artikel 14 i postdirektivet. Utgangspunk-
ten i artikel 14 dr att kostnaderna alltid nér
det dr mojligt ska fordelas utifran en direkt
analys av vad som férorsakade dem. I arti-
keln foreskrivs dessutom om fordelning i sa-
dana situationer dir en saddan omedelbar
grund inte finns.
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Beriikningen av de kostnader som hor till
tjanster som ingér i skyldigheten att tillhan-
dahalla samhillsomfattande tjanster forutsit-
ter att man pa verifierbara och objektiva
grunder reder ut de kostnader som féranleds
av att producera produkterna som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna, medriknat en
rimlig kostnad for eget och fraimmande kapi-
tal, dvs. en rimlig avkastning pa det bundna
kapitalet.

Generellt avses med orsaksprincipen att
kostnaderna fordelas till det rdkenskapsob-
jekt som har orsakat kostnaden. Kostnaderna
fordelas och periodiseras till de perioder och
de atgirder som de anses ha fGrorsakats av.
Om en faktor som forklarar uppkomsten av
en kostnad finns, ska kostnaderna fordelas i
enlighet med den.

Enligt punkt 1 i momentet ska de kostnader
som direkt kan hénforas till vissa tjénster el-
ler produkter hinfors till de tjinsterna och
produkterna. Sédana direkta kostnader som
direkt fororsakas av produktionen av en
tjinst eller produkt kan fordelas direkt.

De kostnader som inte direkt kan férdelas
till en viss tjanst eller produkt dr s.k. allmén-
na kostnader och gemensamma kostnader.
Dessa kostnader hanférs pa produkter eller
tjdnster i enlighet med anvéndningen av re-
surser eller i enlighet med sadana fordel-
ningsfaktorer som beskriver konsumtionen.
Bestammelser om fordelningen av indirekta
kostnader ingar i punkt 2 och 3.

Den beskrivning av kostnadsférdelningen
som finns i direktivet dr allmint hallen. Hu-
vudprincipen ska dock anses vara att kostna-
derna f6rdelas till det redovisningsobjekt
som har orsakat kostnaden. Férdelningsprin-
ciperna &r dock alltid i viss grad Sppna for
olika tolkningar och avtalsméssiga. [ synner-
het orsakas problem av fordelning till olika
redovisningsobjekt av kostnader som foror-
sakas av anvindning av gemensamma resur-
ser. Orsaksprincipen forutsitter for de indi-
rekta kostnadernas del alltid en situations-
bunden tillimpning. Uppmérksamhet ska
t.ex. fistas vid att kostnaderna for nétverket
av verksamhetsstillen fordelas pa ett beho-
rigt sétt med beaktande av postdirektivet
samt kommissionens tolkningspraxis och till-
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lampningspraxis i Europeiska unionens med-
lemslénder.

Fordelningen av kostnaderna gors genom
att identifiera resursernas faktiska anvind-
ning och genom att fordela kostnaderna pa
redovisningsobjekt genom de kostnadsdriva-
re som bést beskriver verksamhetens natur,
sasom volym, omsittningens relationstal,
kostnadernas relationstal, den anvinda ar-
betstiden och ytkvadratmeter samt andra
motsvarande drivare.

I 1 mom. 2 punkten foreskrivs om fordel-
ningen av sadana kostnader som inte kan
fordelas direkt. Primért ska sadana indirekta
kostnader som ndmnts fordelas pa grundval
av en direkt analys av deras ursprung. Om
detta inte dr mojligt, ska kostnaderna fordelas
pa grundval av pavisade samband med en
annan kostnadsgrupp. Som ett sista alternativ
enligt punkt 2 ska kostnaderna fordelas i for-
hallande till kostnader som kan hénftras till
alla tjanster och produkter. 1 punkt 3 fore-
skrivs om kostnader som inte direkt kan hin-
foras till en viss produkt eller tjinst och be-
hovs bade for tillhandahallande av samhélls-
omfattande tjénster och for tillhandahallande
av andra tjanster dn dem. De ska fordelas ge-
nom att tillimpa samma kostnadsfaktorer
bade for de samhillsomfattande tjénsterna
och for andra posttjdnster. Momentet inne-
haller grundprinciperna i enlighet med direk-
tivet for fordelningen av kostnader.

[ 2 och 3 mom. bemyndigas att genom for-
ordning av statsradet och genom myndighets-
foreskrifter utfirda preciserande bestimmel-
ser om de allminna principerna for fordel-
ning av kostnaderna och om kostnadsredo-
visningssystemet. Detta behdvs for att séker-
stilla tillricklig information om de samhills-
omfattande tjansternas kostnader och for
tryggande av deras kvalitet samt for att si-
kerstilla tillgangen till uppgifter enligt artikel
14 i direktivet. Paragrafen stdder uppfyllan-
det av den skyldighet som aldggs ovan i 28 §.

Enligt 2 mom. kan nidrmare bestimmelser
om de allménna principerna for fordelningen
av kostnaderna utfirdas genom forordning av
statsradet. I artikel 14.2 och 14.3 i direktivet
framfors huvudprinciperna fér hur kostna-
derna ska hinvisas, vilka ocksa ingér i 1
mom. och som statsradet samt tillsynsmyn-
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digheten ska beakta vid utfirdande av be-
staimmelser. Genom forordning kan tillsyns-
myndighetens behorighet inte begrinsas i
strid med direktivet.

Statsradets forordning avses bli utfirdad sa
att de principer som foreskrivs i 1 mom. pre-
ciseras genom den. I forordningen kan inklu-
deras sadan mer detaljerad reglering om for-
delningsprinciperna som det inte dr &nda-
malsenligt att foreskriva om pa lagniva. |
praktiken bildas I6sningarna till de fragor om
mitning, omfattning, bedémning och perio-
disering som uppstar i redovisningen for
samhéllsomfattande tjénster som hénfor sig
till kostnadsredovisningen for de samhills-
omfattande tjdnsterna utifran verksamheten
hos tillhandahallare av de samhéllsomfattan-
de tjdnsterna och instruktionerna och beddm-
ningarna hos tillsynsmyndigheten. Kommu-
nikationsverket faststiller i sitt tillsynsarbete
vilken kostnadsfordelning i praktiken som
motsvarar det som foreskrivs i lagen i enlig-
het med direktivet.

I 3 mom. ges tillsynsmyndigheten ritt att
utfirda ndrmare foreskrifter om kostnadsre-
dovisningssystemet. | punkt 1 i momentet
ges tillsynsmyndigheten ritt att meddela f6-
reskrifter om de uppgifter som dr nddvindiga
for att pavisa sambandet mellan kostnadsre-
dovisningssystemet och prisséttningen. Fore-
skrifterna behovs for att sdkerstilla att till-
synsmyndigheten far tillrickliga uppgifter for
att overvaka om foretaget har iakttagit sina
skyldigheter i fraga om prissittning. Vid be-
redningen av foreskrifterna ska verket iaktta
sedvanligt forfarande for hérande och begira
utlatande om utkastet till foreskrifter av de
instanser vars verksamhet paverkas av fére-
skrifterna.

Foreskrifter kan enligt 2 punkten meddelas
om innehallet och formen av beskrivningen
av kostnadsredovisningssystemet samt enligt
3 punkten om ingivande av beskrivningen av
kostnadsredovisningssystemet till Kommuni-
kationsverket. Bestimmelsens syften dr att
sikerstilla att myndigheten har till sitt forfo-
gande tillrickliga uppgifter i dndamalsenlig
form f6r att utfora sin tillsynsuppgift. Ut-
gangspunkten kan anses vara att dokumenta-
tionen av systemet motsvarar den niva pa
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vilken bolaget internt dokumenterar sin egen
kostnadsredovisningsmodell.

Genom bestdmmelsen genomfors tillsam-
mans med 28 § artikel 14 i postdirektivet.
Bestimmelser om séndande av uppgifter till
kommissionen ingér dessutom i 74 §.

30 §. Tillsynen av kostnadsredovisningssy-
stemet. | paragrafen foreslas att det ska fore-
skrivas om tillsynen av kostnadsredovis-
ningssystemet. | artikel 14.5 i direktivet for-
utsiitts att ett behorigt organ som &r fristaen-
de fran den som tillhandahaller de samhills-
omfattande tjinsterna kontrollerar att ett re-
dovisningssystem som stimmer Sverens med
direktivet iakttas. Ett utlatande om att redo-
visningssystemen f6ljs ska offentliggéras re-
gelbundet.

En i revisionslagen (459/2007) avsedd re-
visor ska enligt 1 mom. granska foretagets
kostnadsredovisningssystem i samband med
revisionen av féretaget. En i paragrafen av-
sedd revisor kan vara foretagets egen revisor
om han eller hon uppfyller de forutsittningar
som nidmns i revisionslagen. De kostnader
som foranleds av revisionen ska betalas av
postforetaget. Ett motsvarande forfarande dr i
bruk vid granskningen av telebolagens kost-
nadsredovisningssystem enligt kommunika-
tionsmarknadslagen.

Revisorn ska enligt 1 mom. utarbeta en be-
rittelse over granskningen som foretaget ska
ge in till tillsynsmyndigheten inom en utsatt
tid. Berittelsen dr nédvindig for att myndig-
heten ska kunna utfora den tillsynsuppgift
som foreskrivits den.

Enligt 2 mom. far Kommunikationsverket
meddela nidrmare foreskrifter om innehallet i
revisorns beridttelse. Foreskrifterna kan gilla
sittet pa vilket revisionen utftrs, material
och kriterier utifran vilka kostnadsredovis-
ningssystemet granskas.

I 3 mom. foreskrivs en skyldighet for till-
synsmyndigheten att offentliggtra en berét-
telse om iakttagande av kostnadsredovis-
ningssystemen. | praktiken &r berittelsen ett
sammandrag av den berittelse som fatts av
revisorn.

Genom bestimmelsen genomftrs artikel
14.1, 14.4, och 14.5 i postdirektivet. Be-
stimmelser om sidndande av uppgifter till
kommissionen ingér dessutom i 74 §.
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31 §. Skyldighet att redogora for prissditt-
ning samt kostnadsredovisning. 1 paragrafen
foreslas bestimmelser om bevisbordan vid
bedémningen av prisséttningen. D& Kommu-
nikationsverket beddémer om prisséttningen
hos tillhandahallaren av de samhillsomfat-
tande tjdnsterna gjorts i enlighet med lag, &r
tillhandahallaren av de samhillsomfattande
tjansterna skyldig att visa att det pris som den
tar ut for en produkt uppfyller de krav som
foreskrivs i lagen.

Bestimmelsen utgér en dndring i nulidget,
eftersom det i den gillande lagen inte finns
bestimmelser om bevisbordan. Bestimmel-
sen dr motiverad for att effektivisera tillsyns-
verksamheten i frdga om prissittningen. Till
utredningar som giller prissittningen hanfor
sig ofta affirshemligheter och utredning av
prissittningen kraver att man sitter sig in i
foretagets interna kostnadsredovisning. Post-
foretagen har bland de behdriga parterna de
basta forutsittningarna att ligga fram bevis
som giller prisséttningen.

Kommunikationsverket 4r inte nér det ut-
Ovar tillsyn Over prisséttningens lagenlighet
skyldig att i sin bedomning iaktta de princi-
per som den som tillhandahaller samh&llsom-
fattande tjénster har f6ljt i sin kostnadsredo-
visning. Tillsynsmyndigheten kan fritt be-
doma lagenligheten av prissiittningen pa ett
sitt som 4r oberoende av foretagets kostnads-
redovisningssystem. [ tvistesituationer be-
grinsar inte foretagets kostnadsredovisnings-
principer och utrdkningar Kommunikations-
verkets behorighet att faststilla de kostnader
som ska beaktas. Om foretaget har utarbetat
sina kostnadsredovisningsprinciper i enlighet
med de principer som f6reskrivs ovan samt i
enlighet med Kommunikationsverkets fore-
skrifter och andra instruktioner, ska bed6m-
ningen av prissittningens lagenlighet dock i
princip grundas pa foretagets kostnadsredo-
visningssystem.

Genom bestdmmelsen genomfors tillsam-
mans med 26 och 27 § artikel 12 i postdirek-
tivet. Bestimmelser om sdndande av uppgif-
ter till kommissionen ingar dessutom i 75 §.

6 kap. Berdkning och erséttning av netto-
kostnaderna for samhéllsomfat-
tande tjénster
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32 §. Nettokostnaderna for samhdllsomfat-
tande tjdnster. | paragrafen faststills vad som
avses med nettokostnader for samhéllsomfat-
tande tjdnster och hur de ska ridknas ut. I den
nuvarande lagen ingar ingen reglering om
nettokostnaderna. Regleringen behovs for att
trygga finansieringen av de samhillsomfat-
tande tjdnsterna och den grundar dig pa be-
stimmelserna i direktivet.

Enligt paragrafen #r nettokostnaderna for
de samhillsomfattande tjinsterna sadana
kostnader som hanfor sig till och som behovs
for samhillsomfattande tjdnster.

Nettokostnaderna for de samhéllsomfattan-
de tjansterna ska enligt direktivet rdknas ut
som en skillnad mellan de nettokostnader
som orsakas tillhandahéllaren av att produce-
ra samhillsomfattande tjinster & ena sidan
inom ramen for skyldigheten att tillhandahal-
la dessa tjanster och & andra sidan utan denna
skyldighet. Avsikten dr saledes att utreda
skillnaden mellan foretagets nettokostnader
som skyldig att tillhandahélla samhéllsomfat-
tande tjinster och som (den teoretiska situa-
tionen) icke-skyldig att tillhandahalla sam-
hillsomfattande tjanster.

[ utrdkningen av nettokostnaderna ska be-
aktas ovriga faktorer som paverkar situatio-
nen, bl.a. den immateriella férdel och mark-
nadsfordel, ritten till rimlig vinst och sporrar
till 6kad kostnadseffektivitet som postforeta-
get far av skyldigheten att tillhandahélla
samhéllsomfattande tjanster. Vid utrdkningen
av nettokostnaderna ska beaktas saledes bade
de materiella och de immateriella fordelar
som tillhandahéllaren av de samhéllsomfat-
tande tjinsterna fatt. Generellt kan det ségas
att kostnaderna och avkastningen ska bedo-
mas sé att den avkastning som tjdnsterna gett
upphov till och de kostnader som hianfér sig
till dem beaktas symmetriskt.

Enligt bilaga 1 till direktivet ska utrikning-
en grunda sig pa kostnader som & ena sida
uppstar som delfaktorer av individualiserade
tjdnster om dess tjdnster endast kan tillhan-
dahéllas med forlust eller till kostnader som
avviker frin vanliga kommersiella villkor. A
andra sidan ska utrikningen grunda sig péa
kostnader for service till vissa anvindare el-
ler anvéndargrupper, om de bara kan tillhan-
dahallas tjanster pa forlust eller till kostnader
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som avviker fran vanliga kommersiella vill-
kor, nir de kostnader beaktas som orsakas av
tillhandahallandet av vissa tjdnster, intidkter-
na som uppkommit av dem och enhetliga pri-
ser. Till denna kostnadsklass hor de anvinda-
re eller anvindargrupper till vilka en kom-
mersiell aktor fri fran skyldigheten att till-
handahalla samhéllsomfattande tjénster inte
skulle tillhandahalla posttjanster.

Vidare foreskrivs i bilaga 1 till direktivet
att nettokostnaderna for vissa delar av skyl-
digheten att tillhandahélla samhéllsomfattan-
de tjdnster riknas separat for att inte eventu-
ella direkta eller indirekta fordelar och kost-
nader ska rdknas tva ganger. Den helhets-
kostnad som skyldigheterna att tillhandahalla
samhillsomfattande tjdnster orsakar utsedda
tillhandahallare av samhillsomfattande tjéns-
ter ska riknas ut sé att de nettokostnader som
orsakas av de sdrskilda delfaktorerna av
skyldigheterna att tillhandahalla samhillsom-
fattande tjdnster rdknas i hop och alla imma-
teriella fordelar beaktas.

Genom bestimmelsen genomfors tillsam-
mans med 33 - 35 § artikel 7 i postdirektivet
och bilaga I till direktivet.

33 §. Kostnadsesditining till den som till-
handahaller samhdllsomfattande tjgnster. 1 1
mom. foreskrivs att tillhandahallare av sam-
hillsomfattande tjénster ska av statmedel fa
ersittning for den del av nettokostnaderna av
de samhillsomfattande tjdnsterna som for
tillhandahallarna utgor en orimlig ekonomisk
belastning. Vid beddmningen av belastning-
ens orimlighet ska beaktas foretagets storlek,
foretagsverksamhetens natur samt omsétt-
ningen av foretagets postverksamhet och an-
nan verksamhet som nédra anknyter till den.
Dessutom ska andra omsténdigheter beaktas
som #r jimforbara med dem som ndmnts
ovan. Sadana faktorer kan vara t.ex. foreta-
gets stillning pa marknaden eller foretagets
l6nsamhet och dividendutdelningsforméga.
Om ett foretag hor till en koncern, ska den
postverksamhet som bedrivs av koncernen
och annan verksamhet som hianfor sig till
verksamheten bedémas i sin helhet.

Direktivet mojliggdr att tillhandahéllaren
av samhillsomfattande tjadnster ur offentliga
medel ersitts den andel av de nettokostnader
som orsakas av skyldigheten att tillhandahal-



RP 216/2010 rd 121

la samhéllsomfattande tjanster som for till-
handahéllaren av de samhillsomfattande
tjdnsterna dr orimlig. Ersédttning av kostna-
derna ska genomforas opartiskt, Gppet for in-
syn, icke-diskriminerande och proportioner-
ligt. Detta innebér att 6verféringen av medel
far fororsaka sa lite snedvridning av konkur-
rensen eller anvidndarnas efterfragan som
mojligt. Nir eventuell ersittning betalas ska
bestimmelserna om statsstoéd i EG-fordraget
beaktas.

Samhéllsomfattande posttjinster produce-
ras vanligen i en samproduktionsprocess med
andra posttjanster och t.ex. i samband med
tidningsutdelning och utdelning av oadresse-
rade forsdndelser. Eftersom definitionen av
de forsdndelser som ingar i de samhéllsom-
fattande tjinsterna preciseras, hor bara en li-
ten del av de forsidndelser som behandlas i
processen till de samhillsomfattande tjans-
terna. Utgangspunkten i den fGreslagna re-
gleringen &r att samhillsomfattande tjénster
dven i fortsittningen ska kunna produceras
pa marknadsvillkor som en del av den helhet
som bestar av postverksamhet och verksam-
het som hanfor sig till den. Kostnaderna for
de samhillsomfattande tjdnsterna kan &dven i
framtiden tdckas av avkastningen fran de
tjinster som inte ingar i de samhillsomfat-
tande tjénsterna.

Smirre kostnader for tillhandahallaren av
samhéllsomfattande tjénster beréttigar inte
annu nddvandigtvis till sddan ersittning som
avses 1 paragrafen. Tillhandahallaren av
samhillsomfattande tjdnster kan alltsa bli
tvungen att tillhandahalla samhé&llsomfattan-
de tjdnster ocksa pa forlust, om det inte med
beaktande av f6retagets helhetsekonomiska
situation dr orimligt. Tillhandahéllaren av
samhillsomfattande tjdnster ska inte heller
vara berittigad till ersdttning av alla netto-
kostnader, utan endast till anden del av dem
som utgdr en orimlig belastning. Lsningen
har motiverats bl.a. darfor att tillhandahélla-
ren av samhillsomfattande tjdnster far av sin
stdllning en konkurrensfordel dven pa andra
servicemarknader och formar utnyttja skal-
fordelar i sin verksamhet. Fastiin det kan vara
svart att pavisa en sadan fordel i praktiken,
reflekterar den dock dven mer omfattande na-
turen av postforetagets affarsverksamhet.

Postforetag far inte nédvindigtvis ndgon be-
tydande vinst fran tillhandahallandet av en
enskild produkt eller tjanst, men tillhandahal-
lande av tjanster for meddelandeformedling
kan dndé vara meningsfullt och 16nsamt med
tanke pa behoven av postforetagets kundkrets
och den helhet som serviceutbudet bildar.

Enligt 2 mom. ska kommunikationsmini-
steriet besluta om ersittning av de ovan
ndmnda kostnaderna. Beslutet ska basera sig
pa den nettokostnadsberikning som Kom-
munikationsverket utarbetat. I 2 mom. kon-
stateras vidare att andra postforetag &r skyl-
diga att delta i ersdttandet av kostnaderna i
forhallande till omsittningarna eller forsadel-
sevolymerna av den postverksamhet som de
bedriver i Finland i enlighet med vad som f6-
reskrivs separat i lag. Avsikten &r att om er-
sittning av nettokostnaderna till tillhandahal-
laren av de samhéllsomfattande tjinsterna
blir aktuell, ska andra postf6éretag pa ett sitt
om vilket foreskrivs sdrskilt aldggas att beta-
la en del av dessa kostnader. Om grunden for
skyldigheten ska redan med stéd av grundla-
gen foreskrivas genom lag. Koncessions-
myndigheten kan séledes inte aldgga skyl-
digheten direkt med stéd av en koncession,
utan om grunderna for skyldigheten ska forst
foreskrivas pa lagniva. 1 koncessionen kan
ddremot vid behov inféras nadgra mer detalje-
rade tekniska bestimmelser som komplette-
rar lagens bestimmelser. Darfor foreskrivs i
9 § i lagen att koncessionsmyndigheten far
stilla ett koncessionsvillkor som giller skyl-
digheten att erligga den ovan nidmnda bi-
dragsandelen.

Genom bestimmelsen genomfors tillsam-
mans med 32, 34 och 35 § artikel 7 i postdi-
rektivet och bilaga I till direktivet.

34 §. Ansokan om ersdittning och berdkning
av nettokostnaderna for samhdllsomfattande
tjcnster. Enligt 1 mom. i paragrafen far till-
handahallaren av de samhéillsomfattande
tjdnsterna yrka pa ersdttning av de ovan i 33
§ avsedda kostnaderna. Ansékan om ersiitt-
ning for de kostnader ska goéras hos kommu-
nikationsministeriet. Ersittning betalas retro-
aktivt for hogst ett ar fran att yrkandet fram-
stilldes.

Enligt 2 mom. ska kommunikationsmini-
steriet be Kommunikationsverket rdkna ut
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nettokostnaderna for de samhéllsomfattande
tjdnsterna om en tillhandahallare av sam-
hillsomfattande tjanster kraver det och ldg-
ger fram sannolika grunder f6r att tillhanda-
hallandet av samhillsomfattande tjinster ut-
gor en orimlig ekonomisk belastning for den.
Kommunikationsverket ska i sadana fall rak-
na ut nettokostnaderna for de samhillsomfat-
tande tjénsterna for den tillhandahallare av de
samhillsomfattande tjdnster som framfort
kravet genom att iaktta bestimmelserna i bi-
laga 1 till postdirektivet och andra nirmare
bestimmelser som utfirdats med stéd av be-
myndigandet i 35 § nedan.

Enligt 3 mom. ar tillhandahéallare av sam-
hillsomfattande tjanster skyldiga att ge
Kommunikationsverket de uppgifter som be-
hévs for att berdikna nettokostnaderna.
Kommunikationsverket dr inte skyldigt att
anvinda de uppgifter som den som tillhanda-
hallar samhéllsomfattande tjanster gett eller
iaktta de principer som tillhandahallaren an-
vant vid kostnadsredovisningen. Foretagets
kostnadsredovisningsprinciper och utrik-
ningar begrinsar inte i nettokostnadsredovis-
ningen Kommunikationsverkets behorighet
att faststilla de kostnader och andra faktorer
som ska beaktas. Om foretaget har utarbetat
sina kostnadsredovisningsprinciper i enlighet
med de principer som foreskrivs ovan i 28 §
samt i enlighet med Kommunikationsverkets
foreskrifter och andra instruktioner, ska be-
rakningen av nettokostnaderna dock i princip
grundas pa foretagets kostnadsredovisnings-
system.

Genom bestimmelsen genomfors tillsam-
mans med 32, 33 och 35 § artikel 7 i postdi-
rektivet och bilaga I till direktivet.

35 §. Bemyndigande att utfirda forord-
ning. Enligt paragrafen kan ndrmare be-
stimmelser om berékning av nettokostnader-
na vid behov utfirdas genom férordning av
statsradet. 1 forordningen ska ingd bestim-
melser om faktorer som hanfor sig till det
praktiska genomftrandet av utrdkningen av
nettokostnaderna.

Genom bestdimmelsen genomfors tillsam-
mans med 32 - 34 § artikel 7 i postdirektivet
och bilaga I till direktivet.
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7 kap. Samarbete mellan postforetagen samt
och informationssystem

36 §. Formedling och transitering av post-
forsdndelser som inldmnats av misstag och
undantag fran skyldigheten att formedla
brevfirsdndelser. Enligt paragrafen ir ett
postforetag skyldigt att se till att brevforsdn-
delser som av misstag ldmnats in till det f6r
formedling vidarebefordras for att formedlas
av ett annat postféretag, om adressplatsen for
brevforsidndelsens adressat inte dr beldgen
inom det forstndmnda postféretagets konces-
sionsomrade.

Skyldigheten till samarbete giller endast
situationer dar det dr friga om misstag. Be-
stimmelsen grundar sig pa 28 § 1 mom. i den
gillande lagen om posttjianster. Nar bestdm-
melsen behandlades i trafikutskottet ansag
utskottet det vara viktigt att postforetag inte
med stéd av den kan utvidga sitt konces-
sionsomrade jamfort med vad som faststillts
i koncessionen. Dérfor begridnsades bestdm-
melsen till att gilla situationer dir det dr fra-
ga om misstag.

Postféretag lyckas troligen inte i allmédnhet
reda ut om forsdndelser som kommit till nitet
lamnats avsiktligt eller av misstag. Om inget
annat kan visas ska utgangspunkten vara att
det antas att det dr fradga om ett misstag.
Postforetagen ska fors6ka minimera sadana
misstag pa alla sétt som finns till deras forfo-
gande. De ska sirskilt se till att deras insam-
lingsstdllen och verksamhetsomrade har ut-
mirkts tydligt. Ett postféretag som blir
tvunget att formedla andras forsidndelser ska
prissitta formedlingen pa ett kostnadsoriente-
rat sétt. Det ska ocksa anvénda villkor som ir
icke-diskriminerande och Oppna for insyn.
Genom kostnadsorienterat pris och &ppna
och icke-diskriminerande villkor avses i den-
na paragraf detsamma som annanstans i den-
na lag.

De andra momenten i paragrafen giller
postféretagens internationella samarbete med
andra postforetag. [ det foreslagna mom. 2
foreskrivs om transitritt, som 4r en av de vik-
tigaste grundliggande principerna i vérlds-
postfordragen. Enligt artikel 4 i konventionen
riktar sig denna skyldighet till utsedda opera-
térer. Lagen om posttjénster innehéller inga
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bestimmelser om transitering. Genom den
foreslagna bestimmelsen lyfts principen pa
lagniva eftersom den innehaller en grund-
princip som giéller individens réttigheter och
skyldigheter.

Enligt den foreslagna bestimmelsen ska ett
postforetag som verkar som en i 9 § 2 mom.
1 punkten avsedd utsedd operatér pa ska pa
det sikraste sittet och lings de snabbaste vi-
gar som féretaget anvinder for sina egna for-
sindelser transportera sluten post och brev-
forséndelser i Gppen transit som en annan ut-
sedd operator har ldmnat till foretaget. Ge-
nom den artikel i virldspostkonventionen
som ligger som grund for bestimmelsen si-
kerstdlls den internationella postgangens
funktionsduglighet. De utsedda operatérerna
har en omsesidig skyldighet att transportera
varandras internationella forsindelser. Pa
detta sitt sikerstills att en operatdrs forsén-
delser frambefordras ocksd i de ldander dar
den sjilv skoter utdelning av férsidndelser. En
sadan skyldighet mojliggér postgang fran ett
land till ett annat. Dessutom tryggas trans-
porternas kvalitet genom att aldgga de utsed-
da operattrerna att transportera forsdndelser-
na lika snabbt och sikert som de egna for-
sandelserna.

Skyldigheten géller bara den utsedda ope-
ratéren enligt 9 § som ska sk&ta internatio-
nell postgang. Bestimmelsen giller inte
andra operatorers forsdndelser som transpor-
teras pa basis av avtal. Enligt definitionen i
artikel 1 i varldspostkonventionen ar en slu-
ten postsindning mérkta séckar eller andra
transportenheter som innehaller postférsin-
delser och som &r forseglade med bly eller pa
annat sétt.

[ 3 mom. foreslas en bestimmelse som
motsvarar virldspostkonventionen om de si-
tuationer dir en utsedd operator inte dr skyl-
dig att transportera eller dela ut utrikes for-
sindelser. Med stéd av momentet kan en ut-
sedd operator vigra formedla forsidndelser
fran utlandet i situationer dir avsidndaren i
vinningssyfte har postat eller 1atit postat sina
forséndelser i ett annat land eller via ett annat
land.

I praktiken kan momentet bli tillimpligt i
undantagsfall, nir det &r frdga om stora for-
sindelsevolymer av foretagspost och nir det

kan pavisas att avsidndaren handlar i vin-
ningssyfte. For det forsta &dr en utsedd opera-
tor inte skyldig att transportera eller dela ut
sadana brevforsindelser som avsidndare vilka
ir bosatta i Finland postar eller later posta i
ett annat medlemsland for att ddrigenom dra
nytta av de forménligare avgifter som tillim-
pas dér. Det dr da fraga om ett férfarande dir
avsdndaren inte sidnder brev i sitt hemland
utan via ett annat land tillbaka till sitt hem-
land. Genom detta forfarande kan avséndaren
dra nytta av ett annat lands ldgre postavgifter.

En utsedd operator kan viigra transportera
eller dela ut brevforsédndelser som avsdndar-
na postar eller later posta i stora mingder i
andra ldnder &dn i Finland, om avsidndaren vill
dra nytta av de olika terminalavgifterna. Det
ir fraga om ett forfarande dér avsindaren
postar sina forséndelser fran ett tredje land
till Finland. Den utsedda operatdren kan da
vigra formedling av forsdndelserna om de
terminalavgifter den far blir mindre &n om
avsidndaren hade sint forsidndelserna fran sitt
hemland.

I bestimmelsen foreslds dessutom en be-
stimmelse om forfarandet i situationer dér
man forsoker utnyttja de olika avgifterna i
olika linder genom ovan beskrivna forfaran-
den. Enligt den foreslagna bestimmelsen kan
destinationslandets utsedda operator kridva
avgiften av avsidndaren eller, om denne vig-
rar betala avgiften, av den utsedda operatéren
i avgangslandet. Om dessa vigrar betala
inom utsatt tid, kan den utsedda operatéren i
destinationslandet returnera forsindelserna
till avgangslandets utsedda operatdr och kré-
va ersittning for de kostnader som féranletts
av sidndandet. Det foreslagna forfarandet
motsvarar vad som bestdms i artikel 26 i
vérldspostkonventionen.

Genom bestimmelsen genomftrs artikel
11a i postdirektivet delvis.

37 §. Postnummersystemet. | paragrafen £6-
reslas en bestimmelse om skyldigheter som
giller postnummersystemet. Den géllande
lagen om posttjanster innehéller inga be-
stimmelser om postnummer. Den reglering
som giller tillgdngen till postnummersyste-
met behovs eftersom medlemsstaterna med
st6d av artikel 11 a i postdirektivet ska sdker-
stilla 6ppen och icke-diskriminerande till-
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géng till de delar av postbranschens infra-
struktur som behovs for att skydda anvindar-
nas fordel och/eller for att framja effektiv
konkurrens. En av delarna i den ovanndmnda
infrastrukturen dr postnummersystemet. Den
reglering som giller postnummersystemet
behdvs for att sdkerstilla att andra postfore-
tag far de uppgifter de behéver fran systemet.

Postnumren har under tidens lopp utfor-
mats till ett styrningssystem for verksamhe-
ten hos den som tillhandahéller samhéllsom-
fattande tjanster. Samma postnummersystem
anvinds ocksé for manga andra funktioner i
samhiéllet, varfor andringar i det paverkar
t.ex. befolkningsdatasystemet. Genom den
foreslagna regleringen ingrips inte i grunder-
na for systemet, utan avsikten med reglering-
en dr att sikerstilla att andra aktSrer ur sy-
stemet far de uppgifter de behover i sin verk-
samhet.

[ 1 mom. aldggs koncessionsmyndigheten
att se till att ett postnummersystem forvaltas
for skotseln av postverksamheten. Enligt
momentet dr det allminna postnummersy-
stemet bundet vid geografiska omraden.
Postnummeromradena ar dock inte beroende
av de administrativa regiongranserna. Till
enskilda kunders bruk kan dessutom ges
postnummer som inte dr bundna vid geogra-
fiska omraden. Vidare definieras i momentet
att ett postnummer ir ett kinnetecken som
bestar av fem siffror som placeras fore
adressortens namn.

I Finland bestar postnummersystemet en-
dast av siffror, medan det i ménga andra lén-
der bestér av bade siffror och bokstédver. Det
offentliga postnummersystemet i Finland kan
delas upp i tva grupper av postnummer; de
allménna dvs. det geografiska adressystemets
postnummer samt storkunds- eller féretags-
postnummer. Den geografiska n#radressen
hor alltid till den forsta gruppen, dvs. till det
allménna postnumret. Dessutom anvénds
allménna postnummer i postnumren for post-
boxar och insamlingstjidnster. De skiljs at
fran de geografiska postnumren genom en
annorlunda slutdel. Foretagspostnumren &r
inte bundna till ett visst adresstiille, men dven
de delas ut enligt sorteringscentral. Foretags-
postnummer utnyttjas av bade féretag och av
aktorer inom den offentliga forvaltningen.
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Enligt den foreslagna 2 mom.ska kommu-
nikationsministeriet infora ett villkor i kon-
cessionen om skyldighet for ett postforetag
att forvalta postnummersystemet i enlighet
med vad som foreskrivs i 9 §. Skyldigheten
kan sjdlvfallet bara aldggas ett enda foretag,
eftersom det i landet inte kan finnas flera
postnummersystem. | praktiken adr det mest
naturligt att stilla ett koncessionsvillkor som
giller postnummersystemet till den som till-
handahaller samhéllsomfattande tjinster. Sy-
stemet har skapats till ett redskap for styr-
ningen av dess processer. Avsikten &r saledes
inte att dndra nuvarande praxis genom be-
stammelsen.

Paragrafens 2 mom. innehaller dessutom en
bestimmelse genom vilken det postforetag
som forvaltar postnummersystemet aldggs att
iaktta vad som foreskrivs i denna paragraf.

Enligt 3 mom. ska ett postforetag som for-
valtar postnummersystemet halla de uppgif-
ter som postnummersystemet innehéaller of-
fentligt for paseende. Med de uppgifter som
postnummersystemet innehéller avses t.ex.
sjdlva postnumret, verksamhetsstéllets namn,
uppgift om kommun och gatunamn. Ddremot
ar avsikten inte att hélla uppgifter om enskil-
da bostédder i systemet offentligt for paseen-
de. Postforetaget ska dessutom pa begfiran
Overlata uppgifter om postnummersystemet i
en form som &r anvidndbar for skotsel av
postverksambhet till ett kostnadsorienterat pris
samt till villkor som &r 6ppna for insyn och
icke-diskriminerande. Genom kostnadsorien-
terat pris och Oppna och icke-
diskriminerande villkor avses i denna para-
graf detsamma som annanstans i denna lag.

De uppgifter som postnummersystemet in-
nehaller ska hallas offentligt for paseende
t.ex. darfor att avsdndaren kan granska det
ratta postnumret. Detta tjdnar postgangens
sikerhet. Postnumren kan hallas offentligt for
paseende t.ex. pa foretagets internetsidor. Till
god service hor att uppgifter om postnummer
ocksa finns tillgéngliga i pappersform och
per telefon, tex. vid ett servicenummer.
Uppgifterna ska tillhandahallas i en sadan
form som ir tillgidnglig f6r alla och vars for-
valtande inte orsakar féretaget orimliga kost-
nader. Pa detta sitt kan t.ex. specialgrupper,
sasom horsel- eller synskadade, i praktiken
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kan fa den information om postnumren som
de behover.

Skyldigheten att 6verlamna uppgifter géller
t.ex. sddana situationer dér andra postféretag
eller storkunder behdver andra dn enskilda
uppgifter om postnummer. Dessa kan vara
t.ex. uppgifter om foretagspostnummer. Fo-
retag som anvinder foretagspostnummer far
ritt att anvidnda postnumret i fraga samt ratt
till det sérskilda sorteringsarbete som gors
for foretaget med hjdlp av adressen. Det &r
dock mojligt att foretaget vill lata utfora sor-
teringsarbetet av nagot annat postforetag. Da
behdver det andra postféretaget uppgifter om
de adresser som héanfor sig till foretagsnum-
ret i fraga. Det foretag som forvaltar post-
nummersystemet dr skyldigt att med stéd av
denna paragraf Sverlimna uppgifter till ett
kostnadsorienterat pris samt pa villkor som dr
Oppna for insyn och icke-diskriminerande.

[ 4 mom. féreskrivs om hur informationen
om dndringar i postnummersystemet ska sko-
tas. Bestimmelsen géller sidana &ndringar
som postforetaget sjdlv infor i systemet. Sa-
lunda giiller de foreslagna tidsfristerna inte
t.ex. sddana @ndringar som beror pa #ndring-
ar i gatunamn genom beslut av kommunen. |
momentet foreskrivs for det forsta om en
allmén informationsskyldighet. Enligt mo-
mentet ska postforetaget informera pa ett ef-
fektivt sétt om dndringar i postnumren senast
tvd manader innan #ndringen trdder i kraft.
Effektiv allmidn information kan anses vara
information om saken pa féretagets internet-
sidor.

I momentet foreskrivs dessutom om en sér-
skild informationsskyldighet i situationer déir
postnumren dndras. Aven till de instanser
som nd@mns i momentet ska information om
dndringen ocksa ges tvd manader innan 4nd-
ringen trider i kraft. Den sfrskilda informa-
tionsskyldigheten forutsitter att information
om dndringen ges individuellt, t.ex. per brev.

Enligt punkt 1 ska information om é&nd-
ringen ges dem som dndringen giller. Dessa
ar alla de vars adress dndras i och med &nd-
ringen av postnumret. Varje adressat svarar
dock sjdlv for att informera om den édndrade
adressen till avsindarna. I punkt 2 foreskrivs
en skyldighet att informera om #ndringar i
postnumret till de kommuner som &ndringen

berér. Kommunerna ansvarar for adressnamn
och givande av dem pa sitt omrade. Kommu-
nerna kan ocksa sjdlva eller pa initiativ av
invanarna foresld dndringar i postnumren el-
ler i namnen eller granserna pa postnummer-
omradena. [ punkt 3 forpliktas foretaget att
informera om &dndringen till andra postfore-
tag. Detta beh6vs for att andra postféretag
ska kunna hélla sina uppgifter uppdaterade
och anvinda postnummersystemet pa ett sétt
som tryggar postgangens sikerhet. Enligt den
sista punkten 4 ska uppgifterna sérskilt ocksé
sindas till den som forvaltar befolkningsda-
tasystemet, till riddningsmyndigheterna samt
till Noédcentralsverket. Skyldigheten beh&vs
eftersom postnumren anvénds i befolknings-
datasystemet. Ocksa ridddningsmyndigheter-
na och nédcentralerna anvinder postnummer
i sin verksamhet, varfor dven dessa myndig-
heter ska hallas uppdaterade om dndringar i
postnumren.

Enligt 5 mom. ska den tidsfristen som f6re-
skrivs i 4 mom. inte tillimpas pa dndringar
som giller endast enskilda adressathushall el-
ler ett postnummer som getts till en enskild
kund och som inte &r knutet till det allmédnna
geografiska postnummersystemet. Med post-
nummer som stéllts till en enskild kunds for-
fogande avses de ovan nidmnda storkunder-
nas postnummer som stills i synnerhet till £6-
retags och offentliga samfunds férfogande.
Dessa dndringar har inte i allmidnhet sddan
stérre betydelse som skulle krdva att infor-
mationen ské6ts lika mycket pa férhand som
annars.

Genom paragrafen genomfors artikel 11a i
postdirektivet delvis.

38 §. Adressregister. | paragrafen foreslas
att det ska foreskrivas om adressregister del-
vis pd samma sitt som i den géllande lagen.
Den foreslagna paragrafen grundar sig pa 40
§ i lagen om posttjinster. Vidare foreslas i
paragrafen ny reglering om Overlatelse av
uppgifter.

Adressregistret dr en av de delar i postbran-
schens infrastruktur till vilken Gppet och
icke-diskriminerande tilltride ska sikerstil-
las enligt artikel 11a i postdirektivet. Det &r
nodvéndigt att sdkerstilla att ocksd andra
postféretag far information fran adressre-
gistret, eftersom befordran av postférséndel-
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ser 4r bunden vid att adresserna &r riktiga och
aktuella.

Enligt 1 mom. har postforetag ritt att for
skotsel av postverksamhet och for férmed-
ling av andra forséndelser 4n dem som hor
till postverksamheten forvalta ett adressregis-
ter Over adressater. Postforetaget dr saledes
en sadan registeransvarig som avses i per-
sonuppgifislagen.

Postforetag har ritt att forvalta ett adress-
register for att kunna skota postverksamhet
och for att kunna sénda forsindelserna till
adressaternas korrekta adress. Om motsva-
rande ritt foreskrivs i 40 § i den géllande la-
gen om posttjdnster. Enligt den gillande be-
stimmelse kan registret gdlla savil adressater
som avsidndare. Uppgifter om avséndare be-
héver dock inte registreras. Uppgifter om
adressater behovs bade for att skdta post-
verksamhet enligt denna lag och f6r formed-
ling av forsdndelser som inte hor till post-
verksamhet. Postforetag ska t.ex. kunna an-
vianda adressregistret for att leverera paket,
fastdn det skulle vara friga om paket som
inte ingér i de samhillsomfattande tjdnsterna
och som séledes inte hor till denna lags till-
lampningsomrade. Darfor foreslas ett tilldgg
till adressregistrets syfte enligt vilket uppgif-
terna ocksa kan anvindas for formedling av
andra forsindelser 4n dem som hor till post-
verksamheten.

Vid skotsel av postverksamhet och vid
formedling av andra forsédndelser #n sadana
som ingar i postverksamheten behdvs uppgif-
terna i adressregistret vanligen nir adressen
ir antecknad ofullstindigt eller felaktigt pa
forséndelsen. Postforetaget dr skyldigt att pa
ett sdtt som foreskrivs nedan i 54 § utreda
den ritta adressen for sadana forsidndelser i
synnerhet med hjélp av uppgifterna i de egna
registren.

Enligt momentet far postforetag avtala om
forvaltande av adressregistret med ett annat
foretag. Bestdmmelsen dr ny och mgjliggor
att den som tillhandahéller samhéllsomfat-
tande tjénster inte sjdlv behover skota re-
gistrets underhall, utan tillhandahéllaren kan
ge underhallet i uppdrag till ett annat foretag.
Ett separat foretag kan t.ex. vara ett foretag
som grundats i samma koncern som tillhan-
dahallaren av de samhéllsomfattande tjans-
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terna hor till. I en miljé med manga aktorer
kunde det ocksé t.ex. vara ett samfGretag som
bildats genom avtal som skulle skéta adress-
registret for alla aktorerna, och till vars upp-
gifter alla postforetag skulle ha lika tillgang.

Ett foretag kan dock inte t.ex. vara skyldigt
att §verlata registeruppgifter om det inte dger
dem. Saledes far t.ex. ett foretag som skoter
det tekniska underhéllet av adressregistret
inte sjdlvstidndigt Sverlata uppgifter ur re-
gistret, utan enbart p4 uppdrag av postforeta-
get.

I 2 mom. foreskrivs om innehéllet i de
uppgifter som ska antecknas i adressregistret
samt om ritt att fa uppgifter ur befolknings-
registersystemet. Enligt momentet registreras
i adressregistret utéver adressaternas namn-
och adressuppgifter ocksd personbeteckning
samt andra uppgifter som &r nédvindiga for
sakerstillandet av forsindelsernas befordran
och adressaternas rittigheter. Personbeteck-
ningen behdvs for att kunna skilja personer
med samma namn fran varandra. Det foreslés
att en ritt att registrera andra uppgifter ska
fogas till bestimmelsen, eftersom avsikten &r
att bestimmelsen ska omfatta alla de uppgif-
ter som féar antecknas i registret. Det &r inte
mojligt att sidkerstilla att forsidndelserna
kommer fram med hjilp av namn- och
adressuppgifter samt personbeteckning. Ut-
over dessa ska i adressregistret kunna an-
tecknas uppgifter om t.ex. uppehall i utdel-
ningen. Sasom exempel pa uppgifter som dr
nddvindiga for att trygga adressatens réttig-
heter dr uppgifter om adressatens sprak och
om forbud mot att Gverlata adressen. T.ex.
forbud mot att 6verlata adressen dr i prakti-
ken omojligt att genomfora om det inte far
gbras en anteckning om detta i adressre-
gistret. Bestimmelsen hindrar inte postfore-
taget fran att registrera i sitt adressregister
sddana personuppgifter om adressaterna, som
enligt personuppgiftslagen eller annan lag-
stiftning far registreras pa basis av personens
samtycke, forbud, uppdrag eller avtal. Sada-
na uppgifter kan vara t.ex. telefonnummer el-
ler andra elektroniska kontaktuppgifter.

Enligt momentet har den som tillhandahal-
ler samhillsomfattande tjdnsterna riitt att for
skotsel av postverksamhet, for sdkerstéllande
av att forsindelserna kommer fram och for
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att trygga adressaternas réttigheter ur befolk-
ningsdatasystemet fa uppgifter om personbe-
teckningar och #&ndringar i dem, for- och ef-
ternamn samt dndringar i dem och uppgift
om tidpunkten for dndringen, uppgifter Gver
personer som fotts, flyttat till landet och
adressuppgifter &ver personer som finns i
adressregistret utan adress, uppgift dver fod-
da och ddda personer och om adressaternas
modersmal samt uppgifter om adresser som
uppstar genom stadsplanering och utveckling
av adresserna i glesbygden och om Zndringar
i dem, om koordinater fér byggnader, bygg-
nads- och fastighetsbeteckningar, byggnads-
klassificering och #ndringar i byggnads- och
fastighetsuppgifterna och tidpunkten for dnd-
ringarna. Rétten att f4 uppgifter giller ovan
ndmnda uppgifter 6ver alla personer som re-
gistrerats i befolkningsdatasystemet, med
undantag av personer som har en gillande
sparrmarkering enligt lagen om befolknings-
datasystemet och Befolkningsregistercentra-
lens certifikattjinster (661/2009). Pa de upp-
gifter som fatts fran befolkningsdatasystemet
till adressregistret tillimpas bestimmelserna i
denna lag och inte bestimmelserna i lagen
om Dbefolkningsdatasystemet och Befolk-
ningsregistercentralens certifikattjanster
(661/2009).

140 § 2 mom. i den gillande lagen om
posttjinster foreskrivs ocksd om riitten hos
den som tillhandahaller samhallsomfattande
tjdnster att fa vissa uppgifter fran befolk-
ningsdatasystemet. | den féreslagna bestdm-
melsen utvidgas riitten att f& uppgifter hos
den som tillhandahaller samhéillsomfattande
tjdnster. Utvidgningen behdvs eftersom si-
kerstdllandet av att postférsdndelserna kom-
mer fram forutsitter att det dr mojligt att fran
befolkningsdatasystemet ocksad fa andra #n
saddana uppgifter som nidmns i den gillande
lagen. Det foreslas att det ska foreskrivas pa
lagnivd om saken for att sikerstilla att till-
handahéllaren av de samhillsomfattande
tjdnsterna far uppgifterna i fraga. Ritten att
fa uppgifter begrinsas som for nidrvarande till
den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjinster, eftersom denne har alagts skyldighet
att tillhandahalla tjdnster till alla anvéndare
av posttjanster inom sitt verksamhetsomrade.
Postforetagens adressregisteruppgifter kan i
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allménhet grunda sig pa t.ex. kundférhéllan-
de, ett postforetags utdelningsproduktion och
produktionsplanering. Eventuellt kan ocksa
kommunerna samt hus- och fastighetsbola-
gen fungera som informationskillor, om de
vill 6verlata uppgifter frivilligt.

I 3 mom. foreskrivs om anvindning och
Overlatelse av registeruppgifter. Bestimmel-
sen motsvarar i huvudsak 40 § 3 mom. i la-
gen om posttjénster. | bestimmelsen forbjuds
postforetag fran att Overlata vidare adressa-
tens personbeteckning. Forbudet i den gil-
lande lagen att Gverlata vidare andra motsva-
rande signum foreslas bli struket, eftersom
det som avses dr foéretagsnummer, som det
inte finns orsak att skydda pad samma sitt
som personbeteckningar.

Paragrafens 4 mom. giller skyldigheten for
postforetag att limna ut uppgifter i adressre-
gistret till ett annat postforetag. Enligt mo-
mentet ska ett postféretag som férvaltar ett
adressregister och ett foretag som avtalat
med detta om forvaltandet av adressregistret
pa begédran 6verlata namn- och adressuppgif-
ter som de fatt av adressater eller myndighe-
ter samt uppgifter om uppdrag som giéller
dndringar i utdelning till ett annat postforetag
om foretaget behdver dem for att skéta sin
postverksamhet. Skyldigheten att limna ut
uppgifter giller séledes utdver postforetaget
ocksa sadana foretag som forvaltar adressre-
gistret for postforetag. Det foretag som sko-
ter det tekniska underhéllet av adressregistret
far dock inte ldmna ut uppgifter i sitt eget
namn, utan avtal om utlimnande av uppgifter
gors alltid av postforetaget. Avsikten dr att de
uppgifter som omfattas av skyldigheten att
lamna ut uppgifter ska uppriknas uttémman-
de i bestimmelsen. Med uppdrag som giller
andringar i utdelningen avses t.ex. uppgifter
som giller avbrott i utdelningen eller avtal
om vidarebefordran. Sadana uppgifter ska
ges andra postforetag for att sikerstilla pos-
tens felfria utdelning. Skyldigheten att Gver-
lata uppgifter giller i praktiken sddana upp-
gifter som motsvarar definitionen av post-
adress i standarden JHS 106. I den nimnda
definitionen ingir namn, niradress inklusive
bostadsnummer, postnummer och postan-
stalt. Postadressen definieras pa samma sitt
ocksa i Virldspostforeningens standard S42.
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Skyldigheten att limna ut uppgifter géller
inte uppgifter som finns i adressregistret med
stdd av annan lagstiftning, sdsom telefon-
nummer som samlats in pd grundval av
adressatens samtycke.

Enligt momentet ska postforetag pa begi-
ran dven i realtid ldmna ut de dndringar som
sker i de namnda uppgifterna. T.ex. namn-
dndringar och adresséndringar dr vésentliga
uppgifter for postutdelning. Overlatelsen ska
ske pd begiran, varmed avses antingen en-
skilda framstillningar eller t.ex. ett avtal om
regelbunden uppdatering av uppgifterna. Ge-
nom skyldighet att lamna ut uppgifter i real-
tid avses att Overlatelsen inte i onddan far
fordréjas, utan uppgifterna ska lamnas ut av-
talsenligt. Registerforaren och postforetaget
kan avtala om frekvensen for utlimningarna.

Enligt momentet ska uppgifterna limnas ut
i en form som &r anvéndbar vid skdotsel av
postverksamhet samt till ett kostnadsoriente-
rat pris och pa villkor som ar 6ppna for insyn
och icke-diskriminerande. Med anvindbar
form avses att uppgifter inte far Sverlatas i
sadan form som skulle omgjliggéra anvind-
ningen av dem i postverksamhet. Det motta-
gande postforetaget far dock inte bestimma
att uppgifterna ska Sverlamnas t.ex. genom
ett program som bara det sjilv anvinder.
Med kravet om kostnadsorienterat pris och
Oppna och icke-diskriminerande villkor avses
i denna paragraf detsamma som annanstans i
denna lag.

Enligt 5 mom. kan den registrerade trots
vad som foreskrivs i denna paragraf férbjuda
att hans eller hennes personuppgifter limnas
ut i samband med tjdnster f6r granskning och
korrigering av adresser. Bestimmelsen mot-
svarar 40 § 3 mom. i den géllande lagen om
posttjanster. Endast termen anvindning fore-
slas for exakthetens skull bli ersatt av utlam-
ning.

Enligt 6 mom. ska postforetag avftra en ti-
digare uppgift ur adressregistret senast tio ar
efter det att postforetaget har fatt kinnedom
om en dndring i uppgifterna. Momentet mot-
svarar till sitt innehall 40 § 4 mom. i lagen
om posttjdnster. I det foreslas dock en preci-
sering genom vilken det fortydligas att skyl-
digheten att avfora uppgifter bara giller for-
aldrade uppgifter.

RP 216/2010 rd

Genom paragrafen genomfors artikel 11a i
postdirektivet delvis.

39 §. Anordningar och konstruktioner som
anvdnds vid utdelningen. 1 1 mom. foreskrivs
om ett postforetags skyldighet att ordna till-
tride for ett annat postforetag till postlador
som 4r i dess besittning eller till ndgon annan
sadan konstruktion dér adressatens adress-
plats finns. Bestimmelsen tillimpningsomra-
de begriansas endast till konstruktioner som
ir i postforetagets besittning, varfor postfore-
taget inte kan vara skyldig att sdkerstilla till-
gang for andra foretag till t.ex. till de boxar
som placerats i husbolagens trappuppgéangar.
Ett postforetag far inte heller Gverlata till
andra postforetag t.ex. en dorrkod som det
fatt av ett husbolag, utan 6verlatandet av ko-
den bestims av fastighetsigarna. Darfor ar
det viktigt att husbolag ingar separata avtal
med varje postféretag om Overladtande av
nycklar eller dorrkoder.

[ praktiken &dr de konstruktioner som avses
i paragrafen i synnerhet postboxar, eftersom
de finns i postforetagets utrymmen. Postbox-
arna fr en sadan del av postbranschens infra-
struktur  till  vilken Oppen och icke-
diskriminerande tillgdng ska sidkerstillas en-
ligt artikel 11a i postdirektivet. Det finns be-
hov att sikerstilla att ocksa andra postforetag
kommer at att dela ut postforsindelser i post-
boxarna. [ praktiken giller bestimmelsen ut-
delning till sddana adresser som inte &r
bundna till ett geografiskt adresstille.

Med ordnande av tilltride avses i paragra-
fen inte nodvandigtvis fysiskt tilltrade till det
utrymme dér postboxarna eller andra kon-
struktioner finns. Enligt bestimmelsen far ett
postféretag ordna tilltradet pa valfritt sétt
som dock inte far utgdra ett hinder for ett an-
nat postforetags verksamhet. Tilltrddet kan
med stdd av bestimmelsen t.ex. ordnas sé att
en anstilld vid postforetaget vidarebefordrar
forséndelserna till postboxarna. Tilltradet far
inte begriansas med sadana villkor som hind-
rar ett annat postforetags postverksamhet.
Som ett exempel pa ett villkor som kan utgs-
ra ett hinder for verksamheten kunde vara en
begrinsning av tilltrddet till endast en viss
kort tid. Tilltridet kan inte heller ordnas sa
att det f6rorsakar konkurrerande foretag
orimliga kostnader.



RP 216/2010 rd

I paragrafen foreskrivs dessutom att tilltréi-
de ska genomforas till ett kostnadsorienterat
pris pa villkor som dr Sppna for insyn och
icke-diskriminerande. Med kravet om kost-
nadsorienterat pris och Oppna och icke-
diskriminerande villkor avses i denna para-
graf detsamma som annanstans i denna lag.

Enligt 2 mom. ska den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjdnster ge andra postfo-
retag all den information om postladors pla-
cering som ir nddvindig for deras skotsel av
postverksamhet. Nedan enligt 44 § ska den
som tillhandahaller = samhillsomfattande
tjanster for brev faststilla postlddornas pla-
cering. Genom bestdmmelsen sdkerstills att
ocksa andra postforetag far uppgifter av till-
handahallaren av de samhéillsomfattande
tjinsterna om postladdornas placering for att
skéta sin egen postverksamhet. Skyldigheten
att ldimna information géller alla sadana upp-
gifter om placeringen som postftretaget be-
hoéver i sin verksamhet. Uppgifter som be-
hévs i postverksamhet dr uppgifter om vid
vilken gatuadress postlddan ar placerad samt
en mer detaljerad beskrivning av placeringen
om det inte enbart pa basis av gatuadressen
framgéar. Daremot hor t.ex. ruttplanerna till
varje foretags egen planering, varfor uppgif-
ter om t.ex. ruttplaner hos den som tillhanda-
haller samhillsomfattande tjinster inte behd-
ver Overlatas med stdd av bestimmelsen.
Genom paragrafen genomftrs artikel 11a i
postdirektivet delvis.

8 kap. Mottagande och utdelning av forsén-
delser

40 §. Mottagande och utdelning av brev-
forsdndelser. 1 paragrafen ska foreskrivas om
postforetags skyldighet att ta emot brevfor-
sindelser for formedling. Dessutom ska pa-
ragrafen innehalla de grunder pa vilka post-
foretag kan vigra ta emot eller formedla for-
sindelser. I 1 mom. kopplas postf6retagets
skyldighet till dess koncession och leverans-
villkor. Om postforetaget med stéd av sin
koncession och sina leveransvillkor endast
t.ex. formedlar forséndelser fran foretags-
kunder, ér det inte skyldigt att ta emot privata
kunders forsidndelser for férmedling.
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Paragrafen motsvarar till stora delar 11 § i
den gillande lagen om posttjanster. Endast i
2 mom. 5 punkten foreslas ett tilligg enligt
vilket postféretag dock far vigra ta emot el-
ler formedla brevforsidndelser, om en ofor-
sikrade forsindelse som ingar i de samhills-
omfattande tjdnsterna eller en forsdndelse
som inte ingér i de samhéllsomfattande tjdns-
terna innehaller pengar, vérdepapper eller
nagot annat vardefullt. Med stod av tilligget
far pengar, viardepapper eller annat virdefullt
endast sdndas i forsdkrade brev som ingér i
de samhillsomfattande tjdnsterna. I andra
brevforsidndelser 4n dem som ingér i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna far pengar inte
sindas fastdn de forsdkrats. En dndring av
den nuvarande bestimmelsen behdvs, efter-
som posttjdnster inte &r avsedda for omfat-
tande formedling av penningforsidndelser.
Virdetransporter utgor en risk for postforeta-
get och dess anstillda och krdver sadana si-
kerhetsatgérder som inte beh6vs i postforeta-
gets basverksamhet. Forsidkrade forséndelser
som ingar i de samhillsomfattande tjinsterna
kan inte anvindas for transport av pengar i
stor utstrickning, eftersom brev som ingar i
de samhillsomfattande tjdnsterna och som
ska betalas kontant inte ar ett indamalsenligt
transportsitt for foretag.

Genom paragrafen genomfors delvis artik-
larna 3 - 5 i postdirektivet.

41 §. Leveransvillkor. 1 paragrafen f6re-
skrivs om postféretags skyldighet att offent-
liggora leveransvillkoren och faststilla deras
innehall. Dessutom innehaller paragrafen re-
glering som géller prislistan och erbjudande
om posttjinster. Paragrafen motsvarar i hu-
vudsak 24 § i den gillande lagen om post-
tjanster.

Enligt 1 mom. ska postforetagen ha leve-
ransvillkor. For tydlighetens skull foreslas en
uttrycklig bestimmelse om denna skyldighet.
Genom tilldgget dndras inte det rddande ritts-
laget. Momentet innehéller dessutom be-
stimmelser om offentliggérandet av leve-
ransvillkoren. Enligt momentet ska leverans-
villkoren offentliggéras pa foretagets inter-
netsidor och pa begiran gratis finnas till-
gingliga i pappersform. Leveransvillkoren
ska offentliggoras pa foretagets internetsidor,
eftersom de da finns vitt tillgdngliga. Dessut-
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om ska leveransvillkoren hallas for paseende
i pappersform, liksom nu.

| paragrafens 2 mom. foreslas sprakliga
andringar. For att forenhetliga de begrepp
som anvénds i forslaget foreslas i paragrafen
att uttrycket kund som anvinds i den gillan-
de lagen ersétts med uttrycket anvindare av
posttjanster.

Till sitt innehall motsvarar 3 mom. med
sma sprakliga dndringar 24 § 3 mom. i den
gillande lagen om posttjanster.

Informationsskyldigheten i 4 mom. mot-
svarar till sitt innehall den géllande lagen om
posttjanster. Enligt momentet ska anviandarna
informeras om nya leveransvillkor minst en
ménad innan de trader i kraft. Med stéd av 24
§ 4 mom. i den gillande lagen om posttjans-
ter ska leveransvillkoren sidndas till Kommu-
nikationsverket for godkinnande. For att
villkoren ska kunna godkdnnas ska konsu-
mentombudsmannen avge ett férordande ut-
latande om dem. Det foreslas att forfarandet
slopas, eftersom ett forhandsgodkénnande av
leveransvillkor dr en exceptionell praxis som
inte anvinds inom andra branscher. Kommu-
nikationsverket kan direkt med stéd av sina
tillsynsbefogenheter Gvervaka att postforeta-
gens leveransvillkor uppfyller de forutsétt-
ningar som foreskrivs i lag och att de inte
strider mot lagen om posttjdnster.

Genom paragrafen genomfors artikel 6 i
postdirektivet.

42 §. Kontroll av postijansternas kvalitet. |
paragrafen foreskrivs om postforetagets
skyldighet att offentliggéra uppgifter om
tjinsternas kvalitet och antalet reklamationer.
Paragrafen grundar sig pa 25 § i den géllande
lagen om posttjanster. 1 paragrafen foreslas
ett tilldgg enligt vilket informationen och un-
dersokningen ska sdndas till Kommunika-
tionsverket for kdnnedom. Genom bestim-
melsen sidkerstills att postforetaget sénder
uppgifterna till tillsynsmyndigheten.

Det foreslas att en bestdmmelse om ut-
forande av en unders6kning for att méta hur
kvalitetsnormen har uppfyllts fogas till para-
grafen. Enligt bestimmelsen ska undersok-
ningen bli utférd hos en instans som &dr obe-
roende av den som tillhandahaller samhélls-
omfattande tjdnster. Avsikten &r inte att &nd-
ra nuvarande praxis, utan endast att foreskri-
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va om skyldigheten pé& lagnivd och att
genomfora bestimmelsen i direktivet.

Genom paragrafen genomfors artiklarna 16
och 19 i postdirektivet.

43 §. Uldelning. Paragrafen innehaller sir-
skilda bestimmelser om utdelning som i stor
utstrickning grundar sig pa bestimmelserna i
den gillande lagen om posttjénster.

[ 1 mom. foreskrivs om var brevforsidndel-
ser ska delas ut 4 ena sidan i sméhus och &
andra sidan i hoghus. Enligt bestimmelsen
ska brevforsédndelser till smahus béras ut till
en postldda som med beaktande av de lokala
forhallandena dr beldgen pa ett rimligt av-
stand fran adressatens adress. | bestimmelsen
foreslas att uttrycket delas ut ersétts med ut-
trycket biras ut. Den foreslagna dndringen &r
spréklig och avsikten 4r inte att &ndra det ra-
dande rattsliget.

Enligt 1 mom. ska brevforsindelser som
delas ut till bostadsldgenheter i htghus biras
ut till de enskilda bostéddernas brevinkast. Det
foreslas att bestimmelsen 4dndras si att skyl-
digheten att dela ut brevforsandelser i ligen-
heternas individuella brevinkast bara ska gil-
la bostadsldgenheter. Vid utdelning till af-
farslokaler ska saledes kunna anvéndas brev-
inkast, box, lada eller annat sadant siitt som
postforetaget och adressaten har avtalat om.
En motsvarande praxis har nu antecknats i
Kommunikationsverkets riksomfattande an-
visningar och rekommendationer om arran-
gemangen vid postutdelning. Ockséa posten i
héghusens bostadsldgenheter kan béras ut till
boxar om postens adressater och postforeta-
get nér ett avtal om det. Ett husbolag ska sa-
ledes kunna ingd avtal med postforetaget om
anvindning av boxutdelning. Aven sadan
boxutdelning om vilken avtalats fore lagens
ikrafttrddande kan fortsidtta. Lagédndringen
forpliktar inte heller att avsta fran andra sa-
dana boxutdelningar som &r i bruk och som
med st6d av Kommunikationsverkets anvis-
ningar har ansetts vara lagenliga. Objekt dir
en saddan boxutdelning &r i anvindning &r
t.ex. lofthus, kontorshotell, kasernomraden,
hotell, sjukhus, studenthem och motsvarande
byggnader, vilka ndmns i Kommunikations-
verkets utdelningsinstruktion.
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Den reglering som giller utdelning till
smahus och hoghus baserar sig pa 12 § 1
mom. i den géllande lagen om posttjanster.

Enligt 2 mom. i paragrafen nér beslut fattas
om utdelningsstillet kan avseende dessutom
fastas vid lokala omséndigheter eller adressa-
tens personliga specialbehov som beror pa
alder eller hélsotillstand. Paragrafen grundar
sig pad 12 § 2 mom. i den géllande lagen om
posttjdnster. Nagra preciseringar foreslas
dock i den. Uttrycket utdelningssétt som an-
vands i bestimmelsen foreslas bli ersatt med
uttrycket utdelningsstille. Utdelningsstille
motsvarar bittre bestimmelsens syfte. Med
utdelningssitt avses mer allmént det hur ut-
delningen utf6érs och vilket fordon som an-
vands. Fran forteckningen &ver faktorer som
ska beaktas avligsnas dndamaélsenliga grun-
der. Med dndamaélsenliga grunder har avsetts
t.ex. beaktande av Museiverkets foreskrifter.
Grunder som motsvarar detta kan dock beak-
tas som lokala férhallanden. Personliga spe-
cialbehov definieras mer detaljerat &n for
nirvarande nér de begrinsas till behov som
beror pa alder eller hilsotillstand. Avsikten
ar inte att dndra det nuvarande rittsldaget. |
nuvarande praxis har beaktats bland de per-
sonliga specialbehoven alder och hilsotill-
stand.

12 mom. f6reslas en ny bestdmmelse enligt
vilken bland de personliga specialbehoven
ska beaktas adressatens rorelsehinder eller
minst 75 ars alder sa som det bestims ndrma-
re i Kommunikationsverkets foreskrifter som
meddelats med stéd av 48 §. Kommunika-
tionsverkets gillande riksomfattande anvis-
ningar och rekommendationer om arrange-
mangen vid postutdelning innehdller anvis-
ningar om hur dessa personliga egenskaper
ska beaktas i utdelningen. Enligt anvisning-
arna har en adressat med rorelsehinder eller
en adressat som har fyllt 75 ar pa begéran ritt
att fa sin post utdelad antingen i en postlada
som placerats vid en koéranslutning eller
ganganslutning vid tomtens grins eller i en
individuell brevinkast i en bostadsldgenhet.

Forutséttningen for avvikande postutdel-
ning &r enligt de gillande anvisningarna att
varje adressat i samma hushall 4r berittigad
till avvikande postutdelning. En adressat som
ar rorelsehindrad eller som har fyllt 75 &r och

som bor i ett samhushall men regelbundet el-
ler upprepat &r tvungen att vara ensam sa att
s6kande av posten mirkbart forsvaras, har
dock ritt till den n&mnda tjénsten.

Utgangspunkten i propositionen &r att de
personliga grunder som avses i 2 mom. &r de
som uttryckligen nidmnts, dvs. rorelsehinder
eller minst 75 ars alder. Vardera grunden be-
rattigar ensam till avvikande utdelning. Per-
soner som #r minst 75 ar gamla ska saledes
vara beriittigade till den nimnda utdelningen
oberoende av deras rorelseférméga. For per-
soner med rorelsehinder ska igen garanteras
avvikande utdelning oberoende av deras al-
der. Den tilldggsforutsittning som beskrivs
nedan ska ocksa gilla bada grupperna.
Tillaggsforutsittningen &r att alla som bor i
samma hushall ska ha rdtt till avvikande
postutdelning. Vid tillimpningen av lagen
om posttjanster finns rétten till avvikande ut-
delning endast med stdd av nadgondera av de
grunder som ndmns i bestimmelsen. Endast
de nimnda orsakerna har sirskilt behandlats
som personliga specialbehov ocksa i Kom-
munikationsverkets  utdelningsanvisningar.
Bestimmelsen innehaller en hinvisning till
Kommunikationsverkets bemyndigande att
meddela foreskrifter, med stod av vilka an-
visningarna kunde lyftas pa niva av fore-
skrift. Utgdngspunkten #r alltsd att Kommu-
nikationsverkets foreskrifter till sitt innehall
ska motsvara de géllande anvisningarna och
rekommendationerna.

Enligt 3 mom. kan ankomstavi anvindas
vid utdelning av forsidndelser som ska kvitte-
ras och vid utdelning av postpaket. Bestim-
melsen motsvarar till sitt innehall den be-
stimmelse som ingar i 12 § 3 mom. i den
géllande lagen om posttjanster. Med Gverla-
telsehandling kan ocksa avses uppgifter som
lagras elektroniskt i minnet i samband med
en Gverlatelse i elektronisk form.

Enligt 4 mom. kan adressaten mot en rim-
lig avgift inga avtal med postforetaget om ar-
rangemang som avviker fran bestimmelserna
i denna paragraf. Paragrafen motsvarar be-
stimmelsen som ingar i 14 § 1 mom. i den
gillande lagen om posttjidnster. Grunderna
for beddmningen av rimligheten dr inte hir
desamma som vid tillsynen av prisséttningen
av de samhillsomfattande tjdnsterna. Dir-



132

emot paverkar motsvarande faktorer pa rim-
ligheten som har redogjorts ovan i samband
med motiveringen for 23 §. Den avvikande
utdelningen for personer i hog alder och per-
soner med rorelsehinder enligt 2 mom. ska
genomfOras utan separat avgift.

Genom paragrafen genomfors artikel 3 i
postdirektivet delvis.

44 §. Placering av postlador. 1 1 mom. i
den foreslagna paragrafen foreskrivs om fast-
stillande av postladornas placering och om
forande av drendet till myndigheterna for be-
handling. Enligt 14 § 1 mom. i den géllande
lagen om posttjanster ska varje postforetag
utarbeta en plan om hur utdelningen i detal;
ska ordnas. Enligt den foreslagna bestimmel-
sen beslutas postladornas placering av det f6-
retag som enligt 9 § alagts denna skyldighet,
i forsta hand den som tillhandahaller sam-
hidllsomfattande brevtjanster. | praktiken ar
det tillhandahéllaren av de samhillsomfat-
tande tjdnsterna som ocksa enligt den géllan-
de regleringen har beslutat om postladornas
placering i sina utdelningsplaner. Enligt den
foreslagna bestimmelsen ska kraven i 43 och
45 § och de foreskrifter som har meddelats
med stéd av 48 § beaktas vid beslut om pla-
ceringen. Ovan i 43 § foreskrivs om kravet
pa rimligt avstand samt om avvikande utdel-
ning. Nedan i 45 § foreslas en bestimmelse
om var sadana anordningar och konstruktio-
ner som behovs vid postutdelningen kan pla-
ceras. Enligt den féreslagna 48 § har Kom-
munikationsverket ritt att meddela foreskrif-
ter bl.a. om postladornas placering.

I 2 mom. foreskrivs att en part som &r
missndjd med placeringen av postlddan kan
hos kommunens byggnadstillsynsmyndighet
begira ett avgdrande. Regleringen grundar
sig till sitt innehall pa 23 § i den gillande la-
gen om posttjdnster. Klagomél som giller
placeringen av postlador fors liksom nu till
kommunens byggnadstillsynsmyndighet f6r
avgorande, eftersom det i kommunen finns
sddan lokalkdnnedom som behovs vid be-
slutsfattandet i &rendet. 1 momentet fore-
skrivs dessutom att den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjdnster kan s6ka avgo-
rande i en meningsskiljaktighet som giller
placering av postlada om adressaten inte pla-
cerar postladan pa det stille som tillhanda-
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hallaren anger men inte heller bestrider dren-
det. Denna artikel &r ny. Med stéd av den kan
den som tillhandahaller samhallsomfattande
tjanster fora till kommunens byggnadstill-
synsmyndighet for beslutsfattande t.ex. sada-
na fall dir adressaten helt har tagit bort sin
postlada och avhémtar sin post pa verksam-
hetsstillet men inte f6r drendet till ndgon in-
stans for behandling. | sadana situationer dr
det rimligt att ocksd tillhandahallaren av
samhillsomfattande tjdnster har mojlighet att
begira beslut av en myndighet om postlador-
nas placering.

Enligt det foreslagna 3 mom. ska kommu-
nens byggnadstillsynsmyndighet i sitt avgo-
rande beakta Gvrig anvidndning av stillet i
fraga, kraven for en dndamalsenlig postverk-
samhet samt kraven i 43 och 45 § samt i de
foreskrifter som har meddelats med stéd av
48 §. Bestimmelsen grundar sig pa 23 § i den
géllande lagen om posttjanster.

[ propositionen foreslas att den bestdimmel-
se stryks i den gillande lagen som giller ut-
arbetande av en plan for ordnandet av utdel-
ningen. Bestimmelsen i den gillande lagen
om utdelningsplanen har begrinsats till en
skyldighet att utarbeta en plan om ordandet
av utdelningen, varfor dess betydelse i prak-
tiken har varit tdmligen liten. 1 lagen finns
t.ex. inga bestimmelser om innehéllet i ut-
delningsplanen. Det har dock varit mojligt att
Overklaga utdelningsplanen till Kommunika-
tionsverket med stéd av en sdrskild bestim-
melse, varvid Kommunikationsverket genom
tolkning har blivit tvungen att ta stillning till
hurdan planen borde vara. Dessutom har me-
ningsskiljaktigheter géllande postladornas
placering kunnat foras till kommunens bygg-
nadstillsynsmyndighet for avgérande. Efter-
som det ockséd vid dverklagande &ver utdel-
ningsplanen i praktiken 6verklagas 6ver den
egna postladans placering, har det i viss grad
varit besvirligt att dra grinsen mellan 4ren-
den som giller 6verklagande om & ena sidan
utdelningsplanen och & andra sidan postla-
dornas placering. Det har inte heller varit 4n-
damalsenligt att samma drende har kunnat £6-
ras till tva olika myndigheter f6r behandling,
t.o.m. samtidigt. Enligt den foreslagna be-
stimmelsen ska klagomalet alltid gilla post-
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ladornas placering och det ska behandlas av
kommunens byggnadstillsynsmyndighet.

Paragrafen stimmer Gverens med artikel 8 i
postdirektivet.

45 §. Placering av anldggningar och kon-
struktioner som behovs for postutdelning. 1
paragrafen foreslas en bestimmelse om skyl-
dighet att tillata placering av anldggningar
och mindre konstruktioner som behdvs for
insamling och utdelning av post. De anldgg-
ningar och konstruktioner som avses i para-
grafen &r i allménhet postlador och brevla-
dor. Det radande sittet for placering av post-
ladorna pd smahusomraden #r gruppering.
Skyldigheten giller kommuner samt dgare av
fastigheter och byggnader. [ 1 mom. fore-
skrivs att anordningar och konstruktioner inte
far medféra onddig fara for trafiken eller va-
sentlig oldgenhet for underhall, renhallning
och annan anvéndning av ett allmént omrade.
Underhall och renhéllning av omraden
namns inte i den gillande lagen. Det dr dock
med tanke pd kommuners allminna skdtsel
av omraden en visentlig faktor som ska be-
aktas vid placeringen av postlador och brev-
lador. Darfor foreslas att en bestimmelse om
detta fogas till paragrafen. Lador ska ocksa
kunna placeras pa landsviagars skydds- eller
frisiktsomraden.

Hénvisningen i 3 mom. till lagen om all-
minna vigar (243/1954) ska #ndras till en
hanvisning till landsvagslagen (503/2005). 1
Ovrigt motsvarar paragrafen 22 § i den gil-
lande lagen om posttjénster.

Paragrafen stimmer Sverens med artikel 8 i
postdirektivet.

46 §. Ersdttning for placering av postlador.
Den f6reslagna paragrafen giller erséttning
som ska betalas fér men och skada som post-
lador fororsakar. Enligt bestimmelsen ska er-
sittningen betalas i enlighet med bestdmmel-
serna i lagen om inldsen av fast egendom och
sirskilda réttigheter. Ett avtal om erséttning
binder ocksa en senare dgare till fastigheten
eller byggnaden. Bestimmelsen motsvarar 23
§ 2 mom. i den gillande lagen om posttjans-
ter.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

47 §. Forvaring av adressatens postforsdn-
delser for avhdmiming. | paragrafen fore-

skrivs om avhdmtningsarrangemang for post
i sddana situationer dir en fraga gillande
postladornas placering har férts till kommu-
nens byggnadstillsynsmyndighet f6r behand-
ling. Bestimmelsen kan tillimpas ocksa i sa-
dana situationer ddr mottagandet inte alls har
ordnats. En sadan situation uppstér t.ex. nir
adressaten inte flyttar sin postlada till det
stille som tillhandahallaren av samhéllsom-
fattande tjanster anger men adressaten for
inte heller drendet till kommunens byggnads-
tillsynsmyndighet for behandling.

Till sitt innehall motsvarar bestimmelsen i
punkt 1 i huvudsak 14 § 3 mom. i den gil-
lande lagen om posttjanster. | slutet av be-
stimmelsens inledande stycke foreslas dock
att det ska fogas ett omndmnande om ett an-
nat motsvarande avhimtningsstille. Ett annat
motsvarande avhdmtningsstille kan behovas
t.ex. nidr meningsskiljaktigheten bara giller
sadana postféretags verksamhet som inte alls
har egna verksamhetsstillen. Da kan det hal-
la forsdndelserna tillgéingliga pa ett annat av-
hidmtningsstélle.  Avhdmtningsstillet ska
dock ordnas s att det motsvarar ett verk-
samhetsstille. Det ska t.ex. vara Svervakat
for att trygga fortroliga meddelandens sekre-
tess och forsdndelserna ska vara tillgéingliga
ddr pa samma sétt som pa ett verksamhets-
stille. T.ex. 6ppettiderna ska motsvara Sppet-
tiderna vid ett sedvanligt verksamhetsstille. I
undantagsfall kan ett annat avhdmtningsstélle
ocksa behdvas ndr det pad omradet finns ett
verksamhetsstille. En sédan situation kan
uppsta i praktiken t.ex. ndr det pa grund av
meningsskiljaktigheter en léngre tid finns ex-
ceptionellt mycket foérsidndelser som ska av-
hamtas och de inte kan forvaras pa verksam-
hetsstillet.

[ punkt 2 foreslas en bestimmelse om for-
farandet i situationer dér adressaten har in-
gripit i arrangemangen for mottagande av
posten sé att postforetaget inte kan dela ut
brevforsidndelser till adressaten i en postlada
som dr placerad pa ett i 44 § bestamt stille.
Enligt bestimmelsen har postforetag ocksa
da ritt att bevara brevforsdndelserna for av-
himtning pa ett verksamhetsstille eller pa ett
annat motsvarande avhimtningsstille. I lagen
om posttjanster ingér ingen motsvarande re-
glering. Bestammelsen beh6vs for sadana si-
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tuationer ddr adressaten t.ex. tar bort sin
postlada fran dess stdlle for nagon tid, men
inte bestrider dess placering. Det har f6re-
kommit fall dér adressaten har tagit bort sin
postlada t.ex. under semestern for att undga
avgiften for avbrott i utdelningen. I siddana
situationer har forsdndelserna inte kunnat an-
ses vara obestillbara, eftersom det inte ratt
nagra oklarheter i frdga om adressatens
adress. Darfor ska deras férvaring ordnas lika
som vid tvister.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

48 §. Kommunikationsverkets rdtt att med-
dela foreskrifter. 1 paragrafen ges Kommuni-
kationsverket ritt att meddela foreskrifter om
sddana fragor av teknisk natur om vilka det
inte ska foreskrivas pa lagniva. Enligt 14 § 2
mom. i den gillande lagen om posttjénster
meddelar Kommunikationsverket vid behov
mera detaljerade allménna anvisningar om
placeringen av anordningar och mindre kon-
struktioner for mottagande och utdelning av
brevforsidndelser. Kommunikationsverket far
sdledes i nuldget inte meddela juridiskt for-
pliktande foreskrifter. Med stod av bestdm-
melsen har Kommunikationsverket meddelat
riksomfattande anvisningar och rekommen-
dationer om arrangemangen vid postutdel-
ning. De nyaste anvisningarna dr fran den 3
mars 2006.

[ propositionen f6reslas att Kommunika-
tionsverket i stillet for den nuvarande befo-
genheten att meddela anvisningar ska ha be-
fogenhet att meddela foreskrifter. Med hjilp
av befogenheten att meddela foreskrifter blir
Kommunikationsverkets anvisningar juri-
diskt bindande. Enligt denna premiss har
man i praktiken hittills ockséd agerat. Med
stéd av den foreslagna bestimmelsen kan
Kommunikationsverkets nuvarande normer
lyftas till nivan av foreskrift.

Enligt 1 mom. far Kommunikationsverket
meddela ndrmare foreskrifter om placeringen
av anordningar och mindre konstruktioner
som beh6vs for mottagning och utdelning av
brevforsidndelser. Punkten grundar sig pa 14
§ 2 mom. i den gillande lagen om posttjans-
ter. Med stod av punkten far Kommunika-
tionsverket meddela féreskrifter som motsva-
rar de nuvarande anvisningarna bl.a. om var

RP 216/2010 rd

postlador och grupper av postlador kan pla-
ceras pa olika omraden, om avstdndet fran
adressatens bostad till postladan och om pla-
ceringen av postladorna vid vigkanterna.

Enligt punkt 2 kan Kommunikationsverket
meddela nidrmare foreskrifter om beaktande
av lokala férhallanden, adressatens personli-
ga specialbehov eller andra i 43 § 2 mom.
avsedda dndamalsenliga grunder. Ovan i 43 §
2 mom, foreskrivs att utdelningsstillet dess-
utom kan bestimmas med beaktande av loka-
la forhallanden eller adressatens personliga
specialbehov som beror pa alder eller hilso-
tillstand. Punkten grundar sig pa bestimmel-
sen i 12 § 2 mom. i den gillande lagen om
posttjanster. Lokala forhallanden som avses i
bestimmelsen kan vara t.ex. kultur- eller
byggnadshistoriska och miljoméssiga virden
eller stillets tillgdnglighet. Aven rekommen-
dationer av andra myndigheter kan péaverka
postladornas placering.

Ovan i 43 § 2 mom. foreslas dessutom att
bland de personliga specialbehoven ska be-
aktas adressatens rorelsehinder eller minst 75
ars alder i enlighet med vad som bestims
ndarmare i de foreskrifter som Kommunika-
tionsverket har meddelat med stdd av 48 §.

[ de gillande utdelningsanvisningarna har
Kommunikationsverket meddelat anvisningar
dér dessa faktorer uttryckligen har beaktats. |
enlighet med vad som konstateras i motiver-
ingen for 43 §, ar utgangspunkten den att de
personliga specialbehov som berittigar till
avvikande utdelning &r de som uttryckligen
namns.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

9 kap. Postf6retagets ansvar

49 §. Postforetagets ansvar. 1 detta kapitel
och i denna paragraf foreskrivs om postfore-
tags ansvar sé att bestimmelserna till stora
delar grundar sig pa den nuvarande re-
gleringen. Det foreslas dock vissa dndringar i
paragrafernas struktur och delvis ocksé i in-
nehéllet. Genom &dndringen av strukturen &r
avsikten inte att dndra det radande rittsliget.
I den foreslagna paragrafen ska foreskrivas
om grunderna for postféretagets ersittnings-
ansvar samt om nér ansvaret borjar och slu-
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tar. Paragrafen grundar sig pa 19 § i den gil-
lande lagen om posttjénster.

[ ansvarsfragor tillimpas den foreslagna la-
gen parallellt med konsumentskyddslagen
(38/1978) i sadana fall dér det &r friga om ett
forhdllande mellan ett postforetag och en av-
sindare som &r en konsument. Aven princi-
perna for avtalsansvar ska tillimpas generellt
i forhallande till avsédndaren. Daremot tillam-
pas ndrmast skadestandslagen i forhallandet
mellan ett postforetag och en adressat, efter-
som det mellan postféretaget och adressaten i
allménhet inte finns nagot avtalsforhallande.

Enligt 1 mom. ansvarar ett postféretag for
en skada som avsdndaren eller adressaten or-
sakas av att en forsidndelse forsenas, forsvin-
ner eller skadas. Om befrielse fran ansvar
forskrivs sérskilt nedan i 50 §.

Postforetag ér i princip skyldiga att ersitta
den i paragrafen nimnda skadan som f6ror-
sakas av att vilken som helst forsdndelse som
hor till lagens tillampningsomrade forsenas,
forsvinner eller skadas. Den som séker er-
sittning ska dock i enlighet med sedvanliga
skadestandsrittsliga principer kunna styrka
grunderna for sitt yrkande. Darfor ska den
som soker erséttning i praktiken visa for det
forsta att forsédndelsen i fraga har lamnats for
befordran av postforetaget. Om det &r fraga
om en forsindelse som f6ljs kan dess beford-
ran utredas fran det att forséndelsen har 14m-
nats for befordran. Om det igen &r fraga om
t.ex. en vanlig brevférsdndelse som &r for-
sedd med ett frimdrke dr det i allminhet
mycket svart att visa att den har kommit till
postniitet. En vanlig brevforsindelse kan
limnas i en brevlada och den kan inte identi-
fieras fran den Gvriga poststrommen pa nagot
sitt. Saledes #r yrkanden pa skadestand som
giller vanliga brev oftast svara att styrka och
de kan leda till skadeersittning i praktiken
endast i exceptionella fall. Ersittningsansvar
uppstar dock i de fall ddr bevisning lyckas
framforas.

[ 2 - 4 mom. forslas bestimmelser om vem
som har ritt till ersdttning i vilken situation. |
transportverksamhet av massnatur behdvs en-
tydig reglering for att det inte ska uppstad
oklarheter i fraga om vem som &r berittigad
till ersdttning. Genom regleringen kan ocksa
sadana felsituationer undvikas dér ersdttning

soks bade av postforetaget och av en annan
part. Den gillande lagen om posttjdnster in-
nehaller ingen motsvarande reglering.

Paragrafens 2 mom. giller situationer dér
forséndelsen har f6rdréjts. Da har avsédndaren
eller adressaten som lidit en skada pa grund
av forseningen ratt till erséttning. Det dr skl
att foreskriva att skadestdndet ska betalas till
den som lidit skada, eftersom forseningen
kan orsaka skada antingen till avsidndaren el-
ler till adressaten, beroende pé fallet.

1 3 mom. f6reskrivs om skadestand da for-
sindelsen forkommit. Enligt den foreslagna
bestimmelsen har avsindaren rdtt till ska-
destand i sédana situationer. Skadestdnd ska
da betalas pa den grund att avsidndaren hade
bestimmanderitt Gver forsindelsen d& den
forsvann.

I det foreslagna 4 mom. foreskrivs om situ-
ationer dér en forsdndelse har skadats. D& har
postens avséndare ritt till erséttning tills for-
sandelsen Overlatits till adressaten. Skadeer-
sidttningen bestdms enligt den som har be-
stimmanderitten ocksa i situationer da en
forséndelse skadas. Avsindaren har bestim-
manderitt 6ver forsdndelsen till den har de-
lats ut till adressaten. Ritten till ersdttning
Overgar till adressaten fran och med den tid-
punkt da adressaten tagit emot forsindelsen,
dvs. di den levererats i enlighet med leve-
ransvillkoren.

[ 5 mom. foreskrivs om nir postforetagets
ansvar borjar och slutar. Momentet motsvarar
19 § 3 mom. i den gillande lagen om post-
tjdnster. Bestimmelsen i momentet i fraga
om anteckning av personbeteckningen i Sver-
latelsehandlingarna foreslas dock bli flyttad
till 34 § 3 mom. som giller utdelning.

Genom paragrafen genomfors tillsammans
med 50 - 52 § artikel 19.1 i postdirektivet.

50 §. Befrielse fran ansvar och begrdns-
ning av ansvaret for postforetag. Det foreslés
att storsta delen av bestimmelserna i 19 § i
den gillande lagen om posttjanster flyttas till
paragrafen. 1 paragrafen foreslas om de
grunder med stéd av vilka postforetag kan
befrias fran erséttningsansvar eller med stod
av vilka ansvaret kan begrinsas.

Med st6d av 1 mom. fritas postforetag fran
skadestandsansvar, om skadan har orsakats
av en omstindighet som foretaget inte har
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kunnat undvika och vars konsekvenser det
inte har kunnat férhindra. Enligt bestimmel-
sen ska ett postforetag ocksd kunna visa att
skadan har orsakats av sadana faktorer. Mo-
mentet motsvarar bestimmelsen som ingar i
19 § 1 mom. i den gillande lagen om post-
tjdnster. Nér trafikutskottet behandlade reger-
ingspropositionen till lag om posttjanster (RP
74/2000 rd) linjerade det upp i sitt betdnkan-
de (TrUB 13/2000 rd) att postforetaget med
stod av bestimmelsen befrias fran ansvar
forutom genom att &beropa force majeure-
liknande situationer &ven pa den grunden att i
en helhetsbedomning av fallet det anses att
vidtagande av atgédrder fér forhindrande av
skadan hade varit helt orimligt for postfore-
taget.

Paragrafens 2 mom. giller skada som har
fororsakats uppsatligen eller av grov oakt-
samhet. Om ett postforetag eller nagon, vars
forfarande postforetaget bdr ansvar for, har
orsakat skadan pa detta sitt, kan det inte &be-
ropa bestimmelserna i 1 mom. eller i 51 §
om befrielse fran ansvar eller begriansning av
ansvaret. Momentet motsvarar 19 § 2 mom. i
lagen om posttjanster.

Enligt det foreslagna 3 mom. 4r ett avtals-
villkor ogiltigt som till nackdel for avsidnda-
ren eller adressaten avviker fran ansvarsbe-
stimmelserna i denna lag. Ansvarsbestim-
melserna i den foreslagna lagen ska séledes i
princip vara tvingande till kundens fordel.
Enligt momentet far avvikelse fran bestim-
melserna dock géras genom avtal med nagon
annan in en konsument som avses i 1 kap. 4
§ konsumentskyddslagen (38/1978), om av-
vikelsen #r skilig med hénsyn till avtalspar-
ternas stdllning, forséndelsens exceptionella
karaktar eller andra sérskilda omsténdigheter.
Med st6d av bestimmelsen kan postfretag
salunda avvika fran ansvarsbestimmelserna i
sina avtal med andra niringsidkare, om det
pa ndmnda sitt &r rimligt. Momentet motsva-
rar 19 § 4 mom. i lagen om posttjédnster. [ tra-
fikutskottets betdnkande TrUB 13/2000 rd
konstateras att ett sddant avtalsvillkor enligt
de allménna principerna i avtalsritten dr bin-
dande for parterna, men inte i princip t.ex.
for adressaten.

Paragrafens 4 mom. innehéller en bestdm-
melse som motsvarar 19 § 5 mom. i lagen om
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posttjinster. Enligt momentet har ett postfo-
retag och den, vars forfarande postforetaget
ansvarar for, rétt att aberopa bestimmelserna
om begrinsning av ansvaret och befrielse
fran ansvar i denna lag dven nir ersittnings-
yrkandet inte grundar sig pad denna lag, om
ersittning kunde har yrkats med st6d av den-
na lag. Enligt trafikutskottets betinkande
TrUB 13/2000 rd har genom bestdmmelsen i
lagen om posttjanster inforts den i trans-
portrittsliga erséttningssystem allmint ut-
nyttjade principen enligt vilken fraktforaren
kan aberopa de ansvarsbegransningar som
giller den transportform som anvénds. Sale-
des kan postforetag aberopa ansvarsbegrins-
ningar i enlighet med den foreslagna lagen
om ersittning hade kunnat krivas med stod
av den fastiin kravet skulle grunda sig t.ex. pa
avtal eller skadestandslagen.

Genom paragrafen genomfors tillsammans
med 49, 51 och 52 § artikel 19.1 i postdirek-
tivet.

51 §. Begrdnsning av ansvaret. Den fore-
slagna paragrafen innehaller bestimmelser
om de begrinsningar i ansvaret som tillim-
pas da skador ersitts. Paragrafen grundar sig
i huvudsak pa 20 § i den géllande lagen om
posttjanster.

Paragrafens 1 och 3 mom. innehaller er-
sittningsansvarets ovre grians i euro per for-
sindelsetyp. Paragrafens 1 mom. giller er-
sdttning som betalas for forsenade forsandel-
ser och den motsvarar 20 § 1 mom. i lagen
om posttjanster. Paragrafens 2 mom. giller
den maximala erséttning som betalas for ska-
dade eller forsvunna forsindelser. Bestim-
melsen motsvarar 20 § 2 mom. i lagen om
posttjanster.

I 3 mom. féreskrivs om mdjligheten att
jamka skadeloppet. Momentet motsvarar 20
§ 3 mom. i lagen om posttjdnster. Da trafik-
utskottet kommenterade den nidmnda be-
stimmelsen i lagen om posttjdnster (TrUB
13/2000 rd) konstaterade utskottet att en ut-
trycklig bestimmelse om medvéllande be-
hovs pa grund av sakens praktiska betydelse.
P4 ersittningsansvar som foljer av transport
av postforsindelser kan dock ocksé andra
allménna skadestandsrittsliga principer i
skadestandslagen tillampas. Exempel pa till-
lampning av bestimmelsen om medvallande
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kunde vara en situation dir postforetaget en-
ligt lag i sina leveransvillkor har forbjudit
sindande av en viss typs innehall i postfor-
sandelser och sadant innehall trots férbudet
har sénts. Genom bestimmelsen om medval-
lande kan ansvaret i enskilda fall jamkas
t.0o.m. sa att ingen ersiittning alls betalas.

Paragrafens 4 mom. innehéller ett bemyn-
digande att utfirda férordning, med stod av
vilken maximibeloppet f6r ersittningarna kan
granskas genom forordning av statsradet for
att motsvara #dndringarna i penningvérdet.
Bestimmelsen motsvarar 20 § 4 mom. i la-
gen om posttjanster.

Genom paragrafen genomfors tillsammans
med 49, 50 och 52 § artikel 19.1 i postdirek-
tivet.

52 §. Anmdrkning och preskription. 1 para-
grafen foreskrivs om anmérkning till postfo-
retaget och preskription av ritten till ersétt-
ning. Paragrafen motsvarar 21 § i lagen om
posttjanster. 1 trafikutskottets betidnkande
TrUB 13/2000 rd konstateras att regleringen i
tillampliga delar motsvarar den reglering
som tillimpas vid vig- och jdrnvigstranspor-
ter.

Enligt betdnkandet talar posttransporternas
masskaraktdr for att korta preskriptionstider
tillampas och att bestimmelserna forutsitter
en anmérkning. Enligt den géllande lagen ska
anmirkning géras om forsidndelsen skadats. |
propositionen foreslas att skyldigheten att
gora en anmirkning ocksa ska utstriackas till
forseningsfall. Trots att den allminna ut-
gangspunkten i skadestandsritten ir att ingen
reklamation kriavs for forsening, kridvs en
anmirkning pa grund av postverksamhetens
natur. Postverksamhetens natur orsakar att
postféretaget inte nédvindigtvis ens vet att
forsandelsen finns i dess nit for befordran.
Det &r rimligt att kréiva en anmérkning for att
talan inte ska kunna vickas dnnu efter langa
perioder.

[ 2 mom. f6reslas ett tilligg i friga om en
vanlig postférsiandelse, enligt vilket giltig-
hetstiden for rétten till erséttning vid ett van-
ligt brev ska riknas fran den tidpunkt nir
adressaten borde ha upptickt forsvinnandet.
En bakre grins for anmirkningen behovs
dven i sadana fall dér den f6rsvunna f6rsén-
delsen dr ett vanligt brev. Utan en bakre

137

grins skulle ritten till ersittning for att ett
vanligt brev har forsvunnit inte alls preskri-
beras. Tidsfristen for anmérkning bérjar 15pa
nidr adressaten borde ha upptickt forsvinnan-
det, om det &r fraga om en vanlig brev{or-
sindelse. Uppfyllandet av kriteriet ska tolkas
fran fall till fall.

Genom paragrafen genomfors tillsammans
med 49 - 51 § artikel 19.1 i postdirektivet.

10 kap. Frambefordran av forséndelser och
behandling av obestillbara for-
sdndelser

53 §. Bestimmanderdtten dver postforsdn-
delser. | paragrafen foreslas nya bestimmel-
ser som giller avsidndarens och adressatens
ratt att bestimma Over en postforsidndelse
medan den finns i postnétet. Lagbestimmel-
ser behovs for att klarldigga det gillande
rittsldget. Bestimmelsen grundar sig pa de
principer som allmént anvénds inom trans-
portridtten, enligt vilka den som ldmnat va-
rorna for transport har bestimmanderitten
Over dem, tills de har overlatits till adressa-
ten.

Enligt 1 mom. har avséndaren ritt att be-
stimma Over en postforsdndelse tills forsdn-
delsen har delats ut till den riitta adressaten
om inte forsindelsen enligt géllande lagstift-
ning har tagits i beslag. Nar avséndaren 1dm-
nar en forsiandelse for transport av ett postfo-
retag, uppstar ett avtalsforhallande mellan
avsidndaren och postféretaget. Med stod av
avtalsforhallande ska avsindaren ha ritt att
bestimma Over forsindelsen. Avtalet dr i
kraft s& linge som forsindelsen finns i post-
nidtet. Forsdndelsen ldmnar postnitet da det
delas ut till adressaten i enlighet med 54 §.
Forsandelsen delas i forsta hand ut i enlighet
med den adress som finns antecknad pé for-
sindelsen eller annars i enlighet med forsén-
delsens tjanstevillkor. I forséndelsens villkor
kan t.ex. faststéllas om forsidndelsen ska de-
las ut till hemmet eller om det ska avhdmtas
vid verksamhetsstillet. En forsdndelse som
ska kvitteras kan, med vissa undantag, ocksa
t.ex. Overlatas till en person som adressaten
har befullmiktigat. Ett brev som delats ut i
en postlada eller ett brev eller paket som
overlatits till adressaten vid ett verksamhets-
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stille har saledes adressaten bestimmanderitt
Over.

Bestdammanderitten dr inte nodvandigtvis
kopplad till dganderitten. 1 distanshandeln
har #ganderitten kunnat Gverga till kopa-
ren/adressaten men avsidndaren/forsdljaren
har dock i princip bestimmanderitten Gver
forsandelsen tills den anlédnder till adressaten.
Da ska fragor som hénfor sig till d4ganderét-
ten 16sas med stdd av avtalet om forsiljning-
en av varan, men i friga om bestimmande-
ritten Over forsdndelsen tillimpas den fore-
slagna regleringen, om inget annat har avta-
lats.

[ 1 mom. foreskrivs dessutom om situatio-
ner dar avsidndaren och adressaten samtidigt
gor ansprak pa en postforsindelse. Enligt be-
stimmelsen ska forsdndelsen di ges till av-
sindaren. Detta foljer av den uppdelning av
bestimmanderétten som foreskrivs i paragra-
fen.

Det foreslagna 2 mom. kompletterar re-
gleringen i 1 mom. sa att avsindaren dér f6-
reskrivs vissa uttryckliga réttigheter medan
forséndelsen transporteras av postforetaget.
Nar forsdndelsen &r i ett postforetags besitt-
ning har avséndaren enligt den foreslagna be-
stimmelsen rétt att aterta forsidndelsen, be-
stimma att forsindelsen ska Sverldmnas till
en nagon annan 4n den som finns antecknad
som adressat och korrigera eller dndra den
postadress som finns antecknad eller ge post-
foretaget andra motsvarande instruktioner.
Bestimmanderitten kan gilla endast sddana
forséndelser som kan individualiseras och
separeras fran poststrdommen dven pa annat
sitt 4n bara utifran namnet och adressen péa
adressaten. Sadana forsandelser dr brev och
paket som f6ljs. Av praktiska orsaker kan ett
postforetag faststdlla en tidsfrist for inom
vilken tid - rdknat fran avsdndandet - begéran
ska framf6ras for att den ska kunna uppfyl-
las. En motsvarande reglering ir i kraft ocksé
i internationell postbefordran med stod av
vérldspostfordragen.

[ 3 mom. féreskrivs om adressatens rétt att
bestimma om att férsidndelser som &r adres-
serad till honom eller henne ska vidarebe-
fordras till en annan adress. En sadan rittig-
het stimmer 6verens med radande praxis.
Det &r skl att konstatera existensen av denna
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ratt, for att det ska vara klart att den nya re-
gleringen inte hindrar adressaten fran att ingé
ett avtal om vidarebefordran. | momentet f6-
reslas for tydlighetens skull ocksad en be-
stimmelse om att adressaten har ritt att be-
stimma Over avbrott i utdelningen. Adressa-
ten kan i nuldget ocksa avtala om avbrott i
utdelningen, och denna praxis avses inte bli
andrad genom den nya regleringen.

I momentet f6reskrivs for tydlighetens
skull ockséd om nér avsindarens bestimman-
deréitt upphor. Forsdndelsen Overgar till
adressatens bestimmanderitt nédr forsidndel-
sen har delats ut till det stille som motsvarar
adressatens instruktioner. Om alltsa adressa-
ten t.ex. har avtalat om avbrott i utdelningen,
upphor avséndarens bestimmanderétt nir
forséndelsen har delats ut till adressaten t.ex.
bland forsdndelser som ska forvaras pa post-
verksamhetsstillet.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

54 §. Postforetagets skyldighet att leverera
en forsdndelse till adressaten och behandling
av obestdllbara forsdndelser. 1 paragrafen {6-
reskrivs om postforetagets skyldighet att reda
ut adressatens ritta adress i sddana situatio-
ner dir den adress som antecknats pa forsan-
delsen visar sig vara felaktig eller bristfillig.

Enligt 1 mom. &r postforetag skyldiga att
befordra brevforsindelser eller postpaket till
den adress som finns antecknad pa férséndel-
sen. Om denna skyldighet finns f6r nirva-
rande ingen uttrycklig reglering. Skyldighe-
ten att dela ut forsdndelsen till den adress
finns antecknad pa forsdndelsen foljer redan
av det avtal som ingatts mellan avsindaren
och postforetaget. Genom att lyfta skyldighe-
ten pa lagniva vill man f6rstdrka denna pre-
miss och betona att avséindaren ska anteckna
den ritta adressen pa forsdndelsen. Postfore-
taget ska dock inte befordra forsidndelsen till
den antecknade adressen om den #r uppen-
bart felaktig. For att forsdndelsen inte ska de-
las ut till den angivna adressen, ska det vara
mojligt att klart sluta sig till att adressen inte
ir riktig pa basis av de faktorer som medde-
lats postforetaget eller av andra faktorer. En
sddan situation kan komma i fraga t.ex. nir
forsandelser som delats ut till samma adres-
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sat vid samma adress flera ganger returneras
till postnitet sdsom felutdelade.

[ 2 mom. foreskrivs om postforetagets
skyldighet att reda ut adressatens rétta adress
i sadana situationer dir adressuppgiften pa en
brevforsidndelse eller ett postpaket &r bristfil-
lig eller felaktig. Adressuppgiften kan vara
felaktig t.ex. pa grund av ett skrivfel eller
bristfillig darfor att det pa forsdndelsens
omslag fattas nagon visentlig uppgift. Vid
utredningen av adressen ska postforetaget
sjdlvfallet anviinda det adressregister som det
forvaltar for att kunna befordra forsindelser-
na till rétt adress. Genom att anvédnda sitt
adressregister kan postforetaget fa reda pa
adressatens riitta adress i manga situationer.
T.ex. adressatens adresshistoria kan hjilpa att
hitta den riitta adressen. I adressutredningen
kan ocksa sadana skrivfel i adresser riittas
som inte kan identifieras i den maskinella
sorteringen.

Utdver sitt eget register ska postforetag en-
ligt momentet i adressutdelningen ocksé an-
vianda sadana offentliga register som ir all-
mint tillgdngliga. Postféretag kan bli tvung-
na att precisera uppgifterna i forsidndelsen,
t.ex. om adressatens organisation, genom sa-
dana uppgifter som gar att reda ut i foretags-
och organisationsdatasystemet, telefonkata-
logerna eller i motsvarande register som
finns i allmént bruk. Eftersom sddana register
ocksa finns tillgéngliga for postféretag, dr det
motiverat att aldgga postforetagen skyldighet
att ocksd anvinda uppgifterna i dem innan
det sidnder forsidndelsen till Kommunika-
tionsverket for behandling. De uppgifter som
fas i registret ska vara saddana att det med
stéd av dem dr mojligt att entydigt och sékert
komplettera forsandelsens namn- och adress-
uppgifter. Darfor ska i utredningen anvindas
sddana register som allmént anvinds for sok-
ning av uppgifter och som kan anses vara till-
forlitliga. I nuldget har till Kommunikations-
verket ocksa sdnts sddana forsidndelser som
skulle ha kunnat levereras med hjilp av upp-
gifter som framgar av offentliga register.
Postforetaget 4r inte berdttigat att Sppna for-
sindelsen, varfor bara sidana uppgifter kan
anvindas vid adressutredningen som finns pa
forsiandelsens omslag.

139

I momentet foreslas dessutom en bestim-
melse om situationer dér det i adressutred-
ningen framgar att adressaten ingatt en
adressdndring som ir i kraft. Da ska brevf{or-
sindelsen eller postpaketet enligt momentet
sindas till den nya adress som framgar av
adressdndringen, om inte postforetaget har
avtalat annat med avsdndaren. Adressénd-
ringen dr adressatens sétt att sdkerstdlla att
hans eller hennes forsidndelser delas ut till
den nya adressen. 1 sddana fall anvinder
postforetaget i stillet for den adress som av-
sindaren anvint den nya adressen med stod
av det avtal som foretaget ingatt med adres-
saten. Forséndelsen kan transporteras till en
annan adress dn den som avsindaren anteck-
nat ocksé med stéd av ett avtal om vidarebe-
fordran som adressaten ingatt.

Postforetaget kan ocksd komma &verens
med avsdndaren om att ingen adressutred-
ning behdvs for forsdndelserna. Salunda kan
postféretaget t.ex. utveckla sddana produkter
som inte behdver hinvisas till adressutred-
ning. Detta mojliggdr t.ex. utvecklingen av
billigare foretagsprodukter for sadana typer
av forsiandelser dir avsdndaren inte anser att
en adressutredning behdvs. Avsikten &r fort-
farande att adressutredning anvénds for mer-
parten av forsdndelserna och avtalsvillkor av
denna typ bara anvénds nir det dr klart att
ingen adressutredning beh6vs med tanke pa
adressatens och avséndarens réttigheter. Av-
tal av den ndmnda typen far postforetag dock
inte enligt momentet inga i fraga om produk-
ter som ingar i de samhillsomfattande tjéns-
terna. Brev och paket som ingér i de sam-
hillsomfattande tjidnsterna ska saledes alltid
vid behov fbras till adressutredning och frén
detta kan inte avvikelse gbras ens genom av-
tal. Om adressutredning i fraga om brevfor-
sindelser eller postpaket som ingar i de sam-
hillsomfattande tjidnsterna kan det dock inte
enligt momentet avtalas annat med avsidnda-
ren.

[ 3 mom. féreskrivs om nér postféretag ska
returnera forsédndelsen till avsdndaren. For
det forsta ska brevforsidndelser eller postpa-
ket returneras till avsdndaren, om adressatens
adress inte kan redas ut. For det andra retur-
neras till avsindaren saddana forsandelser som
adressaten inte vill ta emot. Enligt bestdm-
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melsen returneras till adressaten med stdd av
bestimmelsen t.ex. sddana paketforsidndelser
som adressaten inte hdmtar inom den férva-
ringstid som &r antecknad pa ankomstavin.
Regleringen grundar sig pa 18 § i den géllan-
de lagen om posttjénster.

I 3 mom. 3 punkten foreslds ny reglering.
Enligt punkten ska en forsidndelse returneras
ndr gillande avgift inte har betalats for for-
sandelsen och adressaten inte har 16st ut for-
sindelsen fastin postforetaget erbjudit det for
16sen. Enligt 40 § i forslaget ar postforetag
skyldiga att ta emot och férmedla brevfor-
sandelser fran var och en som sa onskar mot
gillande avgift. Postforetag kan sjdlvfallet
inte ha nagon skyldighet att formedla vanliga
forséndelser gratis. Om forsédndelser dock
kommer till postnitet t.ex. utan frimirke, kan
de returneras till avsdndaren, om dennes
adressuppgifter framgar av forsidndelsen.
Detsamma géller forsdndelser som har for-
setts med otillracklig avgift. Enligt bestdm-
melsen ska postforetag dock forst erbjuda sa-
dana brevforsindelser for 16sen av adressa-
ten. Forsdndelsen far alltsa inte returneras till
adressaten eller séndas till Kommunikations-
verket innan adressaten har erbjudits en méj-
lighet att 16sa ut det mot géngse avgift. Den
foreslagna regleringen dr ny. Aven i nuldget
tillampas 16senforfarandet i praktiken, men
det finns ingen reglering om det. Under be-
redningsarbetet har det framforts att det be-
hovs klarare bestimmelser om forfarandereg-
ler for sddana situationer dir avgift inte har
betalats. Genom bestimmelsen efterstriavas
att réttslaget gors klarare.

Enligt 4 mom. ska forséndelsen returneras
till avsdndaren dven nidr foretaget av nagon
annan orsak som inte beror pa det férmar vi-
darebefordra forsindelsen. Sdsom en annan
orsak kan t.ex. vara att avsidndaren inte har
velat 16sa ut en returnerad forsidndelse eller
att en transitforsindelse fran utlandet inte pa
grund av flygtrafiksdkerheten kan transporte-
ras i flygplan till adressaten. 1 saddana situa-
tioner dr returnering av forséndelsen endast i
undantagsfall mojlig eftersom ocksé returne-
ringen i allménhet ska skotas som flygtrans-
port.

For att en forsédndelse ska kunna returneras
ska avs@ndarens namn och adress vara kinda.
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Om avsidndaren och avsidndarens adress inte
framgar av forsindelsen ska postféretaget vid
returneringen av forséndelsen ockséa anvénda
sadana faktorer som framgar av den oSppna-
de forsindelsen, av vilka avsindaren otvety-
digt framgar.

I 4 mom. foreslas for det forsta att det ska
faststills ndr en forsdndelse ska behandlas
som obestillbar. Obestillbar &r en term som
traditionellt har anvints for att beskriva post-
forséndelser som postforetaget inte lyckas
befordra till adressaten. Termen anvénds inte
i den gillande lagen. I propositionen foreslés
att termen tas i bruk for att lagens svarbegrip-
liga term "uppgifter i anslutning till sdkerstal-
landet av postgangen" ska kunna strykas.

Brevforsidndelser eller paket ska enligt den
foreslagna bestimmelsen behandlas som
obestiillbara d& de inte har kunnat levereras
till adressaten eller returneras till avséndaren
av orsaker som inte beror pa postféretaget.
Orsaker som inte beror pa postforetaget ar
sddana som postféretag genom sin sedvanli-
ga verksamhet inte har kunnat paverka. T.ex.
minskliga misstag i utdelningen ska postfo-
retag dock korrigera pa annat sitt efter att de
har upptickts. En brevf6rsiandelse ska sidndas
till Kommunikationsverket for behandling
t.ex. i sddana situationer att inte heller avsén-
darens adress kan utredas eller om avsidnda-
ren inte avhimtar forsindelsen. Ovan har
som exempel ndmnts transitférsdndelser som
inte har kunnat befordras till adressaten efter-
som forsidndelsens innehall inte tillater flyg-
transport. Aven detta kan anses vara en orsak
som inte beror pa postforetaget.

Obestillbara brevforséndelser ska behand-
las i huvudsak pa samma sitt som nu. Med
stéd av 18 § i den gillande lagen om post-
tjdnster ska saddana forsidndelser sindas till
Kommunikationsverket for behandling som
sannolikt 4r avsedda att vara personliga. Sa-
som forséindelser som inte dr avsedda att vara
personliga har ansetts vara t.ex. direktre-
klampost, cirkulédr eller motsvarande férsén-
delser som sints ut i identisk form. For att
gora lagstiftningen klarare foreslds att alla
forséndelser utom direktreklampost ska sén-
das till Kommunikationsverket. 1 praktiken
andras inte rittsliget namnviart i fraga om
behandling av brev.



RP 216/2010 rd

I frAga om behandlingen av paketférséndel-
ser foreslas ddremot en dndring. Av den fore-
slagna bestimmelsen foljer att paketforsdn-
delser inte ldngre ska sidndas till Kommuni-
kationsverket for behandling. Den foreslagna
dndringen behovs for det forsta darfor att pa-
ketforsdndelser i princip endast innehéller
varor och inte fortroliga meddelanden. Foér
det andra giller lagen endast paket som ingar
i omradet for de samhillsomfattande tjans-
terna och inte alls andra paketforsidndelser.
Ovriga paket transporteras ddremot av béde
postforetag och manga logistikforetag. Ovri-
ga paket kan till sitt innehall och leveranssitt
helt motsvara paket som ingér i de samhills-
omfattande tjinsterna, men de behandlas som
varutransporter och inte som postpaket.
Skillnaden kan uppsté bara av det om trans-
porten skots av ett postforetag eller av ett
transportféretag. Andra varutransporter re-
gleras av bestimmelserna inom transportrét-
ten, ddr utredning av adresser eller Sppnande
av forsindelser inte regleras pd nagot sitt.
Transporterna skéts inte heller som myndig-
hetsverksamhet. Liknande forsédndelser ska
regleras likviardigt till denna del. Behandling
av varutransporter som myndighetsverksam-
het férorsakar samhallet ondiga kostnader.

Obestillbara forsidndelser har behandlats
vid Kommunikationsverket under tio ars tid.
Det problematiska har varit att postforetag
inte har kunnat sdnda sadana paket for be-
handling av Kommunikationsverket dér an-
tingen adressatens eller avsidndarens adress-
uppgifter varit kiinda. Sadana paket méaste nu
forvaras hos postforetaget om inte adressaten
vill ta emot dem och avséndaren inte betalar
for deras returnering. I lagen om posttjanster
ingér inga bestimmelser om behandling av
sadana forsidndelser. Eftersom adressen redan
ir kind kan dessa forséndelser inte sdndas till
Kommunikationsverket for behandling, efter-
som verket inte ldngre kan framfora tilliggs-
utredning i fragan. Det dr darfor nédvandigt
att dndra rittsldget sa att postforetaget ska fa
mojlighet att forstéra sadana forséndelser ef-
ter en forvaringstid.

Enligt 5 mom. tillimpas inte 2 - 4 mom. i
denna paragraf pa adresserad direktreklam.
Adressutredning beh6ver saledes inte foretas
pa adresserad direktreklam och den behdver
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inte heller returneras till avsdndaren och ska
inte heller sindas till Kommunikationsverket
for behandling. Avsdndaren kan sjilvfallet
avtala med postforetagen ocksa om att adres-
serad direktreklam vid behov styrs till
adressutredning eller returneras till avsidnda-
ren. | princip behovs ingen skyldighet att {6-
reta adressutredning for direktreklampost.
Direktreklampost innehaller inte nagot sadant
personligt meddelande som nér det inte
kommer fram skulle leda till réttsforluster.
Adressutredning behovs inte heller for di-
rektreklampost av den orsaken att utredning-
en fororsakar kostnader som pa grund av for-
sindelsernas natur ofta dr onddiga.

Enligt det foreslagna 6 mom. kan postfére-
tagen ta ut en avgift for ny befordran och re-
turnering av paket samt f6r forsindelser som
ska aterstillas enligt bestimmelserna om di-
stansforsdljning i 6 kap. i konsumentskydds-
lagen. Bestdmmelsen motsvarar 32 b § mom.
i den gillande lagen om posttjénster.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

55 §. Postforetags rdtt att oppna slutna
forsdndelser. 1 paragrafen foreslis en be-
stimmelse om ndr och hur postféretag har
ritt att 6ppna slutna forsidndelser. Den fore-
slagna regleringen grundar sig delvis pa 17 §
i den gillande lagen.

Enligt det foreslagna 1 mom. har postftre-
tag ingen ritt att Sppna slutna brev. Bestdm-
melsen ger inte postf6retag rétt att Sppna ett
slutet brev i ndgon situation. Slutna obestill-
bara brev behandlas vid Kommunikations-
verket sa som det foreskrivs nedan i detta ka-
pitel. Momentet motsvarar den gillande la-
gen. Det bor mirkas att postforetag inte hel-
ler far 6verlata andra en béttre rétt &n vad det
sjdlv har. Salunda far ett postforetag inte t.ex.
ge nagot annat foretag fullmakt att Sppna
brev som ldmnats for befordran av det. En-
dast adressaten kan ge fullmakt att Sppna
forsandelsen.

[ det foreslagna 2 mom. féreskrivs om
postféretags ritt att 6ppna postpaket i vissa,
noggrant avgrinsade fall. De tva forsta punk-
terna géller sidana skadade forséndelser eller
forséndelser som fororsakar fara som &r ndd-
vandigt att 6ppna sé att de inte skadas ytterli-
gare eller att de inte skadar nagons hélsa eller
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egendom. Punkterna motsvarar den nuvaran-
de regleringen.

I momentet foreslas en ny 3 punkt som ska
ge postforetag ritt att Sppna postpaket ocksa
nir det dr fraga om ett i 56 § avsett obestill-
bart postpaket som det 4r nodvindigt att
Oppna for att kunna sélja eller forstéra det.
Punkten dr nddvéndig for att trygga skyddet
av fortroliga meddelanden. Paket dr i all-
minhet ocksd nodvindiga att Sppna for att
sdlja innehdllet, om inte forséndelsens inne-
hall annars framkommer. Aven forstérande
kan t.ex. av sdkerhetsskil krdva att forséndel-
sen oppnas. Paket kan ocksa innehélla fortro-
liga meddelanden som da de upphittas ska
skiljas at fran det innehall som transporteras i
paketet innan det forstors eller siljs.

Paragrafens 3 mom. innehéller bestimmel-
ser om forfarandet i situationer dir postfore-
taget Oppnar postpaket. Ett postpaket far, i
ndrvaro av en annan person, éppnas av en
person som Kommunikationsverket har be-
myndigat fér denna uppgift. Innehéllet i ett
Oppnat postpaket far inte granskas mera dn
vad som dr nédvindigt med beaktande av or-
saken till att det 6ppnas. Det b6r ocksa ob-
serveras att ett eventuellt fortroligt medde-
lande som ingar i ett postpaket inte far Spp-
nas. Nedan i det féreslagna 4 mom. ingar be-
stimmelser om behandlingen av ett sadant
meddelande.

Pa ett Oppnat postpaket ska goras anteck-
ningar som bestdms av Kommunikationsver-
ket. Over 6ppnandet ska sittas upp ett proto-
koll som ska undertecknas av dem som har
deltagit i Oppnandet och som ska sindas
Kommunikationsverket. Pa personer som dr
anstdlld hos ett postféretag tillimpas stad-
gandena om straffrittsligt tjdnsteansvar nir
de utfor uppgifter som néamns i denna para-
graf. De bestdmmelser som géller férfarandet
vid 6ppnande av postpaket motsvarar 17 § 3
mom. i den géllande lagen om posttjdnster.

[ 4 mom. foreslas en ny bestimmelse som
giller fortroliga meddelanden i postpaket.
Om ett postpaket som avses i 2 och 3 mom.
innehéller ett fortroligt meddelandet ska det
befordras till adressaten eller, om adressaten
inte framgar av forsdndelsen, till Kommuni-
kationsverket for behandling. Postféretaget
far saledes inte 6ppna eller forstora fortroliga
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meddelanden. Den nya regleringen behovs
for att trygga sekretessen av fortroliga med-
delanden.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

56 §. Forvaring och forstorande av forscn-
delser. 1 den foreslagna paragrafen ska det
foreskrivas om situationer dér ett postforetag
far forstora en postférsiandelse.

Enligt 1 mom. far ett postféretag forstdra
en postforsindelse vars innehall uppenbart
har forskdmts. Postforetag far dven i nulédget i
motsvarande situationer forstdra en forsin-
delse med stéd av 18 § 1 mom. i lagen om
posttjanster. Uttrycket sannolikt i bestdm-
melsen foreslas bli ersatt av uttrycket uppen-
bart. Det dr motiverat att kunna forstéra en
forséndelse endast nér det pa grundval av ytt-
re omstindigheter sasom lukt eller utseende
dr uppenbart att innehallet har forskdmts.
Troskeln for forstérande av en forsdndelse ar
dven nu hog, varfor dndringen av uttrycket
inte paverkar den praktiska verksamheten.

Enligt 2 mom. far ett postforetag forstora
en postforsindelse med avsidndarens sam-
tycke. Den f6reslagna bestimmelsen &r ny,
men genom den dndras inte nuldget. Det ir
mojligt att handla s& ocksa redan pa basis av
avtalsférhallande. Med stod av den ovan f6-
reslagna nya 53 § har avséndaren ritt att be-
stimma &ver forséndelsen tills den 6verlatits
till adressaten.

Momentet innehaller ocksa en bestimmelse
enligt vilken postforetag ocksa far forstora
sddana 6ppna forsdndelser, i vilka det uppen-
bart inte gar att hitta uppgifter som frémjar
utredandet av avsindaren eller adressatens
adressuppgifter. Sadana forsdndelser kan
vara t.ex. postkort. [ 18 § 1 mom. i lagen om
posttjdnster ingar en bestimmelse enligt vil-
ken ett postforetag inte dr skyldigt att sdnda
en sadan forsindelse till Kommunikations-
verket. Avsikten &4r inte att dndra radande
rattslage genom bestaimmelsen.

Med stod av det foreslagna 3 mom. far
postforetag forstora obestéllbara postpaket
och forsdndelser som innehaller direktre-
klampost och om vars returnering det inte har
avtalats med postforsidndelsens avsédndare.
Postf6retag far forstora sadan obestillbar di-
rektreklampost med stéd av 18 § 3 mom. i
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den gillande lagen. Daremot har ett postfore-
tag inte nu ratt att forstéra sadana obestéllba-
ra postpaket som inte har kunnat befordras
till adressaten. En sédan rétt behdvs eftersom
det i lagen om posttjinster féreskrivs bristfal-
ligt om behandlingen av sidana paket. Om
avsidndarens adressuppgifter framgar av pa-
ketet kan det inte sindas till Kommunika-
tionsverket for behandling, eftersom Kom-
munikationsverkets utredningsatgédrder inte
behdvs. Dock kan postforetaget inte heller
sjdlv med stod av den gillande lagstiftningen
forstéra siddana postpaket. P4 grund av bris-
terna i den géllande regleringen kan postfore-
tag alltsa inte g6ra annat i fraga om sadana
forsandelser dn forvara dem i lager utan tids-
grins.

Genom forstéring av postpaket ingrips inte
i det grundlagstryggade skyddet av fortroliga
meddelanden, eftersom postpaket i princip &r
varuforsindelser. Ovan har redogjorts for de
grunder varfor det finns behov av att @ndra
regleringen si att behandlingen av obestill-
bara paket inte lingre skots som myndighets-
verksambhet.

I det foreslagna 4 mom. foreskrivs om me-
toder for forstéring av forsindelser. Enligt
momentet far ett postforetag forstéra ett i 3
mom. avsett postpaket tidigast sex manader
efter att adressaten har underriittats om for-
sindelsens ankomst eller avsidndaren under-
rittats om forsendelsens returneringen. For-
varingsskyldigheten giller bara obestillbara
postpaket, eftersom av de férsdndelser som
avses i paragrafen endast paket kan vara sa-
dana om vilka forfragningar eventuellt gors
under deras forvaringstid. Genom forvaring
vill man trygga att forstdringen av paket inte
leder till rdttsforluster. Tidsfristen pa sex
manader rdknas fran tidpunkten for medde-
landet till avsdndaren eller adressaten. Forva-
ringstiden for meddelanden till avsindaren
borjar 16pa nir avsdndaren meddelas om re-
turneringen av forséndelsen och avsdndaren
uppmanas att 16sa ut paketet. Om avsénda-
rens uppgifter inte dr kdnda ska séandningsti-
den ridknas fran meddelandet till adressaten,
dédr det meddelats om forsindelsens ankomst.
I meddelandet ska det framga att forsindel-
sen kan forstoras eller séljas efter en forva-
ringstid pa sex ménader.

Momentet innehaller ocksé en bestimmelse
enligt vilken f6rstoring i enlighet med para-
grafen ska géras pa ett sitt som tryggar for-
troligheten i meddelanden. Utgangspunkten
ir att postforetaget inte forstér fortroliga
meddelanden. Bestimmelsen giller endast
sddana ovanliga situationer dér t.ex. i sam-
band med en forskdmd forsédndelse ocksa ett
fortroligt meddelande maste forstoras. Da ska
det sdkerstillas att innehéllet i meddelandet
inte ldngre &r lasbart och forsidndelsen forsto-
ras t.ex. i en dokumentférstorare.

I 5 mom. foreslas en bestimmelsen enligt
vilken postféretag har ritt att sdlja en forsén-
delse i stillet for att forstéra den. Enligt be-
stimmelsen har postforetag ritt, i stillet for
forstoring, att silja i denna paragraf avsedda
obestiillbara postpaket pa det sitt som fore-
skrivs i lagen om néringsidkares ritt att sélja
saker som inte har hdamtats (688/1988). | den
nimnda lagen foreskrivs om skyldighet att
géra en anmélan om hot om forsdljning, var-
efter foremalet ska forvaras i tre manader
fore forsidljningen. Bestdmmelserna i lagen i
fraga giller enligt ordalydelsen bara varor
som en n#ringsidkare tagit emot for repara-
tion eller forvaring. Genom den ftreslagna
hanvisningsbestimmelsen  utstricks  re-
gleringen att ocksa gilla varor som postfore-
tag har tagit for befordran. En motsvarande
bestimmelse i transportritten ingar atminsto-
ne i jarnvagstransportlagen (1119/2000).
Momentet innehaller dock en bestimmelse
med stod av vilken avvikelse gors fran den
forvaringstid som foreskrivs i lag. Enligt
momentet ska postforetaget forvara postfor-
sindelsen - i stillet for den forvaringstid som
foreskrivs i den ndmnda lagen - i sex mana-
der innan foretaget kan sidlja forsidndelsen.
Forvaringstiden kan inte vara kortare vid for-
siljning av forséndelser &4n vad den &r for
postforetaget och Kommunikationsverket i
andra fall. Bade postforetaget och Kommu-
nikationsverket ska med stod av andra be-
stimmelser bevara obestillbara forsdndelser i
sex manader fore deras forstoring eller for-
siljning.

Enligt 6 mom. géller p4 varor som trans-
porteras i postnidtet och som inte ldngre gar
att koppla ihop med nagon postforsidndelse
vad som foreskrivs i hittegodslagen



144

(778/1988). Bestimmelsen giiller sddant 16st
gods som faller ut fran postforsindelser t.ex.
da forpackningar har Gppnat sig eller gatt
sonder. Lost gods upphittas i postforsandel-
sernas behandlingsutrymmen och det &r i
allménhet inte lingre mojligt att koppla ihop
dem med sina forpackningar. Sddana foremal
kan inte foras till Kommunikationsverket for
behandling eftersom det inte finns nagra
uppgifter att tillgd om dem med stdd av vilka
de kunde séndas till avséindaren eller adressa-
ten. Ingen kan heller meddelas om dem, ef-
tersom det inte finns nagra uppgifter om
adressaten eller avsdndaren. Darfér ska de
behandlas som hittegods som ska sédndas till
polisen. Losgods torde behandlas som inldm-
ningsfynd i enlighet med 5 § i hittegodslagen
i friga om vilka ingen hittelon betalas och
vars dganderitt 6vergér till staten efter en tre
manaders forvaringstid.

Paragrafen har inget samband med reglering-
en i postdirektivet.

57 §. Behandling av obestdllbara forsdin-
delser vid Kommunikationsverket. 1 den fore-
slagna paragrafen ska foreskrivas om i vilka
fall och hur Kommunikationsverket kan 6pp-
na slutna brev. Bestimmelsen grundar sig till
storsta delen pa 32 a § i lagen om posttjédns-
ter. I den foreslas nagra dndringar och tilligg.
Dessutom foreslds sprakliga dndringar i pa-
ragrafen som inte paverkar innehallet i re-
gleringen.

[ det foreslagna 1 mom. &r det for det forsta
skl att precisera att Kommunikationsverket
inte efterstrévar att utreda avséindaren eller
adressaten utan deras adressuppgifter. Avsik-
ten dr att genom dndringen fortydliga den
géllande regleringen.

Det foreslas ett tilligg i momentet om for-
sindelser for vilka postavgiften inte har beta-
lats eller for vilka en for liten avgift har beta-
lats. Enligt momentet ska forfarandet for
obestiillbara forsidndelser tillimpas pa sddana
forsandelser endast for att utreda avsidndarens
uppgifter. Avsikten &r att man inte foérsoker
befordra forsédndelsen till adressaten om
gingse avgift inte har betalats fér den. Post-
foretaget 4r inte skyldigt att leverera forsén-
delser utan avgift och denna skyldighet kan
inte heller aliggas ndgon myndighet. Kom-
munikationsverkets uppgift dr inte heller att
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befordra sddana forsindelser till adressaten
pa grund av forfragningar. Det dr dock &n-
damalsenligt att returnera f6rsdndelsen till
avsindaren, om en returadress kan hittas. Det
kan t.ex. vara fraga om ett brev som av miss-
tag har stoppats i brevladan utan frimérke.

I momentet foreslas ocksa ny reglering ge-
nom vilken den som tillhandahaller sam-
hillsomfattande tjanster aliggs ska ge Kom-
munikationsverket gratis tilltrade till sitt
adressregister. Tilltrddet ska sdkerstillas for
att Kommunikationsverket ska kunna reda ut
adressuppgifterna pa adressaten eller avsin-
daren av en obestillbar forsindelse. Re-
gleringen beh6ver dndras eftersom den gél-
lande regleringen har konstaterats vara be-
svirlig att tillimpa i praktiken. Enligt 32 b § i
den gillande lagen om posttjdnster ska en
Oppnad forsindelse sindas till postforetaget
och uppgifter enligt vilka férsdndelsen kan
vidarebefordras ska bifogas. Det har dock i
praktiken visat sig att Kommunikationsverket
borde ha ritt att sjélv reda ut adresser pa ba-
sis av de uppgifter som finns i forsdndelsen.
Pé detta sitt kunde forsdndelserna sidndas vi-
dare snabbare och sékrare én i det nuvarande
forfarandet, dir forsidndelserna returneras till
postforetaget. Sa undviks ocksa t.ex. onddigt
overforande av en personbeteckning som
funnits i forsdndelsen mellan Kommunika-
tionsverket och postforetaget.

Det foreslagna 2 mom. motsvarar i huvud-
sak 32 a § 2 mom. i lagen om posttjdnster.
Det foreslas dock att en ny punkt 3 fogas till
momentet. I den foreslagna 3 punkten for-
skrivs Kommunikationsverket ritt att Sppna
ett slutet brev om det dr uppenbart att inne-
hallet i forsdndelsen pa grund av sédkerhets-
skél hindrar befordran av forsindelsen. Punk-
ten behovs eftersom det inte i den géllande
lagen om posttjdnster ingar nigon bestdm-
melse som skulle limpa sig for sddana situa-
tioner dir en transitférsidndelse fran utlandet
inte kan vidarebefordras pa grund av dess in-
nehall. Enligt punkten ska det vara uppenbart
att forsdndelsen har ett sadant innehall. For-
sindelser som sénds per flygpost granskas av
postforetaget pa forhand sa att innehall som
dventyrar sikerheten mycket sékert kan kon-
stateras. Transitforséndelser kan innehalla
t.ex. sprangdmnen som inte far transporteras
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som flygtransport. Myndigheterna beh&ver
kunna &ppna sadana forsandelser for att kun-
na behandla dem i enlighet med innehallet.
Bestammelser om behandling vid Kommuni-
kationsverket av Oppnade forsindelser ingar
nedan i 59 §.

Det foreslas att den bestimmelse som mot-
svarar 32 a § 3 mom. i lagen om posttjénster
med reglering om 6ppnande av postpaket inte
infors i paragrafen. Sérskilda bestimmelser
om paket behdvs inte, eftersom de inte lingre
sinds till Kommunikationsverket fér behand-
ling.

Forfarandet for forstoring av forsdndelser
regleras i det foreslagna 3 mom. Momentet
motsvarar 32 a § 4 mom. i den gillande la-
gen. I den foreslas endast en liten terminolo-
gisk #ndring som inte paverkar innehallet i
regleringen.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

58 §. Returnering av forsdndelser fran
Kommunikationsverket till postforetag. 1 pa-
ragrafen ska foreskrivas om forfarandet i si-
tuationer dér det i en sluten forsédndelse hittas
uppgifter med stod av vilka adressuppgifter-
na pa adressaten eller avsdndaren kan utre-
das. Bestdmmelsen motsvarar i huvudsak 32
b § i den géllande lagen. Avsikten &r dock att
dndra forfarandet s& att Kommunikationsver-
ket sinder postforetagen de adressuppgifter
som det sjdlv har utrett. Med stdd av den gél-
lande lagstiftningen har Kommunikations-
verket tillsammans med den pa nytt slutna
forséndelsen sidnt de uppgifter med stéd av
vilka postforetaget har kunnat reda ut adres-
sen. Ovan i samband med motiveringen for
57 § har klargjorts for orsakerna till &ndring-
en av forfarandet. Forsdndelsen jdmte
adressuppgifter sidnds dock fortfarande till
postforetaget for vidarebefordran, liksom i
nulédget.

12 mom. foreslas en precisering i syfte att
betona att det som utreds inte dr adressaten
eller avsdndaren utan deras adresser.

En bestimmelse som motsvarar 32 b § 3
mom. i lagen om posttjinster foreslas bli flyt-
tad till 54 §, i vilken ingar bestimmelser om
returnering av obestillbara forsidndelser till
avsidndaren.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

59 §. Behandling av dppnade forscindelser
vid Kommunikationsverket. 1 paragrafen {o-
reskrivs om forvaringstid, forstéring och for-
siljning av forsdndelser som Oppnats av
Kommunikationsverket. Regleringen mot-
svarar i huvudsak 32 ¢ § i lagen om post-
tjanster.

I 1 mom. foreslas en precisering, nir ter-
men vidarebefordra ersétts med uttrycket
sinds till adressaten eller returneras till av-
sindaren. Réttsldget dndras inte genom preci-
seringen.

I det foreslagna 2 mom. f6reskrivs om
Kommunikationsverkets ritt att forstora eller
silja obestillbara forsindelser. Bestimmel-
sen motsvarar 32 ¢ § 2 mom. i den géllande
lagen. I den foreslas endast en liten termino-
logisk @ndring som inte paverkar innehallet i
regleringen.

[ 3 mom. féreskrivs om hur de medel som
flutit in av forsdljningen och pengar som
funnits i forsidndelser intdktsfors vid Kom-
munikationsverket. Regleringen giller de in-
komster som har flutit in av den f6rsdljning
av forsdndelser som Kommunikationsverket
har skott. Postféretaget behdver inte intédkts-
fora till Kommunikationsverket motsvarande
inkomster som flutit in. Regleringen foreslés
bli kompletterad med en mgjlighet att Gverla-
ta innehallet i férsdndelserna till allmédnnytti-
ga dndamal. Den nya méjligheten behovs, ef-
tersom forsdndelserna inte nddvindigtvis in-
nehéller sddana varor som kunde ha ett for-
siljningsvérde. De kan dock ha ett bruksvir-
de, varfor de skulle ldmpa sig att bli donera-
de till vilgorenhet. Eftersom den gillande
regleringen inte direkt ger en mgjlighet till
det, behdvs en bestimmelse om saken.

Det foreslas att ett nytt 4 mom. fogas till
paragrafen. Momentet giller sddana forsin-
delser som av sikerhetsskil pa grund av de-
ras innehall inte kan vidarebefordras. Enligt
momentet ska Kommunikationsverket av-
lagsna innehallet i sddana forsindelser som
hindrar befordran. Forsédndelser som kommer
i frdga dr i synnerhet de som innehaller d4m-
nen eller varor som utgdr en risk for flygsa-
kerheten. Dessa har beskrivits ovan i moti-
veringen till 57 §. I det foreslagna momentet
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ingar en skyldighet f6r Kommunikationsver-
ket att avlidgsna sadant innehall och att daref-
ter sinda forsdndelsen till postforetaget for
vidarebefordran. Det beskrivna forfarandet &r
dndamalsenligt for att kunna befordra det &v-
riga innehallet och eventuellt meddelande i
forséndelsen till adressaten eller returneras
till avséndaren.

Det avldgsnade innehallet kan Kommuni-
kationsverket silja, forstora eller dverlata pa
samma sitt som i friga om innehallet i obe-
stillbara forsdndelser. Saledes géller for in-
nehéllet i fraga t.ex. samma bestimmelser
om forsiljning, intdktsforande av medel och
overlatande till allmannyttiga dndamal. For-
farandet avviker dock fran behandlingen av
obestiillbara forséndelser sd att den tidsfrist
som ddr ingér i 1 mom. inte behdver iakttas.
Saledes behover inte Kommunikationsverket
forvara avligsnat innehall sex manader utan
det kan forstoras utan forvaringstid.

[ momentet foreskrivs ocksa om hur Kom-
munikationsverket kan sdnda forsdndelsen
till postforetaget for vidarebefordran. Enligt
bestimmelsen ska Kommunikationsverket pa
forsandelsen géra anteckningar om Gppnande
och avldgsnande av innehall. Forfarandet
motsvarar saledes i huvudsak det forfarande
som iakttas i friga om vidarebefordran av
andra Oppnade forséndelser. Kommunika-
tionsverket ska dock pa forsidndelsen gora en
anteckning om att innehall har avlidgsnats
fran forsdndelsen. Anteckningen behévs for
att skydda kommunikationens fortrolighet.

Det gillande 4 mom. blir 5 mom. I 3 punk-
ten foreslas att hianvisningen till en forsin-
delse som uppenbart inte har avsetts vara
personlig ska strykas. En sddan hanvisning dr
onddig, eftersom det i regleringen av obe-
stillbara forsandelser generellt inte léngre
anvinds en uppdelning i uppenbart personli-
ga och andra forsindelser. Med uttrycket av-
ses i den gillande lagen i synnerhet adresse-
rad direktreklam. Direktreklampost sédnds
dock inte till Kommunikationsverket for be-
handling. Dessutom f6reslés att samma &nd-
ring som ovan i 56 § ska goras i kriteriet gil-
lande forskdmda forsindelser i 4 mom. Sale-
des ersitts uttrycket sannolikt forskdmd till
uppenbart forskdamd.
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Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

60 §. Tjdnsteansvar. 1 paragrafen f6re-
skrivs om straffrittsligt tjinsteansvar for dem
som behandlar obestillbara forsindelser. Re-
gleringen motsvarar i huvudsak 32 d § i den
gillande lagen. I den foreslas endast en liten
spraklig dndring som inte paverkar innehallet
i regleringen.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

61 §. Undantag fran offentligheten for
myndighetshandlingar samt tystnadsplikt. Pa-
ragrafen giller sekretess och tystnadsplikt i
fraiga om postforsdndelser och handlingar.
Bestammelsen grundar sig pa 32 e § i lagen
om posttjidnster. I den foéreslas en motsvaran-
de dndring som ovan i 58 §. Genom #ndring-
en preciseras att utredningen giller adress-
uppgifter och inte uppgifter om avsidndaren
eller adressaten.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

11 kap. Ovriga skyldigheter for postforetag

62 §. Sckerstillande av sekretessen i fraga
om fortroliga meddelanden. 1 paragrafen f6-
reskrivs om den skyldighet att trygga sekre-
tessen for konfidentiella meddelanden som
giller alla postfoéretag. Paragrafen grundar
sig pad 15 § 1 mom. i lagen om posttjdnster.
Bade i den gillande lagen och i den foreslag-
na lagen giller paragrafen forutom postfére-
tagen ocksd dem som tillhandahaller kunder-
na postforetagets tjanster. Med detta avses
t.ex. ombudsposter.

[ bestimmelsen foreslas ett tilligg med
stéd av vilket skyldigheten att trygga brev-
hemligheten ocksa tillimpas pad dem som
med stod av avtal som de ingétt me ett post-
foretag behandlar postférsdndelser. Med en
saddan behandlare avses t.ex. ett foretag som
skoter sortering eller utskrift for postforeta-
get utan att sjilv vara ett postforetag.

[ 15 § 2 mom. i lagen om posttjdnster ingar
en skyldighet att trygga de sprékliga rittighe-
terna. I propositionen foreslas att skyldighe-
ten i fraga flyttas till 20 § for att gilla dem
som tillhandahéller = samhéllsomfattande
tjanster.



RP 216/2010 rd

Bestimmelsen strider inte mot artikel 9.2
och 9.3 i postdirektivet.

63 §. Tystnadsplikt. 1 paragrafen foreskrivs
om tystnadsplikt genom vilken fortroliga
meddelandens sekretess och uppgifter om
kundférhallandet tryggas. Bestimmelsen
grundar sig pa 16 § i lagen om posttjéinster.

[ bestimmelsen foreslas en motsvarande
dndring som ovan i 63 § om brevhemlighet.
Den gillande regleringen aldgger tystnads-
plikt for postforetag samt for dem som med
stod av avtal med postforetaget tillhandahél-
ler kunderna postféretagets tjinster. I prakti-
ken giller detta ombudsposter. Det foreslas
att tystnadsplikten ocksa ska gélla dem som
behandlar postforsandelser med stod av ett
avtal med postféretaget. Sdsom det i motiver-
ingen till 62 § konstateras, kan en sidan be-
handlare vara t.ex. ett foretag som skoter sor-
tering eller utskrift.

Bestammelsen strider inte mot artikel 9.2
och 9.3 i postdirektivet.

64 §. Beredskapsskyldighet for postforetag.
Enligt paragrafen ska ett postforetag genom
beredskapsplanering och genom att skapa be-
redskap for undantagsfoérhéllanden se till att
dess verksamhet fortsitter sd ostdrt som moj-
ligt dven under sddana undantagsforhéllan-
den som avses i  beredskapslagen
(1080/1991) samt i storningssituationer under
normala forhallanden. Den foreslagna be-
stimmelsen grundar sig till innehallet delvis
pa 29 § 1 mom. i lagen om posttjanster. Or-
dalydelsen i bestimmelsen foreslas bli dnd-
rad sa att den till sitt innehall motsvarar be-
redskapsbestimmelserna i bl.a. kommunika-
tionsmarknadslagen och lagen om televi-
sions- och radioverksamhet.

[ bestimmelsen foreslas ett tilligg om
skyldighet till beredskap ocksa for stérnings-
situationer under normala férhallanden. Syf-
tet med beredskapen #r att sikerstilla att
postforetagen &dven i stérningssituationer un-
der normala forhallanden kan fortsdtta sin
verksamhet. En motsvarande skyldighet géll-
er pa omradet fér kommunikation ocksa t.ex.
telebolag samt dem som bedriver televisions-
och radioverksamhet. Stdrningssituationer
under normala forhallanden 4r sédana situa-
tioner som kan orsaka allvarliga storningar i
postforetagets normala verksamhet. Stor-

147

ningar kan fororsakas t.ex. av pandemier, ter-
rordad, storolyckor, naturkatastrofer, allvar-
liga stérningar i verksamhetsidkarens egna
anldggningar eller system eller av att data-
kommunikationer eller datasystem stors.

Beredskapsskyldigheten innebér att postfo-
retag pa forhand ska identifiera de konse-
kvenser som krissituationer och undantags-
forhallanden orsakar verksamheten samt ser-
vicebehovet i sadana situationer. Beredskap
innebédr under normala forhallanden bered-
skapsplanering och vissa forberedelser for
krissituationer. Foretag kan forbereda sig for
krissituationer t.ex. genom att utbilda perso-
nalen, inrdtta beredskapsgrupper, skydda an-
laggningar och lokaler, bygga tekniska re-
servsystem eller genom att komma &verens
med personalen om arbetsarrangemang i
krissituationer.

Olika postftretag kan aldggas att bereda sig
for undantagsforhéallanden och stdrningssitu-
ationer under normala férhéllanden genom
forberedelser pa olika nivaer. I synnerhet
tillhandahallare av samhillsomfattande tjéns-
ter ska skapa beredskap for olika situationer
sd att verksamheten dr sa vil tryggad som
mojligt i alla forhallanden.

Genom paragrafen genomfors artikel 5 i
postdirektivet delvis.

65 §. Ndrmare bestimmelser om bered-
skap. 1 paragrafen ska olika myndigheter
bemyndigas att utfirda ndrmare bestimmel-
ser och foreskrifter om beredskap. Enligt 29
§ 1 mom. i den gillande lagen befullmaktigas
kommunikationsministeriet att utfirda in-
struktioner som hénfor sig till beredskap for
undantagsforhéllanden. Bemyndigandet fore-
slas bli struket, eftersom myndigheter enligt
grundlagsutskottets hdvdvunna praxis kan ut-
farda instruktioner inom omradet for sin f6-
reskrivna uppgift dven utan ett bemyndigan-
de (t.ex. GrUU 48/2006 rd, GrUU 6/2003 rd,
GrUU 20/2004 rd, GrUU 30/2005 rd). For
att precisera beredskapsskyldigheten &r det
ddaremot skl att bemyndiga myndigheterna
att utdver anvisningarna ocksa utfirda ritts-
ligt bindande normer. Eftersom 64 § ocksé
giller storningssituationer under normala
forhallanden, kan ocksd bestimmelser om
beredskap i friga om sddana situationer ut-
fardas pa lagre niva.
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Enligt 1 mom. far nidrmare bestimmelser
om skyldigheten f6r postforetag att skapa be-
redskap enligt 64 § utfirdas genom forord-
ning av statsradet. Bestimmelserna kan gilla
ordnande av nddvindig postverksamhet for
att s#kerstilla ledandet av sambhillet eller
samhillets sikerhet eller for att sikerstilla
ndringslivets funktionsférméga. Uppritthal-
landet av postnitet kan t.ex. i undantagsfor-
hallanden ha en central betydelse for samhil-
lets ledning och sikerhet om det blir n6dvén-
digt att formedla meddelanden till alla med-
borgare. Under undantagsfoérhallanden kan
den elektroniska kommunikationens medel
vara sarbara. | vissa situationer kan det ocksa
vara viktigt att kunna sénda alla nagon fysisk
forséndelse, varvid postnitets nébarhet kan
vara av grundliggande vikt. Med sikerstil-
lande av néringslivets verksamhetsférmaga
avses bade sdkerstillande av postforetagets
egen verksamhet och betydelsen av dess
verksamhet for det Gvriga naringslivet.

Genom f6rordning av statsridet far be-
stimmelser utfirdas om sadana atgirder ge-
nom vilka funktionsférmagan kan sdkerstil-
las. I forordningen kan t.ex. foreskrivas om
vilka funktioner postféretagen ska prioritera i
krissituationer. Inom elektronisk kommuni-
kation har det pa forordningsniva utfirdats
bestimmelser t.ex. om skyldighet for telefo-
retag att formedla myndighetsmeddelanden
(statsradets forordning om beredskapsskyl-
dighet i anslutning till kommunikations-
marknaderna och skyldigheten att férmedla
myndighetsmeddelanden,  838/2003). Pa
motsvarande sétt kan det finnas behov av sa-
dan beredskap att den som tillhandahaller
samhillsomfattande tjdnster i en krissituation
genom forordning sérskilt ska aldggas att
formedla myndighetsmeddelanden i fysisk
form.

Kommunikationsverket bemyndigas i 2
mom. att utfirda nirmare tekniska foreskrif-
ter om postforetags beredskapsskyldighet. 1
momentet faststills ndrmare vad bestimmel-
serna kan gilla. Enligt punkt 1 kan bestim-
melserna gilla posttjdnsternas tekniska egen-
skaper. Sadana kan vara t.ex. bestimmelser
om betalningsanteckningar. Enligt punkt 2
och 3 kan bestimmelserna gélla handlingar
som hanfor sig till tryggande av postforetags
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funktion och tjinster under undantagsforhal-
landen samt tekniska atgérder for att minime-
ra storningar. Sasom ett exempel pa dessa
punkter kan vara tekniska krav for skyddsat-
girder i friga om olika anldggningar eller sy-
stem samt dokumentation av dessa skyddsét-
girder. Med stéd av 4 mom. far Kommunika-
tionsverket utfirda bestimmelser om andra
jamforbara tekniska fragor.

Genom forordning av statsradet eller ge-
nom Kommunikationsverkets foreskrifter far
inte utfirdas allminna rdttsregler t.ex. om
grunderna for individens réttigheter eller
skyldigheter eller om saker som enligt grund-
lagen annars hor till omradet for lagstiftning-
en.

Genom paragrafen genomfors artikel 5 i
postdirektivet delvis.

66 §. Kostnader som foranleds av bered-
skapen. 1 paragrafen foreskrivs om postfore-
tagens rétt att fa erséttning for de kostnader
som foranletts av beredningsskyldigheten ur
Forsorjningsberedskapscentralen. Enligt 1
mom. har postforetag riitt att fa ersiittning for
kostnader som foranleds av beredskap fran
den forsorjningsberedskapsfond som avses i
lagen om tryggande av forsorjningsberedska-
pen (1390/1992) endast om kostnaderna med
beaktande av naturen hos och omfattningen
av postforetagets verksamhet &r betydande.

De uppgifter som beredskapskyldigheten
fororsakar kan forutsitta atgarder som tydligt
avviker fran den verksamhet som kan anses
utgora foretagets normala verksamhet och av
vilka visentliga tilldggskostnader foranleds.
Fore sadana atgérder vidtas ska postforetaget
forst avtala om kostnaderna med myndighe-
ten.

Enligt 2 mom. fattas beslut om erséttande
av de kostnader som avses i | mom. fattas av
av Forsorjningsberedskapscentralen péa fram-
stillning av kommunikationsministeriet. An-
sokan om ersittning riktas till Forsorjnings-
beredskapscentralen. Eftersom kommunika-
tionsministeriet dr sakkunnigmyndighet i fra-
ga om postverksamhet, foreslds ministeriet
en klar roll i beredningen av erséttningsbe-
sluten. Déarfor ska Forsorjningsberedskaps-
centralen fatta beslut p& framstillning av
kommunikationsministeriet. Behandlingen av
ersdttningsansokan ska séledes motsvara bl.a.
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det som foreskrivs i kommunikationsmark-
nadslagen och i lagen om televisions- och ra-
dioverksamhet.

Vid bedémningen av om de kostnader som
fororsakats av beredskapen &r betydande ska
kostnaderna stillas i proportion till bl.a. natu-
ren av postforetagets verksamhet, dess kon-
kurrenssituation pa marknaden och postfére-
tagets omsittning. Vid prévningen ska ocksa
beaktas postféretagets mojlighet att utnyttja
kommersiellt de investeringar som &r ndd-
viandiga for att uppfylla beredskapsskyldig-
heten.

Genom paragrafen genomfors artikel 5 i
postdirektivet delvis.

12 kap. Styrning och tillsyn &ver postverk-
samhet

67 §. Allmdn styrning, utveckling och till-
syn. 1 den foreslagna paragrafen foreskrivs
om kommunikationsministeriets och Kom-
munikationsverkets uppgifter postomradet.

Enligt 1 mom. ankommer den allminna
styrningen och utvecklandet av postverksam-
heten pa kommunikationsministeriet. Kom-
munikationsverket & sin sida dvervakar enligt
2 mom. efterlevnaden av lagen. Kommunika-
tionsverkets uppgift dr ocksé att arligen of-
fentliggora en beriittelse om hur tillhandahal-
larna av samhiéllsomfattande tjdnster har iakt-
tagit den kvalitetsnorm som f6reskrivs i 19 §.
Postforetag ska for sin del med stéd av 42 §
lata utfora hos en oavhingig instans en un-
dersokning som méter hur normen uppfylls
och sinda den f6r kdnnedom till Kommuni-
kationsverket. Fordelningen av uppgifterna
motsvarar vad som f6reskrivs i 30 § i den
géllande lagen.

Det foreslas att ett nytt 3 mom. fogas till
paragrafen. Dér foreskrivs kommunikations-
ministeriet samt Kommunikationsverket en
skyldighet att vid behov samverka med kon-
kurrens- och konsumentmyndigheterna. Den
nya bestdmmelsen behdvs for att genomfora
den samarbetsskyldighet som f6rutsitts i di-
rektivet.

Genom samarbete avses i paragrafen utbyte
av uppgifter och férhandlingar mellan myn-
digheterna samt en stravan efter att koordine-
ra myndigheternas stéllningstaganden. Myn-
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digheterna kan samarbeta i tvistedrenden som
behandlas hos flera myndigheter, t.ex. genom
att ordna en gemensam Overlidggning mellan
postféretaget och de myndigheter som be-
handlar drendet. Samtidigt kunde Gverligg-
ningar mellan flera myndigheter underlétta
postforetagens stillning pa ett sdtt som dr
forenligt med forvaltningens tjdnsteprincip.

Samarbetet innebdr ocksa att de pafoljder
som en myndighet alagt fér en gérning eller
forsummelse i man av mdjlighet beaktas vid
provningen av pafdljderna for girningen eller
férsummelsen.

Genom paragrafen genomfors artikel 22.1 i
postdirektivet.

68 §. Tillsynsavgift for postverksamhet. |
paragrafen foreskrivs om postféretagens
skyldighet att betala en tillsynsavgift for
postverksamhet till Kommunikationsverket.
Skyldigheten giller alla postforetag. Till-
synsavgifterna bestims pa basis av de kost-
nader som orsakas Kommunikationsverket av
skotseln av postverksamhetens tillsynsupp-
gifter. Bestimmelsen motsvarar 31 § i den
gillande lagen om posttjanster.

Regleringen om tillsynsavgift fér postverk-
samhet motsvarar i sin helhet regleringen om
tillsynsavgift for postverksamhet i lagen om
posttjinster. Lagen om posttjdnster dndrades
genom lag 886/2005 (RP 67/2005) sa att
riksdagens grundlagsutskott riktlinjer i fraga
om vissa avgifters statsforfattningsréttsliga
skattenatur beaktades. Grundlagsutskottet har
i sitt utlatande om den nadmnda regeringspro-
positionen (GrUU 29/2005) bedomt att be-
stimmelserna uppfyller de krav som grund-
lagsutskottet i sin praxis stillt pa skattelagar.

Den foreslagna paragrafen strider inte mot
artikel 9.2 i postdirektivet.

69 §. Storleken av tillsynsavgifien for post-
verksamhet. 1 bestimmelsen definieras stor-
leken pa tillsynsavgiften for postverksamhe-
ten och bestdmningen av den i olika situatio-
ner. Paragrafen motsvarar 31 a § i lagen om
posttjanster. Det foreslas endast att avgiften
for postforetagets tva forsta verksamhetsar
granskas.

I 3 mom. foreskrivs om den tillsynsavgift
som tas ut av nya postforetag som nyligen in-
lett sin verksamhet. Enligt 31 a § 2 mom. i
den gillande lagen om posttjanster dr till-
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synsavgiften for siddana foretag det forsta
verksamhetsaret 2 000 euro och det andra
verksamhetsaret 10 000 euro. Eftersom syftet
med lagen dr att uppmuntra konkurrerande
foretag, foreslas att avgiften for nya foretag
sinks med héilften i jimférelse med nulidget.
Enligt forslaget &r den tillsynsavgift for post-
verksamhet som tas ut av ett nytt postforetag
1 000 euro under det forsta verksamhetsaret
och 5 000 euro under det andra aret. Avgiften
for det tredje verksamhetsaret och de darpa
foljande aren bestims pa det sitt som fore-
skrivs i 1 mom.

Avgiftens storlek och faststdllandet av den
har inget samband med postdirektivet.

70 §. Omsdttningen i en koncern sasom
grund for bestimmande av avgiften. 1 para-
grafen foreskrivs om hur koncerners omsétt-
ning behandlas vid bestimmande av tillsyns-
avgift for postverksamhet. Paragrafen mot-
svarar 31 b § i lagen om posttjanster.

Regleringen ar nationell lagstiftning utan
samband med postdirektivet.

71 §. Bestimmande och uttagande av till-
synsavgift for postverksamhet. Enligt 1 mom.
pafors tillsynsavgiften for postverksamhet av
Kommunikationsverket. 1 2 mom. aldggs
postforetaget en skyldighet att lamna uppgif-
ter till Kommunikationsverket om sin om-
sittning for att verket ska kunna pafora av-
giften. Enligt 3 mom. far tillsynsavgiften for
postverksamhet drivas in utan dom eller be-
slut. I momentet foreskrivs ocksa om drjs-
maélsrénta eller drojsméalsavgift som drivs in i
fall av dr6jsmal.

Paragrafen motsvarar i huvudsak 31 ¢ § i
den gillande lagen. Det foreslas endast att
lagh@nvisningen i 3 mom. &ndras.

Bestammelserna om faststillande och in-
drivning av avgiften har inget samband med
postdirektivet.

72 §. Skyldighet att ldmna uppgifter. 1 pa-
ragrafen foreskrivs om kommunikationsmi-
nisteriets och Kommunikationsverkets ritt att
fa uppgifter av postforetag. Bestimmelsen
grundar sig delvis pa 32 § i lagen om post-
tjinster. Det fOreslas att den dndras si att den
rattighet att f4 uppgifter som avses i direkti-
vet uppfylls.

Enligt 1 mom. dr postforetagen, trots vad
som foreskrivs nadgon annanstans i lag om
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sekretess for handlingar, skyldiga att samla
in och overlamna till kommunikationsmini-
steriet och Kommunikationsverket sadana
uppgifter om sin ekonomi och verksamhet
enligt denna lag som dessa myndigheter be-
hover for att skota uppgifter som avses i den-
na lag eller for att uppritta statistik som hén-
for sig till dessa uppgifter. Uppgifterna ska
Overlamnas avgiftsfritt, utan obefogat drdjs-
mal och i den form som myndigheten begir.

Bestimmelsen motsvarar delvis 32 § i la-
gen om posttjinster. Den foresléas bli precise-
rad sé& att postforetaget dr skyldigt bade att
samla in och att Sverldamna uppgifter till
myndigheterna pa begiran av dem. Insamling
av uppgifter forutsétts t.ex. for de rapporter
till kommissionen som sammanstéllts for till-
synen av postdirektivets implementering.

1 paragrafen foreslas ocksa ett tilligg om
skyldighet att Sverlata uppgifter for statistik-
foring. Utvidgningen av rittigheten att fa
uppgifter behévs eftersom det i direktivet har
fogats en bestimmelse med stod av vilken
myndigheterna ska fa uppgifter ocksa for sta-
tistiska dndamal. Myndigheternas statistik{o-
ring binds i bestimmelsen till uppgifierna en-
ligt denna lag. Kommunikationsverket utar-
betar for nédrvarande regelbundet statistik
over post- och smagodstransportverksamhet.
Dessutom hor till verkets uppgifter att sdnda
uppgifter till europeisk statistik med hjélp av
vilka postdirektivets genomforande uppfoljs.
Vid utarbetandet av statistik ska myndighe-
ten beakta att uppgifter om postforetagens af-
farsverksamhet inte far offentliggéra i storre
omfattning &n vad som foreskrivs i statistik-
lagen (280/2004).

Uppgifterna ska 6verlimnas avgiftsfritt,
utan obefogat dréjsmal och i den form som
myndigheten begér. 1 den gillande lagen om
posttjinster ingar ingen sadan skyldighet. En
sddan bestimmelse behdver inforas i lagstift-
ningen for att trygga myndigheternas tillging
till uppgifter. Dessutom regleras myndighe-
ternas framstillningar om uppgifter av for-
valtningsprocesslagen och de allménna prin-
ciperna for forvaltningen, sdsom proportiona-
litetsprincipen och principen for #ndamaéls-
bundenhet. Av proportionalitetsprincipen fol-
jer att myndigheternas framstidllningar om
uppgifter ska vara proportionella. Dérfor kan
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man inte kriva att uppgifter ska limnas ut
t.ex. i storre utstrickning dn vad som beh&vs
for att uppna ett mal.

I 2 mom. foreskrivs om skyldigheter som
giller andra dn postforetag. Enligt paragrafen
giller skyldigheten att samla in och &verlita
uppgifter ocksé andra foretag som har i sin
besittning information som &r nddvandig och
av Dbetydelse for postverksamhet och de
myndighetsuppgifter som avses i denna lag.
Sadana foretag kan t.ex. vara fOretag som
tillhandahaller pakettjénster eller utskrifts-
operatdrer. Uppgifter fran andra dn postfore-
tag dr nédvéandiga och betydelsefulla t.ex. da
Kommunikationsverket utarbetar statistik
Over Finlands postmarknad. S&dan statistik
kan inte uppftras utan information fran andra
foretag om deras omsiittning, forsidndelse-
mingder eller andra motsvarande centrala
faktorer. Uppforande av statistik dr igen nd-
vandigt bl.a. for att Kommunikationsverket
ska kunna uppfylla sin lagenliga uppgift att
folja konkurrenslédget pa postmarknaden.

Enligt 3 mom. ska kommunikationsmini-
steriet och Kommunikationsverket uppge an-
vindningsédndamalet for uppgifterna samt
motivera begdran om Overlatelse av uppgif-
ter. Skyldigheterna Overensstimmer ocksa
med de allminna forvaltningsmissiga princi-
perna. Framstillningar om ldmnande av in-
formation ska alltid motiveras utan féretagets
sarskilda begéran.

Enligt det foreslagna 4 mom. ska Kommu-
nikationsverket Overldta i 1 mom. avsedda
uppgifter som fatts vid utférandet av i denna
lag foreskrivna uppgifter till kommunika-
tionsministeriet pad ministeriets begiran. Riét-
ten enligt det foreslagna momentet att Sverla-
ta uppgifter dr inte mer omfattande &n den
ritt att fa uppgifter som foreskrivs i 1 mom.
Kommunikationsverket samlar i ndgon man
in uppgifter om postverksamhetens markna-
der redan nu, men i och med den i proposi-
tionen féreslagna marknadsbedomningen far
verket betydligt mer informationsinsamlings-
och analysuppgifter. Allmén styrning och ut-
veckling av postverksamheten kriver att
kommunikationsministeriet vid behov kan
anvinda de uppgifter som verket samlat in
och analyserat. For att effektivisera och for-
enkla verksamheten ska Kommunikations-

verket aldggas skyldighet att Gverlimna upp-
gifter till ministeriet om ministeriet begir
dem.

[ momentet foreskrivs vidare att Kommu-
nikationsverket utan drdjsmal ska underritta
den som de &verlatna uppgifterna giller om
overlatelsen. Kommunikationsverket ska
med stéd av bestimmelsen alltid meddela
den som lamnat uppgiften utan separat begi-
ran. Syftet med bestimmelsen 4r att trygga
ritten for den som uppgett uppgifterna att fa
veta till vilket &ndamal uppgifterna anvinds.

Genom bestimmelsen genomfors artikel 22
a.1 och 22 a.2 i postdirektivet.

73 §. Anvdndning av handlingar fran ut-
landska myndigheter. Enligt den foreslagna
paragrafen far kommunikationsministeriet el-
ler Kommunikationsverket anvénda sekre-
tessbelagda handlingar som det tagit emot av
utlaindska myndigheter endast for det &nda-
mal for vilket de har getts. Ingen motsvaran-
de bestimmelse ingar i den gillande postlag-
stiftningen. Bestdmmelsen behdver fogas till
lagen for att implementera de skyldigheter
som foljer av postdirektivet.

Den foreslagna bestimmelsen behovs ef-
tersom bestimmelserna om handlingars sek-
retess i medlemslidnderna i Europeiska ge-
menskapen kan avvika fran varandra. Huvud-
regeln i Finland 4r att handlingarna &r offent-
liga. Om en finsk myndighet far sekretessbe-
lagt material fran ett annat EG-land, ska det
enligt bestimmelsen ocksa i Finland behand-
las som sekretessbelagt. Materialet kan da
inte bedémas med stéd av den finska lag-
stiftningen om handlingars offentlighet. Av-
sikten med bestimmelsen dr att sinka tros-
keln for en annan stat att Sverlamna sekre-
tessbelagda handlingar till Finland, dir de
med stod av offentlighetslagen kunde for-
vandlas till offentliga handlingar. Paragrafen
giller handlingar fran alla ldnder.

Med st6d av paragrafen far finska myndig-
heter ocksa trots bestimmelserna om sekre-
tess fran tillsynsmyndigheterna i ett annat
EG-land ta emot material om ett finskt post-
foretags verksamhet pa en annan stats omra-
de eller om verksamheten hos ett utldndskt
postforetag i sitt hemland, om verksamheten
har samband med tillsynen av finsk postverk-
samhet.
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Utover paragrafen kan ocksé 24 § 1 mom.
2 punkten i offentlighetslagen bli tillamplig,
enligt vilken sekretessbelagda myndighets-
handlingar ar handlingar som giller finska
statens, finska medborgares eller i Finland
verkande finska sammanslutningars forhal-
landen till myndigheter, personer eller sam-
manslutningar i en annan stat, om utlimnan-
det av uppgifter ur dem skulle medféra skada
eller oldgenhet for Finlands internationella
forhéllanden eller forutséttningar att delta i
det internationella samarbetet. Om en hand-
ling som i en annan stat klassificerats som
hemlig behandlades som offentlig i Finland,
skulle detta forsvaga Finlands foérutsdttningar
att delta i det internationella samarbetet pa
postbranschen.

Genom bestimmelsen genomfors artikel 22
a.4 i postdirektivet.

74 §. Utldmnande av uppgifter till Europe-
iska kommissionen eller till en annan EES-
stat. Enligt 1 mom. &r kommunikationsmini-
steriet och Kommunikationsverket skyldiga
att pa begiran av Europeiska kommissionen
och tillsynsmyndigheten i en annan stat som
hor till Europeiska ekonomiska samarbets-
omradet 6verldamna uppgifter som behdvs for
tillsynen av den inre marknaden for post-
tjénster.

Utover vad som foreskrivs i lagen om of-
fentlighet i myndigheternas verksamhet har
kommunikationsministeriet och Kommunika-
tionsverket enligt 2 mom. rétt att 6verlimna
sekretessbelagda handlingar till samt roja
sekretessbelagda uppgifter for Europeiska
kommissionen och tillsynsmyndigheten i en
annan stat som hor till Europeiska ekonomis-
ka samarbetsomradet, om det dr nédvindigt
for tillsynen av den inre marknaden f6r post-
tjanster.

Genom bestimmelsen genomfors artikel 22
a.3 i postdirektivet. I postdirektivet har fogats
bestimmelser enligt modellen i telemark-
nadsdirektiven genom vilken man efterstri-
var att skapa en fungerande inre marknad f6r
posttjanster. Kommissionen Overvakar im-
plementeringen av bestimmelserna i postdi-
rektivet och liberaliseringen av marknaden. I
denna uppgift behover den ett maximalt ut-
byte av uppgifter mellan medlemsldnderna
och kommissionen. Uppgifter ska ocksa kun-
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na flyttas mellan myndigheterna i olika med-
lemslénder.

Enligt 30 § i offentlighetslagen kan myn-
dighet ldmna ut uppgifter ur en sekretessbe-
lagd handling till en utlindsk myndighet eller
ett internationellt organ endast i de specialfall
som ndmns i paragrafen, om det inte finns
sarskilda bestammelser i lag om fragan. Den
foreslagna paragrafen &r avsedd att vara en
sddan bestimmelse.

13 kap. Tvangsmedel, pafoljder och idnd-
ringsstkande

75 §. Tvangsmedel. | paragrafen foreskrivs
om de tvangsmedel som Kommunikations-
verket har till sitt forfogande. Paragrafen
motsvarar i huvudsak 33 § i lagen om post-
tjénster.

[ 1 mom. foreslas en dndring som behdvs
for den nya skyldigheten att lamna uppgifter
som giller andra dn postforetag. Om den
ndmnda skyldigheten att limna uppgifter {6-
reskrivs i 72 § 2 mom. I 1 mom. féreskrivs
en mojlighet for Kommunikationsverket att
utfarda forpliktande beslut till ett postforetag
eller annan sddan sammanslutning som be-
stimmelserna i denna lag giller.

13 mom. f6reslas dessutom en teknisk &dnd-
ring som beror pa dndringen i namnet pa la-
gen om verkstillighet av skatter och avgifter.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

76 §. Olovligt bedrivande av postverksam-
het. 1 paragrafen foreskrivs om bdtesstraff
som den som bedriver olovlig postverksam-
het kan domas till. Paragrafen motsvarar 35 §
i lagen om posttjinster. Eftersom det i para-
grafen inte sdrskilt féreskrivs om graden for
tillrdknande, ska enligt 3 kap. 5 § 3 mom. i
strafflagen endast uppsatliga gérningar vara
straffbara.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

77 §. Frankeringsforseelse. | paragrafen f6-
reskrivs om frankeringsforseelse och det
straff som doms for den. Bestimmelsen mot-
svarar delvis 35 a § i lagen om posttjénster.
Eftersom det i paragrafen inte sirskilt fore-
skrivs om graden for tillraknande, ska enligt
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3 kap. 5 § 3 mom. i strafflagen endast upp-
satliga gdrningar vara straffbara.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

78 §. Brott mot tystnadsplikten. 1 paragra-
fen foreskrivs om straffet for brott mot tyst-
nadsplikten genom att hinvisa till strafflagen.
Bestammelsen motsvarar 36 § i den géllande
lagstiftningen. Eftersom det i paragrafen inte
sarskilt foreskrivs om graden for tillrdknan-
de, ska enligt 3 kap. 5 § 3 mom. i strafflagen
endast uppsatliga girningar vara straffbara.

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

79 §. Avgorande av meningsskiljaktigheter.
| paragrafen foreskrivs om mdgjligheten att
fora meningsskiljaktigheter till Kommunika-
tionsverket for avgdrande. Paragrafen grun-
dar sig pa 37 § i lagen om posttjénster.

Paragrafens 1 mom. foreslas bli &andrad sa
att det innehdller en allmén bestimmelse om
ritten att fora ett drende till Kommunika-
tionsverket fér behandling. Om ett postfore-
tag eller en person vars rittighet, intresse el-
ler skyldighet drendet giller anser att nadgon
handlar i strid med denna lag eller med be-
stimmelser som utfirdats med stod av den
far foretaget eller person i fraga enligt den
foreslagna bestimmelsen fora drendet till
Kommunikationsverket  for  avgorande.
Kommunikationsverket ska ocksd pa eget
initiativ ta upp drendet for avgorande. Be-
stimmelsen behévs for att klargora att
Kommunikationsverket som tillsynsmyndig-
het kan behandla drenden som géller verk-
samhet i strid med den foreslagna lagen.
Lingre fram i paragrafen foreskrivs om be-
gransningar i Kommunikationsverkets be-
slutanderétt.

Ritten att inleda drenden fGrutsétter inte
nddvéndigtvis att den som inleder drendet 4r
en aktiv part i den verksamhet som blir fore-
mal f6r Kommunikationsverkets bedémning.
Postforetagets forfarande kan paverka andra
postforetags verksamhetsmojligheter varfor
andra postforetag ska ha en mojlighet att in-
leda #renden om forfarandets laglighet vid
Kommunikationsverket. Forutsdttningen ar
dock att drendet giller ett annat foretags rétt,
intresse eller skyldighet. Tillsynsmyndighe-
ten ska sjélvfallet ha rétt att behandla drendet

dven pa eget initiativ. Ocksa anvindarna av
posttjdnster har rétt att inleda drenden vid
Kommunikationsverket, om drendet géller
anvindarens ritt, intresse eller skyldighet.

137 § i den géllande lagen om posttjinster
ingar en bestimmelse med stod av vilken till
Kommunikationsverket far féras 6verklagan-
de som giller utdelningsplaner eller postut-
delning. Det foreslas att bestimmelsen
stryks. Bestimmelsen som giller utdelnings-
planer maste strykas eftersom den foreslagna
lagen inte innehaller bestimmelser om utdel-
ningsplaner. Meningsskiljaktigheter som
giller placeringen av postlador foreslas bli
behandlade i enlighet med nuldget vid kom-
munens byggnadsnamnd. Meningsskiljaktig-
heter som géller postutdelning kan didremot
foras till Kommunikationsverket med stod av
bestimmelsen som giller tvistlosning i all-
ménhet.

[ momentet f6reslas en tidsfrist inom vilken
Kommunikationsverket ska fatta beslut i ett
drende som inletts hos det. Enligt bestim-
melsen ska Kommunikationsverket i drendet
fatta beslut inom fyra manader fran det att
ansokan inkommit.

Den som onskar fa ett beslut av Kommuni-
kationsverket i frdga om en omstédndighet
som géller honom eller henne sjidlv ska enligt
momentet ges information om hur begiran
om avgorande gors. Enligt 3 mom. omfattar
Kommunikationsverkets beslutanderitt inte
fragor som giller avtalsforhallanden mellan
postféretag och kunder eller ersittningsan-
svar. De nimnda bestimmelserna motsvarar
det som foreskrivs i 37 § i lagen om post-
tjdnster.

Genom paragrafen genomfors artiklarna
22.1 och 22.2 i postdirektivet.

80 §. Andringssokande. 1 paragrafen fGre-
skrivs om hur beslut av kommunikationsmi-
nisteriet och Kommunikationsverket &ver-
klagas. Paragrafen grundar sig pa 3 och 38 a
§ i lagen om posttjénster.

Enligt 1 mom. fér beslut som Kommunika-
tionsministeriet, Kommunikationsverket och
kommunens byggnadstillsynsmyndighet
meddelat med stod av denna lag Gverklagas
genom besvir i enlighet med vad som fore-
skrivs i forvaltningsprocesslagen (586/1996).
Det forfarande for verklagande som avses i
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momentet iakttar den vanliga vigen for Sver-
klagande i férvaltningslagen.

Ett beslut av kommunikationsministeriet
och Kommunikationsverket ska enligt 1
mom. iakttas ocksd om det overklagas, om
inte besviarsmyndigheten beslutar nagot an-
nat. Bestimmelsen motsvarar regleringen i
kommunikationsmarknadslagen och genom
den efterstrivas en snabbare process for
Overklagande.

Enligt 2 mom. har Kommunikationsverket
ritt att genom besvir overklaga ett i 1 mom.
avsett beslut av domstolen genom vilket
domstolen upphéver eller dndrar ett beslut av
Kommunikationsverket. Bestdmmelsen
grundar sig pd 38 a § i lagen om posttjénster.

Genom paragrafen genomfors artikel 22.3 i
postdirektivet.

14 kap. Sarskilda bestimmelser

81 §. Handrdckning. Enligt paragrafen har
kommunikationsministeriet och Kommunika-
tionsverket rétt att f4 handridckning av poli-
sen, tullmyndigheterna och grinsbevak-
ningsvisendet for verkstillandet av denna lag
och de bestammelser och foreskrifter som ut-
fardats med stod av den. Bestimmelsen mot-
svarar 39 § i lagen om posttjinster. Bestim-
melser om handrickning ingar dessutom i
polislagen (493/1995) och i grinsbevak-
ningslagen (578/2005).

Paragrafen har inget samband med re-
gleringen i postdirektivet.

82 §. Frimdrksutgivning och anvdindning
av andra portomdrken. Enligt den foreslagna
paragrafen kan kommunikationsministeriet
pa anstkan bevilja postforetag rétt att utge
internationellt godkédnda eller i Finland god-
kdanda frimédrken. Enligt 42 § i den géllande
lagen om posttjinster kan statsradet bevilja
ritt att ge ut internationella frimérken. Efter-
som koncessionsforfarandet dock foreslas bli
Overfért pa kommunikationsministeriet, &r
det andamalsenligt att ocksa ansdkningar om
utgivning av internationella frimdrken Gver-
fors pa4 samma myndighet f6r behandling.

Paragrafens 2 mom. motsvarar 42 § 2
mom. i den géllande lagen.

Paragrafen stimmer Gverens med artikel 8 i
postdirektivet.
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15 kap. Ikrafttriadelse- och vergangsbe-
stimmelser

83 §. lkrafitridande. Paragrafens 1 mom,
innehéller en sedvanlig ikrafttridelsebe-
stimmelse. Avsikten &r att denna lag ska tri-
da i kraft den 1 mars 2011.

Det foreslas att lagen ska trdda i kraft den 1
mars 2011. Postdirektivet ska genomfGras
nationellt fore utgdngen av 2010. Lagens
slutliga innehaller torde dock bli klart si nira
tidpunkten i fraga att det vore orimligt for
postforetag att sétta i kraft lagen vid arsskif-
tet. Med stdd av den foreslagna Gvergangsbe-
stimmelsen ska skyldigheten i 16 § att skéta
verksamhetsstdllenas  tillgdnglighet ocksa
borja tillimpas senare, frAn och med den 1
juli 2011.

Enligt 2 mom. upphédvs genom denna lag
lagen om posttjanster (313/2001).

I 3 mom. foreslas att den avgiftslag som
hoér samman med lagen om posttjinster upp-
hivs. Enligt den f6reslagna bestimmelsen
upphivs lagen om avgift for tryggande av
postformedling i glesbygden (708/1997) ge-
nom denna lag.

[ den ndmnda lagen f6rpliktas de postverk-
samhetsidkare som beviljats en begrinsad
koncession att erligga staten en avgift av
skattenatur. Avgiften bestims pa grundvalen
av forsdljningspriserna av de posttjdnster
som salts pa koncessionsomradet och befolk-
ningstitheten pa omradet. Betalningens pro-
centuella andel rdknas ut genom att dela den
genomsnittliga befolkningstitheten pa kon-
cessionsomradet med 50 och genom att av-
runda resultatet till det nf#rmaste heltalet.
Procentandelen dr hogst 20. Avgiften pafors
inte pa koncessionsomraden dar befolknings-
tatheten &r mindre &n 250 invanare per kva-
dratkilometer landomrade.

I regeringens proposition om den ovan
nimnda lagen (RP 22/1997 rd) konstateras
att lagens syfte dr att lindra konsekvenserna
av liberaliseringen av konkurrensen pa post-
omradet. 1 propositionen konstateras dessut-
om att genom att uppbira avgift endast hos
de utdvare av postformedling som har be-
grinsad koncession forhindrar man f6r Pos-
ten Finland Ab okontrollerbara prisfall pa
konkurrensutsatta omraden. 1 regeringspro-
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positionen har regleringen om avgiften an-
setts behovlig for att trygga basposttjdnster i
glesbygden. Den lag som f6reslas bli upp-
havd innehaller inget forfarande for betalning
av ersiittning. 1 regeringspropositionen fram-
kommer att de insamlade avgifterna ska in-
tiktsforas i statsbudgeten och ett motsvaran-
de anslag allokeras vid behov i statsbudge-
ten. Avgift i enlighet med lagen har inte dri-
vits in eftersom det inte har uppstatt konkur-
rerande verksamhet med den som tillhanda-
haller samhéllsomfattande tjanster.

I den gillande lagen har inte foreskrivits
om ritten for den som tillhandahéller sam-
hillsomfattande tjénster att fa erséttning for
kostnader som fororsakas av att producera
samhillsomfattande tjidnster. De bestimmel-
ser som giller ersittning av kostnader enligt
direktivet har inforts i 6 kap. i lagen som in-
gar i denna proposition. Utgangspunkten i
den foreslagna nya regleringen dr att den som
tillhandahaller samhillsomfattande tjanster
har ratt till ersdttning om de nettokostnader
som foranleds av tillhandahallandet av sam-
hillsomfattande tjinster utgdér en orimlig be-
lastning for den som tillhandahaller sam-
hillsomfattande tjanster. Andra postforetag
kan i enlighet med 9 och 33 § i lagen aldggas
att delta i tickandet av de nettokostnader som
ska ersiittas genom att foreskriva ddrom sér-
skilt. Utgangspunkten i regleringen &4r dock
att skyldigheten uppstar forst om andelen av
nettokostnaderna fér de samhillsomfattande
tjdnsterna ska ersittas enligt 33 §. Enligt arti-
kel 9.2 i postdirektivet far beviljandet av till-
stand villkoras av en skyldighet att bidra
ekonomiskt till det fordelningssystem som
avses i artikel 7, om tillhandahallandet av de
samhillsomfattande tjdnsterna innebdr en
nettokostnad och en orittvis ekonomisk be-
lastning for den eller de tillhandahallare som
utsetts i enlighet med artikel 4. Om dessa
forutsdttningar uppfylls #r skyldigheten att
betala en bidragsandel i enlighet med direkti-
vet.

Enligt lagen om avgift for tryggande av
postformedling i glesbygden uppstar postfo-
retagets betalningsskyldighet, nir postverk-
samheten enligt den begrinsade koncessio-
nen inleds. Indrivningen av avgiften beror
inte pd& om det finns ett verkligt behov att
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ticka de kostnader som fGranletts den som
tillhandahaller samhillsomfattande tjanster
av att tillhandahalla samhallsomfattande
tjanster. Den lag som foreslas bli upphivd
motsvarar inte till denna del den foreslagna
nya regleringen, varfor den ska upphévas.

Om en ersittningsskyldighet enligt 6 kap.
uppstar ska om den avgift eller skatt som
uppbirs av postforetagen for att ticka kost-
naderna foreskrivas sirskilt pa det sidtt som
forutsitts i grundlagen. I ingressen till direk-
tiv 2008/6/EY konstateras att de principer
som for nirvarande ingar i direktiv 97/67/EY
om Oppenhet, icke-diskriminering och pro-
portionalitet fortfarande ska tillimpas pa alla
finansieringsmekanismer. P& motsvarande
sitt ska alla beslut inom postomradet basera
sig pa grunder som &dr Sppna for insyn, objek-
tiva och konstaterbara. Dessutom ska det be-
aktas att fastdn direktivet mojliggdr anvind-
ning av sérskilda finansieringsmetoder for att
trygga de samhillsomfattande tjdnsterna ska
medlemsstaterna iaktta bestimmelserna i
EG-férdraget om anmélningsférfarande for
statsstod och om statsstdd.

Upphévande av lagen om den ovannidmnda
avgiften dr motiverat ocksa darfor att den har
stiftats fore ikrafitrddandet av det forsta post-
direktivet 97/67/EY tradde i kraft. Nir lagen
stiftades kunde de ovan beskrivna kraven i
direktivet inte beaktas fullt ut eller den ut-
veckling som héanfor sig till den fulla liberali-
seringen av postmarknaden. Ocksa Europeis-
ka kommissionen har i sin officiella anmérk-
ning géllande posttjinster fist uppmérksam-
het vid den effekt av marknadshinder som
lagen har pa marknadsetableringen.

[ 4 mom. ingar en sedvanlig bestimmelse
enligt vilken atgirder som verkstélligheten
av lagen krdvs for far vidtas innan lagen tri-
der i kraft.

84 §. Overgangsbestdmmelse. Enligt 1
mom. i den foreslagna paragrafen ska en
koncession for postverksamhet vid ikrafttra-
dandet av denna lag vara i kraft tills en ny
koncession har beviljats med stéd av denna
lag. Koncessionen giller dock hogst till ut-
gangen av koncessionsperioden. Om villko-
ren for koncessionen strider mot denna lag,
ska bestimmelserna i denna lag iakittas.
Overgéangsperioden i fraga om koncessionen
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ir i allmidnhet nodvindig for att sékerstilla
att det vid tidpunkten for ikrafttridandet av
lagen inte uppstér en situation dér den gamla
koncessionen skulle upphéra att vara i kraft
men ingen ny koncession dnnu har beviljats.
Vid tidpunkten for beredningen av lagen ver-
kar en sadan situation osannolik i praktiken,
eftersom den enda koncessionshavaren &r
Itella Abp och koncessionen upphor f6rst vid
utgéngen av 2021.

Enligt 2 mom. behandlas ansokningar om
koncession som har anhingiggjorts fore la-
gens ikrafttridande enligt bestimmelserna i
denna lag. Enligt bestimmelsen kan den nya
lagen tillimpas pé sddana anstkningar som
annu inte hunnit bli behandlade fore ikraft-
tridandet av lagen.

Enligt 3 mom. i &vergdngsbestimmelsen
ska, nir lagen trader i kraft, skyldighet att
tillhandahalla samhillsomfattande tjanster
som &r i kraft vid ikraftridande av denna lag
gilla till dess att Kommunikationsverket
meddelar ett beslut genom vilket en ny skyl-
dighet att tillhandahalla samhéllsomfattande
tjinster aldggs eller genom vilket en skyldig-
het inte alls aldggs eller aldggs endast delvis.
Eftersom skyldigheten att tillhandahalla
samhillsomfattande tjdnster foreslas bli alagd
genom beslut av Kommunikationsverket, har
Itella Abp alagts en skyldighet att hélla i
kraft den skyldighet som &lagts bolaget, tills
Kommunikationsverket har bedémt markna-
den i hela landet och pé basis av sin bedom-
ning beslutat om aldggande av skyldighet att
tillhandahélla samhéillsomfattande tjdnster.
Det finns dock ocksa behov av att foreskriva
om att innehéllet i skyldigheten att tillhanda-
halla samhillsomfattande tjdnster bestdms
enligt 3 kap. i denna lag. Pa sa sitt blir den
nya definitionen av samhillsomfattande
tjdnster delvis tillimplig genast nir lagen tri-
der i kraft. Den 6vergéngsperiod som ingar i
10 mom. ska dock beaktas, eftersom den pa-
verkar innehéllet i skyldigheten att tillhanda-
halla samhillsomfattande tjanster. Over-
gangsperioden i det nimnda momentet giller
krav pa tillgidnglighet for verksamhetsstéllen.
Det ska boérja tillimpas senare, fran och med
den 1 juli 2011.

Enligt det foreslagna 4 mom. ska Kommu-
nikationsverket utféra en i 22 § avsedd
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marknadsutvirdering forsta gdngen sa att den
ar tillganglig senast ett ar efter lagens ikraft-
tradande. Kommunikationsverket ska utvér-
dera marknaden for brev- och pakettjénster
som grund for aliggande av skyldighet att
tillhandahélla samhillsomfattande tjdnster.
Bedomningen kriver tid varfor det inte kan
krdvas att den dr klar genast nér lagen trader i
kraft. 1 bestimmelsen foreslas en bakre grins
pa ett ar for utforandet av den forsta bedom-
ningen av marknaden. Bedomningen 4r i var-
je fall skil att gbra sa snart som mojligt for
att den nya lagstiftningen ska kunna tillaim-
pas i sin helhet.

Enligt 5 mom. tillimpas vad som bestims i
38 § om adressregister i denna lag dven pa de
uppgifter som finns i postforetagets register
vid lagens ikrafttridande. Regleringen i den
nya lagen ska kunna tillimpas bade pa upp-
gifter som fanns i registret tidigare och pa
uppgifter som senare registreras, annars kan
adressregistret inte bli fungerande. P& grund
av Overgangsbestimmelsen kan ocksa upp-
gifter som redan fanns i adressregistret t.ex.
limnas ut till ett annat postforetag i enlighet
med vad som foreskrivs i 38 §.

Ett postforetag som vid denna lags ikraft-
tridande har rétt att ge ut frimédrken far enligt
6 mom. fortsitta att ge ut frimirken under sin
koncessionstid. Bestimmelsen motsvarar den
overgangsbestimmelse som ingér i lagen om
posttjanster.

Enligt 7 mom. tillimpas pa avtal som géller
vid denna lag ikriftande de bestimmelser
som gillde vid ikrafttridandet. Om en for-
sindelse har limnats till ett postféretag for
transport fore denna lags ikrafttridande, ska
pa postforetagets ansvar tillimpas de be-
stimmelser som gillde vid ikrafttradandet.
Motsvarande &vergiangsbestimmelser ingér i
lagen om posttjinster. De behovs ocksa i
denna lag for att p4 de nimnda situationerna
kunna tillimpa de bestimmelser som var i
kraft vid tidpunkten for ingiende av avtalet
och tidpunkten for skadan.

[ 8 mom. f6reslas bestimmelser om be-
handling av obestillbara forsindelser i vissa
situationer. Enligt momentet ska bestimmel-
serna i lagen om behandling av obestillbara
postforsidndelser ockséa tillimpas pa sadana
forsdndelser som, limnats fér befordran fore
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ikrafttridandet av denna lag och som postfo-
retaget inte medan lagen om posttjénster var i
kraft har kunnat sénda till Kommunikations-
ministeriet eller sdlja eller forstora. Syftet
med bestimmelsen 4r att mojliggdra att det
med stod av bestimmelserna i denna lag ar
mojligt att sinda till Kommunikationsverket,
silja eller forstora sadana forsdandelser som
har anhopats hos Itella Abp medan lagen om
posttjdnster var i kraft. Anhopningen av for-
sindelser beror p& de brister i regleringen
som denna lag avser avhjilpa.

Det foreslagna 8 mom. innehaller ocksa en
bestimmelse, med stéd av vilken Kommuni-
kationsverket far forstéra eller sdlja de
ndmnda forséndelserna genom iakttagande av
sedvanliga forfaranden. Dessa forsédndelser
behover inte 6ppnas eller forvaras i sex ma-
nader. Oppnande eller férvarande av forsin-
delserna ar onddigt eftersom forséndelserna
redan ldnge, som ldngst tva ar, férvarats av
postforetaget pa grund av bristerna i re-
gleringen och inga forfragningar om dem har
gjorts under denna tid.

Paragrafens 9 mom. innehaller en &ver-
gangsbestimmelse om 16sgods som blivit i
postforetagets besittning. Enligt vad som be-
stdms i 56 § 6 mom. pa varor som befordrats
i postnitet och som inte lingre gar att koppla
i hop med nagon postforsindelse ocksa pa en
sadan i bestimmelsen avsedd vara som var i
postforetagets besittning vid lagens ikrafttra-
dande. Med stod av dvergangsbestimmelsen
ska ocksa sadana varor som kommit loss fran
postforsidndelser som blivit i postforetagets
besittning medan lagen om posttjénster var i
kraft ska ocksé behandlas som hittegods.

[ 10 mom. ingér en Gvergangsbestimmelse
som giller skyldigheter i anknytning till till-
ginglighet. Skyldigheten att sorja for till-
gingligheten av verksamhetsstillena enligt
16 § tillimpas fran och med den 1 juli 2011.
Den skyldighet som géller tillgéingligheten 4r
ny och med stdd av den ska tillhandahallaren
av samhillsomfattande tjanster for att frimja
tillgdngligheten vidta sadana atgérder som &r
mojliga for det. For att gora olika dndringar
foreslas tillhandahallaren av samhéllsomfat-
tande tjinster en 6vergangsperiod pa ett halvt
ar.

157

2.2 Lag om siittande i kraft av de be-
stimmelser i Virldspostkonventio-
nen som hor till omradet for lagstift-
ningen

1 §. I paragrafen ingir en sedvanlig blan-
kettbestimmelse genom vilken de bestim-
melser i konventionen som hor till omradet
for lagstiftningen sitts i kraft. Dessa be-
stimmelser beskrivs ingaende i avsnitt 1 om
konventionens innehall och dess foérhallande
till lagstiftningen i Finland samt i avsnitt 4.1
om behovet av riksdagens samtycke.

2 §. Paragrafen innehaller en sedvanlig
ikrafttradandebestammelse enligt vilken det
foreskrivs om lagens ikrafttridande genom
forordning av republikens president. Avsik-
ten 4dr att lagen ska trdda i kraft samtidigt
som den nya postlagen trader i kraft. Det f6-
reslas att postlagen ska trida i kraft den 1
mars 2011.

3 Nirmare bestimmelser

Den foreslagna postlagen innehéller be-
myndiganden med stéd av vilka statsradet far
utfirda forordningar och Kommunikations-
verket far meddela foreskrifter.

Enligt forslaget ska genom férordning av
statsradet utfirdas nérmare bestimmelser om
innehéallet i koncessionsansdkan (4 §), placer-
ing av verksamhetsstillen (16 §), fordelning
av kostnader i enlighet med principerna i 1
mom. i paragrafen (29 §), utrdkning av net-
tokostnaderna (35 §) samt beredskap (65 §).
Avsikten dr att utfirda en eller flera forord-
ningar av statsrddet som innehéller nirmare
bestimmelser i enlighet med bemyndigande-
na.

Avsikten dr att genom forordning av stats-
radet foreskriva om innehallet i koncessions-
ansOkan pa samma sétt som i den géllande
lagen. Déremot dr den Ovriga regleringen pa
forordningsnivad ny. I de bestimmelser som
giller placering av verksamhetsstillen fast-
stills ndrmare t.ex. hur de grunder som ingar
i 16 § kan granskas och hur de ska beaktas
vid placeringen av verksamhetsstillen. Sada-
na faktorer #r enligt 16 § omrédets befolk-
ningstithet och areal, de behov att utritta
drenden som framkommer pd omradet, pla-
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ceringen av tjinster i allménhet och andra lo-
kala forhallanden samt utvecklingen av nya
former av posttjanst. Genom forordning far
dessutom foreskrivas nidrmare om tekniska
aspekter som hinfor sig till ordnandet av ett
nit av verksamhetsstillen. De ndmnda tek-
niska aspekterna kan hiinfora sig t.ex. till ge-
nomforande av ett mobilt verksamhetsstille.

Regleringen pé foérordningsniva om fordel-
ning av kostnader och berékning av netto-
kostnaderna avses bli utfirdad sé att direkti-
vets krav verkstills genom den. Direktivet
och i synnerhet dess bilaga innehaller delvis
s detaljerad reglering av dessa &mnesomréa-
den att det dr dndamalsenligt att genomftra
den pa forordningsniva.

Regleringen pa férordningsniva om bered-
skap baserar sig inte pa direktivet. Enligt 65
§ far ndrmare bestimmelser om skyldigheten
for postforetag att skapa beredskap enligt 64
§ utfirdas genom f6rordning av statsradet.
Bestimmelserna kan gilla ordnande av néd-
viandig postverksamhet for att sdkerstiilla
ledningen av eller sékerheten for samhillet
eller for att sdkerstdlla niringslivets funk-
tionsformaga. | férordningen kan t.ex. fore-
skrivas om vilka funktioner postféretagen
ska prioritera i krissituationer. Motsvarande
reglering pd forordningsnivd om beredskap
har utfirdats med st6éd av kommunikations-
marknadslagen.

Lagforslaget innehaller ocksa bestimmel-
ser om Kommunikationsverkets ritt att utfir-
da bestimmelser. Kommunikationsverket
bemyndigas enligt lagforslaget att utfirda
nidrmare bestimmelser for det forsta om pla-
cering av anldggningar och mindre konstruk-
tioner som behévs for mottagande och utdel-
ning av brevforsdndelser och for det andra
om beaktande i postutdelningen av lokala
forhéllanden eller personliga specialbehov pa
grund av adressatens alder eller hélsotillstand
(48 §). Med stod av detta bemyndigande far
Kommunikationsverket meddela féreskrifter
som motsvarar de nuvarande utdelningsan-
visningarna och rekommendationerna av
Kommunikationsverket.

I forslaget bemyndigas Kommunikations-
verket ocksa att utfirda ndrmare bestimmel-
ser om uppgifter som samlas in genom kost-
nadsredovisningssystemet samt om beskriv-
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ningen av kostnadsredovisningssystemet (29
§) och om vilka uppgifter och vilket material
revisorns beriittelse ska innehalla (30 §).
Kostnadsredovisningssystemet och revisorns
berittelse anknyter nira till Kommunika-
tionsverkets tillsynsuppgift, varfor verket ska
kunna meddela ndrmare foreskrifter om dem.
Kommunikationsverket far ocksd meddela
nidrmare tekniska foreskrifter om skyldighet
for postforetag att skapa beredskap (65 §).

Ocksa dessa giller sadana tekniska fragor
om vilka det dr Zndamaélsenligt att foreskriva
pa niva av foreskrifter.

4 Ikrafttridande

Det foreslés att lagen ska trdda i kraft den 1
mars 2011. Postdirektivet ska genomforas
nationellt fore utgdngen av ar 2010. Lagens
slutliga innehéller torde dock bli klart sa nira
tidpunkten i fraga att det vore orimligt for
postforetag att sétta i kraft lagen vid arsskif-
tet. Med stdd av den foreslagna Gvergangsbe-
stimmelsen ska skyldigheten i 16 § att skota
verksamhetsstdllenas tillgdnglighet ocksa
borja tillimpas senare, fran den 1 juli 2011,

Virldspostkonventionen inklusive &ndring-
ar triadde i enlighet med artikel 37 i konven-
tionen i kraft den 1 januari 2010 och forblir
gillande fram till dess att avtalen fran foljan-
de kongress triader i kraft.

| propositionen ingdr ocksa ett forslag till
lag om sittande i kraft av de bestimmelser i
konventionen som hor till omradet for lag-
stiftningen. Det foreslas att lagen ska trada i
kraft vid en tidpunkt som faststills genom
forordning av republikens president. Avsik-
ten ar att lagen ska trdda i kraft samtidigt
som den nya postlagen triader i kraft. Det f6-
reslas att postlagen ska trdda i kraft den 1
mars 2011.

Enligt 59 § 1 mom. i sjélvstyrelselagen f6r
Aland ska lagtingets bifall inhdamtas for kon-
ventionens ikrafttridande pa Aland. Om
Aland godkinner ikrafttriidandelagen ska ett
lampligt omnédmnande om detta tas in i for-
ordningen om lagens ikrafttridande.
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5 Behovet av riksdagens samtycke

Enligt 94 § 1 mom. i grundlagen krdvs
riksdagens godkdnnande for fordrag och
andra internationella forpliktelser som inne-
haller sddana bestimmelser som hor till om-
radet for lagstiftningen eller annars har avse-
vird betydelse, eller som enligt grundlagen
av nagon annan anledning kréver riksdagens
godkdnnande. T.ex. konventioner som giller
minskliga rattigheter och grundliggande rit-
tigheter kan innehalla forpliktelser som har
avseviard betydelse. Till de bestimmelser
som av nagon annan anledning kréver riks-
dagens godkdnnande hor bl.a. de internatio-
nella forpliktelser som ror riksdagens bud-
getmakt. I praktiken har ndrmast de bestim-
melser dir staten fororsakas direkta kostna-
der ansetts vara sadana forpliktelser.

Enligt grundlagsutskottets tolkningspraxis
ska en bestdimmelse i ett fordrag eller en an-
nan internationell forpliktelse anses hora till
omradet for lagstifiningen om den giller ut-
ovande eller inskrinkning av en grund-
liggande rittighet som &r tryggad i grundla-
gen eller om den i 6vrigt giller grunderna for
individens réttigheter eller skyldigheter. En
bestimmelse ska ocksd anses hora till omra-
det for lagstiftningen om det enligt grundla-
gen ska foreskrivas i lag om den sak som be-
stimmelsen avser, om det finns géllande be-
stimmelser i lag om den sak som bestammel-
sen avser eller om det enligt radande uppfatt-
ning i Finland ska foreskrivas om den i lag.
Grundlagsutskottet har ansett att en bestim-
melse i en internationell forpliktelse pa dessa
grunder hor till omradet for lagstiftningen
oberoende av om de stir i strid med eller
harmonierar med bestimmelser som utfardats
genom lag i Finland (se GrUU 11/2000 rd,
GrUU 12/2000 rd och GrUU 45/2000 rd).

Utgaende fran grundlagsutskottets utlatan-
depraxis har det blivit kutym att riksdagen
godkinner de statsférdrag och andra interna-
tionella forpliktelser som kriaver dess sam-
tycke i sin helhet (GrUU 24/2001 rd).
Virldspostkonventionen har tidigare fore-
lagts riksdagen for godkinnande i sin helhet.
De &ndringar som gjordes i konventionen vid
kongressen i Geneve giller ocksa bestdm-
melser som hor till omradet for lagstiftning-

159

en. Ovan i avsnitt 1 (Konventionens innehall
och forhallande till lagstiftningen i Finland)
redogdrs ndrmare for innehallet i konventio-
nens artiklar. Konventionen innehéller be-
stimmelser som forpliktar medlemsléinderna
och deras utsedda operatdrer. Foér konven-
tionsbestimmelser som hor till omradet for
lagstiftningen ska riksdagens godkidnnande
inhdmtas.

Enligt grundlagsutskottets tolkningspraxis
inverkar definitionerna indirekt p& innehallet
i och tillimpningen av de bestimmelser som
hor till omradet for lagstiftningen. Dirfor an-
ser grundlagsutskottet att ocksd definitioner-
na hor till omradet for lagstiftningen (GrUU
6/2001 rd och GrUU 24/2001 rd). Av denna
anledning ska definitionerna i artikel 1 anses
hora till omradet for lagstiftningen.

Av artiklarna &r flera sddana som det i Fin-
land finns gillande lagstiftning om. Avsikten
ar att motsvarande bestimmelser ocksa ska
inforas i forslaget till postlag. Den nationella
lagstiftningen har behandlats artikel for arti-
kel i avsnitt 1. I postlagstiftningen ingar for
det forsta reglering genom vilken genomfors
de skyldigheter som alagts medlemslédnderna
att utse ett organ fo6r tillsynen av konventio-
nens efterlevnad (artikel 2), att sdkerstilla
anvindarnas rétt till grundliggande posttjédns-
ter av hog kvalitet till rimliga priser (artikel
3) samt att se till att deras utsedda operatdrer
sorjer for eftersdndning av postférsdndelser
(artikel 5) och tillgdngen av grundldggande
tjanster (artikel 12) samt att ta i bruk medel
genom vilka Gvertrddelser som hénfor sig till
porton och frankeringsanteckningar fore-
byggs (artikel 11). I lagen ingar ocksa be-
stimmer om frimérksutgivning, vilket enligt
konventionen far géras med medlemslander-
nas tillstdnd (artikel 8), samt om postning av
brevforsiandelser i ett annat land (artikel 26).
Eftersom de nimnda artiklarna géller fragor
om vilka det ingar bestimmelser i forslaget
till postlag, hor de till omradet for lagstift-
ningen. Konventionens artikel 35 innehéaller
bl.a. en bestimmelse enligt vilken kongres-
sen genom ett majoritetsbeslut kan fatta be-
slut om &ndringar som &r bindande for samt-
liga fordragsslutande parter, varvid Finland
mot sin vilja kan bindas vid en dndring. En
dylik bestimmelse inverkar pa Finlands su-
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verdnitet och hor sdlunda till omradet for lag-
stiftningen (GrUU 31/2001 rd och GrUU
38/2001 rd).

Forslaget till postlag innehéller ocksa be-
stimmelser som giller transitrétt (artikel 4),
kostnadsorienterade avgifter och befrielse
fran avgifter (artiklarna 6 och 7), tilliggs-
tjanster som tillhandahéalls (artikel 13), for-
bjudna forsiandelser (artikel 15) och kvali-
tetsnormer for tjdnsterna (artikel 20). I dessa
dndrade artiklar har forpliktelserna riktats an-
tingen mot medlemslandet eller mot en ut-
sedd operatdr, beroende av den nationella
lagstiftningen. De #ndrade konventionsbe-
stimmelser som géller forfragningar om f6r-
sandelser (artikel 17), tullkontroll (artikel 18)
samt land- och sj6transport av postpaket (ar-
tikel 33) riktar sig ddremot till de utsedda
operatdrerna. Alla artiklar som ndmnts hor
saledes till omradet for lagstiftningen.

Artiklarna 21 — 25 innehéller bestimmel-
ser om de utsedda operatrernas ansvar och
skadestandsskyldighet, om ansvarsfrihet for
medlemslinderna och de utsedda operatorer-
na, avsidndarens ansvar, betalning av skade-
ersdttning samt eventuellt aterkrav av skade-
ersittningsbeloppet hos avsdndare eller mot-
tagare. 1 49 — 52 § i postlagen foreslas be-
stimmelser om postforetagens ansvar, befri-
ande eller begrinsande av foretagets ansvar,
begrinsningar i ansvaret och anmérkning och
preskription. Den motsvarande regleringen i
den gillande lagen om posttjdnster ingar i 19
- 21 §. Ndamnda artiklar hor saledes till omra-
det for lagstiftningen. Om grunderna f6r av-
gifterna bestdms i Finland genom lag. Folj-
aktligen hor dven artiklarna 27 — 33 till om-
radet for lagstiftningen.

Ur EU-riittsligt perspektiv dr konventionen
ett fordrag med delad behorighet, vars be-
stimmelser dels hor till medlemsstaternas
och dels till unionens behorighet. I fraiga om
konventionen grundar sig unionens behorig-
het pa bestimmelserna i postdirektivet. Ge-
nom godkidnnandet av direktivet kan beho-
righeten anses ha 6verforts till unionen i fra-
ga om artiklarna 6, 7, 12, 13, 17, 20 och 33.
Aven om bestimmelserna i fraga hor till om-
radet for lagstiftningen, giller riksdagens be-
horighet for godkdnnande enligt grundlagens
tolkningspraxis inte de bestdmmelser som
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ingar i unionens behorighet (GrUU 6/2001,
GrUU 16/2004). Det har ingen betydelse att
unionen inte &r part i konventionen. Trots att
Finland tillsammans med de 6vriga med-
lemsstaterna nér de ldmnar sin atagandehand-
ling handlar dven pa EU:s viignar till den del
som konventionsbestimmelserna ingar i
EU:s exklusiva behérighet, géiller riksdagens
behorighet for godkdnnande inte dylika kon-
ventionsbestammelser (GrUU 16/2004).

Av de artiklar som hor till omradet for lag-
stiftningen och som har behandlats ovan hor
artiklarna 2, 3, 4, 5, 8, 11, 15, 18 och 21 — 32
till Finlands behorighet. For dessa begirs
riksdagens godkidnnande.

6 Forhallande till grundlagen och
behandlingsordning

6.1 Inledning

[ propositionen foreslas att det ska utfardas
en ny postlag samt en lag om séttande i kraft
av de bestimmelser i Virldspostkonventio-
nen som hor till omradet for lagstiftningen.
En del av bestimmelserna i den foreslagna
postlagen &r saddana att de ocksa ska granskas
fran de i grundlagen tryggade grundldggande
rittigheternas synvinkel. I detta kapitel
granskas de bestimmelser som har sérskilda
anknytningspunkter till de grundliggande
rattigheterna.

6.2 Yttrandefriheten

I enlighet med 6 § i den gillande lagen om
posttjidnster far postverksamhet utdvas av
sammanslutningar, dmbetsverk, inrdttningar
och stiftelser som beviljats koncession for
detta av statsrddet. Postverksamhet dr i nula-
get koncessionspliktig verksamhet. Statsradet
ir koncessionsmyndigheten och kan bevilja
koncession for hogst tjugo ar.

[ propositionen foreslas att en del av post-
tjansterna fortfarande ska vara koncessions-
pliktiga. Enligt 3 § i lagforslaget krdver till-
handahallandet av posttjdnster som avser
brevforsidndelser en koncession. I praktiken
bevaras omradet for koncessionspliktig verk-
samhet of6rindrat med undantag av paket
som ingar i de samhillsomfattande tjanster-
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na. Kommunikationsministeriet &r konces-
sionsmyndigheten som kan bevilja konces-
sion for hogst tio ar. Koncessionen grundar
sig péa rittslig provning, varfor den alltid ska
beviljas om de kriterier som foreskrivs i lag
uppfylls.

Enligt 12 § i grundlagen har var och en ytt-
randefrihet. | yttrandefriheten ingar ritten att
framfora, sprida och ta emot information,
asikter och andra meddelanden utan att na-
gon hindrar detta i forvdg. Narmare bestim-
melser om anvindning av yttrandefriheten
utfirdas genom lag. Grundlagsutskottet har
behandlat koncessionen for posttjanster for-
hallande till yttrandefriheten i sitt utlatande
28/2000 rd (regeringens proposition till
Riksdagen med forslag till lag om posttjéns-
ter). Grundlagsutskottet har ansett att forsla-
get inte 4r problematisk med tanke pa den i
grundlagen tryggande yttrandefriheten. Det
véasentliga med tanke pd masskommunikatio-
nens frihet dr enligt utskottet att transport och
utdelning av tidningar och tidskrifter utesluts
fran lagens tillimpningsomrade. Lagens till-
lampningsomrade har enligt utskottets &sikt
dven annars avgransats sé att koncessionsre-
gleringen inte utstriacker sig till ett stdrre om-
rade &n vad som behdvs for att uppna lagens
godtagbara syfte.

I propositionen foreslas att lagen inte ska
tillimpas pa tillhandahallande av posttjénster
som avser tidningar och tidskrifter. Aven till
Ovriga delar foreslas att lagens tillampnings-
omrade bevaras of6réndrat. Propositionen ar
saledes oproblematisk med tanke pa den i
grundlagen avsedda yttrandefriheten. Kon-
cessionens forhallande till né#ringsfriheten
behandlas nedan.

6.3 Niringsfriheten

Enligt 18 § i grundlagen har var och en i
enlighet med lag ritt att skaffa sin forsorj-
ning genom arbete, yrke eller néring som han
eller hon valt fritt. Grundlagsutskottet har i
sin tidigare utldtandepraxis behandlat forhal-
landet mellan koncessionen i fraga och nér-
ingsfriheten bl.a. i sitt utlatande 28/2000 rd
(regeringens proposition till lag om post-
tjanster), och 61/2002 rd (regeringens propo-
sition om &dndring av den lagstiftning som

giller kommunikationsmarknadslagen).
Grundlagsutskottet har i sin utlatandepraxis
ansett naringsfriheten vara huvudregeln en-
ligt grundlagen, men ansett koncessionsplikt
for niringsverksamhet i undantagsfall vara
mojlig. Bestimmelser om koncessionsplikt
ska dock foreskrivas i en lag som ska uppfyl-
la de allmdnna forutsdttningarna for lagar
som begransar grundrittigheter. [ sitt still-
ningstagande om lagen om posttjdnster har
grundlagsutskottet ansett koncessionsforfa-
randet till sina grunder vara godtagbart. Ut-
skottet har betonat att syftet med konces-
sionsplikt for postverksamhet har varit att sé-
kerstdlla att posttjdnster av god kvalitet och i
synnerhet samhillsomfattande tjénster finns
att tillga pa réttvisa villkor i hela landet.

I propositionen foreslas att samhéllsomfat-
tande tjdnster ska sikerstillas sa att skyldig-
heten att tillhandahélla samhillsomfattande
tjdnster aldggs separat fran koncessionen.
Avsikten dr att Kommunikationsverket forst
ska bedoma marknaden for brev- och paket-
tjinster och pa basis av sin bedémning alag-
ga skyldigheten att tillhandahalla samhalls-
omfattande tjénster, om det dr nédvéndigt for
tryggande av de samhillsomfattande tjéns-
terna. Skyldigheten att tillhandahalla sam-
hillsomfattande tjdnster aldggs saledes inte
lingre direkt i koncessionen. Beviljande av
koncession &r dock fortfarande kopplad till
tryggandet av samhillsomfattande tjanster,
eftersom skyldigheten att tillhandahélla sam-
hillsomfattande tjdnster endast kan aldggas
en koncessionshavare.

Koncession behovs fortfarande for att la-
gens syfte ska kunna uppfyllas. Lagens syfte
ar enligt den foreslagna 1 § 1 mom. att siker-
stilla att posttjinster och sdrskilt samhills-
omfattande tjénster finns att tillga pa réttvisa
villkor i hela landet. Utdver tryggandet av de
samhillsomfattande tjdnsterna m&jliggor
koncessionsforfarandet ocksa att grundforut-
sdttningarna for bedrivande av verksamhet
dven hos andra som bedriver postverksamhet
beddms innan verksamheten inleds. En sédan
beddmning av grundfrutsittningarna fram-
jar postanvindarnas intressen och #r viktig
med tanke pa individens rittigheter i sam-
band med kommunikation samt samhéllets
funktion.
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Grundlagsutskottet har i sin utldtandepraxis
ansett det vara viktigt att bestimmelserna om
koncessionens f6rutséttningar och bestand
ger en tillrackligt klar forutsebarhet av myn-
digheternas atgirder (t.ex. GrUU 28/200 rd).
Med tanke pa detta har utskottet bl.a. ansett
att det i vilken grad myndigheternas befo-
genheter definieras av s.k. bunden prévning
eller &ndamalsenlighetsprovning dr av bety-
delse. Beviljande av koncession baserar sig
fortfarande pa riittslig provning, vilket dven
grundlagsutskottet har betonat i sin beddm-
ning av propositionen om lagen om post-
tjanster.

De forutsittningar for beviljande av kon-
cession som ingér i propositionen motsvarar i
huvudsak de nuvarande forutsittningarna i
lagen om posttjinster, varfor de stimmer
overens med utskottets tidigare utlatande-
praxis. Endast den forutsittning som géller
den nationella sidkerheten i 8 § 4 punkten ar
ny. Posttjinsterna utgdr en del av sadan for
samhdllet kritisk infrastruktur som ska funge-
ra palitligt bade i stdrningssituationer under
normala forhallanden och i undantagsférhal-
landen som avses i beredskapslagen
(1080/1001). Postnitet 4r pa grund av sin na-
barhet en visentlig del av denna infrastruk-
tur. Dess funktion ska kunna sékerstillas
bl.a. dérfor att fortroliga meddelanden som
sinds via nitet inte dventyras.

Postforetagets verksamhet innebdr behand-
ling av fortroliga meddelanden. Foretaget har
i sin verksamhet ocksa tillgang till adressre-
gister. Missbruk av dessa meddelanden och
uppgifter kan i virsta fall utgdra ett hot for
den nationella sdkerheten. Hotet kan t.ex.
uppsta sé att handlingar som 4r avsedda att
vara hemliga gors tillgdngliga for instanser
som kunde anvdnda dem for fientliga dnda-
mal. Till forutsittningarna for beviljande av
koncession dr det for sddana situationer nod-
vandigt att foga en punkt med stod av vilken
faktorer som héanfor sig till den nationella si-
kerheten kan beaktas.

Koncessionsmyndigheten ska ha synnerli-
gen vigande skil att misstinka att den natio-
nella sdkerheten kan dventyras. Det ska ock-
sd vara friga om uppenbarligt dventyrande.
For atertagande av koncession stills sélunda
en hog troskel. T.ex. en sadan situation kun-
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de komma i fraga dér ett foretag sdker kon-
cession som dgs av en stat som upptrétt fient-
ligt mot Finland och ddr det foreligger en
stark misstanke eller det t.o.m. har visats att
avsikten 4r att skada.

110 — 12 § i lagforslaget foreskrivs om
indring, aterkallande och 6verféring av kon-
cession. Grundlagsutskottet har i samband
med atertagande av olika tillstand ansett det
vara nodvandigt att atgidrden binds vid allvar-
liga och visentliga Gvertrddelser eller for-
summelser. Utskottet har ocksad ansett att
koncessioner endast kan atertas om de beror-
da personer har fatt en anméirkning eller var-
ning som inte har lett till att bristerna i verk-
samheten har reparerats och att de namnda
atgirderna inte ska genomforas fore de be-
rorda personerna har getts en mojlighet att
korrigera sitt fel (t.ex. GrUU 41/2006 rd,
GrUU 28/2005 rd, GrUU 7/2005 rd, GrUU
44/2004 rd, GrUU 16/2003 rd).

I propositionen foreslas att den reglering
som giller aterkallande av koncessionen pre-
ciseras. Koncessionen kan aterkallas om
postforetaget upprepat och allvarligt bryter
mot de skyldigheter som ndrmare faststills
for deti 11 § eller om det inte ldngre har till-
rackliga ekonomiska resurser att skota sina
skyldigheter eller om det inte har inlett re-
gelbunden verksamhet i enlighet med kon-
cessionen inom nio manader fran det att kon-
cessionsperioden borjade. Aterkallande av
koncessionen forutsitter dessutom att postfo-
retaget inte har rittat till sitt férfarande trots
uppmaning inom en rimlig, minst tre mana-
der lang, tid. Den foreslagna regleringen &r
inte problematisk med tanke pa den i grund-
lagen reglerade niringsfriheten.

I den gillande lagen om posttjanster fore-
skrivs om mojligheten att aligga en skyldig-
het att tillhandahalla samhéllsomfattande
tjinster ockséa for andra geografiska omraden
eller for andra tjdnster som ingar i de sam-
hillsomfattande tjénsterna dn vad foretaget
angett i sin koncessionsanstkan. En motsva-
rande mdgjlighet ingér ocksa i den foreslagna
lagen. I bestimmelsen har sddana Zndringar
inf6rts som #r nédvindiga pa grund av dnd-
ringarna i forfarandet for aldggande av skyl-
dighet att tillhandahalla samhillsomfattande
tjanster, men innehéllet i regleringen &r i sak
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fortfarande detsamma. Grundlagsutskottet
har tagit stillning till aldggande av en sadan
skyldighet i sin bedémning av regeringens
proposition till lag om posttjanster. Enligt ut-
skottets standpunkt ska aldggande av sddana
skyldigheter som ndmnts ovan bedémas som
begrinsningar i niringsfriheten. Utskottet har
dock ansett att begrédnsningarna #r godtagba-
ra och motiverade av vidgande samhilleliga
behov, eftersom man med dem efterstridvar
att trygga jamlik tillgong i hela landet av
posttjdnster som ingar i de samhillsomfat-
tande tjidnsterna. Bade i lagen om posttjinster
och i 24 § i den foreslagna lagen begrénsas
mojligheten att aligga en sadan skyldighet
till sddana fall dar det med tanke pé tryggan-
det av samhillsomfattande tjédnster dr ndd-
vandigt och att det inte 4r orimligt f6r postfo-
retaget.

Den reglering som foreslas i propositionen
gillande forutsdttningarna fér koncessionen
ar som helhet proportionerlig och exakt av-
grinsad och darfor problemfri med tanke pa
niringsfriheten.

6.4 Skyddet av fortroliga meddelanden

Enligt 10 § 2 mom. i grundlagen ar skyddet
for brev, telefonsamtal och annan fortrolig
kommunikation okrinkbar. Momentet har i
tillampningspraxis tolkats sa att det generellt
tryggar hemligheten av fortrolig kommunika-
tion, fastdn ddr nimns brev och telefonsamtal
som de i praktiken vanligaste formerna av
fortroliga meddelanden.

I propositionen tryggas skyddet for fortro-
liga meddelandens genom flera bestimmel-
ser. I 55 § i den f6reslagna lagen ingar ett
forbud enligt vilket postforetag i princip inte
har rétt att 6ppna slutna brev. Enligt 62 § i
lagen ska postforetag trygga sekretessen av
fortrolig kommunikation. Fortroligheten av
kommunikation skyddas ocksa av den tyst-
nadsplikt som f6reskrivs i 63 §. Motsvarande
skyldigheter ingér ocksé i den gillande lagen
om posttjanster. Bestimmelserna stimmer
siledes Overens med grundlagsutskottets
stéllningstaganden.

Till skyddet av fortroliga meddelanden hér
ocksa de bestimmelser som giller behand-
ling av obestillbara forsdndelser. Det foreslas

att dessa bestimmelser ska fornyas for att
den nuvarande regleringen stéllvis har visat
sig vara bristfillig. En del av regleringen om
obestillbara forsiandelser hiarstammar fran la-
gen om posttjdnster och motsvarar enligt
grundlagsutskottets beddmning kraven i
grundlagen. Grundlagsutskottet har bedomt
den reglering som hanfor sig till behandling-
en av obestillbara forséndelser i lagen om
posttjanster i sitt utlatande 30/2001 rd (reger-
ingens proposition med forslag till lag om
indring av lagen om posttjidnster). Bestim-
melsen i forslaget om postforetags ritt att
Oppna postpaket motsvarar i huvudsak re-
gleringen i lagen om posttjanster som utskot-
tet har ansett vara tillrickligt exakt. Rétten att
Oppna paket kan enligt grundlagsutskottet
endast anvindas i fall som avgrinsats i lag
och endast nir Sppnandet med tanke pa upp-
naendet av godtagbara syften dr en nédvin-
dig atgérd.

[ 55 § 2 mom. om &ppnande av slutna
postpaket foreslas en ny grund, enligt vilken
postforetag har riitt att Sppna ett obestéllbart
postpaket som dr nddvindigt att Sppna for att
silja eller f6rstora det. Ritten att Sppna kom-
pletteras ocksa av regleringen om skydd av
fortroliga meddelanden. Enligt 55 § 4 mom.
ska ett fortroligt meddelande i ett postpaket
befordras till adressaten. Om adressaten inte
framgar av forséndelsen ska meddelandet
sindas till Kommunikationsverket for be-
handling. Postforetag far reda ut adressatens
adress bara med st6d av sddana uppgifter
som finns tillgéingliga utan att Sppna medde-
landet. Postftretagets skyldighet att trygga
fortroliga meddelandens hemlighet begrinsar
ocksa understkningen av innehéllet i postpa-
ket.

Enligt propositionen har Kommunikations-
verket ritt att Sppna slutna brevforséndelser
da det utreder adressuppgifterna pa avsidnda-
ren eller adressaten. I dessa fall begrinsas
Kommunikationsverkets ritt till sddana fall
ddr Gppnandet dr nddvéndigt for att utreda
adressen. Syftet med Gppnandet &r att fa reda
pa uppgifter med stéd av vilka brevforsin-
delsen kan frambefordras eller i andra hand
returnera. Enligt grundlagsutskottet utlatande
(GrUU 30/2001 rd) &r Sppnande darfor ett
sitt att fors6ka uppfylla avsdndarens vilja
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och salunda ett sitt att trygga var och ens ritt
till fortrolig kommunikation.

Kommunikationsverket far 6ppna slutna
brev ocksa da det &r skél att missténka att det
kan orsaka fara for hilsa eller egendom.
Aven den foreslagna nya grunden hénfor sig
till sdkerhetsskal: ritt att Sppna ett slutet brev
foreligger om det 4r uppenbart att innehallet i
forsandelsen av sdkerhetsskil hindrar vidare-
befordran av forséndelsen. Da &r det nddvén-
digt att Sppna forsindelsen for att det inne-
hall som utgor en sdkerhetsrisk ska kunna av-
ligsnas fran forsidndelsen. De nimnda grun-
derna avgriansar Sppningsritten exakt. Syftet
med dem &r att befordra forsdndelsen vidare
samt att trygga hilsa eller egendom. Re-
gleringen som giller 6ppnande dr pa beskri-
vet siitt exakt avgrinsad och nédvindig for
att uppna godtagbara syften.

Den reglering som féreslas i propositionen
strider inte mot det i grundlagen foreskrivna
skyddet av fortroliga meddelanden.

6.5 Bemyndigande att utfirda normer

Lagforslaget innehaller bestimmelser om
bemyndigande med stdd av vilka ndrmare
bestimmelser kan utfirdas. Enligt forslaget
ska genom f6rordning av statsraddet utfirdas
nidrmare bestimmelser om placering av verk-
samhetsstéllen (16 §), fordelning av kostna-
der i enlighet med principerna i 1 mom. i pa-
ragrafen (29 §), utrdkning av nettokostnader-
na (35 §) och beredskap (65 §). Enligt 80 § 1
mom. i grundlagen ska genom lag foreskri-
vas om grunderna for individens rittigheter
och skyldigheter. I grundlagsutskottets tolk-
ningspraxis (bl.a. GrUU 48/2001 rd) har det
darfor konstaterats att bestimmelserna i 80 §
1 mom. i grundlagen direkt begrinsar tolk-
ningen av bemyndigandebestimmelser lik-
som ocksa innehallet i de bestimmelser som
utfirdas med stod av bemyndigandebestim-
melserna. Med stod av de bestimmelser om
bemyndigande som foreslagits dr avsikten att
mer exakt foreskriva om sadana detaljer som
behdvs for att komplettera de grundbestim-
melser som ingér i lagen.

Lagforslaget innehaller ocksa bestimmel-
ser om Kommunikationsverkets ritt att med-
dela foreskrifter. Kommunikationsverket
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bemyndigas enligt lagforslaget att utfirda
ndrmare f6reskrifter for det forsta om placer-
ing av anldggningar och mindre konstruktio-
ner som behdvs f6r mottagande och utdel-
ning av brevforsidndelser och for det andra
om beaktande i postutdelningen av lokala
forhéllanden eller personliga specialbehov pa
grund av adressatens alder eller hélsotillstand
(48 §). Dessutom har Kommunikationsverket
enligt forslaget rétt att meddela ndrmare fore-
skrifter om uppgifter som samlas in genom
kostnadsredovisningssystemet samt om be-
skrivningen av kostnadsredovisningssyste-
men (29 §) och om vilka uppgifter och vilket
material revisorns berittelse ska innehalla
(30 §). Kommunikationsverket far ocksa
meddela nidrmare tekniska fOreskrifter om
skyldighet for postforetag att skapa bered-
skap (65 §).

Enligt 80 § 2 mom. i grundlagen kan dven
andra myndigheter genom lag bemyndigas
att utfirda réttsnormer i bestaimda fragor, om
det med hinsyn till féremalet for regleringen
finns sérskilda skil och regleringens betydel-
se i sak inte kréver att den sker genom lag el-
ler forordning. Ett sidant bemyndigande ska
till sin rdckvidd vara exakt avgridnsat. Dess-
utom foljer av grundlagen att de saker som
bemyndigandet ticker ska faststillas exakt i
lag (GrUU 61/2002 rd, GrUU 34/2000 rd).

Genom bestimmelserna om bemyndigande
i propositionen forstirks Kommunikations-
verkets befogenheter genom att lyfta de nu-
varande anvisningarna pa niva av féreskrif-
ter. Foreskrifter som motsvarar de nuvarande
utdelningsanvisningarna och rekommenda-
tionerna av Kommunikationsverket meddelas
med stdd av 48 §. De flesta av Kommunika-
tionsverkets bemyndiganden att meddela fo-
reskrifter hanfor sig dock till sddana fragor,
om vilka det i forslaget ges mer exakt re-
glering i jimforelse med nulidget och delvis
helt ny reglering. Kommunikationsverkets
bemyndigande att utfirda normer finns i
samband med grundbestimmelserna om den
reglerade fragan. 1 dessa grundbestimmelser
foreskrivs om grunderna for réttigheterna och
skyldigheterna. Grénserna f6r normgivnings-
befogenheten faststélls i bestimmelserna sé
vél avgrinsat och exakt som mojligt. Det &r
av behovet pakallat att uttryckligen den ex-
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pertmyndighet som utovar tillsynen foreskri-
ver om dessa fragor pa grund av den tekniska
naturen av féremalet for regleringen och den
sarskilda expertis som regleringen forutsitter
(GrUU 61/2002 rd).

De f6reslagna normgivningsbemyndigan-
dena stimmer 6verens med 80 § i grundla-
gen.

6.6  Likstillighet

I propositionen foreslas att vid faststillan-
det av utdelningsstille kan utdver de grund-
laggande bestimmelserna f6r utdelningen
dessutom lokala forhéllandena eller adressa-
tens personliga specialbehov beaktas, sasom
adressatens rorelsehinder eller minst 75 ars
alder. Kommunikationsverket far i fragan
meddela nidrmare foreskrifter med stdd av 48

Enligt gidllande praxis dr adressater som dr
minst 75-ariga eller adressater med rorelse-
hinder beriittigade till avvikande postutdel-
ning sa att postlidan placeras nirmare #n
vanligt. Kommunikationsverkets har utfardat
anvisningar om denna praxis. | forslaget lyfts
fragan till lagniva och inkluderas i Kommu-
nikationsverkets foreskrifter.

Enligt 6 § 2 mom. 4r det mdjligt att sérbe-
handla personer pa grund av alder och hilso-
tillstand endast om forfarandet har godtagba-
ra grunder. For personer i hog élder och per-
soner med rorelsehinder kan avhamtande av
posten vid en postlada som &dr placerad pa
sedvanligt stille medfora betydande svarig-
heter. Som aldersgréns faststills i propositio-
nen 75 ar, eftersom man kan anta att svarig-
heter att rora sig for personer i denna alders-
grupp redan dr mycket typiska och férsvarar
farden till postladan. Personer i alla aldrar ar
berittigade till avvikande utdelning pa grund
av rorelsehinder. Forutséttningen i bada fal-
len &r att det inte i samma hushall bor andra
in saddana som &r berittigade till avvikande
utdelning. Tack vare den ftreslagna re-
gleringen stélls de som ar minst 75 ar liksom
ocksad de som har rorelsehinder i likvirdig
stillning med andra. Grunden till sdrbehand-
lingen &r séledes att utan regleringen i fraga
skulle de som #r 75-ar gamla eller dldre samt
de som har rorelsehinder i postutdelningen

vara 1 en samre situation 4n andra, eftersom
postens avhamtning skulle fororsaka dem be-
tydligt stérre svarighet dn andra.

Den foreslagna regleringen strider inte mot
likstéllighetsbestimmelsen i grundlagen.

6.7 Reglering om avgifter och skatter

Den reglering som géller avgifter i lagfor-
slaget har betydelse for 81 § i grundlagen. I
den nidmnda paragrafen i grundlagen fore-
skrivs om statliga skatter och avgifter och dar
alaggs olika skyldigheter for lagstiftningssat-
tet for skatter och for avgifter. Om statsskatt
ska bestimmas genom lag, som ska innehélla
bestimmelser om grunderna for skattskyl-
digheten och skattens storlek samt om de
skattskyldigas rattsskydd. Avgiftsregleringen
styrs ddremot av kravet att de allminna
grunderna for storleken av avgifter for de
statligan =~ myndigheternas  tjadnsteédtgirder,
tjdnster och Svriga verksamhet utfirdas ge-
nom lag. Grundlagsutskottet har vedertaget
tolkat att skatter och avgifter skiljer sig fran
varandra visentligt sa att avgifter r ersitt-
ningar eller vederlag for det allmannas tjéns-
ter. Om inget verderlagsforhdllande finns,
ska prestationen i statsforfattligt hdnseende
ses som en skatt (t.ex. GrUU 61/2002 rd).

Regleringen om tillsynsavgift for postverk-
samhet motsvarar i sin helhet regleringen om
tillsynsavgift for postverksamhet i lagen om
posttjanster. Lagen om posttjdnster dndrades
genom lag 886/2005 (RP 67/2005) sa att
riksdagens grundlagsutskott riktlinjer i fraga
om vissa avgifters statsforfattningsrittsliga
skattenatur beaktades. Grundlagsutskottet har
i sitt utlatande om den nidmnda regeringspro-
positionen (GrUU 29/2005) beddomt att be-
stimmelserna uppfyller de krav som grund-
lagsutskottet i sin praxis stillt pa skattelagar.
Dirfor uppfyller bestimmelserna i lagforsla-
get om skattskyldighet, dvs. om skyldigheten
att betala tillsynsavgift for postverksamhet,
grunderna for skattens storlek och om ritts-
skyddet kraven i grundlagen. Den reglering
som giller tillsynsavgiften utgér salunda ing-
et problem med tanke pd 81 § 1 mom. i
grundlagen.

[ 6 § i lagforslaget foreslas bestimmelser
om en ansokningsavgift. Till sin statsforfatt-
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ningsrittsliga natur dr ansdkningsavgiften en
i 81 § 2 mom. avsedd avgift, eftersom det i
forslaget om avgiftens storlek dessutom klart
framgar vilken myndighetsatgédrd avgiften
betalas for (motsvarande tex. i GrUU
61/2002 rd).

Den foreslagna regleringen ir inte i strid
med bestdmmelserna i grundlagen som géller
reglering for skatter och avgifter.

6.8 Bed6mning av behandlingsordning-
en

P& de grunder som framf6rts ovan kan lag-
forlaget behandlas i vanlig lagstiftningsord-
ning. Trots detta anses det vara tillradigt att
ett utlatande fran grundlagsutskottet inhdmtas
om propositionen.
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I konventionen ingar inga siddana bestim-
melser som géller grundlagen pa det sétt som
avses i 94 § 2 mom. eller 95 § 2 mom. i
grundlagen. Konventionen kan enligt reger-
ingens uppfattning godkénnas genom majori-
tet i en omrostning och lagforslaget i normal
lagstiftningsordning.

Med stod av vad som anforts ovan och i
enlighet med 94 § i grundlagen foreslas

att riksdagen godkénner den i Geneve den
12 augusti 2008 ingdngna Viarldspostkonven-
tionen till den del som den hor till Finlands
behdrighet.

Med stod av vad som anf6rts ovan och ef-
tersom fordraget innehaller bestimmelser
som hor till omradet for lagstiftningen fore-
liggs Riksdagen foljande lagforslag:
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Lagforslag

Postlag

[ enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1 kap.
Allménna bestimmelser
1§
Lagens syfte och tillimpningsomrade

Lagens syfte &r att sikerstilla att posttjans-
ter och i synnerhet samhillsomfattande tjins-
ter finns att tillgd pa rdttvisa villkor i hela
landet.

Denna lag tillimpas pa tillhandahallande av
samhillsomfattande posttjdnster och andra
posttjénster.

Denna lag tillimpas inte pa tillhandahal-
lande av sadana posttjanster som giller:

1) tidningar och tidskrifter,

2) oadresserade forsidndelser,

3) brevforsdndelser, om verksamheten &r
smaskalig, dess ekonomiska betydelse ar
ringa och dess omfattning saddan att den inte
ar av visentlig betydelse for tillgangen till
samhéllsomfattande tjénster,

4) kurirtjanst for brevforsiandelser,

5) postpaket som inte ingar i de samhélls-
omfattande tjdnsterna, eller

6) postverksamhet som &dr nddvindig for en
nédringsidkares egen verksamhet eller som
hanfor sig till den.

Bestimmelserna i denna lag tillimpas inte
pa internationell postbefordran till den del
nagot annat foljer av internationella fordrag
som &r forpliktande for Finland.

28
Definitioner

I denna lag avses med:

1) postverksamhet tillhandahallande av
samhillsomfattande tjinster och annan post-
tjinst enligt denna lag,

2) postijanster regelbunden avgiftsbelagd
insamling, sortering, transport och utdelning
av brevforsiandelser och sddana postpaket
som ingér i de samhéllsomfattande tjénsterna
fran en avsindare eller ett postforetag till en
adressat eller ett annat postforetag,

3) samhdllsomfattande tjdnster de post-
tjanster om vilka foreskrivs i 3 kap. och som
ska vara tillgingliga i hela landet,

4Y brevforscndelse en for befordran ldmnad
adresserad forsdndelse som viger hogst tva
kilogram och som innehaller ett meddelande
pa ett fysiskt medium,

5) postpaket en adresserad varuférsidndelse
som ingér i de samhéllsomfattande tjénsterna
och som har ldmnats f6r transport,

6) adresserad direktreklam en adresserad
brevforsidndelse som enbart bestar av reklam-
, marknadsforings- eller promotionsmaterial
och som ut6ver adressatens namn, adress, in-
dividualiseringsnummer samt andra skillna-
der som inte #ndrar meddelandets natur en-
dast innehaller ett meddelande med samma
innehall som adresserats till en betydande
mingd adressater,

7) postforetag en koncessionshavare enligt

>
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8) den som tillhandahaller samhdllsomfat-
tande tjcnster postforetag som har alagts en i
4 kap. avsedd skyldighet att tillhandahalla
samhéllsomfattande tjénster,

9) avsdndare en person som har limnat en
brevforsidndelse eller ett postpaket till ett
postforetag for att f4 dem férmedlade mot
géllande avgift,

10) adressat en person som finns anteck-
nad pé en brevforsidndelse eller ett postpaket
och som forsidndelsen ir adresserad till.

2 kap.

Tillhandahallande av posttjéinster

3%
Koncessionspliktig postverksamhet

Tillhandahallande av posttjinster som géll-
er brevforsiandelser kraver koncession.

48§

Koncessionsmyndigheten och koncessions-
forfarandet

Ansdkan om koncession for tillhandahal-
lande av posttjdnster ska goras hos kommu-
nikationsministeriet. Koncessioner ledigan-
slas inte.

Kommunikationsministeriet beviljar kon-
cessioner for viss tid, hogst tio ar.

Ett beslut om koncession ska fattas inom
tre manader fran det att ansdkan inkommit
till kommunikationsministeriet. Ministeriet
far forlinga denna tre méanaders tidsfrist med
hogst tre manader, om det av sérskilda skl
ir nodvindigt.

58
Innehallet i koncessionsansokan
I koncessionsansdkan ska uppges alla de

uppgifter som kommunikationsministeriet
begir och som behdvs vid bedomningen av
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de i 6 § avsedda forutsittningarna for bevil-
jande av koncession. Narmare bestimmelser
om innehéllet i anstkan utfdrdas genom for-
ordning av statsradet.

6§

Forutscittningarna for beviljande av konces-
sion

Koncession ska beviljas, om

1) s6kanden r ett foretag eller en sam-
manslutning som har tillrickliga ekonomiska
resurser for att skota de skyldigheter som
postforetag har,

2) det inte finns nagon motiverad anledning
att ifragasitta sokandens férmaga att iaktta
de bestimmelser och foreskrifter som giller
postverksamhet,

3) s6kanden har formaga att bedriva regel-
bunden verksamhet i enlighet med konces-
sionen,

4) omradet for vilket koncession séks upp-
fyller forutséttningarna i 7 §, samt

5) kommunikationsministeriet inte har syn-
nerligen vidgande grunder att misstdnka att
beviljande av koncessionen uppenbarligen
skulle dventyra den nationella sikerheten.

78
Koncessionsomradet

Koncessionshavaren far tillhandahélla post-
tjinster som omfattas av koncessionen endast
pa det omrade som koncessionen har bevil-
jats for.

Omradet for vilket koncessionen soks ska
vara enhetligt i fraga om forvaltning och
funktion.

8§
Ansdkningsavgift
Den som ansbker om koncession ska 1

samband med anstkan betala en ansdknings-
avgift om 1 000 euro till staten. Ansdknings-



RP 216/2010 rd

avgift ska ocksa betalas vid ansSkningar som
giller dndring av bestimmanderitten och
andring eller &verforing av koncessionen
samt vid ansdkan om férhandsbeslut.

93§
Innehallet i koncessionen

Postforetagets geografiska verksamhetsom-
rade och koncessionens giltighetstid ska fast-
stillas i koncessionen.

Kommunikationsministeriet far  forena
koncessionen med villkor som kompletterar
bestimmelserna i denna lag eller de bestim-
melser som utfirdats med stdd av den och
som giller

1) skyldighet att verka som en i vérldspost-
konventionen (FoérdrS / ) avsedd utsedd
operatdr och att iaktta véarldspostfordragen,

2) forvaltande av postnummersystemet,

3) i spraklagen (423/2003) eller i samiska
spraklagen (1086/2003) avsedda sprékliga
tjanster,

4y skyldighet att faststidlla placeringen av
postlador,

5) skyldighet att pa ett sétt som foreskrivs
sirskilt betala en bidragsandel, om en andel
enligt 33 § av nettokostnaderna for de sam-
hillsomfattande tjidnsterna ska ersittas, eller

6) ovriga med dessa jamforbara villkor som
ir nodviandiga for att sidkerstdlla kvaliteten
pa, tillgdngen till och effektiviteten hos post-
tjinster.

Villkor enligt 2 mom. 1 — 3 punkter far
stillas endast for en som tillhandahaller sam-
hillsomfattande tjanster eller, om ingen skyl-
dighet att tillhandahalla samhallsomfattande
tjdnster har stillts, for andra postforetag. Ett
villkor enligt 2 mom. 4 punkten far stillas
andra #&n dem som tillhandahaller samhills-
omfattande tjdnster endast om ingen skyldig-
het att tillhandahalla samhillsomfattande
tjanster for befordran av brevforsindelser har
alagts pa omradet.

Kommunikationsministeriet far inte stilla
villkor som skulle leda till skyldigheter som
ir overlappande med denna lag eller be-
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stimmelser som utfirdats med stdéd av den
eller av annan lagstiftning.

10§
Andring av koncession

En koncession kan #ndras pa anstkan av
koncessionshavaren eller med dennes sam-
tycke. Koncessionen kan dven annars #dndras,
om det dr nodvindigt av en sérskild orsak
som hinfor sig till tryggandet av de sam-
hillsomfattande tjdnsterna eller pa grund av
en visentlig férdndring i verksamhetsforut-
sdttningarna  for den koncessionspliktiga
verksamheten.

11§
Aterkallande av concession

Kommunikationsministeriet far &terkalla
postforetagets koncession helt eller delvis,
om

1) postforetaget upprepade ganger och all-
varligt brutit mot denna lag eller mot be-
stimmelser som utfirdats med stdd av den,
mot bestimmelser i andra lagar som giller
postverksamhet, mot de i 9 § avsedda kon-
cessionsvillkoren eller mot sin i 24 § avsedda
skyldighet att tillhandahalla samhéllsomfat-
tande tjénster,

2) postforetaget inte lingre med beaktade
av verksamhetens natur och omfattning har
tillrdckliga ekonomiska resurser for att skota
sina skyldigheter, eller

3) koncessionshavaren inte har inlett regel-
bunden verksamhet i enlighet med konces-
sionen inom nio ménader fran ingéngen av
koncessionsperioden, om inte koncessions-
myndigheten pa anstkan av koncessionsha-
varen av orsaker som héanfor sig till verk-
samhetens fOrutsittningar bestimmer nagot
annat.

Aterkallande av koncession fOrutsitter
dessutom att postforetaget trots uppmaningar
inte inom en rimlig tid pa atminstone en ma-
nad har korrigerat sitt forfarande, sett till att
de ekonomiska resurserna 4r pa en tillricklig
niva eller inlett sin verksamhet.
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Kommunikationsministeriet kan aterkalla
en koncession ocksd om koncessionshavaren
lagger ned verksamheten.

12 §
Overforing av koncession

En koncession far inte dverforas. Kommu-
nikationsministeriet kan aterkalla en konces-
sion om den faktiska bestimmanderitten i
forhéllande till koncessionshavaren fordnd-
ras. Fordndringen i bestimmanderitten ska
omedelbart anmilas till kommunikationsmi-
nisteriet. Ministeriet ska besluta om éaterkal-
lande av koncessionen inom tvd manader
fran anmélan.

Koncessionshavaren kan begira forhands-
beslut om éaterkallande av koncessionen en-
ligt 1 mom. Kommunikationsministeriet ska
fatta beslut inom tvd manader fran att anso-
kan har inkommit till ministeriet. Om orsa-
ken till fordndringen av bestimmanderitten
ir ett foretagskOp som ska anmilas till Kon-
kurrensverket enligt lagen om konkurrensbe-
gransningar (480/1992) eller till Europeiska
kommissionen enligt radets férordning (EG)
nr 139/2004 om kontroll av féretagskoncent-
rationer ("EG:s koncentrationsférordning”),
ska kommunikationsministeriets beslut ges
inom tva manader fran det att drendet géllan-
de foretagskopet har avgjorts pa ett laga kraft
vunnet sitt.

En koncession aterkallas inte om den dver-
fors inom en koncern mellan moderbolaget
och ett dotterbolag som i sin helhet 4gs av
moderbolaget. En saddan 6verforing ska ome-
delbart anmélas till koncessionsmyndigheten.

13§

Atgdrder med anledning av att postverksam-
het upphor

Om ett postforetag upphér med sin verk-
samhet, ska foretaget underrdtta kommunika-
tionsministeriet om saken senast tre manader
innan verksamheten l&ggs ner.

Om ett postforetags koncession aterkallas,
om koncession inte beviljas pa nytt nar kon-
cessionsperioden 16pt ut eller om postforeta-

get annars upphdr med sin verksamhet, ska
kommunikationsministeriet besluta om de at-
géirder som ska vidtas for uppritthallande av
postverksamheten.

Nas inte 6verenskommelse om att de an-
liggningstillgdingar som behovs for skotseln
av postverksamheten ska Gverforas till en an-
nan utbvare av postverksamhet, kan kommu-
nikationsministeriet besluta om Overféring
mot ersdttning. P4 grunderna for och be-
stimmandet av erséttningen tillimpas vad
som i lagen om inldsen av fast egendom och
sirskilda riittigheter (603/1977) bestims om
inlésningsersittning.

3 kap.

Innehéllet i de samhillsomfattande tjins-
terna

14 §

Tillhandahdllande av sambhdllsomfattande
ljdnster

I hela landet ska det finnas ett permanent
utbud av samhillsomfattande tjanster som
ska vara tillgiingliga p4 jamlika villkor.

I detta kapitel foreskrivs om innehallet i de
samhillsomfattande tjidnsterna.

15§

Postforsdandelser som ingar i de samhdillsom-
fattande tjdnsterna

Till de samhillsomfattande tjansterna hor
ett stindigt utbud av posttjdnster som avser
foljande postforsandelser:

1) brevforsiandelser som viger hdgst tva ki-
logram, som betalas genom allmént anvinda
kontantbetalningssétt och som anvindaren
har mgjlighet att ldmna till ett insamlingsstil-
le for att transporteras av ett postftretag; i
fraga om inrikes brevforsindelser ska atmin-
stone sadana brevprodukter tillhandahallas
som kvalitetsnormen enligt 19 § for sam-
hillsomfattande tjdnster tillimpas pa,

2) postpaket som vdger hogst tio kilogram
och som betalas med allmént anvianda kon-
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tantbetalningsmedel och som anvindaren har
mojlighet att lamna till ett verksamhetsstille
for post eller nagot annat lampligt stille for
att transporteras av ett postféretag och himta
fran ett sddant verksamhetsstille,

3) postforsiandelser som viger hogst tjugo
kilogram som ankommer till landet, samt

4) rekommendations- och forsdkringstjans-
ter f6r de postforsindelser som avses i 1 och
2 punkter.

I de samhillsomfattande tjinster som avses
i denna paragraf ingar bade inrikestjdnster
och utrikestjénster.

16 §
Verksamhetsstdllen

Den som tillhandahéaller samhéllsomfattan-
de tjidnster ska ha verksamhetsstillen dar
produkter och tjdnster som ingér i de sam-
hillsomfattande tjidnsterna tillhandahalls.
Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjanster ska med till buds staende medel sorja
for att verksamhetsstéllena &r tillgédngliga for
dem som vill utritta drenden. Verksamhets-
stillena ska placeras sa att anvdndarna av
samhillsomfattande tjinster kan utritta dren-
den vid ett verksamhetsstille som ligger pa
ett rimligt avstand fran den stadigvarande bo-
staden. Nér beslut fattas om placeringen av
verksamhetsstillena och vad som dr rimligt
avstand ska avseende fastas vid omradets be-
folkningstithet och areal, de behov att utriitta
drenden som framkommer pa omrédet, pla-
ceringen av tjénster i allménhet och andra lo-
kala forhallanden samt utvecklingen av nya
former av posttjdnster.

Ett verksamhetsstiille kan ocksa vara annat
dn ett fast verksamhetsstille, om dess an-
vandning inte dventyrar tillgangen till sam-
hillsomfattande tjanster.

Den som tillhandahéaller samhéllsomfattan-
de tjanster kan utdver de verksamhetsstillen
som avses i | mom. ocksa ha andra verksam-
hetsstillen.

Genom forordning av statsradet kan ndrma-
re bestdmmelser utfirdas om placeringen av
verksamhetsstdllena. Genom férordning av

statsradet kan bestimmelser utfirdas ocksa
om tekniska fragor som hanfor sig till ord-
nandet av ett niit av verksamhetsstéllen.

17§
Insamling och utdelning

Brevforsindelser som ingér i de samhiills-
omfattande tjinsterna ska samlas in och delas
ut atminstone en gang per dag fem vardagar i
veckan, med undantag av sockenhelger. Av-
vikelse fran skyldigheten far tillfilligt goras
endast om insamling eller utdelning forhind-
ras av orsaker som beror pa adressaten, en
bestimmelse i lag, avbrott i trafiken eller
andra motsvarande odverstigliga hinder som
inte har kunnat beaktas vid postutdelningen.

Avsindare ska ha mgjlighet att pé ett in-
samlingsstille som ligger pa ett rimligt av-
stand fran bostaden lamna in brevforséndel-
ser som ingar i de samhillsomfattande tjans-
terna for att transporteras av postforetaget.

Postpaket ska delas ut inom rimlig tid. Vid
utdelning av forsindelser som ska kvitteras
och vid utdelning av postpaket kan ankomst-
avi anvéndas.

18§

Undantag fran insamlings- och utdelnings-
frekvensen

Den som tillhandahéaller samhéllsomfattan-
de tjanster har ritt att gbra undantag fran den
insamlings- och utdelningsfrekvens som f6-
reskrivs i 17 § nidr det 4r friga om hushall
som finns i svartillgdngliga skdrgards- eller
ddemarksomraden och som inte #r beldgna
invid vigar som trafikeras aret om, inklusive
saddana rutter till vilka hor landsvigsfirjor
och forbindelsebatar som gar minst fem da-
gar i veckan.

Den som tillhandahéaller samhéllsomfattan-
de tjdnster ska arligen lamna Kommunika-
tionsverket en utredning om antalet hushall
som avses i 1 mom. och deras ldge. Undanta-
get far i hela landet omfatta hogst 300 hus-
hall. Kommunikationsverket ska vid behov
avgora vilka hushall som omfattas av det un-
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dantag som gjorts fran insamlings- och ut-
delningsfrekvensen.

Insamling och utdelning av de hushalls
breveforsindelser som omfattas av undanta-
gen enligt 1 mom. ska ske &tminstone en
géng i veckan. Den som tillhandahaller sam-
hillsomfattande tjdnster ska utan dr6jsmal
underritta adressaten om postpaket samt for-
sindelser fran en myndighet, dock senast den
tredje dagen fran foérsdndelsens ankomst, om
adressaten &r antriftbar per telefon, elektro-
nisk post eller pa ndgot annat sétt.

19 §

Kvalitetsnorm for samhdllsomfattande tjcins-
ter

Inrikes brevf6rsdndelser som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna och som har
lamnats in for formedling av den som till-
handahéller samhéllsomfattande tjinster och
for utdelning den andra vardagen riknat fran
inldimningsdagen och for vilka géllande av-
gift har betalats ska delas ut sa att minst 95
procent av forsindelserna dr framme senast
den andra vardagen ridknat fran inlimnings-
dagen och minst 98 procent senast den tredje
vardagen.

Grinsoverskridande post inom Europeiska
unionen ska delas ut sa att minst 85 procent
av forsiandelserna dr framme den tredje dagen
riknat fran inlimningsdagen och 97 procent
av forsdndelserna dr framme den femte dagen
rdknat fran inlimningsdagen. Den som till-
handahéller samhillsomfattande tjinster ska
iaktta unionens interna kvalitetsnormer for
grinsdverskridande post bade i fraga om hela
unionens post och i fraga om posten mellan
tva av unionens medlemsstater.

20§
Scikerstdllande av sprakliga rdttigheter
Tillhandahallare av samhéllsomfattande

tjanster eller sidana foretag som med stoéd av
avtal som ingatts med en tillhandahallare av
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samhillsomfattande tjinster tillhandahaller
kunderna dess tjadnster ska i sin verksamhet

1) ge service pa finska och svenska med
iakttagande av vad som foreskrivs i sprékla-
gen, och

2) ge service pa samiska med iakttagande
av vad som foreskrivs i samiska spraklagen .

21§
Delgivningsforfarandet

Den som tillhandahéaller samhéllsomfattan-
de tjanster ska se till att de delgivningsforfa-
randen som f&reskrivs i lag kan anvindas i
hela landet. P4 en person som &r anstélld hos
den som tillhandahaller samhéillsomfattande
tjanster eller hos ett sidant foretag som med
stod av ett avtal som det slutit med den som
tillhandahaller samhillsomfattande tjanster
tillhandahaller kunder den sistnimndas tjéns-
ter tillimpas bestimmelserna om straffritts-
ligt tjdnsteansvar nir denna person utfor
uppgifter som hanfor sig till delgivningsfor-
farande.

4 kap.

Skyldighet att tillhandahalla samhéillsom-
fattande tjénster

22§
Utvdrdering av marknaden

Kommunikationsverket ska regelbundet
utvirdera marknaden for brev- och paket-
tjinster. Utbudet av tjdnster pa olika hall i
landet ska da utredas sd att Kommunika-
tionsverket kan bedoma behovet av att aldgga
skyldigheter att tillhandahélla samhillsom-
fattande tjanster. P4 basis av utvdrderingen
av marknaden ska Kommunikationsverket
besluta om det for tryggande av de samhills-
omfattande tjinsterna ar nédvéindigt att aldg-
ga skyldigheter att tillhandahélla samhills-
omfattande tjénster.
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Kommunikationsverket ska bade genom en
i denna paragraf avsedd utvdrdering av
marknaden och genom att f6lja marknaden
mellan utvédrderingarna folja tillhandahallan-
det av tjinster och de faktorer som enligt 23
§ paverkar nédvindigheten att aligga skyl-
digheter att tillhandahalla samhéllsomfattan-
de tjanster.

23§

Aldggande av skyldighet att tillhandahdlla
samhdllsomfattande tjcnster

Kommunikationsverket ska genom sitt be-
slut aldgga ett eller flera postforetag skyldig-
het att tillhandahalla samhillsomfattande
tjdnster, om beddmningen av marknaden vi-
sar det vara nddvindigt for tryggande av de
samhillsomfattande tjidnsterna. Beslutet ska
grunda sig pa principer av Sppenhet, propor-
tionalitet och icke-diskriminering.

De samhillsomfattande tjdnsterna ska an-
ses vara tryggade om

1) tjanster finns tillgédngliga till alla delar
for alla anvéndare,

2) de tjanster som tillhandahalls dr rimliga
till sina priser och de tillhandahalls pa rimli-
ga och jamlika villkor, och

3) det pa omradet finns sinsemellan kon-
kurrerande foretag som tillhandahéller mot-
svarande tjdnster och som uppfyller de i 24 §
avsedda villkoren for postforetag.

Kommunikationsverket ska vid aliggande
av skyldighet att tillhandahalla samhzllsom-
fattande tjdnster faststélla

1) hurdana i 15 § avsedda tjanster postfore-
taget ska tillhandahalla, och

2) vilket omrade tjénsterna ska tillhanda-
hallas.

Genom beslut om skyldighet att tillhanda-
halla samhillsomfattande tjanster far olika
postféretag inte aldggas samma skyldigheter.
Genom beslut om skyldighet att tillhandahal-
la samhillsomfattande tjanster far inte heller
alaggas overlappande skyldigheter med be-
stimmelserna 1 denna lag eller med bestdm-
melser som utfdrdats med st6d av den, annan
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lagstiftning eller med foretagets konces-
sionsvillkor.

24 §

Forutscittningarna for aldggande av skyldig-
het att tillhandahalla samhdllsomfattande
ticinster

Skyldighet att tillhandahélla samhéllsom-
fattande tjanster kan aldggas ett postforetag
som uppfyller de forutsittningar for bevil-
jande av koncession som avses i 6 §. Ett
postféretag kan aldggas att tillhandahalla
bade sadana tjanster som dess koncession
omfattar och pakettjdnster som ingar i de
samhillsomfattande tjidnsterna.

Skyldigheten att tillhandahalla samhélls-
omfattande tjdnster ska aldggas det foretag
som har de bista forutsittningarna for det.

Ett postforetag kan aldggas skyldighet att
tillhandahalla samhillsomfattande tjinster
ocksd pa andra omriden dn dess konces-
sionsomrade eller aldggas att tillhandahélla
ocksa andra samhéllsomfattande tjdnster &n
de som foretaget har tillhandahallit, om det
med tanke pa tryggande av tillhandahéllandet
av samhéllsomfattande tjanster dr nédvindigt
och alidggandet av skyldigheten inte dr orim-
ligt f6r postforetagen.

25§

Andring av skyldigheten att tillhandahdlla
samhdllsomfattande tjcnster

Kommunikationsverket kan dndra skyldig-
heten att tillhandahalla samhillsomfattande
tjinster pa ansdkan av den som tillhandahal-
ler samhéillsomfattande tjdnster eller med
dennes medgivande. For att en skyldighet att
tillhandahalla samhillsomfattande tjanster
ska kunna dndras pa anstkan av tillhandahal-
laren, ska tillhandahéallaren visa att det av en
sdrskild orsak dr nédvéandigt.

Kommunikationsverket kan dndra skyldig-
heten att tillhandahélla samhéllsomfattande
tjdnster dven annars om det i de faktorer som
legat som grund for beslutet sker vdsentliga
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dndringar och dndringen av skyldigheten &r
nddvindig for tryggandet av de samhéllsom-
fattande tjansterna.

5 kap.

Prisséttning och kostnadsredovisning hos
den som tillhandahaller samhiillsomfat-
tande tjéinster

26 §
Prisscittning

Den som tillhandahéaller samhéllsomfattan-
de tjdnster ska prissitta de posttjinster som
ingar i de samhillsomfattande tjinsterna sé
att priserna

1) ar rimliga,

2) ar sadana att tjinsterna &r tillgdngliga for
alla anvéndare oberoende av deras bonings-
ort,

3) 4r kostnadsorienterade,

4) framjar ett effektivt tillhandahéllande av
samhillsomfattande tjdnster, och

5) iakttar principerna for 6ppenhet for in-
syn och icke-diskriminering.

Information om &ndringar i prisséttningen
ska limnas minst en manad innan dndringen
sker.

27§
Enhetsprisscittning och individuella prisavtal

Den som tillhandahéaller samhéllsomfattan-
de tjanster ska i hela landet iaktta en enhetlig
prissdttning for vanliga inrikes brev{orsin-
delser som 4r avsedda att bli utdelade den
andra vardagen fran inldimningen. Skyldighe-
ten giller allmént anvidnda betalningssitt for
enstaka brev.

Anvindningen av i denna paragraf avsedd
enhetlig prisséttning hindrar inte den som
tillhandahaller samhillsomfattande tjénster
att inga individuella prisavtal med anvéndar-
na om produkter och tjénster som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna.
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Om den som tillhandahaller samhillsom-
fattande tjanster ingar individuella prisavtal
om produkter och tjanster som ingar i de
samhillsomfattande tjdnsterna, ska avtalens
villkor och de priser som grundar sig pa dem
vara kostnadsorienterade och iaktta princi-
perna om Oppenhet och icke-diskriminering.

28 §
Anvindning av kostnadsredovisningssystem

Den som tillhandahaller samhéllsomfattan-
de tjdnster ska anvénda ett kostnadsredovis-
ningssystem dir det av de insamlade uppgif-
terna framgar om avgifterna for olika tjanster
och produkter &r rimliga och hur avgifterna
forhaller sig till kostnaderna.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattan-
de tjdnster far sjilv vilja sitt kostnadsredo-
visningssystem. Den som tillhandahéller
samhéllsomfattande tjdnster ska uppritta en
beskrivning av sitt kostnadsredovisningssy-
stem for Kommunikationsverket av vilken
framgar dtminstone huvudklasserna for kost-
naderna och hur kostnaderna fordelas.

29§
Fordelning av kostnaderna

I det kostnadsredovisningssystem som av-
ses i 28 § ska den som tillhandahéaller sam-
hillsomfattande tjanster foérdela kostnaderna
sd att

1) de kostnader som direkt kan hdnforas till
vissa tjinster eller produkter hinfors till de
tjinsterna och produkterna,

2) de kostnader som inte direkt kan forde-
las ska i forsta hand fordelas pa grundval av
en direkt analys av deras ursprung eller, om
detta inte dr mojligt, pa grundval av pavisade
samband med en annan kostnadsgrupp eller i
forhéllande till kostnader som kan hinféras
till alla tjanster och produkter, och

3) de kostnader som inte kan hénf6ras i en-
lighet med punkt 1 och behdvs bade for till-
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handahéallande av samhillsomfattande tjéns-
ter och for tillhandahallande av andra &n
samhéllsomfattande tjanster hanfors genom
tillimpning av samma kostnadsfaktorer bade
for de samhillsomfattande tjénsterna och for
andra tjdnster.

Nérmare bestimmelser om fordelning av
kostnader i enlighet med principerna i 1
mom. utfirdas genom f6rordning av statsra-
det.

Kommunikationsverket far meddela ndrma-
re foreskrifter om uppgifter som ska samlas
in genom kostnadsredovisningssystemet samt
om beskrivningen av kostnadsredovisnings-
systemet. Foreskrifterna kan gélla

1) de uppgifter som dr nédvindiga for att
pavisa sambandet mellan kostnadsredovis-
ningssystemet och prissittningen,

2) innehallet i och formen av beskrivningen
av kostnadsredovisningssystemet, samt

3) ingivande av beskrivningen av kostnads-
redovisningssystemet till Kommunikations-
verket.

30§
Tillsynen over kostnadsredovisningssystemet

Den som tillhandahaller samhéllsomfattan-
de tjdnster ska vélja en i revisionslagen
(459/2007) avsedd revisor for att granska
kostnadsredovisningssystemet i samband
med revisionen av fOretaget. Revisorn ska
utarbeta en berittelse Over granskningen.
Den som tillhandahaller samhéllsomfattande
tjinster ska ge in berittelsen till Kommunika-
tionsverket foére utgdngen av den augusti ma-
nad som f6ljer pa utgédngen av tillhandahalla-
rens riakenskapsperiod.

Kommunikationsverket far meddela ndrma-
re foreskrifter om vilka uppgifter och vilket
material revisorns beriittelse ska innehalla.
Foreskrifterna kan gilla

1) allménna uppgifter om det granskade f6-
retaget och sittet for granskning,

2) det material som varit féremal for
granskningsskyldigheten,

3) kriterier genom vilka det kan konstateras
om foretagets verksamhet motsvarar de skyl-
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digheter som det alagts i friga om kostnads-
redovisningssystemet, samt

4) det material som ska bifogas revisorns
berittelse.

Kommunikationsverket ska arligen publi-
cera en berittelse om hur kostnadsredovis-
ningssystemen iakttas i foretagen.

31§

Skyldighet att redogora for prissdttning samt
kostnadsredovisning

Kommunikationsverket &r inte ndr det ut-
Ovar tillsyn dver prisséttningens lagenlighet
skyldig att i sin bedomning iaktta de princi-
per som den som tillhandahaller samh&llsom-
fattande tjanster har f6ljt i sin kostnadsredo-
visning. Tillhandahallaren av de samhéllsom-
fattande tjansterna dr skyldig att visa att det
pris som den tar ut fér en produkt uppfyller
de krav som foreskrivs i denna lag.

6 kap.

Beriikning och ersiittning av nettokostna-
derna for samhiillsomfattande tjdnster

32§

Nettokostmaderna for samhdllsomfattande
ljdnster

Med nettokostnader for samhallsomfattan-
de tjanster avses de kostnader som hanfor sig
till och som behdvs for samhillsomfattande
tjanster.

Nettokostnaderna for samhillsomfattande
tjdnster ska rdknas ut som en skillnad mellan
de nettokostnader som orsakas den som till-
handahaller samhillsomfattande tjdnster a
ena sidan av den verksamhet som omfattas
av skyldigheten att tillhandahalla samhills-
omfattande tjdnster, & andra sidan av den
verksamhet som inte omfattas av denna skyl-
dighet.
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33§

Kostnadsersdittning till den som tillhandahal-
ler samhdllsomfattande tjdnster

Den som tillhandahaller samhéllsomfattan-
de tjanster ska av statsmedel fa ersittning for
den del av nettokostnaderna for samhillsom-
fattande tjanster som for tillhandahallaren ut-
g6r en orimlig ekonomisk belastning med
beaktande av

1) foretagets storlek,

2) foretagsverksamhetens natur,

3) omsittningen av den verksamhet som
foretaget bedriver, och

4y andra omstidndigheter som dr jaimforbara
med dem som avses i 1 — 3 punkten.

Beslut om ersittning for de kostnader som
avses i 1 mom. fattas av kommunikationsmi-
nisteriet pa basis av en nettokostnadsberdk-
ning som utarbetats av Kommunikationsver-
ket. Andra postforetag ska delta i erséttandet
av kostnaderna i férhallande till omsittning-
en eller forsdndelsevolymerna av den post-
verksamhet som de bedriver i Finland i en-
lighet med vad som foreskrivs separat i lag.

34 §

Ansdkan om ersdttning och berdkning av net-
tokostnaderna for samhdllsomfattande tjcins-
ter

Ansokan om erséttning for de kostnader
som avses i 33 § ska goras hos kommunika-
tionsministeriet. Erséttning betalas retroaktivt
for hogst ett ar fran att yrkandet framstélldes.

Kommunikationsministeriet ska begdra att
Kommunikationsverket berdknar nettokost-
naderna for samhillsomfattande tjinster om
en tillhandahéllare av samhillsomfattande
tjanster kraver det och ldagger fram sannolika
grunder for att tillhandahallandet av sam-
hidllsomfattande tjanster utgér en orimlig
ekonomisk belastning for den.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattan-
de tjdnster dr skyldig att ge Kommunika-
tionsverket de uppgifter som behévs for att
berdkna nettokostnaderna. Kommunikations-
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verket dr inte skyldig att anvinda de uppgif-
ter som den som tillhandahaller samhéllsom-
fattande tjénster gett eller iaktta de principer
som tillhandahallaren anvint vid kostnadsbe-
rakningen.

35§
Bemyndigande att utfirda forordning

Nérmare bestdmmelser om berdkning av
nettokostnaderna kan utfirdas genom férord-
ning av statsradet.

7 kap.

Samarbete mellan postféretagen samt in-
formationssystem

36§

Formedling och transitering av postforsdn-
delser som inldmnats av misstag och undan-
tag firan skyldigheten att formedla brevfor-
sdndelser

Ett postforetag ar skyldigt att se till att en
brevforsidndelse som av misstag limnats in
till det for formedling vidarebefordras for att
formedlas av ett annat postforetag, om
adressplatsen for brevforsdndelsens adressat
inte d@r beldgen inom det forstndmnda postfo-
retagets koncessionsomrade. Foérmedlingen
ska goras till ett kostnadsorienterat pris och
pa villkor som dr Sppna for insyn och icke-
diskriminerande.

Ett postforetag som verkar som en i 9 § 2
mom. | punkten avsedd utsedd operator ska
pa det sikraste sittet och ldngs de snabbaste
vigar som fGretaget anvinder for sina egna
forséndelser transportera sluten post och
brevforsidndelser i Oppen transit som en an-
nan utsedd operat6r har ldmnat till foretaget.

Trots vad som foreskrivs i 2 mom. &r en ut-
sedd operator inte skyldig att transportera el-
ler att dela ut till adressaten brevforséndelser
som avsidndarna postar eller later posta i ett
annat land dn Finland for att dra fordel av de
formanligare avgifter som tillimpas dar. Den
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utsedda operattren far ta ut inrikes avgiften
av adressaten, eller om denne végrar att beta-
la, av den utsedda operatdren i ursprungslan-
det. Om dessa vigrar att betala inom utsatt
tid, far den utsedda operatdren returnera for-
sindelserna till ursprungslandets utsedda
operatdr och kréva erséttning for de kostna-
der som fGranletts av sdndningen.

37§
Postnummersystemet

Kommunikationsministeriet ska se till att
det finns ett postnummersystem for skotseln
av postverksamheten. Det allminna post-
nummersystemet dr bundet vid geografiska
omraden. Dessutom kan till enskilda kunders
bruk ges postnummer som inte &r bundna vid
geografiska omraden. Ett postnummer &r ett
kdnnetecken som bestar av fem siffror som
placeras fore adressortens namn.

Kommunikationsministeriet ska inféra ett
villkor i koncessionen om skyldighet for ett
postféretag att forvalta postnummersystemet
i enlighet med vad som foreskrivs i 9 §. Ett
postforetag i vars koncession ingar ett villkor
som giller postnummersystem ska iaktta vad
som foreskrivs i denna paragraf.

Det postforetag som férvaltar postnummer-
systemet ska halla de uppgifter som post-
nummersystemet innehéller offentligt fram-
lagda. Postforetaget ska dessutom pé begfran
limna ut uppgifter ur postnummersystemet.
Uppgifterna ska ldmnas ut i en form som &r
anviandbar vid skotsel av postverksamhet
samt till ett kostnadsorienterat pris och pa
villkor som #r &ppna for insyn och icke-
diskriminerande.

Information om dndringar i postnumren ska
limnas pa ett effektivt sitt, senast tvd ména-
der innan dndringen genomfors. Information
om dndringen ska samtidigt 1amnas i synner-
het till

1) de anvidndare av posttjdnster som ind-
ringen géller,

2) de kommuner som &ndringen giller,

3) andra postféretag, och
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4) forvaltaren av befolkningsdatasystemet,
rdddningsmyndigheterna samt No&dcentrals-
verket.

Den tidsfristen som foreskrivs i 4 mom.
tillampas inte pa dndringar som géller endast
enskilda adressathushall eller postnummer
som getts till en enskild kund och som inte dr
knutet till det allmdnna geografiska post-
nummersystemet.

38§
Adressregister

Postforetagen har ritt att for bedrivande av
postverksamheten och for formedling av
andra forsidndelser in dem som ingar i post-
verksamheten forvalta ett adressregister 6ver
adressater. Ett postf6retag far avtala om for-
valtande av adressregistret med ett annat {o-
retag.

I adressregistret registreras utdver adressa-
ternas namn- och adressuppgifter personbe-
teckning samt andra uppgifter som dr nod-
viandiga for sdkerstillandet av forsdndelser-
nas frambefordran och adressaternas rittighe-
ter. Den som tillhandahéller samhillsomfat-
tande tjdnster har ritt att for bedrivande av
postverksamhet, for sikerstillande av att for-
sindelserna kommer fram och for att trygga
adressaternas réttigheter fran befolkningsda-
tasystemet fa uppgifter om personbeteck-
ningar och #ndringar i dem, for- och efter-
namn, dndringar i dem och tidpunkten for
dndringen, personer som f6tts och flyttat till
landet, personer som finns i adressregistret
utan adress, fodda och déda personer, adres-
saternas modersmaél, adresser som uppstar
genom stadsplanering och utveckling av
adresserna i glesbygden och dndringar i dem,
koordinater for byggnader, byggnads- och
fastighetsbeteckningar, byggnadsklassifice-
ring och #ndringar i byggnads- och fastig-
hetsuppgifterna och tidpunkten fér #ndring-
arna. Ritten att fa uppgifter giller alla ovan
ndmnda uppgifter om personer som registre-
rats i befolkningsdatasystemet, med undantag
av personer som har en gillande spirrmarke-
ring enligt lagen om befolkningsdatasystemet
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och Befolkningsregistercentralens certifikat-
tjanster (661/2009).

Uppgifterna i adressregistret anvénds for
att frambefordra forsidndelser samt for att
kontrollera och korrigera de namn- och
adressuppgifter som innehas av de avsidndare
som ingatt avtal om adresstjdnster. Namn och
adressuppgifter i adressregistret kan vidareut-
lamnas for att uppfylla adressregistrets dn-
damal. En personbeteckning i adressregistret
far dock inte vidareutlimnas.

Ett postforetag som forvaltar ett adressre-
gister och ett féretag som avtalat med detta
om att forvalta adressregistret ska pa begéran
till ett annat postforetag lamna ut adressatens
namn- och adressuppgifter som de fatt av
adressater eller myndigheter samt uppgifter
om uppdrag som giller dndringar i utdel-
ningen. En forutséttning dr att det mottagan-
de foretaget behdver uppgifterna for att skota
sin postverksamhet. Postforetag ska pa begé-
ran dven i realtid l&mna ut de dndringar som
sker i de nimnda uppgifterna. Uppgifterna
ska ldmnas ut i en form som 4r anvéndbar vid
skotsel av postverksamhet samt till ett kost-
nadsorienterat pris och pa villkor som ir
Oppna for insyn och icke-diskriminerande.

En registrerad kan trots vad som féreskrivs
i denna paragraf forbjuda att hans eller hen-
nes personuppgifter limnas ut i samband
med tjidnster for granskning och korrigering
av adresser.

Postforetaget ska avfora en tidigare uppgift
ur adressregistret senast tio ar efter det att
postforetaget har fatt kinnedom om en 4nd-
ring i uppgifterna.

39§

Anordningar och konstruktioner som an-
vands vid utdelningen

Ett postforetag dr skyldigt att ordna tilltra-
de for ett annat postforetag till postlador som
ir i dess besittning eller till ndgon annan sa-
dan konstruktion dir adressatens adressplats
finns. Ett postforetag far ordna tilltrddet pa
valfritt sédtt som dock inte far utgéra ett hin-
der for ett annat postforetags verksamhet. |
denna paragraf avsett tilltride ska verkstillas
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till ett kostnadsorienterat pris samt pa Sppna
och icke-diskriminerande villkor.

Den som tillhandahéaller samhéllsomfattan-
de tjanster ska ge andra postforetag all den
information om placeringen av postlddorna
som dr nddvéndig for skotseln av deras post-
verksambhet.

8 kap.
Mottagande och utdelning av forsindelser
40 §

Mottagande, formedling och beslag av brev-
forsdndelser

Varje postforetag dr skyldigt att mot gil-
lande avgift av var och en som sa Onskar ta
emot och till adressaten formedla brevfor-
sindelser i enlighet med sin koncession och
sina leveransvillkor.

Ett postfoéretag kan dock vigra att ta emot
eller formedla en brevforsindelse, om

1) forsdndelsen innehaller farliga dmnen,
foremal eller produkter som det enligt lag ar
forbjudet att transportera eller som péa annat
sitt dr lagstridiga eller utgér en uppenbar risk
for ménniskor eller egendom,

2) forsdndelsen innehaller levande insekter
eller andra levande djur,

3) forsdndelsens innehall &r synnerligen
kénsligt for varme eller kyla,

4) forsdandelsen innehéller foremal som gar
sonder eller bryts eller flytande &mnen, eller

5) en oforsédkrad forsdndelse som ingér i de
samhillsomfattande tjdnsterna eller en for-
sindelse som inte ingar i de samhillsomfat-
tande tjansterna innehaller pengar, virdepap-
per eller nagot annat vardefullt.

I fraga om beslag och kvarhallande av
brevforsidndelser foreskrivs sirskilt.

41§
Leveransvillkor

Postforetagen ska ha leveransvillkor. Leve-
ransvillkoren ska offentliggtras pa foretagets
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internetsidor och pd begdran finnas gratis
tillgédngliga i pappersform.

Av leveransvillkoren ska framga

1) réttigheterna och skyldigheterna f6r an-
vindarna av posttjdnster och postforetaget,

2) de medel som anvéndare av posttjinster
har till sitt forfogande i s&dana fall dir en
forsdndelse har forsenats, forsvunnit, blivit
stulen eller skadats, eller ddr tjansternas kva-
litetsnormer inte har iakttagits; dessa medel
ska vara klara, enkla och rimliga till sina
kostnader,

3) riittsmedlen for anviindare av posttjins-
ter,

4y mojligheten for anvindare av posttjans-
ter att fora sddana fall ddr anvéndaren och
postforetaget inte har enats till behérig myn-
dighet for behandling,

5) forfarandet enligt vilket avgifterna be-
stims eller faststills,

6) forfarandet enligt vilket anvidndarna av
posttjdnster informeras om andringar i avgif-
terna, samt

7) grunderna for sikerheter eller andra av-
vikande betalningsgarantier som krdvs av
posttjdnstanvéndare.

En prislista 6ver avgifterna foér posttjdns-
terna ska finnas tillgdnglig fér anvdndarna
utan kostnad, och av prislistan ska alla om-
stindigheter som hanfor sig till prissittning-
en framga klart. Om ett sérskilt anbud eller
avtal om tillhandahallande av posttjénster
lamnas eller ingas, ska det goras i skriftlig el-
ler elektronisk form sa att dess innehall inte
ensidigt kan dndras och att det finns tillging-
ligt f6r bada parterna.

Anvindarna ska informeras om nya leve-
ransvillkor minst en ménad innan de trider i
kraft.

42§
Kontroll av posttjdnsternas kvalitet

Varje postforetag ska arligen publicera
uppgifter om tjinsternas kvalitet, av vilka
dessutom ska framgé antalet klagomal och
hur de har behandlats. Den undersdkning
som miter hur den i 19 § foreskrivna kvali-
tetsnormen uppfylls ska utforas av ett organ
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som dr oberoende av den som tillhandahéller
samhillsomfattande tjanster. Uppgifterna och
undersékningen ska skickas till Kommunika-
tionsverket for kinnedom.

43§
Utdelning

Brevforsiandelser till smahus ska béras ut
till en postlada som med beaktande av de lo-
kala forhallandena &r beldgen pa ett rimligt
avstand fran adressatens adressplats. Brev-
forsiandelser som delas ut till bostadsldgenhe-
ter i hoghus ska baras ut till de enskilda bo-
stddernas brevinkast.

Nar beslut fattas om utdelningsstillet kan
avseende dessutom fistas vid lokala omstén-
digheter eller adressatens personliga special-
behov som beror pa alder eller halsotillstand.
Bland de personliga specialbehoven ska
adressatens rorelsehinder eller minst 75 ars
alder beaktas i enlighet med vad som anges i
Kommunikationsverkets foreskrifter utfirda-
de med stéd av 48 §.

Ankomstavi kan anvindas vid utdelningen
av sadana forsdndelser som ska kvitteras och
vid utdelning av postpaket. Postforetaget har
ratt att pa Gverlatelsedokumenten for brev-
forséndelser som ska kvitteras anteckna
adressatens personbeteckning och den hand-
ling dir personbeteckningen har kontrolle-
rats.

Adressaten kan mot en rimlig avgift inga
avtal med postforetaget om arrangemang
som avviker fran bestimmelserna i denna pa-
ragraf.

44§
Placering av postlador

Placeringen av postlador faststills av den
som tillhandahaller =~ samhéllsomfattande
tjdnster for brevtjanster eller ett annat postfo-
retag som i enlighet med 9 § har alagts skyl-
dighet att besluta om postladornas placering.
Vid placeringen ska kraven i 43 och 45 § och
de foreskrifter som har meddelats med stod
av 48 § beaktas.
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En part som dr missndjd med placeringen
av en postlada kan fora drendet till kommu-
nens byggnadstillsynsmyndighet for avgo-
rande. Den som tillhandahaller samhéllsom-
fattande tjdnster kan hos byggnadstillstands-
myndigheten begéra ett avgérande i en me-
ningsskiljaktighet som géller placering av en
postlada, om adressaten inte placerar postla-
dan pé det stille som tillhandahéllaren anger
men inte bestrider drendet.

Kommunens  byggnadstillsynsmyndighet
ska i sitt beslut beakta annan anvéndning av
stillet i friga, kraven fér en dndamalsenlig
postverksamhet samt kraven i 43 och 45 §
och de foreskrifter som har meddelats med
stod av 48 §.

45 §

Placering av anldggningar och konstruktio-
ner som behdvs for postutdelning

En kommun &r skyldig att tillata att sadana
anordningar och mindre konstruktioner, sa-
som postlador, som behdvs for insamling och
utdelning av brevforsindelser placeras pa sa-
dana allménna omraden som anvisats i en de-
taljplan, de inte kan placeras pa nagot annat
for postforetaget eller adressaten rimligt sétt
och till rimliga kostnader. Anordningar och
mindre konstruktioner som behovs for in-
samlingen och utdelningen far inte medftra
onddig fara for trafiken eller visentlig ola-
genhet for underhall, renhéllning och annan
anvindning av ett allmént omrade.

Agaren till en tomt, nagon annan fastighet
eller en byggnad ar skyldig att tillata att an-
ordningar eller mindre konstruktioner som
behovs for insamlingen och utdelningen fésts
pa en vigg, en port eller vid ett staket under
de forutsdttningar som anges i 1 mom. Skyl-
digheten kan dock paforas endast om den &r
rimlig med hansyn till dgaren.

Anordningar eller mindre konstruktioner
som behdvs f6r insamling och utdelning far
placeras vid siddana landsvigars skydds- eller
frisiktsomraden som avses i landsvigslagen
(503/2005), om placeringen eller anvind-
ningen av ladorna inte medfor onddig fara
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for trafiken eller vdsentlig oldgenhet for vig-
hallningen.

46 §
Erscittning for placering av postlador

Men och skada som postlador orsakar ska
ersittas enligt lagen om inldsen av fast egen-
dom och sirskilda rattigheter. Ett avtal om
ersittning binder ocksa en senare &dgare till
fastigheten eller byggnaden.

47§

Forvaring av adressatens postforscndelser
for avhdmining

Postf6retaget har rétt att forvara brevfor-
sandelser som ankommit till en adressat for
avhiamtning pa det verksamhetsstille som be-
stims enligt adressatens adress eller pa ett
annat motsvarande avhdmtningsstille

1) om adressaten och postforetaget inte har
kommit dverens om arrangemangen foér mot-
tagandet av posten och fragan inte har av-
gjorts genom en lagakraftvunnen dom, eller

2) om adressaten har ingripit i arrange-
mangen for mottagningen av posten s att
postforetaget inte kan dela ut brevforséndel-
ser till adressaten i en postlada som #r place-
rad pa ett stille som bestdmts i enlighet med
44 3.

48 §

Kommunikationsverkets rdtt att meddela fo-
reskrifter

Kommunikationsverket far meddela ndrma-
re foreskrifter

1) om placering av anordningar och mindre
konstruktioner som behdvs fér mottagning
och utdelning av brevférsidndelser,

2) om hur lokala férhallanden eller adressa-
tens personliga specialbehov som beror pa
alder eller hilsotillstind ska beaktas i postut-
delningen.
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9 kap.
Postforetagets ansvar
49 §
Postforetagets ansvar

Ett postforetag ansvarar for skador som av-
sandaren eller adressaten orsakas av att en
forsdndelse forsenas, forsvinner eller skadas.

Om en forsidndelse &dr forsenad har en av-
sindare eller en adressat som lidit skada pa
grund av foérseningen ratt till erséttning.

Om en forséndelse har forsvunnit har av-
sandaren ritt till ersittning.

Om en forsindelse har skadats har

1) postens avsidndare ratt till erséttning tills
forsdandelsen Overlatits till adressaten, eller

2) postens adressat ritt till erséttning fran
och med den tidpunkt nir denne tagit emot
forsandelsen.

Ett postforetags ansvar borjar nir avsdnda-
ren limnat forsindelsen till ett insamlings-
stille eller pa annat siitt till postforetaget for
transport. Ansvaret upphdr ndr forséandelsen
enligt dverenskommet leveranssitt antingen
har lamnats i adressatens anordning eller
konstruktion for postutdelning eller Sverldm-
nats till adressaten eller dennes fGretrddare
eller ndr behovlig kvittering ver mottagen
forsandelse har fatts.

50 §

Befrielse fran ansvar och begrdnsning av an-
svaret for postforetag

Ett postforetag befrias fran skadestandsan-
svar, om det visar att skadan orsakats av en
omstindighet som foretaget inte har kunnat
undvika och vars konsekvenser det inte har
kunnat férhindra.

Om ett postforetag eller nagon vars forfa-
rande postforetagen ansvarar for har orsakat
skadan uppsatligen eller av grov oaktsamhet,
kan de inte &beropa bestimmelserna i 1
mom. eller i 51 § om befrielse fran ansvar el-
ler begransning av ansvaret.

Ett avtalsvillkor som till nackdel f6r avsin-
daren eller adressaten avviker fran ansvars-
bestdimmelserna i denna lag ar ogiltigt. Avvi-
kelse fran bestimmelserna far dock goras ge-
nom avtal med nagon annan #n en konsu-
ment som avses i 1 kap. 4 § i konsument-
skyddslagen (38/1978), om avvikelsen &r
rimlig med hénsyn till avtalsparternas still-
ning, forsindelsens exceptionella karaktir el-
ler andra sérskilda omsténdigheter.

Postforetag och den vars forfarande postfs-
retagen ansvarar for har ritt att dberopa be-
stimmelserna om begridnsning av ansvaret
och befrielse fran ansvar i denna lag &ven nir
yrkandet pa ersittning inte grundar sig pa
denna lag, om ersittning kunde ha yrkats
med stéd av denna lag.

51§
Begrdinsning av ansvaret

Till den som lidit skada av att en forséndel-
se forsenats ska i ersdttning betalas skade-
loppet, dock hogst

1) 50 euro for en vanlig brevforsidndelse,

2) 85 euro for en rekommenderad eller med
mottagningsbevis forsedd brevforsindelse,

3) 150 euro for andra brevf6rsidndelser eller
postpaket.

Till den som lidit skada av att en forséndel-
se skadats eller forsvunnit ska i erséttning be-
talas skadebeloppet, dock hogst

1) 50 euro for en vanlig brevforsidndelse,

2) det avtalade forsdkringsdsvérdet for en
forsidkrad forsindelse,

3) 340 euro f6r andra brevforsindelser,

4) 25 euro per kilogram for postpaket.

Skadestandet enligt denna lag kan jamkas
enligt vad som anses skiligt, om den skadeli-
dande har medverkat till skadan eller om en
annan omstindighet som inte ingick i den
skadevallande handlingen ocksa har bidragit
till skadans uppkomst.

De hogsta skadestandsbeloppen enligt 1
och 2 mom. kan justeras genom f6rordning
av statsradet i motsvarighet till fordndringen i
penningvirdet.
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52§
Anmdirkning och preskription

Vid dventyr att taleritten gar forlorad ska
anmirkning om att en forsidndelse skadats el-
ler forsenats framstillas till ett postforetag
inom en rimlig tid efter att adressaten har
upptickt skadan eller forseningen eller borde
ha upptidckt den. Anmarkning om en synlig
skada ska dock framstéllas i samband med att
forsdndelsen tas emot, om denna 6verldmnas
personligen till adressaten eller dennes fore-
tradare, som inte dr konsument.

Ritten till ersittning ar férverkad, om yr-
kandet inte framstills skriftligen till postfore-
taget inom ett ar eller, om skadan eller forse-
ningen har orsakats uppsatligen eller av grov
oaktsambhet, inom tre ar,

1) fran det att postforetagets ansvar enligt
49 § 5 mom. har upphoért, om rétten grundar
sig pa att forsdndelsen har skadats eller for-
senats, eller

2) fran det att postforetaget har meddelat
adressaten att forséndelsen har forsvunnit el-
ler i frdga om en vanlig brevforsidndelse fran
det att adressaten borde ha upptickt férsvin-
nandet, om ritten grundar sig pa att forsén-
delsen har férsvunnit.

Postforetaget ska behandla de yrkanden
som framforts mot det genom enkla forfaran-
den och utan dréjsmal. Information om forfa-
randet for yrkande pé ersdttning ska hallas
effektivt tillgénglig for anvandarna.

10 kap.

Frambefordran av férsindelser och be-
handling av obestiillbara forséindelser

53§
Bestdmmanderditten over postforscndelser

En avsidndare har rétt att bestimma Sver en
postforsindelse tills forsindelsen har Gverla-
tits i adressatens besittning i enlighet med
villkoren for forsindelsen, om inte forsédndel-
sen i enlighet med gillande lagstiftning har
tagits i beslag. Om avséndaren och adressa-
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ten samtidigt gor ansprak pa en postforsin-
delse ska den ges till avsdndaren.

Nar forsdndelsen dr i ett postforetags be-
sittning har avsdndaren ritt att aterta forsdn-
delsen, bestimma att forsindelsen ska Over-
limnas till ndgon annan &n den som finns an-
tecknad som adressat och korrigera eller &nd-
ra den postadress som finns antecknad eller
ge postforetaget andra motsvarande instruk-
tioner.

Adressaten har ritt att bestimma Sver vida-
rebefordran av eller avbrott i utdelningen for
forséndelser som adresserats till honom eller
henne. Avsdndarens bestimmanderitt Gver
forsandelsen upphor ndr férsédndelsen har de-
lats ut till det stille som motsvarar adressa-
tens instruktioner.

54§

Postforetagets skyldighet att befordra en for-
sdndelse till adressaten och behandling av
obestdllbara forscindelser

Postforetag ar skyldiga att befordra brev-
forsandelser eller postpaket till den adress
som finns antecknad pa forséndelsen.

Om adressuppgiften for en brevforsandelse
eller ett postpaket &r bristfillig eller felaktig,
ska postforetaget med hjilp av sitt adressre-
gister och allmint tillgdngliga offentliga re-
gister striva efter att utreda adressatens ritta
adress. Om adressaten har ingétt en adress-
forandring eller ett avtal om vidarebefordran
som &dr 1 kraft, ska brevforsidndelser eller
postpaket delas ut till den nya adressen, om
inte postforetaget kommit 6verens om nagot
annat med avsdndaren. 1 friga om brev{or-
sindelser eller postpaket som ingar i de sam-
hillsomfattande tjdnsterna kan det dock inte
avtalas annat med avsindaren om adressut-
redning.

Postforetaget ska returnera brevforsindel-
ser eller postpaket till dess avsdndare om

1) adressatens adress inte kan utredas,

2) adressaten inte har velat ta emot forsidn-
delsen,

3) gilllande avgift for forsdndelsen inte har
betalats och adressaten inte har 16st ut for-
sindelsen trots att postféretaget erbjudit den
for 16sen, eller
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4) det dr fraga om en forsdndelse som post-
foretaget inte kan transportera vidare av na-
gon annan orsak som inte dr beroende av det.

Om en forsdndelse som avses i 3 mom. inte
kan returneras till avséindaren av ndgon orsak
som inte beror pa postforetaget, ska det be-
handlas som obestillbart. Postforetag ska
omedelbart sdnda obestillbara brevforsandel-
ser till Kommunikationsverket for behand-
ling.

Bestimmelserna i 2 - 4 mom. tilldimpas inte
pa direktreklam.

Postforetagen far ta ut en avgift f6r ny be-
fordran och returnering av paket samt for
forsiandelser som ska aterstdllas enligt be-
stimmelserna om distansforsiljning i 6 kap. i
konsumentskyddslagen.

55§

Postforetags rdtt att oppna slutna forsdndel-
ser

Ett postforetag har inte rdtt att Oppna ett
slutet brev.

Ett postforetag har ritt att Sppna ett post-
paket om

1) forsdndelsen #r skadad och det &r nod-
vandigt att 6ppna den for att skydda innehal-
let eller konstatera dess skick,

2) det ar skil att misstdnka att forsdndelsen
kan orsaka fara for hilsa eller egendom, eller

3) det dr fraga om ett i 56 § avsett obestill-
bart postpaket som maéste Gppnas for forsilj-
ning eller forstéring.

Ett postpaket far i nérvaro av en annan per-
son, Oppnas av en person som Kommunika-
tionsverket har bemyndigat fér denna upp-
gift. Innehallet i ett 6ppnat postpaket far inte
granskas mera dn vad som dr nddvandigt
med beaktande av orsaken till att det Sppnas.
P4 ett Oppnat postpaket ska goras anteck-
ningar som bestims av Kommunikationsver-
ket. Over Sppnandet ska upprittas ett proto-
koll som ska undertecknas av dem som har
deltagit i 6ppnandet och som ska sdndas till
Kommunikationsverket. Pa personer som dr
anstillda hos ett postforetag tillimpas be-
stimmelserna om straffréttsligt tjdnsteansvar
nér de utfor uppgifter som néamns i denna pa-
ragraf.

Om ett postpaket som avses i 2 och 3 mom.
innehaller ett fortroligt meddelandet ska det
befordras till adressaten eller, om adressaten
inte framgar av forséndelsen, till Kommuni-
kationsverket for behandling.

56 §
Forvaring och forstoring av forsdindelser

Ett postforetag far forstdra en postforsin-
delse vars innehall uppenbart har férskdmts.

Ett postforetag far forstdra en postforsidn-
delse med avsdndarens samtycke. Ett postf6-
retag far ocksa forstéra en sddan Oppen for-
sindelse, i vilken det uppenbart inte gar att
hitta uppgifter som frimjar utredandet av av-
sindaren eller adressatens adressuppgifter.

Ett postforetag far forstéra obestéllbara
postpaket och forsdndelser som innehaller di-
rektreklampost och om vars returnering det
inte har avtalats med postforsiandelsens av-
sindare.

Ett postforetag far forstora ett i 3 mom. av-
sett postpaket tidigast sex ménader efter att
adressaten har underrittats om forséndelsens
ankomst eller avsindaren underridttats om
forsandelsens returnering. Forstdring enligt
denna paragraf ska gbras pa ett sitt som
tryggar fortroligheten i meddelanden.

I stillet for forstdring har postforetag riitt
att sdlja i denna paragraf avsedda obestillba-
ra postpaket pa det sétt som foreskrivs i lagen
om ndringsidkares ritt att sédlja saker som
inte har himtats (688/1988). 1 stillet for den
forvaringstid som foreskrivs i den lagen ska
postforetaget dock forvara postforsidndelsen i
sex manader f6re dess forsdljning.

Pa varor som transporteras i postnétet och
som inte ldngre gar att koppla ihop med na-
gon postforséndelse giller vad som fore-
skrivs i hittegodslagen (778/1988).

57§

Behandling av obestillbara forsdndelser vid
Kommunikationsverket

Kommunikationsverket ska striva efter att
reda ut adressuppgifterna pa adressaten eller
avsdndaren till en obestillbar postforsédndelse
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som ett postforetag har sént till verket i en-
lighet med 54 § 4 mom. Forfarandet for obe-
stillbara forsandelser tillampas endast for att
utreda avsidndarens uppgifter, om det dr fraga
om en i 54 § 3 mom. 3 punkten avsedd for-
sindelse.

Den som tillhandahaller samhéllsomfattan-
de tjdnster ska ge Kommunikationsverket
gratis tillgang till sitt adressregister for att
reda ut adressuppgifterna pa adressater eller
avsindare.

Kommunikationsverket har vid behand-
lingen av obestéllbara forsidndelser ritt att
Oppna ett slutet brev, om

1) det dr nédvandigt for att reda ut adressa-
tens adress sa att forsdndelsen ska kunna
frambefordras eller avséndarens adress for att
forsidndelsen ska kunna returneras,

2) det ar skil att misstdnka att forsdndelsen
kan orsaka fara for hélsa eller egendom, eller

3) det &r uppenbart att innehallet i forsdn-
delsen av sdkerhetsskél hindrar det fran att
bli transporterat vidare.

Vid Kommunikationsverket far den som
behandlar obestillbara forsindelser Sppna en
postforsidndelse endast i ndrvaro av en annan
person. Innehéllet i en Sppnad postforsdndel-
se far inte granskas mera dn vad som &r n6d-
viandigt med beaktande av orsaken till att den
Oppnas. Pa en Oppnad forsindelses omslag
eller i en sérskild bilaga som f6ljer med for-
sandelsen ska antecknas orsaken till att for-
sindelsen har 6ppnats, tid och plats for Spp-
nandet samt den bestimmelse som Sppnandet
grundat sig pd. Anteckningen ska underteck-
nas av dem som verkstillt 6ppnandet. Over
Oppnandet ska ocksd upprittas ett protokoll
som avses i 55 §.

58§

Returnering av forscndelser fran Kommuni-
kationsverket till postforetag

Om en Sppnad forsdndelse innehaller upp-
gifter som gor det mojligt for Kommunika-
tionsverket att reda ut adressatens eller av-
sindarens adressuppgifter, ska Kommunika-
tionsverket returnera forsidndelsen jimte an-
teckningarna om 6ppnandet till postforetaget.
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For sdkerstillandet av fortroligheten ska for-
sandelsen returneras sluten.

Postféretaget ska befordra den av Kommu-
nikationsverket returnerade forséndelsen till-
sammans med anteckningar om Oppnandet
till adressaten eller avsidndaren, om deras
adressuppgifter gar att reda ut pa basis av
uppgifterna i forséandelsen.

59 §

Behandling av dppnade forscindelser vid
Kommunikationsverket

Om det i en Oppnad postforsdndelse inte
finns uppgifter som gor det mojligt att be-
fordra forsdndelsen till adressaten eller retur-
nera den till avsindaren, ska Kommunika-
tionsverket forvara forséndelsen i sex mana-
der. Forvaringstiden rdknas fran den dag da
forsindelsen 6ppnades.

Om adressaten eller avsidndaren av en obe-
stéllbar forsindelse inte har kunnat redas ut
inom forvaringstiden pa sex manader, ska
forséndelsen forstéras pa lampligt sétt och s
att fortroligheten tryggas. Om f6rsidndelsen
innehaller annat dn ett meddelande som &r
avsett att vara personligt, kan det dvriga in-
nehéllet séljas pa lampligt sétt.

Medel som influtit vid férséljning av inne-
hallet i en forsidndelse ska redovisas till
Kommunikationsverket minskade med kost-
naderna for forséljningen. Ocksa pengar som
finns i en forsdndelse ska redovisas till
Kommunikationsverket. =~ Kommunikations-
verket far ocksé Overlata innehallet i férsin-
delserna till allminnyttiga d&ndamal.

Kommunikationsverket ska fran en i 57 § 2
mom. 3 punkten avsedd forsindelse avlagsna
innehall som av sdkerhetsskél hindrar vida-
rebefordran av forséndelsen. Avldgsnat inne-
hall far siljas, forstoras eller verlatas pa ett
sitt som avses i 2 och 3 mom. dock utan att
den tidsfrist som anges i 1| mom. iakttas.
Kommunikationsverket ska befordra forsén-
delsen till postféretaget for vidarebefordran.
Kommunikationsverket ska pa forsdndelsen
gora anteckningar om Sppnande och avligs-
nande av innehall.
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En forsindelse far forstoras utan iakttagan-
de av den i 1 mom. ndmnda tiden, om det dr
fraga om

1) en forsdndelse vars innehall uppenbart
har forskédmts,

2) en forsidndelse vars innehall kan orsaka
fara for hilsa eller egendom, eller

3) en forsidndelse som det av ndgon annan
orsak dr uppenbart onddigt att forvara.

60 §
Tjédnsteansvar

Bestimmelserna om straffriittsligt tjdnste-
ansvar ska ocksa tillimpas pa en person som
star i ett annat anstillningsforhallande #n
tjansteforhallande eller motsvarande anstill-
ningsférhéallande till Kommunikationsverket
da han eller hon behandlar obestillbara for-
sindelser.

61§

Undantag firan offentligheten for myndig-
hetshandlingar samt tystnadsplikt

De postforsidndelser och handlingar i dem
som Kommunikationsverket har i sin besitt-
ning och som verket fatt niar det skott sitt
uppdrag enligt detta kapitel, ar sekretessbe-
lagda.

Anstéllda vid Kommunikationsverket far
inte r&ja sadan information om postfGrsin-
delser eller deras innehall som de fatt nér de
skott uppgifter enligt detta kapitel. I fraga om
tystnadsplikt, forbud mot utnyttjande och
brott mot tystnadsplikten foreskrivs i lagen
om offentlighet i myndigheternas verksamhet
(621/1999).

Trots vad som foreskrivs i denna paragraf
far Kommunikationsverket till ett postforetag
ldimna ut uppgifter ur protokoll 6ver 6ppnan-
de av postforsindelser, om detta behvs for
att utreda adressuppgifterna pa en adressat el-
ler en avsidndare av en forséndelse.
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11 kap.
Ovriga skyldigheter for postforetag
62§

Sckerstdllande av sekretessen i fraga om for-
troliga meddelanden

Ett postforetag ska sikerstilla sekretessen
for konfidentiella meddelanden. Samma
skyldighet giller ocksa den som med stéd av
avtal som de ingatt med ett postféretag be-
handlar postforsiandelser eller tillhandahéller
kunderna postforetagets tjénster.

63 §
Tystnadsplikt

Den som é&r anstdlld hos ett postforetag far
inte r6ja vad han eller hon i sitt arbete har fatt
veta om en kund eller dennes angeldgenheter,
om rdjandet av upplysningarna skulle gora
intrang i sekretessen i friga om fortroliga
meddelanden eller skada ett affirs- eller
kundforhallande. Tystnadsplikten géller ock-
sd den som med stdd av avtal med ett postfo-
retag behandlar postforsiandelser eller till-
handahaller kunderna postforetagets tjinster.

64§
Beredskapsskyldighet for postforetag

Ett postforetag ska genom beredskapspla-
nering och genom att skapa beredskap for
undantagsforhallanden se till att dess verk-
samhet fortsitter sa ostért som maojligt ocksa
under sadana undantagsforhallanden som av-
ses i beredskapslagen (1080/1991) samt i
stérningssituationer under normala forhal-
landen.

65§
Ndrmare bestimmelser om beredskap
Nérmare bestimmelser om postféretagens

beredskapsskyldighet enligt 64 § far utfirdas
genom fGrordning av statsradet. Bestimmel-
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serna kan gélla ordnande av nédvindig post-
verksamhet for att sdkerstilla ledandet av
samhillet eller samhillets sidkerhet eller for
att sdkerstilla ndringslivets funktionsférma-
ga.

Kommunikationsverket far meddela ndrma-
re tekniska foreskrifter om postforetags be-
redskapsskyldighet. Bestimmelserna kan gil-
la

1) posttjansternas tekniska egenskaper,

2) handlingar som hénfor sig till tryggande
av postforetagens funktion och tjanster under
undantagstrhallanden,

3) tekniska atgdrder for att minimera stor-
ningar; samt

4y andra jamf6rbara tekniska fragor.

66 §
Kostnader som foranleds av beredskap

Ett postféretag har ritt att fa erséttning for
kostnader som foranleds av beredskap ur den
forsorjningsberedskapsfond som avses i la-
gen om tryggande av forsorjningsberedska-
pen (1390/1992) endast om kostnaderna med
beaktande av naturen hos och omfattningen
av postféretagets verksamhet #r betydande.

Beslut om erséttande av de kostnader som
avses i 1 mom. fattas av Forsorjningsbered-
skapscentralen pa framstillning av kommu-
nikationsministeriet.

12 kap.

Styrning och tillsyn 6ver postverksamhet

67§
Allmdn styrning, utveckling och tillsyn

Den allménna styrningen och utvecklandet
av postverksamheten ankommer pa av kom-
munikationsministeriet.

Kommunikationsverket ska utdva tillsyn
Over att denna lag och de bestimmelser och
foreskrifter som har utfirdats med stéd av
den iakttas. Kommunikationsverket ska varje
ar publicera en berittelse Sver hur de kvali-
tetsnormer som anges i 19 § har iakttagits.
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Kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket ska vid sk&tseln av uppgifter
enligt denna lag vid behov samarbeta med
konkurrens- och konsumentmyndigheterna.

68 §
Tillsynsavgifi for postverksamhet

Postforetagen ska betala en arlig tillsyns-
avgift for postverksamhet till Kommunika-
tionsverket. Det sammanlagda beloppet av de
tillsynsavgifter som tas ut hos postforetagen
motsvarar de totala kostnader som Kommu-
nikationsverket orsakas av skotseln av sada-
na uppgifter enligt denna lag som giiller post-
foretag.

69 §

Storleken pa tillsynsavgifien for postverk-
samhet

Tillsynsavgiften for postverksamhet utgdr
0,0024 procent av omséttningen for den kon-
cessionspliktiga postverksamhet som ett
postféretag bedrivit i Finland under den ri-
kenskapsperiod som 16pt ut tva ar innan till-
synsavgiften tas ut, dock minst 2 000 euro.

Den tillsynsavgift fér postverksamhet som
tas ut hos ett nytt postforetag dr 1 000 euro
under det forsta verksamhetséret och 5 000
euro under det andra aret. Avgiften for det
tredje verksamhetsaret och de dérpé foljande
aren bestims pa det siitt som foreskrivs i 1
mom.

Om rikenskapsperioden avviker fran ka-
lenderéret, omvandlas omséttningen att mot-
svara omséttningen for ett &r genom att den
multipliceras med talet 12 och divideras med
antalet manader i rikenskapsperioden.Om
den i 1 mom. avsedda postverksamheten helt
och hallet upphor under en faktureringsperi-
od, ska Kommunikationsverket bestimma
avgiftens storlek for den tid enligt 1 mom.
under vilken postverksamhet bedrivits.

Om den i 1 mom. avsedda postverksamhe-
ten under tiden mellan utgangen av den av-
giftsgrundande rékenskapsperioden och av-
giftens forfallodag har dverlatits till ett annat
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foretag, ska Kommunikationsverket bestim-
ma hur stor avgiften ska vara for det foretag
som bedriver verksamheten pa avgiftens for-
fallodag med beaktande av den faststillda
omsittningen for den Sverlatna postverksam-
heten enligt 1 mom. under den rikenskapspe-
riod som ligger till grund for avgiften.

Om det under tiden mellan utgangen av den
avgiftsgrundande ridkenskapsperioden och
avgiftens forfallodag har intréaffat fordandring-
ar i foretagets koncernforhallanden, bestims
avgiftens storlek utgdende fran vilken foreta-
gets andel har varit av den avgiftsgrundande
rakenskapsperiodens omsittning for den i 1
mom. avsedda postverksamheten.

En avgift som tagits ut dterbetalas inte dven
om foretaget upphdr med den i 1 mom. av-
sedda postverksamheten eller dess konces-
sion aterkallas under faktureringsperioden.

70 §

Omsdittningen i en koncern som grund for
bestiimmande av avgifien

Om ett postforetag ingarieni 1 kap. 6 § i
bokftringslagen (1336/1997) avsedd kon-
cern, dr grunden for postforetagets avgift fo-
retagets andel av den gemensamma omsitt-
ningen for den postverksamhet som de av-
giftsskyldiga postforetagen i samma koncern
bedriver i Finland, minskad med foretagens
inbdrdes omsittning av denna verksamhet.
Avgiften bestdms pa samma sitt ocksa i sa-
dana fall dd moderbolaget inte dr finskt.

Genom forordning av kommunikationsmi-
nisteriet far narmare bestdmmelser utfirdas
om hur de uppgifter som beh6vs for bestam-
mande av avgiften ska anmilas till Kommu-
nikationsverket.

71§

Bestdammande och uttagande av tillsynsavgift
for postverksamhet

Tillsynsavgiften for postverksamhet tas ut
arligen i fyra poster. Tillsynsavgiften for
postverksamhet paférs av Kommunikations-
verket. Ndrmare bestimmelser om verkstél-
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ligheten av avgiften far utfirdas genom for-
ordning av kommunikationsministeriet.

For bestimmande av avgiften har Kommu-
nikationsverket ritt att av ett postforetag fa
uppgifter om omsiittningen for den i 69 § av-
sedda postverksamhet som bedrivits av fore-
taget i Finland under den rikenskapsperiod
som gatt ut tva ar fére det ar avgiften tas ut.
De postforetag som ingar i en koncern ska
dessutom ldmna Kommunikationsverket en
utredning om vilka poster i koncernféreta-
gens inbdrdes postverksamhet som i enlighet
med 70 § 1 mom. har dragits av fran post-
verksamhetens omsittning. Postforetaget ska
ge in uppgifterna till Kommunikationsverket
inom en manad efter det bokslutet har fast-
stillts. En kopia av det faststillda bokslutet
och koncernbokslutet ska ges in som bilaga.

Bestimmelsen om tillsynsavgiftens direkta
utsoksbarhet utan utsékningsgrund finns i la-
gen verkstillighet av skatter och avgifter
(706/2007). Om tillsynsavgiften for post-
verksamhet inte betalas senast pa forfalloda-
gen, tas pa det obetalda beloppet ut en arlig
dréjsmalsrinta enligt den rdntefot som avses
i 4 § i rantelagen (633/1982). I stillet for
dréjsmalsrdnta kan myndigheten ta ut en
drojsmalsavgift pad fem euro, om drdjsmals-
rdntan skulle understiga detta belopp.

72§
Skyldighet att limna uppgifter

Trots vad som nagon annanstans i lag f6re-
skrivs om sekretess for handlingar dr postfo-
retagen skyldiga att samla in och éverlimna
till kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket sadana uppgifter om sin eko-
nomi och verksamhet enligt denna lag som
dessa myndigheter behdver for att skéta upp-
gifter som avses i denna lag eller for att upp-
ritta statistik som hanfor sig till dessa upp-
gifter. Uppgifterna ska overldamnas gratis,
utan obefogat dréjsmal och i den form som
myndigheten begiir.

Den skyldighet att samla in och Gverlimna
uppgifter som avses i 1 mom. giller ocksa
andra foretag som har i sin besittning infor-
mation som dr nddvédndig och av betydelse
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for postverksamhet och de myndighetsupp-
gifter som avses i denna lag.
Kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket ska uppge anvindningsin-
damalet for uppgifterna samt motivera begi-
ran om Gverldmnande av uppgifter.
Kommunikationsverket ska ¢verlimna i 1
mom. avsedda uppgifter som fatts vid utfo-
randet av i denna lag foreskrivna uppgifter
till kommunikationsministeriet pd ministeri-
ets begiran. Kommunikationsverket ska utan
dr6jsmal underritta den som de 6verlimnade
uppgifterna géller om 6verlimnandet.

73§

Anvindning av handlingar fran utldndska
myndigheter

Kommunikationsministeriet eller Kommu-
nikationsverket far anvinda sekretessbelagda
handlingar som det tagit emot av utlindska
myndigheter endast f6r det dndamal for vil-
ket de har getts.

74 §

Utldmnande av uppgifier till Europeiska
kommissionen eller till en annan EES-stat

Kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket dr skyldiga att pa begdran av
Europeiska kommissionen och tillsynsmyn-
digheten i en annan stat som hor till Europe-
iska ekonomiska samarbetsomradet Gverldm-
na uppgifter som behdvs for tillsynen av den
inre marknaden for posttjdnster.

Utover vad som foreskrivs i lagen om of-
fentlighet i myndigheternas verksamhet har
kommunikationsministeriet och Kommunika-
tionsverket riitt att Sverlimna sekretessbelag-
da handlingar till samt rdja sekretessbelagda
uppgifter for Europeiska kommissionen och
tillsynsmyndigheten i en annan stat som hor
till Europeiska ekonomiska samarbetsomra-
det, om det dr nodvéndigt for tillsynen av den
inre marknaden for posttjinster.
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13 kap.

Tvangsmedel, pafoljder och findringsso-
kande

75§
Tvangsmedel

Om ett postforetag eller en annan sadan
sammanslutning som bestimmelserna i den-
na lag bertr bryter mot denna lag eller mot
bestaimmelser eller foreskrifter som utfardats
med stdd av den, kan Kommunikationsverket
alagga foretaget eller sammanslutningen att
ratta sitt fel eller sin forsummelse.

Kommunikationsverket kan forena ett be-
slut som avses i 1 mom. med vite eller hot
om att verksamheten helt eller delvis avbryts
eller att den forsummade atgdrden vidtas pa
den forsumliges bekostnad sa som foreskrivs
i viteslagen (1113/1990).

Kostnaderna for en atgird som vidtagits pa
den forsumliges bekostnad betalas i forskott
av statens medel. Kostnaderna &r direkt ut-
sOksbara. Bestimmelser om indrivningen av
dem finns i lagen om verkstéllighet av skatter
och avgifter.

76 §
Olovligt bedrivande av postverksamhet

Den som bedriver postverksamhet utan en i
3 § avsedd koncession ska, om inte stringare
straff for gdrningen foreskrivs nagon annan-
stans i lag, for bedrivande av olovlig post-
verksamhet domas till boter.

77§
Frankeringsforseelse

Den som for att bereda sig eller nagon an-
nan orittmétig ekonomisk vinning

1) forfalskar en frankering, imiterar en sa-
dan eller bidrar till framstéllningen av en for-
falskad eller imiterad frankering,
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2) ateranvander, marknadsfor, distribuerar,
sprider, transporterar, stiller ut, uppvisar el-
ler publicerar en forfalskad eller imiterad
frankering, eller

3) anvinder eller ateranvdnder en redan
anvind frankering som porto,

ska, om inte stringare straff for gdrningen
foreskrivs ndgon annanstans i lag for franke-
ringsforseelse domas till boter.

Forsok &r straffbart.

I denna lag avses med frankering olika sétt
att betala postforsdndelser, sdsom frimirken
som befinner sig i omlopp eller har dragits
tillbaka, frankostdimpel, markningar med
frankeringsmaskin eller tryckpress eller in-
ternationella svarskuponger.

78 §
Brott mot tystnadsplikten

Till straff for brott mot tystnadsplikten en-
ligt 63 § doms enligt 38 kap. 1 — 2 § i
strafflagen, om gérningen inte utgdr brott en-
ligt 40 kap. 5 § eller om inte stringare straff
for gdrningen foreskrivs ndgon annanstans i
lag.

79 §
Avgdorande av meningsskiljaktigheter

Om ett postféretag eller en person vars rét-
tighet, intresse eller skyldighet drendet giller
anser att nagon handlar i strid med denna lag
eller med bestimmelser som utfirdats med
stéd av den far foretaget eller person i fraga
fora drendet till Kommunikationsverket for
avgorande. Kommunikationsverket ska i
drendet fatta beslut inom fyra manader fran
det att anstkan inkommit. Kommunikations-
verket ska ocksa pa eget initiativ ta upp fren-
den f6r avgorande.

Den som onskar fa ett beslut av Kommuni-
kationsverket i frdga om en omstédndighet
som géller honom eller henne sjilv ska ges
information om hur begiran om beslut gors.

Kommunikationsverkets beslutander#tt
omfattar inte fragor som giller avtalsforhal-
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landen mellan postféretag och kunder eller
ersdttningsansvaret.

80§
Andringssokande

Beslut som kommunikationsministeriet,
Kommunikationsverket och kommunens
byggnadstillsynsmyndighet meddelat med
stéd av denna lag far overklagas genom be-
svir i enlighet med vad som foreskrivs i for-
valtningsprocesslagen (586/1996). Ett beslut
av kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket ska iakttas ocksd om det
overklagas, om inte besvirsmyndigheten be-
slutar nagot annat.

Kommunikationsverket har rétt att genom
besvir overklaga ett i 1 mom. avsett beslut
av domstolen genom vilket forvaltningsdom-
stolen upphédver eller dndrar ett beslut av
Kommunikationsverket.

14 kap.

Sirskilda bestimmelser

81§
Handrdckning

Kommunikationsministeriet och Kommu-
nikationsverket har ritt att fa handrickning
av polisen, tullmyndigheterna och grinsbe-
vakningsvisendet for verkstillandet av denna
lag och de bestimmelser och foreskrifter som
utfardats med stod av den.

82§

Frimdarksutgivning och anvindning av andra
portomdrken

Kommunikationsministeriet kan pa anso-
kan bevilja postforetag ritt att utge interna-
tionellt godkinda eller i Finland godkénda
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frimdrken. Riétten att utge frimirken géller
for hogst den tid som koncessionen ér i kraft.

Kommunikationsverket kan vid behov
meddela foreskrifter om formen pa porto-
mirken som motsvarar frimirken och om de-
ras placering pa brevforsidndelser samt om
annan anviandning av dem.

15 kap.

Ikrafttridande

83§
Ikrafitradande

Denna lag trader i kraft den 20

Genom denna lag upphédvs lagen om post-
tjanster (313/2001).
Genom denna lag upphévs lagen om avgift
for tryggande av postformedling i glesbyg-
den (708/1997).

84§
Overgangsbestdmmelse

En koncession for postverksamhet som ér i
kraft vid ikrafttridandet av denna lag tills en
ny koncession har beviljats det med stéd av
denna lag. Koncessionen géller dock hogst
till utgdngen av koncessionsperioden. Om
villkoren i koncessionen strider mot bestim-
melserna i denna lag, ska bestimmelserna i
denna lag iakttas.

Ansdkningar om koncession som har an-
hangiggjorts fore lagens ikrafttridande be-
handlas enligt bestimmelserna i denna lag.

Skyldighet att tillhandahélla samhéllsom-
fattande tjdnster som ar i kraft vid ikrafttra-
dandet av denna lag giller till dess att Kom-
munikationsverket meddelar ett beslut genom
vilket en ny skyldighet att tillhandahalla
samhillsomfattande tjanster aldggs eller ge-
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nom vilket en skyldighet inte alls aldggs eller
alaggs endast delvis. Innehéllet i skyldighe-
ten att tillhandahélla samhillsomfattande
tjanster bestams enligt 3 kap. med beaktande
av vad som foreskrivs i 10 mom.

Kommunikationsverket ska forsta gangen
utfora en i 22 § avsedd utvérdering av mark-
naden sa att den &r tillgédnglig senast ett ar ef-
ter lagens ikrafttradande.

Vad som bestims i 38 § om adressregister
tillampas dven pa de uppgifter som finns i
postforetagets register vid lagens ikrafttré-
dande.

Ett postféretag som vid denna lags ikraf-
tridande har ritt att ge ut frimérken far fort-
sitta att ge ut frimidrken under sin konces-
sionstid.

Pa avtal som giillde vid denna lags ikraft-
tridande tillimpas de bestdmmelser som
géllde vid ikrafttradandet. Om en forséndelse
har lamnats till ett postforetag for transport
fore denna lags ikrafttridande, ska pa postfo-
retagets ansvar tillimpas de bestimmelser
som gillde vid ikrafttridandet.

Bestimmelserna i denna lag om behandling
av obestillbara forsidndelser tillimpas ocksa
pa sadana forsdndelser som lamnats for be-
fordran fore ikrafttrddandet av denna lag och
som postforetaget inte medan lagen om post-
tjinster var i kraft har kunnat sinda till
Kommunikationsministeriet eller silja eller
forstora. Kommunikationsverket har rétt att
forstora eller sdlja dessa forsdndelser utan att
Oppna dem eller sdlja deras innehall utan att
iaktta den tidsfrist som foreskrivs i 59 § 1
mom.

Vad som bestdms i 56 § 6 mom. om varor
som befordrats i postnétet och som inte lang-
re gér att koppla ihop med nagon postférsin-
delse tillimpas ocksa péa en sadan i bestdm-
melsen avsedd vara som var i postforetagets
besittning vid lagens ikrafttridande.

Den i 16 § foreskrivna skyldigheten att sor-
ja for verksamhetsstillenas tillgdnglighet till-
lampas fran och med den 1 juli 2011.

Atgiirder som krivs for verkstélligheten av
lagen fér vidtas innan lagen tréder i kraft.
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Lag

om siittande i kraft av de bestimmelser i Virldspostkonventionen som hor till omradet for
lagstiftningen

[ enlighet med riksdagens beslut foreskrivs:

1§ giller som lag sddana Finland har férbundit
sig till dem.
De bestimmelser som hor till omradet for 238
lagstiftningen i den i Geneve den 12 augusti
2008 wupprittade Virldspostkonventionen Om ikrafttridandet av denna lag bestims

genom forordning av republikens president.

Helsingfors den 22 oktober 2010

Republikens President

TARJA HALONEN

Kommunikationsminister Suvi Lindén
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VARLDSPOSTKONVENTION

Undertecknade, befullméktigade ombud for
regeringarna i fOreningens medlemslinder
har, med stod av artikel 22.3 i Virldspostfs-
reningens konstitution antagen i Wien den 10
juli 1964, efter gemensam Gverenskommelse
och med beaktande av artikel 25.4 i konstitu-
tionen, i denna konvention faststdllt gemen-
samma regler fér den internationella post-
tjinsten.

DEL 1

Gemensamma regler for den internationel-
la posttjdnsten

KAPITEL I
Allménna bestimmelser
Artikel 1
Definitioner

1 I védrldspostkonventionen anvénds foljan-
de begrepp for vilka har faststillts foljande
definitioner:

1.1 paket: en forsdndelse som befordrats i
enlighet med villkoren i konventionen och
expeditionsreglementet for paketpost

1.2 sluten postsdndning: mirkta séckar eller
andra transportenheter som innehaller post-
forséndelser och ar forseglade med bly eller
pa annat sétt

1.3 felutdelad postsdndning: en transport-
enhet som tagits emot vid en annan verksam-
hetsenhet 4n den som finns angiven (pa séck-
en)

1.4 feladresserad forsindelse: en forséndel-
se som tagits emot vid ett verksamhetsstille
men dr avsedd for ett verksamhetsstille i ett
annat medlemsland

1.5 postforsindelse: ett allmidnt begrepp
som hénfor sig till vilket som helst objekt
som omfattas av posttjdnster (brevpost, pa-
ketpost, anvisningar m.fl.)

1.6 transitavgift: ersiittning for de tjdnster
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Fordragstext
UNIVERSAL POSTAL CONVENTION

The undersigned, plenipotentiaries of the
governments of the member countries of the
Union, having regard to article 22.3 of the
Constitution of the Universal Postal Union
concluded at Vienna on 10 July 1964, have
by common consent and subject to article
25.4 of the Constitution drawn up in this
Convention the rules applicable throughout
the international postal service.

PART I

Rules applicable in common throughout
the international postal service

Sole chapter
General provisions
Article 1
Definitions

1 For the purposes of the Universal Postal
Convention, the following terms shall have
the meanings defined below:

1.1 parcel: item conveyed under the condi-
tions of the Convention and the Parcel Post
Regulations;

1.2 closed mail: labelled bag or set of bags
or other receptacles sealed with or without
lead, containing postal items;

1.3 misrouted mails: receptacles received at
an office of exchange other than the one
mentioned on the (bag) label;

1.4 missent items: items received at an of-
fice of exchange meant for an office of ex-
change in another member country;

1.5 postal item: generic term referring to
anything dispatched by the Post's services
(letter post, parcel post, money orders, etc.);

1.6 transit charges: remuneration for ser-
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(for den utsedda operatdrens tjdnster eller an-
dra tjanster eller en kombination av dessa)
som en postformedlare tillhandahaller i tran-
sitlandet i samband med befordran av forsén-
delser landvigen, sjévéigen och/eller med flyg
1.7 terminalavgift: erséttning som det av-
sindande landets utsedda operator &r skyldig
destinationslandets utsedda operatdr for de
kostnader som mottagandet av brevpostfor-
sindelser ger upphov till i destinationslandet

1.8. utsedd operator: en statlig eller icke-
statlig enhet, som ett medlemsland officiellt
har utsett till att skota postbefordran och att
fullgéra de forpliktelser som f6ljer av fore-
ningens akter pa territoriet i fraga

1.9. litet paket: en forsindelse som trans-
porteras i enlighet med konventionen och ex-
peditionsreglementet for brevforsidndelser

1.10 utdelningsavgift: ersédttning som det
avsindande landets utsedda operator &r skyl-
dig destinationslandets utsedda operatdr for
de kostnader som mottagandet av paket ger
upphov till i destinationslandet

1.11 transitlandsavgift: erséttning fér de
tjanster (den utsedda operat6rens tjdnster eller
andra tjdnster eller en kombination av dessa)
som en paketformedlare tillhandahaller i tran-
sitlandet landvigen, sjévdgen och/eller med
flyg

1.12 sjotransportavgift: ersdttning for de
tjanster (den utsedda operatGrens tjdnster eller
andra tjinster eller en kombination av dessa)
som en paketférmedlare tillhandahaller i
samband med sjStransport av paket

1.13 allmén posttjanst: ett permanent utbud
av grundlidggande posttjdnster av hog kvalitet
och till rimliga priser for samtliga kunder
inom varje medlemslands hela territorium

1.14 Sppen transit: Oppen transport genom
transitlandet av siddana fOrséndelser som pa
grund av méngd eller vikt inte far sindas som
sluten postsédndning till destinationslandet.

Artikel 2

Utndmning av det eller de organ som ansva-
rar for fullgorandet av skyldigheterna enligt
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vices rendered by a carrier in the country
crossed (designated operator, other service or
combination of the two) in respect of the
land, sea and/or air transit of mails;

1.7 terminal dues: remuneration owed to
the designated operator of the country of des-
tination by the designated operator of the
dispatching country in compensation for the
costs incurred in the country of destination
for letter-post items received:;

1.8 designated operator: any governmental
or non-governmental entity officially desig-
nated by the member country to operate
postal services and to fulfil the related obli-
gations arising out of the Acts of the Union
on its territory;

1.9 small packet: item conveyed under the
conditions of the Convention and the Letter
Post Regulations;

1.10 inward land rate: remuneration owed
to the designated operator of the country of
destination by the designated operator of the
dispatching country in compensation for the
costs incurred in the country of destination
for parcels received;

1.11 transit land rate: remuneration owed
for services rendered by a carrier in the coun-
try crossed (designated operator, other ser-
vice or combination of the two) in respect of
the land and/or air transit of parcels through
its territory;

1.12 sea rate: remuneration owed for ser-
vices rendered by a carrier (designated opera-
tor, other service or a combination of the
two) participating in the sea conveyance of
parcels;

1.13 universal postal service: the perma-
nent provision of quality basic postal services
at all points in a member country's territory,
for all customers, at affordable prices;

1.14 transit a découvert: open transit
through an intermediate country, of items
whose number or weight does not justify the
make-up of closed mails for the destination
country.

Article 2

Designation of the entity or entities responsi-
ble for fulfilling the obligations arising from
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konventionen

1 Medlemsldnderna ska inom sex manader
efter avslutad kongress underritta Internatio-
nella byrdn om namn pa och adress till det
statliga organ som bar ansvaret for tillsynen
Over posttjdnsterna. Medlemslinderna ska
inom sex manader efter avslutad kongress
dven underrdtta Internationella byran om
namn pa och adress till de operatérer som of-
ficiellt har valts att skéta posttjdnsterna och
fullgdra de skyldigheter som foreningens ak-
ter forutsitter pa det ifrAgavarande omradet.
Internationella byran ska sa snart som mojligt
underrittas om dndringar som sker mellan tva
kongresser och som giller statliga organ och
officiellt utsedda operatérer.

Artikel 3
Allmdin posttjcnst

1 For att understdda principen om ett enda,
enhetligt postomrade inom fGreningen ska
varje medlemsland inom sitt territorium se till
att alla anvindare eller kunder har ritt till
allmén posttjénst, som omfattar ett permanent
utbud av grundldggande posttjdnster av hog
kvalitet till rimliga priser.

2 Medlemslinderna strivar efter att uppfyl-
la detta mal genom att med stéd av den natio-
nella postlagstiftningen eller pd nagot annat
brukligt sétt, med beaktande av befolkningens
behov och nationella férhallanden, faststilla
utbudet av posttjanster och kraven pé kvalitet
och rimliga priser.

3 Medlemsldnderna ska forsikra sig om att
de operatrer som svarar for utbudet av all-
minna posttjanster uppfyller de mal som
stillts for posttjinsterna och kvalitetsstandar-
derna.

4 Medlemsldnderna ska se till att den all-
ménna posttjansten ordnas pé ett I1onsamt sitt,
vilket garanterar dess bestandighet.
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adherence to the Convention

1 Member countries shall notify the Inter-
national Bureau, within six months of the end
of Congress, of the name and address of the
governmental body responsible for oversee-
ing postal affairs. Within six months of the
end of Congress, member countries shall also
provide the International Bureau with the
name and address of the operator or operators
officially designated to operate postal ser-
vices and to fulfil the obligations arising
from the Acts of the Union on their territory.
Between Congresses, changes in the gov-
ernmental bodies and the officially desig-
nated operators shall be notified to the Inter-
national Bureau as soon as possible.

Article 3
Universal postal service

1 In order to support the concept of the sin-
gle postal territory of the Union, member
countries shall ensure that all users/customers
enjoy the right to a universal postal service
involving the permanent provision of quality
basic postal services at all points in their ter-
ritory, at affordable prices.

2 With this aim in view, member countries
shall set forth, within the framework of their
national postal legislation or by other cus-
tomary means, the scope of the postal ser-
vices offered and the requirement for quality
and affordable prices, taking into account
both the needs of the population and their na-
tional conditions.

3 Member countries shall ensure that the
offers of postal services and quality standards
will be achieved by the operators responsible
or providing the universal postal service.

4 Member countries shall ensure that the
universal postal service is provided on a vi-
able basis, thus guaranteeing its sustainabil-

ity.
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Artikel 4
Tranmsitrditt

1 Transitriitten, for vilken principerna anges
i artikel 1 i konstitutionen, alidgger varje med-
lemsland att sdkerstilla att dess utsedda ope-
ratorer alltid pa de snabbaste vdgar som de
anvinder for egna forsidndelser pa ett sa si-
kert sdtt som mojligt befordrar de slutna post-
sindningar och de brevforsindelser i oppen
transit som G&verldmnas till dem av en annan
utsedd operatdr. Denna princip giller ocksa
feladresserade forsdndelser och felutdelade
postsandningar.

2 De medlemslander som inte deltar i ut-
vaxlingen av brev som innehaller smittfarliga
dmnen eller radioaktiva dmnen har ritt att
végra lata dessa forsdndelser passera i Sppen
transit genom sina omraden. Detsamma géller
andra brevpostforsidndelser dn brev, postkort
eller blindskriftsforséandelser. Detsamma gall-
er dessutom trycksaker, periodiska tidskrifter,
tidningar, smépaket och M-sickar vilkas in-
nehéll inte uppfyller lagstiftningens krav i
fraga om publicering eller cirkulation i tran-
sitlandet.

3 Transitritten for postpaket som befordras
land- eller sjovdgen dr begrinsad till de ldn-
der som deltar i utvixlingen av paket.

4 Trangitrdtten for flygpostpaket dr garante-
rad inom fo6reningens hela omrade. De med-
lemsléander som inte utvéxlar postpaket &r inte
heller skyldiga att befordra flygpostpaket yt-
ledes.

5 Om ett medlemsland inte f6ljer bestim-
melserna om transitritt har de 6vriga med-
lemsléanderna riitt att avbryta posttrafiken med
detta medlemsland.

Artikel 5

Agandercitt till postforsandelser. Atertagande.
Andring eller rdttelse av adress. Eftersdnd-
ning. Returnering av obestdllbara forsdndel-
ser

1 Varje postforsindelse tillhér avsidndaren
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Atrticle 4
Freedom of transit

1 The principle of the freedom of transit is
set forth in article 1 of the Constitution. It
shall carry with it the obligation for each
member country to ensure that its designated
operators forward, always by the quickest
routes and the most secure means which they
use for their own items, closed mails and a
découvert letter-post items which are passed
to them by another designated operator. This
principle shall also apply to missent items or
misrouted mails.

2 Member countries which do not partici-
pate in the exchange of letters containing in-
fectious substances or radioactive substances
shall have the option of not admitting these
items in transit a découvert through their ter-
ritory. The same shall apply to letter-post
items other than letters, postcards and litera-
ture for the blind. It shall also apply to
printed papers, periodicals, magazines, small
packets and M bags the content of which
does not satisfy the legal requirements gov-
erning the conditions of their publication or
circulation in the country crossed.

3 Freedom of transit for postal parcels to be
forwarded by land and sea routes shall be
limited to the territory of the countries taking
part in this service.

4 Freedom of transit for air parcels shall be
guaranteed throughout the territory of the
Union. However, member countries which do
not operate the postal parcels service shall
not be required to forward air parcels by sur-
face.

5 If a member country fails to observe the
provisions regarding freedom of transit, other
member countries may discontinue their ostal
service with that member country.

Article 5
Ownership of postal items. Withdrawal from
the post. Alteration or correction of address.
Redirection. Return to sender of undeliver-
able items

1 A postal item shall remain the property of
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sa ldnge den inte Overldmnats till den rdttma-
tige mottagaren, utom i det fall att forsandel-
sen beslagtagits med stéd av lagstiftningen i
ursprungs- eller destinationslandet och da ar-
tikel 15.2.1.1 eller artikel 15.3 tilldimpas i en-
lighet med transitlandets lagstiftning.

2 Avsdndaren av en postforsindelse kan
lata aterta den fran postbefordran eller lata
ritta eller dndra dess adress. Avgifter och an-
dra villkor framgar av expeditionsreglemen-
tet.

3 Om mottagarens adress har dndrats ska
medlemslidnderna se till att deras utsedda ope-
ratorer eftersinder postforsidndelsen, och lika-
sa att obestéllbara forsindelser returneras till
avsindaren. Avgifter och andra villkor fram-
gér av expeditionsreglementet.

Artikel 6
Avgifter

1 De avgifter som giller for internationella
posttjanster och sirskilda tjanster faststélls av
medlemslidnderna eller deras utsedda operat6-
rer, beroende pa den nationella lagstiftningen,
i enlighet med principerna i konventionen och
dess expeditionsreglementen. Avgifterna ska i
princip stillas i relation till kostnaderna for
tillhandahallandet av tjénsterna.

2 Det avsindande medlemslandet eller dess
utsedda operator, beroende pa den nationella
lagstiftningen, bestimmer avgifterna for for-
medling av brev- och paketférsdndelser. I
postavgifterna ska inga befordran av forsén-
delsen till angiven adress under forutséttning
att en sadan tjédnst finns att tillgd i destina-
tionslandet.

3 De avgifter som tas ut, inklusive de avgif-
ter som i akterna angetts som riktgivande, ska
vara minst lika stora som de avgifter som tas
ut fér motsvarande forséndelser i hemlandet
(med avseende pa kategori, midngd, behand-
lingstid m.m.).

4 Medlemsldnderna eller deras utsedda ope-
ratérer, beroende pd den nationella lagstift-
ningen, har ritt att 6verskrida vilka som helst
av de avgifter som i akterna anges som rikt-
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the sender until it is delivered to the rightful
owner, except when the item has been seized
in pursuance of the legislation of the country
of origin or destination and, in case of appli-
cation of article 15.2.1.1 or 15.3, in accor-
dance with the legislation of the country of
transit.

2 The sender of a postal item may have it
withdrawn from the post or have its address
altered or corrected. The charges and other
conditions are laid down in the Regulations.

3 Member countries shall ensure that their
designated operators redirect postal items if
an addressee has changed his address, and re-
turn undeliverable items to the sender. The
charges and other conditions are laid down in
the Regulations.

Article 6
Charges

1 The charges for the various international
postal and special services shall be set by the
member countries or their designated opera-
tors, depending on national legislation, in ac-
cordance with the principles set out in the
Convention and its Regulations. They shall in
principle be related to the costs of providing
these services.

2 The member country of origin or its des-
ignated operator, depending on national leg-
islation, shall fix the postage charges for the
conveyance of letter- and parcel-post items.
The postage charges shall cover delivery of
the items to the place of address provided
that this delivery service is operated in the
country of destination for the items in ques-
tion.

3 The charges collected, including those
laid down for guideline purposes in the Acts,
shall be at least equal to those collected on
internal service items presenting the same
characteristics (category, quantity, handling
time, etc.).

4 Member countries or their designated op-
erators, depending on national legislation,
shall be authorized to exceed any guideline
charges appearing in the Acts.
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givande.

5 1 fraga om den del som Overstiger det
minsta beloppet av de i artikel 6.3 avsedda
avgifterna kan medlemsldnderna eller deras
utsedda operatorer med stéd av det egna lan-
dets lagstiftning bevilja ldgre avgifter for
brevforsidndelser och postpaket som postats
inom det egna medlemslandets territorium.
De kan t.ex. inga avtal om avgifterna med
postens storkunder.

6 Andra avgifter dn de som har faststillts i
akterna far inte tas ut hos kunderna.

7 De utsedda operatdrerna far behalla de
avgifter den tagit ut om inte nagot annat an-
ges i akterna.

Artikel 7
Befrielse fran postavgifier

1 Princip

1.1 De fall d& befordran av forséndelser kan
ske portofritt, dvs. utan frankering, dr uttryck-
ligen foreskrivna i konventionen. 1 expedi-
tionsreglementet kan dock foreskrivas om be-
frielse fran frankering samt fran transitavgif-
ter, terminalavgifter och utdelningsavgifter i
fradga om brevforsindelser och postpaket som
skickats av medlemslinderna, de utsedda
operatorerna eller begrinsade foéreningar. De
brevforsidndelser och postpaket Virldspostfs-
reningens internationella byra skickar till de
begrinsade foreningarna, medlemsldnderna
och de utsedda operatorerna ska dessutom be-
traktas som forsandelser som ansluter sig till
postvdsendet och ddrmed vara befriade fran
alla slag av postavgifter. Det avsindande
medlemslandet eller dess utsedda operator
kan dock, om de sa onskar, ta ut en flygtil-
liggsavgift for dessa forséndelser.

2 Krigsfangar och civila fangar

2.1 Brevftrsidndelser, postpaket och pen-
ningforsindelser adresserade till krigsfangar
eller skickade av krigsfangar antingen direkt
eller genom formedling av de byrder som
namns i expeditionsreglementet till konven-
tionen och till avtalet om postala betalnings-
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5 Above the minimum level of charges laid
down in 3, member countries or their desig-
nated operators may allow reduced charges
based on their national legislation for letter-
post items and parcels posted in the territory
of the member country. They may, for in-
stance, give preferential rates to major users
of the Post.

6 No postal charge of any kind may be col-
lected from customers other than those pro-
vided for in the Acts.

7 Except where otherwise provided in the
Acts, each designated operator shall retain
the charges which it has collected.

Article 7
Exemption from postal charges

1 Principle

1.1 Cases of exemption from postal
charges, as meaning exemption from postal
prepayment, shall be expressly laid down by
the Convention. Nonetheless, the Regulations
may provide for both exemption from postal
prepayment and exemption from payment of
transit charges, terminal dues and inward
rates for letter-post items and postal parcels
relating to the postal service sent by member
countries, designated operators and Re-
stricted Unions. Furthermore, letter-post
items and postal parcels sent by the UPU In-
ternational Bureau to Restricted Unions,
member countries and designated operators
shall be considered to be items relating to the
postal service and shall be exempted from all
postal charges. However, the member coun-
try of origin or its designated operator shall
have the option of collecting air surcharges
on the latter items.

2 Prisoners of war and civilian internees

2.1 Letter-post items, postal parcels and
postal financial services items addressed to
or sent by prisoners of war, either direct or
through the offices mentioned in the Regula-
tions of the Convention and of the Postal
Payment Services Agreement, shall be ex-



198

tjinster 4r befriade fran alla postavgifter med
undantag for flygtillaggsavgiften. Vid till-
lampningen av bestimmelserna ovan dr sol-
dater som forts till och internerats i ett neut-
ralt land likstillda med egentliga krigsfangar.

2.2 Stycke 2.1 tillimpas ocksa pa brevfor-
sindelser, postpaket och penningforséndelser
adresserade till eller avsénda fran utlandet av
sadana internerade civilpersoner som avses i
Genevekonventionen av den 12 augusti 1949
angaende skydd for civilpersoner under krigs-
tid, nér forsdndelsen kommer direkt eller ge-
nom formedling av de byréer som namns i
expeditionsreglementet till konventionen och
till avtalet om postala betalningstjanster.

2.3 De byraer som nimns i expeditionsreg-
lementet till konventionen och till avtalet om
postala betalningstjdnster atnjuter ocksa
portofrihet for brevforsdndelser, postpaket
och penningftrsindelser som rér de personer
vilka nimns i styckena 2.1 och 2.2 och som
dessa byrder antingen skickar eller tar emot
direkt eller férmed]lar.

2.4 Paket som viger hogst 5 kilogram kan
sindas portofritt. For paket vilkas innehall in-
te kan delas och for paket som &r adresserade
till ett ldger eller till dess fortroendemén
("hommes de confiance™) for att delas ut till
fangarna &r viktgrénsen 10 kilogram.

2.5 1 avrakningen mellan de utsedda opera-
torerna faststiills inte ndgon betalningsandel
for tjanstepaket eller paket till krigsfangar el-
ler civila fangar, med undantag for flygtrans-
portavgifterna for flygpostpaket.

3 Blindskriftsforsandelser

3.1 Blindskriftsforséndelser &r befriade fran
alla postavgifter med undantag for flygtil-
liggsavgiften.

Artikel 8
Frimdirken
1 Begreppet “frimérke” skyddas genom den

géllande konventionen och ska anvindas en-
bart i fraga om sadana frimirken som uppfyl-
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empt from all postal charges, with the excep-
tion of air surcharges. Belligerents appre-
hended and interned in a neutral country shall
be classed with prisoners of war proper so far
as the application of the foregoing provisions
is concerned.

2.2 The provisions set out under 2.1 shall
also apply to letter-post items, postal parcels
and postal financial services items originat-
ing in other countries and addressed to or
sent by civilian internees as defined by the
Geneva Convention of 12 August 1949 rela-
tive to the protection of civilian persons in
time of war, either direct or through the of-
fices mentioned in the Regulations of the
Convention and of the Postal Payment Ser-
vices Agreement.

2.3 The offices mentioned in the Regula-
tions of the Convention and of the Postal
Payment Services Agreement shall also enjoy
exemption from postal charges in respect of
letterpost items, postal parcels and postal fi-
nancial services items which concern the per-
sons referred to under 2.1 and 2.2, which
they send or receive, either direct or as in-
termediaries.

2.4 Parcels shall be admitted free of post-
age up to a weight of 5 kilogrammes. The
weight limit shall be increased to 10 kilo-
grammes in the case of parcels the contents
of which cannot be split up and of parcels
addressed to a camp or the prisoners’ repre-
sentatives there ("hommes de confiance") for
distribution to the prisoners.

2.5 In the accounting between designated
operators, rates shall not be allocated for ser-
vice parcels and for prisoner-of-war and ci-
vilian internee parcels, apart from the air
conveyance dues applicable to air parcels.

3 Literature for the blind

3.1 Literature for the blind shall be exempt
from all postal charges, with the exception of
air surcharges.

Article 8
Postage stamps
1 The term "postage stamp" shall be pro-

tected under the present Convention and shall
be reserved exclusively for stamps which
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ler villkoren i denna artikel och i expeditions-
reglementet.

2 Frimidrken

2.1 far endast ges ut och lanseras med till-
stand av medlemslandet eller medlemsterrito-
riet i fraga och i enlighet med Virldspostfs-
reningens akter; frimérksutgivningen innefat-
tar ocksa lanseringen av méarkena

2.2 #r ett bevis pa statlig suverdnitet och ett
bevis pa en betald forhandsavgift som mot-
svarar egenvirdet nir de dr fista vid postfor-
sindelser i enlighet med bestimmelserna i f6-
reningens akter

2.3 ska sldppas ut pa marknaden som bevis
pa forhandsbetald postavgift eller som filate-
listiskt objekt i medlemslandet eller medlems-
territoriet i friga i enlighet med den nationella
lagstiftningen

2.4 ska vara tillgidngliga for alla medborga-
re inom det utgivande medlemslandet eller
det utgivande territoriet.

3 Frimédrken innehaller

3.1 namnet pa medlemslandet eller det ut-
givande territoriet med latinska bokstiver

3.2 mirkets nominella véirde uttryckt

3.2.1 i princip i det utgivande medlemslan-
dets eller -territoriets officiella valuta eller
med bokstdver eller symboler

3.2.2 med andra kinnetecken.

4 Statliga symboler, officiella kontrollteck-
en och internationella organisationers logoty-
per skyddas pa det sétt som avses i Pariskon-
ventionen for skydd av den industriella dgan-
deritten.

5 Frimérkenas utseende och utformning

5.1 genomftrs enligt ingressen till Virlds-
postféreningens konstitution och i den anda
som uttrycks i de beslut som foreningens or-
gan fattat

5.2 ansluter sig nira till medlemslandets el-
ler -territoriets kulturella identitet eller fram-
jar spridning av kulturen eller tryggande av
fred

5.3 ansluter sig nira till det land eller omra-
de i de fall d& andra &n infédda ledande per-
soner eller for landet typiska evenemang av-
bildas

5.4 tar inte stiillning politiskt eller till teman
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comply with the conditions of this article and
of the Regulations.

2 Postage stamps:

2.1 shall be issued and put into circulation
solely under the authority of the member
country or territory, in conformity with the
Acts of the Union;

2.2 are a manifestation of sovereignty and
constitute proof of prepayment of the postage
corresponding to their intrinsic value when
affixed to postal items, in conformity with
the Acts of the Union;

2.3 must be in circulation, for postal pre-
payment or for philatelic purposes, in the
member country or territory of issue, accord-
ing to its national legislation;

2.4 must be accessible to all citizens within
the member country or territory of issue.

3 Postage stamps comprise:

3.1 the name of the member country or ter-
ritory of issue, in roman letters1;

3.2 the face value, expressed:

3.2.1 in principle, in the official currency
of the country or territory of issue, or as a let-
ter or symbol;

3.2.2 through other identifying characteris-
tics.

4 Emblems of state, official control marks
and logos of intergovernmental organizations
featuring on postage stamps shall be pro-
tected within the meaning of the Paris Con-
vention for the Protection of Industrial Prop-
erty.
5 The subjects and designs of postage
stamps shall:

5.1 be in keeping with the spirit of the Pre-
amble to the UPU Constitution and with de-
cisions taken by the Union's bodies;

5.2 be closely linked to the cultural identity
of the member country or territory, or con-
tribute to the dissemination of culture or to
maintaining peace;

5.3 have, when commemorating leading
figures or events not native to the member
country or territory, a close bearing on the
country or territory in question;

5.4 be devoid of political character or of
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som kan krinka nagon person eller nagot land

5.5 dr betydelsefulla f6r medlemslandet el-
ler -territoriet.

6 Postens frankostimpel, stimpelmirken
gjorda med frankeringsmaskin eller tryck-
press eller andra tryckta eller stimplade por-
tomérken framstéllda i enlighet med Vérlds-
postforeningens akter far anvindas endast
med medlemslandets eller -territoriets till-
stand.

Artikel 9
Postscikerhet

1 Medlemslinderna och deras utsedda ope-
ratrer ska anta och genomféra en proaktiv
sikerhetsstrategi pa alla nivaer av den postala
verksamheten for att uppritthalla och frimja
allménhetens fortroende for posttjdnsterna till
formén for hela tjanstekaren. Denna strategi
inbegriper informationsutbyte for uppritthal-
lande av sdker postférmedling och transite-
ring mellan medlemsldnderna och deras ut-
sedda operatérer.

Artikel 10
Hallbar utveckling

Medlemslinderna och/eller deras utsedda
operatdrer ska ta i bruk en proaktiv strategi
for héllbar utveckling som fokuserar pa miljo,
samhille och ekonomi pa alla nivaer av den
postala verksamheten och frimja kdnnedom
om héllbar utveckling i posttrafikens milj6-

skydd.
Artikel 11

Forseelser

1 Postforsdndelser

1.1 Medlemslinderna ska tillgripa de meto-
der som dr nodvindiga for att forhindra,
vécka atal mot och bestraffa de personer som
konstateras vara skyldiga till nagot av foljan-
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any topic of an offensive nature in respect of
a person or a country; 1 An exception shall
be granted to Great Britain, the country
which invented the postage stamp.

5.5 be of major significance to the member
country or territory.

6 Postal prepayment impressions, franking
machine impressions and impressions made
by a printing press or another printing or
stamping process in accordance with the
UPU Acts may be used only with the au-
thorization of the member country or its terri-

tory.
Article 9
Postal security

1 Member countries and their designated
operators shall adopt and implement a proac-
tive security strategy at all levels of postal
operations to maintain and enhance the con-
fidence of the general public in the postal
services, in the interests of all officials in-
volved. This strategy shall include the ex-
change of information on maintaining the
safe and secure transport and transit of mails
between member countries and their desig-
nated operators.

Article 10
Sustainable development

Member countries and/or their designated
operators shall adopt and implement a proac-
tive sustainable development strategy focus-
ing on environmental, social and economic
action at all levels of postal operations and
promote sustainable development awareness
in the postal services.

Article 11
Violations

1 Postal items

1.1 Member countries shall undertake to
adopt the necessary measures to prevent,
prosecute and punish any person found guilty
of the following:
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de:

1.1.1 placerandet av narkotika eller psyko-
tropa @mnen eller explosiva, littantdndliga el-
ler andra farliga @mnen i en postforsandelse,
savida detta inte uttryckligen ir tillatet enligt
konventionen

1.1.2 placerandet i postforsdndelser av till
sin natur pedofilt eller barnpornografiskt ma-
terial.

2 Frankering och frankeringssétt

2.1 Medlemsléinderna ska tillgripa de meto-
der som dr nddvindiga for att forhindra,
véacka atal for och bestraffa forseelser som
ansluter sig till de frankeringssétt som fast-
stills i konventionen och till vilka hor:

2.1.1 frimérken, vare sig de befinner sig i
omlopp eller har dragits tillbaka

2.1.2 frankostimpel

2.1.3 mirkningar med frankeringsmaskin
eller tryckpress

2.1.4 internationella svarskuponger.

2.2 1 denna konvention avses med forseel-
ser i anslutning till frankering nedan beskriv-
na handlingar i avsikt att uppna olaga nytta
for egen del eller tredje part. Foljande hand-
lingar &r straffbara:

2.2.1 all och pa vilket sétt som helst genom-
ford forfalskning eller imitation av frankering
eller vilken som helst lagstridig eller olaglig
handling som ansluter sig till framstéllning av
ovan avsedda objekt

2.2.2 all slags anvandning, ateranvéndning,
marknadsforing,  distribution,  spridning,
transport, utstidllande, uppvisande och publi-
cering av forfalskad eller imiterad frankering

2.2.3 all slags anvindning eller ateranvind-
ning som porto av en redan anvind frankering

2.2.4 alla forsok att genomftra nagon av de
ovan ndmnda forseelserna.

3 Omsesidighet

3.1 Pafoljderna av de i stycke 2 beskrivna
handlingarna &r desamma oberoende av huru-
vida det 4r frAga om inhemska eller utlindska
frankeringar; detta villkor &r inte understéllt
nagra som helst lagliga eller géngse villkor
eller nagot slag av dmsesidighet.
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1.1.1 the insertion in postal items of narcot-
ics and psychotropic substances, as well as
explosive, flammable or other dangerous
substances, where their insertion has not been
expressly authorized by the Convention;

1.1.2 the insertion in postal items of objects
of a paedophilic nature or of a pornographic
nature using children.

2 Means of postal prepayment and postal
payment itself

2.1 Member countries shall undertake to
adopt the necessary measures to prevent,
prosecute and punish any violations concern-
ing the means of postal prepayment set out in
this Convention, such as:

2.1.1 postage stamps, in circulation or
withdrawn from circulation;

2.1.2 prepayment impressions;

2.1.3 impressions of franking machines or
printing presses;

2.1.4 international reply coupons.

2.2 In this Convention, violations concern-
ing means of postal prepayment refer to any
of the acts outlined below committed with
the intention of obtaining illegitimate gain
for oneself or for a third party. The following
acts shall be punished:

2.2.1 any act of falsifying, imitating or
counterfeiting any means of postal prepay-
ment, or any illegal or unlawful act linked to
the unauthorized manufacturing of such
items;

2.2.2 any act of using, circulating, market-
ing, distributing, disseminating, transporting,
exhibiting, showing, or publicizing any
means of postal prepayment which has been
falsified, imitated or counterfeited;

2.2.3 any act of using or circulating, for
postal purposes, any means of postal pre-
payment which has already been used;

2.2.4 any attempt to commit any of these
violations.

3 Reciprocity

3.1 As regards sanctions, no distinction
shall be made between the acts outlined in 2,
irrespective of whether national or foreign
means of postal prepayment are involved:;
this provision shall not be subject to any le-
gal or conventional condition of reciprocity.
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DEL I

Regler i fraga om brevpost och postpaket

KAPITEL I
Tillhandahallande av tjéinster
Artikel 12
Bastjinster

1 Medlemslénderna ska se till att deras ut-
sedda operatorer godkdnner, hanterar, trans-
porterar och bir ut brevforsdandelser.

2 Brevforsidndelser ér foljande:

2.1 forsdndelser i 1 och 2 klass med en hog-
sta vikt pa tvé kilogram

2.2 brev, postkort, trycksaker och smapaket
med en hogsta vikt pa tva kilogram

2.3 blindskriftsforsdndelser med en hogsta
vikt pa 7 kilogram

2.4 specialsickar som innehaller trycksaker
(tidningar, tidskrifter, bocker, etc.) adressera-
de till en och samma mottagare och en och
samma adress och som kallas "M-sdckar"; de-
ras hogsta tillatna vikt dr 30 kilogram.

3 Brevforsindelserna klassificeras antingen
utgdende fran hanteringstid eller innehall i
enlighet med expeditionsreglementet for
brevpost.

4 Hogre viktgrinser dn de som anges i sty-
cke 2 kan alternativt tillimpas pé vissa grup-
per av brevforsidndelser pa de villkor som an-
ges i expeditionsreglementet f6r brevpost.

5 1 enlighet med punkt 8 ska medlemslén-
derna ocksa sorja for att deras utsedda opera-
torer godkdnner, hanterar, transporterar och
bar ut postpaket som viger hogst 20 kilo-
gram, antingen pa det sdtt som anges i kon-
ventionen eller, i friga om avgaende paket
och med stéd av bilaterala avtal, pa vilket an-
nat sitt som helst som ar formanligast for
kunden.

6 Viktgranser som 6verstiger 20 kilogram
giller alternativt vissa kategorier av postpaket
pa de villkor som anges i expeditionsregle-
mentet for postpaket.

7 Varje medlemsland vars utsedda operattr
inte befordrar paket kan Sverféra uppfyllan-
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PART II

Rules applicable to letter post and postal
parcels

Chapter 1
Provision of services
Article 12
Basic services

1 Member countries shall ensure that their
designated operators accept, handle, convey
and deliver letter-post items.

2 Letter-post items are:

2.1 priority items and non-priority items,
up to 2 kilogrammes;

2.2 letters, postcards, printed papers and
small packets, up to 2 kilogrammes;

2.3 literature for the blind, up to 7 kilo-
grammes;

2.4 special bags containing newspapers, pe-
riodicals, books and similar printed docu-
mentation for the same addressee at the same
address called "M bags", up to 30 kilo-
grammes.

3 Letter-post items shall be classified on
the basis either of the speed of treatment of
the items or of the contents of the items in
accordance with the Letter Post Regulations.

4 Higher weight limits than those indicated
in paragraph 2 apply optionally for certain
letter-post item categories under the condi-
tions specified in the Letter Post Regulations.

5 Subject to paragraph 8, member countries
shall also ensure that their designated opera-
tors accept, handle, convey and deliver postal
parcels up to 20 kilogrammes, either as laid
down in the Convention, or, in the case of
outward parcels and after bilateral agree-
ment, by any other means which is more ad-
vantageous to their customers.

6 Weight limits higher than 20 Kkilo-
grammes apply optionally for certain parcel-
post categories under the conditions specified
in the Parcel Post Regulations.

7 Any member country whose designated
operator does not undertake the conveyance
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det av bestimmelserna i konventionen till ett
eller flera transportforetag. Det kan samtidigt
begriansa denna service till att omfatta endast
sadana paket som skickas fran eller till de or-
ter pa vilka transportforetagen bedriver trafik.

8 Oavsett bestimmelserna i stycke 5 beho-
ver de medlemsldnder som inte hade anslutit
sig till postpaketavtalet fére den 1 januari
2001 inte tillhandahalla postpakettjdnster.

Artikel 13
Tillaggstjcinster

1 Medlemslinderna ska se till att f6ljande
obligatoriska tillaggstjanster tillhandahélls:

1.1 rekommendationstjinst fér avgaende 1
klass brevforséndelser och brevftrsindelser
som skickas med flygpost

1.2 rekommendationstjénst for avgaende 2
klass brevforsandelser och brevforsidndelser
som skickas med ytpost till stillen som inte
har tillgang till 1 klass posttjanster eller flyg-
posttjinster

1.3 rekommendationstjinst for alla ankom-
mande brevforséndelser.

2 Det dr inte obligatoriskt att tillhandahéalla
rekommendationstjinst fér avgaende 2 klass
brevforsindelser och brevforsidndelser som
skickas med ytpost till stillen som har till-
gang till 1 klass posttjdnster eller flygpost-
tjinster.

3 Medlemslanderna eller deras utsedda ope-
ratorer kan tillhandahalla féljande frivilliga
tillaggstjanster mellan de utsedda operatorer
som har gitt med pa att tillhandahalla sadana
tjénster:

3.1 assurering av brevpostforsdndelser och
paket

3.2 rekommendation av brevforsiandelser

3.3 leverans mot postforskott av brevfor-
sindelser och paket

3.4 expressleverans av brevforsindelser och
paket

3.5 leverans av rekommenderade, i utdel-
ningsregister infoérda eller assurerade brevf{or-
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of parcels may arrange for the provisions of
the Convention to be implemented by trans-
port companies. It may, at the same time,
limit this service to parcels originating in or
addressed to places served by these compa-
nies.

8 Notwithstanding paragraph 5, member
countries which, prior to 1 January 2001
were not parties to the Postal Parcels Agree-
ment shall not be obliged to provide the
postal parcels service.

Article 13
Supplementary services

1 Member countries shall ensure the provi-
sion of the following mandatory supplemen-
tary services:

1.1 registration service for outbound prior-
ity and airmail letter-post items;

1.2 registration service for outbound non-
priority and surface letter-post items to desti-
nations for which there is no priority or air-
mail service;

1.3 registration service for all inbound let-
ter-post items.

2 The provision of a registration service for
outbound non-priority and surface letter-post
items to destinations for which there is a pri-
ority or airmail service shall be optional.

3 Member countries or their designated op-
erators may provide the following optional
supplementary services in relations between
those designated operators which agreed to
provide the service:

3.1 insurance for letter-post items and par-
cels;

3.2 recorded delivery for letter-post items;

3.3 cash-on-delivery service for letter-post
items and parcels;

3.4 express delivery service for letter-post
items and parcels;

3.5 delivery to the addressee in person of
registered, recorded delivery or insured let-



204

sindelser till mottagaren personligen

3.6 gratis utbdrning av brevférsindelser och
paket

3.7 utbdrning av brickliga och skrymmande
paket

3.8 avhimtning av samlade forséndelser
som en och samma avsindare skickar till ut-
landet.

4 Foljande tre tilldggstjanster omfattar savil
obligatoriska som frivilliga delar:

4.1 Internationell svarspost (IBRS), som i
princip dr en frivillig tjanst. Alla medlems-
lander eller deras utsedda operatérer dr dock
skyldiga att tillhandahalla svarsforsandelsers
“returtjanst”.

4.2 Internationella svarskuponger, som kan
bytas ut i alla medlemslidnder. Forsdljningen
av internationella svarskuponger dr dock fri-
villig.

4.3 Mottagningsbevis fér rekommenderad
brevforsindelse, for i utdelningsregister in-
ford brevforsindelse, postpaket och assurerad
forséndelse. Alla medlemslénder eller deras
utsedda operatorer ska tilldita mottagningsbe-
vis for ankommande forsandelser. Det &r dér-
emot frivilligt att tillhandahélla mottagnings-
bevis for avgaende forséndelser.

5 Dessa tjdnster beskrivs nidrmare i expedi-
tionsreglementet, varav ocksa framgar avgif-
terna for tjdnsterna.

6 Om specialavgifter tas ut i inrikes post-
formedling for foljande tjanster, har de utsed-
da operatorerna ritt att ta ut samma avgifter
for internationella forsindelser pa de villkor
som ndmns i expeditionsreglementet:

6.1 utdelning av smapaket som viger dver
500 gram

6.2 brevforsindelser som postats efter sista
inldmningstid

6.3 forsindelser som postats utanfdr post-
expeditionernas ordinarie Sppettid

6.4 avhamtning fran avséndarens adress

6.5 atertagande av brevforsindelse utanfor
postexpeditionernas ordinarie ppettid

6.6 forsdndelser som ska avhimtas fran
posten (poste restante)

6.7 forvaring av brevforsidndelser och paket
som véger over 500 gram

6.8 utdelning av paket pa basis av ankomst-
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ter-post items;

3.6 free of charges and fees service for let-
ter-post items and parcels;

3.7 fragile and cumbersome parcels ser-
vices;

3.8 consignment service for collective
items from one consignor sent abroad.

4 The following three supplementary ser-
vices have both mandatory and optional
parts:

4.1 international business reply service
(IBRS), which is basically optional. All
member countries or their designated opera-
tors shall, however, be obliged to operate the
IBRS "return" service;

4.2 international reply coupons, which shall
be exchangeable in any member country. The
sale of international reply coupons is, how-
ever, optional;

4.3 advice of delivery for registered and re-
corded delivery letter-post items, parcels and
insured items. All member countries or their
designated operators shall admit incoming
advices of delivery. The provision of an out-
ward advice of delivery service is, however,
optional.

5 The description of these services and
their charges are set out in the Regulations.

6 Where the service features below are sub-
ject to special charges in the domestic ser-
vice, designated operators shall be authorized
to collect the same charges for international
items, under the conditions described in the
Regulations:

6.1 delivery for small packets weighing
over 500 grammes;

6.2 letter-post items posted after the latest
time of posting;

6.3 items posted outside normal counter
opening hours;

6.4 collection at sender's address;

6.5 withdrawal of a letter-post item outside
normal counter opening hours;

6.6 poste restante;

6.7 storage for letter-post items weighing
over 500 grammes, and for parcels;
6.8 delivery of parcels, in response to the
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avi
6.9 skydd mot risker i samband med Gver-
miktigt hinder (force majeure).

Artikel 14

Elektronisk post, EMS, integrerad logistik
och nya tjanster

1 Medlemslénderna eller de utsedda opera-
torerna kan inga avtal sinsemellan om att del-
ta i tillhandahallandet av foljande i expedi-
tionsreglementena beskrivna tjinster:

1.1 Elektronisk meddelandeformedling,
som #r ett slag av postformedling som inne-
fattar elektronisk dverforing av meddelanden;
de utsedda operatérerna kan utvidga de elek-
troniska posttjidnsterna genom att tillhanda-
halla rekommenderade elektroniska posttjéins-
ter som kompletterar den elektroniska posten
sa att den tillhandahéller sindning och utdel-
ning av bevis samt en siker kommunika-
tionskanal mellan verifierade anvindare

1.2 EMS, som ir en expresstjdnst for do-
kument och varor som alltid nédr den 4r ett
mojligt alternativ &r den snabbaste fysiska
posttjansten. Denna tjdnst kan tillhandahéllas
i enlighet med konventionen gillande stan-
dardiserad EMS eller ett bilateralt avtal.

1.3 integrerad logistik, som &r en tjdnst som
motsvarar kundernas samtliga logistiska krav
och omfattar de arbetsmoment som foregar
och foljer pa den fysiska transporten av varor
eller dokument.

1.4 ett postalt elektroniskt certifikat, som dr
ett bevis pa att en viss form av elektronisk
transaktion som berdr en eller flera parter har
utforts vid en viss tidpunkt.

2 Medlemsldanderna eller de utsedda opera-
torerna kan genom &msesidiga avtal skapa en
ny tjdnst som inte uttryckligen nimns i nagot
av Virldspostforeningens avtal. Varje utsedd
operator ska faststélla de avgifter som ska tas
ut for den nya tjinsten med beaktande av de
kostnader som tjansten ger upphov till.
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advice of arrival;
6.9 cover against risks of force majeure.

Article 14

Electronic mail, EMS, integrated logistics
and new services

1 Member countries or designated opera-
tors may agree with each other to participate
in the following services, which are de-
scribed in the Regulations:

1.1 electronic mail, which is a postal ser-
vice involving the electronic transmission of
messages; designated operators may enhance
electronic mail by offering registered elec-
tronic mail, which supplements electronic
mail by providing proof of sending, proof of
delivery and a secure communication channel
between authenticated users;

1.2 EMS, which is a postal express service
for documents and merchandise, and shall
whenever possible be the quickest postal ser-
vice by physical means. This service may be
provided on the basis of the EMS Standard
Multilateral Agreement or by bilateral
agreement;

1.3 integrated logistics, which is a service
that responds fully to customers' logistical
requirements and includes the phases before
and after the physical transmission of goods
and documents;

1.4 the electronic postal certification mark,
which provides evidentiary proof of an elec-
tronic event, in a given form, at a given time,
and involving one or more parties.

2 Member countries or designated opera-
tors may by mutual consent create a new ser-
vice not expressly provided for in the Acts of
the Union. Charges for a new service shall be
laid down by each designated operator con-
cerned, having regard to the expenses of op-
erating the service.
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Artikel 15
Forscindelser som inte tas emot. Forbud

1 Allmént

1.1 Forsdndelser som inte uppfyller villko-
ren i konventionen och expeditionsreglemen-
tena tas inte emot. Forsdndelser som har
skickats till foljd av ohederlig verksamhet el-
ler i syfte att undga att betala faststdllda och
fulla avgifter tas inte emot.

1.2 Undantagen fran forbuden i denna arti-
kel beskrivs i expeditionsreglementena.

1.3 Alla medlemslénder eller deras utsedda
operatorer har mojlighet att utvidga de forbud
som ingar i denna artikel och tillimpa dem sa
snart de har inforts i motsvarande regelverk.

2 Forbud som giller alla kategorier av for-
sandelser

2.1 Det dr forbjudet att innesluta foljande
foremél i nagon som helst forséndelse i alla
kategorier:

2.1.1 narkotika och psykotropa &mnen som
definierats av Internationella narkotikakon-
trollstyrelsen samt andra olagliga narkotiska
dmnen som har forbjudits i mottagarlandet

.2 osedligt eller oanstindigt material

.3 forfalskade varor och piratvaror

4 ovriga foremal som det dr forbjudet
att fora in eller sprida i mottagarlandet

2.1
2.1
2.1

2.1.5 foremal som till sin natur eller det sitt
pa vilket de slagits in kan innebédr fara for
personalen eller allmédnheten eller som kan
smutsa ned eller skada andra foremal, postal
utrustning eller tredje part tillhorig egendom

2.1.6 dokument av aktuell karaktér eller
personlig korrespondens som utvéixlas mellan
andra &n avsindaren och mottagaren eller
personer som bor tillsammans med dem.

3 Explosivt, lattantédndligt eller radioaktivt
material och andra farliga &mnen

3.1 Det ir forbjudet att innesluta explosiva,
ldttantidndliga eller andra farliga samt radio-
aktiva dmnen i nagon som helst férsdndelse i
alla kategorier.
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Article 15
Items not admitted. Prohibitions

1 General

1.1 Items not fulfilling the conditions laid
down in the Convention and the Regulations
shall not be admitted. Items sent in further-
ance of a fraudulent act or with the intention
of avoiding full payment of the appropriate
charges shall not be admitted.

1.2 Exceptions to the prohibitions con-
tained in this article are set out in the Regula-
tions.

1.3 All member countries or their desig-
nated operators shall have the option of ex-
tending the prohibitions contained in this ar-
ticle, which may be applied immediately
upon their inclusion in the relevant compen-
dium.

2 Prohibitions in all categories of items

2.1 The insertion of the articles referred to
below shall be prohibited in all categories of
items:

2.1.1 narcotics and psychotropic sub-
stances, as defined by the International Nar-
cotics Control Board, or other illicit drugs
which are prohibited in the country of desti-
nation;

2.1.2 obscene or immoral articles;

2.1.3 counterfeit and pirated articles;

2.1.4 other articles the importation or ¢ircu-
lation of which is prohibited in the country of
destination;

2.1.5 articles which, by their nature or their
packing, may expose officials or the general
public to danger, or soil or damage other
items, postal equipment or third-party prop-
erty;

2.1.6 documents having the character of
current and personal correspondence ex-
changed between persons other than the
sender and the addressee or persons living
with them;

3 Explosive, flammable or radioactive ma-
terials and dangerous goods

3.1 The insertion of explosive, flammable
or other dangerous goods as well as radioac-
tive materials shall be prohibited in all cate-
gories of items.
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3.2 Det ar forbjudet att innesluta imitationer
av explosiva @mnen eller inerta explosiva an-
laggningar eller stridsredskap, inklusive iner-
ta granater, inerta hylsor samt liknande i na-
gon som helst forsdndelse i alla kategorier.

3.3 Undantagsvis tillats foljande farliga
dmnen:

3.3.1 i artikel 16.1 namnt radioaktivt mate-
rial far skickas i brevpostforsindelser och
postpaket

3.3.2 i artikel 16.2 ndmnda biologiska dm-
nen far skickas i brevpostfoérsindelser och
postpaket.

4 Levande djur

4.1 Det ar forbjudet att skicka levande djur i
alla kategorier av férsindelser.

4.2 Undantagsvis far foljande djur skickas i
andra &n assurerade brevforséndelser:

4.2.1 bin, blodiglar och silkesmaskar

4.2.2 parasiter och rovinsekter som anvinds
for bekampning av skadeinsekter och som ut-
vaxlas mellan officiellt erkdnda institutioner

4.2.3 flugor av slédktet Drosophilidae avsed-
da for biomedicinsk forskning da de utvéxlas
mellan officiellt erkéinda institutioner.

4.3 Undantagsvis far foljande djur skickas i
paket:

4.3.1 levande djur som enligt ifragavarande
linders postbestimmelser far skickas per
post.

5 Korrespondens i paket

5.1 Det &r forbjudet att innesluta f6ljande i
postpaket:

5.1.2 all korrespondens som utvéxlas mel-
lan andra dn avséndaren och mottagaren eller
personer som bor tillsammans med dem, med
undantag av arkiverat material.

6 Mynt, sedlar och andra virdeforemal

6.1 Det dr forbjudet att innesluta mynt, sed-
lar, viirdepapper utstillda for betalning till in-
nehavaren, resecheckar, platina, guld eller
silver i forddlad eller oforadlad form, ddelste-
nar, smycken eller andra virdeforemal:

6.1.1 i icke assurerade brevpostforsindel-
ser,

6.1.1.1 dessa foremal kan dock skickas i
slutet kuvert som rekommenderad forsdndelse
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3.2 The insertion of replica and inert explo-
sive devices and military ordnance, including
replica and inert grenades, inert shells and
the like, shall be prohibited in all categories
of items.

3.3 Exceptionally, the following dangerous
goods shall be admitted:

3.3.1 the radioactive materials sent in let-
ter-post items and postal parcels mentioned
in article 16.1;

3.3.2 the infectious substances sent in let-
ter-post items and postal parcels mentioned
in article 16.2.

4 Live animals

4.1 Live animals shall be prohibited in all
categories of items.

4.2 Exceptionally, the following shall be
admitted in letter-post items other than in-
sured items:

4.2.1 bees, leeches and silk-worms;

4.2.2 parasites and destroyers of noxious
insects intended for the control of those in-
sects and exchanged between officially rec-
ognized institutions;

4.2.3 flies of the family Drosophilidae for
biomedical research exchanged between offi-
cially recognized institutions.

4.3 Exceptionally, the following shall be
admitted in parcels:

4.3.1 live animals whose conveyance by
post is authorized by the postal regulations of
the countries concerned.

5 Insertion of correspondence in parcels

5.1 The insertion of the articles mentioned
below shall be prohibited in postal parcels:

5.1.1 correspondence, with the exception of
archived materials, exchanged between per-
sons other than the sender and the addressee
or persons living with them.

6 Coins, bank notes and other valuable ar-
ticles

6.1 It shall be prohibited to insert coins,
bank notes, currency notes or securities of
any kind payable to bearer, travellers'
cheques, platinum, gold or silver, whether
manufactured or not, precious stones, jewels
or other valuable articles:

6.1.1 in uninsured letter-post items;

6.1.1.1 however, if the national legislation
of the countries of origin and destination per-
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om savil avgangs- som adresslandets natio-
nella lagstiftning tillater det,

6.1.2 i icke assurerade paket, férutom om
tillstand till detta har beviljats enligt den na-
tionella lagstiftningen i ursprungs- och desti-
nationslandet

6.1.3 i icke assurerade paket som utvixlas
mellan linder som godkinner assurerade pa-
ket,

6.1.3.1 darutdver kan varje medlemsland el-
ler dess utsedda operattr forbjuda inneslutan-
de av guldtackor i assurerade eller icke assu-
rerade paket som skickas fran ifrigavarande
forvaltnings omrade eller anlidnder till for-
valtningens omrade eller skickas via omradet
i Oppen transit; forvaltningen kan begrinsa
det reella viirdet i friga om sddana forséndel-
ser.

7 Trycksaker och blindskriftsforsédndelser

7.1 Trycksaker och blindskriftsforsdndelser

7.1.1 far inte forses med skriftliga anteck-
ningar eller innehélla nagot slag av kor-
respondens

7.1.2 far inte ha nagot slag av stimplat eller
icke stamplat frimirke eller portovirde eller
innehalla nagot slag av virdepapper, utom om
forsdndelsen innehaller ett kort, ett kuvert el-
ler ett omslag pa vilket har tryckts avsidnda-
rens eller dennes ombuds adress i postnings-
landet eller den ursprungliga forsindelsens
adressat och for vilken svarsforsidndelsens
postavgift har betalats i forvig.

8 Hantering av felaktigt mottagna fGrsén-
delser

8.1 Om hantering av felaktigt mottagna for-
sindelser bestims i expeditionsreglementena.
Forsandelser som innehaller féremal som
ndmns i styckena 2.1.1, 2.1.2, 3.1 och 3.2 far
dock i inga héndelser transporteras &nda fram
eller l1amnas ut till mottagaren, och inte heller
returneras till avgangslandet. Om nagot av de
foreméal som nidmns i styckena 2.1.1, 3.1 och
3.2 upptacks under befordran behandlas de i
enlighet med transitlandets lagstiftning.

Artikel 16

Tillatna radioaktiva och smittfarliga dmnen
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mits this, such articles may be sent in a
closed envelope as registered items;

6.1.2 in uninsured parcels; except where
permitted by the national legislation of the
countries of origin and destination;

6.1.3 in uninsured parcels exchanged be-
tween two countries which admit insured
parcels;

6.1.3.1 in addition, any member country or
designated operator may prohibit the enclo-
sure of gold bullion in insured or uninsured
parcels originating from or addressed to its
territory or sent in transit & découvert across
its territory; it may limit the actual value of
these items.

7 Printed papers and literature for the blind

7.1 Printed papers and literature for the
blind:

7.1.1 shall nor bear any inscription or con-
tain any item of correspondence;

7.1.2 shall not contain any postage stamp
or form of prepayment, whether cancelled or
not, or any paper representing a monetary
value, except in cases where the item con-
tains as an enclosure a card, envelope or
wrapper bearing the printed address of the
sender of the item or his agent in the country
of posting or destination of the original item,
which is prepaid for return.

8 Treatment of items wrongly admitted

8.1 The treatment of items wrongly admit-
ted is set out in the Regulations. However,
items containing articles mentioned in 2.1.1,
2.1.2, 3.1 and 3.2 shall in no circumstances
be forwarded to their destination, delivered to
the addressees or returned to origin. In the
case of articles mentioned in 2.1.1, 3.1 and
3.2 discovered while in transit, such items
shall be handled in accordance with the na-
tional legislation of the country of transit.

Article 16

Admissible radioactive materials and infec-
tious substances
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1 Radioaktiva dmnen ér tillatna i brevpost-
forsandelser och postpaket som utvixlas mel-
lan medlemslédnder som har meddelat att de
tar emot sadana forséndelser i vardera eller
endera riktningen och endast pa foljande vill-
kor:

1.1 radioaktiva d&mnen ska prepareras och
forpackas i enlighet med bestammelserna i
expeditionsreglementena

1.2 vid brevpostforsdndelse ska betalas av-
gift for 1 klass forséndelse eller brevporto och
avgift for reckommenderad brevftrsidndelse

1.3 radioaktiva d&mnen som skickas som
brevpost eller postpaket ska befordras pa
snabbaste sitt, vanligen med flyg, mot fast-
stilld tillaggsavgift

1.4 radioaktiva &mnen far ldmnas for post-
transport endast av avsidndare som har beho-
rigt tillstand.

2 Smittfarliga d@mnen, med undantag av
smittfarliga &mnen i kategori A som paverkar
méinniskor (UN 2814) eller djur (UN 2900),
ir tillatna i brevpost- och postpaketforsiandel-
ser pa foljande villkor:

2.1 Smittfarliga dmnen i kategori B (UN
3373) far utvdxlas endast pa det sétt som fast-
stillts av behoriga myndigheter mellan offici-
ellt erkéinda séndare. Dessa farliga dmnen kan
godkinnas i postforsindelser i enlighet med
den nationella och internationella lagstift-
ningen samt den gillande upplagan av FN:s
rekommendationer f6r transport av farliga
dmnen, sadan som Internationella civila luft-
fartsorganisationen ICAQO har godként den.

2.2 Smittfarliga dmnen i kategori B (UN
3337) ska behandlas, forpackas och mirkas i
enlighet med bestimmelserna i expeditions-
reglementet for brevpost och paketpost. For
dessa forsindelser ska betalas avgift for 1
klass forsidndelse eller brevporto och avgift
for rekommenderad brevforsidndelse. For han-
tering av detta slag av forsindelser kan
tillaggsavgift tas ut.

2.3 Patientprover (frdn méinniskor eller
djur) som beviljats dispens far utvixlas per
post endast pa det sitt som faststillts av beho-
riga myndigheter mellan officiellt erkénda
sindare. Dessa material kan godkénnas i post-
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1 Radioactive materials shall be admitted
in letter-post items and parcels in relations
between member countries which have de-
clared their willingness to admit them either
reciprocally or in one direction only under
the following conditions:

1.1 radioactive materials shall be made up
and packed in accordance with the respective
provisions of the Regulations;

1.2 when they are sent in letter-post items,
they shall be subject to the tariff for priority
items or the tariff for letters and registration;

1.3 radioactive materials contained in let-
ter-post items or postal parcels shall be for-
warded by the quickest route, normally by
air, subject to payment of the corresponding
surcharges;

1.4 radioactive materials may be posted
only by duly authorized senders.

2 Infectious substances, with the exception
of category A infectious substances affecting
humans (UN 2814) and affecting animals
(UN 2900) shall be admitted in letter-post
items and postal parcels, under the following
conditions:

2.1 Category B infectious substances (UN
3373) may be exchanged by mail only be-
tween officially recognized senders, as de-
termined by their competent authority. These
dangerous goods may be acceptable in mail,
subject to the national and international legis-
lation in force and the current edition of the
United Nations Recommendations on the
Transport of Dangerous Goods, as promul-
gated by the International Civil Aviation Or-
ganization (ICAO).

2.2 Category B infectious substances (UN
3373) must be handled, packed and labelled
in accordance with the provisions listed in
the Letter Post Regulations and Parcel Post
Regulations. These items shall be subject to
the tariff for priority items or the tariff for
registered letters. An additional charge for
the handling of these items shall be allowed.

2.3 Exempt patient specimens (human or
animal) may be exchanged by mail only be-
tween officially recognized senders deter-
mined by their competent authority. These
materials may be acceptable in mail, subject
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forséndelser i enlighet med den nationella och
internationella lagstiftningen samt den gil-
lande upplagan av FN:s rekommendationer
for transport av farliga &mnen, sddan som In-
ternationella civila luftfartsorganisationen
ICAO har godként den.

2.4 Patientprover (frdn méinniskor eller
djur) som beviljats dispens ska behandlas,
forpackas och mirkas i enlighet med be-
stimmelserna i expeditionsreglementet for
brevpost. For dessa forsindelser ska betalas
avgift for 1 klass forsindelse eller avgift for
rekommenderad f6rsdndelse. For hantering av
detta slag av forsandelser kan tillaggsavgift
tas ut.

2.5 Smittfarliga dmnen och patientprover
(fran ménniskor eller djur) som beviljats dis-
pens é&r tillatna endast i forsindelser som ut-
vaxlas mellan medlemslidnder som har med-
delat att de tar emot sddana forséndelser i
vardera eller endera riktningen.

2.6 De tillatna smittfarliga &mnena och de
patientprov (frdn ménniskor eller djur) som
beviljats dispens ska befordras pa snabbaste
sitt, vanligen med flyg, mot faststilld flygtil-
laggsavgift, och de ska delas ut fore andra
forsandelser.

Artikel 17
Forfragningar

1 Varje utsedd operator ska ta emot for-
fragningar som giller paket och rekommen-
derade, assurerade eller distributionsregistre-
rade forsdndelser som dess egen posttjanst el-
ler ndgon annan utsedd operatSr har postat
under sex manader fran datumet f6r postning-
en. Forfragningarma ska sédndas som 1 klass
post, via EMS-posttjinsten eller elektroniskt.
Sexmanadersperioden giller kontakterna mel-
lan den som framstiller férfragan och den ut-
sedda operatéren och inbegriper inte férmed-
lingen av forfragningar mellan utsedda opera-
torer.

2 Forfragningarna ska skotas pa det sitt
som anges i expeditionsreglementena.
3 Forfragningarna &r avgiftsfria. Om en for-
fragan begirs som EMS-férsidndelse tas de
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to the national and international legislation in
force and the current edition of the United
Nations Recommendations on the Transport
of Dangerous Goods, as promulgated by the
ICAO.

2.4 Exempt patient specimens (human or
animal) must be handled, packed and labelled
in accordance with the provisions listed in he
Letter Post Regulations. These items shall be
subject to the tariff for priority items or to the
tariff for registered letters. An additional
charge for the handling of these items is al-
lowed.

2.5 Admission of infectious substances and
exempt patient specimens (human or animal)
shall be restricted to member countries that
have declared their willingness to admit such
items, whether reciprocally or in one direc-
tion only.

2.6 Permissible infectious substances and
exempt patient specimens (human or animal)
shall be forwarded by the quickest route, or-
mally by air, subject to the payment of the
corresponding air surcharges, and shall be
given priority in delivery.

Article 17
Inquiries

1 Each designated operator shall be bound
to accept inquiries relating to parcels or reg-
istered, insured or recorded delivery items
posted in its own service or that of any other
designated operator, provided that the inquir-
ies are presented within a period of six
months from the day after that on which the
item was posted. The transmission of inquir-
ies shall be made by priority mail, by EMS or
by electronic means. The period of six
months shall concern relations between
claimants and designated operators and shall
not include the transmission of inquiries be-
tween designated operators.

2 Inquiries shall be entertained under the
conditions laid down in the Regulations.

3 Inquiries shall be free of charge. How-
ever, additional costs caused by a request for
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tillaggsavgifter som detta ger upphov till i
allménhet ut hos den som framstiller begéran.

Artikel 18

Tullkontroll. Tullavgifter och évriga avgifter

1 Avgangs- och adresslandets utsedda ope-
ratOrer har rétt att lata forsdndelser genomgé
tullkontroll i enlighet med landets lagstift-
ning.

2 For forséndelser som #r underkastade
tullkontroll kan f6r uppvisande i tullen tas ut
en avgift vars riktgivande maximibelopp an-
ges 1 expeditionsreglementena. Avgiften tas
ut endast nir sddana forséndelser visas upp
for tullen och fortullas for vilka tullavgift el-
ler motsvarande avgifter tagits ut.

3 De utsedda operatérer som dr bemyndi-
gade att utfora fortullning f6r kundernas rak-
ning har ritt att hos kunderna ta ut en tullkla-
reringsavgift som grundar sig pa de faktiska
kostnaderna. Avgiften kan uppbiras for alla
fortullade forsdndelser i enlighet med den na-
tionella lagstiftningen, inklusive for tullfria
forsandelser. Kunden ska pé& forhand tydligt
informeras om de avgifter som krévs.

4 De utsedda operatrerna har ritt att, bero-
ende pa situationen, ta ut tullavgift och samt-
liga andra eventuella avgifter hos antingen
avsdndaren eller mottagaren av forséandelsen.

Artikel 19

Utvéxling av slutna postsdndningar mellan
militdra truppforband

1 Slutna postséandningar kan utvéixlas med
utnyttjande av andra lidnders land-, sj6- och
flygtransporter

1.1 mellan postanstalterna i ett medlems-
land och befilhavarna for truppforband som
stillts till Férenta Nationernas disposition

1.2 mellan befdlhavarna for sadana trupp-
forband

1.3 mellan postanstalterna i ett medlems-
land och befilhavarna for truppforband tillho-
rande landets flotta, flygvapen eller armé vil-
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transmission by EMS shall, in principle, be
borne by the person making the request.

Article 18

Customs control. Customs duty and other

fees

1 The designated operators of the countries
of origin and destination shall be authorized
to submit items to customs control, according
to the legislation of those countries.

2 Items submitted to customs control may
be subjected to a presentation-to-Customs
charge, the guideline amount of which is set
in the Regulations. This charge shall only be
collected for the submission to Customs and
customs clearance of items which have at-
tracted customs charges or any other similar
charge.

3 Designated operators which are author-
ized to clear items through the Customs on
behalf of customers may charge customers a
customs clearance fee based on the actual
costs. This fee may be charged for all items
declared at Customs according to national
legislation, including those exempt from cus-
toms duty. Customers shall be clearly in-
formed in advance about the required fee.

4 Designated operators shall be authorized
to collect from the senders or addressees of
items, as the case may be, the customs duty
and all other fees which may be due.

Article 19

Exchange of closed mails with military units

1 Closed letter-post mails may be ex-
changed through the intermediary of the land,
sea or air services of other countries:

1.1 between the post offices of any member
country and the commanding officers of mili-
tary units placed at the disposal of the United
Nations;

1.2 between the commanding officers of
such military units;

1.3 between the post offices of any member
country and the commanding officers of na-
val, air or army units, warships or military
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ka &r stationerade pa frimmande omrade eller
befilhavarna for landets utomlands statione-
rade militarfartyg eller militdrflygplan

1.4 mellan befdlhavarna for truppférband
tillhérande landets flotta, flygvapen eller
armé eller befilhavarna for landets militérfar-
tyg eller militérflygplan.

2. De brevforsandelser som ingar i de slutna
postsandningar som ndmns i stycke 1 ska nidr
fartyg eller flygplan tar emot eller skickar
dem vara adresserade enbart till medlemmar i
truppforbandet eller officerare och manskap
pa fartygen eller flygplanen eller vara skicka-
de av dessa. Avgifterna och transportvillko-
ren for sadana forsdndelser bestdms enligt de
nationella reglerna f6r den utsedda operatéren
i det medlemsland som har stillt truppférban-
det till FN:s disposition eller till vilket farty-
gen eller flygplanen hor.

3. Om inte nagot specialavtal har ingatts
ska den utsedda operatdren i det medlemsland
som har stillt truppforbandet till FN:s dispo-
sition eller till vilket fartygen eller flygplanen
hor betala berdrda utsedda operatorer transit-
avgifter, terminalavgifter och flygtransport-
avgifter.

Artikel 20
Kvalitetsstandarder och mal

1 Medlemsldnderna eller deras utsedda ope-
ratOrer ska utarbeta och publicera standarder
och mal for utdelningen av inkommande
brevpostforsdndelser och paket.

2 Dessa standarder och mal, vilka ska inne-
fatta den tid som i allménhet krdvs f6r tullkla-
rering, far inte vara mindre restriktiva an de
som tillimpas pd motsvarande forséndelser
inom den nationella postférmedlingen.

3 De avsindande medlemslidnderna eller de-
ras utsedda operatorer ska ocksé utarbeta och
publicera motsvarande standarder for brev-
forsandelser och paket som skickas i 1 klass
och med flygpost och for postpaket som
skickas i 2 klass och med ytpost.

4 Medlemsldnderna eller deras utsedda ope-
ratorer ska méta hur kvalitetsstandarderna till-
lampas.
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aircraft of the same country stationed abroad;

1.4 between the commanding officers of
naval, air or army units, warships or military
aircraft of the same country.

2 Letter-post items enclosed in the mails
referred to under 1 shall be confined to items
addressed to or sent by members of military
units or the officers and crews of the ships or
aircraft to or from which the mails are for-
warded. The rates and conditions of dispatch
applicable to them shall be fixed, according
to its regulations, by the designated operator
of the member country which has made the
military unit available or to which the ships
or aircraft belong.

3 In the absence of special agreement, the
designated operator of the member country
which has made the military unit available or
to which the warships or military aircraft be-
long shall be liable to the designated opera-
tors concerned for the transit charges for the
mails, the terminal dues and the air convey-
ance dues.

Article 20
Quality of service standards and targets

1 Member countries or their designated op-
erators shall establish and publish delivery
standards and targets for their inward letter-
post items and parcels.

2 These standards and targets, increased by
the time normally required for customs clear-
ance, shall be no less favourable than those
applied to comparable items in their domestic
service.

3 Member countries or their designated op-
erators of origin shall also establish and pub-
lish end-to-end standards for priority and
airmail letter-post items as well as for parcels
and economy/surface parcels.

4 Member countries or their designated op-
erators shall measure the application of qual-
ity of service standards.
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KAPITEL II
Ansvar
Artikel 21

De utsedda operatorernas ansvar. Skadeer-
sdtiningar

1 Allmént

1.1 Med undantag av de fall som nimns i
artikel 22 ska de utsedda operatérerna béra
ansvaret

1.1.1 ifall rekommenderade forsidndelser,
vanliga paket och assurerade forséndelser for-
svinner, stjéls eller skadas

1.1.2 ifall forsindelser som inforts i utdel-
ningsregister forsvinner

1.1.3 {or att en sddan rekommenderad eller
assurerad forsiandelse eller ett sddant vanligt
paket returneras i fraga om vilket orsakerna
till att det &r obestéllbart inte framgar.

1.2 De utsedda operatdrerna &r inte ansvari-
ga for andra forsdndelser 4n de som nimns i
styckena 1.1.1 och 1.1.2.

1.3 De utsedda operatdrerna 4r inte ansvari-
ga for andra fall 4n de som nidmns i denna
konvention.

1.4 Nir orsaken till att rekommenderade
forséndelser, vanliga paket eller assurerade
forsandelser forsvinner eller forstors utgors
av oOverstigliga hinder f6r vilka inte betalas
skadeersdttning, har avsidndaren ritt att fa for
postningen av forsidndelsen betalda avgifter
tillbaka med undantag for forsikringsavgif-
ten.

1.5 De skadeerséttningar som betalas ut far
inte Gverstiga de summor som anges i expedi-
tionsreglementena giéllande brev- respektive
paketforsindelser.

1.6 1 fall som géller skadeansvar beaktas
vid utbetalningen av skadeerséttning inte
eventuella indirekta skador eller forlust av r6-
relsevinst.

1.7 Alla villkor som giller de utsedda ope-
ratérernas ansvar ir exakta, bindande och
fullstdndiga. De utsedda operatSrerna dr inte
ens i fall av allvarlig oaktsamhet ersittnings-
skyldiga utéver vad som anges i konventio-
nen och expeditionsreglementena.
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Chapter 2
Liability
Article 21

Liability of designated operators. Indemnities

1 General

1.1 Except for the cases provided for in ar-
ticle 22, designated operators shall be liable
for:

1.1.1 the loss of, theft from or damage to
registered items, ordinary parcels and insured
items;

1.1.2 the loss of recorded delivery items;

1.1.3 the return of registered items, insured
items and ordinary parcels on which the rea-
son for non-delivery is not given.

1.2 Designated operators shall not be liable
for items other than those mentioned in 1.1.1
and 1.1.2.

1.3 In any other case not provided for in
this Convention, designated operators shall
not be
liable.

1.4 When the loss of or total damage to
registered items, ordinary parcels and insured
items is due to a case of force majeure for
which indemnity is not payable, the sender
shall be entitled to repayment of the charges
paid for posting the item, with the exception
of the insurance charge.

1.5 The amounts of indemnity to be paid
shall not exceed the amounts mentioned in
the Letter Post Regulations and the Parcel
Post Regulations.

1.6 In cases of liability, consequential
losses or loss of profits shall not be taken into
account in the indemnity to be paid.

1.7 All provisions regarding liability of
designated operators shall be strict, binding
and complete. Designated operators shall in
no case, even in case of severe fault, be liable
above the limits provided for in the Conven-
tion and the Regulations.
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2 Rekommenderade forséndelser

2.1 Avséndaren av en rekommenderad for-
sandelse har rdtt till skadeersdttning enligt
expeditionsreglementet fér brevpost om for-
sindelsen forkommit eller blivit stulen eller
skadad i sin helhet. Om avsindaren kriver
den i expeditionsreglementet for brevpost
nimnda mindre erséttningen, kan de utsedda
operatorerna betala denna mindre summa for
vilken den sedan kan kriva kompensation
fran vilken som helst av de andra berérda ut-
sedda operattrerna.

2.2 Om en rekommenderad forséndelse blir
delvis stulen eller delvis skadad, har avsinda-
ren ritt att i princip fa en skadeerséttning som
motsvarar det stulnas eller skadades verkliga
vérde.

3 Forsédndelser som inforts i utdelningsre-
gister

3.1 Om en forsidndelse som finns inford i ett
utdelningsregister forkommer, blir stulen eller
skadas i sin helhet, har avsdndaren ritt att fa
tillbaka endast de for postning av forséndel-
sen betalda avgifterna.

4 Vanliga paket

4.1 Om ett paket férkommer, dess innehall
blir stulet eller skadas i sin helhet, har avsén-
daren rétt att fa skadeerséttning enligt expedi-
tionsreglementet for paketpost. Om avsénda-
ren krdver en erséttning som dr mindre &n den
summa som nidmns i expeditionsreglementet
for paketpost, kan de utsedda operatérerna
betala denna mindre summa for vilken de se-
dan kan kriva kompensation fran vilken som
helst av de andra ber6rda utsedda operatérer-
na.

4.2 Om paketets innehall blir delvis stulet
eller delvis skadat, har avsindaren ritt att i
princip fa en skadeersittning som motsvarar
det stulnas eller skadades faktiska virde.

4.3 De utsedda operatdrerna kan komma
Overens om ett belopp som oberoende av vikt
tillampas i friga om paket som skickas dem
emellan och som anges i expeditionsregle-
mentet for paketpost.

5 Assurerade forsandelser

5.1 Om en assurerad forsindelse forkom-
mer, dess innehall blir stulet eller skadat i1 sin
helhet, har avsidndaren ritt att fa en skadeer-
sédttning som i princip motsvarar ersittnings-
virdet i SDR (Internationella valutafondens
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2 Registered items

2.1 If a registered item is lost, totally rifled
or totally damaged, the sender shall be enti-
tled to an indemnity set in the Letter Post
Regulations. If the sender has claimed an
amount less than the amount set in the Letter
Post Regulations, designated operators may
pay that lower amount and shall receive re-
imbursement on this basis from any other
designated operators involved.

2.2 If a registered item is partially rifled or
partially damaged, the sender is entitled to an
indemnity corresponding, in principle, to the
actual value of the theft or damage.

3 Recorded delivery items

3.1 If a recorded delivery item is lost, to-
tally rifled or totally damaged, the sender
shall be entitled to refund of the charges paid
for posting the item only.

4 Ordinary parcels

4.1 If a parcel is lost, totally rifled or totally
damaged, the sender shall be entitled to an
indemnity of an amount set in the Parcel Post
Regulations. If the sender has claimed an
amount less than the amount set in the Parcel
Post Regulations, designated operators may
pay that lower amount and shall receive re-
imbursement on this basis from any other
designated operators involved.

4.2 If a parcel is partially rifled or partially
damaged, the sender shall be entitled to an
indemnity corresponding, in principle, to the
actual value of the theft or damage.

4.3 Designated operators may agree to ap-
ply, in their reciprocal relations, the amount
per parcel set in the Parcel Post Regulations,
regardless of the weight.

5 Insured items

5.1 If an insured item is lost, totally rifled
or totally damaged, the sender shall be enti-
tled to an indemnity corresponding, in prin-
ciple, to the insured value in SDRs.
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sirskilda dragningsritter).

5.2 Om innehéllet i en assurerad forsidndel-
se blir delvis stulet eller skadat, har avsinda-
ren rétt att f4 en skadeerséttning som i princip
motsvarar det stulnas eller skadades faktiska
virde. Det far i alla hiindelser inte Gverstiga
det faststillda beloppet for forsdkringsvirdet i
SDR. Indirekta skador eller utebliven vinst
kan inte beaktas.

6 Om en rekommenderad eller assurerad
brevforsidndelse returneras och orsaken till
obestiillbarheten inte har angetts, har avsén-
daren ritt till gottgtrelse for de kostnader
som fGranletts av postningen av férsidndelsen.

7 Om ett paket returneras och orsaken till
obestillbarheten inte har angetts har avsidnda-
ren ritt till gottgbrelse for de kostnader som
foranletts av postningen av forséndelsen i av-
sindarlandet samt av paketets returnering fran
mottagarlandet.

8 I de fall som namns i styckena 2, 4 och 5
rdknas skadeerséttningen ut pa basis av det
gingse pris som ett likadant virdeforemaél el-
ler en likadan vara hade pa orten vid den tid
da forséandelsen godkidndes for transport, om-
vandlat till SDR. Om ett géngse pris fattas,
riknas skadeersdttningen ut pa grundval av
det ordindra virdet hos féreméal eller varor
som vérderats.

9 Nir orsaken till skadeersiittningen dr att
rekommenderade forsdndelser, vanliga paket
eller assurerade forsindelser férkommit, bli-
vit stulna eller skadats i sin helhet har avsén-
daren eller beroende pa omstindigheterna
mottagaren ritt att dessutom fa foér postningen
av forsidndelsen betalda avgifter, med undan-
tag for avgiften for rekommendation eller as-
surering, ersatta. Samma bestimmelse géller
rekommenderade forsidndelser, vanliga paket
eller assurerade forsidndelser som mottagarna
har viigrat att ta emot pa grund av deras dali-
ga skick, om postvisendet kan ges skulden
for detta och darmed goras ansvarsskyldigt.

10 Oberoende av vad som ségs i styckena 2,
4 och 5 har mottagaren ritt till skadeersétt-
ning efter att ha mottagit en rekommenderad
forséndelse, ett vanligt paket eller en assure-
rad forsindelse som utsatts for stold eller
averkan.

11 Avgangslandets utsedda operatdr kan
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5.2 If an insured item is partially rifled or
partially damaged, the sender shall be enti-
tled to an indemnity corresponding, in prin-
ciple, to the actual value of the theft or dam-
age. It may, however, in no case exceed the
amount of the insured value in SDRs.

6 If a registered or insured letter-post item
is returned and the reason for nondelivery is
not given, the sender shall be entitled to a re-
fund of the charges paid for posting the item
only.

7 If a parcel is returned and the reason for
non-delivery is not given, the sender shall be
entitled to a refund of the charges paid by the
sender for posting the parcel in the country of
origin and the expenses occasioned by the re-
turn of the parcel from the country of desti-
nation.

8 In the cases mentioned in 2, 4 and 5, the
indemnity shall be calculated according to
the current price, converted into SDRs, of ar-
ticles or goods of the same kind at the place
and time at which the item was accepted for
conveyance. Failing a current price, the in-
demnity shall be calculated according to the
ordinary value of articles or goods whose
value is assessed on the same basis.

9 When an indemnity is due for the loss of,
total theft from or total damage to a regis-
tered item, ordinary parcel or insured item,
the sender, or the addressee, as the case may
be, shall also be entitled to repayment of the
charges and fees paid for posting the item
with the exception of the registration or in-
surance charge. The same shall apply to reg-
istered items, ordinary parcels or insured
items refused by the addressee because of
their bad condition if that is attributable to
the postal service and involves its liability.

10 Notwithstanding the provisions set out
under 2, 4 and 5, the addressee shall be enti-
tled to the indemnity after delivery of a rifled
or damaged registered item, ordinary parcel
or insured item.

11 The designated operator of origin shall
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om den sa Onskar betala avsidndaren det ska-
debelopp som faststills i den nationella lag-
stiftningen for rekommenderade forsandelser
och icke assurerade paket, forutsatt att de inte
ir mindre #n de skadeersittningar som fast-
stiillts i styckena 2.1 och 4.1. Detsamma géll-
er adresslandets utsedda operatdr nédr denna
betalar skadeersdttning till en mottagare. De
belopp som faststills i styckena 2.1 och 4.1
tillampas dock i sddana fall da

11.1 kravet pa erséttning framstills till den
ansvariga utsedda operatdren eller

11.2 avsdndaren avstar fran sina rittigheter
till férman for mottagaren eller tvartom.

12 Mot denna artikel kan inte gbras nagra
reservationer som giller Gverskridande av
tidsfristerna for forfragningar eller skadestand
som ska betalas till utsedda operatorer, inklu-
sive de tider och villkor som avtalats i expe-
ditionsreglementena, utom om det ar fraga
om ett bilateralt avtal.

Artikel 22

Medlemslindernas och de utsedda operato-
rernas ansvarsfrihet

1 De utsedda operat6rerna dr inte ansvariga
for rekommenderade forsidndelser, forsdndel-
ser som &r inférda i utdelningsregister, paket
eller assurerade forsiindelser nér dessa har le-
vererats enligt de bestimmelser som giller
egna motsvarande forsdndelser. Ansvaret
fortsétter dock att gilla

1.1 ifall stdlden eller skadan har observerats
antingen fore det att férsdndelsen Gverlimnas
eller vid sjédlva 6verlimnandet

1.2 ifall, ndr de nationella férfattningarna sa
tilldter, mottagaren eller i fraga om returne-
ring till avgangsanstalten avsédndaren tar emot
forséndelsen med reservation for stold eller
skada

1.3 ifall, ndr de nationella forfattningarna sa
tillater, mottagaren vid forfragan meddelar att
han inte fatt en rekommenderad forséndelse
som utdelats till en privat postlada

1.4 ifall mottagaren eller, i friga om retur-
nering till avgangsanstalten, avsdndaren obe-
roende av ett oklanderligt 6verlimnande dér-
efter ofordrojligen meddelar den &verldam-
nande utsedda operattren att han upptickt att
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have the option of paying senders in its coun-
try the indemnities prescribed by its national
legislation for registered items and uninsured
parcels, provided that they are not lower than
those laid down in 2.1 and 4.1. The same
shall apply to the designated operator of des-
tination when the indemnity is paid to the
addressee. However, the amounts laid down
in 2.1 and 4.1 shall remain applicable.

11.1 in the event of recourse against the
designated operator liable; or

11.2 if the sender waives his rights in fa-
vour of the addressee or vice versa.
12 Reservations concerning the exceeding of
deadlines for inquiries and payment of in-
demnity to designated operators, including
the periods and conditions fixed in the Regu-
lations, shall not be made, except in the event
of bilateral agreement.

Article 22

Non-liability of member countries and desig-
nated operators

1 Designated operators shall cease to be li-
able for registered items, recorded delivery
items, parcels and insured items which they
have delivered according to the conditions
laid down in their regulations for items of the
same kind. Liability shall, however, be main-
tained:

1.1 when theft or damage is discovered ei-
ther prior to or at the time of delivery of the
item;

1.2 when, internal regulations permitting,
the addressee, or the sender if it is returned to
origin, makes reservations on taking delivery
of arifled or damaged item;

1.3 when, internal regulations permitting,
the registered item was delivered to a private
mailbox and the addressee declares that he
did not receive the item;

1.4 when the addressee or, in the case of re-
turn to origin, the sender of a parcel or of an
insured item, although having given a proper
discharge, notifies the designated operator
that delivered the item without delay that he
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forséndelsen drabbats av stold eller skada.
Personen i frdga méaste da kunna bevisa att
stolden eller skadan inte har skett efter 6ver-
lamnandet. Uttrycket “oftrdréjligen” tolkas
enligt respektive lands lagstiftning.

2 Medlemsldnderna eller de utsedda opera-
torerna bér inte ansvar for

2.1 odvermiktigt hinder (force majeure),
med beaktande av artikel 13.6.9

2.2 situationer dér nidgon utredning om f6r-
sindelsen inte kan goras dérfor att tjdnstedo-
kumenten har forstorts pa grund av 6vermék-
tigt hinder och ansvarigheten inte kan bevisas
pa ndgot annat sitt

2.3 forsvinnanden, stSlder eller skador som
har orsakats av att avsédndaren handlat fel el-
ler varit vardslos eller av arten av forséndel-
sens innehall

2.4 forsidndelser med forbjudet innehéall en-
ligt artikel 15

2.5 forsdndelse som omhindertagits med
stod av adresslandets lagstiftning i enlighet
med medlemslandets eller dess utsedda ope-
rators anmélan

2.6 forsdndelser vilkas forsidkringsvirde i
bedrigligt syfte har uppgetts vara storre an
det verkliga virdet

2.7 en forsidndelse som avsdndaren inte har
gjort nagon forfragan om inom sex manader
rdknat fran den dag som f6ljde pa postnings-
dagen

2.8 paket till krigsfangar och civila fangar

2.9 sadana fall dér avsdandaren kan misstén-
kas for bedrigligt uppsat i syfte att fa ersitt-
ning.

3 Medlemléinderna eller de utsedda operato-
rerna tar inte ansvar for tullklareringshand-
lingar, oavsett utformning, och inte heller for
de beslut som fattats av tullmyndigheterna
vid kontroll av forsidndelser som &r underkas-
tade tullkontroll.

Artikel 23
Avsdndarens ansvar
1 Forsidndelsens avséindare &r ansvarig for
varje skada som foranleds postfunktionirer,

andra postforsdndelser eller postal utrustning
som beror pa att icke godtagbara féremal
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has found theft or damage. He shall furnish
proof that such theft or damage did not occur
after delivery. The term "without delay" shall
be interpreted according to national law.

2 Member countries and designated opera-
tors shall not be liable:

2.1 in cases of force majeure, subject to ar-
ticle 13.6.9;

2.2 when they cannot account for items
owing to the destruction of official records
by force majeure, provided that proof of their
liability has not been otherwise produced;

2.3 when such loss, theft or damage has
been caused by the fault or negligence of the
sender or arises from the nature of the con-
tents;

2.4 in the case of items that fall within the
prohibitions specified in article 15;

2.5 when the items have been seized under
the legislation of the country of destination,
as notified by the member country or desig-
nated operator of that country;

2.6 in the case of insured items which have
been fraudulently insured for a sum greater
than the actual value of the contents;

2.7 when the sender has made no inquiry
within six months from the day after that on
which the item was posted;

2.8 in the case of prisoner-of-war or civil-
ian internee parcels;

2.9 when the sender's actions may be sus-
pected of fraudulent intent, aimed at receiv-
ing compensation.

3 Member countries and designated opera-
tors shall accept no liability for customs dec-
larations in whatever form these are made or
for decisions taken by the Customs on ex-
amination of items submitted to customs con-
trol.

Article 23
Sender's liability

1 The sender of an item shall be liable for
injuries caused to postal officials and for any
damage caused to other postal items and
postal equipment, as a result of the dispatch
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skickas med post eller pa att villkoren for
godkinnande inte har beaktats.

2 Om det dr fraga om skada som fororsa-
kats andra postférsidndelser &dr avsindaren an-
svarig for varje skadad forsidndelse i samma
utstrickning som de utsedda operatdrerna.

3 Avsdndaren #r ansvarig ocksa i det fall att
ett inlimningspostkontor tar emot en sadan
forsandelse.

4 Avsindaren #r emellertid inte ansvarig
savida han har iakttagit villkoren f6r godkin-
nande och sivida det &4r friga om felaktig
hantering av forséndelsen fran de utsedda op-
eratGrernas eller transportforetagens sida eller
om vardsloshet efter godkdnnandet.

Artikel 24
Betalning av skadeersdittning

1 Under forutséttning att den som framfor
krav pé erséttning har ritt att framstilla sdda-
na till den ansvariga utsedda operattren ir an-
tingen den utsedda operatdren i avgangs- eller
adresslandet skyldig att betala skadeersétt-
ning och éterbetala avgifter.

2 Avsidndaren kan avsté fran sin ritt till ska-
deersiittning till forman for mottagaren. Pa
motsvarande siitt kan mottagaren avsta fran
sin ritt till forman for avsdndaren. Avsidnda-
ren eller mottagaren kan Overlata skadeersitt-
ning pa tredje part, om den nationella lag-
stiftningen sa tillater.

Artikel 25

Eventuellt aterkrav av skadeersditiningsbe-
loppet hos avsdndare eller mottagare

1 Om en rekommenderad eller assurerad
forsiandelse eller ett rekommenderat eller as-
surerat paket eller en del av innehallet i en
sadan forsidndelse som ansetts ha férsvunnit
aterupphittas efter att skadeersittningen beta-
lats ut, ska avsindaren eller, beroende pa om-
stindigheterna, mottagaren meddelas om att
forséndelsen star till dennes disposition under
en tid av tre manader mot aterbetalning av
skadeersittningen. Avsédndaren tillfragas dven
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of articles not acceptable for conveyance or
the non-observance of the conditions of ac-
ceptance.

2 In the case of damage to other postal
items, the sender shall be liable for each item
damaged within the same limits as desig-
nated operators.

3 The sender shall remain liable even if the
office of posting accepts such an item.

4 However, where the conditions of accep-
tance have been observed by the sender, the
sender shall not be liable, in so far as there
has been fault or negligence in handling the
item on the part of designated operators or
carriers, after acceptance.

Article 24
Payment of indemnity

1 Subject to the right of recourse against
the designated operator which is liable, the
obligation to pay the indemnity and to refund
the charges and fees shall rest either with the
designated operator of origin or with the des-
ignated operator of destination.

2 The sender may waive his rights to the
indemnity in favour of the addressee. Con-
versely, the addressee may waive his rights
in favour of the sender. The sender or the ad-
dressee may authorize a third party to receive
the indemnity if internal legislation allows
this.

Article 25

Possible recovery of the indemmity from the
sender or the addressee

1 If, after payment of the indemnity, a reg-
istered item, a parcel or an insured item or
part of the contents previously considered as
lost is found, the sender or the addressee, as
the case may be, shall be advised that the
item is being held at his disposal for a period
of three months on repayment of the amount
of the indemnity paid. At the same time he
shall be asked to whom the item is to be de-
livered. In the event of refusal or failure to
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till vem forsidndelsen ska Gverlimnas. Om
svaret dr nekande eller om nagot svar inte ges
inom den foreskrivna tiden, far mottagaren el-
ler, beroende pa omstidndigheterna, avsidnda-
ren samma forfragan och beviljas motsvaran-
de tid att besvara forfragan.

2 Om avsdndaren och mottagaren avstar
fran forsdndelsen eller inte besvarar foérfragan
inom den tid som f6reskrivs i forsta stycket,
blir férsdndelsen den utsedda operatérens el-
ler vid behov de utsedda operatorers egendom
som har ersatt skadan.

3 Om en assurerad forséndelse senare upp-
hittas och dess innehall konstateras vara av
mindre vdrde dn den skadeersittning som ut-
betalats, ska avsdndaren eller, beroende pa
omstindigheterna, mottagaren betala tillbaka
detta skadeerséttningsbelopp for att fa forsén-
delsen tillbaka, varvid han ocksa ska sta for
de pafoljder som foranleds av att ha meddelat
felaktigt assureringsvirde i bedrigligt syfte.

KAPITEL I
Sérskilda foreskrifter gillande brevpost
Artikel 26
Postning av brevforsdindelser i ett annat land

1 Ingen utsedd operator &r skyldig att trans-
portera eller dela ut sddana brevforsandelser
som avséndare vilka ar bosatta i medlemslan-
det postar eller later posta i ett annat land for
att ddrigenom dra nytta av de formanligare
avgifter som tillimpas dér.

2 Stycke 1 tillampas utan atskillnad pa sa-
vél sddana brevforsandelser vilka producerats
i hemlandet och transporterats dver grénsen
till ett annat land som pa saddana brevforsin-
delser vilka producerats i det andra landet.

3 Adresslandets utsedda operator kan krdva
inrikes avgiften av avsindaren eller, om den-
na végrar betala avgiften, av avgangslandets
utsedda operatér. Om savil avsidndaren som
avgangslandets utsedda operat6r véigrar betala
avgiften inom den tid som adresslandets ut-
sedda operatoér bestimt, kan denna antingen
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reply within the prescribed period, the same
approach shall be made to the addressee or
the sender as the case may be, granting that
person the same period to reply.

2 If the sender and the addressee refuse to
take delivery of the item or do not reply
within the period provided for in paragraph
1, it shall become the property of the desig-
nated operator or, where appropriate, desig-
nated operators which bore the loss.

3 In the case of subsequent discovery of an
insured item the contents of which are found
to be of less value than the amount of the in-
demnity paid, the sender or the addressee, as
the case may be, shall repay the amount of
this indemnity against return of the item,
without prejudice to the consequences of
fraudulent insurance.

Chapter 3

Provisions specific to letter post
Article 26

Posting abroad of letter-post items

1 A designated operator shall not be bound
to forward or deliver to the addressee letter-
post items which senders residing in the terri-
tory of its member country post or cause to
be posted in a foreign country with the object
of profiting by the more favourable rate con-
ditions there.

2 The provisions set out under 1 shall be
applied without distinction both to letter-post
items made up in the sender's country of esi-
dence and then carried across the frontier and
to letter-post items made up in a foreign oun-
try.

3 The designated operator of destination
may claim from the sender and, failing this,
from the designated operator of posting,
payment of the internal rates. If neither the
sender nor the designated operator of posting
agrees to pay these rates within a time limit
set by the designated operator of destination,



220

returnera forsidndelserna till avgangslandets
utsedda operatdr och krdva ersittning for de
kostnader detta foranleder eller hantera for-
sindelserna i enlighet med den nationella lag-
stiftningen.

4 Ingen utsedd operator dr skyldig att trans-
portera eller dela ut sidana brevftrsdndelser
som avséndare vilka ar bosatta i medlemslan-
det i stort antal postar eller later posta i ett
annat land om de utestdende terminalavgif-
terna dr mindre 4n den summa som skulle ha
influtit om forséindelserna hade postats i av-
sindarnas hemlinder. Adresslandets utsedda
operator kan ta ut ersittning hos avgangslan-
dets utsedda operator for de uppkomna kost-
naderna. Ersdttningen far inte Gverstiga den
stérre av foljande tvd summor: antingen 80
procent av avgifterna for motsvarande inrikes
forséndelser eller de avgifter som tillimpas
enligt artiklarna 28.3-28.7 eller 29.7. Om av-
gangslandets utsedda operatdr vigrar betala
den begirda summan inom den tid som ad-
resslandets utsedda operatdr bestimt, kan
denna antingen returnera forsindelserna till
avgangslandets utsedda operator och kridva
ersittning for de kostnader detta foranleder
eller hantera forsdndelserna i enlighet med
den nationella lagstiftningen.

DEL 11l
Avgifter
KAPITEL 1
Sérskilda foreskrifter gillande brevpost
Artikel 27
Terminalavgifter. Allmdnna bestimmelser

1 Med undantag av de fall som ndmns i ex-
peditionsreglementena har varje utsedd ope-
ratér som tar emot brevpostforsdndelser fran
en annan utsedd operatdr riitt att ta ut en av-
gift hos den avsindande utsedda operatdren
for de kostnader som de mottagna internatio-
nella postsindningarna ger upphov till.
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the latter may either return the items to the
designated operator of posting and shall be
entitled to claim reimbursement of the redi-
rection costs, or handle them in accordance
with its national legislation.

4 A designated operator shall not be bound
to forward or deliver to the addressees letter-
post items which senders post or cause to be
posted in large quantities in a country other
than the country where they reside if the
amount of terminal dues to be received is
lower than the sum that would have been re-
ceived if the mail had been posted in the
country where the senders reside. The desig-
nated operator of destination may claim from
the designated operator of posting payment
commensurate with the costs incurred and
which may not exceed the higher of the fol-
lowing two amounts: either 80% of the do-
mestic tariff for equivalent items, or the rates
applicable pursuant to articles 28.3 to 28.7 or
29.7, as appropriate. If the designated opera-
tor of posting does not agree to pay the
amount claimed within a time limit set by the
designated operator of destination, the desig-
nated operator of destination may either re-
turn the items to the designated operator of
posting and shall be entitled to claim reim-
bursement of the redirection costs, or handle
them in accordance with its national legisla-
tion.

PART 1l
Remuneration
Chapter 1
Provisions specific to letter post
Article 27
Terminal dues. General provisions

1 Subject to exemptions provided in the
Regulations, each designated operator which
receives letter-post items from another desig-
nated operator shall have the right to collect
from the dispatching designated operator a
payment for the costs incurred for the inter-
national mail received.
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2 Med tanke pa tillimpningen av bestim-
melserna om terminalavgifter for utsedda op-
eratérer indelas linderna och territorierna i
lander och territorier som iakttar mélsystemet
och i linder och territorier som har ritt att
iaktta 6vergangssystemet i enlighet med kon-
gressens beslut C 18/2008 och som ingar i
den forteckning for &ndamalet som ingar i be-
slutet pa féljande sétt:

2.1 lander och territorier som iakttar malsy-
stemet fore ar 2010,

2.2 ldnder och territorier som iakttar malsy-
stemet fran och med ar 2010 och ar 2012 (de
nya linderna inom malsystemet),

2.3 lander och territorier som iakttar Gver-
gingssystemet.

3 Bestimmelserna om terminalavgifter i
denna konvention ir arrangemang som endast
giller under en 6vergangsperiod. Syftet &r att
overga till ett landsspecifikt avgiftssystem ef-
ter utgangen av Overgangsperioden.

4 Tillgang till nationella tjdnster. Direkt till-
gang

4.1 Varje utsedd operatér ska i princip ge
de andra utsedda operattrerna tillgéng till alla
de priser och villkor den erbjuder det egna
landets kunder under samma forutséttningar i
fraga om inrikes tjanster. Den utsedda opera-
toren i adresslandet far avgéra om den utsed-
da operatoren i avgangslandet har f6ljt villko-
ren for direkt tillgang.

4.2 De utsedda operatérerna i linder som
iakttar malsystemet ska ge andra utsedda ope-
ratorer tillgang till alla de priser och villkor
de erbjuder det egna landets kunder under
samma fOrutséttningar i friga om inrikes tjén-
ster.

4.3 De utsedda operatdrerna i de nya ldn-
derna inom maélsystemet kan besluta att de
inte ger andra utsedda operatorer tillgang till
de priser och villkor de erbjuder det egna lan-
dets kunder under samma f6rutsittningar i
fraga om inrikes tjanster. Dessa utsedda ope-
ratorer kan dock besluta ge vissa utsedda ope-
ratorer tillgang till de nationella villkoren pa
basis av reciprocitet under en tva ars prévo-
tid. Efter denna period ska de vilja om de slu-
tar ge tillgang till de nationella villkoren eller
om de ger alla utsedda operatorer tillgang till
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2 For the application of the provisions con-
cerning the payment of terminal dues by their
designated operators, countries and territories
shall be classified in accordance with the lists
drawn up for this purpose by Congress in its
esolution C 18/2008, as follows:

2.1 countries and territories in the target
system prior to 2010;

2.2 countries and territories in the target
system as of 2010 and 2012 (new target sys-
tem countries);

2.3 countries and territories in the transi-
tional system.

3 The provisions of the present Convention
concerning the payment of terminal dues are
transitional arrangements, moving towards a
country-specific payment system at the end
of the transition period.

4 Access to domestic services. Direct ac-
cess

4.1 In principle, each designated operator
shall make available to the other designated
operators all the rates, terms and conditions
offered in its domestic service on conditions
identical to those proposed to its national
customers. It shall be up to the designated
operator of destination to decide whether the
terms and conditions of direct access have
been met by the designated operator of ori-
gin.

4.2 Designated operators of countries in the
target system shall make available to other
designated operators the rates, terms and
conditions offered in their domestic service,
on conditions identical to those proposed to
their national customers.

4.3 Designated operators of new target sys-
tem countries may opt not to make available
to other designated operators the rates, terms
and conditions offered in their domestic ser-
vice on conditions identical to those pro-
posed to their national customers. Those des-
ignated operators may, however, opt to make
available to a limited number of designated
operators the application of domestic condi-
tions, on a reciprocal basis, for a trial period
of two years. After that period, they must
choose either to cease making available the
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de nationella villkoren. Om de utsedda opera-
térerna i de nya ldnderna inom malsystemet
begir de utsedda operatérerna i ldnderna
inom malsystemet att tillimpa nationella vill-
kor, ska de ge alla utsedda operatorer tillging
till de priser och villkor de erbjuder det egna
landets kunder under samma fGrutséttningar i
fraga om inrikes tjénster.

4.4 De utsedda operatbrerna i de linder som
tillampar Gvergangssystemet kan besluta att
de inte ger andra utsedda operatorer tillgéng
till de nationella villkoren. De kan besluta ge
vissa utsedda operatorer tillgang till sina na-
tionella villkor pa grundval av reciprocitet
under en tva ars provotid. Efter denna period
ska de vilja om de slutar ge tillgang till de
nationella villkoren eller om de fortsétter ge
alla utsedda operatorer tillgang till de natio-
nella villkoren.

5 Ersittningen for terminalavgifterna ska
grunda sig pa tjdnstens kvalitetsnivd i av-
gangslandet. Radgivande kommissionen for
postala utredningar kan dirfor dndra de er-
sdttningar som ndmns i artiklarna 28 och 29
for att uppmuntra till deltagande i tillsynsar-
rangemang och for att belna de utsedda ope-
ratérer som uppnatt kvalitetsmalen. Radgi-
vande kommissionen for postala utredningar
kan ocksa utmita straff for alltfor lag kvalitet,
men erséttningen far inte vara mindre dn mi-
nimiavgiften enligt artiklarna 28 och 29.

6 Vilken utsedd operat6r som helst kan av-
sta helt eller delvis fran den erséttning som
forutsatts i stycke 1.

7 Den terminalavgift som ska tillimpas pa
M-sdckar dr 0,793 SDR per kilogram. Nir
terminalavgifter faststélls klassificeras M-
sdckar som vdger mindre 4n 5 kilogram som
om de vigde 5 kilogram.

8 For rekommenderade forsdndelser tas en
tillaggsavgift ut per forséndelse om 0,55 SDR
aren 2010 och 2011 och en tilliggsavgift per
forsdndelse om 0,6 SDR éaren 2012 och 2013.
For assurerade forsdndelser tas en tilliggsav-
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application of domestic conditions or to con-
tinue to make their own domestic conditions
available to all designated operators. How-
ever, if designated operators of new target
system countries ask designated operators of
target system countries for the application of
domestic conditions, they must make avail-
able to all designated operators the rates,
terms and conditions offered in their domes-
tic service on conditions identical to those
proposed to their national customers.

4.4 Designated operators of countries in the
transitional system may opt not to make
available to other designated operators the
application of domestic conditions. They
may, however, opt to make available to a
limited number of designated operators the
application of domestic conditions, on a re-
ciprocal basis, for a trial period of two years.
After that period, they must choose either to
cease making available the application of
domestic conditions or to continue to make
their own domestic conditions available to all
designated operators.

5 Terminal dues remuneration shall be
based on quality of service performance in
the country of destination. The Postal Opera-
tions Council shall therefore be authorized to
supplement the remuneration in articles 28
and 29 to encourage participation in monitor-
ing systems and to reward designated opera-
tors for reaching their quality targets. The
Postal Operations Council may also fix pen-
alties in case of insufficient quality, but the
remuneration shall not be less than the mini-
mum remuneration according to articles 28
and 29.

6 Any designated operator may waive
wholly or in part the payment provided for
under 1.

7 For M bags, the terminal dues rate to be
applied shall be 0.793 SDR per kilogramme.
M bags weighing less than 5 kilogrammes
shall be considered as weighing 5 kilo-
grammes for terminal dues payment pur-
poses.

8 For registered items there shall be an ad-
ditional payment of 0.55 SDR per item for
2010 and 2011 and 0.6 SDR for 2012 and
2013. For insured items, there shall be an ad-
ditional payment of 1.1 SDR per item for
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gift ut per forsdndelse om 1,1 SDR aren 2010
och 2011 och en tillaggsavgift per forsandelse
om 1,2 SDR aren 2012 och 2013. Radgivande
kommissionen for postala utredningar kan
dndra avgifterna for dessa och andra tillaggs-
tjinster om i de tjdnster som erbjuds finns sa-
dana tilliggsegenskaper som fatstills i expe-
ditionsreglementet for brevpost.

9 De utsedda operatérerna far, pa basis av
bilaterala eller multilaterala avtal, tillimpa
andra avgiftsarrangemang vid avrikningen av
terminalavgifter.

10 De utsedda operatdrerna kan utviixla 2
klass post genom att frivilligt tillimpa en 10
% rabatt pa terminalavgifterna for 1 klass.

11 De utsedda operatdrerna kan utvéxla
post som sorterats pa basis av formen genom
frivilligt rabatterade terminalavgifter.

12 De bestammelser som tillimpas mellan
de utsedda operattrerna i de ldnder som iakt-
tar malsystemet tillimpas pé utsedda operatd-
rer i de ldinder som iakttar Gvergangssystemet
som meddelar att de Onskar ansluta sig till
malsystemet. Radgivande kommissionen for
postala utredningar kan utse dvergéngsatgér-
der i expeditionsreglementet for brevpost.
Bestimmelserna i malsystemet kan tillimpas
fullt ut pa en ny utsedd operatdr inom malsy-
stemet, som meddelar att den vill tillimpa be-
stimmelserna fullt ut utan 6vergangsatgirder.

Artikel 28

Terminalavgifier. Bestammelser som tillcim-
pas pa postvixlingen mellan utsedda opera-
torer i ldnder som iakttar mdlsystemet

1 Avgifter for brevpostforsandelser, som
omfattar massforsindelser men inte M-
sdckar, ska grunda sig pa de porton och expe-
ditionsavgifter per forsindelse och per kilo-
gram som tillimpas i adresslandet. Dessa av-
gifter ska st i proportion till de nationella
priserna. Priserna beriknas enligt villkoren i
expeditionsreglementet for brevpost.

2 Den avgift som tas ut fér den internatio-
nella svarstjdnstens forséndelser foljer expe-
ditionsreglementet for brevpost.

3 Priserna per forsidndelse och per kilogram
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2010 and 2011 and 1.2 SDR for 2012 and
2013. The Postal Operations Council shall be
authorized to supplement remuneration for
these and other supplementary services
where the services provided contain addi-
tional features to be specified in the Letter
Post Regulations.

9 Any designated operator may, by bilat-
eral or multilateral agreement, apply other
payment systems for the settlement of termi-
nal dues accounts.

10 Designated operators may exchange
non-priority mail on an optional basis by ap-
plying a 10% discount to the priority terminal
dues rate.

11 Designated operators may exchange for-
mat-separated mail on an optional basis at a
discounted terminal dues rate.

12 The provisions applicable between des-
ignated operators of countries in the target
system shall apply to any designated operator
of a country in the transitional system which
declares that it wishes to join the target sys-
tem. The Postal Operations Council may set
transitional measures in the Letter Post Regu-
lations. The full provisions of the target sys-
tem may apply to any new target designated
operator that declares that it wishes to apply
such full provisions without transitional
measures.

Article 28

Terminal dues. Provisions applicable to mail
flows between designated operators of coun-
tries in the target system

1 Payment for letter-post items, including
bulk mail but excluding M bags and IBRS
items, shall be established on the basis of the
application of the rates per item and per kilo-
gramme reflecting the handling costs in the
country of destination; these costs must be
related to the domestic tariffs. The rates shall
be calculated in accordance with the condi-
tions specified in the Letter Post Regulations.

2 Payment for IBRS items shall be as de-
scribed in the Letter Post Regulations.

3 The rates per item and per kilogramme
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ska ridknas i procent utgéende fran ett 1 klass
inrikes brev som véger 20 gram, och procent-
andelarna ska for lander som iakttar malsy-
stemet fore ar 2010 vara 70 % och for lander
som ansluter sig till malsystemet ar 2010 eller
2012 (nya linder inom malsystemet) 100 %.

4 Radgivande kommissionen for postala ut-
redningar understker hanteringskostnaderna
for inkommande post aren 2009 och 2010.
Om det i undersékningen framgar att procent-
talet 4r ett annat dn 70 % som angetts i artikel
28.3 ska Radgivande kommissionen for po-
stala utredningar Gverviga om avgiften for
brev av 1 klass som viger 20 gram ska @ndras
for &ren 2012 och 2013.

5 Fran den mervérdesskatt eller andra skat-
ter som hanfor sig till den avgift som anvénds
i rdkneoperationen ovan i artikel 28.3 avdras
50 % éaren 2010 och 2011 och 100 % éren
2012 och 2013.

6 De avgifter som tillimpas pa postgang
mellan de ldnder som tillimpar malsystemet
fore ar 2010 far inte vara hogre dn

6.1 ar 2010 0,253 SDR per forsindelse och
1,980 SDR per kilo
gram

6.2 ar 2011 0,263 SDR per forsdndelse och
2,059 SDR per kilogram

6.3 ar 2012 0,274 SDR per forsindelse och
2,141 SDR per kilogram

6.4 ar 2013 0,285 SDR per forsdndelse och
2,227 SDR per kilogram.

7 Avgifterna for postgang mellan de linder
som tillimpar malsystemet fére ar 2010 far
inte vara ldgre 4n avgifterna for ar 2009, fore
tillampningen av kvalitetsnivan. Avgifterna
far inte heller vara lagre &n

7.1 ar 2010 0,165 SDR per forsdndelse och
1,669 SDR per kilogram

7.2 ar 2011 0,169 SDR per forsindelse och
1,709 SDR per kilogram

7.3 ar 2012 0,173 SDR per forséndelse och
1,750 SDR per kilogram

7.4 ar 2013 0,177 SDR per forsdndelse och
1,792 SDR per kilogram

8 Avgifter som tillimpas pa postgang till,
fran eller mellan nya ldnder inom malsyste-
met, med undantag av massforsidndelser

8.1 ar 2010 0,155 SDR per forsidndelse och
1,562 SDR per kilogram
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shall be calculated on the basis of a percent-
age of the charge for a 20-gramme priority
letter in the domestic service, which shall be
70% for countries in the target system prior
to 2010 and 100% for countries entering the
target system from 2010 or 2012 (new target
system countries).

4 The Postal Operations Council will con-
duct a study of the cost of handling inbound
mail during 2009 and 2010. If this study re-
veals a percentage different from the 70% set
out under paragraph 3, the POC shall conider
whether to change the percentage of the
charge for a 20-gramme priority letter for the
years 2012 and 2013,

5 From the charge used for the calculation
in paragraph 3 above, 50% of the VAT or
other taxes shall be excluded for the years
2010 and 2011, and 100% for the years 2012
and 2013.

6 The rates applied for flows between
countries in the target system prior to 2010
may not be higher than:

6.1 for the year 2010, 0.253 SDR per item
and 1.980 SDR per kilogramme;

6.2 for the year 2011, 0.263 SDR per item
and 2.059 SDR per kilogramme;

6.3 for the year 2012, 0.274 SDR per item
and 2.141 SDR per kilogramme;

6.4 for the year 2013, 0.285 SDR per item
and 2.227 SDR per kilogramme.

7 The rates applied for flows between
countries in the target system prior to 2010
may not be lower than the rates in 2009, prior
to application of the quality of service link.
The rates may also not be lower than:

7.1 for the year 2010, 0.165 SDR per item
and 1.669 SDR per kilogramme;

7.2 for the year 2011, 0.169 SDR per item
and 1.709 SDR per kilogramme;

7.3 for the year 2012, 0.173 SDR per item
and 1.750 SDR per kilogramme;

7.4 for the year 2013, 0.177 SDR per item
and 1.792 SDR per kilogramme.

8 The rates applied for flows to, from or
between new target system countries, other
than for bulk mail, shall be:

8.1 for the year 2010: 0.155 SDR per item
and 1.562 SDR per kilogramme;
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8.2 ar 2011 0,159 SDR per forséndelse och
1,610 SDR per kilogram

8.3 ar 2012 0,164 SDR per forsdndelse och
1,648 SDR per kilogram

8.4 ar 2013 0,168 SDR per forséndelse och
1,702 SDR per kilogram.

9 Avgiften for massforséndelser ska fast-
stillas med tillampning av de priser per for-
sindelse och kilogram som ndmns i artikel
28.3 och 28.7.

10 For rekommenderade och assurerade
forséndelser som inte har en streckkodsbe-
teckning eller som har en streckkod som inte
motsvarar UPU:s tekniska standard S10, upp-
bars en 0,5 SDR stor tilliggsavgift per for-
sindelse om inte annat avtalas genom bilate-
rala avtal.

11 Négra reservationer mot denna artikel
kan inte gbras, utom inom ramen for bilatera-
la avtal.

Artikel 29

Terminalavgifier. Bestimmelser som ska till-
ldmpas pa postgangen till, fran och mellan
utsedda operatorer i ldnder som iakttar éver-
gangssystemet

1 Da de utsedda operatérerna i de lénder
som iakttar 6vergéngsperioden for terminal-
avgifter forbereder sig for att ansluta sig till
malsystemet ska brevforsindelser, inbegripet
massforsidndelser men inte M-séckar och den
internationella svarstjanstens férsédndelser,
grunda sig pa 2009 ars granskade avgifters
2,8 procents arliga hojning genom att anvén-
da det virldsomfattande medeltalet 14,64 per
avsint kilo.

2 Den avgift som tas ut for den internatio-
nella svarstjdnstens forséndelser foljer expe-
ditionsreglementet for brevpost.

3 Avgifter som ska tillimpas pa postfor-
medling till, frAn och mellan linder som iakt-
tar 6vergdngssystemet

3.1 ar 2010 0,155 SDR per férsdndelse och
1,562 SDR per kilogram

3.2 4r 2011 0,159 SDR per forsidndelse och
1,610 SDR per kilogram

3.3 ar 2012 0,164 SDR per forsandelse och
1,648 SDR per kilogram
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8.2 for the year 2011: 0.159 SDR per item
and 1.610 SDR per kilogramme;

8.3 for the year 2012: 0.164 SDR per item
and 1.648 SDR per kilogramme;

8.4 for the year 2013: 0.168 SDR per item
and 1.702 SDR per kilogramme.

9 The payment for bulk mail shall be estab-
lished by applying the rates per item and per
kilogramme provided for in article 28, para-
graphs 3to 7.

10 For registered or insured items not car-
rying a barcoded identifier or carrying a bar-
coded identifier that is not compliant with
UPU Technical Standard S10, there shall be
a further additional payment of 0.5 SDR per
item unless otherwise bilaterally agreed.

11 No reservations may be made to this ar-
ticle, except within the framework of a bilat-
eral agreement.

Article 29

Terminal dues. Provisions applicable to mail
flows to, from and between designated opera-
tors of countries in the transitional system

1 In preparation for the entry into the target
system of the designated operators of coun-
tries in the terminal dues transitional system,
payment for letter-post items, including bulk
mail but excluding M bags and IBRS items,
shall be established on the basis of yearly in-
creases of 2.8% on the adjusted 2009 rates,
using the worldwide average of 14.64 items
per kilogramme.

2 Payment for IBRS items shall be as de-
scribed in the Letter Post Regulations.

3 The rates applied for flows to, from and
between countries in the transitional
system shall be:

3.1 for the year 2010: 0.155 SDR per item
and 1.562 SDR per kilogramme;

3.2 for the year 2011: 0.159 SDR per item
and 1.610 SDR per kilogramme;

3.3 for the year 2012: 0.164 SDR per item
and 1.648 SDR per kilogramme;
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3.4 ar 2013 0,168 SDR per forsidndelse och
1,702 SDR per kilogram.

4 Om postgangen i hela sin omfattning un-
derstiger 100 ton om é&ret, sammanslas de av-
gifter som bestims pa basis av kilon och pé
basis av antal forsidndelser till en avgift per
kilo ddr grunden utgdrs av det globala medel-
véardet, vilket dr 14,64 postforsindelser per
kilo. Avgifterna ar de f6ljande:

4.1 &r 2010 3,831 SDR per kilogram

4.2 ar 2011 3,938 SDR per kilogram
4.3 ar 2012 4,049 SDR per kilogram
4.4 ar 2013 4,162 SDR per kilogram.

5 Om postgangen &r 6ver 100 ton per ar til-
limpas det ovan uppriknade fasta priset per
kilo om inte den avsdndande utsedda operat-
ren eller den mottagande utsedda operatdren
begir att avgifterna justeras enligt den verkli-
ga mingden forsindelser per kilogram. P&
samplingen som utfors for justeringen av av-
gifterna tillimpas villkoren i expeditionsreg-
lementet for brevpost.

6 Ett land som foljer malsystemet far inte
sinka den totala avgift som anges i artikel
29.4 i frdga om ett land som iakttar Gver-
gangssystemet, om inte det sistndmnda begér
korrigering i den andra riktningen.

7 Avgiften for massforsandelser till utsedda
operatdrer i ldnder som iakttar malsystemet
ska faststillas pa basis av de i artikel 28 nim-
nda priserna per forsidndelse och kilogram.
For mottagna massforséndelser kan de utsed-
da operatérerna i ldnder som iakttar Gver-
gangssystemet begdra avgift enligt artikel
29.3.

8 Nagra reservationer mot denna artikel kan
inte gbras, utom inom ramen for bilaterala av-
tal.

Artikel 30
Kvalitetsfonden

1 De terminalavgifter som &vriga lander
och territorier betalar for post, med undantag
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3.4 for the year 2013: 0.168 SDR per item
and 1.702 SDR per kilogramme.

4 For flows below 100 tonnes a year, the
per kilogramme and per item components
shall be converted into a total rate per kilo-
gramme on the basis of a worldwide average
of 14.64 items per kilogramme. The follow-
ing rates shall apply:

4.1 for the year 2010: 3.831 SDR per kilo-
gramme;

4.2 for the year 2011: 3.938 SDR per kilo-
gramme;

4.3 for the year 2012: 4.049 SDR per kilo-
gramme;

4.4 for the year 2013: 4.162 SDR per kilo-
gramme.

5 For mail flows over 100 tonnes per year,
the flat rate per kilogramme listed above
shall be applied if neither the origin desig-
nated operator nor the destination designated
operator requests the revision mechanism in
order to revise the rate on the basis of the ac-
tual number of items per kilogramme, rather
than the worldwide average. The sampling
for the revision mechanism shall be applied
in accordance with the conditions specified
in the Letter Post Regulations.

6 The downward revision of the total rate
in paragraph 4 may not be invoked by a
country in the target system against a country
in the transitional system unless the latter
asks for a revision in the opposite direction.

7 The payment for bulk mail to designated
operators of countries in the target system
shall be established by applying the rates per
item and per kilogramme provided for in ar-
ticle 28. For bulk mail received, designated
operators in the transitional system may re-
quest payment according to paragraph 3.

8 No reservations may be made to this arti-
cle, except within the framework of a bilat-
eral agreement.

Article 30
Quality of Service Fund

1 Terminal dues payable by all countries
and territories to the countries classified by
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av Mb-sickar, internationella svarstjdnstens
forsdndelser och massforsidndelser, till de
lander som av kongressen klassificerats till
grupp 5 i fraga om terminalavgifter och kvali-
tetsfonden, ska hojas med 20 % i fraga om de
avgifter som avses i artikel 29 och forhoj-
ningen ska betalas till kvalitetsfonden for att
forbéttra servicenivan i ldnderna i grupp 5.
Landerna i grupp 5 betalar inte ndgon sddan
avgift till varandra.

2 De terminalavgifter som de av kongressen
klassificerade linderna och territorierna i
grupp 1 betalar till linder som klassificerats
till grupp 4, med undantag av M-séckar, in-
ternationella svarstjdnstens forsidndelser och
massforsiandelser, ska héjas med 10 % i fraga
om de avgifter som avses i artikel 29 och for-
hojningen ska betalas till kvalitetsfonden for
att forbittra servicenivan i linderna i grupp 4.

3 Fran och med den 1 januari 2012 ska de
terminalavgifter som de av kongressen klassi-
ficerade landerna och territorierna i grupp 2
betalar till lander som klassificerats till grupp
4, med undantag av M-sickar, internationella
svarstjdnstens forsidndelser och massforsin-
delser, hojas med 10 % for de avgifter som
avses i artikel 29 och férhgjningen ska betalas
till kvalitetsfonden for att forbéttra serviceni-
van i linderna i grupp 4.

4 De terminalavgifter som de av kongressen
klassificerade léinderna och territorierna i
grupp 1, vilka iakttog malsystemet fore ar
2010, betalar till lander som av kongressen
klassificerats till grupp 3, med undantag av
M-sidckar, internationella svarstjinstens for-
sindelser och massforsdndelser, ska hgjas
med 8 % for de avgifter som avses i artikel 29
och forhgjningen ska betalas till kvalitetsfon-
den for att forbéttra servicenivan i ldnderna i
grupp 3.

5 De terminalavgifter som de av kongressen
klassificerade léinderna och territorierna i
grupp 1, vilka anslot sig till mélsystemet ar
2010, betalar till lander som av kongressen
klassificerats till grupp 3, med undantag av
M-sickar, internationella svarstjanstens for-
sindelser och massforsdndelser, ska hgjas
med 4 % for de avgifter som avses i artikel 29
och foérhdjningen ska betalas till kvalitetsfon-
den for att forbéttra servicenivan i ldnderna i

grupp 3.
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Congress as group 5 countries for terminal
dues and the Quality of Service Fund (QSF),
except for M bags, IBRS items and bulk mail
items, shall be increased by 20% of the rates
given in article 29 for payment into the Qual-
ity of Service Fund (QSF) for improving the
quality of service in group 5 countries. There
shall be no such payment from one group 5
country to another group 5 country.

2 Terminal dues, except for M bags, IBRS
items and bulk mail items, payable by coun-
tries and territories classified by Congress as
group 1 countries to the countries classified
by Congress as group 4 countries shall be in-
creased by 10% of the rates given in article
29, for payment into the QSF for improving
the quality of service in group 4 countries.

3 As of 1 January 2012, terminal dues, ex-
cept in respect of M bags, IBRS items and
bulk mail items, payable by countries and
territories classified by Congress as group 2
countries to the countries classified by Con-
gress as group 4 countries shall be increased
by 10% of the rates given in article 29, for
payment into the QSF for improving the
quality of service in group 4 countries.

4 Terminal dues, except in respect of M
bags, IBRS items and bulk mail items, pay-
able by countries and territories classified by
Congress as group 1 countries which were in
the target system prior to 2010 to the coun-
tries classified by Congress as group 3 coun-
tries shall be increased by 8% of the rates
given in article 29, for payment into the QSF
for improving the quality of service in group
3 countries.

5 Terminal dues, except in respect of M
bags, IBRS items and bulk mail items, pay-
able by countries and territories classified by
Congress as group 1 countries which will
join the target system in 2010 to the countries
classified by Congress as group 3 countries
shall be increased by 4% of the rates given in
article 29, for payment into the QSF for im-
proving the quality of service in group 3
countries.
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6 Fran och med den 1 januari 2012 ska de
terminalavgifter som de av kongressen klassi-
ficerade landerna och territorierna i grupp 2
betalar till linder som klassificerats till grupp
4, med undantag av M-sickar, internationella
svarstjidnstens forsidndelser och massforsin-
delser, hojas med 4 % for de avgifter som av-
ses i artikel 29 och forhgjningen ska betalas
till kvalitetsfonden for att forbéttra serviceni-
van i landerna i grupp 3.

7 De terminalavgifter som de av kongressen
klassificerade linderna och territorierna i
grupp 1 betalar till linder som klassificerats
till grupp 2, till vilka det betalades en 8 %
forhojning fore ar 2010, med undantag av M-
sackar, internationella svarstjinstens forsén-
delser och massférsidndelser, ska hdjas aren
2010 och 2011 med 4 % for de avgifter som
avses i artikel 29 och aren 2012 och 2013
med 2 % for de avgifter som avses i artikel
28.8 och forhgjningen ska betalas till kvali-
tetsfonden for att forbéttra servicenivan i lan-
derna i grupp 2.

8 De terminalavgifter som de av kongressen
klassificerade linderna och territorierna i
grupp 1 betalar till lainder som klassificerats
till grupp 2, till vilka det betalades en 1 %
forhojning fore ar 2010, med undantag av M-
sidckar, internationella svarstjinstens forsidn-
delser och massférsidndelser, ska hdjas aren
2010 och 2011 med 1 % for de avgifter som
avses i artikel 29 och férhjningen ska betalas
till kvalitetsfonden for att forbéttra serviceni-
vén i landerna i grupp 2.

9 For att forbittra servicenivan i linderna i
grupperna 2, 3, 4 och 5 dr de sammanslagna
terminalavgifterna som betalas till kompensa-
tionsfonden for varje land som féar denna for-
man arligen minst 12 565 SDR. For att uppna
detta minimibelopp tas de tilliggsmedel ut
som behovs, i proportion till de utvixlade
mingderna, av ldnder som tillimpar malsy-
stemet fore ar 2010.

10 Regionala projekt bor i synnerhet gynna
Virldspostforeningens program for forbatt-
rande av servicekvaliteten och f6r ibrukta-
gandet av ett kostnadsberikningssystem i ut-
vecklingsldnderna. Radgivande kommissio-
nen for postala utredningar ska senast 2010
infora forfaranden for finansiering av dessa
projekt.
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6 As of 1 January 2012, terminal dues, ex-
cept in respect of M bags, IBRS items and
bulk mail items, payable by countries and
territories classified by Congress as group 2
countries to the countries classified by Con-
gress as group 3 countries shall be increased
by 4% of the rates given in article 29, for
payment into the QSF for improving the
quality of service in group 3 countries.

7 Terminal dues, except in respect of M
bags, IBRS items and bulk mail items, pay-
able by countries and territories classified by
Congress as group 1 countries to the coun-
tries classified by Congress as group 2 coun-
tries which benefited from an 8% increase
prior to 2010, shall be increased in 2010 and
2011 by 4% of the rates given in article 29,
and in 2012 and 2013 by 2% of the rates
given in article 28.8, for payment into the
QSF for improving the quality of service in
group 2 countries.

8 Terminal dues, except in respect of M
bags, IBRS items and bulk mail items, pay-
able by countries and territories classified by
Congress as group 1 countries to the coun-
tries classified by Congress as group 2 coun-
tries which benefited from a 1% increase
prior to 2010 shall be increased in 2010 and
2011 by 1% of the rates given in article 29,
for payment into the QSF for improving the
quality of service in group 2 countries.

9 The combined terminal dues payable into
the QSF for improving the quality of service
of countries in groups 2. 3, 4 and 5 shall be
subject to a minimum of 12,565 SDR per an-
num for each beneficiary country. The addi-
tional funds needed for reaching this mini-
mum amount shall be invoiced, in proportion
to the volumes exchanged, to the countries in
the target system prior to 2010.

10 Regional projects should in particular
promote the implementation of UPU quality
of service improvement programmes and the
introduction of cost accounting systems in
developing countries. The Postal Operations
Council shall adopt, in 2010 at the latest,
procedures for financing these projects.
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Artikel 31
Transitavgifter

1 For slutna postforsidndelser och for for-
sindelser i 6ppen transit som utvixlas mellan
tva utsedda operatdrer eller mellan tva verk-
samhetsstidllen inom samma medlemsland
med hjilp av transporter som tillhandahélls
av en eller flera andra utsedda operatorer
(tredjepartstjdnster) ska betalas transitavgif-
ter. Transitavgifterna utgdr ersittning for
transittransporter till lands, till sjoss och med
flyg. Detta tillimpas ockséa pa feladresserade
forsandelser och felutdelade postsandningar.

KAPITEL 1T
Ovriga bestiimmelser
Artikel 32

Berdkning av grundavgifter och avgifter for
flygtransport

1 Den grundavgift for flygtransport som
tillampas vid avrdkningen mellan utsedda op-
eratorer godkéinns av radgivande kommissio-
nen for postala utredningar. Den beriknas av
internationella byran enligt den faststillda
formeln i expeditionsreglementet for brev-
post.

2 Berdkningen av flygtransportavgiften for
slutna forsdndelser, 1 klass forsdandelser samt
flygpostforsiandelser och flygpostpaket som
skickas i 6ppen transit och feladresserade for-
sandelser och felutdelade postsdandningar lik-
som relevanta avrikningsmetoder faststills i
expeditionsreglementena for brevpost respek-
tive paketpost.

3 Transportavgifterna for hela flygrutten
ska

3.1 1 fraga om slutna postsdndningar betalas
av avgangslandets utsedda operatdr, ocksa i
de fall da forsindelserna transporteras via en
eller flera andra utsedda operattrers omrade.

3.2 i fraga om 1 klass forsdndelser och flyg-
postférsidndelser i Sppen transit, ocksa felsdn-
da sadana, betalas av den utsedda operat6r
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Article 31
Transit charges

1 Closed mails and a découvert transit
items exchanged between two designated op-
erators or between two offices of the same
member country by means of the services of
one or more other designated operators (third
party services) shall be subject to the pay-
ment of transit charges. The latter shall con-
stitute remuneration for the services rendered
in respect of land transit, sea transit and air
transit. This principle shall also apply to mis-
sent items and misrouted mails.

Chapter 2
Other provisions
Article 32

Basic rates and provisions concerning air
conveyance dues

1 The basic rate applicable to the settle-
ment of accounts between designated opera-
tors in respect of air conveyance shall be ap-
proved by the Postal Operations Council. It
shall be calculated by the International Bu-
reau according to the formula specified in the
Letter Post Regulations.

2 The calculation of air conveyance dues
on closed dispatches, priority items, airmail
items and air parcels sent in transit a décou-
vert, missent items and misrouted mails, as
well as the relevant methods of accounting,
are described in the Letter Post and Parcel
Post Regulations.

3 The air conveyance dues for the whole
distance flown shall be borne:

3.1 in the case of closed mails, by the des-
ignated operator of the country of origin of
the mails, including when these mails transit
via one or more intermediate designated op-
erators;

3.2 in the case of priority items and airmail
items in transit a découvert, including mis-
sent items, by the designated operator which
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som vidarebefordrar forsidndelserna till en an-
nan utsedd operator.

4 Samma regler tillimpas pa forsdndelser
som dr undantagna avgift vid land- eller sjo-
transit om de befordras med flyg.

5 Varje utsedd operator i adresslandet som
befordrar utrikesforséandelser i inrikes flygtra-
fik har rétt att fa erséttning for de extra kost-
nader detta foranleder under forutsittning att
det vigda medeltalet for flygruttens lingd
overstiger 300 km. Radgivande kommissio-
nen for postala utredningar kan ersitta detta
kriterium med nagot annat lampligt kriterium,
Savida nagon Gverenskommelse om avgifts-
frihet inte ingatts ska avgifterna vara enhetli-
ga for alla brevforsindelser fran utlandet som
anlidnder med flyg eller som 1 klass post, obe-
roende av om de vidarebefordras med flyg el-
ler inte.

6 Om de terminalavgifter som adresslandets
utsedda operator tar ut uttryckligen grundar
sig pa kostnader eller inrikesavgifter, betalas
dock inte nigon tilliggsersittning for inrikes
flygbefordran.

7 Vid berdkningen av det vigda medeltalet
for flygstrackans langd far adresslandets ut-
sedda operatdr inte innefatta vikten pa de
postforsidndelser for vilka terminalavgiften ut-
tryckligen 4r baserad pa kostnader eller ad-
resslandets utsedda operattrs inrikesavgifter.

Artikel 33

Avgifter for land- och sjotransport av postpa-
ket

1 For paket som férmedlas mellan tvéa ut-
sedda operatorer tas for ankommande fGrsidn-
delse ut avgift for inrikes postutdelning, som
berdknas genom att sammanslé grundavgiften
per paket och per kilogram enligt expedi-
tionsreglementet.

1.1 Med beaktande av ovan ndmnda grun-
davgifter kan de utsedda operattrerna dessut-
om ha riitt att ta ut tilliggsavgifter per paket-
forséndelse och per kilogram i enlighet med
bestimmelserna i expeditionsreglementet.

1.2 De avgifter som namns i styckena 1
och 1.1 ska betalas av den utsedda operattren
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forwards the items to another designated op-
erator.

4 These same regulations shall be applica-
ble to items exempted from land and sea
transit charges if they are conveyed by air.

5 Each designated operator of destination
which provides air conveyance of interna-
tional mail within its country shall be entitled
to reimbursement of the additional costs in-
curred for such conveyance provided that the
weighted average distance of the sectors
flown exceeds 300 kilometres. The Postal
Operations Council may replace the weighted
average distance by other relevant criteria.
Unless agreement has been reached that no
charge should be made, the dues shall be uni-
form for all priority mails and airmails origi-
nating abroad whether or not this mail is re-
forwarded by air.

6 However, where the terminal dues levied
by the designated operator of destination are
based specifically on costs or on domestic
rates, no additional reimbursement for inter-
nal air conveyance shall be made.

7 The designated operator of destination
shall exclude, for the purpose of calculating
the weighted average distance, the weight of
all mails for which the terminal dues calcula-
tion has been based specifically on costs or
on the domestic rates of the designated op-
erator of destination.

Article 33

Parcel post land and sea rates

1 Parcels exchanged between two desig-
nated operators shall be subject to inward
land rates calculated by combining the base
rate per parcel and base rate per kilogramme
laid down in the Regulations.

1.1 Bearing in mind the above base rates,
designated operators may, in addition, be au-
thorized to claim supplementary rates per
parcel and per kilogramme in accordance
with provisions laid down in the Regulations.

1.2 The rates mentioned in 1 and 1.1 shall
be payable by the designated operator of the
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i avgangslandet, om inte expeditionsregle-
mentet for postpaket medger undantag fran
denna regel.

1.3 Utdelningsavgifterna ska vara enhetliga
inom varje lands hela territorium.

2 I fraga om paket som utvixlas mellan tva
utsedda operatérer eller mellan tva postanstal-
ter inom samma land med hjédlp av en eller
flera utsedda operatérers landtransporter till-
faller i enlighet med expeditionsreglementet
en andel av den transitlandsavgift som tas ut
var och en av de utsedda operatdrer som del-
tar i landtransporten utgaende fran delstrack-
ornas langd.

2.1 De utsedda operatdrer som foérmedlar
paket enligt villkoren for ppen transit kan ta
ut den engéngsavgift per forsindelse som
faststiills i expeditionsreglementet.

2.2 Transitlandsavgiften ska betalas av den
utsedda operatdren i avgangslandet, om inte
expeditionsreglementet for postpaket medger
undantag fran denna regel.

3 Varje land vars utsedda operator deltar i
formedling av paket sjévagen har ritt att ta ut
en sjotransportavgift. Denna avgift ska beta-
las av den utsedda operatSren i avgéngslan-
det, om inte expeditionsreglementet f6r post-
paket medger undantag fran denna regel.

3.1 Sj6transportavgiften faststills i enlighet
med expeditionsreglementet for paketpost ut-
géende fran delstrackornas langd.

3.2 De utsedda operatorerna har ritt att hoja
sj6transportavgifterna i stycke 3.1 med hogst
50 procent. De kan didremot sinka dem utan
nedre grins.

Artikel 34

Réitten for Radgivande kommissionen for po-
stala utredningar att faststdlla avgifier

1 Radgivande kommissionen for postala ut-
redningar har ritt att faststilla foljande avgif-
ter som de utsedda operatdrerna ska betala i
enlighet med villkoren i expeditionsregle-
mentena:

1.1 Transitavgifter for hantering och trans-
port av brevforsindelser genom ett eller flera
formedlande lander
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country of origin, unless the Parcel Post
Regulations provide for exceptions to this
principle.

1.3 The inward land rates shall be uniform
for the whole of the territory of each country.

2 Parcels exchanged between two desig-
nated operators or between two offices of the
same country by means of the land services
of one or more other designated operators
shall be subject to the transit land rates, pay-
able to the designated operators which take
part in the routeing on land, laid down in the
Regulations, according to the distance step
applicable.

2.1 For parcels in transit a découvert, in-
termediate designated operators shall be au-
thorized to claim the single rate per item laid
down in the Regulations.

2.2 Transit land rates shall be payable by
the designated operator of the country of ori-
gin unless the Parcel Post Regulations pro-
vide for exceptions to this principle.

3 Any designated operator which partici-
pates in the sea conveyance of parcels shall
be authorized to claim sea rates. These rates
shall be payable by the designated operator
of the country of origin, unless the Parcel
Post Regulations provide for exceptions to
this principle.

3.1 For each sea conveyance used, the sea
rate shall be laid down in the Parcel Post
Regulations according to the distance step
applicable.

3.2 Designated operators may increase by
50% at most the sea rate calculated in accor-
dance with 3.1. On the other hand, they may
reduce it as they wish.

Article 34

Authority of the POC to fix charges and rates

1 The Postal Operations Council shall have
the authority to fix the following rates and
charges, which are payable by designated op-
erators in accordance with the conditions
shown in the Regulations:

1.1 transit charges for the handling and
conveyance of letter mails through one or
more intermediary countries;
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1.2 Grundavgifter och avgifter for flyg-
transport for postbefordran med flyg

1.3 Utdelningsavgifter som ersittning for
utdelning av ankommande postpaket

1.4 Transitlandsavgifter for hantering och
transport av paket landvigen genom férmed-
lingslandet

1.5 Sjotransportavgifter for befordran av
paket sjovigen.

2. Alla rittelser som gors enligt metoder
som ska garantera en lika stor erséttning for
alla utsedda operattrer som producerar tjdns-
ter ska grunda sig pa sa tillforlitliga och re-
presentativa ekonomiska uppgifter som maj-
ligt. Alla @ndringar om vilka beslut fattats
trider i kraft den dag radgivande kommissio-
nen for postala utredningar bestimmer.

Del IV
Slutbestimmelser
Artikel 35

Villkor for ratificering av forslagen till dnd-
ring av konventionen och expeditionsregle-
mentena

1 For att konventionen ska kunna godkén-
nas maéste majoriteten av de nirvarande rost-
berittigade representanterna godkénna de for-
slag till &ndringar av konventionen som be-
handlas av kongressen. Vid omrdstningen ska
minst hilften av de rostberéttigade medlems-
linderna ha en representant nirvarande.

2 For att expeditionsreglementena for brev-
post respektive paketpost ska kunna godkén-
nas maste majoriteten av de rostberittigade
medlemsldanderna godkénna forslagen till &n-
dringar av reglementena.

3 For att de forslag till dndringar av kon-
ventionen och dess slutprotokoll som fram-
laggs mellan tva kongresser ska trada i kraft
maste de fa

3.1 tva tredjedelar av rosterna vid en om-
rostning i vilken atminstone hilften av fore-
ningens rostberittigade medlemslinder deltar
ifall det dr fradga om en dndring

3.2 en majoritet av rosterna om det #r fraga
om en tolkning av bestimmelserna.
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1.2 basic rates and air conveyance dues for
the carriage of mail by air;

1.3 inward land rates for the handling of
inward parcels;

1.4 transit land rates for the handling and
conveyance of parcels through an intermedi-
ary country;

1.5 sea rates for the conveyance of parcels
by sea.

2 Any revision made, in accordance with a
methodology that ensures equitable remu-
neration for designated operators performing
the services, must be based on reliable and
representative economic and financial data.
Any change decided upon shall enter into
force at a date set by the Postal Operations
Council.

Part IV
Final provisions
Article 35

Conditions for approval of proposals con-
cerning the Convention and the Regulations

1 To become effective, proposals submitted
to Congress relating to this Convention must
be approved by a majority of the member
countries present and voting which have the
right to vote. At least half of the member
countries represented at Congress and having
the right to vote shall be present at the time
of voting.

2 To become effective, proposals relating
to the Letter Post Regulations and the Parcel
Post Regulations must be approved by a ma-
jority of the members of the Postal Opera-
tions Council having the right to vote.

3 To become effective, proposals intro-
duced between Congresses relating to this
Convention and to its Final Protocol must
obtain:

3.1 two thirds of the votes, at least one half
of the member countries of the Union which
have the right to vote having taken part in the
vote, if they involve amendments;

3.2 a majority of the votes if they involve
interpretation of the provisions.
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4 Trots bestimmelserna i stycke 3.1 kan ett
medlemsland vars nationella lagstiftning inte
annu harmonierar med en foreslagen @ndring
inom 90 dagar efter att det har fatt vetskap
om forslaget limna in ett skriftligt meddelan-
de till generaldirektoren for internationella
byran om att landet inte kan godkéinna &nd-
ringen.

Artikel 36
Forbehall som framlades vid kongressen

1 Forbehall i strid med Varldspostférening-
ens mal och syfte &r inte tillatna.

2 1 regel ska ett medlemsland som 4r av an-
nan asikt dn de 6vriga medlemslédnderna stra-
va till att i man av mdjlighet godta majorite-
tens &sikt. Forbehall ska framstillas endast
om det dr ytterst nddvandigt, och de ska mo-
tiveras pa erforderligt sitt.

3 Forbehall till ndgon av artiklarna i den
gillande konventionen ska framstillas som
forslag till kongressen och vara skrivna pa
nagot av internationella byréns arbetssprak
och i enlighet med reglerna for drendet i fraga
i kongressens arbetsordning.

4 For att forslaget till forbehall ska kunna
godkinnas maste det godkidnnas med sa stor
majoritet som forutsétts for en dndring i den
artikel som forbehallet géller.

5 I princip ska forbehallen tillimpas 6mse-
sidigt mellan de medlemslidnder som gjort
forbehallen och Gvriga medlemsléinder.

6 Forbehall mot den géllande konventionen
fogas till dess slutprotokoll utgaende fran de
forslag som kongressen godkénner.

Artikel 37

Konventionens ikrafttrddande och giltighets-
tid

1 Denna Konvention triader i kraft den 1 ja-
nuari 2010 och forblir gillande fram till dess
att avtalen fran foljande kongress trider i
kraft.
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4 Notwithstanding the provisions under
3.1, any member country whose national leg-
islation is as yet incompatible with the pro-
posed amendment may, within ninety days
from the date of notification of the latter,
make a written declaration to the Director
General of the International Bureau stating
that it is unable to accept the amendment.

Article 36
Reservations at Congress

1 Any reservation which is incompatible
with the object and purpose of the Union
shall not be permitted.

2 As a general rule, any member country
whose views are not shared by other member
countries shall endeavour, as far as possible,
to conform to the opinion of the majority.
Reservations should be made only in cases of
absolute necessity, and proper reasons given.

3 Reservations to any article of the present
Convention shall be submitted to Congress as
a Congress proposal written in one of the
working languages of the International Bu-
reau and in accordance with the relevant pro-
visions of the Rules of Procedure of Con-
gresses.

4 To become effective, proposals concern-
ing reservations must be approved by what-
ever majority is required for amendment of
the article to which the reservation relates.

5 In principle, reservations shall be applied
on a reciprocal basis between the reserving
member country and the other member coun-
tries.

6 Reservations to the present Convention
shall be inserted in the Final Protocol to the
present Convention, on the basis of proposals
approved by Congress.

Article 37

Entry into force and duration of the Conven-
tion

1 This Convention shall come into force on
1 January 2010 and shall remain in operation
until the entry into force of the Acts of the
next Congress. In witness whereof the pleni-
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Till bekriftelse hiarav har de befullméktiga-
de ombuden for medlemslandernas regeringar
undertecknat denna Konvention i ett exem-
plar som forvaras hos generaldirektdren for
internationella byran. Vérldspostforeningens
internationella byra sénder en kopia av kon-
ventionen till alla férdragsslutande parter.

Upprittad i Genéve den 12 augusti 2008.
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potentiaries of the Governments of the mem-
ber countries have signed this Convention in
a single original which shall be deposited
with the Director General of the

International Bureau. A copy thereof shall
be delivered to each party by the Interna-
tional Bureau of the Universal Postal Union.

Done at Geneva, 12 August 2008
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