HE 107/2010 vp

Hallituksen esitys Eduskunnalle laiksi yrityspalvelujen
asiakastietojirjestelmisti annetun lain muuttamisesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan muutettavaksi yri-
tyspalvelujen asiakastietojdrjestelméstd an-
nettua lakia. Esityksen mukaan voitaisiin
vaihtaa perustietojen lisdksi myos salassa pi-
dettdvid tietoja laissa tarkoitettujen valtion
viranomaisten ja valtion erityisrahoitusyhtion
valilla.

Esityksen tavoitteena on parantaa yritys-
palvelussa tarvittavien tietojen saatavuutta
sekd yrityspalvelujen asiakkaiden yhdenver-
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taista kohtelua. Sddtamaélla yrityspalvelussa
tarvittavien tietojen vaihdosta nykyistd laa-
jemmin yrityspalveluja tuottavien organisaa-
tioidenvililld voidaan nopeuttaa palvelua ja
valttad padllekkdistd tyotd palvelua tarjoavis-
sa organisaatioissa sekd vihentdd yritysten
hallinnollista kuormitusta.

Laki on tarkoitettu tulemaan voimaan syk-
sylla 2010.
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YLEISPERUSTELUT

1 Johdanto

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmistd
annettiin laki 2 pdivénd maaliskuuta 2007
(240/2007) ja se tuli voimaan 1 pdivéna tou-
kokuuta 2007. Sen tarkoituksena oli sdéddelld
yritysasiakkaiden tietojen kisittelyd kauppa-
ja teollisuusministerion, nykyisen tyo- ja
elinkeinoministerion ylldpitiméssd tietojir-
jestelmissd. Uudella tietojérjestelmalld pyrit-
tiin parantamaan valtionhallinnon ja erdiden
muiden organisaatioiden yhteistoimintaa yri-
tyksille suunnatuissa palveluissa ja siten pa-
rantaa yritysten toimintaedellytyksid. Tavoit-
teena oli myos yrityksille tarjottavien palve-
lujen yhteensovittaminen ja yritystukien val-
vonnan tehostaminen.

Valtionhallinnon organisaatiossa ja yritys-
ten toimintaedellytyksissd on tapahtunut voi-
makkaita muutoksia lain voimaantulon jil-
keen, joita ei osattu ennakoida lakia valmis-
teltaessa. Toisaalta valtion hallinnon organi-
saatiot ovat merkittdvisti muuttuneet lain tul-
tua voimaan. Niistd yrityspalvelujen tuotta-
misen kannalta merkittivimpind voidaan pi-
t44 tyo- ja elinkeinoministerion perustamista
vuoden 2008 alusta lukien ja aluehallintouu-
distusta. Elinkeino-, liitkenne- ja ympéristo-
keskukset (ELY-keskukset) aloittivat toimin-
tansa vuoden 2010 alusta. Tydvoimatoimis-
toista tuli tyo- ja elinkeinotoimistoja vuonna
20009, jolloin myds ty6- ja elinkeinokeskuksia
uudistettiin tyo- ja elinkeinoministeriéon mal-
lin  mukaisiksi. Yrityspalvelujen tuotta-
misympéristd on nopeasti muuttunut.

Tapahtuneista muutoksista johtuen yritys-
palveluissa tarvittavien tietojen luovuttamista
toisten hallinnonalan toimijoiden kéyttoon ja
yhdesséd kdyttdmiseen on laajennettava, jotta
yrityksid voitaisiin palvella tehokkaasti
muuttuneessa ympéaristossi ja karsia yritysten
hallinnollista taakkaa.

Esityksen mukaisesti sdddettdisiin siitd, mi-
td tietoja voidaan luovuttaa toiselle yrityspal-
veluja tuottavalle organisaatiolle, mille orga-
nisaatiolle niitd voidaan luovuttaa ja miten
luovutettujen tietojen julkisuus ja salassa pi-
dettivyys médraytyy.

2 Nykytila, lainsidéddidntd ja kidy-
tinto

Laki yrityspalvelujen asiakastietojérjestel-
mastd tuli voimaan 1.5.2007. Lain tarkoituk-
sena on sddnnelld yritysasiakkaiden tietojen
késittelyd tyo- ja elinkeinoministerion yllapi-
tdméssd tietojdrjestelméssd. Jarjestelmd on
tarkoitettu lain tarkoittamia yrityspalveluja
tarjoavien viranomaisten ja organisaatioiden
kayttoon. Sen tavoitteena on parantaa valti-
onhallinnon ja julkista rahoitusta kanavoivien
organisaatioiden yhteistoimintaa yrityspalve-
lujen parantamiseksi ja yhteensovittamiseksi
sekd valvonnan tehostamiseksi.

Laissa sdddetddn yrityspalvelujen asiakas-
tietojarjestelmédn keréttivistd tiedoista, TE-
keskusten (nykyisin elinkeino-, liikenne- ja
ympiéristokeskusten) yrityspalvelurekisterista
ja tietojdrjestelmin kautta vilitettavistd mui-
hin tietorekistereihin talletetuista tiedoista.
Samalla pyritddn varmistamaan liike- ja am-
mattisalaisuuksien, henkilGtietojen sekd mui-
den salassa pidettivien tietojen tehokas suo-
jaaminen ja asiallinen kaytto.

Lain mukaan seuraavia tietoja voidaan
vaihtaa (késitelld yrityspalvelujen asiakastie-
tojdrjestelmén kautta):

1. yrityksen nimi, yritys- ja yhteisétunnus
sekd muut yksildinti- ja yhteystiedot;

2. tiedot siitd, ketkd toimivat yrityksen vas-
tuu- ja yhteyshenkiloind suhteessa yrityspal-
velujen toteuttajaan;

3. yrityksen toimialaa, osakepddomaa, ti-
linpddtostd tai muutoin yritystd koskevat ja
sen toimintaa yleisesti kuvaavat viranomais-
ten julkisista rekistereistd saatavat tiedot;

4. tiedot siitd, onko yritys ollut kauppa- ja
teollisuusministerion (nykyisin tyo- ja elin-
keinoministerid), Tekes—teknologian ja in-
novaatioiden kehittdmiskeskuksen tai tyo-
voima- ja elinkeinokeskuksen (nykyisin elin-
keino-, liikenne- ja ympéaristokeskus) asiak-
kaana sekd tiedot henkiloistd, jotka yritys on
nimennyt yhteyshenkiloikseen tidssd laissa
tarkoitettuja yrityspalveluja varten.

Tietojérjestelmédn voidaan yrityksen arvi-
ointiin kiytettdvini tietoina tallettaa ja sen



HE 107/2010 vp 3

kautta voidaan vilittdd yrityksestd ja sen vas-
tuuhenkildstid luottotietorekisteriin, konkurs-
si- ja yrityssaneerausrekisteriin sekd ulosotto-
rekisteriin talletetut tiedot.

Luonnollisesta henkilostd saa tietojérjes-
telméén tallettaa ja sen kautta vilittdd yksi-
I6intitietoina tiedot, jotka lain mukaan saa-
daan tallettaa luottotietorekisteriin. Lisdksi
tietojdrjestelmédn saa tallettaa ja sen kautta
valittdd tiedot voimassa olevasta liiketoimin-
takiellosta sek#d véestotietolain (507/1993) 4
§:n 1 momentin 1, 3 ja 4 kohdassa mainittuja
tietoja.

Asiakastietojdrjestelmien tavoitteena on tu-
kea asiakkuuden hoitamista, antamalla asiak-
kaasta kokonaisvaltainen kuva. Toimintamal-
lin mukaan yritysasiakas pyritddn ohjaamaan
hénelle sopivaan joko oman organisaation tai
kumppaniverkoston tarjoamaan palveluun.
Jatkossa asiakkaita luokitellaan asiakasryh-
miin ja asiakassegmentteihin. Yritysasiak-
kaan tarpeet pyritdén tunnistamaan ennalta ja
asiakkuussuhteen synnyttyd kontaktit asiak-
kaaseen hoidetaan tarpeiden ja palvelumah-
dollisuuksien mukaan. Joidenkin organisaati-
oiden  asiakastietojdrjestelmiin  tallentuu
my®os tietoa sdhkoisistd asiointijarjestelmisti.

Asiakastiedon vilityksessd kdytetddn reaa-
liaikaista tiedonvilitysjérjestelmdd. Tama
tarkoittaa ELY-keskusten, Tekesin, Finnve-
ran ja Finpron asiakastietojérjestelmien vilil-
14 olevaa yritysasiakastiedon teknistd vélitys-
jéarjestelmad, joka mahdollistaa sen ettd kun-
kin k#yttidjdorganisaation méadrdamait virkaili-
jat voisivat saada s#hkoisesti kayttoonsd
médrityt yritysasiakkaita koskevat tiedot yli
organisaatiorajojen. Jirjestelméén ei talleteta
eri yritysasiakkuuksiin liittyvéd tietoja, vaan
nimé tiedot ovat kayttdjadorganisaatioiden
omissa asiakkuudenhallintajérjestelmissa.
Yritysasiakkaan kokonaiskuvan saamiseksi
jarjestelmat vilittdvat kulloinkin tarvittavan
tiedon tai asiakasta koskevan tapahtumaket-
jun. TEM:n hallinnonalalla on paljon yhteisid
yritysasiakkaita. Yritysasiakkaat ovat p#i-
sddntoisesti pk-yrityksid, mistd johtuen tieto-
sisdllot koostuvat pddasiassa pk-yritysten asi-
akkuuteen liittyvistd tiedoista.

Kéytinnossd tdimén hetkinen lainsdddianto
mahdollistaa tiedonvaihdon vain rajattujen
tietosiséltojen osalta ja vain ministerion, Te-

kesin ja ELY-keskusten sekd TE-toimistojen
valilla.

Tiedonvilitysjérjestelmd “Postikonttori” on
otettu tuotantokéyttoon kevailla 2009.

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmésta
annetun lain mukaan yhteisen asiakastiedon
kayttdjid ovat ELY-keskukset, TE-toimistot,
Tekes, Finnvera, maa- ja metsidtalousministe-
rid ja Maaseutuvirasto. Myos valtion osittain
rahoittamalla ja ohjaamalla Finprolla on ra-
joitettu kéyttooikeus asiakastietoon. Lain 10
§:n mukaan yrityspalvelujen asiakastietojér-
jestelmin tietoja saa teknisen kéyttoyhteyden
avulla luovuttaa.

Lain 2 §:ssd sdddetéddn tyo- ja elinkeinomi-
nisterion ylldpitdmastd yrityspalvelujen asia-
kastietojdrjestelméstd, sithen  kuuluvasta
ELY-keskusten yrityspalvelurekisteristd sekd
asiakasta koskevien tietojen kisittelystd tar-
jottaessa asiakkaalle yrityspalveluja. Yritys-
palvelulla tarkoitetaan laissa valtion, kunnan
tai muun julkisyhteison taikka julkisoikeu-
dellisen laitoksen, sddtion tai yhdistyksen
taikka valtion erityisrahoitusyhtion myonta-
mad taikka vilittdimad, lainaa, takausta, kehit-
tdmis- ja neuvontapalvelua sekd tydvoima-
palvelua, jonka toteuttamisessa yrityspalvelu-
jen asiakastietojarjestelmés hyodynnetédén.

2.1 ELY-keskukset ja TE-toimistot

ELY-keskukset ovat valtion alueellisia pal-
velu- ja kehittdmisorganisaatioita, joiden
toimintaa ohjaavat tyo- ja elinkeinoministe-
ri6, ympéristoministerié, opetusministerio,
maa- ja metsitalousministerid, sisdasiainmi-
nisterid sekd Maaseutuvirasto, liikenneviras-
to, Evira. ELY-keskuksista ja TE-
toimistoista sdddetéddn elinkeino-, liikkenne- ja
ympiristokeskuksista ~ annetussa  laissa
(897/2009).

Yritysasiakkaita ELY-keskusten E-
vastuualueella on yhteensd noin 57 000 (lu-
vusta puuttuu maatilat sekd pienet yritykset).
Yritysasiakkaita TE-toimistoissa on yhteensé
172 000.

ELY-keskuksista annetussa laissa ei ole
saannoksid salassapitovelvollisuudesta tai
tietojen  luovutuksesta.  Léhtokohtaisesti
ELY-keskusten asiakastietojen luovutuksiin
sovelletaan viranomaisen toiminnan julki-
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suudesta annettua lakia (621/1999) eli jul-
kisuuslakia yleislakina.

2.2 Tekes

Tekes on tyo- ja elinkeinoministerion hal-
linnonalaan kuuluva kehittdmiskeskus, jota
sadtelee laki teknologian ja innovaatioiden
kehittdmiskeskuksesta (717/2008) ja wvaltio-
neuvoston asetus 1146/2008.

Tekesilld on vuositasolla runsaat 3000 asia-
kasta.

Tekesid koskevissa erityissdddoksissd ei
ole salassapitoa tai tietojen luovutusta koske-
via erityissdddoksid. Viranomaisstatukses-
taan johtuen Tekesin toimintaa tietojen vaih-
don ja salassapidon osalta séditelee ensisijai-
sesti julkisuuslaki ellei siitd poikkeamisesta
ole sdddetty erikseen lailla.

2.3 Finpro ry

Finpro on suomalaisten yritysten perustama
rekisterdity yhdistys.

Yhdistyksen yksityisoikeudellisesta luon-
teesta johtuen sen toimintaa ei ole sdénnelty
muuta kuin sen omin p#itéksin. Vastaavasti
sen salassapitokdytdnnot perustuvat yksin-
omaan sen itsensd antamiin yksityisoikeudel-
lisiin sitoumuksiin. Finprota ei katsota viran-
omaiseksi julkisuuslain jarjestelméssa.

Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmésti
annetun lain mukaan Finprolle voidaan jar-
jestelmén vilityksin luovuttaa yrityksille an-
nettavaa neuvontaa varten tarpeellisia tietoja.

2.4 Finnvera

Finnvera on valtion kokonaan omistama
erityisrahoitusyhtié. Se tarjoaa asiakkailleen
lainoja, takauksia, pddomasijoituksia ja vien-
titakuita.

Yhtion toimintaa sdéntelee laki valtion eri-
tyisrahoitusyhtiostd (443/1998), jéljempénd
Finnvera-laki. Toimintaa ohjaavat keskeisesti
myds sen luotto- ja takaustoiminnasta annet-
tu laki (445/1998) ja vientitakuulaki
(422/2001) muiden erityislakien ohella. Li-
séksi Finnveran toimintaa ohjaavat valtion
asettamat elinkeino- ja omistajapoliittiset ta-
voitteet. Niitd ovat muun muassa aloittavan
yritystoiminnan  lisddminen, pk-yritysten

muutostilanteiden rahoituksen mahdollista-
minen ja yritysten kasvun, kansainvélistymi-
sen ja viennin edistiminen. Yhtién toimin-
nalta edellytetddn itsekannattavuutta. Finnve-
ran asiakasmddrd vuoden 2008 lopussa oli
27 500.

Finnveran hallussa olevien asiakirjojen ja
asiakastietojen salassapitoa kotimaan rahoi-
tushankkeiden osalta sdéntelevit ensisijaises-
ti Finnvera-lain salassapitosdannokset.

Finnvera-lain 5 §:n 1 momentin mukaan,
”joka yhtion tai samaan konserniin kuuluvan
yhteison toimielimen jésenend tai varajdse-
nend tai niiden palveluksessa taikka niiden
toimeksiannosta tehtdvdd suorittaessaan on
saanut tietdd yhtion asiakkaan tai muun hen-
kilon taloudellista asemaa tai yksityisen hen-
kilokohtaisia oloja koskevan seikan taikka
litke- tai ammattisalaisuuden, on velvollinen
pitdimédn sen salassa, jollei se, jonka hyviksi
salassapitovelvollisuus on s#dddetty, anna
suostumustaan sen ilmaisemiseen. Salassa
pidettdvid tietoja ei saa myOskddn antaa yhti-
on yhtiokokoukselle”. Sddannés on yhdenmu-
kainen rahoituslaitoksia koskevan, luottolai-
toslain pankkisalaisuussdanndston kanssa.
Talloin liitke- ja ammattisalaisuuden piiriin
kuuluu jo pelkkd asiakkuutta koskeva tieto.
Finnvera ei saa paljastaa sivulliselle asiak-
kaidensa tai muiden sellaisten tahojen nimia,
joiden kanssa se on tai on ollut kanssakdymi-
sissd. Télloin salassa pidettdvid tietoa on jo
se, ettd Finnvera neuvottelee jonkin potenti-
aalisen asiakkaan kanssa tai ettd joku taho on
joskus ollut Finnveran asiakas. Tosiasiallisil-
la tai tarkoituksenmukaisuussyilli ei ole
merkitystd tietojen luovutuksen kannalta.
Finnvera saa antaa salassa pidettdvii tietoja
laissa sdddeltyja erityisid poikkeuksia lukuun
ottamatta vain mikili se taho, jota tiedot kos-
kevat, antaa sithen suostumuksensa.

Finnveran edelld kuvattu salassapitosdin-
nos on julkisuuslain tiedonvaihtoa ja salassa-
pitoa koskevia sddnnoksid tiukempi ja se ra-
joittaa, myds asiakkuutta koskevan tiedon
ilmaisemista. Julkisuuslain mukaan asiak-
kuustieto ei sellaisenaan ole salassa pidettd-
V.

Finnveran toimintaa koskevasta edelld ku-
vatusta salassapitosddannoksestd on sdddetty
poikkeuksia sekd Finnvera-laissa ettd muual-
la laissa.
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Finnvera-lain 6 §:n 1 momentin mukaan
yhtiolld on velvollisuus antaa tyo- ja elinkei-
noministeridlle ja TE-keskukselle (nykyisin
elinkeino-, litkenne- ja ymparistokeskus) sen
pyynnosti tietoja, jotka ovat tarpeen kisitel-
tdessd yritystoiminnan tukemisesta annetussa
laissa (1068/2000) tarkoitettuja avustusha-
kemuksia.

Lain 6 §:n 2 momentin mukaan yhtion toi-
mielimen jdsen ja varajdsen sekd yhtion pal-
veluksessa oleva voi kuitenkin salassapito-
velvollisuuden estdmittd antaa kauppa- ja te-
ollisuusministeri6lle (nykyisin tyd- ja elin-
keinoministerid) ja tydvoima- ja elinkeino-
keskukselle (nykyisin elinkeino-, litkenne- ja
ympiristokeskus) tietoja, joita hidn on saanut
yhtion asiakkaan tai muun henkilon taloudel-
lisesta asemasta tai yksityisestd olosuhteesta,
jos tietojen antaminen on julkisen rahoituk-
sen yhteensovittamisen taikka yritystukiasi-
oiden viranomaiskésittelyn kannalta tarpeel-
lista.

Finnvera voi siis antaa asiakkaan suostu-
muksesta riippumatta ministeridlle seka
ELY-keskuksille tietoja asiakkuudesta ja
my0s asiakasta koskevia taloudellisia tietoja,
jos em. sddnnoksen edellytykset (tiedontarve)
tayttyvit. Finnvera-lain sddnnos koskee kui-
tenkin vain ministeriotd sekd ELY-keskuksia
eikd ulotu kaikkiin yrityspalvelujen asiakas-
tietojarjestelmastd annetun lain 10 §:ssd tar-
koitettuihin organisaatioihin.

2.5 Maa- ja metsiitalousministerio ja
Maaseutuvirasto

ELY-keskusten maaseutuasioihin liittyvid
tehtdvid koskee my6s ELY-keskuksia koske-
va sddntely. Elinkeinot, tydvoima, osaaminen
ja kulttuuri -vastuualueen toimintaa ohjaa
osaltaan maa- ja metsidtalousministerio seké
Maaseutuvirasto. Ndin kyseiset virastot kyt-
keytyvit erdiltd osin yrityspalvelujen asiakas-
tietojarjestelmén soveltamisalaan. L&htokoh-
taisesti ndiden toimintaan sovelletaan viran-
omaisstatuksen vuoksi julkisuuslakia.

2.6 Jarjestelmiin kiyttijisi koskevasta
tiedonvaihtoon ja salassapitoon liit-
tyvisti erityissddnnoksisti

Seuraavassa on kisitelty erityislakeja, joi-
den perusteella tietojenvaihto on salassapito-
velvoitteen estiméttd osapuolten vililld sal-
littua ja velvoittavaakin.

Lait liittyvit valtaosin tukiin ja avustuksiin,
niiden myo6ntdmiseen, kdytt6on ja tukien hal-
linnoimiseen. Luettelo ei ole tyhjentiva.

Niiden lakien mukainen tiedonvaihto ei ole
kuitenkaan mahdollista teknisen kayttoyh-
teyden vilitykselld lukuun ottamatta maaseu-
tuelinkeinohallinnon tietojarjestelmaa.

Laki valtionavustuksesta yritystoiminnan ke-
hittdmiseksi (1336/2006)

Valtionavustuksesta yritystoiminnan kehit-
tdmiseksi annetussa laissa sdddetddn myos
tietojen luovuttamisesta. Ensinnidkin sidide-
tddn, ettd lain mukaisia tehtdvid hoitavan sa-
lassapitovelvollisuudesta on voimassa, mitd
julkisuuslaissa (621/1999) sdddetddn. Tassd
laissa sdddetddn, ettd salassapitovelvollisuu-
den estdmittd saa lain mukaista tehtdvad suo-
ritettaessa saatuja tietoja yksityisen, yhteison
tai sdition taloudellisesta asemasta, liike- ja
ammattisalaisuudesta taikka yksityisen hen-
kilokohtaisista oloista luovuttaa ty6- ja elin-
keinoministeridlle, ELY-keskukselle, Teke-
sille, Finnvera Oyj:lle, Maaseutuvirastolle
sekd TE-toimistoille. Edelld mainittuja tietoja
voidaan luovuttaa myos tarkastuksia suorit-
tavalle muulle viranomaiselle tai ulkopuoli-
selle tilintarkastajalle lain mukaisten tehtdvi-
en suorittamista varten. Lis#ksi tietojen luo-
vuttamisesta on voimassa, miti siiti on s#i-
detty valtionavustuslain 31 ja 32 §:ssd sddde-
tdan.

Laki rakennerahastosta (1401/2006)

Rakennerahastolain mukaisesti vélittavid
toimielimid ovat rakennerahastovaroja kéyt-
tdviat ministeriot, keskushallinnon virastot,
ELY-keskukset ja maakunnan liitot. Vilittd-
vid toimielimid ovat my0s valtion erityisra-
hoitusyhtiostd annetussa laissa (443/1998)
tarkoitettu erityisrahoitusyhtié ja muu vas-
taava valtion kokonaan tai osittain omistama
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yhti6 ja muut viranomaiset tai laitokset, joille
on siirretty hallinto- ja todentamisviranomai-
sen tehtdvi.

Lain mukaan hallintoviranomaisella, toden-
tamisviranomaisella ja tarkastusviranomai-
sella on salassapitosddnndsten estiméttd oi-
keus saada viranomaisina toimivilta vilittd-
viltd toimielimiltd tehtdviensd hoitamiseksi
tarpeelliset tiedot ja selvitykset rakennerahas-
tovarojen kiytostd sekd ohjelman tai hank-
keen toteutuksesta ja tarkastuksesta. Raken-
nerahasto-ohjelmia toteuttavilla ministerioilla
on sama oikeus saada tietoja hallintoviran-
omaiselta, todentamisviranomaiselta ja oman
hallinnonalansa valittaviltd toimielimilta.

Tietojen luovuttamiseen sovelletaan l&hto-
kohtaisesti julkisuuslakia. Sen lisdksi, mitd
julkisuuslaissa sdddetddn salassa pidettivien
tietojen luovuttamisesta, rakennerahastolain
mukaista tehtdvad suoritettaessa saatuja tieto-
ja yksityisen tai yhteison taloudellisesta ase-
masta, litke- tai ammattisalaisuudesta taikka
yksityisen henkil6kohtaisista oloista saa luo-
vuttaa:

1. lain tdytdntéonpanosta vastaaville viran-
omaisille timdn lain mukaisten tehtdvien
suorittamista varten;

2. tdssd laissa tarkoitettua tarkastusta suo-
rittavalle toiselle viranomaiselle tai ulkopuo-
liselle tilintarkastajalle;

3. syyttdjd-, poliisi- ja tulliviranomaiselle
rikoksen selvittimiseksi;

4. Euroopan yhteison toimielimelle, jos Eu-
roopan yhteison sdddoksessd asetetun vel-
voitteen tdyttdiminen tai yhteison toimielimen
tekemd paatos titd edellyttas.

Laki yritystoiminnan tukemisesta
(1068/2000)

Yritystoiminnan tukemisesta annetun lain
mukaan ty6- ja elinkeinoministeriolld on oi-
keus salassapitosddnnosten estdmiéttd saada
ELY-keskukselta tukijédrjestelmian hallin-
noinnin edellyttdmid tarpeellisia tietoja ja
selvityksid tukien hakemisesta, myontdmises-
td ja maksamisesta. Ministeri6lld ja ELY-
keskuksella on vastaava oikeus tietojen saan-
tiin tukien saajilta tukien kdytén osalta. Li-
siksi laissa sdddetyn salassapitovelvollisuu-
den estdmittd saa yritystoiminnan tukemises-
ta annetun lain samoin kun rakennerahasto-

ohjelmien kansallisesta hallinnoinnista anne-
tun lain (1353/1999) mukaista tehtdvai suori-
tettaessa saatuja tietoja yksityisen tai yhtei-
son taloudellisesta asemasta, liike- ja ammat-
tisalaisuudesta tai yksityisen henkil6kohtai-
sista oloista luovuttaa ministeridlle ja ELY-
keskukselle ndiden lakien mukaisien tehtivi-
en suorittamista varten, tukien vaikuttavuutta
ja kilpailuvaikutuksia ja muita lain sovelta-
mista koskevia tarpeellisia tutkimuksia teke-
ville tutkimusten suorittamista varten sekid
lain nojalla valtuutetuille, tarkastuksia suorit-
taville muille viranomaisille tai ulkopuolisel-
le tilintarkastajalle.

Laki yritystuen yleisistd ehdoista (786/1997)

Laissa yritystukien yleisistd ehdoista sddde-
t44n my®0s, ettd salassapitovelvollisuuden es-
tdmittd saa kyseisen lain mukaisia tehtdvid
suorittaessa saatuja tietoja yksityisen, yhtei-
sOn tai sdition taloudellisesta asemasta, liike-
tai ammattisalaisuudesta taikka yksityisen
henkilokohtaisista oloista luovuttaa mm toi-
mivaltaiselle viranomaiselle laissa médritel-
lyn tehtéviansa suorittamista varten.

Laki maaseutuelinkeinohallinnon tietojdrjes-
telmdstd (284/2008)

Lakia sovelletaan maatalous-, elintarvike-
ja maaseutuelinkeinohallinnossa laadittuihin
asiakirjoihin sekd maatalous-, elintarvike- ja
maaseutuelinkeinohallinnon tehtdviin liitty-
viin rekistereihin, jos asiakirjoissa ja rekiste-
reissd olevat tiedot kuuluvat maa- ja metséta-
lousministerion toimialaan (maaseutuelinkei-
nohallinnon tietojdrjestelmd). Jollei laissa
toisin sdddetd, tietojen ja asiakirjojen julki-
suuteen, niiden luovuttamiseen ja luovutta-
misesta perittdviin maksuihin sovelletaan
julkisuuslakia ja henkil6tietojen kisittelyyn
henkilétietolakia (523/1999). Lakia ei sovel-
leta, jos muussa maa- ja metsdtalousministe-
ridn toimialan lainsdadanndssé sdddetéddn toi-
sin.

Laissa sédddetddn, ettd sen lisdksi, mitd vi-
ranomaisten toiminnan julkisuudesta anne-
tussa laissa sdddetddn, maaseutuelinkeinohal-
linnon tietojdrjestelméédn siséltyvit asiakasta
koskevat luottotiedot, tiedot valtiontakauksis-
ta ja takauksen kohteena olevien lainojen
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madristd sekd lainamuotoisiin tukiin liittyvét
tiedot lainojen midristd ovat salassa pidetts-
vid. Edelld sanottu ei kuitenkaan vaikuta sii-
nid mainittuja tietoja siséltdvien viranomais-
ten padtosten ja muiden asiakirjojen julkisuu-
teen.

Lain 7 §:n mukaan elintarviketurvallisuus-
virasto, Maaseutuvirasto ja maa- ja metsita-
lousministerion tietopalvelukeskus paattavit
kukin tietojen luovuttamisesta sivullisille
oman toimialansa osalta. Lisdksi ELY-
keskukset sekd kuntien maaseutuelinkeinovi-
ranomaiset voivat luovuttaa tietoja oman vi-
ranomaistehtivinsid osalta. Lain 8 §:n mu-
kaan julkisia tietoja voidaan luovuttaa tekni-
sen kayttoyhteyden avulla muille viranomai-
sille tai viranomaistehtédvid hoitaville tahoille
laissa sdddettyd tehtdvid tai velvoitetta var-
ten.

2.7 Yhteiset asiakkaat

Yrityspalveluja tuottavilla viranomaisilla ja
yhteisoilld on paljon yhteisid asiakkaita. Laa-
jentamalla tietojen luovutusta viranomaisten
ja valtion erityisrahoitusyhtion vililld vihen-
netddn yritysten ja yrityspalveluja kiyttdjien
hallinnollista taakkaa kun yrityksen ei tarvit-
se toimittaa usein samoja selvityksid ja asia-
kirjoja monille yhteisoille, vaan ne voivat
hyodyntdéd kertaalleen jollekin niistd toimite-
tut tai hankitut tiedot.

Tilastokeskuksen yritystukitietokannan
mukaan ty6- ja elinkeinoministerion (aikai-
semmin kauppa- ja teollisuusministerion ja
tyOministerion) sekd tydvoima- ja elinkeino-
keskusten yritysosastojen (nyk. elinkeino-,
lilkkenne-  ja  ympdéristokeskusten  E-
vastuualueiden) myontdmié avustus- ja rahoi-
tuspalveluja kdyttdneistd yrityksistd on vuo-
sina 2000-2008 ollut 24 % yhteisid valtion
erityisrahoitusyhtio Finnvera Oyj:n kanssa, 7
% teknologian ja innovaatioiden kehittdmis-
keskuksen Tekesin kanssa ja 3 % maa- ja
metsitalousministerion kanssa. Vastaavana
aikana wvaltion erityisrahoitusyhtio Finnvera
Oyj:n myontdmid rahoituspalveluja kaytti-
neistd yrityksistd on ollut 6 % yhteisié tekno-
logian ja innovaatioiden kehittdmiskeskuksen
Tekesin kanssa, 35 % tyo- ja elinkei-
noministerion ja ty6voima- ja elinkeino-

keskusten yritysosastojen kanssa ja 3 % maa-
ja  metsdtalousministerion  hallinnonalan
kanssa. Teknologian ja innovaatioiden kehit-
tdmiskeskuksen Tekesin myontdmid avustus-
ja rahoituspalveluja vastaavana aikana kayt-
tidneistd yrityksistd on ollut 38 % yhteisid
valtion erityisra-hoitusyhtié Finnvera Oyj:mn
kanssa, 61 % yhteisid tyo- ja elinkeinominis-
terion ja ty6voima- ja elinkeinokeskusten yri-
tys-osastojen yritysasiakkaiden (nykyisin E-
vastuualueen) kanssa ja 2 % maa- ja metséta-
lousministerion hallinnonalan yritysasiakkai-
den kanssa. Tdmin lisdksi pienten ja kes-
kisuurten yritysten osaamisen kehittdmispal-
velujen asiakas-kunta on merkittdvissd mas-
rin yhteistd edelld mainittujen organisaatioi-
den yritysasiakkaiden kanssa. Maa- ja metsa-
talousministerion  hallinnonalan  yritystu-
kiasiakkaat ovat entistd laajemmin yhteisid
asiakkaita ELY:n ja Finnveran kanssa mik-
royritysten laajentuneiden rahoitusmahdolli-
suuksien vuoksi.

ELY-keskusten, Finnvera Oyj:n ja Tekesin
asiakastietojdrjestelmien mukaan Kkaikista
ELY-keskusten hankeasiakkaista 37 % on
Finnvera Oyj:n asiakkaana ja ELY-keskusten
kaikista yritysasiakkaista 29 % on asiakkaana
my0s Finnvera Oyj:ssa. Tekesin yritysasiak-
kaista 7415 on yhteisid asiakkuuksia ELY-
keskusten kanssa eli 60 % Tekesin asiak-
kuuksista on yhteisid ELY-keskusten kanssa.
Tekesin asiakkaista 38 % on myd6s Finnvera
Oyj:n asiakkaana.

2.8 Lains#didénto ja sen kehitys

Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmésti
annettu laki on vuodelta 2007. Laki maaseu-
tuelinkeinohallinnon tietojirjestelmistd on
vuodelta 2008. Kuten edelld kisitellyt erityis-
lait ja sddnnokset osoittavat tietojen luovut-
tamista erityissdfinnoksissd on yritetty sdén-
nelld aluksi hyvin hajanaisesti, mutta vuosien
2007 ja 2008 sddadoksilld on pyritty katta-
vampaan sidntelyyn. Yritysten hallinnollisen
taakan keventdmiseksi ja hallinnon tuotta-
vuuden parantamiseksi tietojen yhteiskédyttoa
on edelleen tarpeen laajentaa. Pankkisalai-
suuden ja muun yrityssalaisuuden turvaami-
nen on laajennuksessa taattava myos kiytet-
tdessd teknisid kdyttoyhteyksid.
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2.9 Nykytilan arviointi

Ty6- ja elinkeinohallinnon piirissé tehdyssé
selvityksesséd on todettu, ettd yrityspalvelujen
asiakastietojdrjestelméstd annetun lain mah-
dollistama tietojenvaihto on k#ytdnndsséd ol-
lut varsin rajoitettua ja tehotonta.

Yrityspalvelujen asiakastietojarjestelmésti
annetun lain mukainen tietojenvaihto on vi-
hiistd, ennen kaikkea sen kautta saatu lisédar-
vo kunkin mukana olevan organisaation
omiin selvityksiin on vidhdmerkityksellista.
Nykytilanteen epédkohdat voidaan tiivistdd
seuraavasti:

Kokonaisvaltainen kuva asiakasyrityksen
tilasta jdd puutteelliseksi

Kunkin yrityspalvelun asiakasyrityksestd
muodostama kuva jid puutteelliseksi, koska
TEM-konsernin organisaatioilla ei ole kaytet-
tdvissddn muiden konsernin toimijoiden ke-
rddmid tai luomia yritysasiakkuustietoja. Ko-
konaisvaltainen kuva yrityksen tilanteesta on
luonnollisesti sitd parempi, mitd enemmin
TEM-konsernin organisaatioilla on k#ytettd-
vissddn konsernin muiden toimijoiden tai jo-
pa konsernin kumppanuusverkoston hallussa
olevaa yritysasiakkuustietoa. Selvdd on, ettd
kaikkea ndin yhdistettya tietoa ei ole tarpeel-
lista, eikd kéytdnnossd edes mahdollista ja-
kaa, mutta organisaatioilla on nykytilantees-
sakin sellaista tietoa, jota toinen organisaatio
saattaisi tarvita omassa yrityspalvelutoimin-
nassa.

TEM-konsernin yritystukijarjestelmén ris-
kienhallinta kérsii samoista syisté, eli koko-
naiskuva asiakasyrityksen tilanteesta on jai-
nyt puutteelliseksi.

Sama ongelma on muillakin TEM-
konsernin ulkopuolella yritysten kanssa toi-
mivilla organisaatioilla.

Asiakasyritykselle syntyy pdcdillekkdisid kus-
tannuksia

Kokonaisvaltainen yritysasiakastieto vé-
hentdisi myos asiakkaan tyGtaakkaa, silld asi-
akkaan ei tarvitsisi antaa useaan kertaan sa-
moja tietoja eri organisaatioille. Tdméa keven-
tdisi myos yrityksen hallinnollista taakkaa.
Talld on suuri merkitys yrityspalveluja koh-

taan tunnettuun mielenkiintoon ja asenteisiin,
kun palvelujen hyddyntdminen kuluttaisi v-
hemmén yrittdjdn voimavaroja “byrokrati-
aan” ja asioiden toistamiseen.

Hallinnon tuottavuuden tehostamiskeino
Jjdd hyodyntdmdittd

Asiakaspalvelun kehittamispotentiaalin
ohella tietojenvaihdon tehokkaampi hyodyn-
tdminen antaa runsaasti mahdollisuuksia vé-
hentdd hallinnon paillekkéistd tyotd. Samalla
kun hallinnon sisdlld k#y jatkuva uudistus
tuottavuuden parantamiseksi, luonnollista
olisi hyodyntéd tietojenvaihtoa tarpeettomien
moninkertaisten tydvaiheiden vihentdmisek-
si. Erityisesti yritystutkimusten ja — analyysi-
en vaihtamisesta ndhd44n saatavan merkitté-
vid synergiahyotyjd tyo- ja elinkeinoministe-
rién hallinnonalalla.

De minimis — valvonta ei toimi kdytdnndssd

Lain yrityspalvelujen asiakastietojirjestel-
mistd hallituksen esityksen perustelujen mu-
kaan tietojérjestelmédd oli tarkoitus kéyttdd
julkisista varoista myonnettdvien yritystukien
valvontaan. Tiltd osin tietojirjestelmilld oli
tarkoitus tehostaa julkisten varojen laillista ja
asianmukaista kédytt6d ja siten my0s varojen
tarkoituksenmukaista kohdentamista yhteis-
kunnan etujen mukaisesti.

Kaytdnnossd tdma ei toimi tehokkaasti. De
minimis—tukikattoa koskeva valvonta ei kiy-
tdnnossi toteudu, koska eri organisaatioilla ei
ole tdsmadllisti tietoa eri valtiontukiorganisaa-
tioilta saadun tuen kumulatiivisista médrista.
Tieto perustuu kdytannossd asiakkaan itsensé
ilmoitukseen. De minimis tuen seurannan
osalta yritysasiakas on ldhtokohtaisesti itse
vastuussa sen seuraamisesta. Asiakas on vel-
vollinen toimittamaan yritystukihakemuksen
liitteend aikaisempien hankkeiden de mini-
mis-tuen médrit. Valtakunnallinen de mini-
mis-rekisteri, joka seuraisi médrdtyn yritys-
asiakkaan de minimis-tuen kertymisté, olisi
tarpeellinen, koska yritysasiakkaat joutuvat
itse selvittim#ddn hakemusvaiheessa eri vi-
ranomaisilta aiemmin myonnetyt de mini-
mis-tuet. Asiakkaan de minimis-
selvityspyynnét vievit resursseja, koska sii-
hen tarvittavaa tietoa haetaan useasta tieto-
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lghteestd. Nykyisen lain yrityspalvelujen
asiakastietojédrjestelmastd puitteissa tietoa tu-
kien mairdstd ei saa vaihtaa.

Tietojenvaihtojérjestelméd kohtaan koettu
tyytyméttomyys liittyy ainakin osaksi siihen
aikanaan kohdistettujen odotusten ja nykyto-
dellisuuden viliseen kuiluun. Kaikki toimijat
nikevit laajemman tietojen luovutuksen po-
tentiaalin suurena, jos otetaan riittdvésti aske-
leita tiivilmmaén integraation suuntaan. Vain
varmuus todellisesta lisdarvosta hallinnon
tuottavuuteen ja asiakaspalveluun parantami-
seen varmistaa kiinnostuksen jérjestelméas
kohtaan tulevaisuudessa.

3 Esityksen tavoitteet ja keskeiset
ehdotukset

Esityksen tavoitteena on parantaa yritys-
palvelujen toteuttamisedellytyksid laajenta-
malla tietojen luovutusmahdollisuuksia vi-
ranomaisten ja valtion erityisrahoituslaitok-
sen vililld yrityssalaisuuksia vaarantamatta.
Yrityksiltd yrityspalvelujen asiakkaina vaa-
dittavien selvitysten ja asiakirjojen mé&aré
vihenee kun samoilla selvityksilld voi asioi-
da useampien palvelun tuottajien kanssa. Yri-
tysten tasaveroinen kohtelu eri viranomaisis-
sa paranee kun péaidtoksentekijat kayttavit
samaa tietoa ratkaisuissaan.

4 Esityksen vaikutukset

Hallituksen tavoitteena on keventdi yritys-
ten hallinnollista taakkaa lainsdddantod ja
prosesseja kehittdmalld. Hallinnon tuotta-
vuutta pyritddn parantamaan padllekkdistd
tiedonhankintaa ja kisittelyd vihentamalla.

Valtion tuottavuusohjelma edellyttdd vuo-
teen 2015 mennessd vihennettidviksi henki-
Iotyovuosia  ELY-keskuksista ja  TE-
toimistoista yhteensd 1185 henkil6ty6vuotta.
Jo tdmai tavoite edellyttdd tyoprosessien uu-
distamista samalla kun asiakaspalvelun vaa-
timukset edelleen kasvavat.

4.1 Taloudelliset vaikutukset

Tekes on kisitellyt vuonna 2008 yhteensi
1840 yrityskohtaista hankehakemusta. Teke-
sin vuoden 2008 aikana tekemien hankepai-
tosten ml. myos aiemmin tehtyihin padtoksiin

liittyvén hankeseurannan, maksatusten ja
muutospéitdsten hallinnolliset kustannukset
ovat olleet yhteensd 11 400 000 €. Vuosita-
son hallinnointikustannus jyvitettynd vuoden
aikana tehdyille hankepditoksille on 6196
€/hankepaitos.

Tilastokeskuksen tuottaman yritystukitie-
tokannan mukaan Tekesin asiakkaista 38 %
on yhteisid Finnveran kanssa, jolloin my6s
Finnvera on tehnyt niistd asiakkaista yritys-
tutkimuksen. Finnveran tekemén yritystutki-
muksen saaminen yhteisten asiakkaiden koh-
dalla Tekesin paitoksenteon tueksi vihentiisi
Tekesin hallinnollista ty6td arviolta kolman-
neksella, mistd syntyisi vuositasolla n.
1400 000 € eli 12,5 %:n sdist6 hallinnolli-
siin kustannuksiin.

Tamén liséksi Tekesin asiakkaista 61 % on
yhteisid ty6- ja elinkeinoministerién ja tyo-
voima- ja elinkeinokeskusten (nyk. elinkei-
no-, liikkenne ja ympdaristokeskusten) kanssa,
jolloin Tekesin ja em. toimijoiden véliselld
asiakastiedonvaihdolla voidaan arvioida ole-
van myo6s merkittdvd hallinnollisia kustan-
nuksia alentava vaikutus.

Koska tilastokeskuksen yritystukitieto-
kanta osoittaa myds muiden viranomaisten
vililla olevan yhteisid yritysasiakkaita, syn-
tyy myos muille yritystukia myontéiville vi-
ranomaisille merkittdvid kustannussiddstojé,
mikéli tietoja voidaan toimijoiden kesken
vaihtaa. Suurimmat sédst6t voidaan saavuttaa
ELY- keskuksissa ja TE-toimistoissa, jos ne
voivat kéyttdd Finnverassa tehtyjd yritystut-
kimuksia péidtoksenteossaan. Kun ELY-
keskusten ja TE-toimistojen noin 230 000
yritysasiakaista noin 24 % on yhteisid asiak-
kaita Finnveran kanssa, voidaan yhteisten
yritystutkimusten kéytolld saavuttaa merkit-
tdvid sddstojd ja tuottavuuden parantamista.

Viranomaisten s#istdjen lisdksi voidaan
asiakastiedonvaihdon arvioida s#dstivin
merkittdvasti asiakasyritysten aikaa. Asiakas-
tiedonvaihdon voidaan arvioida olevan mer-
kittdva tekija yritysten hallinnollisen taakan
alentamisessa.
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5 Asian valmistelu

Esitys on valmisteltu tyo- ja elinkeinomi-
nisteriéssd. Siitd on neuvoteltu keviin 2010
kuluessa. Esityksestd pyydettiin lausunnot
maa- ja metsidtalousministerioltd, valtiova-
rainministerioltd, litkenne- ja viestintiminis-
terioltda, oikeusministerioltd, opetus- ja kult-
tuuriministeriolti, ulkoasiainministeriolti,
Opetushallitukselta, Maaseutuvirastolta, Te-

kes—teknologian ja innovaatioiden kehitta-
miskeskukselta, Valtion erityisrahoitusyhtié
Finnvera Oyj:1td, Patentti- ja rekisterihalli-
tukselta, Tietosuojavaltuutetun toimistolta
Elinkeinoeldamén Keskusliitto ry:Itd, Suomen
Yrittdjat ry:Itd, Finpro ry:ltd, Finanssialan
Keskusliitto ry:Itd, Keskuskauppakamarilta ja
Keksintosddtioltd. Saadut lausunnot on pai-
osin otettu huomioon.
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1 Lakiehdotuksen perustelut

4 §. Asiakastietojdrjestelmd. Asiakastieto-
jarjestelmdd laajennettaisiin siten, ettd siind
vilitettdisiin yritystd koskevien perustietojen
lisdksi muuta 6 §:ssé tarkoitettua tietoa, joka
on tarpeen yrityspalvelujen toimeenpanossa.
Tietojen vaihdossa voidaan kéyttdad nykyises-
sd jarjestelméssd olevaa kyselyjarjestelmas,
mutta tietoja voidaan vaihtaa muullakin ta-
valla.

6 §. Asiakastietojdrjestelmdn kautta saata-
vissa olevat tiedot. Lain 6 § 1 momentissa
tarkoitetut tiedot ovat samoja kuin voimassa
olevan lain 6 § 1 momentin 1-3 kohdassa ja 2
momentissa on sdddetty.

Esityksen 2 momentin tiedot ovat osittain
salassa pidettdvii erityissddnndsten tai viran-
omaisten julkisuudesta annetun lain nojalla.
Esityksen mukaan 2 momentissa tarkoitettuja
tietoja voidaan vilittdd 10 § 1 momentissa
tarkoitetuille toimijoille salassa pitoa koske-
vien sddnnosten estamittd siten kuin téssi
laissa sdddettdisiin. Talld lailla sdddettdisiin
siten erditd poikkeuksia siihen, mitd sanotuis-
sa laeissa on nyt sdddetty.

Voimassa olevan lain 6 § 1 momentin 4
kohdassa on s#dddetty asiakkuutta ja yhteys-
henkil6d koskevien tietojen vilittdimisestd.
Esityksen mukaan asiakkuustietoja voitaisiin
vilittdd myos valtion erityisrahoitusyhtion
asiakkuudesta, joka on salassa pidettidvi tie-
to. Yrityspalveluilla on huomattava méérd
yhteisid asiakkaita, jolloin on syytd tietdd on-
ko asiakas yhteinen tai muutoin toisen toimi-
jan tuntema. T#std sdddettdisiin 2 momentin
1 kohdassa.

Esityksen 6 § 2 momentin 2 kohdan mu-
kaan vilitettdvii tietoja olisivat tiedot yrityk-
sen saamista yrityspalveluista. Tietojen vilit-
tdmistd saaduista yrityspalveluista on pidetty
tarkednd lisdnd yrityspalvelujen hallittuun
tuottamiseen. Yrityspalvelujen tuottajan on
tarkedd tietdd, mitd avustuksia ja muita tukia
hakija on mahdollisesti saanut joltain toiselta
toimijalta. Hakijan kannalta tietojen kokoa-
minen eri toimijoilta vdhentdd hallinnollista
taakkaa kun hakijan ei tarvitse itse koota

kaikkia tietoja moneen kertaan. Samalla
mahdollisuudet de minimis- sd4nndn noudat-
tamisen valvontaan tehostuvat, vaikka téssi
ei muodostu kattavaa rekisterid.

Esityksen 6 § 2 momentin 3 kohdan mu-
kaan vilitettdvid tietoja ovat arviot yrityksen
edellytyksistd kannattavaan toimintaan. Yri-
tysanalyyseilld ja vastaavilla selvityksilld voi
olla merkitystd pédtettdessd 4 §:ssé tarkoitet-
tujen etuuksien myontdmisestd. Voimassa
oleva lain keskeisend puutteena on pidetty si-
td, ettd niin sanottuja yritysanalyysejd ei ole
voinut luovuttaa toiselle yrityspalvelujen
tuottajalle.  Yritysanalyysien tuottaminen
voidaan tarvittaessa keskittdad yhdelle tai joil-
lekin toimijoille, jolloin voidaan poistaa pdil-
lekkidistd viranomaisty6td ja samalla vdhen-
tdd yrityksen hallinnollista taakkaa kun yri-
tyksen ei tarvitse toimittaa samoja tai vastaa-
via tietoja monelle toimijalle. Muita téssd
tarkoitettuja tietoja voisivat olla esimerkiksi
tiedot yrityksen tutkimus- ja kehityspanos-
tuksista, riskiluokitukset, segmenttitieto, ti-
linpddtosanalyysit, yritystutkimuskertomuk-
set, liiketoimintasuunnitelmat ja tiedot yri-
tyksen jakautumisesta ja sulautumisista.

Esityksen 6 § 2 momentin 4-kohdan nojalla
voitaisi vélittdd muitakin yritystd koskevia
tietoja, joilla olisi merkitystd yritystukien
maksatuksessa ja kdyton valvonnassa.

10 §. Asiakastietojdirjestelmdn tietojen luo-
vuttaminen. Yrityspalvelujen asiakastietojar-
jestelmidn kayttdjat ovat padosin tyo- ja elin-
keinoministerion hallinnonalan virastoja ja
laitoksia ja valtion erityisrahoitusyhtio. Né&i-
den vililld tietojen vaihto olisi luonteeltaan
hallinnon sisdistd tiedonvaihtoa. Tdmi mah-
dollistaisi vaihdettavissa olevan tietosiséllon
laajentamisen nykyisestd perustietojen vaih-
dosta, koska julkisuuslain salassapitoa kos-
kevat sddnnokset suojaavat muun muassa vi-
ranomaisissa kisiteltdvid liikesalaisuuksia
koskevia tietoja. Esityksen mukaan 10 § 1
momentissa tarkoitettujen toimijoiden kesken
olisi mahdollista vaihtaa my®0s salaista yritys-
td koskevaa tietoa. Sen sijaan perustietoja
voisi luovuttaa edellisten lisdksi my6s ulko-
asiainministeridlle, opetusministeriélle, ope-
tushallitukselle ja Finpro rylle.
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Tietoja voisi luovuttaa joko perinteisin me-
netelmin mutta myds teknisen kiyttoyhtey-
den avulla. Perustietojen vaihtoon voidaan
kayttdd jo nyt teknistd kiyttoyhteyttd. Mui-
den tietojen vaihto tapahtuisi aluksi pddosin
muilla menettelyilld kunnes tekniset ratkaisut
saadaan kayttoon.

Laki ei velvoittaisi tietojen luovuttamiseen,
vaan luovuttaja harkitsisi, mité tietoja luovu-
tetaan ja milld tavalla.

Jokainen asiakastietojdrjestelmin kayttdja
vastaa siitd, ettd kdyttdjan paitoksenteko pe-
rustuu oikeisiin tietoihin ja mikd merkitys
saaduilla tiedoilla on padtoksenteossa.

2 Voimaantulo

Laki ehdotetaan tulevaksi voimaan syksylld
2010.

Ennen lain voimaantuloa voidaan valmis-
tella tietojdrjestelmiin tarvittavia teknisid
muutoksia, testauksia sekd muita lain tdytén-
toonpanoon liittyvid toimenpiteitd. Lakia so-
vellettaisiin my0s niihin tietoihin, jotka ovat
tulleet laissa tarkoitettujen viranomaisten ja
valtion erityisrahoitus-yhtion haltuun ennen
lain voimaantuloa

Edelld esitetyn perusteella annetaan Edus-
kunnan hyvéksyttaviksi seuraava lakiehdo-
tus:
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Lakiehdotus

Laki

yrityspalvelujen asiakastietojirjestelmiisti annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan pé&toksen mukaisesti

muutetaan yrityspalvelujen asiakastietojirjestelméstd annetun lain (240/2007) 4 §:n 1 mo-
mentti sekd 6 ja 10 §, sellaisine kuin ne ovat, 4 §:n 1 momentti ja 10 § laissa 1532/2009 sekd

6 § osaksi laissa 1532/2009 seuraavasti:

48
Asiakastietojdrjestelmd

Yrityspalvelujen asiakastietojdrjestelmd on
tyo- ja elinkeinoministerion ylldpitdma tieto-
jarjestelmd, jossa vilitetddn asiakasta koske-
via 6 §:ssé tarkoitettuja tietoja yrityspalveluja
hoitavien viranomaisten sekd valtion erityis-
rahoitusyhtion valill4.

63§

Asiakastietojdrjestelmdn kautta saatavissa
olevat tiedot

Yrityspalvelujen  asiakastietojédrjestelmén
kautta voidaan késitelld tietoja, joista ilme-
nevit:

1) yrityksen nimi, yritys- ja yhteisétunnus
sekd muut yksilointi- ja yhteystiedot;

2) tiedot siitd, ketkd toimivat yrityksen vas-
tuuhenkilding;

3) yrityksen toimialaa, osakepddomaa, ti-
linp#4tostd tai muutoin yritystd koskevat ja
sen toimintaa yleisesti kuvaavat viranomais-
ten julkisista rekistereistd saatavat tiedot;

4) yrityksestd ja sen vastuuhenkil6istd luot-
totietorekisteriin, konkurssi- ja yrityssanee-
rausrekisteriin sekd ulosottorekisteriin talle-
tetut tiedot.

Asiakastietojdrjestelmin kautta voidaan li-
siksi vilittdd salassapitosddnndsten estdmét-
té:

1) tiedot siitd, onko yritys ollut tyo- ja elin-
keinoministerion, valtion erityisrahoitusyhti-
On, Tekes—teknologian ja innovaatioiden
kehittdmiskeskuksen, maa- ja metsitalous-
ministerién, Maaseutuviraston tai elinkeino-,
liikkenne- ja ympéristokeskuksen asiakkaana,
sekd tiedot henkiloistd, jotka yritys on ni-
mennyt yhteyshenkiloikseen tdssé laissa tar-
koitettuja yrityspalveluja varten;

2) tiedot yrityksen saamista yrityspalveluis-
ta,

3) arviot yrityksen edellytyksistd kannatta-
vaan toimintaan; ei kuitenkaan teknisluon-
toista salassa pidettdvia tietoa;

4) yritystd koskevat muut tiedot, jotka ovat
tarpeen paitettdessd yritystuen myontimises-
td ja maksamisesta sek# kéyton valvonnassa.

10 §

Asiakastietojdrjestelmdin tietojen luovuttami-
nen

Edelld 6 §:ssd tarkoitettuja tietoja saa luo-
vuttaa tyo- ja elinkeinoministeridlle, maa- ja
metsitalousministeriélle, elinkeino-, liiken-
ne- ja ympdristokeskukselle, ty6- ja elinkei-
notoimistolle, Tekes—teknologian ja inno-
vaatioiden kehittimiskeskukselle, valtion eri-
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tyisrahoitusyhtidlle ja Maaseutuvirastolle yri-
tyspalvelujen toteuttamista varten.

Edelld 6 §:n 1 momentissa tarkoitettuja tie-
toja saa 1 momentissa sdddetyn lisdksi luo-
vuttaa ulkoasiainministeriolle, opetusministe-
ri6lle, Opetushallitukselle ja Finpro ry:lle.

Ulosottorekisteristd saatuja tietoja saa luo-
vuttaa vain sille, jolla on ulosottoa koskevien
sdadnnosten mukaan oikeus saada tiedot suo-
raan ulosottorekisterista.

Tietoja saa luovuttaa myos teknisen kéyt-
toyhteyden avulla.

Naantalissa 16 péivand heindkuuta 2010

Tamai laki tulee voimaan pédivdnd kuuta
20 .

Tata lakia sovelletaan myds niihin tietoi-
hin, jotka viranomainen tai valtion erityisra-
hoitusyhtié on saanut ennen lain voimaatu-
loa.

Ennen timé#n lain voimaantuloa voidaan
ryhtyd lain tdytintoonpanon edellyttdmiin
toimenpiteisiin.

Tasavallan Presidentti

TARJA HALONEN

Ministeri Tapani Tolli
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Liite
Rinnakkaistekstit

Laki

yrityspalvelujen asiakastietojirjestelmiisti annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan paitoksen mukaisesti

muutetaan yrityspalvelujen asiakastietojirjestelméstd annetun lain (240/2007) 4 §:n 1 mo-

mentti, 6 § ja 10 § seuraavasti:
Voimassa oleva laki
48
Asiakaspalvelujdrjestelmd

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelméd on
tyd- ja elinkeinoministerion yllépitima tieto-
jérjestelmad, johon talletetaan asiakasta koske-
via perustietoja ja jonka kyselyjdrjestelman
kautta vilitetddn asiakasta koskevia tietoja
yrityspalveluja hoitavien viranomaisten sekd
valtion erityisrahoitusyhtion vililld. Tyo- ja
elinkeinoministerio vastaa tietojdrjestelméain
talletettujen tietojen oikeellisuudesta, kaytto-
oikeuksien hallinnasta, tietojarjestelmén tieto-
jen luovutusten kirjaamisesta seké tietojdrjes-
telmén yllapidosta.

63§

Asiakastietojdrjestelmdn kautta saatavissa
olevat yrityksen perustiedot

Yrityspalvelujen  asiakastietojérjestelmén
kautta voidaan késitelld tietoja, joista ilme-
nee:

1) yrityksen nimi, yritys- ja yhteisétunnus
sekd muut yksilointi- ja yhteystiedot;

2) tiedot siité, ketkd toimivat yrityksen vas-
tuuhenkilding;

3) yrityksen toimialaa, osakepdfomaa, ti-
linpddtostd tai muutoin yritystd koskevat ja
sen toimintaa yleisesti kuvaavat viranomais-
ten julkisista rekistereistd saatavat tiedot;

4) tiedot siitd, onko yritys ollut kauppa- ja
teollisuusministerion, Tekes—teknologian ja
innovaatioiden kehittdmiskeskuksen tai tyo-
voima- ja elinkeinokeskuksen asiakkaana se-

Ehdotus
4§
Asiakastietojiirjestelmd

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmd on
ty6- ja elinkeinoministerion ylldpitima tieto-
jarjestelma, jossa vdlitetddn asiakasta koske-
via tietoja yrityspalveluja hoitavien viran-
omaisten sekd valtion erityisrahoitusyhtion
vdlilld.

6§

Asiakastietojdrjestelmiin kautta saatavissa
olevat tiedot

Yrityspalvelujen asiakastietojérjestelmén
kautta voidaan kisitelld tietoja, joista ilme-
nee:

1) yrityksen nimi, yritys- ja yhteisétunnus
sekd muut yksil6inti- ja yhteystiedot;

2) tiedot siitd, ketkd toimivat yrityksen vas-
tuuhenkil6ini;

3) yrityksen toimialaa, osakepddomaa, ti-
linpd4tostd tai muutoin yritystd koskevat ja
sen toimintaa yleisesti kuvaavat viranomais-
ten julkisista rekistereistd saatavat tiedot.

4) yrityksestd ja sen vastuuhenkildistd luot-
totietorekisteriin, konkurssi- ja yrityssanee-
rausrekisteriin sekd ulosottorekisteriin talle-
tetut tiedot.
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Voimassa oleva laki

ké tiedot henkil6istd, jotka yritys on nimennyt
yhteyshenkiloikseen tdssd laissa tarkoitettuja
yrityspalveluja varten.

Asiakastietojarjestelmin kautta voidaan yri-
tyksen arviointiin kdytettdvina tietoina vailit-
td4 yrityksestd ja sen vastuuhenkil6istéd luotto-
tietorekisteriin, konkurssi- ja yrityssaneeraus-
rekisteriin sekd ulosottorekisteriin talletetut
tiedot.

Luonnollisesta henkilostd, joka toimii yri-
tyksen vastuuhenkiloni tai sen 1 momentin 4
kohdassa tarkoitettuna yhteyshenkiloni, saa
tietojdrjestelmédn tallettaa ja sen kautta vilit-
tad yksilointitietoina tiedot, jotka lain mukaan
saadaan tallettaa luottotietorekisteriin. Lisdksi
tietojdrjestelméén saa tallettaa ja sen kautta
valittdad tiedot voimassa olevasta liiketoimin-
takiellosta sekd véestotietolain (507/1993) 4
§:n 1 momentin 1, 3 ja 4 kohdassa mainittuja
tietoja.

10 §

Asiakastietojdrjestelmdn perustietojen luovut-
taminen

Yrityspalvelujen  asiakastietojérjestelmén
tietoja saa teknisen kidyttdyhteyden avulla
luovuttaa kauppa- ja teollisuusministeriolle,
maa- ja metsidtalousministeridlle, tydoministe-
ri6lle, tydvoima- ja elinkeinokeskukselle, Te-
kes—teknologian ja innovaatioiden kehitta-
miskeskukselle, valtion erityisrahoitusyhti6l-
le, Maaseutuvirastolle ja tyévoimatoimistolle
yrityspalvelujen toteuttamista varten. Ulosot-
torekisteristd saatuja tietoja saa luovuttaa vain
sille, jolla ulosottoa koskevan lainsddaddannon
mukaan on oikeus saada tiedot suoraan ulos-
ottorekisteristd. Liséksi Finpro ry:lle voidaan
luovuttaa yrityksille annettavaa neuvontaa
varten tarpeellisia tietoja.

Luovutuksensaajan on ennen kayttoyhtey-
den avaamista annettava selvitys tietojen suo-
jaamisesta ja késittelyn valvonnasta.

Ehdotus

Asiakastietojdrjestelmdn kautta voidaan li-
sdksi vdlittdd salassapitosddnndsten estdmdit-
td seuraavia tietoja:

1) tiedot siitd, onko yritys ollut tyo- ja elin-
keinoministerion, valtion erityisrahoitusyhti-
on, Tekes—teknologian ja innovaatioiden ke-
hittimiskeskuksen, maa- ja metsdtalousmi-
nisterion, Maaseutuviraston tai elinkeino-,
litkenne- ja ympdristokeskuksen asiakkaina,
sekd tiedot henkiloistd, jotka yritys on ni-
mennyt yhteyshenkildikseen tdssd laissa tar-
koitettuja yrityspalveluja varten,

2) tiedot yrityksen saamista avustuksista ja
yrityspalveluista;

3) arviot yrityksen edellytyksistd kannatta-
vaan toimintaan, ei kuitenkaan teknisluon-
toista salassa pidettdvdd tietoa;

4 yritystd koskevat muut tiedot, jotka ovat
tarpeen pddtettdessd yritystuen myontdmises-
td ja maksamisesta sekd kéyton valvonnassa.

10 §

Asiakastietojérjestelmdn tietojen luovutta-
minen

Lain 6 §:ssd tarkoitettuja tietoja saa luo-
vuttaa tyo- ja elinkeinoministeriélle, maa- ja
metsditalousministeriolle, elinkeino-, liiken-
ne- ja ympdristokeskukselle, tyo- ja elinkei-
notoimistolle, Tekes—teknologian ja inno-
vaa-tioiden kehittiimiskeskukselle, valtion
erityis-rahoitusyhtiolle,  Maaseutuvirastolle
yritys-palvelujen toteuttamista varten.

Lain 6 § 1 momentissa tarkoitettuja tietoja
saa 1 momentissa sdddetyn lisdksi luovuttaa
ulkoasiainministeriolle, opetusministeriolle,
opetushallitukselle ja Finpro ry:lle.

Ulosottorekisteristd saatuja tietoja saa luo-
vuttaa vain sille, jolla ulosottoa koskevan
lainsddddnnon mukaan on oikeus saada tie-
dot suoraan ulosottorekisteristd.

Tietoja saa luovuttaa myds teknisen kdyt-
toyhteyden avulla.

Témd laki tulee voimaan pdivind kuuta
2010.

Tdtd lakia sovelletaan myds niihin tietoi-
hin, jotka viranomainen ja valtion erityisra-
hoitusyhtio on saanut ennen lain voimaatu-
loa.
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Ehdotus

Ennen tdmdn lain voimaantuloa voidaan
ryhtyd lain tdytintéonpanon edellyttimiin
toimenpiteisiin.
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