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Hallituksen esitys Eduskunnalle laeiksi viestintimark-
kinalain, radiotaajuuksista ja telelaitteista annetun lain,
sihkdisen viestinnéin tietosuojalain ja erdiden markkina-
oikeudellisten asioiden kiisittelysti annetun lain muutta-

misesta

ESITYKSEN PAAASIALLINEN SISALTO

Esityksessd ehdotetaan muutettavan vies-
tintimarkkinalakia, radiotaajuuksista ja tele-
laitteista annettua lakia, sihkdisen viestinnin
tietosuojalakia sekd erdiden markkinaoikeu-
dellisten asioiden kisittelystd annettua lakia.

Esitykselld on tarkoitus panna kansallisesti
tdytdntoon ne sdhkoisen viestinndn direktii-
veihin kohdistuvat muutokset, jotka on hy-
viksytty joulukuussa 2009.

Viestintdvirasto saisi esityksen mukaan
erditd uusia toimivaltuuksia, joiden perusteel-
la se voisi jatkossa asettaa huomattavan
markkinavoiman  yritykselle uudenlaisia
kayttooikeuden luovutusvelvoitteita. Uudet
luovutusvelvoitteet koskisivat viestintdpalve-
lun tarjontaan ldheisesti liittyvid tukipalvelui-
ta.

Lis#ksi Viestintdvirasto voisi velvoittaa te-
leyrityksen eriyttdm&én jonkin toiminnallisen
kokonaisuuden sen muusta liiketoiminnasta
erdissd poikkeuksellisissa tilanteissa, jos lais-
sa madritellyt edellytykset tdyttyvit ja jos
komissio hyviksyy tdmén velvoitteen aset-
tamisen tietylle huomattavan markkinavoi-
man yritykselle.

Viestintdvirasto voisi myos vastaisuudessa
asettaa teleyritykselle sellaisia velvoitteita
sekd luovutusvelvollisuuden kayttod koske-
via ehtoja, jotka ovat vilttiméttomid, jotta
kayttooikeuden luovutusvelvollisuus voidaan
teknisesti toteuttaa. Kyseessd voisi esimer-
kiksi olla jokin kayttooikeuden kdytannon to-
teuttamisen kannalta valttdimé&ton toimenpide.

295301

Euroopan komissiolla tulisi esityksen mu-
kaan olemaan jossain méirin merkittivimpi
rooli siind prosessissa, jossa Viestintivirasto
asettaa huomattavan markkinavoiman yrityk-
selle velvoitteita. Viestintdviraston on esityk-
sen mukaan kuultava komission ohella my6s
eurooppalaisten sddntelyviranomaisten yh-
teistyodelintd velvoitteita asettaessaan.

Esitykselld puututtaisiin - méérdaikaisten
viestintdpalvelusopimusten  ketjuttamiseen.
Kuluttajan irtisanomisoikeutta voitaisiin ra-
joittaa médrdaikaisesti enintddn kahden vuo-
den ajan. Kuluttajalle pitdisi tarjota kahden
vuoden sopimuksen ohella aina myo6s 12
kuukauden viestintdpalvelusopimusta. Te-
leyritys ei saisi jatkaa miédrdaikaista sopi-
musta uudella midrdaikaisella sopimuksella
ilman kuluttajan kanssa tehtyd uutta nimen-
omaista sopimusta.

Viestintdpalveluita koskeva yleispalvelu-
velvollisuus kattaisi esityksen mukaan tule-
vaisuudessa selvemmin my6s vammaisten
kayttdjien oikeudet. Vammaisten kéyttdjien
erityistarpeista huolehtiminen olisi jatkossa
yleispalveluvelvollisen teleyrityksen vastuul-
la. Vammaisille kéyttgjille olisi esityksen tul-
tua voimaan tarjottava samat perusviestinti-
palvelut kuin muillekin kayttdjille ndiden oi-
keuksia vastaavalla tavalla.

Lait ovat tarkoitetut tulemaan voimaan 1
paivana huhtikuuta 2011.
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YLEISPERUSTELUT

1 Johdanto

Viestintdmarkkinoita sdéntelee viisi sdh-
koisen viestinnén direktiivid, jotka on kaikki
hyviksytty 14 pidivdnd helmikuuta 2002 ja
julkaistu Euroopan yhteisdjen virallisessa
lehdessd 24 padivana huhtikuuta 2002.

Namaé direktiivit ovat Euroopan parlamen-
tin ja neuvoston direktiivi sdhkoisten viestin-
taverkkojen ja —palvelujen yhteisestd sdédnte-
lyjarjestelmistda  (2002/21/EY, jdljempdnd
puitedirektiivi), Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi s#hkoisten viestinté-
verkkojen ja niiden liitdnndistoimintojen
kayttooikeuksista  ja  yhteenliittdmisestd
(2002/19/EY, jéljempidnd kdyttdoikeusdirek-
tiivi), Euroopan parlamentin ja neuvoston di-
rektiivi s#hkoisid viestintdverkkoja ja —
palveluja koskevista valtuutuksista
(2002/20/EY, jaljempana valtuutusdirektiivi),
Euroopan parlamentin ja neuvoston direktiivi
yleispalvelusta ja kayttdjien oikeuksista sih-
koisten viestintdverkkojen ja —palvelujen
alalla (2002/22/EY, jaljempéni yleispalvelu-
direktiivi) sekd Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivi henkilGtietojen késitte-
lystd ja yksityisyyden suojasta sdhkoisen
viestinndn alalla (2002/58/EY, jiljempénd
sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivi).

Edelld mainittuja sdhkoisen viestinnin di-
rektiivejd on sittemmin ajanmukaistettu ja
muutettu kahdella eri direktiivilld. Toinen
ndistd on 25 pidivdnd marraskuuta 2009 an-
nettu Euroopan parlamentin ja neuvoston di-
rektiivi 2009/140/EY sdhkoisten viestinté-
verkkojen ja —palvelujen yhteisestd sdintely-
jarjestelmastd annetun direktiivin
2002/21/EY, sdhkoisten viestintdverkkojen ja
niiden liitdnndistoimintojen kayttooikeuksista
ja yhteenliittdmisestd annetun direktiivin
2002/19/EY sekd sdhkoisid viestintdverkkoja
ja —palveluja koskevista valtuutuksista anne-
tun direktiivin 2002/20/EY muuttamisesta.
Toinen muutosdirektiivi on niin ik#dn 25
pdivind marraskuuta 2009 annettu Euroopan
parlamentin  ja  neuvoston  direktiivi
2009/136/EY yleispalvelusta ja kdyttédjien oi-
keuksista sdhkoisten viestintdverkkojen ja

—palvelujen alalla  annetun  direktiivin
2002/22/EY, henkil6tietojen kisittelystd ja
yksityisyyden suojasta sihkoisen viestinndn
alalla annetun direktiivin 2002/58/EY ja ku-
luttajansuojalainsdddannon tdytint6onpanos-
ta vastaavien kansallisten viranomaisten yh-
teistyostd annetun asetuksen (EY) N:o
2006/2004 muuttamisesta.

Molemmat direktiivit on julkaistu Euroo-
pan yhteisdjen virallisessa lehdessd 18 pii-
viand joulukuuta 2009 ja ne tulee saattaa
osaksi kansallista lainsdddantod 25 piiva
toukokuuta 2011 mennessa.

Hallituksen esityksen tarkoituksena on
saattaa ndméi kaksi direktiivid osaksi suoma-
laista viestintimarkkinalainsdaddant6a.

2 Nykytila
2.1 Lainsdddéanto ja kiytinto
Tilanne viestintimarkkinoilla

Suomalainen viestintdmarkkina on euroop-
palaisittain pieni, mutta kehittynyt. Uusia
toimijoita tulee markkinoille harvoin. Kilpai-
lua teleyritysten kesken on ndhtdvissi ldhin-
nd matkapuhelinpalveluissa sekd kiintedn
verkon palveluissa suurimmissa kaupungeis-
sa. Useat teleyritykset pyrkivdt hakemaan
kasvua ulkomailta.

Keskeisid alan yrityksid ovat TeliaSonera
Finland Oyj, Elisa Oyj, DNA Oy, paikallisis-
ta puhelinyhtiéistd koostuva Finnet-ryhma
sekd Digita Oy. Yhteensd teletoimintailmoi-
tuksen Viestintdvirastolle on tehnyt 191 yri-
tysta.

Viime vuosien tyypillisid piirteitd Suomen
televiestintimarkkinoilla ovat olleet laaja-
kaistaliittymien, erityisesti langattomien,
méirdn voimakas kasvu, investoinnit valo-
kuituverkkoihin ja sitd kautta nopeutuvat laa-
jakaistaliittymét sekd kiinteiden puhelinliit-
tymien médrin tasainen lasku.

Matkaviestinmarkkinoilla ei ole viime ai-
koina tapahtunut merkittdvid muutoksia.
Markkinoita  hallitsee ~ kolme  verkko-
operaattoria: TeliaSonera Finland Oyj, Elisa
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Oyj ja DNA Oy. Valtaosa kunkin yrityksen
verkkoon kytketyistd asiakkaista on verkko-
yrityksen kanssa samaan konserniin kuulu-
van palveluyrityksen liittymé&asiakkaita.

Suomen matkaviestinmarkkinat ovat hyvin
keskittyneet. Vuoden 2009 lopussa Elisan
markkinaosuus oli noin 38 prosenttia, Te-
liaSoneran 36 prosenttia, DNA:n 24 prosent-
tia ja muiden palveluntarjoajien kaksi pro-
senttia.

Vuoden 2009 lopussa Suomessa oli noin
7,7 miljoonaa matkaviestinliittyméd. Kol-
mannen sukupolven matkaviestinverkon paa-
telaitteiden maérd on kasvanut rajusti ja on jo
2,5 miljoonaa kappaletta. Madrdaikaiset liit-
tymésopimukset ovat markkinoilla yhi ylei-
sempid.

Laajakaistamarkkinat ovat myos varsin
keskittyneet. Vuoden 2009 Ilopussa Te-
liaSoneran markkinaosuus oli laajakaistaliit-
tymissd noin 32 prosenttia, Elisan 31 pro-
senttia, DNA:n 18 prosenttia, Finnet-ryhmin
11 prosenttia ja muiden palveluntarjoajien
noin kahdeksan prosenttia.

Laajakaistaliittymien kokonaismidrd vuo-
den 2009 lopussa oli ldhes 2,5 miljoonaa.
Liittymdam&édrd kasvoi vuoden aikana noin
380 000 liittymailld eli noin 18 prosentilla.
Kasvu selittyy pddasiassa matkaviestinver-
koissa toteutettujen mobiililaajakaistaliitty-
mien méidrdn voimakkaalla kasvulla. Mobiili-
laajakaistaliittymid oli jo yli 900 000 kappa-
letta.

Suomen niin sanotun perinteisen teletoi-
minnan neljd suurinta toimijaa ovat Te-
liaSonera Finland Oyj, Elisa Oyj, DNA Oy
sekd Finnet-ryhmd, joka koostuu 27 alueelli-
sesta itsendisestd puhelinyhtiostd. Kyseiset
teleyritykset toimivat sekd verkko- ettd pal-
veluoperaattoreina.

TeliaSonera Finland Oyj, Elisa Oyj ja
DNA Oy tarjoavat valtakunnallisesti Suo-
messa sekd kiintedn ettd matkaviestinverkon
palveluja useiden eri tuotemerkkien alla.
Finnet-ryhmin yritykset tarjoavat pidasiassa
kiintedn verkon palveluja omilla toimialueil-
laan.

TeliaSonera-konserni tarjoaa televiestinté-
palveluja Pohjoismaissa, Baltian maissa sekd
Euraasian kehittyvilld markkinoilla, yhteensa
20 eri maassa. Suomen liiketoiminnoista vas-
taa TeliaSonera Finland Oyj. Koko Telia-

Sonera konsernin liikevaihto vuonna 2009 oli
noin 109 miljardia ruotsin kruunua. Suomes-
sa TeliaSonera tyollistdd noin 4800 henkilo4.

Elisa Oyj toimii Pohjoismaiden liséksi Bal-
tian maissa ja Vengjilld. Elisan Liikevaihto
vuonna 2009 oli 1,43 miljardia euroa. Henki-
16ston madrd on noin 3 300. Elisan tytdryhti-
6itd ovat Elisa Eesti AS, Saunalahti Group
Oyj ja Tampereen Tietoverkko Oy.

DNA Oy aloitti heindkuussa 2007 valta-
kunnallisena tietoliikennekonsernina.  Se
muodostettiin Finnet Oy:n valtakunnallisista
liikketoiminnoista ja Péijat-Hdmeen Puheli-
men, Oulun Puhelimen, Linnen Puhelimen,
KPY Palveluiden ja Satakunnan Puhelimen
teleoperaattoriliiketoiminnoista. Lohjan Pu-
helimen liiketoiminta siirtyi konserniin osa-
kekaupalla toukokuussa 2007. DNA:n liike-
vaihto vuonna 2009 oli 652 miljoonaa euroa
ja henkil6ston médrd vuoden 2009 lopussa
noin 800.

Finnet-ryhmén muodostavat 27 itsendisti,
alueellista puhelinyhtiotd tytir- ja osakkuus-
yhtidineen sekd Finnet-liitto ry. Finnet-
ryhmén yhteenlaskettu litkevaihto vuonna
2008 oli 380 miljoonaa euroa ja se tyollistda
yli 2400 henkiloa.

Digita Oy omistaa Suomeen rakennetun
maanpéillisen digitaalisen televisio- ja ra-
dioverkon ja vastaa televisio- ja radioldhetys-
ten maanpdéillisestd jakelusta. Digita toimii
myos verkko-operaattorina ja tarjoaa langat-
tomia 450 MHz taajuusalueella toimivia laa-
jakaistayhteyksid. Digita Oy on osa kansain-
vilistd TDF-konsernia. Digita Oy:n liike-
vaihto vuonna 2009 oli noin 87 miljoonaa
euroa ja se tyollistid Suomessa noin 360
henkilo4.

Numerotiedustelupalveluja Suomessa tar-
joaa ldhes 50 eri yritystd. Suurimpia palvelu-
ja ovat Eniro, Fonecta ja Sonera. Numeron
118 alla palvelua tarjoaa kymmenié paikalli-
sia teleoperaattoreita.

Teleyrityksiksi luetaan Suomessa myds pe-
rinteiset  televisiotoiminnan  harjoittajat.
Suomessa siirryttiin yksinomaan digitaalisiin
televisioldhetyksiin, kun analogiset ldhetyk-
set paittyiviat kaapeliverkossa helmikuussa
2008. Antenniverkossa siirtymé toteutettiin
jo aiemmin vuoden 2007 syksylla.

Televisiokanavat on sijoitettu neljdén val-
takunnalliseen ja yhteen alueelliseen kana-
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vanippuun. Lisdksi kdytossd on mobiilitele-
visiotoimintaan (DVB-H) tarkoitettu kana-
vanippu. Antenniverkon televisiotoimintaan
on myonnetty ohjelmistolupia yhteensd 16
yritykselle. Suurimpia toimiluvanhaltijoita
ovat Yleisradio Oy, MTV Oy ja Sanoma Te-
levision Oy.

Suomen maanpéillistd televisio- ja radio-
verkkoa hallinnoi Digita Oy, jolla on myds
pidosa verkkotoimiluvista. Valtioneuvosto
myonsi kesdlld 2009 kaksi television anten-
niverkon terdvépiirtokoeldhetysten verkko-
toimilupaa DNA Oy:lle. Kaapeliverkon
verkkoyritysten toimilupia on myo6nnetty yh-
teensd 28 yritykselle.

Vuoden 2009 lopussa noin 92 prosenttia
kaikista talouksista vastaanotti televisioldhe-
tyksid. Maanpéillisen antenniverkon kautta
lahetyksid vastaanotti noin 51 prosenttia ja
kaapelitelevisioverkon kautta noin 49 pro-
senttia  televisiotalouksista.  Satelliittivas-
taanotto oli kdyt6sséd noin viidelld prosentilla
ja laajakaistayhteyden kautta kéytettdva
IPTV alle prosentilla televisiotalouksista.

Kaapelitelevisiotoimintaa Suomessa har-
joittavat useat paikalliset teleyritykset. Suu-
rin on Sanoma Oy -konserniin kuuluva Wel-
ho, jolla on noin kolmannes Suomen kaapeli-
TV -asiakkaista. Satelliittiverkon kautta tele-
visio-ohjelmia Suomessa tarjoavat Canal Di-
gital Finland Oy ja Viasat Finland Oy.

Suomessa radiotoimintaan on mydnnetty
kymmenen valtakunnallista tai niihin rinnas-
tettavaa ohjelmatoimilupaa seitsemille eri
toimijalle sekd 47 paikallista ohjelmatoimi-
lupaa 33 eri toimijalle. Valtakunnallisten
toimilupien haltijat ovat Yleisradio Oy, Suo-
men Uutisradio Oy, Swelcom Oy, Kristilli-
nen Media Oy, Metroradio Oy, NRJ Finland
Oy, Pro Radio Oy ja Radio Satellite Finland
Oy.
Tilastokeskuksen mukaan Suomen teleyri-
tysten kokonaisliikevaihto vuonna 2008 oli
noin 4,3 miljardia euroa. T#std matkaviestin-
nin osuus oli noin kaksi miljardia euroa, (48
prosenttia), kiintein verkon liiketoiminnan
1,6 miljardia euroa (38 prosenttia) sekd muun
toiminnan, kuten laitemyynnin ja kaapelite-
levisiotoiminnan noin miljardi euroa (15 pro-
senttia).

Teleyritysten kokonaisliikevaihto on pysy-
nyt hyvin vakaana koko 2000-luvun. Teleyri-

tysten liikevaihdon osuus bruttokansantuot-
teesta oli noin 2,3 prosenttia. Osuus on las-
kenut jonkin verran viime vuosien aikana.

Viime vuosien merkittdvimmit muutokset
ovat olleet matkaviestin- ja laajakaistaliitty-
mien médrdn voimakas kasvu seki kiinteiden
puhelinliittymien méérian viheneminen.

Liikevaihdolla mitattuna suurimmat te-
leyritykset vuonna 2009 olivat TeliaSonera
Finland Oyj (Suomen teletoiminnan liike-
vaihto, pois lukien laitemyynti, noin 1 800
miljoonaa euroa), Elisa Oyj (yhteensd 1 430
miljoonaa euroa) sekdi DNA Oy (yhteensd
652 miljoonaa euroa).

Viime vuosina joukkoviestintd on jilleen
lghtenyt vahvaan kasvuun. Tilastokeskuksen
mukaan vuonna 2008 joukkoviestinndn ko-
konaisliikevaihto oli noin 4,4 miljardia eu-
roa, mikd on 3,5 prosenttia enemméin kuin
edellisend vuonna. Kasvu selittyy péddosin in-
ternet-markkinoiden ja televisiotoiminnan
kasvulla. Televisioldhetysten digitalisoitumi-
nen vauhditti erityisesti maksutelevisiomark-
kinoita.

Bruttokansantuotteeseen suhteutettuna
joukkoviestinndn osuus vuonna 2008 oli Ti-
lastokeskuksen mukaan noin 2,4 prosenttia.
Osuus on laskenut jonkin verran 2000-luvun
aikana.

Sahkoisen joukkoviestinndn eli television,
radion ja internet-palveluiden suhteellinen
osuus on kasvanut viime vuosina selvisti.
Liikevaihto on kasvanut 46 prosenttia neljas-
sd vuodessa. Vuonna 2008 sidhkdoisen viestin-
nén kokonaisliikevaihto oli 1,16 miljardia eu-
roa eli 26,2 prosenttia koko joukkoviestinnin
liikevaihdosta.

Erilaiset painotuotteet muodostavat edel-
leen suurimman osan mediamainonnan liike-
vaihdosta, 65,5 prosenttia. Painotuotteista
sanomalehdilld on merkittivin osuus, 40,3
prosenttia. S#hkoinen media on kuitenkin
kovassa kasvussa 31,6 prosentin osuudella,
padosin verkkomedian vauhdikkaan kasvun
ansiosta. Television osuus mediamainonnasta
on 17,9 prosenttia ja verkkomedian 10,1 pro-
senttia.

Joukkoviestintimarkkinat ovat Suomessa
hyvin keskittyneet. Liikevaihdoltaan suurim-
pia Suomessa toimivia sdhkdisen median yri-
tyksid ovat Yleisradio Oy (2008 vuonna 380
miljoonaa euroa), Sanoma Oyj (2009 vuonna
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380 miljoonaa euroa) ja Bonnier Ab (2009
vuonna 31miljardia ruotsin kruunua), joista
Sanoma Oyj ja Bonnier Ab toimivat vahvasti
my0s graafisen viestinnén alalla. Muita suu-
ria graafisen viestinndn alan yrityksid ovat
TS-Yhtymé (2008 vuonna 306 miljoonaa eu-
roa) ja Alma Media Oyj (2008 vuonna 341
miljoonaa euroa).

Sdhkoisen viestinnin tietosuojalakia sovel-
letaan yleisissé viestintdverkoissa tarjottaviin
verkkopalveluihin, viestintdpalveluihin, lisi-
arvopalveluihin ja palveluihin, joissa kisitel-
ldaén palvelun kdyttod kuvaavia tietoja. Lisdk-
si lakia sovelletaan yleiseen viestintdverk-
koon liitettyihin sisdisiin ja muihin rajoite-
tuille kéyttdjapiireille tarkoitettuihin viestin-
tdverkkoihin. Eri toimijoista lain sovelta-
misalan piiriin kuuluvat siten teleyritykset,
lisdarvopalvelun tarjoajat ja yhteisttilaajat.
Lisdksi lakia sovelletaan suoramarkkinointia
yleisissd viestintdverkoissa sekd tilaajaluette-
lopalveluita ja numerotiedotuspalveluita tar-
joaviin toimijoihin.

Lisdarvopalvelun tarjoajia ovat toimijat,
joiden palvelu perustuu tunnistamistietojen
tai paikkatietojen kisittelyyn muuta tarkoi-
tusta kuin verkkopalvelun tai viestintdpalve-
lun toteuttamista varten. Lisdarvopalveluita
tarjoaville yrityksille ei ole kuitenkaan saa-
detty teletoimintailmoitusvelvollisuutta vas-
taavaa ilmoitusvelvollisuutta toiminnan aloit-
tamisesta, eikd téllaisten toimijoiden mééris-
td tai toiminnan laajuudesta ole siten kiytet-
tivissi yksityiskohtaisia tietoja.

Yhteisotilaajia ovat puolestaan sellaiset
viestintdpalvelun tai lisdarvopalvelun tilaaja-
na olevat yritykset tai yhteisot, jotka késitte-
levit viestintdverkossaan kéyttdjien luotta-
muksellisia viestejd, tunnistamistietoja tai
paikkatietoja. Merkittdvd osa Suomessa toi-
mivista yrityksistd tdyttdd yhteisotilaajan
médritelman. Myoskddn yhteisotilaajille ei
kuitenkaan ole sdéddetty teletoimintailmoitus-
velvollisuutta vastaavaa ilmoitusvelvollisuut-
ta Viestintdvirastolle. Siten yhteisotilaajien
midrdstd voidaan esittdd ainoastaan erittdin
karkeita arvioita kapparekisteriin merkittyjen
yritysten médrddn perustuen.

Toimilupia koskeva lainsdddéanto ja kdytianto

Viestintdimarkkinalain (393/2003) 2 luvus-
sa on sddnnokset teletoiminnan harjoittami-
sesta. Lain 4 §:n mukaan radiotaajuuksia
edellyttdvin verkkopalvelun tarjoaminen di-
gitaalisessa maanpiillisessd joukkoviestinté-
verkossa tai matkaviestinverkossa, jossa har-
joitetaan yleistd teletoimintaa, edellyttdd toi-
milupaa.

Toimilupaa voidaan viestintimarkkinalain
11 §:n mukaisesti muuttaa toimiluvan voi-
massaoloaikana toimiluvanhaltijan suostu-
muksella ja muutoinkin, jos se on teknisesti
kehityksestd tai luvanvaraisen toiminnan
toimintaedellytyksissd tapahtuvasta olennai-
sesta muutoksesta johtuvasta erityisestd syys-
td valttAimatonta.

Kéaytinnossa teleyritykset ovat suhteellisen
harvoin esittdneet toimilupachtojensa muut-
tamista. Yleensd kyse on ollut tilanteista,
joissa toimiluvan saanut yritys ei ole voinut
toimiluvassa maérityssd ajassa rakentaa sille
toimiluvassa maarittyd peittoaluetta.

Teleyrityksen suostumuksella toimilupaeh-
toja on viimeksi muutettu kevéailla 2009, kun
valtioneuvosto muutti TeliaSonera Finland
Oyj:lle myonnettyja matkaviestintoimilupia
sekd Digita Oy:lle myo6nnettyd 450 mega-
hertsin taajuusalueen matkaviestinverkkoa
koskevaa toimilupaa. Namad muutokset teh-
tiin toimiluvanhaltijan suostumuksella.

Markkinamaérittelyd, markkina-analyysid ja
huomattavaa markkinavoimaa koskeva lain-
sdadanto

Viestintdimarkkinalain 16 §:n 1 momentin
mukaan Viestintdviraston on p#itoksellddn
sadnnollisin viliajoin midriteltdvd merkityk-
selliset viestintimarkkinat.

Pykidlan 2 momentin mukaan Viestintivi-
raston on merkityksellisid markkinoita mééri-
tellessddn toimittava yhteisty6ssi liikenne- ja
viestintdministerion kanssa. Jos liikenne- ja
viestintiministerié katsoo, ettd Suomessa on
tarpeen mdadritelld Euroopan komission suo-
situkseen perustumattomia kansallisia mark-
kinoita, markkinamaéérittely tehddén liikenne-
ja viestintdministerion paitokselld. Markki-
namidrittelyd koskevaan pidtokseen ei saa
erikseen hakea muutosta.
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Viestintimarkkinalain 17 §:n mukaan Vies-
tintdviraston on Kkilpailutilanteen selvittdmi-
seksi tehtdvd merkityksellisiksi mééritellyisté
tukku- ja vihittdismarkkinoista sdannollisin
viliajoin markkina-analyysi. Viestintdviras-
ton on paidtoksellddn madrattava teleyritys
huomattavan markkinavoiman yritykseksi,
jos silld markkina-analyysin perusteella ha-
vaitaan olevan tietyilld markkinoilla yksin tai
yhdessd muiden kanssa sellaista taloudellista
vaikutusvaltaa, jonka turvin se voi toimia
huomattavassa méérin riippumattomana kil-
pailijoista, kuluttajista tai muista kéyttéjista.

Saman pykéldn 2 momentin mukaan te-
leyritykselld, jolla on tietyilld markkinoilla
huomattava markkinavoima, voidaan katsoa
olevan sama asema myos niihin l4heisessé
yhteydessd olevilla markkinoilla, jos teleyri-
tys kykenee myos néilld markkinoilla vahvis-
tamaan markkinavoimaansa.

Viestintdviraston on 17 §:n 3 momentin
mukaan muutettava huomattavaa markkina-
voimaa koskevaa pddtostd, jos markkina-
analyysin perusteella markkinoiden kilpailu-
tilanteessa havaitaan tapahtuneen merkityk-
sellisid muutoksia. P#dtoksessd voidaan
muuttaa huomattavan markkinavoiman yri-
tykselle asetettuja velvollisuuksia tai p#sttas,
ettd teleyritystd ei ole endd pidettdvd huomat-
tavan markkinavoiman yrityksen4.

Viestintdimarkkinalain 18 §:n 1 momentin
mukaan Viestintdviraston on p#itoksellddn
asetettava huomattavan markkinavoiman yri-
tykselle 2 momentissa tarkoitetut velvolli-
suudet, jos ne ovat tarpeen Kilpailun esteiden
poistamiseksi tai Kkilpailun edistdmiseksi.
Velvollisuuksien tulee olla oikeassa suhtees-
sa tavoiteltavaan padmaarién.

Velvollisuutta asetettaessa on 18 §:n 1
momentin 1 ja 2 kohdan mukaan erityisesti
huomioitava kéyttéoikeuden tekninen ja ta-
loudellinen tarkoituksenmukaisuus suhteessa
markkinoiden kehitysasteeseen ja kéyttdoi-
keuden laatuun sekd kiyttooikeuden toteut-
tamiskelpoisuus kiytettdvissd oleva kapasi-
teetti huomioon ottaen. Momentin 3-5 koh-
dan mukaan velvollisuutta asetettaessa on
huomioitava myods tietosuojaan ja tietotur-
vaan liittyvdt vaatimukset, huomattavan
markkinavoiman yrityksen tekemét inves-
toinnit ja riskit sekd tarve turvata kilpailu
pitkélld aikavililld. Liséksi 6 ja 7 kohdan

mukaan on huomioitava asiaan liittyvét teol-
lis- ja tekijdnoikeudet sekd eurooppalaisten
palvelujen tarjoaminen.

Viestintdimarkkinalain 21 §:n 1 momentin
mukaan Viestintdviraston on varattava Eu-
roopan komissiolle ja Euroopan talousaluee-
seen kuuluvien valtioiden sddntelyviranomai-
sille tilaisuus antaa lausuntonsa kuukauden
madrdajassa tietyistd seikoista. Tillaista lau-
suntoa edellyttdvit komission suosituksesta
poikkeava markkinamédrittely, markkina-
analyysi, huomattavaa markkinavoimaa kos-
keva padtos sekd teleyrityksille asetettavia
velvollisuuksia koskeva piitos, jos niilld
toimenpiteilld on vaikutusta ETA-valtioiden
viliseen kauppaan.

Viestintdvirasto voi pykildn 2 momentin
mukaan pyytdd 1 momentissa tarkoitetun
lausunnon toimenpiteistd tai padtoksistd
myd6s samanaikaisesti, jos se on tarkoituk-
senmukaista.

Pykildn 3 momentin mukaan toimenpidettd
ja pddtostd on lykattava vield kahdella kuu-
kaudella, jos komissio ilmoittaa, ettd komis-
sion suosituksesta poikkeava markkinamaa-
rittely tai huomattavaa markkinavoimaa kos-
keva paatosehdotus ei ole komission késityk-
sen mukaan Euroopan yhteiséjen oikeuden
mukainen. Jos komissio tdssd kahden kuu-
kauden méérdajassa tekee asiassa padtoksen,
markkinaméérittelyd tai huomattavaa mark-
kinavoimaa koskevaa p#dtostd ei saa tehdd
komission padtoksen vastaisesti.

Viestintdimarkkinalain 22 §:n mukaan
markkinaméérittely, markkina-analyysi ja
Viestintdviraston  p#dtés  huomattavasta
markkinavoimasta ja teleyrityksille asetetta-
vista velvollisuuksista voidaan tehdid komis-
siota ja ETA-valtioiden sédéntelyviranomaisia
kuulematta, jos toimenpiteelld ei ole merkit-
tdvad vaikutusta markkinoihin tai jos toi-
menpide on kiireellinen ja vélttiméaton kil-
pailun ja kuluttajien etujen turvaamiseksi.
Viestintdviraston on toimitettava kiireellisené
tehty markkinamaédrittely, markkina-analyysi
tai pddtds viipymittd tiedoksi komissiolle.
Lain 22 §:44 ei ole kdytdnnossd sovellettu
kertaakaan sen voimassaoloaikana.
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Huomattavan markkinavoiman yrityksen
velvoitteita koskeva lainsdddanto

Huomattavan markkinavoiman yritykseen
kohdistettavista velvollisuuksista muodostaa
suurimman osan erilaiset kayttooikeuden
luovutusvelvollisuudet, joista sdddetddn vies-
tintdimarkkinalain 4 ja 5 luvussa. Kayttooi-
keuden luovutusvelvollisuuden kohteena
oleva omaisuus on padsddntdisesti médritelty
lain sddnnoksissd varsin yksityiskohtaisesti,
mutta laki sisdltdd myo6s yhden kéyttotarkoi-
tukseltaan avointa luovutusvelvollisuutta
koskevan sddnnoksen.

Viestintdimarkkinalain 25 §:ssd sdddetdidn
velvollisuudesta vuokrata kiintedd yhteytts.
Pykildn 1 momentin mukaan viestintdvirasto
voi 18 §:n mukaisella pddtokselld asettaa te-
leyritykselle, jolla on huomattava markkina-
voima, velvollisuuden vuokrata teleyrityksil-
le ja kayttdjille kiinted yhteys. Pykéldn 2
momentin mukaan Viestintdvirasto voi p#i-
toksessd madrdtd kiintedn yhteyden siirtoka-
pasiteetista. Viestintdviraston on otettava
siirtokapasiteettia médrittdessddn huomioon
Euroopan yhteis6jen kiinteiden yhteyksien
vihimmadisvalikoimaa koskevat sddnnokset.

Viestintdimarkkinalain 36 a §:n mukaan
Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella paa-
tokselld asettaa teleyritykselle, jolla on huo-
mattava markkinavoima, velvollisuuden luo-
vuttaa teleyrityksille 23-32, 34 ja 36 §:ssd
tarkoitettuun  kéyttGoikeuteen verrattavan,
muun kohtuulliseksi katsottavan kéyttdoi-
keuden viestintdverkkoelementtiin tai sen
toimintoon.

Erds kiyttdoikeuden luovutusvelvollisuu-
den alalaji on yhteenliittimisvelvollisuus.
Viestintdmarkkinalain 39 §:n 1 momentin
mukaan teleyritys on velvollinen neuvotte-
lemaan yhteenliittdmisestd toisen teleyrityk-
sen kanssa. Pykidlin 2 momentin mukaan
Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella paa-
tokselld asettaa huomattavan markkinavoi-
man yritykselle velvollisuuden liittd4 viestin-
taverkko tai viestintdpalvelu yhteen toisen te-
leyrityksen viestintdverkon tai viestintdpalve-
lun kanssa.

Viestintdvirasto voi 39 §:n 3 momentin
mukaan asettaa yhteenliittdmisvelvoitteen
my6s muulle kuin huomattavan markkina-
voiman yritykselle, jos teleyritys hallitsee

kayttdjien yhteyksid viestintdverkkoon ja
velvollisuuden asettaminen on viestintdverk-
kojen yhteenliitettdivyyden varmistamiseksi
valttaimatonta.

Viestintdimarkkinalain 89 §:n mukaan Vies-
tintdvirasto voi 18 §:n mukaisella paatoksella
asettaa huomattavan markkinavoiman yrityk-
selle velvollisuuden eriyttdd kirjanpidossa
kayttdoikeuden luovuttamiseen tai yhteenliit-
tdmiseen liittyvét toiminnot teleyrityksen
muusta palvelun tarjonnasta, jos se on tar-
peen kiyttooikeuden luovuttamisen tai yh-
teenliittdmisen hinnoittelun valvomiseksi.

Viestintdviraston on yksiloitdva paatokses-
sddn eriyttdimismenettelylld selvitettavit tie-
dot ja eriyttimismenettelyn padpiirteet. Eriyt-
tdmisvelvollisuuden tulee olla teleyrityksen
kokoon ja toiminnan laatuun néghden kohtuul-
linen. Eriyttdmisvelvollisuus on lain mukaan
vain toimintokohtainen, eikd teleyritystd si-
ten voida vaatia eriyttdm#idn palveluitaan
tuotekohtaisesti.

Laki edellyttdd sddntelyviranomaiselta en-
nakollista puuttumista huomattavan markki-
navoiman yrityksen aiheuttamiin kilpailuon-
gelmiin. Tdm4 tarkoittaa puuttumista teleyri-
tyksen voimassa oleviin hintoihin. Puuttumi-
sella pyritddn estdmain kohtuuton hinnoittelu
tulevaisuudessa.

Erityisviranomaisen ja Kilpailuviranomai-
sen perinteisen tyonjaon mukaisesti teleyri-
tyksen menneisyydessd mahdollisesti tapah-
tunutta markkina-aseman vadrinkdytt6d ja
sithen liittyvaéd hinnoittelua valvoo Kilpailu-
virasto.

Markkinaméiérittelyd, markkina-analyysid
sekd huomattavan markkinavoiman yrityksia
koskeva kaytianto

Viestintdvirasto on viestintimarkkinalain
mukaisesti mééritellyt sddannéllisin véliajoin
merkitykselliset viestintdmarkkinat. Merki-
tyksellisid viestintdmarkkinoita mééritelles-
sddn viestintimarkkinalain 16 § velvoittaa
Viestintdvirastoa ottamaan huomioon komis-
sion suosituksen ennakkosddntelyn alaisiksi
tulevista merkityksellisistd tuote- ja palvelu-
markkinoista sghkoisen viestinnén alalla.

Komissio antoi helmikuussa 2003 ensim-
méisen suosituksensa ennakkosééntelyn alai-
sista markkinoista ja joulukuussa 2007 uuden
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suosituksen, jossa ennakkosddntelyn alaisten
markkinoiden méirdd on vihennetty ensim-
mdisen suosituksen kahdeksastatoista mark-
kinasta seitsem#in ennakkosdintelyn alai-
seen markkinaan.

Kéytannossd Viestintdvirasto on maééritel-
lyt komission suosituksen mukaisten hyody-
kemarkkinoiden maantieteellisen ulottuvuu-
den, analysoinut suosituksen mukaiset mark-
kinat sekd asettanut tarvittavat velvoitteet
yrityskohtaisissa huomattavaa markkinavoi-
maa koskevissa paatoksissa.

Viestintdvirasto teki ensimmaéiset uuden
viestintdlainsddddnnén mukaiset markkina-
analyysit ja antoi tarvittavat huomattavan
markkinavoiman pddtokset vuonna 2004.
Yhteensd huomattavan markkinavoiman paa-
toksid on vuoteen 2010 mennessd annettu
717 kappaletta. Paddtosten suuri lukumiéra
johtuu siitd, ettd Suomessa kiintedn verkon
teleyrityksid on poikkeuksellisen paljon.

Viimeaikaisissa huomattavaa markkina-
voimaa koskeneissa paidtoksissa teleyrityksil-
le on asetettu vdahimmilldan kayttooikeuden
luovuttamiseen ja yhteenliittdmiseen liittyvid
velvoitteita, toimitusehtojen ja hinnastojen
julkaisuvelvoitteita sekd toimitusehtojen ja
hinnoittelun syrjiméttomyysvelvoitteita.

Hinnoittelun osalta painavimpia velvoittei-
ta ovat hinnoittelun kustannussuuntautunei-
suutta ja kustannuslaskentajirjestelman kayt-
tod koskevat velvoitteet sekd toimintojen
eriyttdimisvelvoite, joka voidaan asettaa te-
leyrityksille, joilla on merkittdvad liiketoi-
mintaa ja vaikutusta markkinoihin.

Jos teleyritykselle on asetettu velvollisuus
kustannussuuntautuneeseen tai syrjimétto-
midn hinnoitteluun, teleyritykselld on velvol-
lisuus osoittaa, ettd sen tuotteesta tai palve-
lusta perimi hinta on kustannussuuntautunut
ja syrjimaton.

Viestintdviraston tutkinta kohdistuu kul-
loinkin voimassa oleviin hintoihin. Viestin-
tiaviraston tarkastelu kohdistuu siten yrityk-
sen kdytossd olevaan, voimassa olevaan hin-
taan sekd sen perusteena oleviin kustannus-
eriin. Viestintdvirasto ei siis tutki hinnoitte-
lun kohtuullisuutta takautuvasti. Hinnoittelua
tutkitaan selvittimilld muun muassa yrityk-
sen kustannuslaskennasta saatavia tietoja.

Lainvastaisuuden ilmetessd Viestintiviras-
tolla on toimivalta velvoittaa teleyritys muut-
tamaan voimassa olevaa hinnoitteluaan.

Raskaimpia velvoitteita asettaessaan Vies-
tintdvirasto on huomioinut muun muassa
vaikeasti korvattavissa olevan infrastruktuu-
rin vaikutuksen markkinoiden toimintaan se-
kd uusien infrastruktuurien mahdollisuudet
kehittya kilpailullisiksi pidemmalld aikavilil-
14.

Komissio on kdyttdnyt kolme kertaa puite-
direktiivin mahdollistamaa veto-oikeuttaan ja
tehnyt paitoksen, jolla on edellytetty, ettd
Viestintdvirasto peruu ehdottamansa toimen-
piteet. Kyseiset pdidtokset on tehty komission
ensimmdisen suosituksen mukaisella mark-
kinalla numero 4 eli kotitalousasiakkaiden
ulkomaan puhelupalvelujen markkinalla,
markkinalla numero 6 eli yritysasiakkaiden
ulkomaanpuhelupalvelujen markkinalla seka
markkinalla numero 15 eli matkaviestinverk-
koon paidsyn ja matkaviestinverkoista nouse-
van liikenteen markkinalla.

Yleispalvelua koskeva lainsdddanto

Viestintimarkkinalain 60 ¢ §:ssd sdddetddn
yleisten puhelinpalveluiden tarjontaa koske-
vasta yleispalveluvelvollisuudesta.

Pykdlan 1 momentin mukaan teleyritys,
jonka Viestintdvirasto on 59 §:ssi tarkoitetul-
la tavalla nimennyt yleisissd puhelinpalve-
luissa yleispalvelun tarjoajaksi, on velvolli-
nen tarjoamaan maantieteellisestd paikasta
riippumatta kohtuullisella hinnalla liittymén
yleiseen viestintdverkkoon kdyttdjan vakinai-
sessa asuin- tai sijaintipaikassa. Teleyrityk-
sen on toimitettava liittyméd kohtuullisessa
ajassa tilauksesta.

Pykdlin 2 momentin mukaan tarjottavan
liittymén tulee olla sellainen, ettd siitd voi-
daan soittaa hitdpuheluita, soittaa ja vastaan-
ottaa kotimaan ja ulkomaan puheluita sekd
kayttdd muita tavanomaisia puhelinpalvelui-
ta. Liittymén on lisdksi mahdollistettava tar-
koituksenmukainen internet-yhteys, ottaen
huomioon tilaajien enemmiston kaytossa
oleva yhteysnopeus, tekninen toteutettavuus
ja kustannukset. Teleyritys voi tarjota edelld
tarkoitettuja palveluita myos useamman liit-
tymén vilitykselld, jos siitd ei aiheudu kéyt-
tdjélle kohtuuttomia lisdkustannuksia.
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Pykéldn 3 momentin mukaan edelld 2 mo-
mentissa tarkoitetun tarkoituksenmukaisen
internet-yhteyden vdhimmaiisnopeudesta sdi-
detddn liikenne- ja viestintdministerién ase-
tuksella. Ennen asetuksen antamista Viestin-
tdviraston on laadittava selvitys tiedonsiirto-
palveluiden markkinoista, tilaajien enemmis-
ton kdytossd olevasta yhteysnopeudesta ja
teknisestd kehitystasosta seki arvio sdéntelyn
taloudellisista vaikutuksista teleyrityksille.

Pykildan 4 momentin mukaan yleispalvelu-
yritykselld on oikeus Kkieltdytyd tekeméstd
kayttdjan kanssa sopimusta 1 momentissa
tarkoitetusta liittymaésté, jos kdyttdja on ase-
tettu syytteeseen tai viimeisen vuoden aikana
tuomittu jonkin teleyrityksen liittymid hy-
viksi kéyttden tehdysti tietoliikenteen héirit-
semisestd taikka jos kayttdjalli on toisen
yleispalveluyrityksen liittymdn kaytostd ai-
heutuneita maksamattomia, erddntyneitd ja
riidattomia velkoja.

Viestintdimarkkinalain 60 §:ssd sdiddetdsin
yleispalvelun hintojen seurannasta. Pykéldan
mukaan Viestintdviraston on seurattava
yleispalveluyrityksiksi nime&miensd yritys-
ten tarjoaman yleispalvelun hinnoittelua ja
verrattava sitd muiden viestintipalveluiden
hintatasoon.

Yleispalvelua koskeva kaytianto

Viestintdvirasto selvitti yleispalveluyritys-
ten alueellisen nimeédmistarpeen vuonna 2007
ja nimesi yleisten puhelinpalvelujen tarjon-
taan velvolliset yleispalveluyritykset ensim-
méisen kerran tammikuussa 2008. Yleispal-
veluyrityksen nimedmistéd pidettiin valttimat-
toménd yhteensd 135 kunnan alueella. Vies-
tintdvirasto antoi kymmenen péatosta teleyri-
tyksen nimedmisestd yleispalveluyritykseksi
ja yhden paitoksen yleispalveluyrityksen ni-
medmisen valttdimattomyydestd niilld alueil-
la, joille yleispalveluyritystd ei nimetty.

Viestintdmarkkinalain uudet tekniikkariip-
pumattomat yleispalveluvelvoitteet tulivat
voimaan Viestintdviraston annettua ensim-
mdiset yleispalvelupditokset. Yleispalvelu-
yrityksistd TeliaSonera Finland Oyj ilmoitti
velvoitteiden voimaantulon jidlkeen korvaa-
vansa kiintedn puhelinverkon palvelut langat-
tomilla ratkaisuilla eriilld harvaan asutuilla
alueilla.  Viestintdvirasto  selvitti ~ Te-

liaSoneran toimenpiteiden johdosta yleispal-
velun saatavuutta vuonna 2009 ja nimesi Te-
liaSoneran yleispalveluyritykseksi yhdentois-
ta sellaisen kunnan ja yhden kunnan osan
alueelle, joille ei aikaisemmilla p#atoksilla
oltu nimetty yleispalveluyritystd. TeliaSonera
on valittanut Viestintdviraston péadtoksesta.

Yleispalveluun kuuluvan internet-yhteyden
vihimmaisnopeudeksi méadriteltiin yksi me-
gabitti sekunnissa 15 péivina lokakuuta 2009
voimaan tulleella liikenne- ja viestintdminis-
terion asetuksella tarkoituksenmukaisen in-
ternet-yhteyden nopeudesta yleispalvelussa.

Viestintdvirasto selvitti vuonna 2009 nii-
den palvelujen osalta yleispalveluyrityksen
nimedmistarpeen. Yleispalveluyrityksen ni-
medmistd pidettiin vilttiméattoméana noin 330
kunnan tai kunnan osan alueella.

Viestintdvirasto nimesi yhteensd 26 teleyri-
tystd internet-yhteyspalvelujen tarjontaan
velvollisiksi yleispalveluyrityksiksi sekd Di-
gita Oy:n yleispalvelun tarjontaan velvollisen
verkkoyritykseksi.  Internet-yhteyspalvelun
tarjontaa koskevia yleispalveluvelvoitteita
sovelletaan heindkuusta 2010 lukien.

Nimetyistd yrityksistd TeliaSonera Finland
Oyj on valittanut Viestintdviraston padtok-
sestd.

Viestintdvirasto seuraa yleispalvelutuottei-
den hinnoittelun kohtuullisuutta kerdamalla
sddnnollisesti hintatiedot yleispalvelun kan-
nalta keskeisistd tuotteista. Keskeisid vahit-
tdishintatietoja ovat asiakkaille tarjottavien
liittymien avausmaksut, kuukausimaksut se-
ké puheliikennemaksut.

Yleispalvelutuotteiden ja muiden viestinté-
palvelujen vihittdishintoja vertailtaessa voi-
daan kéyttdd apuvilineend esimerkiksi palve-
luiden kéyton perusteella midriteltyjd hin-
taindeksejd. Hintoja voidaan tarvittaessa ver-
rata myos yleiseen hintatason kehitykseen
kayttamalld apuna Tilastokeskuksen tuotta-
maa kuluttajahintaindeksié.

Matkaviestinliittymien hintaseuranta on
kattanut koko maan. Kiinteiden liittymien
hintoja on puolestaan seurattu vain ennalta
valituilla esimerkkipaikkakunnilla, koska
kiintedn verkon palveluiden hinnoittelussa on
alueellisia eroja.

Hintaseuranta on kattanut ainoastaan yleis-
palveluyrityksiksi nimettyjen yritysten tar-
joaman yleispalvelun hinnoittelun eli hinta-
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seurannan ulkopuolelle ovat jddneet esimer-
kiksi puhelinluettelo- ja numerotiedotuspal-
velut, joiden tarjontaan ei toistaiseksi ole ni-
metty yleispalvelupalveluyritysti.

Aistivammaiset kéyttdjat viestintimarkki-
noilla

Viestintdpalveluiden vastaanottamiseen ja
kayttdmiseen liittyy erityishaasteita erityises-
ti aistivammaisten kannalta. Sen vuoksi ohei-
sessa katsauksessa on keskitytty niako-, kuu-
lo- ja puhevammaisiin.

Ngkovammaisuudelle ei ole olemassa yksi-
selitteistd midritelméi, koska thmisen niko-
kyky on hyvin subjektiivinen asia. T#sti joh-
tuen tarkat tiedot nikévammaisten maarista
Suomessa puuttuvat, mutta Suomessa arvioi-
daan olevan noin 80 000 nikdvammaista eli
1,55 prosenttia videstostd. Arvion mukaan
nikévammaisista jopa ldhes 70 000 on ikd4n-
tyneitd ja vain 10 000 tyoikdisid. Alle 18-
vuotiaita ndkévammaisia arvioidaan olevan 1
000-1 500.

Niakovammaisten Keskusliiton —mukaan
valtaosa ndkdvammaisista on heikkonikoisii,
sokeita on alle 10 000. Suurimmalla osalla
sokeistakin on n#6njddnnettd. Téydellinen
sokeus on Suomessa harvinaista.

Niakovammaisten keskusliiton arvion mu-
kaan Suomessa syntyy vuosittain alle sata
nikévammaista lasta. Tarkkaa arviota ei pys-
tytd ilmoittamaan, koska suurin osa niko-
vammaisina syntyvistd lapsista on moni-
vammaisia, joiden ndkdvammaa ei heti ha-
vaita. Lasten ndkévammat ovat usein vaikea-
laatuisia ja yleinen monivammaisuus asettaa
kuntoutumiselle erityisid haasteita. N#ko-
vammarekisterissd on 40—60 lasta ikdluokkaa
kohden.

Tyoidssd olevia aikuisia ndkévammautuu
Keskusliiton arvion mukaan vuosittain 300—
400 henkilod. lkddntyneend ndkonsd joko
kokonaan tai osittain menettdd vuosittain
useampi tuhat ihmista.

Nékovammaisilla on erditd hitdpalveluihin
liittyvid ongelmia. Avun saaminen edellyttda
yleensd tarkkojen paikkatietojen antamista
hitdviranomaisille. Tdmi saattaa olla ndko-
vammaiselle mahdotonta, jos hdn on hititi-
lanteessa yksin ja tuntemattomassa ympéris-
tossd. Matkapuhelimen paikannusominai-

suuksien kehittyminen tuo apua erityisesti
nidkdvammaisille.

Nikovammaiset kdyttdviat samoja internet-
selaimia kuin ndkevitkin. Osa sokeista ihmi-
sistd kayttdd tekstipohjaista Lynx-selainta.
Muita apuvilineitd ovat esimerkiksi ruudun-
lukuohjelmat, pistendytté6 ja Windows-
kayttojarjestelmién perustuva suurennuslasi.
Verkkosivujen suunnittelussa ei ole aina otet-
tu huomioon néitd apuvilineitd. Lihes kaikki
verkkosivuilla oleva tieto olisi kuitenkin pie-
nin muokkauksin myds apuvilineiden avulla
luettavissa.

Nikovammaisten kannalta on térkedtd huo-
lehtia siitd, ettei digitaalisen television kdyt-
toliittymé perustu yksinomaan n#koaistiin.
Esimerkiksi televisiokanavien valinnan tulisi
onnistua myods muutoin kuin graafisen kayt-
toliittymén vilityksell.

Uusien sdhkoisten palveluiden yleistyessd
on varmistettava, ettd palvelun tarjoajien
kayttdmait tunnistautumiskeinot, kuten kiinte-
at tai vaihtuvat salasanat, salasanageneraatto-
rit tai sdhkoinen allekirjoitus ovat myos
vammaisten kéytettdvissd tai ettd niille on
olemassa yhtd luotettavia vaihtoehtoja. Sdh-
koiseen henkilokorttiin perustuva tunnista-
minen on nikévammaisen kannalta yleensd
kayttokelpoinen ratkaisu, jos tunnistamiseen
kaytettdvd ohjelmisto on suunniteltu esteet-
toméksi.

Suomessa arvioidaan tilld hetkelld olevan
noin 750 000 eriasteisesti huonokuuloista,
joista noin 30 000 ei pysty kuulemaan esi-
merkiksi television tai radion d4dntd edes apu-
vilineiden avulla. Aikuisena kuuroutuneita
on noin 3 000. Arviolta 100 000 on vammau-
tunut melun vuoksi. Kuulovikaisten méirén
ennustetaan kasvavan jopa 1 000 000 henki-
166n vuoteen 2020 mennessd vieston ikédin-
tymisen vuoksi. Télloin jo joka viidennelld
aikuisella on jonkinasteinen kuulovamma.

Kuurot muodostavat kieli- ja kulttuuriryh-
main, joka kéyttdd suomalaista viittomakieltd
didinkielenddn jokapdivdisessd kommunikaa-
tiossa, tiedonsaannissa ja opiskelussa. Viit-
tomakielen tulkkipalvelu mahdollistaa kom-
munikaation ja palvelujen kédyton puhuttua
kieltd kayttdvéssd ymparistossa.

Toisena kielen#dn, pddasiassa kirjoitettuna,
kuurot kéyttavat ympériston kayttdimid pu-
huttua kieltd. Puhutun kielen taito vaihtelee
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taydellisestd  kaksikielisyydestd  hyvinkin
puutteelliseen luku- ja kirjoitustaitoon. Myds
huuliolukutaito sekd puheen tuottamisen taito
vaihtelevat yksil6llisesti. Adneen perustuva
viestintd kuten puhe, dénisignaalit ja erilaiset
hilytykset eivit tavoita kuuroja.

Kaikessa toiminnassaan ja ympériston es-
teettomyysratkaisuissa kuurot kayttivat ni-
koaistia, ja joissakin tilanteissa he hyodynté-
vit myos tuntoaistiaan. Viittomakielisid kuu-
roja on Suomessa noin 5 000. Viittomakieliad
on kaksi, suomalainen viittomakieli ja suo-
menruotsalainen viittomakieli. Kuurojen las-
ten syntyvyyden ennakoidaan sdilyvén tule-
vina vuosina nykyiselld tasolla, mutta kuulo-
vammaisryhmii tullee olemaan kaiken kaik-
kiaan enemmin kuin ennen, viittomakieliset,
viittomakommunikaatiota tai tukimenetelmid
kayttavat, viitottua puhetta kéyttdvit ja niin
edelleen.

Huonokuuloiset sekd puhutun kielen oppi-
misen jilkeen kuulonsa menettineet kuurou-
tuneet ovat oppineet puhekielen kuulonsa
avulla ja kommunikoivat yleensi tdysin ym-
mérrettdvasti puheella.. Kuuroutuneiden ja
huonokuuloisten kayttdmid puhetta tukevia
tai korvaavia kommunikaatiomenetelmid
ovat huulioluku, viitottu puhe, sormiaakkos-
viestintd ja kirjoitus. N4iilld menetelmilla
voidaan kéyttdd myos tulkkipalvelua.

Huonokuuloiset kayttiavit tavallisesti kuu-
lolaitetta. Kuulolaite voimistaa dinet, jolloin
laitteen avulla saattaa olla vaikeata saada sel-
viad puheesta, jonka taustalla on paljon melua
tai esimerkiksi taustamusiikkia. Huonokuu-
loisten toimintaympéristossd ovat tirkeitd
erilaiset tekniset ratkaisut, jotka siirtdvét,
vahvistavat ja selkeyttavat d4nta.

Kuurosokeista osalla on kuulon- tai nddn-
jéénteitd, mutta osa kuurosokeista toimii tdy-
sin tunto- ja hajuaistin varassa. Heiddn
kommunikaatiomenetelménsi riippuu jéljella
olevan kuulon tai nd6n miérédstd sekd kuu-
routumisen tai sokeutumisen ajankohdasta.
Osa kuurosokeista kdyttdd suomalaista viit-
tomakieltd taktiilisessa muodossa, osa suo-
mea tai ruotsia erilaisten kuuloon, nikoon tai
tuntoaistiin perustuvien kommunikaatiome-
netelmien avulla. My6s kuurosokeat kéytté-
vit tulkkipalvelua.

Kuurosokeita arvioidaan olevan Suomessa
noin 600.

Thmiset, jotka ovat kuulovammaisia tai joil-
la on huono kuulo tai puheenestyneisyys, ei-
vit yleensd pysty kdyttdméaidn muiden ihmis-
ten itsestddnselvyyksind pitdmid viestintdpal-
veluita ilman erilaisia apuvilineitd. Suurin
ongelma liittyy héitdpuheluihin, joita useim-
mat kuulovammaiset eivdt pysty soittamaan
ilman ulkopuolista apua.

Tekstiviesti tarjoaa nykyisin hyvin kom-
munikointitavan sellaisille kuulovammaisille,
jotka pystyvit lukemaan ja kirjoittamaan.
lakkadmmat ihmiset eivdt kuitenkaan usein
osaa tai halua kéyttdd tekstiviesteji. Myo0s
tekstiviestien perillemenon luotettavuuteen
liittyy ongelmia.

Viittomakieltd kéyttdville on apua video-
puheluista. Niiden tekninen laatu on joskus
epatyydyttavad. Tilanne paranee nopeampien
laajakaistayhteyksien yleistyessa.

Kuulovammaisten apuvilineet voivat hii-
riintyd sdhkoisten viestimien, kuten matka-
puhelimen tai tietokoneen kéytostd. Induk-
tiosilmukalla véltetdén tilan akustiikan on-
gelmat kuten taustamelu ja kaikuisuus.

Vaikeasti puhevammaisella ihmiselld tar-
koitetaan kuulevaa ihmisti, joka ei tule toi-
meen arkikommunikaatiossa puheen avulla.
Hénen on vaikea tuottaa ja ymmirtidd puhet-
ta. Usein puhevammaan liittyy myos luke-
mis- ja kirjoittamisvaikeuksia. Monet neuro-
logiset sairaudet ja vammat hankaloittavat
kielellisid toimintoja eli puhumista, puheen
ymmirtdmistd, lukemista ja kirjoittamista.
Vaikeasti puhevammaisia ihmisid arvioidaan
olevan noin 0,3-0,5 prosenttia aikuisvéestos-
ta.

Puhevamman sekd vaikean kielen ja kom-
munikoinnin taustalla on usein jokin neuro-
loginen tai muu sairaus tai vamma. Se voi ol-
la synnynniinen tai aikuisena saatu. Vaikea
puhevamma voi liittyd esimerkiksi CP-
vammaan, kehitysvammaan, autismiin, Kie-
lenkehityksen erityishéirioon eli dysfasiaan,
aivohalvauksen tai aivovamman aiheutta-
maan afasiaan, erilaisiin neurologisiin saira-
uksiin kuten MS-tautiin tai puhe-elimiston
toimintavajaukseen tai vaurioon. Aivohalva-
uksen tai aivovamman jilkeen aikuisen pu-
humista ja kielikyvyn kdyttéd voi hankaloit-
taa afasia tai dysartria. Aivoverenkiertohdiri-
ot ovat kolmanneksi yleisin kansantautimme
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ja niihin sairastuu joka vuosi noin 14 000
suomalaista.

Aivohalvaus- ja dysfasialiiton arvioiden
mukaan Suomessa eldd noin 20 000 afaattista
aikuista ja noin 30 000 dysfaattista lasta ja
nuorta, joilla on eriasteisia ongelmia puheen
ja kirjoitetun kielen ymmaértdmisessd ja tuot-
tamisessa. Dysfasia on kielenkehityksen eri-
tyisvaikeus, joka ilmenee erityisesti puheen
tuottamisen tai ymmértdmisen vaikeutena.
Dysfaattisen lapsen kielen ja puheen kehitys
viivistyy ja on poikkeavaa. Sanaston, lausei-
den, kisitteiden ja kieliopin oppiminen on
hidasta. Dysfasiaa on diagnosoitu 1980-
luvulta lghtien ja diagnoosien méérd on ollut
kasvussa viime vuosina.

Kommunikointia voidaan tdydentdd ja pu-
hetta selventdd erilaisilla korvaavilla kom-
munikointikeinoilla kuten eleilld, viittomilla,
kuvilla, bliss-kielell4 tai sanakorteilla.

Puhevammaiset eivit yleensd pysty taysi-
madrdisesti  hyodyntdmiidn  jokapdiviisid
viestintdpalveluita. Puhevammaisten on usein
vaikea tuottaa ja ymmartdd puhuttua ja kirjoi-
tettua kieltd. Afaattisilla ihmisilld on usein
myd6s motorisia vaikeuksia, esimerkiksi hal-
vausoireita ja apraksiaa sekd muita neuro-
psykologisia oireita kuten nidkokenttdpuutok-
sia ja visuaalisia hahmotusvaikeuksia. Aivo-
verenkiertohdirion sairastanut ei véalttimatta
kykene kiayttdmidn tavallista tietokoneen
ndppdimistod tai hiirtd, jolloin muun muassa
kirjastojen ndyttopditteet ovat saavuttamat-
tomissa ilman avustajaa. Vastaavia ongelmia
voivat tuottaa esimerkiksi pankkiautomaatit.

Perinteisen hitdviestin 1dhettdminen on
monille puhevammaisille hankalaa kommu-
nikaatio-ongelman vuoksi. Hativiestin ldhet-
taminen tekstiviestind ei ole mahdollista kai-
kille puhevammaisille vammaan liittyvistid
motorisista hiiridista johtuen.

Puhevammaisten on pystyttdvd toimimaan
myds internetissd. Useat verkkosivut ovat
sellaisia, ettd puhevammaiset ihmiset tai sel-
kokielen kayttdjdt eivit pysty kdyttdimédn nii-
td edes apuvilineiden avulla. Verkkosivuilla
tulee kayttad selkedd kieltd ja lyhyitéd virkkei-
td sekd aiheeseen liittyvdd kuvitusta, joka tu-
kee tekstin ymmirtdmistd. Puhevammaiset
tulee huomioida myds muun muassa verkko-
lomakkeiden laatimisessa. Kirjallisten vasta-
usten sijasta lomakkeissa tulee suosia rasti-

tusvaihtoehtoja tai valmiita vastauksia, joista

voidaan valita oikea tai sopivin.
Puhevammaiset tulisi huomioida my6s

matkapuhelimen suunnittelussa.

Kuluttajan sopimusoikeudellista asemaa kos-
keva lainsdddanto ja kaytanto

Viestintimarkkinalain 66 §:ssd sdddetdidn
viestintdpalvelusopimuksen sopimusehdoista
ja hinnastosta. Pykédldn 1 momentin mukaan
teleyrityksen on laadittava kuluttajan kanssa
tehtdavid viestintdpalvelusopimuksia varten
vakiosopimusehdot ja kéytettdvd niitd teh-
dessddn sopimuksia kuluttajan kanssa. Sopi-
muksissa ei saa olla kuluttajan kannalta koh-
tuuttomia ehtoja tai rajoituksia.

Pykildan 2 momentin mukaan teleyrityksen
on julkaistava 1 momentissa tarkoitetut ja
muut kdyttdménsd vakiosopimusehdot sekd
viestintdpalveluita koskevat hinnastot siten,
ettd ne ovat helposti kdyttdjien saatavilla il-
man korvausta. Pykéldn 3 momentin mukaan
teleyrityksen on ldhetettdvd vakiosopimuseh-
dot ja hinnastot tiedoksi kuluttaja-
asiamiehelle ja Viestintdvirastolle.

Viestintimarkkinalain 67 §:ssd sdddetdidn
viestintdpalvelusopimuksen muodosta ja si-
séllostd. Pykdlan 1 momentin mukaan puhe-
linverkon liittymésopimus ja muu viestinti-
palvelusopimus on tehtdvé kirjallisesti. So-
pimus voidaan tehdd myos sidhkoisesti edel-
lyttden, ettd sdhkoisen sopimuksen siséltod ei
voida yksipuolisesti muuttaa ja ettd sopimus
sdilyy osapuolten saatavilla.

Pykildn 2 momentin mukaan sopimuksessa
on yksiloitdva teleyrityksen nimi ja yhteys-
tiedot. Sopimuksessa on mainittava ainakin
sopimuksen voimassaoloaika, tarjottavien
palvelujen laatu ja ominaisuudet seké yllapi-
topalvelutyypit, viestintdpalvelun toimitusai-
ka, sopimuksen irtisanomismenettely ja irti-
sanomisen perusteet, mahdollisen virheen tai
viivdstyksen seuraamukset, miten sopi-
musehtojen muutoksista tiedotetaan kaytta-
jélle, mitkd ovat kiyttdjan oikeudet sopi-
musehtojen muuttuessa, palvelujen hinnoitte-
luperuste tai sovellettavat hinnastot, kaytta-
jan oikeus saada tietoja laskunsa muodostu-
misesta, kayttdjan oikeus tehdd telelaskusta
muistutus, maksun laiminlyonnin seuraa-
mukset, teleyrityksen oikeus lopettaa palve-
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lujen tarjoaminen tai rajoittaa palvelun kéyt-
tod ja kdyttérajan suuruus sekd ohjeet siitd
miten kuluttaja voi seurata laskun kertymista.
Sopimuksessa on liséksi mainittava kulutta-
jan oikeudesta saattaa sopimusta koskeva rii-
ta kuluttajariitalautakunnan ratkaistavaksi.

Viestintdimarkkinalain 70 §:ssd sddnnellddn
paitelaitteen ja matkaviestinverkon liittymén
kytkykauppaa. Kytkykauppa on 70 §mn 2
momentin  mukaan  kielletty =~ GSM-
matkaviestinverkon liittymdd koskevissa so-
pimuksissa, jollei kyse ole kayttotarkoituk-
seltaan tavanomaisesta matkapuhelimesta
poikkeavan poytdpuhelimen, turvapuhelimen
tai muun vastaavan GSM-matkaviestin-
verkon puhelimen ja liittymén kytkykaupas-
ta.

Kytkykauppaa koskevassa markkinoinnissa
on pykéldn 3 momentin mukaan ilmoitettava
kuluttajansuojalain (38/1978) 2 luvun 4 §:ssd
tarkoitettujen tietojen ohella myos kytkykau-
pasta kuluttajalle aiheutuvien lisdkustannus-
ten kokonaismaaré.

Teleyritys saa pykédldn 4 momentin mukaan
tehdd kytkykaupan yhteydessd kuluttajan
kanssa enintddn kahden vuoden médrdaikai-
sen liittymdsopimuksen. Jos teleyritys tarjoaa
pidempéd kuin 12 kuukauden sopimusta, ku-
luttajalle on tarjottava mahdollisuus tehdd 12
kuukauden méadrdaikainen liittyméasopimus.

Kuluttajalla on pykildn 5 momentin mu-
kaan oikeus irtisanoa miirdaikainen sopimus
padttyviksi kahden viikon kuluttua irtisano-
misesta, jos hidn on p#dasiassa ilman omaa
syytddn joutunut maksuvaikeuksiin vakavan
sairauden, tyottomyyden tai muun erityisen
seikan vuoksi. Kuluttajan irtisanoessa sopi-
muksen edelld mainituilla perusteella teleyri-
tykselld on oikeus ottaa kytkykaupan kohtee-
na ollut piitelaite takaisin. Teleyritys ei saa
perid kuluttajalta liittymédsopimuksen kéyt-
tdmattd jadvadn sopimusaikaan kohdistuvia
maksuja.

Kuluttajalla on pykildn 6 momentin mu-
kaan oikeus irtisanoa miirdaikainen sopimus
paittyviksi kahden viikon kuluttua irtisano-
misesta tietyin edellytyksin. Méardaikaisen
liittymésopimuksen ehtoja saa 7 momentin
mukaan muuttaa vain tilanteessa, jossa muu-
tostarve johtuu lainsdddannon muutoksista tai
viranomaispaatoksista.

Teleyritys saa pykildn 8 momentin mukaan
estdd toisen teleyrityksen liittymén kéyton
kytkykauppaan kuuluvalla matkapuhelimella.
Esto on kuluttajan pyynnostd purettava, kun
liittymé&sopimus paittyy.

Viestintdimarkkinalain 71 §:ssd on sdin-
noksid viestintdpalvelusopimuksen muutta-
misesta. Teleyritys saa pykéldn 1 momentin
mukaan muuttaa viestintdpalvelusopimuksen
mukaisia maksuja ja muita sopimusehtoja
kuluttajan vahingoksi vain sopimusehdoissa
yksil6idyilld perusteilla, lainsddddnnon muu-
toksen tai viranomaispéidtoksen perusteella
tai muusta erityisestd syystd olosuhteiden
olennaisesti muututtua.

Teleyritykselld on pykidlin 2 momentin
mukaan lisdksi oikeus tehdd sopimusehtoihin
vdhdisida muutoksia, joilla ei ole vaikutusta
sopimuksen keskeiseen sisaltoon. Kayttdjalla
on 3 momentin mukaan oikeus irtisanoa vies-
tintdpalvelusopimus heti péattyviksi, jos te-
leyritys ilmoittaa muuttavansa sopimusehto-
ja. Teleyrityksen on pykilin 4 momentin
mukaan ilmoitettava kayttdjille sopimusehto-
jen muutoksesta ja niiden siséllostd viimeis-
tddn kuukautta ennen kuin muutetut ehdot tu-
levat voimaan.

Viestintdmarkkinalain 79 §:ssd sdiddetidsin
kayttdjan oikeudesta rajoittaa liittymén kayt-
tod. Pykdldn 1 momentin mukaan teleyrityk-
sen on kdyttdjan pyynnostd estettivid korva-
uksetta liittymén kéyttd muuhun kuin viestin-
tdpalveluun ja liittymén ldhteva liikenne tiet-
tyyn liikennetyyppiin, jos esto on teknisesti
helposti toteutettavissa. Jos esto myohemmin
kayttdjan pyynnostd poistetaan, teleyritys saa
perid toimenpiteestd maksun.

Teleliikenteen  estoluokkia  koskevassa
Viestintdviraston teknisessd méadrdyksessi
(35 N/2008 M) on mddritelty ne estoluokat,
joita teleyritysten on vi#hintddn tarjottava
kayttdjille. Kaikki ndmé estoluokat on tarjot-
tava kayttdjalle maksutta. Lisdmaksullisissa
palvelunumeroissa tarjottavat palvelut on
ryhmitelty palvelun sisdllon perusteella nel-
jdén eri palveluryhméin. Ndmi ryhmét ovat
yleishyodylliset palvelut, asiointipalvelut,
ajanvietepalvelut sekd aikuisviihdepalvelut.
Kéyttdjan tulee niin halutessaan pystyd esté-
maén kaikki nédihin ryhmiin kohdistuvat pu-
helut seké tekstiviestit. Lisdksi kdyttdjan tdy-
tyy halutessaan pystyd estdméédn yhteydet ul-
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komaille sekd kytkemiin tekstiviestien ldhe-
tysmahdollisuuden pois kiytosta.
Maksullisten puhelinpalveluiden eettinen
lautakunta MAPEL on lisdksi laatinut ohjeet
lisdimaksullisten palveluiden tarkemmasta
ryhmittelystd eri palveluryhmiin sekd ohjeet
hintatiedotteiden antamisesta puhelun alussa.
Pykildn 2 momentin mukaan Viestintdvi-
rasto voi antaa tarkempia m#drdyksid niistd
liittymén ldhtevén liikenteen estoluokista,
joita kayttdjdlle on vdhintdén tarjottava, sekd
méadrdyksid estopalvelujen teknisestd toteut-
tamisesta. Viestintdvirasto saattoi ennen
vuotta 2003 antaa estoluokkien ja estopalve-
luita koskevien teknisten médrdysten ohella
my6s médrdyksid puheluiden pakollisista
hintatiedotuksista puhelun alussa, mutta tama
mahdollisuus poistettiin sittemmin viestint4-
markkinalailla.

Yleistd hdtdnumeroa koskeva lainsdadanto ja
kaytantod

Viestintdimarkkinalain 55 §:ssd sdddetddn
yleisestd hédtdnumerosta. Pykildn 1 momen-
tin mukaan puhelinverkossa toimiva teleyri-
tys on velvollinen osaltaan huolehtimaan sii-
td, ettd kdyttdjit saavat yhteyden maksutta
yleiseen hitdnumeroon 112 sekd muihin
Viestintdviraston 48 §:sséd tarkoitetulla paa-
tokselld poliisille ja pelastusviranomaisille
osoittamiin erityisiin hatdnumeroihin. Pyka-
lan 2 momentin mukaan Viestintdvirasto voi
antaa tarkempia maédrdyksia 1 momentissa
mainitun velvollisuuden tdyttdmiseksi valt-
tdmattomistd teknisistd toimenpiteist.

Pykéldan yksityiskohtaisissa perusteluissa
korostetaan, ettd kayttdjan tulee voida saada
yhteys hétdnumeroon sekd puhelimitse ettd
tekstiviestilld. Kaytdnnossd hatdilmoitusta ei
kuitenkaan voi vieldkddn tehdi tekstiviestilld,
vaikka tdtd mahdollisuutta on valmisteltu vi-
ranomaisten ja teleyritysten erilaisissa tyo-
ryhmissé lain voimaantulosta lukien.

Telekaapelien sijoittamista koskeva lainsda-
dént6 ja kdytanto

Viestintdmarkkinalain 10 luku siséltds te-
lekaapelin sijoittamista koskevat sdannokset.
Viestintimarkkinalain 100 §:n 1 momentissa
todetun pédsdannon mukaan teleyrityksen oi-

keudesta sijoittaa yhdyskuntaa tai kiinteistod
palveleva telekaapeli toisen omistamalle tai
hallitsemalle alueelle sdddetddn maankdytto-
ja rakennuslaissa (132/1999).

Teleyrityksen oikeus sijoittaa telekaapeli
sekd siihen liittyvé laite, vdhdinen rakennel-
ma ja pylvés toisen omistamalle tai hallitse-
malle alueelle voi pykéldn 2 momentin mu-
kaan perustua myds maankdytt6- ja raken-
nuslaissa tarkoitetun kunnan rakennusval-
vontaviranomaisen p#idtokseen siten kuin
viestintdmarkkinalaissa sdddetain.

Viestintimarkkinalain 101 §:n mukaan te-
lekaapeli on mahdollisuuksien mukaan sijoi-
tettava maantielaissa (503/2005) tarkoitetulle
tiealueelle tai kiinteistonmuodostamislaissa
(554/1995) tarkoitetulle yleiselle alueelle.
Telekaapelin sijoittamisessa on otettava
huomioon voimassa oleva kaavoitus ja muu
maankdytén suunnittelu sekd maisemalliset
ja ympiéristondkokohdat. Telekaapelin sijoit-
tamisesta ja kunnossapidosta ei saa aiheutua
sellaista haittaa tai vahinkoa, joka on koh-
tuullisin kustannuksin véltettdvissa.

Viestintdimarkkinalain 102 §:n mukaan jos
osapuolet eivit piddse sopimukseen telekaa-
pelin sijoittamisesta toisen omistamalle tai
hallitsemalle alueelle, teleyrityksen on laadit-
tava telekaapelin sijoittamisesta suunnitelma.
Suunnitelman tulee sisdltdd kartta, joka osoit-
taa telekaapelien ja niihin liittyvien rakentei-
den sijainnin, kylittdin tai kaupunginosittain
laadittu kartta, johon on merkitty alueella si-
jaitsevat kiinteist6t, asiakirja, josta kdy ilmi
telekaapeleiden ja niihin liittyvien rakentei-
den ja laitteiden rakentamistapa ja rakenta-
misaika ja rakennussuunnitelma, josta kiy
ilmi se, miten telekaapelin reitti merkitddn
maastoon.

Lain 103 §:n mukaan teleyrityksen on ase-
tettava telekaapelisuunnitelma julkisesti nih-
tiaville. Teleyrityksen on lisdksi julkaistava
telekaapelisuunnitelmaa koskeva ilmoitus
paikkakunnalla yleisesti levidvdssd sanoma-
lehdesséd. Ilmoituksessa on mainittava kiin-
teistot, joita suunnitelma koskee. Ilmoituk-
sessa tulee lisdksi mainita, ettd kiinteiston
omistajalla ja henkilolld, jonka etua tai oike-
utta suunnitelma koskee, on oikeus tehdi
muistutus  telekaapelisuunnitelmasta tietyn
madrdajan kuluessa. Telekaapelisuunnitelma
on ldhetettivd tavallisella kirjeelld tiedoksi
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kaikille kiinteistonomistajille ja muille henki-
loille, joiden etua tai oikeutta suunnitelma
koskee.

Lain 104 §:n mukaan teleyrityksen on han-
kittava telekaapelisuunnitelmasta lausunto
kunnalta ja toimivaltaiselta elinkeino-, lii-
kenne- ja ympiristokeskukselta sekd tarpeen
mukaan muilta toimivaltaisilta viranomaisil-
ta.

Lain 105 §:n mukaan kiinteiston omistajal-
la ja muulla, jonka etua tai oikeutta telekaa-
pelisuunnitelma koskee, on oikeus tehdi te-
leyritykselle muistutus 30 pédivin kuluessa
siitd pdivéstd, jona telekaapelisuunnitelma on
julkaistu.

Viestintdmarkkinalain 106 §:n 1 momentin
mukaan telekaapeli sekd siihen liittyva laite,
vdhdinen rakennelma ja pylvéds voidaan si-
joittaa toisen omistamalle tai hallitsemalle
alueelle, jos sijoittamisesta sovitaan. Jos si-
joittamisesta ei pédstd sopimukseen, kunnan
rakennusvalvontaviranomainen voi teleyri-
tyksen hakemuksesta pddtoksellddn antaa te-
leyritykselle sijoitusoikeuden vahvistamalla
102 §:ssd tarkoitetun telekaapelisuunnitel-
man. Télle pédtoksenteolle ei ole voimassa
olevassa viestintamarkkinalaissa mitd4n maa-
rdaikaa.

Suunnitelma voidaan vahvistaa, jos teleyri-
tys on noudattanut 103 ja 104 §:n mukaista
menettelyd. Jos telekaapelisuunnitelmasta on
tehty muistutus, vahvistamisen edellytyksend
on lisdksi se, ettd suunnitelma vastaa 101 §:n
mukaisia vaatimuksia. Kunnan rakennusval-
vontaviranomainen voi madrité, ettd paatosta
on noudatettava ennen kuin se on saanut
lainvoiman. Jos pédtoksestd on valitettu, vali-
tusviranomainen voi kieltdd padtoksen tiy-
tdntoonpanon, kunnes se on ratkaissut vali-
tuksen. Rakennusvalvontaviranomaisen 2
momentin mukaiseen pdidtokseen haetaan
muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen si-
ten kuin maankiytt6- ja rakennuslain 190
§:ssd sdddetddn.

Lain 107 §:n mukaan jos se on telekaapeli-
suunnitelman toteuttamiseksi valttimatonti,
teleyritys, jolla on 106 §:n 2 momentissa tar-
koitettuun paitokseen perustuva oikeus, saa
ilman omistajan tai haltijan lupaa kaataa te-
lekaapelisuunnitelman mukaiselta alueelta
puita ja muita kasveja, kiinnittdd rakennuk-
siin ja rakennelmiin tarpeellisia laitteita seké

tehdd muita rakennust6itd alueella. Teleyri-
tyksen palveluksessa olevalla on tdssi tarkoi-
tuksessa oikeus liikkua yksityiselld alueella
ja asettaa mastoon tarpeellisia merkkejd. Te-
leyrityksen on muissa kuin kiireellisissd ta-
pauksissa varattava alueen omistajalle ja hal-
tijalle tilaisuus suorittaa 1 momentissa maini-
tut toimenpiteet itse. Teleyrityksen on kun-
nostettava alue tyon suorittamisen jalkeen.

Lain 108 §:n mukaan kiinteiston omistajal-
la ja haltijalla, kunnalla yleisen alueen omis-
tajana ja haltijana sekd valtiolla yleisen tie-
alueen omistajana ja haltijana on oikeus saa-
da tdysi korvaus haitasta ja vahingosta, joka
on aiheutunut 107 §:ssi tarkoitetusta toimen-
piteestd. Korvausvaatimus on tehtéva teleyri-
tykselle vuoden kuluessa haitan tai vahingon
syntymisestd. Jollei korvauksesta sovita, asia
ratkaistaan kiintein omaisuuden ja erityisten
oikeuksien lunastuksesta annetun lain
(603/1977) mukaisessa jérjestyksessa.

Lain 109 §:n mukaan jos telekaapelien si-
joittamisessa ja kunnossapitdmisessd tarvi-
taan laajempia oikeuksia toisen omaisuuteen
kuin 107 §:ssd on mainittu, asia ratkaistaan
kiintein omaisuuden ja erityisten oikeuksien
lunastuksesta annetun lain mukaisesti.

Lain 110 §:n mukaan kunnan on alueellaan
valvottava sitéd, ettd telekaapelien sijoittami-
sessa noudatetaan 101 §:ssé tarkoitettuja ta-
voitteita. Kunnan on tarvittaessa koordinoi-
tava teleyritysten telekaapelien sijoittamista
siten, ettd 101 §:ssi tarkoitetut tavoitteet saa-
vutetaan myds silloin, kun kunnan alueella
tehdddn useamman kuin yhden teleyrityksen
telekaapelien rakentamis- ja kunnossapitotoi-
té.

Lain 111 §:n mukaan teleyrityksen on an-
nettava maksutta tietoja telekaapeleiden si-
jainnista. Lis#ksi viestintdimarkkinalain 112
§:n mukaan teleyrityksen on ministerion tai
Viestintdviraston pyynnostd kerdttdva ja lii-
ke- ja ammattisalaisuuksien estimiéttd luovu-
tettava ministeridlle sekd Viestintdvirastolle
kaikki teletoiminnan ohjauksen ja valvonnan
kannalta tarpeelliset tiedot.

Viestintdimarkkinalain erityissdannokset
ovat tarpeen erityisesti sellaisia tilanteita var-
ten, joissa telekaapelin ei voida katsoa vilit-
tomésti palvelevan kyseessd olevaa kiinteis-
tod tai yhdyskuntaa. Téllaisia kaapeleita voi-
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vat olla esimerkiksi valtakunnalliseen verk-
koon tai seutuverkkoon liittyvit kaapelit

Kaytdnnossd viestintimarkkinalain tele-
kaapeleita koskevaa sddnnostod sovelletaan
erittdin harvoin. Valtaosa telekaapelien sijoit-
tamisratkaisuista perustuu osapuolten vili-
seen sopimukseen. Viestintimarkkinalain 10
luvun sd@nnokset ovat kuitenkin tarpeellisia
sen varalta, etteivdt osapuolet pédsisi asiasta
yhteisymmarrykseen.

Jos kyse on yhdyskuntaa tai kiinteistéa
palvelevasta telekaapelista, sen sijoittaminen
voi perustua my0s maank#ytto- ja rakennus-
lakiin, kuten edelld on todettu.

Maankéytts- ja rakennuslain 161 §:n mu-
kaan kiinteiston omistaja ja haltija on velvol-
linen sallimaan yhdyskuntaa tai kiinteistod
palvelevan johdon sijoittamisen omistamal-
leen tai hallitsemalleen alueelle, jollei sijoit-
tamista muutoin voida jirjestdd tyydyttavisti
ja kohtuullisin kustannuksin. Sama koskee
johtoihin liittyvid vahiisid laitteita, raken-
nelmia ja laitoksia. Sijoittamisesta padttda
kunnan rakennusvalvontaviranomainen.

Teletoiminnan valvonta, seuraamukset ja rii-
tojen ratkaisu

Viestintdmarkkinalain 12 luvussa on sédin-
nokset teletoiminnan yleisestd ohjauksesta ja
kehittdmisestd sekd valvonnasta. Liséksi luku
sisdltad sdannokset seuraamuksista ja riitojen
ratkaisusta.

Lain 121 §:n 1 momentin mukaan Viestin-
tdvirasto voi velvoittaa viestintimarkkinala-
kia tai sen nojalla annettuja sddnnoksid ja
madrdyksid rikkoneen korjaamaan virheensd
tai laiminlyontinsé, jos lainvastaista menette-
lyd ei ole kehotuksesta huolimatta kohtuulli-
sessa, vihintddn kuukauden médridajassa oi-
kaistu. Velvoitteen tehosteeksi voidaan aset-
taa uhkasakko tai uhka siitd, etti toiminta
keskeytetddn taikka ettd tekemdttd jatetty
toimenpide teetetdén rikkojan kustannuksel-
la.

Pykildn 2 momentin mukaan uhkasakosta,
keskeyttdimisuhasta ja teettdimisuhasta on
voimassa, mitd niistd sdddetddn uhkasakko-
laissa (1113/1990). Pykildn 3 momentin mu-
kaan Viestintdvirasto voi paittda tarvittavista
viliaikaisista toimista odottamatta 1 momen-
tissa tarkoitetun médrdajan pédttymistd, jos

virhe tai laiminlyonti aiheuttaa vakavaa hait-
taa markkinoille tai viestintdverkkojen toi-
minnalle. Tillaiseen péidtokseen saa hakea
muutosta erikseen samalla tavoin kuin Vies-
tintdviraston 1 momentissa tarkoitettuun paa-
tokseen.

Viestintdimarkkinalain 123 §:n 1 momentin
mukaan Viestintdvirasto voi kieltdd teleyri-
tykseltd teletoiminnan harjoittamisen, jos te-
leyritys sille 121 tai 122 §:ssé tarkoitetuista
seuraamuksista huolimatta vakavasti tai
olennaisella tavalla rikkoo tai jéttdd noudat-
tamatta viestintdimarkkinalain sdinnoksid tai
sen nojalla annettuja madrdyksid eikd keho-
tuksesta huolimatta kohtuullisessa, vihintiin
kuukauden médrdajassa oikaise menettely-
adan. Pykidldan 2 momentin mukaan Viestinti-
virasto voi edelld mainituissa tapauksissa
kieltdd teleyrityksen toiminnan kokonaan tai
osittain.

Edelld mainittuja seuraamussddnnoksid ei
ole k#ytdnnossd jouduttu soveltamaan vield
kertaakaan. Viestintdmarkkinalaissa Viestin-
tdvirasto velvoitetaan ensisijaisesti ratkaise-
maan teleyritysten viliset erimielisyydet
neuvotteluteitse ja titd sovittelumenettelyd
onkin kéytetty erilaisten seuraamusten sijaan
varsin usein.

Palvelujen estdmistéd koskeva kiytanto

Viestintimarkkinalaissa on sdidnnoksii,
joiden nojalla viestintdverkossa tarjottavan
palvelun vilittdmistd voidaan rajoittaa. Ra-
joittaminen voi tapahtua eri sddnndsten nojal-
la joko teleyrityksen, viranomaisen tai kayt-
td4jan toimesta.

Viestintimarkkinalain 73 §:n mukaan te-
leyritykselld on tietyin ehdoin oikeus rajoit-
taa puhelinverkon liittymén kéyttod tai sul-
kea se, jos kayttdja ei ole maksanut kyseista
liittyma4 koskevaa erddntynyttd maksua. En-
sisijaisesti teleyritykselld on oikeus rajoittaa
liittymén k&yttod esim. sulkemalla se ja liit-
tymésopimus voidaan purkaa vasta siind vai-
heessa kun laiminlydnti on jatkunut kauan.
Teleyritykselld on 73 §:n mukaan oikeus sul-
kea liittym# tai rajoittaa sen kayttod myos,
jos kayttdja on asetettu konkurssiin tai viran-
omainen on todennut hinet muutoin maksu-
kyvyttomaksi eikd kayttdja aseta kohtuullista
vakuutta; kéyttdja ei kehotuksesta huolimatta
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noudata muita sopimusehtoja; tai kdyttdjd on
asetettu syytteeseen liittymad hyvaksi kaytta-
en tehdystd tietoliikenteen hiiritsemisesta.
Teleyritykselld on oikeus rajoittaa liittymin
kayttod myos, jos kayttdja ylittdd 61 §n 2
momentissa tarkoitetun teleyrityksen ja ku-
luttajan keskendén sopiman kohtuullisen eu-
romadrdisen kéyttorajan eli niin sanotun sal-
dorajan. Pakettihinnoiteltuihin liittymiin ei
ole kuitenkaan teknisesti ja kohtuullisin kus-
tannuksin mahdollista luoda jarjestelmas sal-
dorajoituspalvelua varten.

Teleyritys voi erityisestd syystd suojautua
maksujen laiminlydntid vastaan my6s vaati-
malla 61 §:n 1 momentin mukaisen vakuuden
tai ennakkomaksun tilaajalta.

Viestintdimarkkinalain 77 §:n mukaan myos
sellaisen teleyrityksen, jonka puhelinverkon
liittym#4 toinen teleyritys kayttdd viestinti-
palvelua tarjotessaan tai joka perii maksuja
toisen teleyrityksen lukuun, on pyynndsti es-
tettdvid toisen teleyrityksen viestintdpalvelun
kéyttdminen, jos sithen on 73 §:n mukaiset
edellytykset; ja estoa pyytdnyt teleyritys ei
voi itse estdd viestintdpalvelunsa kiyttdmista.

Teleyritykselld on myds 78 §:n mukaan oi-
keus estdd muun palvelun kuin viestintédpal-
velun kéyttdminen, jos kidyttdja ei maksa
muusta palvelusta aiheutunutta erddntynytta
laskua kahden viikon kuluttua maksukeho-
tuksen ldhettdmisestd. Sddnnoksen nojalla te-
leyritys voi katkaista kdyttdjan mahdollisuu-
det lisdvelkaantumiseen.

Viestintdimarkkinalain 79 §:n mukaan te-
leyrityksen on kdyttdjan pyynnostd estettdvi
korvauksetta liittymédn kédytt6 muuhun kuin
viestintdpalveluun ja liittymén ldhtevad lii-
kenne tiettyyn liikennetyyppiin, jos esto on
teknisesti helposti toteutettavissa. Jos esto
myShemmin kiyttdjan pyynnostd poistetaan,
teleyritys saa perid toimenpiteestd maksun.
Viestintdvirasto voi antaa tarkempia maari-
yksid niistd liittymén ldhtevin liikenteen es-
toluokista, joita kdyttdjdlle on vdhintddn tar-
jottava, sekd madrdyksid estopalvelujen tek-
nisesti toteuttamisesta.

Viestintdvirasto on 79 §:n nojalla antanut
26 pdivand kesdkuuta 2008 madrdyksen tele-
liikkenteen estoluokista (Viestintdvirasto 35
N/2008 M). Midrdyksen mukaan puhelinlii-
kenne on ryhmiteltdvd estojen toteutusta var-
ten liikenteeksi kansainvilisiin televerkkoi-

hin, ilmaisnumeroihin, lisdmaksullisiin pal-
velunumeroihin, kansainvélisen kytkennin
vilittaviin palvelunumeroihin, seki asiakas-
sopimukseen perustuviin palvelunumeroihin.
Lyhytsanomaliikenne on estojen toteutusta
varten ryhmiteltdva liikenteeksi ilmaisnume-
roihin, sekd lisimaksullisiin palvelunumeroi-
hin. Lyhytsanomaliikenteen estopalvelun on
estettivd pddsy myos WAPyhdyskdytivin
kautta kiytettdvadn palveluun, joka veloite-
taan telelaskussa. Madrdyksen mukaan lisd-
maksullisissa palvelunumeroissa tarjottavat
palvelut on ryhmiteltdavd palvelun siséllon
mukaan seuraaviin palveluryhmiin: palvelu-
ryhmi I: yleishyddylliset palvelut, palvelu-
ryhmi II: asiointipalvelut, palveluryhmi III:
ajanvietepalvelut, palveluryhma IV: aikuis-
viihdepalvelut.

Palvelun tarjonnan estdmiseen voi epdsuo-
rasti johtaa myds Viestintdviraston viestin-
tdmarkkinalain 131 §:n 2 momentin nojalla
antama méérdys verkon tai laitteen irrottami-
sesta, jos viestintdverkko tai laite aiheuttaa
vaaraa tai hiiri6ti viestintdverkolle, laitteelle,
viestintdverkon kayttdjille tai muulle henki-
16lle siten kuin 131:n 1 momentissa sdide-
tddn.

Erditd erilliskysymyksid koskeva lainsdddan-
to ja kdytanto

Viestintdimarkkinalain 51 §:ssd sdddetdidn
erdistd numeron siirrettdvyyteen liittyvista te-
leyrityksen velvollisuuksista. Pykélan 1 mo-
mentin mukaan puhelinverkossa toimiva te-
leyritys on velvollinen viipyméttd huolehti-
maan siitd, ettd sen kanssa liittymésopimuk-
sen tehnyt kayttdjd voi halutessaan siilyttda
puhelinnumeronsa vaihtaessaan kiintedd liit-
tyméd telealueen sisdlld tai matkaviestinliit-
tymad tarjoavaa teleyritysta.

Pykildan 3 momentin mukaan teleyrityksel-
14 ei ole 1 momentissa tarkoitettua puhelin-
numeron siirtovelvoitetta kiyttdjian vaihtaes-
sa liittymdn kiintedstd puhelinverkon liitty-
mistd matkaviestinliittyméén tai matkavies-
tinverkon liittyméstd kiintedn puhelinverkon
liittym&an.

Epéselvyys voimassa olevan 51 §:n 1 mo-
mentin sddnnoksen tulkinnassa on kéytin-
ndssd saattanut johtaa jopa tilanteisiin, joissa
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kansalaisten terveys ja turvallisuus ovat voi-
neet vaarantua.

Viestintimarkkinalain 62 §:ssd sdddetdidn
kayttdjan oikeudesta valita puhelinpalvelun
tarjoaja. Pykidldn 1 momentin mukaan kiinte-
dssd puhelinverkossa toimiva teleyritys, jon-
ka Viestintdvirasto on 17 §:n mukaisella ta-
valla midrdnnyt huomattavan markkinavoi-
man yritykseksi, on velvollinen tarjoamaan
kayttdjdlle mahdollisuuden kayttdd telealu-
eella saatavilla olevan puhelinpalvelun tarjo-
ajan palveluita sekd puhelukohtaisesti valin-
takoodin avulla ettd kdyttdmailld sellaista en-
nalta valintaa, joka voidaan tarvittaessa ohit-
taa valintakoodilla.

Teleyritys saa perid kéyttdjdltd ennalta va-
linnasta kustannuksia vastaavan kertakorva-
uksen. Kertakorvaus ei kuitenkaan saa olla
niin suuri, ettd se estdd palvelun kdyton.
Viestintdvirasto  voi  yksittdistapauksessa
paittdd kertakorvauksen enimméismédrasta.
Jos kuluttaja haluaa estdd puhelinpalvelun
vastaanottamisen, teleyritys saa pykéldn 2
momentin mukaan tarjota kuluttajalle vain
sellaista estopalvelua, joka on tasapuolinen
kilpaileviin teleyrityksiin ndhden.

Viestintdimarkkinalain 62 §:n 3 momentin
mukaan Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisel-
la péidtokselld asettaa matkaviestinverkossa
toimivalle huomattavan markkinavoiman yri-
tykselle 1 momentissa tarkoitetun velvolli-
suuden ulkomaanpuheluiden osalta.

Komission markkinasuosituksissa C(2007)
5406 ja C(2003) 497 ei ole kédytinnossd mia-
ritelty matkaviestinverkon vahittdismarkki-
naa, jolle viestintimarkkinalain 62 §:n 3
momentin mukainen velvoite ulkomaanpuhe-
luiden osalta olisi voitu asettaa. Viestintdvi-
rasto ei ole siten kdytdnnossd koskaan sovel-
tanut sddnnosta.

Viestintdimarkkinalain 62 §:n 4 momentin
mukaan Viestintdvirasto voi antaa tarkempia
midrdyksid 1 ja 3 momentissa mainitun vel-
vollisuuden tdyttdmiseksi valttdimattomista
teknisistd toimenpiteistd. Tallaista madrdystd
ei ole kdytinngssd annettu. Sen sijaan Vies-
tintdvirasto on julkaissut ensisijaisvalintaa
koskevan  suosituksen  (Viestintdvirasto
305/2005 S, ESV-sopimuskytkentdjen toi-
mintatapaohjeet). My0s numeron siirretté-
vyyden teknistd toteuttamista koskevissa vi-
raston ohjeissa (Viestintdviraston ty6ryhmaé-

raportit 5/2004 ja 10/2002) on mdidritelty
erditd teknisid ratkaisuja 62 §:n 1 ja 3 mo-
mentissa mainitun velvollisuuden toteuttami-
selle.

Viestintdimarkkinalain 81 §:ssd sdddetddn
siitd, miten teleyrityksen tulee ilmoittaa kayt-
tdjille numeroinnissa tapahtuvista muutoksis-
ta. Saanndksen mukaan puhelinverkkoa kos-
kevista numerointimuutoksista tulee tiedottaa
kayttdjille tehokkaasti ja hyvissé ajoin. Kéyt-
tdjille on ilmoitettava puhelinnumeron muu-
toksesta viimeistddn kuusi kuukautta ennen
muutoksen voimaantuloa. Sddnndstd on so-
vellettu viime aikoina erityisesti niissd tapa-
uksissa, joissa teleyritys on tietyilld alueilla
luopunut kiintedn lankaverkon liittymien tar-
jonnasta.

Viestintdimarkkinalain 82 §:ssd sdddetddn
palvelujen laatua koskevasta julkaisuvelvol-
lisuudesta. Pykidldn 1 momentin mukaan
Viestintdvirasto voi péidtoksellddn asettaa te-
leyritykselle tai numerotiedustelupalvelun
tarjoajalle velvollisuuden julkaista vertailu-
kelpoisia ja ajantasaisia tietoja yrityksen tar-
joamien palveluiden laadusta.

Pykildn 2 momentin mukaan paitoksessi
on madrittava julkaistavat tiedot ja tietojen
julkaisutapa. Julkaistavat tiedot voivat kos-
kea muun ohessa liittymén toimitusaikaa, vi-
kojen madrdd liittym#dd kohden ja vikojen
korjausaikaa, puhelunmuodostusaikaa, nume-
rotiedotuspalvelun vastausaikaa sekd lasku-
tuksen oikeellisuutta.

Viestintdvirasto antoi teleyrityksille pdi-
tokset asiakaspalvelun vastausaikojen julkai-
semisvelvollisuudesta viestintdmarkkinalain
82 §:n nojalla ensimméisen kerran vuonna
2004. Vuonna 2009 Viestintdvirasto antoi
vastausaikatietojen julkaisuvelvollisuudesta
uudet paitokset, joilla péivitettiin julkaisu-
velvollisuuden alaisten yritysten piirid seka
osin velvoitteen siséltoa.

Teleyritysten on mainittujen paétdsten no-
jalla neljannesvuosittain julkaistava tarjoa-
mansa puhelinasiakaspalvelun vastausaika-
tiedot. Viestintdviraston teknisessd madrayk-
sessd viestintdverkkojen ja —palvelujen laa-
dusta ja yleispalvelusta (Viestintdvirasto
58/2009 M) on tarkemmin miéritty teleyri-
tysten asiakaspalvelun vastausaikojen mit-
taamis- ja tallentamistavat. Viestintdvirasto
on myds vuodesta 2005 ldhtien julkaissut
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neljannesvuosittain teleyrityskohtaisen ver-
tailun asiakaspalvelun laadusta.

Viestintdmarkkinalaissa tai muualla lain-
sddddannossd ei ole asetettu teleyrityksille
velvoitteita asiakaspalvelun jirjestdmisen
osalta. Teleyritysten asiakaspalvelun vasta-
usaikojen pituus on kuitenkin ajoittain ollut
yksi useimmin esiintyvistd aiheista Viestin-
tdvirastoon tulevissa kuluttajayhteydenotois-
sa.

Asiakaspalvelun vastausaikojen julkaisu-
velvoitteella on ollut positiivinen vaikutus te-
leyritysten asiakaspalveluun, mikd nikyy
keskim#drdisten vastausaikojen lyhentymise-
nd. Tietojen julkaiseminen lisdd kéyttdjien
yleistd tietoisuutta asiakaspalvelun laadusta.
Se lisdda myos kayttdjien mahdollisuuksia
vertailla eri teleyritysten asiakaspalvelun laa-
tua.

Radiotaajuuksien hallinnointi

Radiotaajuuksista ja telelaitteista annetun
lain (1015/2001, jdljempénd radiolaki) 1 §:n
mukaan lain tarkoituksena on edistdd radio-
taajuuksien tehokasta, tarkoituksenmukaista
ja riittdvan hairiotontd kdyttod, turvata radio-
taajuuksien tasapuolinen saatavuus, luoda
edellytykset telelaitteiden mahdollisimman
vapaalle liikkuvuudelle sekd edistdd viestin-
tdmarkkinoiden tehokkuutta yleisessd tele-
toiminnassa.

Radiolain 6 §:n nojalla Viestintivirasto te-
kee pastokset taajuusalueiden jakamisesta
tiettyihin kéyttotarkoituksiin sekd edelleen
padtokset kiytettdvissd olevien taajuuksien
jakamisesta kiyttdjien kesken ottaen huomi-
oon radiotaajuuksien k#yttod koskevat kan-
sainviliset madrdykset ja suositukset. Radio-
lain 6 §:n 2 momentin mukaan valtioneuvos-
to vahvistaa asetuksella yleiset periaatteet
taajuuksien kéytolle sekd taajuussuunnitel-
man televisio- ja radiotoimintaan seki toimi-
luvanvaraiseen teletoimintaan osoitetuista
radiotaajuuksista. Lisdksi tdssd taajuussuun-
nitelmassa vahvistetaan yleiset periaatteet
myds taajuuksien kiytolle tuotekehitys-, tes-
taus- ja opetustoimintaan.

Viestintdviraston on pé#itoksid valmistel-
lessaan toimittava yhteisty6ssd liikenne- ja
viestintdministerion kanssa. Jos yksittdisen
taajuusalueen kaytt6d koskevalla médrayk-

selld voi olla huomattavia vaikutuksia vies-
tintdimarkkinoiden yleiseen kehitykseen, ky-
seisen taajuusalueen k#yttosuunnitelma vah-
vistetaan valtioneuvoston hyviksymaissi taa-
juusalueiden kéyttosuunnitelmassa. Viestin-
tdvirasto on antanut lainkohdan nojalla radio-
taajuusmddrdyksen (Viestintdvirasto 4 L/
2009 M) ja valtioneuvosto asetuksen radio-
taajuuksien kiytostd ja taajuussuunnitelmasta
(1169/2009).

Viestintdvirasto myontdd hakemuksesta
kayttooikeuksia radiolain 7 §:n 1 momentin
nojalla myonnettévissd radioluvassa. Radio-
lain 8 § 1 momentin nojalla Viestintdvirasto
voi liittdd radiolupaan taajuuksien tehokkaan
ja tarkoituksenmukaisen kdytoén, viestinti-
markkinoiden tehokkuuden ja radioviestin-
ndn hdirididen estdmisen tai poistamisen
kannalta tarpeellisia ehtoja.

Lain 8 §:n 2 momentin mukaan Viestinti-
virasto voi radioluvan voimassa ollessa
muuttaa lupaehtoja ilman luvanhaltijan suos-
tumusta, jos se on vilttimatontd radiotaajuu-
delle vahvistetun kéyttésuunnitelman muut-
tumisen, taajuuksia koskevien méérdysten tai
kansainvélisten sopimusvelvoitteiden vuoksi
taikka jos se on perusteltua radioviestinndn
hiirididen estdmisen tai poistamisen taikka
radiotaajuusalueen ensisijaisen kéyttotarkoi-
tuksen mukaisen kdyton vuoksi. Lupaehtoja
voidaan muuttaa myds, jos se on vilttdma-
tontd markkinoilla toimivan teleyrityksen ta-
loudellisissa tai teknisissd toimintaedellytyk-
sissd tapahtuvan muutoksen vuoksi taikka
johtuu uuden teleyrityksen tulosta markki-
noille, tai vastaavasta muusta markkinaolo-
suhteiden muutoksen aiheuttamasta tarpeesta
jarjestelld uudelleen radiotaajuuksien kéyt-
tod.

Viestintdvirasto antaa radiolain 7 §:n nojal-
la luvasta vapaata kéytt6d koskevia madriayk-
sid sekd midrdyksia muun maan hallinnon
myontdmén luvan tai muun kéyttdoikeutuk-
sen hyviksymisestd Suomessa. Viestintdvi-
rasto on radiolain 8 §:n nojalla antanut myds
yleisid méadrdyksid hiirididen estdmisen tai
poistamisen kannalta tarpeellisista ehdoista.

Radiolain 4 luvussa on sddnnokset ohjauk-
sesta ja valvonnasta. Lain 36 §:n 1 momentin
mukaan Viestintdvirasto voi antaa huomau-
tuksen sille, joka rikkoo tétd lakia taikka sen
nojalla annettuja sdédnnoksid tai madrdyksid
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tai lupaehtoja, ja velvoittaa tdméin korjaa-
maan virheensi tai laiminly6ntinsa.

Pykildn 2 momentin mukaan Viestintdvi-
rasto voi asettaa 1 momentissa tarkoitetun
velvoitteen tehosteeksi uhkasakon tai uhan,
ettd toiminta keskeytetdédn, jos uhkasakon tai
keskeyttdmisuhan asettaminen on valttima-
tontd virheen tai laiminlyonnin vahingolli-
suuden vuoksi.

Viestintdvirasto on kédytdnnosséd antanut lu-
kuisia huomautuksia, joilla on kehotettu kor-
jaamaan virhe tai laiminlyonti lain 36 §:n 1
momentin nojalla. Sddnnoksen soveltaminen
on liittynyt radioldhettimien lainvastaiseen
kaupanpitoon ja maahantuontiin.

Viestintdvirasto on kayttényt myos lain 32
§:ssd ja 34 §:ssd sille annettua toimivaltaa
kieltdd radioldhettimien kaupanpito tai maa-
hantuonti tilapdisesti tai pysyvésti. Uhkasak-
koa tai toiminnan keskeyttdmisuhkaa koske-
via sddnnoksid ei ole sovellettu kdytdnnossa.

Sahkoisen viestinnén tietosuojaa koskeva
lainsdadanto ja kaytanto

Sahkoisen viestinndn tietosuojalain 7 §:ssd
sdddetddn evidsteiden ja muiden palvelun
kayttod kuvaavien tietojen tallentamisesta
kayttdjan padtelaitteelle ja ndiden tietojen
kaytosta.

Pykédlin 1 momentin mukaan viestinté-
verkkojen avulla toteutettu evésteiden tai
muiden palvelun kdytt6d kuvaavien tietojen
tallentaminen kéyttdjan pidtelaitteelle ja nii-
den tietojen kéytté on sallittua palvelun tar-
joajalle, jos palvelun tarjoaja antaa kayttdjal-
le ymmarrettdvit ja kattavat tiedot tallenta-
misen tai kdyton tarkoituksesta. Samalla pal-
velun kéyttdjélle on annettava mahdollisuus
kieltdad tdssd momentissa tarkoitettu tallenta-
minen tai kaytto.

Pykildn 2 momentissa todetaan, ettd edella
1 momentissa sdddetty palvelun tarjoajan tie-
tojen antamisvelvollisuus ja kidyttdjan kielto-
oikeus ei koske tietojen sellaista tallentamista
tai kdyttod, jonka ainoana tarkoituksena on
toteuttaa tai helpottaa viestin vilittimista
viestintdverkoissa tai joka on véilttimé&tonta
sellaisen palvelun tarjoamiseksi, jota tilaaja
tai palvelun kéyttdja on nimenomaisesti pyy-
tényt.

Pykéldn 3 momentissa todetaan, ettd tallen-
taminen ja kdyttd ovat sallittuja ainoastaan
palvelun vaatimassa laajuudessa ja niilld ei
saa rajoittaa yksityisyyden suojaa enempii
kuin on vilttdméatonta.

Evisteitd kéytetddn yleisesti julkisissa ja
kaupallisissa verkkopalveluissa ja ne ovat
keskeinen osa verkkopalveluiden turvallista,
tehokasta ja kayttdjaystavillistd toimivuutta.
Lukuisat tietoyhteiskunnan palvelut, kuten
verkkopankkipalvelut, eivdt toimi ilman
evisteitd. Evidsteiden kayttd on vélttiméaton-
td, jotta kéyttdjan pyytdmiid palvelua voidaan
turvallisesti tarjota.

Merkittdva osa internetin verkkopalveluista
on mainosrahoitteisia ja esimerkiksi sanoma-
lehtien verkkopalveluiden liiketoimintamallit
perustuvat pitkilti evésteiden kayttoon. Pelk-
kind padtelaitteeseen ldhetettdvind tekstitie-
dostona eviste ei sisdlld henkilGtietoja, eikd
pelkéstéddn siitd voi tunnistaa yksittdistd kiyt-
t4jad. Jos eviste liitetdéin henkildtietoihin,
sovelletaan henkilttietolain sdannoksié.

Sdhkoéisen viestinndn tietosuojalain 21
§:ssd on sdddetty teleyrityksille velvollisuus
ilmoittaa tietoturvallisuuteen kohdistuvista
loukkauksista tai uhkista.

Pykildn 1 momentissa sdddetddn tilaajalle
ja kayttdjalle tehtdviastd ilmoituksesta, jos
palvelun tietoturvaan kohdistuu erityinen uh-
ka. Teleyrityksen ja lisdarvopalvelun tarjo-
ajan on téll6in ilmoitettava uhkasta viipymét-
td tilaajalle ja kerrottava samalla tilaajan ja
kayttdjan kéytettdvissd olevista toimenpiteis-
td uhkan torjumiseksi sekd niiden todenn-
koisistd kustannuksista.

Teleyrityksen on pykéldn 2 momentin mu-
kaan ilmoitettava Viestintdvirastolle verkko-
palvelun ja viestintdpalvelun merkittivistad
tietoturvaloukkauksista ja sellaisista niihin
kohdistuvista tietoturvauhkista, joista teleyri-
tys on tietoinen. Lisdksi teleyrityksen on il-
moitettava  Viestintdvirastolle  palvelujen
merkittdvistd vikatilanteista ja hdiridtilanteis-
ta. Samalla on ilmoitettava toimenpiteisti,
joilla tdllaisten tietoturvaloukkausten ja nii-
den uhkien sekd vika- ja héiri6tilanteiden
toistuminen pyritddn estamain.

Pykildan 3 momentin mukaan teleyrityksen
on, torjuttuaan palveluunsa kohdistuneen
merkittidvin tietoturvaloukkauksen tai -uhkan
taikka poistettuaan hiirion, tiedotettava tar-
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koituksenmukaisella tavalla toteuttamistaan
toimista ja niiden mahdollisista vaikutuksista
palvelun kéayttoon.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia mié-
rayksid ilmoitusten sisdllostd, muodosta ja
Viestintdvirastolle toimittamisesta tai ohjeita
tiedottamisen siséllostd ja muodosta.

Sahkoisen viestinndn tietosuojalain 28
§:ssd sdddetddn suoramarkkinoinnin tunnis-
tamisesta. Lain mukaan suoramarkkinointiin
tarkoitettu sdhkopostiviesti, tekstiviesti, pu-
heviesti, ddniviesti ja kuvaviesti on voitava
sitd vastaanotettaessa selvisti ja yksiselittei-
sesti tunnistaa markkinoinniksi.

Pykéldn 2 momentissa todetaan, ettd sellai-
sen suoramarkkinointiin tarkoitetun s#hko-
postiviestin, tekstiviestin, puheviestin, d&ni-
viestin ja kuvaviestin ldhettdminen on kiellet-
ty4, jossa peitetddn tai salataan sen ldhettdjan
henkil6llisyys, jonka puolesta viesti on ldhe-
tetty ja jossa ei ole voimassa olevaa osoitetta,
johon vastaanottaja voi ldhettdd pyynnon sii-
td, ettd kyseinen viestintd lopetetaan.

Sahkoisen viestinndn tietosuojalain 31
§:ssd todetaan Viestintdviraston tehtdvit.
Viestintdviraston tehtdvand on valvoa lain
sekd sen nojalla annettujen sddnndsten ja
midrdysten noudattamista siltd osin kuin lain
32 §:std ei muuta johdu. Viraston tehtdvina
on myods kerdtd tietoa verkkopalveluihin,
viestintdpalveluihin ja lisdarvopalveluihin
kohdistuvista tietoturvaloukkauksista ja nii-
den uhkista sekd ndiden palvelujen merkitta-
vistd vikatilanteista ja hiirictilanteista. Li-
séksi Viestintdviraston tulee selvittdd verk-
kopalveluihin, viestintdpalveluihin ja lisdar-
vopalveluihin kohdistuvia tietoturvaloukka-
uksia ja niiden uhkia sekd merkittdvid ndiden
palvelujen vikatilanteita ja hiiritilanteita se-
ki tiedottaa tietoturva-asioista.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojalain 42
§:ssd sdddetddn niistd rangaistuksista, jotka
seuraavat sdhkoisen viestinndn tietosuoja-
lainsdddannon rikkomisesta.

Laki viestintihallinnosta

Viestintdhallinnosta annetun lain 2 §:n 1
kohdan mukaan Viestintdviraston tehtdvéini
on huolehtia viestintimarkkinalaissa, radio-
taajuuksista ja telelaitteista annetussa laissa,
postipalvelulaissa (313/2001), televisio- ja

radiotoiminnasta annetussa laissa, valtion te-
levisio- ja radiorahastosta annetussa laissa
(745/1998), sdhkoisen viestinndn tietosuoja-
laissa, erdiden suojauksen purkujirjestelmien
kieltdmisestd annetussa laissa (1117/2001),
vahvasta sdhkoisestd tunnistamisesta ja sih-
koisistd allekirjoituksista annetussa laissa
(617/2009) sekd verkkotunnuslaissa
(228/2003) sille sdddetyistd tehtdvista.

Lain 2 §:n 2 kohdan mukaan Viestintivi-
raston tehtdvidnd on hoitaa my6s muut tehti-
vit, jotka sille muiden sddnnosten tai liiken-
ne- ja viestintdministerion médrdysten mu-
kaan kuuluvat.

2.2 Kansainvilinen kehitys seki ulko-
maiden ja EU:n lainsidddanto

Kansainvilinen kehitys ja ulkomaiden lain-
sdadanto

Johdanto

Esityksen kansainvélisessd vertailussa on
kayty ldpi ulkomaista lainsdddantod ja kiy-
tdntdod vain siltd osin kuin se liittyy kysy-
myksiin, joista EU:n jdsenvaltiot voivat sih-
koisen viestinndn direktiivien mukaan saitad
vapaasti kansallisessa lainsddddnnosséan.

Koska direktiivit ovat pé#dosin tdyshar-
monisoivia, kansallista liikkumavaraa Suo-
mella on kéytinngssd vain vammaisia kaytta-
jid koskevissa kysymyksissi. Esityksen kan-
sainvilisessd vertailussa keskitytddn sen
vuoksi yksinomaan ndihin kysymyksiin.

Vammaisia koskeva lainsdddanté ja kaytantod

Ruotsissa viestintimarkkinoita koskeva pe-
russdddos on sdhkoisen viestinndn laki (La-
gen om  elektronisk  kommunikation,
2003:389). Televiestintdd, radiotoimintaa ja
postitoimintaa valvoo Ruotsin posti- ja tele-
hallintoviranomainen PTS (Post- och Teles-
tyrelsen).

Ruotsissa sdhkoisen viestinndn lain mu-
kaan yleispalvelun tarjoajalle voidaan asettaa
yleispalveluun kuuluva velvoite turvata koh-
tuuhintaisten palvelujen saatavuus myds
vammaisille loppukéyttéjille yhtildisin eh-
doin sekd velvollisuus tarjota vammaisten
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erityistarpeiden mukaisia palveluja. Yleis-
palvelun tarjonta on turvattava ja rahoitettava
tarvittaessa julkisin hankinnoin. Tarvetta ar-
vioitaessa on otettava huomioon palvelun tar-
joamisesta aiheutuvat kustannukset.

PTS:n velvollisuutena on varmistaa, etti
my0s toimintarajoitteisten loppukéyttdjien
saatavilla on vilttamattomimpié viestintapal-
veluita, muun muassa puhelin-, internet ja
postipalveluita. PTS on hankkinut monia
palveluja tarjottavaksi erityispalvelua tarvit-
seville ja lisdksi se kanavoi julkisia varoja
mainitun kaltaisten palveluiden tutkimus- ja
tuotekehitystoimintaan.

PTS:n toimintaa ja rahoitusta ohjaavassa
vuosittaisessa sddntelykirjeessa (PTS regle-
ringsbrev) on lueteltu tiettyjd palveluita, joita
toimintarajoitteisille loppukayttijille voidaan
madrirahoilla hankkia tarjottavaksi.

Vammaisilla loppukayttdjilldi on maksutta
mahdollisuus soittaa numerotiedusteluun ja
saada puhelunsa yhdistettyd. Testikdytossi
on myos mahdollisuus ldhettdd tekstiviesteja
112-hdtdnumeroon. Tekstin puheeksi sekd
puheen tekstiksi kédntdvid tekstipuhelinpal-
veluita on saatavilla myds internet-yhteyden
avulla ja ndko-, kuulo- ja puhevammaiset
voivat soittaa hitdnumeroon myds videopu-
heluja. Lis#éksi saatavilla on muun muassa
terveydellistd neuvonta tekstipuhelinpalvelu-
na sekd tulkattu puhelinpalvelu, jonka avulla
kolmas osapuoli tulkkaa tai muuten avustaa
henkil6itd, joiden puhe on vaikeasti ymmér-
rettdvaa.

Irlannissa viestintdalan sidintelyd koskeva
perussdddos (The Communications Regulati-
on Act) on vuonna 2002 voimaan tullut laki
viestintdalan sddntelystd. Sdhkodisen viestin-
nin sddntelystd vastaa viestintdviranomainen
on nimeltddn ComReg (Commission for
Communications Regulation).

ComReg voi viestintdlain 6 artiklan mu-
kaan s#itdd sellaisia velvoitteita yleispalve-
lun tarjoajalle, joiden tarkoituksena on turva-
ta palveluiden saatavuus vammaisille loppu-
kayttgjille.

ComReg on maddritellyt yleispalveluun
kuuluvaksi lukuisia vammaisten loppukéytta-
jien asemaa parantavia palveluita. Yleispal-
velun tarjoajan toimesta kuulovammaisille
tulee tarjota kuulolaitten puhelimeen yhdis-
tdvid laitteita, puhelimen d4nenvoimakkuutta

korostavia laitteita sekid laitteita, joissa on
voimakkaan hilytysddnen lisdksi saapuvasta
puhelusta ilmoittava vilkkyvi valo.

Kuulo- tai puhevammaisille tulee lisdksi
mahdollistaa sellaisen tekstitulkkauspalvelun
kaytto, joka kéaantdd daniviestit tekstiksi sekd
tekstin vélittdminen muille kéyttdjille ope-
raattorin verkosta riippumatta. Tekstipohjais-
ten puheluiden kayttdjien palveluiden tulee
vastata hinnaltaan muiden tavanomaisten pu-
helinpalveluiden hintoja.

Liikunta- ja toimintorajoitteisille loppu-
kayttdjille tulee tarjota erityisid pika- ja esi-
valintapainikkeita siséltdvid sekd hands free
—toiminnon mahdollistavia puhelinlaitteita.
Nikovammaisille tulee tarjota laitteita, joi-
den avulla numerot ovat helposti selvitetti-
vissd sekd pistekirjoitusta ilman erillistd kus-
tannusta kayttdjdlle. Puhelinluettelopalvelui-
den kayttoon kykenemittomille tulee jirjes-
tdd mahdollisuus kdyttdd maksutta numero-
tiedotuspalveluita.

Lis#ksi yleispalveluvelvollisen tulee tarjota
kotisivultaan péddsy internet-sivulle, jossa
mainituista vammaisten palveluista tarjotaan
kattavasti tietoa. Yleispalveluvelvollisuus on
heindkuussa 2006 tehdylld paatokselld asetet-
tu Eircom Ltd:lle kesdkuuhun 2010 saakka.

Kaikki operaattorit ovat velvollisia osallis-
tumaan sellaisten yleispalvelun nettokustan-
nusten korvaamiseen yleispalvelun tarjoajal-
le, joiden sddntelyviranomainen katsoisi ai-
heuttavan télle kohtuuttoman taloudellisen
taakan. Rahoitusta ei toistaiseksi ole myon-
netty vaikkakin yleispalvelun rahoituksen
korvaamista koskeva hakemus on viranomai-
sille esitetty.

Yhdistyneessd kuningaskunnassa sahkoisen
viestinndn alaa séddntelee vuonna 2003 voi-
maan tullut sghkoisen viestinnin ja palvelui-
den laki (Communications Act). Viestintdalan
sdantelyviranomaisena toimii OFCOM (Offi-
ce of Communications), jonka toimivaltaan
kuuluu séhkoisid viestintdverkkoja sekd sih-
koisid palveluita koskeva sdintely.

Vuoden 2003 yleispalveluasetuksessa on
médritelty ne palvelut, joita yleispalvelun tar-
joajan tulee tarjota. OFCOM asettaa yleis-
palvelun tarjoajille tarkemmat ehdot palve-
luiden toteuttamisesta. Nédiden ehtojen mu-
kaan tietyille vammaisryhmille tulee tarjota
erityistarpeisiin soveltuva ilmainen numero-
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tiedustelupalvelu, sekd yhdistamispalvelu ja
tekstipuhelinpalvelu.

Tekstipuhelinpalveluiden avulla on lyhyt-
numeroita kdyttden voitava soittaa hétiviran-
omaisille sekd numerotiedotukseen. Vam-
maisille on tarjottava vilttdiméattomien yhte-
yksien korjaamiseen viankorjausta kiireelli-
sind ilman lisdkustannuksia. Lisdksi yleisid
puhelinpalveluja tarjoavien yritysten on osal-
listuttava rahoitusjérjestelyyn, jolla voidaan
turvata puhelinpalveluista erityisen riippu-
vaisten vammaisten puhelinpalvelut tilanteis-
sa, joissa vammaisen kiyttdjdn puhelinlasku
jda maksamatta. Operaattorin sopimukset ja
laskut on toimitettava nikdvammaisille hei-
dén tarpeisiinsa soveltuvassa muodossa.

Itdvallassa  viestintiverkkojen  ja -
palveluiden tarjontaa sddnnellddn televiestin-
tilailla  (Telekommunikationsgesetz) sekd
toimivaltaisista sdéntelyviranomaisesta anne-
tulla lailla (KommAustria Gesetz). Séantely-
viranomainen muodostuu pysyvéstd viestin-
tdmarkkinoiden valvontaelimestd RTR:std
(RTR GmbH) seki sen organisatoorisesti yla-
puolisesta vaihtuvajisenisestd TKK:sta (7e-
lekom-Control-Kommission), joka tekee pai-
toksensd RTR:n esityksistd. S#antelytoimi-
valtaa on my6s vihdisessd médrin jitetty liit-
tovaltion infrastruktuuriministeriolle ja sen
alaisille televiestintdministerioille.

Televiestintdlaissa on mdidritelty yleispal-
velun vdhimmadistasoksi kaikille kayttdjille
kuuluvia yleisesti saatavilla olevia sdhkoisid
viestintdpalveluja. Yleispalveluun siséltyvit
kiintedn verkon puhelinpalvelut, luettelo- ja
numerotiedotuspalvelu sekd yleisopuhelimet.

Televiestintdlain 27.2 §:n mukaan yleispal-
velua koskevia laatuvaatimuksia voidaan
asettaa  yleisdpuhelinten  soveltuvuuteen
vammaisille loppukéyttgjille.

Sadntelyviranomaisella ei ole erityistd toi-
mivaltaa vdhdvaraisten tai vammaisten lop-
pukéyttdjien palveluiden turvaamiseksi. Ylei-
sestd budjetista on kuitenkin rahoitettu noin
300 000 kayttdjélle puhelimen hankinta seké
yhden tunnin ilmaiset paikallispuhelut ope-
raattorista riippumatta.

Sddntelyviranomainen voi perustaa rahas-
ton kattamaan yleispalvelun tarjoajan vel-
voitteesta johtuvat tappiot, mikili se katsoo
niitd syntyneen. T#lloin kaikki operaattorit,
joiden liikevaihto ylittdd 5 miljoonaa euroa,

olisivat velvoitettuja osallistumaan rahoituk-
seen markkinaosuutensa mukaisessa suhtees-
sa.

Alankomaissa telemarkkinoita koskeva pe-
russddnnds on televiestintdlaki (Telecom-
municatiewet) ja sddntelyviranomaisena on
Alankomaiden viestintdvirasto (OPTA).

Viestintdmarkkinoita koskevassa laissa ei
ole erillisid sadnnoksid vammaisten tai mui-
den erityisryhmien osalta vaan niistd sédde-
tddn sosiaaliturva- ja sairausvakuutuslaeissa.
Vaikka yleisopuhelimet eivit kuulu yleispal-
velun piiriin, ovat useimmat yleisdpuhelimet
kuitenkin myods vammaisten kéyttdjien kdy-
tettdvissd. Vammaisilla on mahdollisuus soit-
taa hitdpuheluita tekstipuhelimilla ja nume-
rotiedotuspalvelut ovat myds vammaisten
kayttdjien kiytettdvissa.

Vihituloisia vammaisia loppukéyttdjid ei
ole erikseen huomioitu yleispalvelutuotteiden
hinnoittelussa.

EU:n lainsddddnto
Puitedirektiivi

Vuonna 2002 annetulla puitedirektiivilld
pyrittiin luomaan yhdenmukaistettu sdintely-
jarjestelmd sdhkoisen viestinndn palveluille
ja verkoille sekd niihin liittyville toiminnoille
ja palveluille Euroopan unionin alueella. Pui-
tedirektiivin keskeinen tavoite oli selkeyttdd
kansallisten s#dédntelyviranomaisten, kuten
Viestintdviraston asemaa sddtdmélld niiden
toimintaa koskevista periaatteista sekd sdédn-
telyviranomaisen tavoitteista ja tehtavista.

Puitedirektiivilld on luotu puitteet sddnte-
lyviranomaisten puuttumiselle sdhkdisten
viestintdverkkojen ja -palvelujen markkina-
hidiricihin. Lahtokohtana on s#éntelyviran-
omaisen puuttumattomuus markkinoiden
toimintaan. Yrityksille asetettujen erityisvel-
vollisuuksien  perustana on  markkina-
analyysilld todetut hiiriot markkinoilla.

Puitedirektiiviin vuonna 2009 tehdyilld
muutoksilla pyritddn muun muassa lisdidmésn
yhdenmukaista eurooppalaista sddntelykay-
tdnt6d nykyisestd sddtdmailld entistd tarkem-
min siitd menettelysti, jolla kansallisen sdén-
telyviranomaisen paédtoksentekoon liitetddn
komission, muiden yhteison jdsenvaltioiden
sddntelyviranomaisten kuuleminen sekd ko-
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konaan uutena tahona Euroopan sdhkoéisen
viestinndn  s#ddntelyviranomaisten  yhteis-
tydelimen kuuleminen.

Direktiivi on tdysharmonisoiva eli teleyri-
tyksille ei saa kansallisessa lainsdddannossa
asettaa sitd pidemmaélle menevii velvoitteita.

Puitedirektiivin 1 artiklaan on lisétty uusi 3
a kohta.

Sen mukaan jisenvaltioiden toimenpiteissé,
jotka koskevat kayttdjien oikeutta kayttdd
palveluja ja sovelluksia sdhkoisissd viestint4-
verkoissa taikka tillaista kdyttod, on otettava
huomioon luonnollisten henkildiden perusoi-
keudet ja -vapaudet, sellaisina kuin ne taa-
taan yleissopimuksessa ihmisoikeuksien ja
perusvapauksien suojaamiseksi (SopS
19/1990, jaljempéand Euroopan ihmisoikeus-
sopimus) ja yhteison oikeuden yleisissa peri-
aatteissa. Tillaisia toimenpiteitd, jotka kos-
kevat kéyttdjien oikeutta kayttdd palveluja ja
sovelluksia sdhkoisissd  viestintdverkoissa
taikka téllaista kdyttod ja joilla todennikoi-
sesti rajoitetaan niitd perusoikeuksia tai -
vapauksia, saa toteuttaa ainoastaan, jos ne
ovat asianmukaisia, oikeasuhteisia ja véltti-
mittomid demokraattisessa yhteiskunnassa.
Niiden toteuttamiseen on sovellettava Euroo-
pan ihmisoikeussopimuksen ja yhteison oi-
keuden yleisten periaatteiden mukaisia riitta-
vid menettelytakeita, mukaan lukien tehokas
oikeussuoja ja oikeudenmukainen oikeuden-
kaynti.

Toimenpiteitd voidaan 1 artiklan 3 a koh-
dan mukaan toteuttaa ainoastaan ottamalla
asianmukaisella tavalla huomioon syytto-
myysolettaman periaate ja oikeus yksityisyy-
teen. Jdsenvaltioiden on taattava etukéteen
tapahtuva, oikeudenmukainen ja puolueeton
kasittely, mukaan lukien asianomaisen henki-
I6n tai asianomaisten henkildiden oikeus tul-
la kuulluksi, ottaen huomioon asianmukais-
ten edellytysten ja menettelyllisten jérjestely-
jen tarve asianmukaisesti osoitetuissa kiireel-
lisissd tapauksissa Euroopan ihmisoikeusso-
pimuksen mukaisesti. Jdsenvaltioiden on
taattava myos oikeus tehokkaaseen ja oikea-
aikaiseen tuomioistuinvalvontaan.

Puitedirektiivin 2 artiklaa on muutettu. Ar-
tiklan on lisdtty kolme uutta médritelméas,
jotka ovat taajuuksien varaaminen, haitalliset
hiiriot sekd puhelu.

Taajuuksien varaamisella tarkoitetaan ar-
tiklan uuden q alakohdan mukaan tietyn taa-
juusalueen osoittamista yhden tai useamman
tyyppisen radioviestintipalvelun kayttoon,
tarvittaessa erityisin ehdoin.

Haitallisella hiiriolla tarkoitetaan artiklan
uuden r alakohdan mukaan hiiriotd, joka
vaarantaa radionavigointipalvelun tai muun
turvallisuuspalvelun toiminnan tai joka muu-
toin vakavasti heikentdd sellaista radiovies-
tintdpalvelua, joka toimii sovellettavien yh-
teison, kansainvilisten tai kansallisten sdéin-
nosten mukaisesti, tai estdd tai toistuvasti
keskeyttda tdllaisen palvelun toiminnan.

Puhelulla puolestaan tarkoitetaan artiklan
uuden s alakohdan mukaan yleisesti saatavil-
la olevan sdhkoisen viestintdpalvelun avulla
luotua yhteyttd, joka mahdollistaa kaksisuun-
taisen puheviestinnin.

Puitedirektiivin 3 artiklan 3 kohtaa on
muutettu. Uuden 3 artiklan 3 kohdan mukaan
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansal-
liset sddntelyviranomaiset kdyttavit toimival-
tuuksiaan puolueettomasti, avoimesti ja vii-
vytyksittd. Jasenvaltioiden on saman artiklan
mukaan varmistettava myds, ettd kansallisilla
sddntelyviranomaisilla on riittdvit taloudelli-
set resurssit ja henkilGstoresurssit niille anne-
tun tehtivén hoitamiseen.

Puitedirektiivin uuden 3 a artiklan mukaan
markkinoiden ennakkosdintelystd tai direk-
tiivin 20 tai 21 artiklassa tarkoitetusta yritys-
ten vilisten riitojen ratkaisemisesta vastaavi-
en kansallisten sddntelyviranomaisten on ol-
tava toiminnassaan riippumattomia, eivitkd
ne saa pyytdd tai ottaa vastaan toiselta eli-
meltd ohjeita sellaisten tehtévien hoitamises-
sa, jotka niille on annettu yhteison lainsdé-
ddnnoén tdytantoon panemiseksi annetun kan-
sallisen lainsddddannon nojalla, sanotun kui-
tenkaan rajoittamatta 4 ja 5 kohdan sdannos-
ten soveltamista. Tdmi ei estd kansallisen
valtiosddntooikeuden mukaista valvontaa.

Ainoastaan 4 artiklan mukaisesti peruste-
tuilla muutoksenhakuelimilld on 3 a artiklan
mukaan toimivalta keskeyttdd kansallisten
sdantelyviranomaisten tekemien péatosten
soveltaminen tai kumota ne.

Jasenvaltioiden on 3 a artiklan mukaan
varmistettava, ettd kansallisen sdéntelyviran-
omaisen johtaja tai tarvittaessa tétd tehtdvia
hoitavan kollegiaalisen elimen jdsenet tai hi-
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nen tai heidén sijaisensa voidaan irtisanoa ai-
noastaan, jos asianomainen henkild ei endd
tdytd tehtdviensd suorittamiseen vaadittavia
kansallisessa lainsddddnnossd ennalta sdddet-
tyjd ehtoja.

Kansallisen sédédntelyviranomaisen johtajan
tai tarvittaessa tétd tehtdvid hoitavan kollegi-
aalisen elimen jédsenten irtisanomisesta tehty
padtds on julkistettava irtisanomisen ajan-
kohtana. Kansallisen s#éntelyviranomaisen
irtisanotulle johtajalle tai tarvittaessa tit4 teh-
tdvad hoitavan kollegiaalisen elimen jdsenille
on annettava perustelut, ja asianomaisella
henkil6lld on oikeus pyytdd irtisanomisesta
tehdyn pddtoksen julkistamista, jollei niin
muuten tehtiisi.

Jasenvaltioiden on 3 a artiklan mukaan
myds varmistettava, ettd kansallisilla sdédnte-
lyviranomaisilla on erilliset vuosibudjetit.
Niiden budjetit on julkistettava.

Jasenvaltioiden on liséksi 3 a artiklan mu-
kaan varmistettava, etti kansallisilla sdéinte-
lyviranomaisilla on riittdvét taloudelliset re-
surssit ja henkilostoresurssit, jotta ne voivat
aktiivisesti osallistua Euroopan s#dhkoisen
viestinndn  s#ddntelyviranomaisten  yhteis-
tydelimen (jdljempind BEREC tai yhteis-
tyoelin) toimintaan ja edistd4 sité.

Puitedirektiivin uuden 3 b artiklan mukaan
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansal-
liset sddntelyviranomaiset tukevat aktiivisesti
BEREC:n tavoitteita parantaa sddntelyn
koordinointia ja lisétd sen yhtendisyytta.

Puitedirektiivin uuden 3 c artiklan mukaan
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansal-
liset sddntelyviranomaiset ottavat mahdolli-
simman pitkélle huomioon BEREC:n hyvik-
symit lausunnot ja yhteiset kannat tehdes-
sddn kansallisia markkinoita koskevia omia
padtoksidan.

Puitedirektiivin 4 artiklan 1 kohtaa on
muutettu. Muutetun 4 artiklan 1 kohdan mu-
kaan jdsenvaltioiden on varmistettava,, ettd
niilld on kaytossd tehokkaat jarjestelmit, joi-
den avulla jokainen kéyttdja tai sdhkoisid
viestintdverkkoja tai viestintipalveluja tar-
joava yritys, johon kansallisen sdéntelyviran-
omaisen tekemi p#ités vaikuttaa, voi hakea
muutosta séddntelyviranomaisen péitokseen
muutoksenhakuelimeltd, joka on riippuma-
ton. Talld elimelld, joka voi olla tuomiois-
tuin, on oltava tehtiviensid tehokkaan hoita-

misen edellyttimé asiantuntemus. Jdsenvalti-
oiden on varmistettava, ettd tapaukseen liit-
tyvit tosiseikat otetaan asianmukaisesti huo-
mioon ja ettd kéytettdvissd on toimiva muu-
toksenhakujarjestelma.

Kansallisen s#déntelyviranomaisen paatos
on artiklan mukaan voimassa, kunnes muu-
toksenhakuprosessissa on annettu ratkaisu,
jollei madritd tilapdisid toimenpiteitd kansal-
lisen lainsddaddnnon mukaisesti.

Puitedirektiivin 4 artiklan 3 kohtaa on
muutettu. Uuden 4 artiklan 3 kohdan mukaan
jasenvaltioiden on keréttdvd tiedot muutok-
senhakujen aiheista, muutoksenhakujen maa-
rdstd, muutoksenhakumenettelyjen kestosta
ja tilapdisten toimenpiteiden médrdamisesti
tehtyjen péatosten madrdstd. Jasenvaltioiden
on toimitettava ndméi tiedot komissiolle ja
yhteistyoelimelle jommankumman perustel-
lusta pyynnosta.

Puitedirektiivin 5 artiklan 1 kohtaa on
muutettu. Uuden 5 artiklan 1 kohdan mukaan
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd sahkoi-
sid viestintdverkkoja ja —palveluja tarjoavat
yritykset toimittavat kaikki tarvittavat tiedot,
taloudelliset tiedot mukaan lukien, jotta kan-
salliset sddntelyviranomaiset voivat varmis-
tua siitd, ettd tdmin direktiivin ja erityisdi-
rektiivien sddnnoksid tai niiden mukaisesti
tehtyjd pddtoksida noudatetaan.

Kansallisilla sddntelyviranomaisilla on val-
tuudet vaatia nditéd yrityksid toimittamaan eri-
tyisesti tiedot sellaisista tulevista verkkojen
tai palvelujen uudistuksista, joilla voi olla
vaikutuksia tukkutason palveluihin, joita ne
tarjoavat kilpailijoille. Yrityksid, joilla on
huomattava markkinavoima tukkumarkki-
noilla, voidaan my®os vaatia toimittamaan kir-
janpitotietoa vihittdismarkkinoista, jotka liit-
tyvit kyseisiin tukkumarkkinoihin.

Yritysten on pyynndstd toimitettava tiedot
viipymittd kansallisen sddntelyviranomaisen
edellyttimén aikataulun mukaisesti ja sen
vaatimalla tarkkuudella. Kansallisen séinte-
lyviranomaisen pyytédmien tietojen on oltava
oikeasuhtaisia tehtidvien suorittamiseen nih-
den. Kansallisen sédéntelyviranomaisen on
perusteltava tietojen antamista koskeva pyyn-
tonsd ja kisiteltdvd tiedot 3 kohdan mukai-
sesti.

Puitedirektiivin 6 artiklaa on muutettu. Uu-
den 6 artiklan mukaan lukuun ottamatta 7 ar-
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tiklan 9 kohdan, 20 artiklan tai 21 artiklan
soveltamisalaan kuuluvia tapauksia, jasenval-
tioiden on varmistettava, ettd jos kansalliset
sddntelyviranomaiset aikovat tdmén direktii-
vin tai erityisdirektiivien mukaisesti toteuttaa
sellaisia toimenpiteitd tai jos ne aikovat 9 ar-
tiklan 3 ja 4 kohdan mukaisesti sdtdd sellai-
sista rajoituksista, jotka vaikuttavat merkitta-
visti keskeisiin markkinoihin, ne antavat asi-
anomaisille osapuolille mahdollisuuden esit-
td4 kohtuullisessa médrdajassa lausuntonsa
toimenpide-ehdotuksesta.

Kansallisten sdéntelyviranomaisten on jul-
kaistava tiedot kansallisista kuulemismenet-
telyistddn.

Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd pe-
rustetaan yhtendinen tiedotuspiste, jonka
kautta on mahdollista saada tietoa kaikista
senhetkisistd kuulemisista.

Kansallisten sdéntelyviranomaisten on an-
nettava kuulemisten tulokset julkisesti saata-
ville, jollei tietoja ole luokiteltu salassa pidet-
tiaviksi liikesalaisuuksia koskevan yhteison ja
kansallisen lainsddddannon mukaisesti.

Puitedirektiivin 7 artiklan 1 kohdan mu-
kaan kansallisten sddntelyviranomaisten on
toiminnassaan otettava direktiivin 8 artiklas-
sa vahvistetut tavoitteet mahdollisimman tar-
kasti huomioon.

Artiklan 2 kohtaa on muutettu siten, ettid
sithen on lisdtty viittaus sdhko6isen viestinnin
sddntelyviranomaisten yhteistyéelimeen
(BEREC). Kansallisten sddntelyviranomais-
ten on artiklan 2 kohdan mukaan myoétivai-
kutettava sisdmarkkinoiden kehittymiseen
toimimalla avoimella tavalla yhteistydssa se-
kd keskenddn ettd komission ja yhteistydeli-
men kanssa. T#lld yhteistyolld varmistetaan
puitedirektiivin ja muiden erityisdirektiivien
sddnnosten yhdenmukainen soveltaminen
kaikissa jidsenvaltioissa.

Puitedirektiivin 7 artiklan 3 kohdan mu-
kaan, jos kansallinen sédédntelyviranomainen
aikoo 6 artiklassa tarkoitetun kuulemisen jal-
keen toteuttaa toimenpiteitd, jotka kuuluvat
puitedirektiivin 15 tai 16 artiklan taikka kéyt-
tooikeusdirektiivin 5 tai 8 artiklan sovelta-
misalaan, ja toimenpiteet vaikuttaisivat ji-
senvaltioiden kauppaan, toimenpide-ehdotus
on altistettava erityiseen kuulemismenette-
lyyn. Kansallisen sddntelyviranomaisen on
asetettava toimenpide-ehdotus perusteluineen

samaan aikaan komission, yhteistydelimen ja
muiden jisenvaltioiden kansallisten séénte-
lyviranomaisten saataville sekéd ilmoitettava
siitd. Kansallisilla sddntelyviranomaisilla, yh-
teistyoelimelld ja komissiolla on mahdolli-
suus antaa lausuntonsa yhden kuukauden ku-
luessa. T4td méadrdaikaa ei voida pidentéa.

Direktiivin 7 artiklan 4 kohdan mukaan
toimenpidettd voidaan tietyissd tapauksissa
joutua lykkddmaidn vield kahdella kuukaudel-
la. Téllainen tilanne syntyy, jos kyse on ko-
mission suosituksesta poikkeavasta markki-
namédrittelystd tai huomattavan markkina-
voiman maédrittelystd ja toimenpide vahin-
goittaisi jdsenvaltioiden vilistd kauppaa.

Komission tulee niissd tapauksissa ilmoit-
taa kansalliselle sddntelyviranomaiselle, ettd
se katsoo toimenpide-ehdotuksen muodosta-
van esteen yhtendismarkkinoille tai ettd se
epdilee vakavasti ehdotuksen yhteensopi-
vuutta yhteison oikeuden ja erityisesti 8 ar-
tiklassa tarkoitettujen tavoitteiden kanssa.
Kahden kuukauden lisdaikaa ei voida piden-
téa.

Direktiivin 7 artiklan 5 kohdan mukaan
komissio voi kahden kuukauden miérédajan
kuluessa tehdd pditoksen, jolla asianomaista
kansallista sdéntelyviranomaista vaaditaan
perumaan toimenpide-ehdotus tai se voi pois-
taa toimenpide-ehdotusta koskevat varau-
mansa.

Komission on ennen pddtoksen tekemistd
otettava mahdollisimman tarkasti huomioon
yhteisty6éelimen lausunto. P#itokseen on lii-
tettdvd yksityiskohtainen ja objektiivinen
selvitys siitd, miksi komissio katsoo, ettd
toimenpide-ehdotusta ei pidd hyviksyéd sekd
yksityiskohtaiset ehdotukset toimenpide-
ehdotuksen muuttamiseksi.

Direktiivin 7 artiklan 6 kohdan mukaan
kansallisen sddntelyviranomaisen on muutet-
tava toimenpide-ehdotusta tai peruttava se
kuuden kuukauden kuluessa komission te-
kemistd pédtoksestd, jolla komissio téitd vaa-
tii. Jos toimenpide-ehdotusta muutetaan, kan-
sallisen sddntelyviranomaisen on jérjestettiavi
julkinen kuuleminen 6 artiklassa tarkoitettu-
jen menettelyjen mukaisesti ja tehtdva uusi
ilmoitus muutetusta toimenpide-ehdotuksesta
komissiolle.

Direktiivin 7 artiklan 7 kohdan mukaan
kansallisen séddntelyviranomaisen on otettava
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muiden kansallisten sdéntelyviranomaisten,
yhteistyéelimen ja komission lausunnot
mahdollisimman tarkasti huomioon ja se voi,
4 kohdassa ja 5 kohdan a alakohdassa tarkoi-
tettuja tapauksia lukuun ottamatta, hyviksya
lopullisen toimenpide-ehdotuksen ja antaa
sen télloin tiedoksi komissiolle.

Direktiivin 7 artiklan 8 kohdan mukaan
kansallisen sdéntelyviranomaisen on kaikki
lopulliset toimenpiteensd tiedoksi komissiol-
le ja yhteistyoelimelle.

Direktiivin 7 artiklan 9 kohdan mukaan
kansallinen sdédntelyviranomainen voi erdissi
poikkeuksellisissa olosuhteissa toimia Kkii-
reellisesti komissiota ja yhteistydelintd kuu-
lematta. Kiireellisen menettelyn edellytykse-
ni on, ettd se on tarpeen Kilpailun turvaami-
seksi ja kuluttajien etujen suojaamiseksi ja
toimenpiteet, joihin turvaudutaan, ovat oi-
keasuhteisia ja tilapisii.

Kansallisen s#éntelyviranomaisen on vii-
pymittd ilmoitettava néistd toimenpiteisti pe-
rusteluineen komissiolle, muille kansallisille
sdantelyviranomaisille ja yhteistydelimelle.
Kansallisen sédéntelyviranomaisen paitokseen
téllaisten toimenpiteiden muuttamisesta py-
syviksi tai niiden soveltamisajan pidentdmi-
seen sovelletaan 3 ja 4 kohdan sdadnnoksii.

Puitedirektiiviin on lisétty uusi 7 a artikla.
Sen 1 kohdan mukaan komissio voi kuukau-
den kuluessa ilmoittaa kansalliselle sdéntely-
viranomaiselle ja yhteistyéelimelle katsovan-
sa, ettd jokin teleyritykselle suunniteltu huo-
mattavan markkinavoiman velvoite muodos-
taisi esteen yhtendismarkkinoille tai voi olla
ristiriidassa yhteison oikeuden kanssa. Tail-
16in toimenpide-ehdotuksen hyviksymistd on
lykattiava vield kolmella kuukaudella komis-
sion ilmoituksesta.

Jos tillaista ilmoitusta ei tehdi, asianomai-
nen kansallinen sddntelyviranomainen voi
hyviksyd toimenpide-ehdotuksen ottaen
mahdollisimman tarkasti huomioon komissi-
on, yhteistydelimen tai muun kansallisen
sddntelyviranomaisen mahdollisesti antamat
lausunnot.

Uuden 7 a artiklan 2 kohdan mukaan ko-
missio, yhteistyoelin ja kansallinen sdéntely-
viranomainen tekevidt edelld mainitun kol-
men kuukauden médrdajan aikana ldheistd
yhteisty6td yksiloiddkseen 8 artiklassa s#d-
dettyjen tavoitteiden kannalta asianmukai-

simman ja tehokkaimman toimenpiteen otta-
en samalla huomioon markkinatoimijoiden
nikemykset sekd tarpeen kehittdd johdonmu-
kaista sadntelykéytantoa.

Artiklan 3 kohdan mukaan kansallisten
sdantelyviranomaisten yhteistyéelin BEREC
antaa kuuden viikon kuluessa kolmen kuu-
kauden maidrdajan alkamisesta jdsentensd
enemmistolld hyvaksyttdvin lausunnon, jossa
se ilmaisee, pitddko se tarpeellisena toimen-
pide-ehdotuksen muuttamista tai perumista,
ja esittdd tdltd osin tarvittaessa yksityiskoh-
taisia ehdotuksia. Lausunto on perusteltava ja
julkistettava.

Artiklan 4 kohdan mukaan yhteistyoelimen
on tehtdvi ldheistd yhteisty6td asianomaisen
kansallisen sddntelyviranomaisen kanssa, jos
yhteisty6elin yhtyy lausunnossaan komission
esittdmiin vakaviin epdilyihin. Yhteistyon
tarkoituksena on yksil6ida jokin asianmukai-
sempi ja tehokkaampi toimenpide.

Kansallinen sdéntelyviranomainen voi ar-
tiklan 4 kohdan mukaan joko muuttaa toi-
menpide-ehdotustaan tai perua sen taikka pi-
t44 toimenpide-ehdotuksensa voimassa. Ta-
min ratkaisun tulee tapahtua ennen artiklan 1
kohdassa tarkoitetun kolmen kuukauden
midrdajan padttymista.

Artiklan 5 kohdan mukaan, jos yhteis-
tyoelin ei yhdy komission esittimiin vakaviin
epdilyihin tai jos se ei anna lausuntoa taikka
jos kansallinen séddntelyviranomainen muut-
taa toimenpide-chdotustaan tai pitdd sen
voimassa 4 kohdan mukaisesti, komissio voi
kuukauden kuluessa kolmen kuukauden méa-
rdajan pédttymisestd antaa suosituksen, jossa
asianomaista kansallista sddntelyviranomais-
ta vaaditaan muuttamaan toimenpide-
ehdotusta tai perumaan se. Komission on esi-
tettdvd yksityiskohtaisia ehdotuksia ja ilmoi-
tettava suosituksensa perusteet varsinkin, jos
yhteistyoelin ei yhdy komission esittdmiin
vakaviin epdilyihin. Komissio voi vaihtoeh-
toisesti péittdd poistaa 1 kohdan mukaisesti
ilmoitetut varaumansa.

Kansallisen sédéntelyviranomaisen on artik-
lan 6 kohdan mukaan annettava komissiolle
ja yhteistyoelimelle tiedoksi lopullinen, hy-
viksytty toimenpide kuukauden kuluessa sii-
td, kun komissio on antanut suosituksen 5
kohdan a alakohdan mukaisesti tai poistanut
varaumansa 5 kohdan b alakohdan mukaises-
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ti. Médrdaikaa voidaan jatkaa, jotta kansalli-
nen sddntelyviranomainen voi jarjestdd julki-
sen kuulemisen 6 artiklan mukaisesti.

Jos kansallinen sdéntelyviranomainen paét-
t44 olla muuttamatta tai perumatta toimenpi-
de-ehdotusta 5 kohdan a alakohdan mukai-
sesti annetun suosituksen perusteella, sen on
artiklan 7 kohdan mukaan ilmoitettava pai-
toksensd perusteet.

Kansallinen sdintelyviranomainen voi ar-
tiklan 8 kohdan mukaan perua toimenpide-
ehdotuksen missd tahansa menettelyn vai-
heessa.

Puitedirektiiviin on lisdtty myds uusi 7 b
artikla. Sen 1 kohdan mukaan komissio voi
hyviksyé erindisid 7 artiklaan liittyvid suosi-
tuksia tai suuntaviivoja. Komission suosituk-
set ja suuntaviivat hyvaksytddn 22 artiklan 2
kohdassa tarkoitetussa neuvoa-antavassa me-
nettelyssa.

Puitedirektiivin 8 artiklassa luetellaan ne
yleiset tavoitteet ja siddntelyperiaatteet, jotka
kansallisten sddntelyviranomaisten on otetta-
va kaikissa ratkaisuissaan huomioon. Néihin
tavoitteisiin ja periaatteisiin on direktiivin 2
kohdan a alakohdassa sekd direktiivin 8 ar-
tiklan 4 kohdan e alakohdassa lisdtty viittaus
vammaisten, vanhusten ja sosiaalisia erityis-
tarpeita omaavien kdyttdjien tarpeisiin, jotka
kansallisten séddntelyviranomaisten on siis
jatkossa otettava toiminnassaan huomioon
muun ohella.

Puitedirektiivin 8 artiklan 2 kohdan ¢ ala-
kohta on kumottu. Kohta koski sééntelyvi-
ranomaisten velvollisuutta edistdd tehokkaita
investointeja perusrakenteisiin sekd velvolli-
suutta tukea innovointia. Sen on korvannut 8
artiklan uusi 5 kohta, erityisesti sen ¢ ja d
alakohdat.

Uuden 5 kohdan ¢ alakohdan mukaan kan-
sallisen sdédntelyviranomaisen on ratkaisuis-
saan pyrittdvd turvaamaan kuluttajia hyodyt-
tavd kilpailu ja edistettdvid tarvittaessa infra-
struktuuriin perustuvaa kilpailua.

Kansallisten sdéntelyviranomaisten on 8 ar-
tiklan uuden 5 kohdan d alakohdan mukaan
edistettivd myo6s tehokkaita uuteen ja paran-
nettuun infrastruktuuriin tehtdvid investointe-
ja ja niihin liittyvid innovaatioita muun mu-
assa varmistamalla, ettd mahdollisissa kdyt-
tooikeuksia koskevissa velvollisuuksissa ote-
taan asianmukaisesti huomioon investoivien

yritysten ottamat riskit. Kansallisten viran-
omaisten on my0s sallittava erilaiset inves-
toijien ja kéyttoikeutta hakevien osapuolten
viliset yhteistyojérjestelyt investointiriskin
hajauttamiseksi, mutta pidettivd samalla
kiinni kilpailusta sekéd syrjimattomyyden pe-
riaatteista.

Direktiivin 8 artiklan 2 kohdan d alakoh-
taan on lisétty viittaus kansallisten sdéntely-
viranomaisten yhteisty6elimeen.

Direktiivin 8 artiklan 2 kohdan uuden g
alakohdan mukaan kansallisten sédédntelyvi-
ranomaisten on toiminnallaan edistettdvi
loppukéyttdjien mahdollisuuksia kdyttdd ja
levittdd tietoa tai kdyttdd valitsemiaan sovel-
luksia ja palveluja.

Puitedirektiivin 8 artiklan 4 kohdan uuden
e alakohdan mukaisesti kansallisten séinte-
lyviranomaisten on edistettdvd kansalaisten
etuja muun muassa ottamalla huomioon eri-
tyisryhmien ja erityisesti vammaisten, van-
husten ja sosiaalisia erityistarpeita omaavien
kéyttdjien tarpeet.

Direktiivin 8 artiklan uuden 5 kohdan mu-
kaan kansallisten sddntelyviranomaisten on
sovellettava puolueettomia, avoimia, syrji-
maittomid ja oikeasuhteisia sdéntelyperiaattei-
ta muun muassa edistimalld sddntelyn ennus-
tettavuutta ja johdonmukaisuutta asianmu-
kaisen tarkastelukauden aikana. Saintelyvi-
ranomaisten on myds varmistettava, ettei
sdhkoisid viestintdverkkoja ja -palveluja tar-
joavien yritysten kohtelussa esiinny syrjintéa.

Sadntelyviranomaisten on § artiklan uuden
5 kohdan e alakohdan mukaan otettava
asianmukaisesti huomioon jidsenvaltioissa ja
niiden eri maantieteellisilld alueilla vallitse-
vat vaihtelevat kilpailu- ja kuluttajaolosuh-
teet.

Ennakkosaéntelyvelvoitteita saa 8 artiklan
uuden 5 kohdan f alakohdan mukaan asettaa
vain silloin, kun todellista ja kestdvad kilpai-
lua ei ole. Velvoitteita tulee lieventdi tai ne
tulee poistaa heti, kun kyseinen edellytys
tayttyy.

Puitedirektiivin uuden 8 a artiklan mukaan
jisenvaltioiden on toimittava yhteistyossd
keskendin ja komission kanssa Euroopan yh-
teison radiotaajuuksien kéyton strategisen
suunnittelun, yhteensovittamisen ja yhden-
mukaistamisen osalta. Jdsenvaltioiden on yh-
teistyossd kesken#ddn ja komission kanssa
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edistettivd radiotaajuuksia koskevien poliit-
tisten toimintavaihtoehtojen yhteensovitta-
mista Euroopan yhteisossd. Artiklan mukaan
komissio voi radiotaajuuspolitiikkaa kisitte-
levin ryhmén lausunnon huomioon ottaen
antaa Euroopan parlamentille ja neuvostolle
sdddosehdotuksia monivuotisten radiotaa-
juuspolitiikkaa koskevien ohjelmien perus-
tamista. Lisédksi artiklassa todetaan, ettd ko-
missio voi toimivaltaisissa kansainvilisissd
jarjestdissd Euroopan yhteison etujen tehok-
kaan yhteensovittamisen varmistamiseksi ra-
diotaajuuskysymyksissé tarvittaessa ehdottaa
Euroopan parlamentille ja neuvostolle yhtei-
sid poliittisia tavoitteita.

Puitedirektiivin 9 artiklaa on muutettu. Uu-
den artiklan 1 kohdassa todetaan radiotaa-
juuksien olevan julkinen voimavara, jolla on
tarked yhteiskunnallinen, kulttuurinen ja ta-
loudellinen arvo. Jdsenvaltioiden on siten
varmistettava, ettd sdhkoisissd viestintdpalve-
luissa niiden alueella kiytettdvid radiotaa-
juuksia hallinnoidaan tehokkaasti 8 ja 8 a ar-
tiklan mukaisesti. Jdsenvaltioiden on varmis-
tettava, ettd kansalliset viranomaiset varates-
saan sdhkoisiin viestintdpalveluihin kéytetti-
vid taajuuksia tai myontdessddn yleisvaltuu-
tuksia tai yksittéisid kayttooikeuksia sovelta-
vat puolueettomia, avoimia, syrjimattomia ja
oikeasuhtaisia perusteita.

Uuden 9 artiklan 2 kohdan mukaan jdsen-
valtioiden on edistettdivd radiotaajuuksien
kdyton yhdenmukaistamista yhteisossd ja
otettava samalla huomioon tarve varmistaa
niiden tehokas kayttdo ja pyrittdvd saavutta-
maan kuluttajia hyodyttavid mittakaavaetuja
ja palvelujen yhteentoimivuutta. Jdsenvalti-
oiden on toimittava 8 a artiklan sekd radio-
taajuuspditoksen (676/2002/EY) mukaisesti.

Artiklan 3 kohdan mukaan jdsenvaltioiden
on varmistettava, ettd kansallisissa radiotaa-
juussuunnitelmissa yhteisén oikeuden mu-
kaisesti sdhkdaisille viestintdpalveluille avoi-
meksi julistetuilla taajuusalueilla voidaan
kayttdd kaiken tyyppistd sdhkoisissd viestin-
tapalveluissa kéytettdvdd teknologiaa. Jasen-
valtiot voivat kuitenkin mé&érdtd tekniikka-
riippumattomuutta koskevia oikeasuhtaisia ja
syrjimdttomid rajoituksia, silloin kun se on
tarpeen haitallisten hiirididen vélttdmiseksi,
yleison suojelemiseksi sdhkdmagneettisilta
kentiltd, palvelun laadun varmistamiseksi,

taajuuksien tehokkaan kéyton varmistami-
seksi tai yleisen edun mukaisten tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Artiklan 4 kohdan mukaan jdsenvaltioiden
on varmistettava, ettid kansallisissa radiotaa-
juussuunnitelmissa yhteiséon oikeuden mu-
kaisesti sdhkdaisille viestintdpalveluille avoi-
miksi julistetuilla taajuusalueilla voidaan tar-
jota kaiken tyyppisid viestintdpalveluja. Ji-
senvaltiot voivat kuitenkin m#dratd palvelu-
riippumattomuutta koskevista oikeasuhtaisis-
ta ja syrjimdttomistd rajoituksista. Yleisen
edun mukaisten tavoitteiden saavuttamiseksi,
kuten eldmin turvallisuuden takaamiseksi,
sosiaalisen, alueellisen tai maantieteellisen
yhteenkuuluvuuden edistdmiseksi, taajuuksi-
en tehottoman kéyton vélttdmiseksi tai kult-
tuurisen ja kielellisen monimuotoisuuden ja
tiedotusvilineiden moniarvoisuuden edisté-
miseksi esimerkiksi tarjoamalla radio- ja te-
levisiopalveluja, voidaan edellyttdd sdhkoi-
sen viestintdpalvelun tarjoamista tietylld sidh-
koisille viestintdpalveluille avoimella taa-
juusalueella. Toimenpiteeseen, jolla kielle-
td4n mink&d4n muun sdhkoisen viestintdpalve-
lun tarjoaminen tietylld taajuusalueella, voi-
daan ryhtyé ainoastaan silloin, kun se on pe-
rusteltavissa tarpeella suojata eldamin turval-
lisuuden takaamiseen liittyvid palveluja. Ja-
senvaltiot voivat poikkeuksellisesti myos laa-
jentaa tillaista toimenpidettd jasenvaltioiden
yhteison oikeuden mukaisesti médrittelemien
muiden yleisen edun mukaisten tavoitteiden
saavuttamiseksi.

Artiklan 5 kohdan mukaan jdsenvaltioiden
on tarkasteltava sddnnollisesti uudelleen 3 ja
4 kohdassa tarkoitettujen rajoitusten tarpeel-
lisuutta ja julkistettava ndiden tarkastelujen
tulokset. Artiklan 6 kohdassa on sd&nnés 3 ja
4 kohdan mukaisten rajoitusten soveltamisen
voimaantulosta. Artiklan 7 mukaan jdsenval-
tiot voivat kansalliset olosuhteet huomioon
ottaen vahvistaa sddnt6jd taajuuksien varas-
toon kerddmisen estdmiseksi erityisesti aset-
tamalla tiukkoja miérdaikoja oikeudenhalti-
jan kayttéoikeuden varsinaiselle kéytolle ja
soveltamalla seuraamuksia, rahalliset seu-
raamukset ja kdyttdoikeuden peruuttaminen
mukaan lukien, jos niditd médrdaikoja ei nou-
dateta, sanotun kuitenkaan rajoittamatta eri-
tyisdirektiivien soveltamista. Namé sddnnot
on vahvistettava ja niitd on sovellettava oi-
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keasuhteisella, syrjiméttomélld ja avoimella
tavalla.

Puitedirektiivin uuden 9 a artiklan 1 koh-
dan mukaan jdsenvaltiot voivat viiden vuo-
den ajan kansallisen lainsddddnnén voimaan-
tulosta sallia radiotaajuuksien kayttdoikeu-
den haltijoiden, joille on myo6nnetty ennen
kyseistd pdivamadrdd tdmi oikeus, joka on
voimassa vihintdédn viisi vuotta sen jélkeen,
tehdd toimivaltaiselle viranomaiselle hake-
mus oikeuksiaan koskevien rajoitusten arvi-
oimiseksi uudelleen 9 artiklan 3 ja 4 kohdan
mukaisesti. Ennen péédtoksen tekemistd toi-
mivaltaisen kansallisen viranomaisen on il-
moitettava oikeudenhaltijalle rajoituksia kos-
kevasta arvioinnistaan ja oikeuden laajuudes-
ta arvioinnin jilkeen, sekd annettava oikeu-
denhaltijalle kohtuullinen mé&érdaika hake-
muksen peruuttamiseen. Jos oikeudenhaltija
peruuttaa hakemuksensa, oikeus pysyy muut-
tumattomana voimassaolokautensa loppuun
tai viisivuotiskauden loppuun asti, sen mu-
kaan, kumpi ndistd ajankohdista on aikai-
sempi.

Artiklan 2 kohdan mukaan jdsenvaltioiden
on toteutettava 1 kohdassa tarkoitetun viisi-
vuotiskauden jidlkeen kaikki tarvittavat toi-
menpiteet sen varmistamiseksi, ettd 9 artiklan
3 ja 4 kohtaa sovelletaan kaikkiin sellaisiin
jaljelle jaaviin yleisvaltuutuksiin tai yksittdi-
siin kdyttdoikeuksiin ja sdhkoisiin viestinté-
palveluihin kéytettdviin radiotaajuuksien va-
rauksiin, jotka olivat olemassa kansallisen
lainsdddénnon voimaantullessa. Artiklan 3
kohdan mukaan artiklaa soveltaecssaan jdsen-
valtioiden on toteutettava tarvittavat toimen-
piteet terveen kilpailun edistdmiseksi.

Puitedirektiivin uuden 9 b artiklan 1 koh-
dan mukaan jdsenvaltioiden on varmistetta-
va, ettd yritykset voivat radiotaajuuksien
kayttooikeuksiin liitettyjd ehtoja ja kansalli-
sia menettelyjd noudattaen siirtd4 tai vuokra-
ta radiotaajuuksien yksittdisid kayttooikeuk-
sia muille yrityksille niilld taajuusalueilla,
joiden osalta tdstd madrdtddan 3 kohdan mu-
kaisesti hyviksytyissd tdytdntéonpanotoi-
menpiteissd. Myos muilla taajuusalueilla ji-
senvaltiot voivat antaa yrityksille mahdolli-
suuden siirtdd tai vuokrata radiotaajuuksien
yksittdisid kdyttooikeuksia muille yrityksille
kansallisia menettelyjd noudattaen. Radiotaa-
juuksien yksittdisiin kayttooikeuksiin liitetty-

jen ehtojen soveltamista jatketaan siirron tai
vuokrauksen jilkeen, jollei toimivaltainen
kansallinen viranomainen ole toisin m#irin-
nyt. Jasenvaltiot voivat my0s sditdd, ettd 1
kohdan sddnnoksii ei sovelleta, jos yritys on
alun perin saanut radiotaajuuksien yksittdisen
kayttdoikeuden maksutta.

Artiklan 2 kohdan mukaan jisenvaltioiden
on varmistettava, ettd tietyn yrityksen aiko-
muksesta siirtdd radiotaajuuksien kdyttdoike-
uksia samoin kuin niiden tosiasiallisesta siir-
rosta ilmoitetaan kansallisia menettelyjd
noudattaen  yksittdisten kidyttdoikeuksien
myOntdmisestd vastaavalle toimivaltaiselle
kansalliselle viranomaiselle ja ettd se julkis-
tetaan. Jos radiotaajuuksien kéytté on yh-
denmukaistettu péatostd radiotaajuuspistosta
tai muuta yhteison toimenpidettd soveltamal-
la, tdllainen siirto ei saa olla ristiriidassa ti-
man yhdenmukaistetun kayton kanssa.

Artiklan 3 kohdan mukaan komissio voi
hyviksyd aiheellisia tidytintoonpanotoimen-
piteitd sellaisten taajuusalueiden yksiloimi-
seksi, joiden osalta radiotaajuuksien kaytto-
oikeuksia voidaan siirtdd tai vuokrata yritys-
ten kesken. Toimenpiteet eivdt saa koskea
taajuuksia, joita kéytetddn yleisradioldhetyk-
siin.

Puitedirektiivin 10 artikla koskee nume-
rointia. Artiklaan on tehty vain erditd véhai-
sid terminologisia muutoksia, joilla ei ole asi-
allista vaikutusta.

Puitedirektiivin 11 artikla koskee jérjestel-
mien asennusoikeuksia. Artiklan 1 kohdan
toisen alakohdan ensimmdiiseen luetelmakoh-
taan on lisdtty vaatimus siitd, ettd toimival-
taisen viranomaisen tulee asennusoikeuksia
koskevia hakemuksia késitellessdén noudat-
taa yksinkertaisia, tehokkaita, avoimia ja
yleisesti saatavilla olevia menettelyjd, joita
sovelletaan syrjiméttd ja viivytyksettd. Lisdk-
si péitos jarjestelmien asennusoikeuksista on
tehtdvé viimeistddn kuuden kuukauden kulu-
essa hakemuksesta pakkolunastustapauksia
lukuun ottamatta. Direktiivin artiklan sisdltd
on muilta osin pysynyt ennallaan.

Direktiivin 12 artikla koskee rinnakkain si-
joittamista sekd verkkoelementtien ja niihin
liittyvien toimintojen yhteiskdyttod. Artiklan
1 kohdan mukaan, jos sdhkéisid viestintd-
verkkoja tarjoavalla yritykselld on jo voimas-
sa olevan kansallisen lainsddddnndn nojalla
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oikeus asentaa jdrjestelmid julkisessa tai yk-
sityisessd omistuksessa olevan omaisuuden
yhteyteen tai mahdollisuus kéyttdd omaisuu-
den pakkolunastus- tai kdyttdonottomenette-
lyd, myos kansallisten sdéntelyviranomaisten
on jatkossa voitava maériti tillaisten jarjes-
telmien tai tédllaisen omaisuuden yhteiskéy-
tostd. Sadntelymahdollisuus koskee artiklan 1
kohdan mukaan rakennuksia, rakennusten si-
sddntuloja, rakennusten kaapelointia, masto-
ja, antenneja, torneja ja muita tukirakennel-
mia, kaapelikanavia, tyhjid putkia, kaapeli-
kaivoja seké jakomoita.

Direktiivin 12 artiklan 2 kohdan mukaan
jésenvaltiot voivat vaatia, ettd 1 kohdassa
tarkoitettujen oikeudenhaltijoiden on myon-
nettdvd jarjestelmien ja omaisuuden yhteis-
kayttomahdollisuus (fyysinen rinnakkain si-
joittaminen mukaan luettuna) tai toteutettava
julkisten téiden yhteensovittamista helpotta-
via toimenpiteitd ympériston, kansaterveyden
ja yleisen turvallisuuden suojelemiseksi tai
kaupunkisuunnittelun ja maank#yton tavoit-
teiden toteuttamiseksi ja vasta sellaisen
asianmukaisen julkisen kuulemisvaiheen jil-
keen, jonka aikana kaikille asianomaisille
osapuolille on annettava mahdollisuus esittdi
nikemyksensd. Tillaiset yhteiskdytto- ja yh-
teensovittamisjérjestelyt voivat siséltdd sddn-
tojd, jotka koskevat jérjestelmien tai omai-
suuden yhteiskdytostd aiheutuvien kustan-
nusten jakamista.

Direktiivin 12 artiklan 3 kohdan mukaan
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd kansal-
lisilla viranomaisilla on asianmukaisen julki-
sen kuulemisvaiheen jdlkeen myos valtuudet
velvoittaa 1 kohdassa tarkoitetut oikeuden-
haltijat sallimaan rakennuksen siséllé tai ra-
kennuksen ulkopuolella sijaitsevaan keskit-
timeen tai jakelupisteeseen rajoittuvan kaape-
loinnin yhteiskayttd. Yhteiskdyton tulee olla
perusteltua siksi, ettd infrastruktuurin pail-
lekkdisyys olisi taloudellisesti tehotonta tai
fyysisesti mahdotonta toteuttaa. My0s tdssi
yhteydessd voidaan sddtdd jarjestelmien tai
omaisuuden yhteiskdytostd aiheutuvien kus-
tannusten jakautumisesta.

Direktiivin 12 artiklan 4 kohdan mukaan
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimi-
valtaiset kansalliset viranomaiset voivat vaa-
tia yrityksid toimittamaan yhteiskdyton ai-
kaansaamiseksi tarvittavat tiedot.

Kansallisen sdéntelyviranomaisen 12 artik-
lassa tarkoitettujen toimenpiteiden on artik-
lan 5 kohdan mukaan oltava puolueettomia,
avoimia, syrjimittomida ja oikeasuhteisia.
Toimenpiteet on tarvittaessa toteutettava yh-
teistyOssi paikallisviranomaisten kanssa.

Puitedirektiiviin on lisétty uusi III a luku,
joka koskee verkkojen ja palvelujen turvalli-
suutta ja eheytta.

Luvun 13 a artiklan 1 kohdan mukaan ji-
senvaltioiden on varmistettava, ettd yleisid
viestintdverkkoja tai yleisesti saatavilla ole-
via sdhkoisiéd viestintdpalveluja tarjoavat yri-
tykset toteuttavat tarvittavat tekniset ja or-
ganisatoriset ~ toimenpiteet  hallitakseen
asianmukaisesti verkkojen tai palvelujen tur-
vallisuuteen kohdistuvia riskejd. Ndilld toi-
menpiteilld on voitava varmistaa riskiin suh-
teutettu turvallisuustaso, ottaen huomioon
uusin tekniikka. Erityisesti on pyrittdva eh-
kdisemddn ja minimoimaan turvallisuuden
vaarantumistilanteista kayttdjille ja yhteenlii-
tetyille verkoille aiheutuvat vaikutukset.

Luvun 13 a artiklan 2 kohdan mukaan ji-
senvaltioiden on varmistettava, ettd yleisid
viestintdverkkoja tarjoavat yritykset toteutta-
vat kaikki tarvittavat toimenpiteet taatakseen
verkkojensa eheyden ja turvatakseen siten
palvelujen tarjonnan jatkuvuuden.

Luvun 13 a artiklan 3 kohdassa jasenvaltiot
velvoitetaan varmistamaan, ettd yleisid vies-
tintdverkkoja tai yleisesti saatavilla olevia
sihkoisid viestintdpalveluja tarjoavat yrityk-
set ilmoittavat toimivaltaiselle kansalliselle
sdantelyviranomaiselle kaikki sellaiset tur-
vallisuuden loukkaukset tai eheyden mene-
tykset, joilla on ollut huomattava vaikutus
verkkojen tai palvelujen toimintaan.

Asianomainen kansallinen s#antelyviran-
omainen ilmoittaa asiasta tarvittaessa muiden
jasenvaltioiden kansallisille sdéntelyviran-
omaisille sekd Euroopan verkko- ja tietotur-
vavirastolle (jdljempand ENISA). Asian-
omainen kansallinen sdéntelyviranomainen
voi tiedottaa asiasta yleisolle tai vaatia yri-
tyksid tiedottamaan siité, jos se katsoo louk-
kauksen julkistamisen olevan yleisen edun
mukaista.

Kansallisen sddntelyviranomaisen on ker-
ran vuodessa toimitettava komissiolle ja
ENISA:lle tiivistelmdraportti vastaanotetuista
ilmoituksista ja toteutetuista toimista.
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Luvun 13 artiklan 4 mukaan komissio voi
ENISA:n lausunnon mahdollisimman tarkasti
huomioon ottaen hyviksyi tarvittavia tdytén-
toonpanotoimenpiteitd 1, 2 ja 3 kohdissa tar-
koitettujen toimenpiteiden yhdenmukaistami-
seksi, mukaan lukien toimenpiteet, joilla
madritellddn ilmoitusvelvollisuuksiin liittyvét
olosuhteet, ilmoitusten muoto ja niihin sovel-
lettavat menettelyt. Ndiden teknisten tdytin-
toonpanotoimenpiteiden on mahdollisimman
pitkdlle perustuttava eurooppalaisiin ja kan-
sainvilisiin standardeihin, ja ne eivit saa es-
td4 jdsenvaltioita hyviksymaistd lisdvaati-
muksia 1 ja 2 kohdassa tarkoitettujen tavoit-
teiden saavuttamiseksi.

Niami tdytdntoonpanotoimenpiteet, joiden
tarkoituksena on muuttaa puitedirektiivin
muita kuin keskeisid osia sitd tdydentdmalla,
hyviksytddn 22 artiklan 3 kohdassa tarkoitet-
tua valvonnan késittdvad sddntelymenettelyd
noudattaen.

Puitedirektiivin uuden III a luvun 13 b ar-
tiklassa sdddetddn tdytdntoonpanosta ja val-
vonnasta.

Luvun 13 b artiklan 1 kohdassa jdsenvaltiot
velvoitetaan varmistamaan, ettd toimivaltai-
silla kansallisilla sdéntelyviranomaisilla on
valtuudet antaa sitovia ohjeita, my0s tdytin-
toonpanon méairdajoista, yleisid viestinti-
verkkoja tai yleisesti saatavilla olevia sdhkoi-
sid viestintdpalveluja tarjoaville yrityksille 13
a artiklan taytdnt6on panemiseksi.

Luvun 13 b artiklan 2 kohdan mukaan j&-
senvaltioiden on varmistettava, ettd toimival-
taisilla kansallisilla sdéntelyviranomaisilla on
valtuudet vaatia yleisid viestintdverkkoja tai
yleisesti saatavilla olevia sdhkoisid viestintd-
palveluja tarjoavia yrityksid antamaan tiedot,
jotka tarvitaan niiden palvelujen ja verkkojen
turvallisuuden ja eheyden arvioimiseksi ja
joihin kuuluvat dokumentoidut turvallisuus-
ohjeet. Sddntelyviranomaisilla tulee my6s ol-
la valtuus teettdd turvallisuustarkastus péte-
villd riippumattomalla elimelld, joka toimit-
taa sen tulokset kansalliselle sdéntelyviran-
omaiselle. Yritys maksaa tarkastuksen kus-
tannukset.

Luvun 13 b artiklan 3 kohdassa jasenvaltiot
velvoitetaan varmistamaan, ettd kansallisilla
sddntelyviranomaisilla on kaikki tarvittavat
valtuudet tutkia middrdysten noudattamatta

jattdmistd ja sen vaikutuksia verkkojen tur-
vallisuuteen ja eheyteen.

Luvun 13 b artiklan 4 kohdassa todetaan,
etteivit edelld mainitut 13 b artiklan sdin-
nokset rajoita puitedirektiivin 3 artiklan so-
veltamista.

Direktiivin 14 artikla koskee huomattavan
markkinavoiman yritysten madrittelyd. Artik-
lan 3 kohtaa on joltain osin muutettu. Artik-
lan 3 kohdan muutoksilla on entisestdén tés-
mennetty niitd periaatteita, joiden nojalla yri-
tykselld voidaan katsoa olevan huomattava
markkinavoima, jos silld on sellainen asema
ensimmdiiseen markkinaan tiiviissd yhteydes-
sd olevilla toisilla markkinoilla. Muutokset
eivit ole asiallisesti erityisen merkittdvia.

Direktiivin 15 artiklan 1 ja 4 kohtaan teh-
dyt muutokset ja lisdykset liittyvét kansallis-
ten siddntelyviranomaisten yhteistydelimen
BEREC:n asemaan.

Direktiivin 16 artiklan 1 kohtaa on muutet-
tu. Muutetun 1 kohdan mukaan kansallisten
sdantelyviranomaisten on suoritettava ana-
lyysi merkityksellisistd markkinoista ottaen
huomioon suosituksessa yksildidyt markkinat
sekd suuntaviivat mahdollisimman tarkasti
huomioon. Jasenvaltioiden on varmistettava,
ettd tdim4 analyysi suoritetaan tarvittaessa yh-
teistyossd kansallisten kilpailuviranomaisten
kanssa.

Artiklan muutetun 2 kohdan mukaan jos
kansallisen s#ddntelyviranomaisen on tehtivi
padtos siitd, onko sen tarpeen asettaa, pitdd
voimassa, muuttaa tai poistaa tiettyjd yrityk-
sid koskevia velvoitteita, sen on tdmin artik-
lan 1 kohdassa tarkoitetun markkina-
analyysinsd perusteella madriteltidvi, vallit-
seeko merkityksellisilld markkinoilla todelli-
nen kilpailu.

Direktiivin 16 artiklan muutetun 6 kohdan
mukaan artiklan 3 ja 4 kohdan mukaisia toi-
menpiteitd toteutettacssa on noudatettava 6 ja
7 artiklassa tarkoitettuja menettelyj4.

Kansallisten sdéntelyviranomaisten on 6
kohdan mukaan laadittava markkina-analyysi
asianomaisista markkinoista ja ilmoitettava
niihin liittyvd toimenpide-ehdotuksensa kol-
men vuoden kuluessa edellisen Kkyseiseen
markkinaan liittyvén toimenpiteen hyvéksy-
misestd. Poikkeuksellisesti tdtd ajanjaksoa
voidaan vield pidentdd enintddn kolmella
vuodella, jos kansallinen sdéntelyviranomai-
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nen on tehnyt komissiolle ilmoituksen perus-
tellusta ehdotetusta pidentdmisestd eikd ko-
missio ole esittdnyt eridvad mielipidettd kuu-
kauden kuluessa pidentdmistd koskevan il-
moituksen tekemisesti.

Markkina-analyysi on artiklan 6 kohdan
mukaan laadittava kahden vuoden kuluessa
merkityksellisid markkinoita koskevan tar-
kistetun suosituksen hyviksymisestd niiden
markkinoiden osalta, joista ei ole aiemmin
tehty ilmoitusta komissiolle.

Direktiivin 16 artiklan uuden 7 kohdan
mukaan jos kansallinen sédédntelyviranomai-
nen ei ole saanut valmiiksi suosituksessa yk-
sildityjen merkityksellisten —markkinoiden
analyysiddn 6 kohdassa sdddetyn médrdajan
kuluessa, yhteisty6elin avustaa asianomaista
kansallista  sddntelyviranomaista  tdmén
pyynnostd saattamaan padtokseen erityisten
markkinoiden analyysin ja asetettavat eri-
tyisvelvoitteet. Tdmén avun saatuaan asian-
omaisen kansallisen sddntelyviranomaisen on
ilmoitettava toimenpide-ehdotuksensa ko-
missiolle 7 artiklan mukaisesti kuuden kuu-
kauden kuluessa.

Puitedirektiivin 17 artikla koskee standar-
dointia. Artiklaan tehdyt muutokset velvoit-
tavat vain komissiota, eikd niiti ole sen
vuoksi tarpeen selostaa tarkemmin.

Puitedirektiivin 18 artiklan 1 kohtaan lisé-
tyn uuden alakohdan mukaan jdsenvaltioiden
on edistettdvd standardien kdyttoonoton avul-
la sitd, ettd digitaalitelevisiopalvelujen ja —
laitteiden tarjoajat tekevét yhteisty6td yhteen-
toimivien digitaalitelevisiopalvelujen tarjon-
nassa vammaisille kayttéjille.

Puitedirektiivin 19 artiklaa on muutettu.
Uuden 19 artiklan 1 kohdassa todetaan, etti
jos komissio katsoo, ettd direktiivien kansal-
liseen tiytdntoonpanoon liittyvit eroavaisuu-
det voivat luoda esteen sisdmarkkinoille,
komissio voi yhteistydelimen lausunnon
mahdollisimman tarkasti huomioon ottaen
antaa suosituksen tai tehdd pdidtoksen tdmin
direktiivin ja erityisdirektiivien sddnndsten
soveltamisen yhdenmukaistamisesta.

Direktiivin 19 artiklan 2 kohdan mukaan
komission on suositusta antaessaan noudatet-
tava 22 artiklan 2 kohdassa tarkoitettua neu-
voa-antavaa menettelya.

Jasenvaltioiden on 19 artiklan 2 kohdan
mukaan varmistettava, etti kansalliset sdéin-

telyviranomaiset ottavat ndméi suositukset
toiminnassaan ~ mahdollisimman  tarkasti
huomioon. Jos kansallinen séaéntelyviran-
omainen pdittdd olla noudattamatta suositus-
ta, sen on ilmoitettava asiasta komissiolle ja
perusteltava kantansa.

Puitedirektiivin 20 artikla koskee yritysten
vilisten riitojen ratkaisua. Artiklassa muun
muassa mairatidn, ettd yritysten viliset riidat
on ratkaistava neljin kuukauden méirdajan
kuluessa. Artiklan 1 kohtaa on muutettu si-
ten, ettd sithen on lisdtty viittaus myos eri ja-
senvaltioissa toimivien yritysten vélisiin rii-
toihin. Sdéintelyviranomaisen on ratkaistava
riita osapuolten sijaintivaltiosta riippumatta
mahdollisimman pian ja poikkeuksellisia
olosuhteita lukuun ottamatta neljan kuukau-
den kuluessa.

Direktiivin 21 artikla koskee rajat ylittavi-
en riitojen ratkaisua. Artiklan 2 ja 3 kohtia on
muutettu siten, ettd niissd huomioidaan myds
uusi kansallisten sdéntelyviranomaisten yh-
teistydelin BEREC.

Direktiiviin on lisétty uusi 21 a artikla, joka
koskee seuraamuksia. Uuden 21 a artiklan
mukaan jdsenvaltioiden on sdddettivd seu-
raamuksia, joita sovelletaan puitedirektiivin
ja erityisdirektiivien tdytintoonpanemiseksi
annettujen kansallisten sddnnosten rikkomi-
seen. Seuraamusten on oltava asianmukaisia,
tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoittavia.

Valtuutusdirektiivi

Valtuutusdirektiivin tavoitteena on luoda
edellytykset sdhkoisen viestinndn verkkojen
ja palveluiden sisdmarkkinoille yhdenmu-
kaistamalla ja yksinkertaistamalla teleyritys-
ten markkinoille padsyyn liittyvid yleisid eh-
toja. Mahdollisimman yhdenmukaisella sdén-
telylld pyritddn edistim#in sdhkoéisen vies-
tinndn palvelujen sekd yleiseurooppalaisten
viestintdverkkojen ja -palvelujen kehittymis-
td ja siten hyodyttdméédn sekd palvelun tarjo-
ajia ettd kuluttajia. Sddntelyn pyrkimyksend
on vihentdd teleyrityksille koituvaa hallin-
nollista taakkaa ja helpottaa markkinoille
paasya.

Direktiivi on tdysharmonisoiva eli teleyri-
tyksille ei saa kansallisessa lainsdadidnngssi
asettaa sitd pidemmaélle menevid velvoitteita.
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Valtuutusdirektiiviin tehdyissd muutoksissa
on korostettu lisdd palvelu- ja tekniikkariip-
pumattomuutta. Uudistuksen keskeiseni ta-
voitteena on ollut radiotaajuuksien tehokkaan
ja hdiriottomén k#yton edistdminen ja var-
mistaminen.

Valtuutusdirektiivin 2 artiklan 2 kohtaa on
muutettu. Uuden 2 artiklan 2 kohdan mukaan
yleisvaltuutuksella tarkoitetaan jdsenvaltion
vahvistamaa lainsddddntod, jolla turvataan
oikeus sdhkoisten viestintdverkkojen ja —
palvelujen tarjoamiseen ja jossa sdddetddn
ndihin verkkoihin ja palveluihin sovelletta-
vista velvollisuuksista. Artiklaan on tehty ai-
noastaan kielellinen muutos, joka ei vaikuta
sen sisdltoon.

Valtuutusdirektiivin 3 artiklan 2 kohdan
uuden alakohdan mukaan useassa jdsenvalti-
ossa toimivalta yritykseltd, joka tarjoaa yri-
tyksille rajat ylittdvid sdhkoisid viestintdpal-
veluja, voidaan vaatia vain yksi ilmoitus ku-
takin asianomaista jdsenvaltiota kohden.

Direktiivin 5 artiklaa on muutettu. Muute-
tun 5 artiklan 1 kohdan mukaan jisenvaltioi-
den on edistettivd yleisvaltuutuksen alaisten
radiotaajuuksien kaytt6d. Myos taajuuksien
kayttoehdot sdhkoisten viestintdpalvelujen
tarjoamiseksi tulisi vahvistaa yleisvaltuutuk-
sissa. Jdsenvaltiot voivat kuitenkin tarvittaes-
sa myontad yksittdisid kdyttooikeuksia haital-
listen héirididen vélttimiseksi, palvelun tek-
nisen laadun turvaamiseksi, taajuuksien te-
hokkaan k#yton varmistamiseksi tai yleisen
edun mukaisten muiden tavoitteiden saavut-
tamiseksi.

Uuden 5 artiklan 2 kohdan mukaan, jos on
valttimatontd myontdd yksittdisid radiotaa-
juuksien ja numeroiden kiytt6d koskevia oi-
keuksia, jasenvaltioiden on myo6nnettdva til-
lainen oikeus pyynnostd kaikille yrityksille,
jotka tarjoavat yleisvaltuutuksen mukaisia
palveluja tai verkkoja, jollei valtuutusdirek-
tiivin 6 ja 7 artiklan sekd kdyttod koskevien
oikeuksien myontdmiseen liittyvistd syisté tai
muista puitedirektiivin taajuuksien tehokasta
kayttod varmistavista sddnndistd muuta joh-
du.

Radiotaajuuksien ja numeroiden kayttdoi-
keuksien myontdmismenettelyjen on artiklan
mukaan oltava avoimia, puolueettomia, l3-
pindkyvid, syrjimittomid ja oikeasuhtaisia.
Radiotaajuuksien osalta myontdmismenette-

lyjen on lisdksi oltava puitedirektiivin 9 ar-
tiklan sdadnnosten mukaisia. Jasenvaltiot voi-
vat kuitenkin soveltaa myontdmismenettelyi-
hin sellaisia erityisperusteita ja menettelyjs,
jotka ne ovat mddritelleet radiotaajuuksien
kayttooikeuksien myontdmiseksi radio- tai
televisio-ohjelmien siséltopalvelujen tarjo-
ajille yleistéd etua koskevien tavoitteiden saa-
vuttamiseksi. Lisdksi avoimia myOdntdmis-
menettelyji koskevista vaatimuksista voi-
daan poiketa tapauksissa, joissa radiotaa-
juuksien yksittdisten kayttooikeuksien myon-
tdminen radio- tai televisio-ohjelmien sisél-
topalvelujen tarjoajille on tarpeen yleisen
edun mukaisten tavoitteiden saavuttamiseksi.

Kéyttdoikeuksia myontiessdidn jasenvaltion
on artiklan mukaan ilmoitettava, voiko oike-
uksien haltija siirtdd kyseiset oikeudet ja mil-
14 ehdoin. Radiotaajuuksien osalta téllaisten
sddnndsten on oltava puitedirektiivin 9 ja 9 b
artiklan mukaisia. Jos jidsenvaltiot myontavét
midrdaikaisia kdyttooikeuksia, midrdajan on
oltava tarjottavan palvelun kannalta tarkoi-
tuksenmukainen tavoiteltavaa pAdméadarda
silmilld pitden ja siind on otettava huomioon
tarve jattdd riittdvidsti aikaa investointien
kuoletukselle.

Lis#ksi artiklan 2 kohdan mukaan toimival-
taisen kansallisen viranomaisen on luvanhal-
tijan pyynnostd varmistettava, ettd perusteita
yksittdisten kéyttdoikeuksien myontdmiselle
sovelletaan ja noudatetaan luvan voimassa-
oloaikana. Erityisesti timi koskee sellaisia
luvanhaltijoita, joille on myonnetty radiotaa-
juuksien yksittdinen kayttdoikeus vahintddn
kymmeneksi vuodeksi ilman puitedirektiivi 9
b artiklan mukaista siirto- tai vuokrausoike-
utta.

Jos kyseiset perusteet eivit endd ole sovel-
lettavissa, yksittdinen kdyttdoikeus on etuka-
teisilmoituksella muutettava radiotaajuuksien
kayton yleisvaltuutukseksi kohtuullisen ajan
kuluttua tai siitd on tehtdvé vapaasti siirretta-
vi tai vuokrattava oikeus direktiivin puitedi-
rektiivi 9 b artiklan mukaisesti.

Uuden 5 artiklan 3 kohdan mukaan paétok-
set kdyttooikeuksien myodntdmisestd on teh-
tdv4, niistd on ilmoitettava ja ne on julkistet-
tava mahdollisimman pian sen jidlkeen kun
kansallinen sdéntelyviranomainen on saanut
hakemuksen. P#4t6s on tehtdvd kolmen vii-
kon kuluessa sellaisten numeroiden osalta,
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jotka on kansallisessa numerointisuunnitel-
massa varattu tiettyihin tarkoituksiin ja kuu-
den viikon kuluessa sellaisten radiotaajuuksi-
en osalta, jotka on kansallisessa radiotaajuus-
suunnitelmassa varattu sidhkoisten viestinté-
palvelujen kayttoon. Jalkimmédinen mésriai-
ka ei rajoita radiotaajuuksien kéyttod koske-
vien kansainvilisten sopimusten soveltamis-
ta.

Artiklan 5 kohdan 4 mukaan tilanteissa,
joissa hakijoille myonnetdan poikkeuksellista
taloudellista arvoa omaavia numeroita, ji-
senvaltiot voivat pidentd4 aikaa, jonka aikana
numero myonnetddn hakijalle, kuuteen viik-
koon hakemuksen vastaanottamisesta.

Uuden 5 artiklan 5 kohdan mukaan jisen-
valtiot eivdt saa rajoittaa myonnettdvien
kayttooikeuksien méiris, paitsi jos timi on
vilttimitontd radiotaajuuksien tehokkaan
kayton varmistamiseksi.

Uuden 5 artiklan 6 kohdan mukaan toimi-
valtaisten kansallisten viranomaisten on var-
mistettava, ettd radiotaajuuksia kéytetdsn te-
hokkaasti ja puitedirektiivin 8 artiklan 2 koh-
dan ja 9 artiklan 2 kohdan mukaisesti.

Kansallisten viranomaisten on varmistetta-
va, ettei radiotaajuuksien kidyttdoikeuksien
siirto tai kerddminen véiristd kilpailua. Tété
varten jasenvaltiot voivat toteuttaa tarvittavia
toimenpiteitd, kuten radiotaajuuksien kaytto-
oikeuden myynnin tai vuokraamisen sallimi-
nen.

Valtuutusdirektiivin 6 artiklan 1 — 3 kohtaa
on muutettu. Muutokset ovat teknisid muu-
toksia, joissa on ldhinnd muutettu viittauksia
direktiivin liitteeseen.

Valtuutusdirektiivin 7 artiklan 1 kohtaa on
muutettu. Direktiivin 7 artiklan 1 kohdan
johtolausetta on muutettu siten, ettd artiklan
sddntely koskee kiyttooikeuksien myontami-
sen lisdksi tilanteita, joissa olemassa olevien
oikeuksien kestoa jatketaan muuten kuin
toimiluvissa médritettyjen ehtojen mukaises-
ti.

Artiklan 1 kohdan uuden c alakohdan mu-
kaan jdsenvaltion on julkaistava mahdollinen
pddtos kéyttooikeuksien myoOntdmisen tai
kayttooikeuksien uusimisen rajoittamisesta
perusteluineen. My06s tdmidn muutoksen si-
sdlto liittyy jatkossa myds olemassa olevien
oikeuksien keston jatkamiseen.

My®os 7 artiklan 3 kohtaa on muutettu. Uu-
den 3 kohdan mukaan radiotaajuuksien kayt-
tooikeudet on myonnettivd puolueettomin,
avoimin, syrjimittdomin ja oikeasuhtaisin pe-
rustein. Kohtaan on lisétty aiemman puitedi-
rektiivin 8 artiklan viittauksen liséksi viittaus
puitedirektiivin 9 artiklaan. Jadsenvaltioiden
on siten radiotaajuuksien kidyttdoikeuksia
myOntdessddn otettava asianmukaisesti huo-
mioon puitedirektiivin 8 artiklan tavoitteet
sekd 9 artiklan radiotaajuuksien hallinnointia
koskevat vaatimukset.

Valtuutusdirektiivin 10 artiklaa on muutet-
tu. Muutetun 10 artiklan 1 kohdan mukaan
kansallisen sdéntelyviranomaisen on seurat-
tava ja valvottava yleisvaltuutuksen tai kéyt-
tooikeuksien ehtojen sekd 6 artiklan 2 koh-
dassa tarkoitettujen erityisvelvollisuuksien
noudattamista 11 artiklan mukaisesti. Kan-
sallisilla sddntelyviranomaisilla on oltava
valtuudet saada yrityksiltd tdtd valvontateh-
tdvddnsi varten tarvitsemansa tiedot.

Direktiivin 10 artiklan muutetun 2 kohdan
mukaan kansallisen sddntelyviranomaisen on
todetessaan, ettei yritys noudata sille asetet-
tuja ehtoja tai erityisvelvollisuuksia, ilmoitet-
tava tdstd yritykselle ja annettava sille mah-
dollisuus esittdd nikemyksensd kohtuullisen
médrdajan kuluessa.

Direktiivin 10 artiklan muutetun 3 kohdan
mukaan viranomainen voi vaatia laiminlyon-
nin lopettamista joko vilittomaisti tai koh-
tuullisen maérdajan kuluessa. Lisdksi viran-
omaisen on varmistettava ehtojen ja velvolli-
suuksien noudattaminen tarpeellisilla ja oi-
keasuhtaisilla toimilla.

Viranomaisilla on artiklan mukaan oltava
valtuudet miadratd varoittavia taloudellisia
seuraamuksia, joihin voi sisdltyd takautuvia
uhkasakkoja sekd madritd kilpailulle huo-
mattavaa haittaa aiheuttavien palvelujen lo-
pettamisesta tai lykkd4dmisestd siihen saakka,
kunnes puitedirektiivin 16 artiklan mukainen
markkina-analyysi on saatettu pidtokseen.
Toimenpiteistd ja niiden perusteluista on il-
moitettava kyseiselle yritykselle viipymétta
ja yritykselle on samalla asetettava kohtuul-
linen maédrdaika toimenpiteen noudattami-
seksi.

Direktiivin 10 artiklan muutetun 4 kohdan
mukaan jdsenvaltioiden on valtuutettava asi-
anomainen viranomainen miirddméiin tarvit-
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taessa yritykselle taloudellisia seuraamuksia.
Kohdan aikaisempi sanamuoto jitti valtuu-
tuksen antamisen tarpeellisuuden jisenvalti-
on harkintaan.

Direktiivin 10 artiklan muutetun 5 kohdan
mukaan sddntelyviranomainen voi estdd yri-
tystd jatkamasta toimintaansa tai peruuttaa
kayttooikeudet toistaiseksi tai kokonaan, jos
ehtoja tai erityisvelvollisuuksia on rikottu
vakavasti tai toistuvasti, eivitkd viranomai-
sen aiemmat toimet ole johtaneet tulokseen.
Uutena asiana kohdassa todetaan, ettd tehok-
kaita, oikeasuhteisia ja varoittavia seuraa-
muksia voidaan soveltaa rikkomuksen koko
ajalta, vaikka siti olisi sittemmin oikaistu.

Direktiivin 10 artiklan muutetun 6 kohdan
mukaan sddntelyviranomainen voi ryhtya kii-
reellisiin viliaikaistoimenpiteisiin, jos ehto-
jen tai erityisvelvollisuuksien rikkomisesta
aiheutuu vilitontd ja vakavaa vaaraa yleiselle
jarjestykselle tai turvallisuudelle tai kansan-
terveydelle tai rikkomuksesta aiheutuu vaka-
via taloudellisia tai toiminnallisia ongelmia
muille yrityksille tai kayttgjille. Yritykselle
on annettava tilaisuus esittdd kantansa ja eh-
dottaa ratkaisuja puutteiden korjaamiseksi.
Lisdyksend aiempaan verrattuna asianomai-
nen viranomainen voi tarvittacssa vahvistaa
viliaikaistoimia, jotka ovat voimassa enin-
tddn kolme kuukautta. Niiden voimassaoloa
voidaan jatkaa enintddn kolmella kuukaudel-
la, jos tdytdntoonpanotoimia ei ole saatettu
paitokseen.

Valtuutusdirektiivin 11 artiklan 1 kohtaa
on muutettu. Artikla koskee viranomaisen
oikeutta saada tietoja teleyrityksilt.

Uudessa 11 artiklan 1 kohdan a alakohdas-
sa on muutettu liitteeseen liittyvid viittaustie-
toja. Myos 1 kohdan b alakohtaan on tehty
tekninen muutos.

Artiklan 1 kohdan ensimmaéiseen alakoh-
taan on lisdtty uudet g ja h kohdat, joiden
mukaan jdsenvaltiot voivat vaatia tietoja ra-
diotaajuuksien tehokkaan kdyton ja tuloksel-
lisen hallinnon vahvistamiseksi seké sellais-
ten tulevien verkkojen tai palvelujen uudis-
tusten arvioimiseksi, joilla voi olla vaikutuk-
sia kilpailijoille tarjottaviin tukkutason palve-
luihin. Vastaavat lisdykset on tehty myos 11
artiklan 1 kohdan toiseen alakohtaan.

Valtuutusdirektiivin 14 artiklaa, joka kos-
kee yrityksille sdddettyjen oikeuksien ja vel-

vollisuuksien muuttamista, on muutettu. Uu-
den 14 artiklan 1 kohdan mukaan aikomuk-
sesta muuttaa yleisvaltuutukseen, kiyttéoi-
keuksiin tai asennusoikeuksiin liittyvid oike-
uksia, ehtoja ja menettelyjd on ilmoitettava
asianomaisille osapuolille. Samalla osapuo-
lille ja my6s kéyttdjille on annettava riittdva
aika ilmaista ndkemyksensd echdotetuista
muutoksista. Poikkeuksellisia tilanteita lu-
kuun ottamatta riittdvd aika on artiklan mu-
kaan vihintddn nelja viikkoa. Kuulemisvel-
vollisuutta ei ole, jos ehdotetut muutokset
ovat vihdisid ja niistd on sovittu oikeuksien
tai yleisvaltuutuksen haltijan kanssa.

Uuden 14 artiklan 2 kohdan mukaan
myonnettyjd asennusoikeuksia tai radiotaa-
juuksien kéyttéoikeuksia ei saa rajoittaa tai
peruuttaa ennen oikeuksiin liittyvdn méari-
ajan padttymistd kuin ainoastaan perustelluis-
sa tapauksissa. Toisin kuin ennen, sdidnnos
soveltuu jatkossa myds radiotaajuuksien
kayttooikeuksiin.

Valtuutusdirektiivin 15 artiklan 1 kohtaa
on muutettu. Uuden 1 kohdan mukaan oike-
uksia, ehtoja, menettelyjd, hallinnollisia ja
muita maksuja sekd padtoksid koskevat tiedot
on julkaistava niin, ettd ne ovat helposti
kaikkien saatavilla. Muutoksena aiempaan
julkaisuvelvoite koskee jatkossa myos jarjes-
telmien asennusoikeuksia.

Valtuutusdirektiivin 17 artiklan 1 kohtaa
on muutettu. Uuden 17 artiklan 1 kohdan
mukaan jisenvaltioiden on saatettava 31 jou-
lukuuta 2009 voimassa olevat yleisvaltuutuk-
set ja yksittdiset kdyttooikeudet valtuutusdi-
rektiivin 5, 6 ja 7 artiklan seka liitteen I mu-
kaisiksi viimeistddn kahden vuoden kuluessa
valtuutusdirektiivin voimaantulosta. Télld ei
kuitenkaan rajoiteta puitedirektiivin 9 a artik-
lan soveltamista.

Myos direktiivin 17 artiklan 2 kohtaa on
muutettu. Uuden 2 kohdan mukaan jisenval-
tiot voivat pidentdd edelld todettujen valtuu-
tusten tai yksittdisten kdyttdoikeuksien voi-
massaoloaikaa enintddn 30 syyskuuta 2012
asti, jos artiklan 1 kohdan soveltaminen va-
hentdisi yleisvaltuutuksiin siséltyvid oikeuk-
sia tai laajentaisi jo voimassa olevia yleisval-
tuuksia tai yksittdisid kdyttooikeuksia. Edel-
lytyksend voimassaoloajan jatkamiselle on li-
siksi, ettd muiden yritysten oikeuksia ei lou-
kata.
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Jasenvaltioiden on artiklan mukaan ilmoi-
tettava komissiolle téllaisista pidennyksistd ja
perusteltava ne.

Kéyttooikeusdirektiivi

Kéyttdoikeusdirektiivin tavoitteena on yh-
denmukaistaa tapoja, joilla jasenvaltiot sddn-
televdat sdhkoisten viestintiverkkojen ja -
palvelujen tarjoajien wvilisid markkinoita.
Kayttooikeusdirektiivin sddnnoksid sovelle-
taan sdhkoisiin viestintdverkkoihin puitedi-
rektiivin mukaisesti mééritellyilld tuote- ja
palvelumarkkinoilla, jotta kayttdoikeuksien
ja yhteenliittdmisen tarjoajien vililld havaitut
markkinaongelmat voitaisiin ratkaista.

Sadnnokset koskevat muun muassa viestin-
tdverkkojen kéyttooikeuksia, toisin sanoen
sitd, millaisissa tilanteissa ja millaisilla pe-
rusteilla teleyritykset ovat velvollisia luovut-
tamaan kilpailevalle teleyrityksille kayttooi-
keuksia omaan omaisuuteensa. Kiyttdoike-
usdirektiivin tarkoitus on taata yrityksille oi-
keudellisesti vakaa toimintaympéristo maa-
rittelemaélld niiden keskeiset oikeudet ja vel-
vollisuudet.

Direktiivi on tdysharmonisoiva eli teleyri-
tyksille ei saa kansallisessa lainsdddannossi
asettaa sitd pidemmaélle menevii velvoitteita.

Kayttooikeusdirektiivin 2 artikla sisdltda
direktiivissd kdytetyt médritelmait, joista erii-
td on muutettu. Viestintdmarkkinalaissa kéy-
tettyjen kisitteiden kannalta merkityksellinen
muutos liittyy kéyttoikeutta koskevaan méas-
ritelméén. Direktiivissd tarkoitetut kayttdoi-
keuden luovutusvelvollisuudet ulottuvat
muutetun médritelmédn  mukaan jatkossa
myos ennakkotilauksia, palvelun toimittamis-
ta, tilauksia, ylldpitoa, korjauspyyntojd ja
laskutusta koskevien tietojérjestelmien tai
tietokantojen kéyttéoikeuksiin.

Kayttooikeusdirektiivin 5 artiklan 1 kohtaa
on muutettu siten, ettd kansallisten viran-
omaisten on toiminnassaan otettava huomi-
oon artiklan 1 kohdassa aiemmin lueteltujen
seikkojen lisdksi my0s tarve taata tehokkaat
investoinnit ja innovointi viestintdmarkki-
noilla.

Kansallisten viranomaisten on 5 artiklan
uuden ab alakohdan mukaan myds voitava
asettaa vihittdismarkkinoilla toimiville yri-

tyksille velvollisuus tehdd palveluistaan yh-
teen toimivia.

Ehdollisen  kiyttéoikeuden jérjestelmid
koskevaan kiyttooikeusdirektiivin 6 artiklan
2 kohtaan on tehty erditd, 1dhinnd kielellisid
tarkennuksia. Artiklan 2 kohta sdintelee yk-
sinomaan komission toimivaltuuksia.

Kayttooikeusdirektiivin 8 artiklaan on tehty
erditd viittausteknisid tarkennuksia. Artiklan
3 kohtaan on lisdksi lisétty viittaus kansallis-
ten sddntelyviranomaisten yhteistydelimeen
BEREC:iin.

Kéyttooikeusdirektiivin 9 artiklan mukaan
kansalliset sddntelyviranomaiset voivat vel-
voittaa teleyritykset julkaisemaan eriité tieto-
ja. Téllaisia tietoja ovat artiklan 1 kohdan
mukaan esimerkiksi Kirjanpitotiedot, tekniset
eritelmét, verkon ominaisuudet, tarjonnan ja
kayton ehdot sekd hinnat. Uusina julkaistavi-
na esimerkkitietoina artiklassa mainitaan
myo6s palveluiden kiyttGoikeutta ja kayttod
rajoittavat ehdot, jos téllaisia voidaan kansal-
lisen lainsddddnnon mukaan ylipdédtddn aset-
taa.

Artiklan 4 kohdassa on aiemmin viitattu
kierretyistd metallisista parikaapeleista muo-
dostuvien tilaajayhteyksien eriytettyyn tar-
jontaan liittyvien tietojen julkaisemiseen.
Kohdan viittaus on muutettu tekniikkariip-
pumattomammaksi siten, ettd siind puhutaan
nyt tilaajayhteyden kéyttdoikeuden sijaan
kayttooikeudesta tukkutason verkkorakentei-
siin. Artiklan 5 kohtaan tehty muutos tarken-
taa yksinomaan komission toimivaltuuksia.

Kayttooikeusdirektiivin 12 artikla sisdltda
luettelon erilaisista kdyttdoikeuden luovutus-
velvollisuuksista, jotka kansallisen sdintely-
viranomaisen ainakin tulee voida asettaa
huomattavan markkinavoiman yritykselle.
Direktiivin 12 artiklan luettelo ei ole tyhjen-
tdvd, vaan se on lista niistd kédyttéoikeuden
luovutusvelvollisuuksista, jotka ainakin pitdd
olla kansallisen sddntelyviranomaisen kiytet-
tivissa.

Tédhan esimerkkiluettelon kaltaiseen listaan
on artiklan 1 kohdan a alakohdan muutoksel-
la lisdtty ei-aktiiviset verkkoelementit sekd
kayttooikeus tai tilaajayhteyden eriytetty tar-
jonta, muun muassa operaattorin valinnan tai
ennaltavalinnan sekd tilaajaliittymén jil-
leenmyynnin mahdollistamiseksi.
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Uuden f alakohdan mukaan kéyttooikeuden
luovutusvelvollisuuksiin tulee lukeutua myo6s
rinnakkain sijoittaminen tai muu liitdnnéis-
toiminnon yhteiskéyttotapa.

Uuden j alakohdan mukaan kéyttéoikeuden
luovutusvelvollisuuden tulee voida kohdistua
liitdnndispalveluiden, kuten tunnistamis-,
paikantamis- ja tilatietopalveluiden kéyttoon.

Direktiivin 12 artiklan 2 kohdan mukaan
kansallisen séddntelyviranomaisen tulee voida
velvollisuutta asettaessaan ottaa huomioon
tietyt seikat. Huomioon otettavien seikkojen
joukkoon on lisdtty a alakohdan muutoksella
muiden alkuvaiheen kayttdoikeustuotteiden
kuten kaapelikanavien kéyttdoikeuden kan-
nattavuus sekd c alakohdan lisdykselld julki-
set investoinnit ja nidihin investointeihin liit-
tyvit riskit. Huomioon otettaviksi seikoiksi
luetaan d alakohtaan tehdyn lisdyksen mu-
kaan my®6s taloudellisesti tehokkaaseen infra-
struktuuriin perustuva kilpailu.

Direktiivin 12 artiklan 3 kohdan mukaan
kansallisten sdédntelyviranomaisten on tarvit-
taessa voitava kéyttéoikeuden luovutusvel-
vollisuuksia asettaessaan liittdd velvoitepdé-
tokseensd myos teknisid tai velvoitteen kéyt-
tod koskevia muita ehtoja.

Direktiivin 13 artikla koskee hintavalvon-
taa ja kustannuslaskentaa. Sen 1 kohtaa on
muutettu siten, ettd investointien kohtuulli-
nen tuotto tulee laskea siten, etti se kannus-
taa teleyrityksid tekeméin investointeja myds
seuraavan sukupolven verkkoihin.

Kéyttdoikeusdirektiiviin on lisétty uusi 13
a artikla, joka koskee toimintojen eriyttdmis-
td. Uuden 13 a artiklan 1 kohdan mukaan, jos
kansallinen sdédntelyviranomainen pdityy sii-
hen, ettd kéyttdoikeuden luovutusvelvolli-
suuksien avulla ei ole saavutettu todellista
kilpailua ja markkinoilla havaitaan merkitts-
vid ja pysyvid Kkilpailuongelmia tai markki-
nahdirioitd, kansallinen s#ddntelyviranomai-
nen voi poikkeuksellisena toimenpiteend
asettaa vertikaalisesti integroituneille yrityk-
sille velvoitteen siirtdd kayttdoikeustuottei-
den tukkutarjontaan liittyvét toiminnot riip-
pumattomasti toimivaan liiketoimintayksik-
koon.

Tamén liiketoimintayksikon on artiklan 1
kohdan mukaan tarjottava kdyttdoikeustuot-
teita ja palveluja kaikille yrityksille, myos
emoyhtion muille liiketoimintayksikoille,

samoin aikatauluin ja ehdoin sekd samoin
jérjestelmin ja prosessein.

Uuden 13 a artiklan 2 kohdan mukaan kan-
sallisen sddntelyviranomaisen on ennen vel-
voitteen asettamista toimitettava komissiolle
toimenpide-ehdotus, johon sisiltyy néyttod
kansallisen sédéntelyviranomaisen johtop#a-
toksistd sekd néyttod siitd, ettd infrastruktuu-
riin perustuvaa kilpailua ei todennikdoisesti
muutoin synny kohtuullisessa aikataulussa.

Toimenpide-ehdotukseen on sisdllytettdva
analyysi toimenpiteen vaikutuksista sddnte-
lyviranomaiseen, yritykseen, sen tyovoimaan
ja koko s#@hkdisen viestinndn alaan. Toimen-
piteen vaikutuksia on arvioitava myds siind
valossa, miten toimenpide kannustaa inves-
toimaan toimialalle, miten se vaikuttaa sosi-
aaliseen ja alueelliseen yhteenkuuluvuuteen
ja muihin sidosryhmiin sek& miten toimenpi-
teen odotetaan vaikuttavan infrastruktuurista
kaytavadn kilpailuun sekd kuluttajiin.

Ehdotukseen on lisdksi liitettdva sddntely-
viranomaisen analyysi niistd syistd, joiden
perusteella timé velvoite olisi tehokkain kei-
no puuttua yksiloityihin kilpailuongelmiin tai
markkinahdirigihin.

Toimenpide-ehdotuksessa on 13 a artiklan
3 kohdan mukaan maidriteltdva eriyttdimisen
tarkka luonne ja taso sekd erillisen liiketoi-
mintayksikén oikeudellinen asema. Ehdotuk-
sessa tulee myos yksiloida erillisen liiketoi-
mintayksikén omaisuus ja sen tarjoamat tuot-
teet tai palvelut. Ehdotuksessa on lisdksi otet-
tava kantaa sithen, miten erillisen liiketoi-
mintayksikén henkil6ston riippumattomuus
varmistetaan ja miten yrityksessd varmiste-
taan toimiva kannustinrakenne.

Toimenpide-ehdotuksessa on myds selos-
tettava ne sddnnokset, joilla varmistetaan ase-
tettujen velvollisuuksien noudattaminen ja
toimenpiteen avoimuus. Toimenpide-
ehdotukseen on liitettdvi erillinen valvonta-
ohjelma, jossa on edellytettdvd vuosikerto-
muksen julkaisemista.

Kun komissio on tehnyt toimenpide-
ehdotuksesta paitoksen 8 artiklan 3 kohdan
mukaisesti, kansallisen sddntelyviranomaisen
on suoritettava koordinoitu analyysi liitynté-
verkkoon liittyvistd eri markkinoista puitedi-
rektiivin 16 artiklan mukaisesti. Tekeménsi
arvioinnin perusteella kansallisen sadéntelyvi-
ranomaisen on asetettava, sidilytettdvd, muu-
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tettava tai peruutettava velvollisuuksia puite-
direktiivin 6 ja 7 artiklan mukaisesti.

Uuden 13 a artiklan 5 kohdan mukaan toi-
mintojen eriyttdmistd koskeva velvollisuus ei
estd muiden, kdyttooikeusdirektiivin 9—-13 ar-
tiklassa tai puitedirektiivin 8 artiklan 3 koh-
dassa tarkoitettujen velvollisuuksia asetta-
mista.

Kayttooikeusdirektiiviin on lisdtty uusi 13
b artikla, joka koskee teleyrityksen ilmoitus-
velvollisuutta erdissi tilanteissa.

Uuden 13 b artiklan mukaan yritysten, jot-
ka on nimetty huomattavan markkinavoiman
yrityksiksi, on ilmoitettava kansalliselle
sddntelyviranomaiselle etukdteen ja viipy-
mittd aikeestaan siirtdd paikallisverkko-
omaisuutensa tai huomattava osa siitd erilli-
selle oikeushenkildlle, jolla on eri omistaja,
tai perustaa erillinen liiketoimintayksikko.
Ilmoitusvelvollisuuden tarkoituksena on se,
ettd kansallisella sdéntelyviranomaisella on
mahdollisuus arvioida aiotun liiketoimen
vaikutuksia.

Yritysten on artiklan 1 kohdan mukaan il-
moitettava kansalliselle sdéntelyviranomai-
selle myos kaikista tdtd aietta koskevista
muutoksista sekd eriyttdmisprosessin lopulli-
sesta tuloksesta.

Uuden 13 b artiklan 2 kohdan mukaan kan-
sallisen sddntelyviranomaisen on arvioitava
sitd, miten suunniteltu toimenpide tulee vai-
kuttamaan yritykselle asetettuihin huomatta-
van markkinavoiman velvoitteisiin. T#td var-
ten kansallisen sdéntelyviranomaisen on suo-
ritettava analyysi liityntdverkkoon liittyvista
eri markkinoista. Tekeménsd arvioinnin pe-
rusteella kansallisen sééntelyviranomaisen on
asetettava, sdilytettdvd, muutettava tai peruu-
tettava puitedirektiivissé tarkoitettuja velvol-
lisuuksia.

Yleispalveludirektiivi

Yleispalvelua ja kéyttdjien oikeuksia kos-
kevalla yleispalveludirektiivin tavoitteena on
taata hyvilaatuiset ja kaikille kéyttdjille yhtd
lailla tarjolla olevat sdhkoiset viestintdpalve-
lut ensisijaisesti kilpailun avulla. Sen varalta,
ettei kilpailu riitd takaamaan tyydyttévisti
kaikkien kiyttdjien tarpeita, direktiivissd
sdddetddn niin sanotun yleispalvelun tarjon-
nasta sekd tdstd tarjonnasta aiheutuvien kus-

tannusten kattamisesta. Yleispalvelulla tar-
koitetaan direktiivissd samaa kuin vélttamat-
tomyyspalveluilla yleensd. Kasitteelld viita-
taan siis sdhkon, veden ja peruspankkipalve-
luiden tapaan sellaisiin viestintdpalveluihin,
jotka ovat aivan valttdimattomid kuluttajille
nyky-yhteiskunnassa.

Yleispalvelua koskevien sdédnnosten lisdksi
direktiivissd sdddetddn sdhkoisten viestinti-
palvelujen kéyttdjien ja kuluttajien keskei-
simmisti oikeuksista.

Direktiivi on tdysharmonisoiva eli teleyri-
tyksille ei saa kansallisessa lainsddddnnossd
asettaa sitd pidemmille menevid velvoitteita
lukuun ottamatta kuluttajan suojaan liittyvid
velvoitteita. Téastd on direktiivissd nimen-
omainen sddnnds, jonka mukaan direktiivilla
ei rajoiteta kuluttajan suojaa koskevien yhtei-
son  sdantdjen,  erityisesti  direktiivien
93/13/ETY ja 97/7/EY ja yhteison lainsdi-
ddnnoén mukaisten kansallisten sdédntdjen so-
veltamista.

Direktiivin 1 artiklassa sdddetddn direktii-
vin soveltamisalasta ja tavoitteista. Direktii-
vin tavoitteena on varmistaa hyvilaatuisten
ja yleisesti saatavilla olevien sdhkdisten vies-
tintdpalvelujen saatavuus kaikkialla yhteisos-
s4 kilpailun ja valinnanvapauden avulla seké
késitella tilanteita, joissa markkinat eivit
tyydyttavisti tdytd loppukéyttdjien tarpeita.
Direktiiviin sisédltyy myos paitelaitteisiin liit-
tyvid sadnnoksid, joiden tarkoituksena on
helpottaa vammaisten loppukayttédjien padsyd
verkkoon.

Artiklan 3 kohdan mukaan direktiivissd ei
rajoiteta teleyritysten lainsddddnnon nojalla
asettamia ehtoja, joilla rajoitetaan kayttijille
tarjottavien palvelujen kayttod. Niistd rajoi-
tuksista palveluntarjoajien on kuitenkin ker-
rottava kayttgjille. Kéayttdjille tarkoitettujen
viestintdpalvelujen ja sovellutusten saata-
vuuden mahdollisissa rajoituksissa on kunni-
oitettava henkildiden perusoikeuksia ja pe-
rusvapauksia sellaisina kuin ne méaéritelldan
ihmisoikeuksien ja perusvapauksien suojaa-
miseksi tehdyn eurooppalaisen yleissopi-
muksen 6 artiklassa.

Edelleen 1 artiklan 4 kohdan mukaan di-
rektiivin kéyttdjien oikeuksia koskevia sdén-
noksid sovelletaan rajoittamatta kuluttajan-
suojaa koskevien unionin sddnndsten mukai-
sia kansallisia saannoksié.
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Yleispalveludirektiivin 4 artiklassa séddde-
tddn yleispalveluun kuuluvista liittymaistd ja
puhelinpalveluista. Vahintddn yhden yrityk-
sen on artiklan mukaan pystyttivd tarjoa-
maan liittym4 yleiseen viestintdverkkoon tie-
tyssd sijaintipaikassa. Liittymédn on oltava
sellainen, ettd mahdollistaa kotimaan- ja ul-
komaanpuhelujen soittamisen ja vastaanot-
tamisen. Jdsenvaltio voi rajoittaa yleispalve-
luliittymin tarjonnan k#yttdjén padasialliseen
asuinpaikkaan.

Liittymén jarjestdmiseksi tarvittavia keino-
ja ei pitdisi rajoittaa, vaan sekd langallinen
ettd langaton tekniikka olisi sallittava. Tarjo-
tun liittym#n on oltava sellainen, ettd se tu-
kee puheen, telekopioiden ja tiedon siirtoa
sellaisin siirtonopeuksin, jotka riittdvét mah-
dollistamaan tarkoituksenmukaisen internet-
yhteyden. Tarkoituksenmukainen internetyh-
teys on midriteltdva ottaen huomioon tekni-
nen toteutettavuus ja tilaajien enemmiston
kaytossd oleva tekniikka.

Artiklan 6 mukaan kansallisen sadintelyvi-
ranomaisen on voitava asettaa yrityksille
velvollisuus varmistaa yleisépuhelinten tai
muiden yleisen puhelintoiminnan liityntépis-
teiden tarjonta niin, ettd kohtuulliset tarpeet
maantieteellisen kattavuuden, puhelinten ja
muiden liityntdpisteiden lukumdiédrén, vam-
maisten erityisvaatimusten ja palvelujen laa-
dun osalta tulevat katetuiksi. Kansallinen
sddntelyviranomainen voi kuitenkin olla aset-
tamatta yleisopuhelimien ja muiden yleisen
puhelintoiminnan liityntdpisteiden tarjontaa
koskevia velvollisuuksia, jos se eri osapuolia
kuultuaan katsoo, ettd yleisopuhelimia tai
muita vastaavia palveluja on laajasti saatavil-
la.

Artiklassa 7 sdddetddn erityistoimenpiteistd
vammaisia kayttdjid varten. Vammaisille
kayttdjille on erityistoimenpitein turvattava
yleisesti saatavilla olevien puhelinpalvelui-
den, numerotiedotuspalveluiden ja luettelojen
kayttomahdollisuus kohtuuhintaan ja muiden
loppukayttdjien kéayttomahdollisuuksia vas-
taavalla tavalla, jollei muilla toimenpiteilld
saavuteta vastaavaa vaikutusta. Nilld muilla
toimenpiteilld tarkoitetaan direktiivin 20-31
artikloissa sdddettyjd kéyttdjien etuja ja oike-
uksia koskevia sddnnoksid. Direktiivin 7 ar-
tiklan 3 kohdan mukaan jidsenvaltioiden on
vammaisia loppukéyttdjid koskevia toimenpi-

teitd toteuttaecssaan kannustettava yrityksid
kayttdmadn puitedirektiivin 17 ja 18 artiklan
mukaisesti julkaistuja eurooppalaisia stan-
dardeja.

Artiklan 8 uuden 3 kohdan mukaan, kun
yleispalveluvelvollinen yritys aikoo luovut-
taa koko paikallisliityntdverkko-
omaisuutensa tai huomattavan osan siitd uu-
delle omistajalle, sen on ilmoitettava asiasta
etukdteen kansalliselle sdéntelyviranomaisel-
le. Yrityksen ilmoituksen perusteella sddnte-
lyviranomainen voi arvioida suunnitellun lii-
ketoimen vaikutukset yleispalveluna tarjottu-
jen liittymien ja puhelinpalvelujen tarjoami-
seen. Kansallinen sdéntelyviranomainen voi
tdmin perusteella asettaa, muuttaa tai peruut-
taa erityisvelvoitteita, jotta yleispalveluvel-
voitteen jatkuvuus jisenvaltion kaikilla alu-
eilla voidaan varmistaa.

Artiklassa 9 sdddetddn direktiivin mukai-
sesti yleispalvelun piiriin kuuluvien palvelu-
jen hintatason seuraamisesta. Kansallisen
sdantelyviranomaisen tulee seurata yleispal-
veluun kuuluvien palvelujen vihittiishinto-
jen kehitystd ja tasoa, vaikka néitd palveluja
varten ei olisi nimetty yleispalveluvelvollista
yritystd. Seurattavia olisivat muun muassa
liittymien, yleisten puhelinpalvelujen, inter-
net-yhteyksien, = numerotiedotuspalvelujen,
luettelopalveluiden sekd vammaisille kaytta-
jille suunniteltujen palvelujen hinnat.

Direktiivin 9 artiklan uuden 2 kohdan mu-
kaan yleispalvelun tarjoajaksi nimetyltd yri-
tykseltd voidaan my0s vaatia kaupallisista
hinnoista poikkeavia hintavaihtoehtoja tai
hintapaketteja pienituloisille ja sosiaalisia
erityistarpeita omaaville kayttgjille.

Artiklaan 10 liittyvdssé direktiivin liitteessé
sdddetddn niistd toiminnoista ja palveluista,
joita yleispalvelun tarjoajilta voidaan vaatia.
Jos vaaditut toiminnot ovat laajalti saatavilla,
niiden tarjoamista ei ole vilttimitontd vaatia
yrityksiltd. Uusina teleyritysten tarjoamina
toimintoina direktiivissd on sdddetty yleis-
palveluvelvollisen teleyrityksen velvollisuu-
desta tarjota mahdollisuutta maksaa yleisen
viestintdverkon liittymadmaksut maksuering,
hintaneuvonnasta ja kustannusseurannasta
sekd ldhtevien puhelujen tai erityismaksullis-
ten teksti- tai multimediaviestien estosta
maksutta.
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Artiklan 11 mukaan kansallisten sdédntely-
viranomaisten on voitava asettaa suoritusta-
voitteita yleispalveluvelvollisille yrityksille
eri osapuolia kuultuaan.

Yleispalveludirektiivin luvussa IV sddde-
tddn kayttdjien oikeuksista. Sddnnokset sisil-
tdvat muun muassa vaatimuksia sopimusten
sisdllostd, hinnoista ja sopimusehdoista tie-
dottamisesta, palvelujen laadusta, verkkotur-
vallisuudesta, digitaalitelevisiolaitteiden yh-
teentoimivuudesta, neuvonta- ja hétipalve-
luista, numeron siirrettdvyydestd sekd televi-
sio- ja radio-ohjelmien siirtovelvoitteista.

Artiklassa 20 sdddetddn niistd tiedoista,
jotka on mainittava kuluttajan ja muiden sitd
pyytiavien kiyttdjien sekd viestintdpalvelun
tarjoajan vilisessd sopimuksessa. Niihin tie-
toihin siséltyvit palveluntarjoajan yhteystie-
dot, tarjotut palvelut sekd niiden laatu ja
ominaisuudet, tilaajan tietojen siséllyttami-
nen luetteloon, yksityiskohtaiset tiedot hin-
noista ja maksuista, sopimuksen kesto sekd
sopimuksen uusimiseen ja irtisanomiseen so-
vellettavat ehdot, mahdolliset korvaus- ja hy-
vitysmenettelyt, menettely riitatapauksissa
sekd minkd tyyppisid toimia yritys voi toteut-
taa tietoturvan tai tietojen eheyden vaarantu-
essa taikka uhkien tai haavoittuvuuksien joh-
dosta.

Artiklan 2 kohdan mukaan tilaajilla on ol-
tava oikeus sanoa irti sopimuksensa seuraa-
muksitta heti, kun teleyritys on ilmoittanut
heille sopimusehtoihin suunnittelemistaan
muutoksista. Tilaajille on annettava riittdvas-
ti tietoa ndistd muutoksista véhintddn kuu-
kautta ennen niiden toteuttamista ja heille on
ilmoitettava samanaikaisesti, ettd heilli on
oikeus irtisanoa sopimuksensa seuraamuksit-
ta, jos he eivit hyviksy uusia ehtoja. Kansal-
listen viranomaisten on voitava m#arittaa til-
laisten ilmoitusten muoto.

Direktiivin 21 artiklan 1 kohdan mukaan
tiedot sopimusten vakioehdoista, sovelletta-
vista hinnoista ja kaikista sopimuksen p#it-
tymiseen liittyvistd maksuista tulee olla lop-
pukidyttdjien saatavilla. Artiklan 2 kohdan
mukaan kansallisen siddntelyviranomaisen on
edistettdva vertailukelpoisten tietojen tarjoa-
mista esimerkiksi interaktiivisten oppaiden
tai vastaavien tekniikoiden avulla, jotta kéyt-
tdjét ja kuluttajat voivat arvioida itsendisesti
vaihtoehtoisten kéyttdtapojen kustannuksia.

Jos tillaisia oppaita tai vastaavia ei ole saata-
villa markkinoilla veloituksetta tai kohtuulli-
seen hintaan, kansallisen sddntelyviranomai-
sen tulee itse tehdi tai teettdd niitd. Teleyri-
tysten julkaisemia tietoja voidaan kayttdd
korvauksetta hyviksi rakennettaessa oppaita
kayttajille.

Direktiivin 21 artiklan 3 kohdan mukaan
kansallisella sddntelyviranomaisella tulee ol-
la oikeus velvoittaa teleyritys antamaan hin-
tatietoja tietyn hintaisista palveluista. Yksit-
tdisten palveluluokkien osalta kansallinen
sddntelyviranomainen voi vaatia, ettd hinta-
tiedot annetaan vilittdmésti ennen puhelun
yhdistamistd. Sadntelyviranomaisen tulee li-
siéksi voida velvoittaa teleyritys ilmoittamaan
tilaajille hatdpalvelujen tai soittajan sijainti-
tietojen vilittdmiseen liittyvistdi muutoksista
palveluissaan sekd muista palvelujen ja so-
vellutusten saatavuuteen liittyvien ehtojen
muutoksista.

Sadntelyviranomaisen tulee 21 artiklan
mukaan voida velvoittaa teleyritys ilmoitta-
maan myos kaikista niistd toimista, joita te-
leyritys on ottanut kdytt6on mitatakseen ja
muokatakseen tietoliikennettd vilttiddkseen
verkkoyhteyden ylikuormittumisen seké siité,
miten ndmi toimet vaikuttavat palvelun laa-
tuun. Sadntelyviranomainen tulee liséksi voi-
da velvoittaa teleyritys ilmoittamaan tilaajille
heiddn oikeudestaan p#ittdd, mainitaanko ti-
laajan henkil6tiedot luettelossa ja minka
tyyppisid tietoja luettelossa julkaistaan. Edel-
leen teleyritys voidaan velvoittaa ilmoitta-
maan vammaisille tilaajille heille tarkoitettu-
jen tuotteiden ja palvelujen yksityiskohdista.

Ennen kuin kansallinen sdintelyviranomai-
nen velvoittaa teleyrityksen ilmoittamaan ar-
tiklassa mainitut tiedot, sddntelyviranomaiset
voivat edistédd alan itsesdédntelytoimia.

Direktiivin 21 artiklan 4 kohdan mukaan
jasenvaltiot voivat edellyttdd, ettd teleyrityk-
set jakavat tarvittaessa veloituksetta yleiseen
etuun liittyvad tietoa asiakkaille. Yleiseen
etuun liittyvit tiedot koskevat muun muassa
sdhkoisen viestinndn kiytt6d lainvastaiseen
toimintaan sekd tietosuojaa ja tietoturvaa.

Direktiivin 22 artiklan 1 kohdan mukaan
kansallisella sdéntelyviranomaisella tulee ol-
la oikeus velvoittaa teleyritykset julkaise-
maan tietoja palvelujensa laadusta seki toi-
menpiteistd, joilla on pyritty varmistamaan
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vammaisten loppukéyttdjien mahdollisuudet
kayttdd viestintdverkkoja ja —palveluja. Kan-
sallinen sdintelyviranomainen voi myos yk-
sil6idéd julkaistavien tietojen sisdllon ja jul-
kaisutavan.

Artiklan 3 kohdan mukaan kansallisella
sddntelyviranomaisella tulee olla oikeus aset-
taa verkkoyrityksille palvelun laatuun liitty-
vid vahimmiisvaatimuksia, jotta estetddn
palvelun heikkeneminen ja liikenteen hidas-
tuminen viestintdverkoissa. Ennen tillaisten
velvollisuuksien asettamista sdéntelyviran-
omaisen on toimitettava yhteenveto ehdote-
tuista velvollisuuksista Euroopan komissiolle
ja Euroopan sdhkéisen viestinnédn sdédntelyvi-
ranomaisten yhteistyoelimelle BEREC:lle.

Direktiivin 23 artiklan mukaan jisenvalti-
oiden on toteutettava kaikki tarvittavat toi-
menpiteet sen varmistamiseksi, ettd yleisesti
saatavilla olevat puhelinpalvelut ovat mah-
dollisimman kattavasti kiytettdvissd laaja-
mittaisissa verkon toiminnan keskeytyksissd
tai ylivoimaisen esteen sattuessa. Jdsenvalti-
oiden on varmistettava, ettd teleyritykset to-
teuttavat tarvittavat toimenpiteet taatakseen
keskeytymittoman padsyn hitdpalveluihin.

Direktiivin 23 a artiklan mukaan toimival-
taisen kansallisen viranomaisen on tarvittaes-
sa madritettdvd vaatimukset, jotka teleyritys-
ten on tdytettdivd sen varmistamiseksi, ettd
vammaiset loppukayttdjit voivat kayttdd sdh-
koisid viestintdpalveluja vastaavalla tavalla
kuin suurin osa loppukayttédjistd sekd ettd
vammaiset loppukiyttdjat hyotyvit valin-
nanmahdollisuudesta samalla tavalla kuin
suurin osa loppukéyttédjistd. Jdasenvaltioiden
on myo0s kannustettava sellaisten paitelaittei-
den saatavuutta, jotka tarjoavat valttimitto-
mit palvelut ja toiminnot.

Direktiivin 24 artiklan mukaan jisenvalti-
oiden on varmistettava kuluttajille tarkoitet-
tujen digitaalitelevisiolaitteiden yhteentoimi-
vuus. Tdmé edellyttdd vaatimuksia digitaali-
televisiosignaalien vastaanottamiseen tarkoi-
tetuille laitteille. Néistd vaatimuksista sddde-
tddn artiklassa 24 ja siihen liittyvéssi liittees-
sd VL.

Numerotiedotuspalveluista sdddetdan 25 ar-
tiklassa. Yleisten puhelinpalvelujen tilaajilla
on oikeus saada tietonsa yleisesti saatavilla
olevaan luetteloon sekd numerotiedotuspal-
velujen ja luetteloiden tarjoajien kayttoon.

Kaikilla kayttdjilld, joilla on liittymé& yleiseen
puhelinverkkoon, tulee olla mahdollisuus
kayttdd kattavaa numerotiedotuspalvelua.
Kansallisella sdéntelyviranomaisella tulee ol-
la oikeus asettaa numerotiedotuspalvelujen
tarjoamiseen liittyvid velvollisuuksia ja ehto-
ja yrityksille, joiden méédrdamisvallassa ovat
yhteydet kéyttdjiin kdyttdoikeusdirektiivin 5
artiklan sddnndsten mukaisesti. Téllaisten
velvollisuuksien ja ehtojen on oltava puolu-
eettomia, tasapuolisia, syrjiméttémid ja avoi-
mia.

Edelleen artiklan 25 mukaan jdsenvaltioi-
den on artiklan 28 mukaisesti ryhdyttavi
toimenpiteisiin, jotta kayttdjit voivat kdyttad
suoraan toisen jdsenvaltion numerotiedotus-
palvelua.

Direktiivin 26 artiklan 1 ja 2 kohtien mu-
kaan teleyritysten, jotka tarjoavat puhelin-
palveluja, tulee tarjota mahdollisuus soittaa
hitédpuheluja maksutta. Artiklan 3-6 kohdissa
sdddetddin eurooppalaiseen hitdnumeroon
112 liittyvistd erdistd erityispiirteista.

Eurooppalaiseen héatinumeroon 112 on
vastattava ja puhelut vilitettdvd yhtd tehok-
kaasti kuin kansallisiin hadtdnumeroihin soite-
tut puhelut. Jasenvaltioiden on varmistettava,
ettd teleyritykset antavat soittajan sijaintia
koskevat tiedot veloituksetta 112-
hitdpuheluja  késitteleville  viranomaisille.
Toimivaltaisen kansallisen viranomaisen on
vahvistettava sijaintitietojen tdsméallisyyttd ja
luotettavuutta koskevat perusteet. Edelleen
jasenvaltion on huolehdittava siitd, ettd ylei-
sestd hétinumerosta 112 tiedotetaan kansa-
laisille ja jasenvaltioiden vililld matkustavil-
le henkiloille.

Lisdksi artiklan 26 mukaan komissio voi
hyviaksyd Euroopan sidhkdisen viestinndn
sddntelyviranomaisten yhteistyoelinti BE-
REC:id kuultuaan teknisid tdytidntéonpano-
toimenpiteitd sen varmistamiseksi, ettd 112-
palveluja voidaan tosiasiallisesti kayttdd ja-
senvaltioissa.

Direktiivin 27 artiklan mukaan jédsenvalti-
oiden on varmistettava, ettd tunnus 00 on va-
kiomuotoinen ulkomaanpuhelutunnus. Artik-
lan mukaan EU:ssa perustetulle ja komission
nimedmaélle oikeushenkildlle on my6nnettiava
yksiomainen vastuu eurooppalaisen nume-
roavaruuden (ETNS) hallinnoinnista. Kaikki-
en ulkomaanpuheluja tarjoavien yritysten on
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vilitettdvd puheluita ETNS-alueelle saman-
laisin hinnoin kuin muihin jasenvaltioihin.

Direktiivin 27 a artikla siséltdd sdadnnoksii
yhteiskunnallisten palvelujen yhdenmukaisis-
ta puhelinnumeroista EU:n alueella.

Jasenvaltioiden on  edistettivd  116-
alkuiseen kansalliseen numerointiavaruuteen
kuuluvia erityispuhelinnumeroita, jotka on
madritelty komission yhdenmukaisten yh-
teiskunnallisten palvelujen yhdenmukaisia
puhelinnumeroita koskevassa p#idtoksessd
2007/116/EY. Jéasenvaltioiden on kannustet-
tava alueellaan niiden palvelujen tarjontaa,
joita varten numerot on varattu.

Myos vammaisten kdyttdjien on voitava
kayttdd 116-numerointialueella  tarjottuja
palveluja mahdollisimman suuressa méérin.
Jasenvaltioiden on  tiedotettava  116-
numerointialueella tarjotuista palveluista ja
pyrittdvd varmistamaan, ettd kansalaiset voi-
vat kdyttdd vihjepuhelinta, johon voi tehdd
ilmoituksia kadonneista lapsista.

Direktiivin 28 artiklan 1 kohdan mukaan
jisenvaltioiden on varmistettava, ettd kaytta-
jét voivat saada palveluja EU:n alueella kéyt-
tden muita kuin maantieteellisid numeroita.
Lis#ksi kayttdjien tulee voida kédyttdd kaikkia
unionissa tarjottuja numeroita. Edelld mainit-
tua ei kuitenkaan sovelleta, jos vastaanottava
tilaaja on kaupallisista syistd rajoittanut tie-
tyltd maantieteelliseltd alueelta tulevia puhe-
luita.

Direktiivin 28 artiklan 2 kohdan mukaan
toimivaltaisten viranomaisten on voitava vaa-
tia yleisesti saatavilla olevia viestintdverkko-
ja ja/tai yleisesti saatavilla olevia sdhko6isid
viestintdpalveluja tarjoavia yrityksid estd-
maién tapauskohtaisesti numeroiden tai palve-
lujen kdyton, jos timd on perusteltua petos-
ten tai vddrinkdytosten vuoksi. Edelleen toi-
mivaltaisten viranomaisten on voitava vaatia,
ettd tillaisissa tapauksissa sdhkoisten viestin-
tdpalvelujen tarjoajat pidattavit palveluista
saadut tulot.

Direktiivin 29 artiklaan liittyvissd direktii-
vin liitteessd sdddetddn niistd toiminnoista ja
palveluista, joita kansallinen sdéntelyviran-
omainen voi vaatia teleyrityksid tarjoamaan.
Uusina mahdollisina teleyrityksen tarjoamina
toimintoina direktiivissd on s#dddetty hinta-
neuvonnasta ja kustannusseurannasta sekd
lghtevien puhelujen tai erityismaksullisten

teksti- tai multimediaviestien estosta maksut-
ta.

Direktiivin 30 artiklassa sdddetddn toimis-
ta, joilla helpotetaan palveluntarjoajan vaih-
tamista. Erés tillainen toimi on numeron siir-
rettavyys. Teleyritykselle tulee voida maarata
seuraamuksia, jos siirtiminen viivéstyy. Nu-
meron siirrettdvyyteen liittyvd hinnoittelun
verkkoyrityksen ja palveluyrityksen valilld
tulee olla kustannuslidhtoistd. Tilaajalle mah-
dollisesti aiheutuvat kustannukset eivit saa
estédd tilaajaa vaihtamasta palveluntarjoajaa.

Toinen palveluntarjoajan vaihtamiseen liit-
tyvd sddnnos 30 artiklassa koskee maérdai-
kaisia viestintdpalvelusopimuksia. Jidsenval-
tioiden on artiklan mukaan varmistettava, et-
td kuluttajien ja teleyritysten vilisissd sopi-
muksissa ei mdadritd sitoutumisajasta, joka
ylittdd 24 kuukautta. Teleyritysten on aina
tarjottava kéyttdjille mahdollisuutta tehdi
enintddn 12 kuukauden pituinen sopimus. J&-
senvaltioiden on varmistettava, etteivit so-
pimuksen irtisanomista koskevat ehdot ja
menettelyt estd palveluntarjoajan vaihtamis-
ta.

Direktiivin 31 artiklassa mahdollisen siir-
tovelvoitteen piiriin on lisétty erityisesti
vammaisten loppukéyttdjien palveluiden es-
teitd poistavat lisdpalvelut, kuten tiettyjen oh-
jelmien tekstityspalvelut.

Direktiivin 33 artiklan mukaan kansallisten
sddntelyviranomaisten on kuultava asianmu-
kaisia tahoja ja otettava huomioon kuluttajien
edut paatoksissi, jotka liittyvat kdyttdjien ja
kuluttajien oikeuksiin sdhkoisten viestinti-
palveluiden alalla. Lis#ksi 33 artiklan mu-
kaan kansalliset sddntelyviranomaiset ja
muut toimivaltaiset viranomaiset voivat edis-
td4 teleyritysten seké sellaisten alojen vélistd
yhteisty6td, jotka pyrkivit tukemaan laillista
siséltod sdhkoisissd viestintdverkoissa.

Direktiivin 34 artiklassa sédddetdén tuomio-
istuinten ulkopuolisista riitojenratkaisume-
nettelyistd. Jasenvaltioiden on varmistettava,
ettd kdyttdjien saatavilla on myds tuomiois-
tuinten ulkopuolisia riitojenratkaisumenette-
lyitd sellaisissa yleispalveludirektiivin sovel-
tamisalaan kuuluvissa riidoissa, jotka liitty-
vit verkkojen tai palvelujen tarjoamista kos-
keviin sopimusehtoihin tai sopimusten sovel-
tamiseen. Menettelyjen on mahdollistettava
kiistojen puolueeton ratkaisu, eivitkd ne saa
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viedd kuluttajilta kansallisen lainsddddnnon
tarjoamaa oikeudellista suojaa.

Direktiivin 36 artiklan mukaan kansallisen
sddntelyviranomaisen on ilmoitettava komis-
siolle yleispalveluvelvollisiksi nimetyt yri-
tykset. Myos ndille yrityksille asetuista vel-
vollisuuksista ja niiden muutoksista on ilmoi-
tettava komissiolle.

Séhkoisen viestinnin tietosuojadirektiivi

Sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
tarkoituksena on tdydentdd yksildiden suoje-
lusta henkildtietojen késittelyssd ja ndiden
tietojen vapaasta liikkuvuudesta annetun Eu-
roopan parlamentin ja neuvoston direktiivin
(95/46/EY, jaljempénd henkilotietodirektiivi)
sdantelyd siltd osin kun kyse on viestintdalas-
ta. Sdhkdisen viestinnin tietosuojadirektiivil-
1a pyritddn suojaamaan luonnollisten henki-
16iden yksityisyyttd ja luottamuksellisen
viestin suojaa, mutta my6s oikeushenkiléiden
asemaan kiinnitetddn huomiota.

Direktiivin tarkoituksena on toisaalta mah-
dollistaa uusien, nykyaikaiseen viestintitek-
nologiaan perustuvien monipuolisten palve-
lujen sujuva kdyttoonotto ja toisaalta turvata
perusoikeudet viestinndn luottamuksellisuu-
teen ja henkilokohtaiseen vapauteen.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
1 artiklan 1 kohtaa on muutettu siten, ettd ar-
tiklaan on lisétty luottamuksellisuuden var-
mistaminen.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
2 artiklan c kohta on korvattu uudella paikka-
tiedon madritelmalld, jonka perusteella myos
sdhkoisen viestintdpalvelun avulla kisiteltd-
vit tiedot tulevat sadntelyn piiriin.

Direktiivin 2 artiklan e kohta on kumottu.

Direktiivin 2 artiklan h kohtaan on lisétty
henkildtietojen tietoturvaloukkaus. Talla tar-
koitetaan tietoturvaloukkausta, joka johtaa
yleisesti saatavilla olevien sdhkoisten viestin-
tdpalvelujen tarjoamisen yhteydessd yhtei-
sOssd siirrettyjen, tallennettujen tai muutoin
kasiteltyjen henkilttietojen vahingossa ta-
pahtuvaan tai laittomaan tuhoamiseen, hé-
vidmiseen, muuttamiseen, luvattomaan luo-
vuttamiseen tai kdyttoon antamiseen.

Direktiivin 3 artiklaan on soveltamisalaan
lisatty tiedonkeruuta ja tunnistuslaitteita tu-
kevat yleiset viestintdverkot.

Direktiivin 4 artiklaan on lisdtty uusi 1 a
kohta. Sen mukaan henkil6tietodirektiivin
soveltamista rajoittamatta 1 kohdassa tarkoi-
tetuilla toimenpiteilld on vdhintddn varmistet-
tava, ettd henkilGtietoja padsee kisittelemésan
vain siihen luvan saanut henkil6sté ja oikeu-
dellisesti perustelluissa tapauksissa. Toimen-
piteilldi on myds suojattava tallennetut tai
siirretyt henkilttiedot tahattomalta tai laitto-
malta tuhoamiselta, tahattomalta kadottami-
selta tai muuttamiselta taikka luvattomalta tai
laittomalta sdilyttdmiseltd, kisittelyltd, kay-
toltd tai luovuttamiselta. Toimenpiteilld on li-
siksi varmistettava, ettd henkil6tietojen ka-
sittelyd koskeva turvapolitiikka toteutuu
suunnitellusti.

Kansallisilla sdéntelyviranomaisilla on 1 a
kohdan mukaan oltava my6s valtuudet tar-
kastaa sdhkoisten viestintdpalvelujen tarjo-
ajien toteuttamia toimenpiteitd sekd antaa
suosituksia parhaista kdytinngistd, jotka kos-
kevat sitd turvallisuuden tasoa, joka niilld
toimenpiteilld olisi saavutettava.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
4 artiklaan on lisétty uusi 3 kohta. Jos tapah-
tuu henkil6tietojen tietoturvaloukkaus, séih-
koisten viestintdpalvelujen tarjoajan on il-
moitettava tietoturvaloukkauksesta toimival-
taiselle kansalliselle viranomaiselle ilman ai-
heetonta viivéstysti.

Kun henkil6tietojen tietoturvaloukkauksel-
la on todennékdisid haittavaikutuksia tilaajan
tai henkilon henkil6tiedoille tai yksityisyy-
delle, palveluntarjoajan on ilmoitettava tieto-
turvaloukkauksesta myos tilaajalle tai henki-
I6lle ilman aiheetonta viivastysta.

Ilmoitusta henkilGtietojen tietoturvalouk-
kauksesta sen kohteeksi joutuneelle tilaajalle
tai henkil6lle ei vaadita, jos palveluntarjoaja
on osoittanut toimivaltaista viranomaista
tyydyttavilld tavalla, ettd se on ryhtynyt
asianmukaisiin teknisiin suojatoimenpitei-
siin, joita on sovellettu tietoturvaloukkauksen
kohteena olevaan tietoon. Téllaisilla teknisil-
14 suojatoimenpiteilld tiedot on muutettava
sellaiseen muotoon, ettd ne eivit ole ymmér-
rettdvissd henkil6ille, joilla ei ole lupaa pais-
té tietoihin.

Jos palveluntarjoaja ei ole vield ilmoittanut
henkil6tietojen tietoturvaloukkauksesta sen
kohteeksi joutuneille tilaajille ja henkildille,
toimivaltainen kansallinen viranomainen voi
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vaatia ilmoituksen tekemistd harkittuaan
loukkauksen todennékéisid haittavaikutuksia.
Palveluntarjoajalla on tédstd huolimatta vel-
vollisuus ilmoittaa loukkauksesta asianomai-
sille tilaajille ja henkil6ille.

Tilaajalle tai henkilolle annettavassa ilmoi-
tuksessa on vihintddn kerrottava henkildtie-
tojen tietoturvaloukkauksen luonne ja ilmoi-
tettava yhteyspisteet, joista voi saada lisétie-
toja. Ilmoituksessa on myds annettava suosi-
tuksia toimenpiteistd, joilla voidaan lieventda
henkildtietojen tietoturvaloukkauksen mah-
dollisia haittavaikutuksia. Toimivaltaiselle
kansalliselle viranomaiselle annettavassa il-
moituksessa on lisdksi mainittava henkilGtie-
tojen tietoturvaloukkauksen seuraukset sekd
palveluntarjoajan ehdottamat tai toteuttamat
toimenpiteet tietoturvaloukkauksen selvitta-
miseksi.

Direktiiviin 4 artiklaan on lisdtty myos uusi
4 kohta. Sen mukaan, jollei 5 kohdan mukai-
sesti  hyviksytyistd teknisistd tdytdntoon-
panotoimenpiteistd muuta johdu, toimivaltai-
set kansalliset viranomaiset voivat vahvistaa
suuntaviivoja ja tarvittaessa antaa ohjeita,
jotka koskevat olosuhteita, joissa palvelun-
tarjoajia vaaditaan ilmoittamaan henkil6tieto-
jen tietoturvaloukkauksista, tillaisten ilmoi-
tusten muotoa sekd ilmoitusten tekotapaa.
Niiden on my0s voitava tarkastaa, ovatko
palveluntarjoajat toteuttaneet timén kohdan
mukaisen ilmoitusvelvollisuutensa ja maérét-
tdvd asianmukaisia seuraamuksia, jos ndin ei
ole tehty.

Palveluntarjoajien on yllapidettiava henkilo-
tietojen tietoturvaloukkauksista luetteloa,
jossa esitetddn loukkaukseen liittyvit to-
siseikat, loukkauksen vaikutukset ja suorite-
tut korjaustoimet. Luettelon tulee olla sellai-
nen, etti toimivaltaiset kansalliset viranomai-
set saavat siitd riittdvit tiedot sen varmista-
miseen, ettd 3 kohdan s#dinnoksid noudate-
taan. Luettelo saa siséltdéd ainoastaan tété tar-
koitusta varten valttaméttomét tiedot.

Direktiiviin 4 artiklaan on lisdtty uusi 5
kohta. Sen mukaan edelld 2, 3 ja 4 kohdassa
tarkoitettujen toimenpiteiden yhdenmukaisen
toteuttamisen varmistamiseksi komissio voi,
kuultuaan ensin Euroopan verkko- ja tieto-
turvavirastoa ENISA:a, direktiivin 95/46/EY
29 artiklalla perustettua tietosuojatydoryhméi
ja Euroopan tietosuojavaltuutettua, hyviksyi

teknisid tdytdntoonpanotoimenpiteitd, jotka
koskevat tissd artiklassa tarkoitettuihin tiedo-
tus- ja ilmoitusvaatimuksiin sovellettavia
olosuhteita, muotoa ja menettelyjd. Téllaisia
toimenpiteitd hyviksyessddn komissio kuulee
kaikkia asianosaisia sidosryhmii erityisesti
saadakseen tietoa parhaista saatavilla olevista
teknisistd ja taloudellisista keinoista, joilla
voidaan parantaa timén artiklan tiytdntdoon-
panoa.

Namé toimenpiteet, joiden tarkoituksena
on muuttaa tdmén direktiivin muita kuin kes-
keisid osia tdydentdmaélld sitd, hyviaksytdan
14 a artiklan 2 kohdassa tarkoitettua valvon-
nan kisittivad siddntelymenettelyd noudatta-
en.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
5 artiklan 3 kohta on korvattu uudella koh-
dalla. Sen mukaan jdsenvaltioiden on varmis-
tettava, ettd tietojen tallentaminen tai tilaajan
tai kayttdjan paitelaitteelle tallennettujen tie-
tojen kidyttdiminen sallitaan ainoastaan silld
edellytykselld, ettd kyseinen tilaaja tai kaytta-
ji on antanut suostumuksensa saatuaan sel-
kedt ja kattavat tiedot muun muassa késitte-
lyn tarkoituksesta henkilstietodirektiivin
mukaisesti. Tdmai ei estd teknistd tallentamis-
ta tai kdyttod, jonka ainoana tarkoituksena on
toteuttaa viestinndn vilittdminen sihkoisissd
viestintdverkoissa tai joka on ehdottoman
vilttimitontd tietoyhteiskuntapalvelun tarjo-
ajalle sellaisen palvelun tarjoamiseksi, jota ti-
laaja tai kdyttdjd on erityisesti pyytanyt.

Direktiivin 6 artiklan 3 kohta on muutettu.
Yleisesti saatavilla olevien sdhkoisten vies-
tintdpalvelujen tarjoaja voi sdhkoisten vies-
tintdpalvelujen markkinoimiseksi tai lisédar-
vopalvelujen tarjoamiseksi kisitelld 1 koh-
dassa tarkoitettuja tietoja siind méérin ja niin
kauan kuin téllainen palvelu tai markkinointi
sitd edellyttdd, jos tilaaja tai kayttdjd, jota
tiedot koskevat, on antanut siithen ennakolta
suostumuksensa. Kéyttdjille tai tilaajille on
annettava mahdollisuus perua liikennetieto-
jen kisittelyd koskeva suostumuksensa mil-
loin tahansa.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
13 artikla on korvattu kokonaisuudessaan.
Sen mukaan automaattisten soittolaitteiden,
faksien tai sdhkopostin kéyttd suoramarkki-
nointitarkoituksiin voidaan sallia ainoastaan,
jos se kohdistuu sellaisiin tilaajiin tai kéytta-
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jiin, jotka ovat antaneet siithen ennalta suos-
tumuksensa.

Jos luonnollinen henkild tai oikeushenkil6
saa asiakkailtaan heiddn sidhkopostiinsa liit-
tyvid yhteystietoja tuotteen tai palvelujen
myynnin yhteydessd henkilotietodirektiivin
mukaisesti, sama luonnollinen henkil tai oi-
keushenkil6 voi sen estimittd, mitd 1 koh-
dassa sdddetddn, kdyttdd niitd yhteystietoja
omien vastaavien tuotteidensa ja palvelujensa
suoramarkkinoinnissa. Kayton edellytyksend
on se, ettd asiakkaille annetaan selkedsti ja
sanatarkasti yhteystietojen ottamisen ja jo-
kaisen viestin yhteydessd mahdollisuus veloi-
tuksetta ja helposti kieltdd téllainen yhteys-
tietojensa kaytto, jollei asiakas ei ole jo alun
perin kieltdnyt sité.

Jasenvaltioiden on toteutettava tarvittavat
toimenpiteet sen varmistamiseksi, ettd muis-
sa kuin 1 ja 2 kohdassa tarkoitetussa tapauk-
sissa toteutettua suoramarkkinointiin tarkoi-
tettua ei-toivottua viestintdd ei sallita joko
ilman kyseisten tilaajien tai kdyttdjien suos-
tumusta tai, sellaisten tilaajien tai kéyttdjien
osalta, jotka eividt halua vastaanottaa téllaisia
viestejd, siten, ettd valinta ndiden kahden
vaihtoehdon vililldi madrdytyy kansallisen
lainsdddannon mukaisesti. Kummankin vaih-
toehdon on oltava tilaajalle tai kayttdjdlle
maksuton.

Joka tapauksessa on kiellettdvd sellaisen
sdhkopostin ldhettdiminen suoramarkkinointi-
tarkoituksessa, jossa peitetddn tai salataan
sen ldhettdjian henkil6llisyys, jonka puolesta
viesti on ldhetetty, tai joka on s#dhkoisestd
kaupankéynnistd annetun direktiivin (Euroo-
pan parlamentin ja neuvoston direktiivi tieto-
yhteiskunnan palveluja, erityisesti sdhkoistd
kaupankdyntid, sisdmarkkinoilla koskevista
tietyisté oikeudellisista nikokohdista
2000/31/EY) 6 artiklan vastainen tai jossa ei
ole voimassa olevaa osoitetta, johon vastaan-
ottaja voi ldhettdd pyynnon siitd, ettd kysei-
nen viestintd lopetetaan, tai jossa pyritddn
ohjaamaan vastaanottajat mainitun artiklan
vastaisille verkkosivustoille.

Edelld olevia 1 ja 3 kohtaa sovelletaan ti-
laajiin, jotka ovat luonnollisia henkil6ita. Ja-
senvaltioiden on myds varmistettava, ettéd
muiden tilaajien kuin luonnollisten henkil6i-
den oikeutettuja etuja suojellaan yhteisén oi-
keuden ja sovellettavan kansallisen lains&-

ddnnén mukaisesti riittdvidsti  ei-toivotun
viestinnén osalta.

Jisenvaltioiden on varmistettava, ettd
luonnollinen henkil6 ja oikeushenkild taikka
sdahkoisten viestintdpalvelujen tarjoaja, joka
suojelee laillisia kaupallisia etujaan, voi pan-
na vireille tillaisia rikkomuksia koskevan oi-
keudenkdynnin. Tamé oikeus ei rajoita sellai-
sen hallinnollisen muutoksenhakumekanis-
min soveltamista, johon voidaan turvautua
muun muassa 15 a artiklan 2 kohdan nojalla.
Jasenvaltiot voivat my6s vahvistaa erityiset
sdannot seuraamuksista, joita sovelletaan nii-
hin sdhkoisten viestintdpalvelujen tarjoajiin,
jotka syyllistyvit tdimén artiklan sdinnosten
laiminlyontiin.

Direktiiviin on lisdtty uusi 14 a artikla. Sen
mukaan komissiota avustaa puitedirektiivin
22 artiklan nojalla perustettu viestintikomi-
tea.

Direktiivin 15 artiklaan lisdtdsn uusi 1 b
kohta. Sen mukaan palveluntarjoajien on
otettava kdyttoon menettelyjd, joiden avulla
ne voivat vastata kdyttdjien henkilGtietojen
saantia koskeviin pyyntoihin. Niiden on
pyynnostd toimitettava toimivaltaiselle kan-
salliselle viranomaiselle tietoja ndistd menet-
telyistd, vastaanotettujen pyyntdjen mésristi,
sovelletusta oikeudellisesta perustelusta ja
vastauksestaan.

Sahkoisen viestinnédn tietosuojadirektiiviin
on lisdtty 15 a artikla. Sen 1 kohdan mukaan
jasenvaltioiden on sdddettivd seuraamusjér-
jestelmistd, jota sovelletaan timén direktii-
vin tdytdntéonpanemiseksi annettujen kansal-
listen sdinnosten rikkomiseen sekd varmis-
tettava seuraamusten tdytdntoonpano. Seu-
raamusten on oltava tehokkaita, oikeasuhtei-
sia ja varoittavia sekd rikkomuksen kestoon
ndhden riittdvid, vaikka sddnnosten rikkomi-
nen olisi sittemmin oikaistu.

Direktiivin 15 a artiklan 2 kohdan mukaan
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimi-
valtaisilla kansallisilla viranomaisilla ja tar-
vittaessa muilla kansallisilla elimilld on val-
tuudet midridtd 1 kohdassa tarkoitetun sién-
nosten rikkomisen lopettamisesta.

Direktiivin 15 a artiklan 3 kohdan mukaan
jasenvaltioiden on varmistettava, ettd toimi-
valtaisilla kansallisilla viranomaisilla ja tar-
vittaessa muilla kansallisilla elimilld on tar-
vittavat tutkintavaltuudet ja voimavarat, mu-
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kaan lukien oikeus saada kaikki tdmén direk-
tilvin mukaisesti annettujen kansallisten
sddnnisten  tdytdntdonpanon valvonnassa
mahdollisesti tarvitsemansa tiedot.

Direktiivin 15 a artiklan 4 kohdan mukaan
asianomaiset kansalliset sddntelyviranomai-
set voivat toteuttaa toimenpiteitd tehokkaan
rajat ylittdvén yhteistyon varmistamiseksi di-
rektiivin mukaisesti annettujen kansallisten
lakien tdytdnt6onpanon valvonnassa ja yh-
denmukaisten edellytysten luomiseksi sel-
laisten palvelujen tarjoamiselle, joihin liittyy
rajat ylittdvid tiedonsiirtoja.

Kansallisten sdédntelyviranomaisten on toi-
mitettava komissiolle hyvissd ajoin ennen
tillaisten toimenpiteiden toteuttamista yh-
teenveto toimien perusteista, suunnitellut
toimenpiteet sekd ehdotettu toimintatapa.
Komissio voi, tarkasteltuaan kyseisid tietoja
ja kuultuaan ENISA:a ja henkil6tietodirektii-
vin 29 artiklalla perustettua tietosuojatyo-
ryhmé4, antaa toimenpiteistd huomautuksia
tai suosituksia etenkin varmistaakseen, ettei-
vit suunnitellut toimenpiteet vaikuta haitalli-
sesti sisdmarkkinoiden toimintaan. Kansallis-
ten sddntelyviranomaisten on otettava komis-
sion huomautukset tai suositukset mahdolli-
simman tarkasti huomioon pé#ittidessddn toi-
menpiteisti.

2.3 Nykytilan arviointi

Direktiivin sddnnokset, jotka eivit edellytd
muutoksia tai lisdyksié lainsdddant6on

Puitedirektiivi

Puitedirektiivin 1 artiklan 3 a kohdan mu-
kaan jdsenvaltioiden toimenpiteissd, jotka
koskevat loppukiyttdjien oikeutta kéyttad
palveluja ja sovelluksia sdhkoisissd viestint4-
verkoissa taikka tillaista kdyttod, on otettava
huomioon luonnollisten henkildiden perusoi-
keudet ja —vapaudet, sellaisina kuin ne taa-
taan Euroopan ihmisoikeussopimuksessa ja
yhteison oikeuden yleisissa periaatteissa.

Luonnollisten henkildiden perusoikeudet
turvataan Suomessa perustuslailla, joka tuli
voimaan 1 pdivind maaliskuuta 2000. Puite-
direktiivin 1 artiklan 3 a kohdan lisdys on si-
ten jo ennen direktiivin voimaantuloakin

kaytinnossd huomioitu voimassa olevassa
lainsdddannossi ja kdytdnnossa.

Jokainen hallituksen esitys, jossa on perus-
oikeuskytkoksid, sisdltdd sadtadmisjirjestyspe-
rustelut, joissa tehdddn kokoavasti selkoa pe-
rustuslain kannalta merkityksellisistd sopi-
musmédridyksistd tai muista kansainvilisistd
velvoitteista ja arvioidaan niiden suhdetta pe-
rustuslakiin. Jos sopimuksen tai lakiehdotuk-
sen suhde perustuslakiin on tulkinnanvarai-
nen, viedddn hallituksen esitys eduskunnan
perustuslakivaliokunnan késiteltdviksi. Pe-
rustuslain 74 §:n mukaan perustuslakivalio-
kunnan tehtdvind on antaa lausuntonsa sen
kasittelyyn tulevien lakiehdotusten perustus-
lainmukaisuudesta. Perusoikeudet ja — va-
paudet tulevat siten suomalaisessa oikeusjér-
jestyksessd huomioiduiksi jo ennen lain vah-
vistamista.

Puitedirektiivin 3 a artiklan toisessa kappa-
leessa todetaan, ettd toimenpiteitd, jotka kos-
kevat loppukéyttdjien oikeutta kéyttad palve-
luja ja sovelluksia sdhkoisissd viestintdver-
koissa taikka téllaista kédyttod ja joilla toden-
ndkoisesti rajoitetaan niitd perusoikeuksia tai
-vapauksia, saa toteuttaa ainoastaan, jos ne
ovat asianmukaisia, oikeasuhteisia ja valtti-
mittomid demokraattisessa yhteiskunnassa.
Niiden toteuttamiseen on sovellettava Euroo-
pan ihmisoikeussopimuksen ja yhteison oi-
keuden yleisten periaatteiden mukaisia riitté-
vid menettelytakeita, mukaan lukien tehokas
oikeussuoja ja oikeudenmukainen oikeuden-
kdynti. Sen vuoksi niitd toimenpiteitd voi-
daan toteuttaa ainoastaan ottamalla asianmu-
kaisella tavalla huomioon syyttomyysoletta-
man periaate ja oikeus yksityisyyteen.

Jasenvaltioiden on taattava etukiteen ta-
pahtuva, oikeudenmukainen ja puolueeton
kasittely, mukaan lukien asianomaisen henki-
l6n tai asianomaisten henkildiden oikeus tul-
la kuulluksi, ottaen huomioon asianmukais-
ten edellytysten ja menettelyllisten jéirjestely-
jen tarve asianmukaisesti osoitetuissa kiireel-
lisissd tapauksissa Euroopan ihmisoikeusso-
pimuksen mukaisesti. Jdsenvaltioiden on
taattava kéyttdjien oikeus tehokkaaseen ja
oikea-aikaiseen tuomioistuinvalvontaan.

Kuten edelld on jo todettu, kaikki voimassa
olevat sdannokset, jotka koskevat viestintd-
markkinoilla toimivia yrityksi4 ja joilla jolla-
kin tapaa rajoitetaan perusoikeuksia, ovat ol-
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leet jo perustuslakivaliokunnan punninnassa.
Tulevissa lainsdadantohankkeissa on edel-
leenkin tarpeen sdédtdmisjirjestyksen arvioin-
nissa paneutua kunkin ehdotetun perusoike-
uksia tai — vapauksia rajoittavan sddnnoksen
tarkasteluun riittdvilld ja asianmukaisella ta-
valla.

Esimerkiksi sdhkoisen viestinndn tie-
tosuojalain 5 luku siséltdd viestinndn tieto-
turvaa koskevia sdinnoksid, joiden tarkoituk-
sena on taata, ettd viestintdverkot ja viestin-
tdpalvelut ovat turvallisia kdyttdd. Saannok-
silld joudutaan myo6s rajoittamaan kayttdjan
oikeuksia viestintddn. Tyypillinen esimerkik-
si tidllaisesta rajoituksesta on teleyrityksille
annettu oikeus suodattaa roskapostia tai vies-
tejd, jotka sisdltdavit viruksia. Téllaiset toimet
ovat kuitenkin puitedirektiivin 1 artiklan mu-
kaisia, koska artikla sallii asianmukaiset, oi-
keasuhteiset ja vilttamattomat toimet.

Viestintimarkkinalain 73 §:n mukaan liit-
tymi voidaan sulkea tai sen kdyttod voidaan
rajoittaa kéyttdjastd johtuvasta syystd esi-
merkiksi, jos kiyttdjd ei ole maksanut kyseis-
td liittym#4 koskevaa erdéntynyttd maksua.
Kayttdjaa kuitenkin suojataan lainsdddannos-
sd monin eri tavoin ennen kuin teleyritys voi
sulkea liittymén. Kuluttaja voi vilttaa liitty-
min sulkemisen muun muassa osoittamalla
maksun laiminlydnnin johtuneen sosiaalises-
ta suoritusesteesti eli esimerkiksi sairaudesta
tai tyottomyydesta.

Puitedirektiivin 1 artiklan 2 kohdan mu-
kaan direktiivilld ja erityisdirektiiveilld ei ra-
joiteta yhteison oikeuden mukaisesti kansal-
lisessa oikeudessa eikd yhteison oikeudessa
asetettuja velvollisuuksia, jotka koskevat
sdhkoisten viestintdverkkojen ja -palvelujen
avulla tarjottavia palveluja. Tami tarkoittaa
kaytinnossd sitd, ettd direktiivid sovelletaan
vain viestintdmarkkinalain mukaisiin teleyri-
tyksiin. Silld ei ole siten vaikutusta esimer-
kiksi sdhkoisen viestinndn tietosuojalain tar-
koittamiin yhteisotilaajiin. Tosin se, mitd
edelld on kerrottu hallitusten esitysten perus-
tuslainmukaisuuden seké kansainvilisten so-
pimusten ja velvoitteiden arvioinnista pitee
yhtd lailla my6s sellaisiin sddnnoksiin, jotka
koskevat yhteisotilaajia.

Puitedirektiivin 1 artiklan 3 a kohdan téy-
tantoonpano ei edelld mainituista syistd edel-
lyti erillistd lainsdadantoa.

Puitedirektiivin 2 artiklan q alakohdassa
midritellddn, mitd tarkoitetaan taajuuksien
varaamisella. Radiolain 9 §:ssi sdddetddn ra-
diotaajuuksien varaamisesta. Kyseessd on
yleiskielen perusteella yksiselitteisesti ym-
marrettivisti asiasta, eikd titd koskevalle
médritelmaille ole siten tarvetta suomalaisessa
lainsdddannossa.

Artiklan r alakohdassa on miéritelty haital-
liset hdiri6t. Radiolain 4 §:n 6 kohdan mu-
kaan haitallisella hdiri6lla tarkoitetaan turval-
lisuusradioviestinndlle aiheutuvaa héiriota
sekd muuta radioviestintdd oleellisesti hei-
kentédvid, estdvid tai toistuvasti keskeyttavad
hiiriotad. Radiolain 6 §:n mukaan Viestintdvi-
raston on madritessiddn radiotaajuuksien kiy-
tostd otettava huomioon niiden kiytt6d kos-
kevat kansainviliset méiédrdaykset ja suosituk-
set. Myos radiolain 8 §:n lupaehtoja koske-
vassa sddntelyssd todetaan velvoite muuttaa
lupaehtoja taajuuksia koskevista maardyksis-
téd tai kansainvilistd sopimusvelvoitteista joh-
tuen. Puitedirektiivin haitallisten héirididen
médritelmd vastaa radiolaissa olevaa mééri-
telmés, eikd puitedirektiivin 2 artiklan r ala-
kohdan tadytintoonpano siten edellytid voi-
massa olevan lainsddddanndén muuttamista.

Puitedirektiivin 3 artiklan 3 kohdan mu-
kaan jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd
kansalliset s#dédntelyviranomaiset kayttavit
toimivaltuuksiaan puolueettomasti, avoimesti
ja viivytyksittd. Jasenvaltioiden on saman ar-
tiklan mukaan varmistettava myds, ettd kan-
sallisilla sdintelyviranomaisilla on riittavét
taloudelliset resurssit ja henkilostoresurssit
niille annetun tehtdvan hoitamiseen.

Viestintdvirasto on liikenne- ja viestinté-
ministerion hallinnonalalla toimiva valtion
virasto, jonka tehtdvistd sdddetddn viestintd-
hallinnosta annetussa laissa (625/2001) ja
asetuksessa (697/2001). Viestintdvirasto toi-
mii teletoimialan viranomaisena ja normien
antajana. Viestintdvirasto on organisatorisesti
riippumaton teleyrityksistd ja laitevalmista-
Jista.

Viestintdviraston hallintotoimintaa sédénte-
lee yleislakina hallintolaki (434/2003), joka
sisdltdd sddnnokset muun muassa viranomai-
sen neuvontavelvollisuudesta, asian vireille
tulosta, asian Kkésittelystd viranomaisessa,
asianosaisten kuulemisesta, asian kisittelyn
viivytyksettomyydestd, viranomaisen selvit-
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tdmisvelvollisuudesta sekd hallintopditoksen
siséllostd, perustelemisesta ja tiedoksiannos-
ta.

Hallintolain 6 §:ssd todetaan suomalaisen
hallinnon keskeiset oikeusperiaatteet, joiden
mukaan viranomaisen on kohdeltava hallin-
nossa asioivia tasapuolisesti sekd kaytettavi
toimivaltaansa yksinomaan lain mukaan hy-
vaksyttaviin  tarkoituksiin.  Viranomaisen
toimien on oltava puolueettomia ja oikeassa
suhteessa tavoiteltuun paamadrddn ndhden.
Niiden on suojattava oikeusjirjestyksen pe-
rusteella oikeutettuja odotuksia.

Valtion talousarviossa Viestintdvirasto on
nettobudjetoitu virasto, joka kattaa menonsa
teleyrityksiltd ja muilta kayttdjiltd perittdavilla
maksuilla. Suomessa noudatettavan talousar-
viomenettelyn sekéd sen soveltamisen Viestin-
tdviraston tapauksessa voidaan arvioida tdyt-
tavin direktiivin vaatimukset sdéntelyviran-
omaisen taloudellisesta riippumattomuudes-
ta.

Viraston kaikki menot ja maksullisen toi-
minnan tulot on merkitty valtion tulo- ja me-
noarvion toimintamenomomentille. Osa vi-
raston kerddmistd maksutuloista on merkitty
veronluonteisiin tuloihin. Suurimmat maksul-
lisen toiminnan tulot kertyvét radioldhettimi-
en taajuusmaksuista, viestintiverkon nume-
rointimaksuista ja verkkotunnusmaksuista.
Myos wvaltion televisio- ja radiorahastolta
laskutettu korvaus rahastoon Kkeréttdvien
maksujen perimisestd on merkitty maksulli-
sen toiminnan tuloihin. Viestintdmarkkina-
maksun, tietoturvamaksun, postitoiminnan
valvontamaksun sekd televisio- ja radiotoi-
minnan valvontamaksun tulot on merkitty
veronluonteisiin tuloihin.

Viestintdviraston suoritteista perittdvistd
maksuista sdiddetddn viestintimarkkinalailla,
sdhkoisen viestinnidn tietosuojalailla, verkko-
tunnuslailla (228/2003), liikenne- ja viestin-
tdministerion asetuksella Viestintdviraston
erdistd maksuista (1058/2009) seké litkenne-
ja viestintiministerion asetuksella radiohal-
linnollisista suoritteista perittdvistd maksuista
(950/2008). Asetuksilla peritddn valtaosa
Viestintdviraston tuloista. Valtion maksupe-
rustelain (150/1992) mukaisesti valtion viras-
tojen suoritteistaan perimien maksujen tulee
vastata suoritteen tuottamisesta valtiolle ai-

heutuvien kokonaiskustannusten méaérdd eli
olla kustannusvastaavia.

Viestintdvirastolla voidaan todeta olevan jo
nykyisen lainsddddnnén perusteella todeta
olevan riittdvat taloudelliset resurssit ja hen-
kilostoresurssit sille annetun tehtidvin hoita-
miseen.

Puitedirektiivin 3 artiklan 3 kohdan tdytén-
toonpano ei edelld mainituista syistd edellytd
erillistd lainsddadant6a.

Puitedirektiivin 3 a artiklan mukaan mark-
kinoiden ennakkos#intelystd tai direktiivin
20 tai 21 artiklassa tarkoitetusta yritysten vi-
listen riitojen ratkaisemisesta vastaavien kan-
sallisten sdéntelyviranomaisten on oltava
toiminnassaan riippumattomia, eivitkid ne saa
pyytdd tai ottaa vastaan toiselta elimeltd oh-
jeita sellaisten tehtdvien hoitamisessa, jotka
niille on annettu yhteisén lainsddddnnon téy-
tdnto6n panemiseksi annetun kansallisen
lainsddddnnon nojalla, sanotun kuitenkaan
rajoittamatta 4 ja 5 kohdan sdénnésten sovel-
tamista. Tdma ei estd kansallisen valtiosdén-
tooikeuden mukaista valvontaa.

Sddnnoksen tdytintoonpano ei Suomessa
edellytd erillistd lainsddddntod, koska Vies-
tintdvirasto on edelld kuvatuin tavoin itsenéi-
nen ja taloudellisesti riippumaton virasto,
jonka pditoksenteko on suomalaisen hallin-
tokulttuurin tapaan itsendistd ja poliittiseen
paitoksentekoon liittymatonta.

Virasto voi jérjestdd tehtdvdnsd ja organi-
saationsa parhaaksi katsomallaan tavalla.
Ministeriolld eikd millddn muullakaan yksi-
tyiselld tai julkisella taholla ole toimivaltaa
puuttua Viestintdviraston kisittelemiin yksit-
tdisiin asioihin ja sen tekemiin p#dtoksiin.
Virasto tekee siis itsendisid padtoksid poliitti-
sista elimistd riippumatta.

Poikkeuksen tdstd muodostavat erdit laissa
erikseen todetut radiotaajuuksien hallinnoin-
tiin liittyvat erityiskysymykset. Radiolain 6
§:n 5 momentin mukaan Viestintdviraston on
toimittava yhteistyossd liikenne- ja viestin-
tdministerion kanssa valmistellessaan radio-
taajuusmédrdyksid. Lisdksi Viestintdviraston
on yksittdistd lupapédstostd valmistellessaan
radiolain 10 §:n 1 momentin mukaan kuulta-
va liikenne- ja viestintdministeriotd, jos
myontdmiselld voi olla vaikutuksia viestin-
tamarkkinoiden yleiseen kehitykseen. Jos ra-
dioluvan myontamiselld voi olla huomattavia
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vaikutuksia viestintimarkkinoiden yleiseen
kehitykseen, valtioneuvosto myontdd radio-
luvan.

Radiotaajuuksien hallinnointia ei ole direk-
tiiveissd osoitettu kansallisen sdéntelyviran-
omaisen tehtdviksi, vaan direktiivissd puhu-
taan laajemmin toimivaltaisesta viranomai-
sesta. Suomessa valittu ratkaisumalli on siten
sopusoinnussa sihkdisen viestinndn direktii-
vien taajuuksien hallinnointia koskevan sién-
telyn kanssa.

Viraston p#dtoksiin voi hakea muutosta
elimiltd, jotka myds ovat riippumattomia asi-
anomaisista tai poliittisista padtoksentekijois-
td. Muutosta viraston pditoksiin voi hakea

joko markkinaoikeudessa, hallinto-
oikeudessa tai korkeimmassa hallinto-
oikeudessa.

Viestintdvirasto tdyttdd téltd osin direktii-
vin vaatimukset riippumattomuudesta.

Puitedirektiivin 3 a artiklan mukaan jidsen-
valtioiden on varmistettava, etti ensimmdi-
sessd alakohdassa tarkoitetun kansallisen
sdantelyviranomaisen johtaja tai tarvittaessa
tatd tehtdvdd hoitavan kollegiaalisen elimen
jasenet tai hinen tai heididn sijaisensa voi-
daan irtisanoa ainoastaan, jos asianomainen
henkild ei endd tdytd tehtdviensd suorittami-
seen vaadittavia kansallisessa lainsdddannos-
séd ennalta sdddettyja ehtoja.

Asianomaisen kansallisen sdintelyviran-
omaisen johtajan tai tarvittaessa titd tehtdvia
hoitavan kollegiaalisen elimen jésenten irti-
sanomisesta tehty p#dtos on julkistettava irti-
sanomisen ajankohtana.

Viestintdviraston pddjohtaja hoitaa tehtivi-
ddn valtion virkasuhteessa. Valtion virka-
mieslaissa (750/1994) sdddetddn valtion vir-
kasuhteista. Laissa sdddetdin muun muassa
virkojen perustamisesta, siirtdmisestd, lak-
kauttamisesta ja muuttamisesta, nimittdmi-
sestd ja yleisistd kelpoisuusvaatimuksista se-
ki virkasuhteen padttamisesta.

Valtion virkamieslain mukaan viranomai-
nen ei saa irtisanoa virkasuhdetta virkamie-
hestd johtuvasta syystd, ellei timid syy ole
erityisen painava. Valtion korkeissa viroissa,
kuten virastojen piillikkoingd, toimivat voi-
daan irtisanoa kun sithen on viran luonne
huomioon ottaen hyvéksyttdvd ja perusteltu
syy. Virkasuhteen irtisanominen ja purkami-
nen on lain mukaan aina tehtéva kirjallisesti.

Viestintdviraston pddjohtajaan sovelletaan
valtion virkamieslakia ja sithen perustuvia
yleisid virkamiesoikeudellisia periaatteita.
Héneen sovelletaan yleisid virkasuhteen irti-
sanomis- ja purkuperiaatteita, virkasuhteen
ehtojen muuttamisperiaatteita sekd kurinpito-
sddnnoksid.

Virkamiesten oikeusturva virkaansa liitty-
vissd asioissa on Suomen hallinnossa vahvas-
ti suojattu. Kéaytdnnossd virkamiehen voi
erottaa ainoastaan rikkomus- tai laiminly6n-
tiperusteisesti. Hantd ei mydskésan voida siir-
tdd toiseen virkaan vastoin tahtoaan.

Kansallisen séddntelyviranomaisen irtisano-
tulle johtajalle tai tarvittaessa titd tehtdvad
hoitavan kollegiaalisen elimen jdsenille on
puitedirektiivin 3 a artiklan mukaan annetta-
va perustelut, ja asianomaisella henkil6lld on
oikeus pyytdd irtisanomisesta tehdyn pa&tok-
sen julkistamista, jollei niin muuten tehtdisi.

Virkamichen irtisanomista koskevaan pai-
tokseen sovelletaan lakia viranomaisten toi-
minnan julkisuudesta (621/1999, jidljempéna
julkisuuslaki). Sen Ildhtokohtana on, ettd
kaikki viranomaisten asiakirjat ovat julkisia.
Koska valtion virkamieslain mukaan irtisa-
nominen edellyttdd aina erityistd syytd, on ir-
tisanominen aina myds perusteltava.

Valtioneuvoston paitokseen, jolla wvaltio-
neuvosto on irtisanonut virkamiehen, purka-
nut virkasuhteen, pidittinyt virkamiehen vi-
rantoimituksesta tai paittdnyt pitdd virantoi-
mituksesta pidéttdmisen edelleen voimassa,
saadaan hakea muutosta valittamalla kor-
keimpaan hallinto-oikeuteen siten kuin hal-
lintolainkéyttolaissa (586/1996) sdddetédn.

Voidaan arvioida, ettd Viestintdviraston
padjohtajaan sovellettavat yleiset virkamies-
oikeudelliset sdénnokset riittdvit tdyttdiméaan
direktiivin vaatimukset johdon riippumatto-
muuden ja irtisanomispddtoksen julkisuuden
osalta, eikd puitedirektiivin 3 artiklan 3 a
kohdan tdytdntoonpano téstd syystd edellytd
erillistd lainsaadantoa.

Puitedirektiivin 3 artiklan 3 b kohdan mu-
kaan jisenvaltioiden on varmistettava, ettd
vastaavat kansalliset sdédntelyviranomaiset
tukevat aktiivisesti yhteisty6elimen tavoittei-
ta parantaa sddntelyn koordinointia ja lisdtd
sen yhtendisyytta.

Viestintdviraston lainsddddnnostd johtuvat
tehtdvit on lueteltu viestintdhallinnosta anne-
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tussa laissa. Erityislainsddddntdon perustuvi-
en tehtdviensd ohella Viestintdvirastolla on
yleisend hallintoviranomaisella velvollisuus
hoitaa kaikki sen hallinnonalaan liittyvét jo-
kapdivdiset tehtdvit, joihin kuuluu itsestddn
selvdsti myos kansainvilinen yhteistyo seké
EU-yhteisty6 hallinnonalan sisélld. Viestin-
tdvirastolla toimii jo nyt sdinnéllisessd yh-
teistydssd muiden ETA-valtioiden sdéntely-
viranomaisten kanssa ja se tulee jatkossa il-
man nimenomaista sdidnnostikin osallistu-
maan Euroopan sididntelyviranomaisten yh-
teistydelimen BEREC:n toimintaan aktiivi-
sesti.

Puitedirektiivin 4 artiklan 1 kohdan mu-
kaan jisenvaltioiden on varmistettava, ettd
kansallisella tasolla on kéytossd tehokkaat
jarjestelmit, joiden avulla jokainen kayttdja
tai s@hkoisid viestintdverkkoja ja/tai —
palveluja tarjoava yritys, johon kansallisen
sddntelyviranomaisen tekemid p#itds vaikut-
taa, voi hakea muutosta paitokseen muutok-
senhakuelimeltd, joka on riippumaton asian-
omaisista osapuolista. Talld elimelld, joka
voi olla tuomioistuin, on oltava tehtdviensi
tehokkaan hoitamisen edellyttima asiantun-
temus. Jasenvaltioiden on varmistettava, ettd
tapaukseen liittyvit tosiseikat otetaan asian-
mukaisesti huomioon ja ettd kdytettdvissd on
toimiva muutoksenhakujarjestelma.

Perustuslaki edellyttédd, ettd kaikessa julki-
sessa toiminnassa noudatetaan tarkoin lakia.
Henkil6 tai yhteisd, joka pitdd valtion tai
kunnan viranomaisen p##tostd itseddn koske-
vassa asiassa lainvastaisena, voi padsidintoi-
sesti valittaa siité.

Viestintdvirasto on hallintoviranomainen,
jonka tekemistd pédtoksestd saa hallintolain-
kayttolain 4 §:n mukaan valittaa kuten hallin-
tolainkdyttolaissa sdddetddn. Yleisid hallinto-
tuomioistuimia ovat alueelliset hallinto-
oikeudet ja korkein hallinto-oikeus. Suomen
perustuslain mukaan erityistuomioistuimista
on sdddettdvi lailla ja satunnaisten tuomiois-
tuinten asettaminen on kielletty. Tuomioval-
taa eivdt Suomessa voi kdyttdd muut kuin
tuomioistuimet.

Hallintolainkédyttélain mukaan valitusvi-
ranomaisen on huolehdittava siitd, ettd asia
tulee selvitetyksi. Valitusviranomaisen tulee
harkita kaikkia esiin tulleita seikkoja ja p#it-
td4, mihin seikkoihin ratkaisu voidaan perus-

taa. Hallinto-oikeuslaissa (430/1999) sédde-
tddn muun muassa hallinto-oikeuden jésenten
kelpoisuudesta ja asioiden kisittelystd hallin-
to-oikeudessa.

Viestintdimarkkinalain 127 §:n mukaan
Viestintdviraston péddtokseen haetaan muu-
tosta wvalittamalla hallinto-oikeuteen siten
kuin hallintolainkéyttdlaissa sdddetddn.

Puitedirektiivin 4 artiklan 1 kohdan tdytén-
toonpano ei edelld mainituista syistd edellyti
uutta lainsdddanto4.

Puitedirektiivin 4 artiklan 3 kohdan mu-
kaan jdsenvaltioiden on keréttévi tiedot muu-
toksenhakujen aiheista, muutoksenhakujen
midrdstd, muutoksenhakumenettelyjen kes-
tosta ja tilapdisten toimenpiteiden médradmi-
sestd tehtyjen pddtosten madristd. Jasenvalti-
oiden on toimitettava ndm4 tiedot komissiol-
le ja yhteistydelimelle jommankumman pe-
rustellusta pyynnostd. Viestintdvirasto kerdd
edelld mainitut tiedot tarvittaessa liitkenne- ja
viestintdministerion pyynnosti ja toimittaa ne
pyynnostd komissiolle ja yhteistyoelimelle.

Puitedirektiivin 5 artiklan 1 kohdan mu-
kaan jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd
sdhkoisid viestintdverkkoja ja —palveluja tar-
joavat yritykset toimittavat kaikki tarvittavat
tiedot, taloudelliset tiedot mukaan lukien, jot-
ta kansalliset sddntelyviranomaiset voivat
varmistua siitd, ettd tdman direktiivin ja eri-
tyisdirektiivien sddnnoksid tai niiden mukai-
sesti tehtyjd péatoksid noudatetaan.

Kansallisilla sdéntelyviranomaisilla on val-
tuudet vaatia néité yrityksid toimittamaan eri-
tyisesti tiedot sellaisista tulevista verkkojen
tai palvelujen uudistuksista, joilla voi olla
vaikutuksia tukkutason palveluihin, joita ne
tarjoavat kilpailijoille. Yrityksid, joilla on
huomattava markkinavoima tukkumarkki-
noilla, voidaan my®os vaatia toimittamaan kir-
janpitotietoa vahittdismarkkinoista, jotka liit-
tyvit kyseisiin tukkumarkkinoihin.

Yritysten on pyynndstd toimitettava tiedot
viipymittd kansallisen séddntelyviranomaisen
edellyttdmén aikataulun mukaisesti ja sen
vaatimalla tarkkuudella. Kansallisen sdénte-
lyviranomaisen pyytdmien tietojen on oltava
oikeasuhtaisia tehtivien suorittamiseen nih-
den. Kansallisen sééntelyviranomaisen on
perusteltava tietojen antamista koskeva pyyn-
tonsd ja késiteltdva tiedot 3 kohdan mukai-
sesti.
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Viestintimarkkinalain 112 §:n mukaan te-
leyritykselld on liikenne- ja viestintdministe-
rién tai Viestintdviraston pyynnostd velvolli-
suus keritd ja liike- ja ammattisalaisuuksien
estamittd luovuttaa liikenne- ja viestintimi-
nisteriolle sekd Viestintdvirastolle teletoi-
minnan ohjauksen ja valvonnan kannalta tar-
peellisia tietoja. Tiedot on luovutettava vii-
pymittd, viranomaisen pyytiméssd muodossa
ja maksutta.

Mainittu tietojen kerddmis- ja luovutusvel-
vollisuus koskee myOs muita yrityksid, joilla
on hallussaan teletoiminnan ja tdssd laissa
mainittujen viranomaistehtdvien kannalta
valttamattomid ja merkityksellisid tietoja.

Liikenne- ja viestintdministerion ja Viestin-
tdviraston on yrityksen pyynnostéd ilmoitetta-
va tietojen kéyttotarkoitus sekd perusteltava
tietojen luovutusta koskeva pyynt6. Puitedi-
rektiivin 5 artiklan 1 kohdan taytintG6npano
ei edelldi mainituista syistd edellytd uutta
lainsdddanto4.

Puitedirektiivin 6 artiklan mukaan lukuun
ottamatta 7 artiklan 9 kohdan, 20 artiklan tai
21 artiklan soveltamisalaan kuuluvia tapauk-
sia, jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd jos
kansalliset sddntelyviranomaiset aikovat ti-
min direktiivin tai erityisdirektiivien mukai-
sesti toteuttaa sellaisia toimenpiteitd tai jos
ne aikovat 9 artiklan 3 ja 4 kohdan mukaises-
ti sd4tdd sellaisista rajoituksista, jotka vaikut-
tavat merkittdvisti keskeisiin markkinoihin,
ne antavat asianomaisille osapuolille mahdol-
lisuuden esittdd kohtuullisessa méaérdajassa
lausuntonsa toimenpide-ehdotuksesta. Kan-
sallisten sd#ntelyviranomaisten on julkaista-
va tiedot kansallisista kuulemismenettelyis-
tddn.

Jasenvaltioiden on direktiivin mukaan li-
séksi varmistettava, ettd perustetaan yhtendi-
nen tiedotuspiste, jonka kautta on mahdollis-
ta saada tietoa kaikista senhetkisistd kuule-
misista. Kansallisten sdéntelyviranomaisten
on annettava kuulemisten tulokset julkisesti
saataville, jollei tietoja ole luokiteltu salassa
pidettiviksi liikesalaisuuksia koskevan yhtei-
son ja kansallisen lainsddddnnon mukaisesti.

Hallintolain 6 luvussa sidddetddn asianosai-
sen kuulemisesta. Lain 34 §:n mukaan asian-
osaiselle on ennen asian ratkaisemista varat-
tava tilaisuus lausua mielipiteensd asiasta se-
ki antaa selityksensi sellaisista vaatimuksista

ja selvityksistd, jotka saattavat vaikuttaa asi-
an ratkaisuun.

Lain 36 §:n mukaan asianosaiselle on il-
moitettava kuulemisen tarkoitus ja selityksen
antamiselle varattu mdidrdaika. Kuulemista
koskevassa pyynnossi on tarvittaessa yksil6i-
tdvd, mistd seikoista selitystd pyydetéddn.
Asianosaisille on toimitettava kuulemisen
kohteena olevat asiakirjat alkuperdisind tai
jéiljennoksind taikka varattava muutoin tilai-
suus tutustua niihin.

Hallintolain ohella kuulemista koskevia
sddannoksid on myos viestintdmarkkinalaissa.
Sen 118 §m 1 momentin mukaan teleyrityk-
sid ja kayttdjid edustaville tahoille on varat-
tava tilaisuus esittdd késityksensid toimiluvan
hakuilmoituksesta, telealueita koskevasta
padtoksestd ja viestintimarkkinoihin huomat-
tavalla tavalla vaikuttavasta numerointip4-
toksestd ennen hakuilmoituksen julkaisemis-
ta ja padatoksen antamista.

Viestintdmarkkinalain 118 §:n 2 momentin
mukaan toimiluvanhaltijalle seka teleyrityk-
sid ja kayttdjid edustaville tahoille on varat-
tava tilaisuus kuuden kuukauden kuluessa
esittdd kisityksensd toimilupachtojen muut-
tamisesta tai toimiluvan peruuttamisesta.
Viestintimarkkinalain 118 §:n 3 momentin
mukaan, jos Viestintdviraston 3—5 ja 8 luvun
mukaisella pastokselld on huomattava vaiku-
tus viestintdimarkkinoihin, sen on varattava
teleyrityksid ja kéyttdjid edustaville tahoille
tilaisuus esittdd kasityksensd paatdosehdotuk-
sesta.

Puitedirektiivin 6 artiklan mukaiset kuule-
misvelvoitteet on edelld mainituilla sdannok-
silld pantu jo riittdvélld tavalla kansallisesti
taytantoon.

Puitedirektiivin 7 artiklan 1 kohdan mu-
kaan kansallisten s#dintelyviranomaisten on
toiminnassaan otettava direktiivin 8 artiklas-
sa vahvistetut tavoitteet mahdollisimman tar-
kasti huomioon.

Viestintdviraston toimivaltuudet perustuvat
viestintdmarkkinalain sddnnoksiin. Viestin-
tdmarkkinalaki on kokonaisuudessaan so-
pusoinnussa puitedirektiivin 8 artiklan tavoit-
teiden kanssa. Puitedirektiivin 7 artiklan 1
kohta ei siten edellytd lisdyksid tai muutoksia
voimassa olevaan lainsdddantoon.

Puitedirektiivin 7 artiklan 8 kohdan mu-
kaan kansallisen s#intelyviranomaisen on
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annettava kaikki lopulliset toimenpiteensi
tiedoksi komissiolle ja yhteistydelimelle.
Viestintdvirasto tulee menettelemdén néin
kaytinnossd ilman nimenomaista lain sién-
nostikin suoraan direktiivin sddnnoksen vel-
voittamana.

Puitedirektiivin 8 artiklassa luetellaan ne
yleiset tavoitteet ja sdéntelyperiaatteet, jotka
kansallisten sdéntelyviranomaisten on otetta-
va kaikissa ratkaisuissaan huomioon. Kysei-
nen artikla on pantu tdytdnt6on viestinti-
markkinalain 1 §:n tavoitesddnnokselld seka
my0s viestintdimarkkinalain sdéinndsten muo-
dostamalla kokonaisuudella, jota tulevat tay-
dentdméin muun muassa tahén esitykseen si-
sdltyvit, vammaisten kéyttdjien oikeuksia pa-
rantavat muutosehdotukset.

Direktiivin 8 artiklan 4 kohdan e alakohdan
mukaisesti kansallisten sdédntelyviranomais-
ten on edistettivd kansalaisten etuja muun
muassa ottamalla huomioon erityisryhmien ja
erityisesti vammaisten, vanhusten ja sosiaali-
sia erityistarpeita omaavien kéyttdjien tar-
peet.

Kéytdnnossd erityisryhmien tarpeita on
Suomessa jo pitkéddn edistetty vapaaehtoisesti
ilman lainsdddant6d. Esimerkiksi litkenne- ja
viestintdministerion television digitalisoinnin
edistdmiseksi perustama tyoryhmi otti toi-
mintansa erityiseksi kohderyhmaksi yli 60-
vuotiaat henkil6t, joiden arvioitiin tarvitse-
van eniten tukea digitaaliseen televisioon
siirtymisessd. Tyoryhmin tyon tuloksena
runsaat 6 700 ikdihmistd sai digisovittimensa
asennetuksi vapaaehtoisvoimin. Vapaaehtoi-
set antoivat myo6s koulutusta laitteen kaytti-
misestd. Digitaalisen siirtymén viestinnédssi
otettiin huomioon erityisryhmien tarpeet ja
tietoa television digitalisoinnista kohdennet-
tiin muun muassa eri vammaisryhmille.

Suomessa on vuonna 2010 valmisteltu laa-
jassa yhteistyosséd valtakunnallista toimintaa,
jonka tavoitteena on kehittdd idkkddmmén
videston tieto- ja viestintdteknisid valmiuksia
ja luoda valtakunnallinen yhteisty6hon ja va-
paaehtoistyohon  perustuva toimintamalli
ikdihmisille tarjottavaan vertaisopastukseen.
Hankkeessa on myds tarkoitus kehittdd alan
koulutustoimintaa laajemminkin.

Liikenne- ja viestintdministerio julkaisi
tammikuussa 2005  toimenpideohjelman
”Kohti esteetontd viestintdd”. Ohjelmalla on

pyritty lisddmédn tietoisuutta vammaisten,
ikddntyneiden ja muiden erityisryhmien on-
gelmista sekd purkamaan esteitd kansalaisten
tasavertaisuudelta viestintdsektorilla. Lisdksi
toimenpideohjelmalla on pyritty lisddmé&n
asiassa merkityksellisten tahojen, kuten vi-
ranomaisten, vammaisjirjestéjen, viestinti-
palvelun tarjoajien sekd kuluttajien vuoro-
vaikutusta. Erillinen viestinnén esteettomyys-
tyoryhmé on seurannut toimenpideohjelman
toteutumista ja laatinut vuosittain oman seu-
rantaraporttinsa.

Vuoden 2010 aikana ryhmi laatii uuden
toimenpideohjelman seuraaville vuosille, jos-
sa tultaneen painottamaan entistd vahvemmin
sdhkoisen viestintiympériston esteettomyys-
vaatimuksia.

Puitedirektiivin 8 artiklan 4 kohdan g ala-
kohdan mukaan kansallisten sééntelyviran-
omaisten on edistettdvd kansalaisten etuja
muun muassa edistimélld loppukéyttdjien
mahdollisuuksia kéyttdd ja levittdd tietoa tai
kayttda valitsemiaan sovelluksia tai palvelu-
ja.
Viestintdimarkkinalain 63 §:n mukaan kéyt-
tdjédllda on oikeus kytked paitelaite samanai-
kaisesti useampaan liittymédn. Lain 68 §:n
mukaan puhelinverkon liittymésopimuksen
ja muun viestintdpalvelun vastaanottamista
koskevan sopimuksen ehdoissa ei voida ra-
joittaa kayttdjan oikeutta valita sisdltopalve-
lun tarjoaja.

Puitedirektiivin 8 artiklan 4 kohdan g ala-
kohdan tdytdnt6onpano ei edelld mainituista
syistd edellytd uutta lainsdadantoa.

Puitedirektiivin 8 artiklan 5 kohdan mu-
kaan kansallisten sddntelyviranomaisten on
2,3 ja 4 kohdassa tarkoitettuihin poliittisiin
tavoitteisiin pyrkiessddn sovellettava puolu-
eettomia, avoimia, syrjimittomiid ja oikea-
suhtaisia sdédntelyperiaatteita muun muassa
edistdamilld séddntelyn ennustettavuutta var-
mistamalla  johdonmukainen sdéintelytapa
asianmukaisina tarkastelukausina, varmista-
malla, ettei sdhkdisid viestintdverkkoja ja —
palveluja tarjoavien yritysten kohtelussa vas-
taavien olosuhteiden vallitessa esiinny syrjin-
td4, turvaamalla kuluttajia hyodyttava kilpai-
lu ja edistamalld tarvittaessa infrastruktuuriin
perustuvaa kilpailua sekd edistimilld tehok-
kaita uuteen ja parannettuun infrastruktuuriin
tehtdvid investointeja ja niihin liittyvid inno-
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vaatioita muun muassa varmistamalla, etti
mahdollisissa  kdyttéoikeuksia koskevissa
velvollisuuksissa otetaan asianmukaisesti
huomioon investoivien yritysten ottamat ris-
kit, ja sallimalla erilaiset investoijien ja kéyt-
tooikeutta hakevien osapuolten viliset yhteis-
tyojdrjestelyt investointiriskien hajauttami-
seksi varmistaen samalla, ettd kilpailua
markkinoilla ja syrjimittémyyden periaatetta
pidetddan ylld, ottamalla asianmukaisesti
huomioon jidsenvaltioissa ja niiden eri maan-
tieteellisilld alueilla wvallitsevat vaihtelevat
kilpailu- ja kuluttajaolosuhteet ja asettamalla
ennakkosédédntelyvelvoitteita vain silloin, kun
todellista ja kestdvéd kilpailua ei ole, ja lie-
ventdmilld niitd tai poistamalla velvoitteet
heti, kun kyseinen edellytys tiyttyy.

Viestintdviraston hallintotoimintaa sidinte-
lee yleislakina hallintolaki. Hallintolain 2 lu-
vussa sdddetddn hyvin hallinnon perusteista.
Hallintolain 6 §:ssi todetaan suomalaisen
hallinnon keskeiset oikeusperiaatteet, joiden
mukaan viranomaisen on kohdeltava hallin-
nossa asioivia tasapuolisesti sekd kéytettava
toimivaltaansa yksinomaan lain mukaan hy-
viksyttaviin  tarkoituksiin.  Viranomaisen
toimien on oltava puolueettomia ja oikeassa
suhteessa tavoiteltuun pddmédrdan nihden.
Niiden on suojattava oikeusjirjestyksen pe-
rusteella oikeutettuja odotuksia. Lisdksi hal-
lintolain 2 luvussa sdddetddn palveluperiaat-
teesta ja palvelun asianmukaisuudesta, neu-
vonnasta, hyvin kielenkdytén vaatimuksesta
sekd viranomaisten yhteystyosti.

Viestintdimarkkinalain 18 §:n 1 momentin
mukaan Viestintdviraston on péitokselldan
asetettava huomattavan markkinavoiman yri-
tykselle 2 momentissa tarkoitetut velvolli-
suudet, jos ne ovat tarpeen kilpailun esteiden
poistamiseksi tai kilpailun edistdmiseksi.
Velvollisuuksien tulee olla oikeassa suhtees-
sa tavoiteltavaan paamddrddn. Pykdldn 1
momentissa on luettelo seikoista, jotka vel-
vollisuutta asetettaessa tulee ottaa huomioon.
Velvollisuutta asetettaessa tulee ottaa erityi-
sesti huomioon muun muassa kiyttoikeuden
tekninen ja taloudellinen tarkoituksenmukai-
suus markkinoiden kehitysaste ja kéyttooi-
keuden laatu huomioon ottaen, huomattavan
markkinavoiman yrityksen tekemét inves-
toinnit ja riskit sekd tarve turvata kilpailu
pitkalla aikavalilla.

Yksittdistd velvollisuutta asetettaessa ei
voida huomioida jokaista luettelossa mainit-
tua seikkaa, eikd luettelo ole tyhjentdvi. Se
on suuntaa antava luettelo niistid Kriteereisti,
joiden perusteella velvollisuuden asettamisen
tarpeellisuutta ja suhteellisuutta koskeva ar-
viointi tulisi tehdd ja se rajoittaa osaltaan
Viestintdviraston harkintavaltaa.

Viestintdmarkkinalain 17 §:n 3 momentin
mukaan Viestintdviraston on muutettava
huomattavaa markkinavoimaa koskevaa p#-
tostd, jos markkina-analyysin perusteella
markkinoiden Kkilpailutilanteessa havaitaan
tapahtuneen merkityksellisid muutoksia. P&a-
toksessd voidaan muuttaa huomattavan
markkinavoiman yritykselle asetettuja vel-
vollisuuksia tai padttad, ettd teleyritystd ei
endd ole pidettivd huomattavan markkina-
voiman yrityksen4.

Puitedirektiivin 8 artiklan 5 kohdan tdytén-
toonpano ei edelld mainituista syistd edellytd
uutta lainsdddantoa.

Puitedirektiivin 8 a artiklan 1 kohdassa ase-
tetaan jasenvaltioille velvoite toimia yhteis-
tyossd keskendédn ja komission kanssa radio-
taajuuksien strategisen suunnittelun, yhteen-
sovittamisen ja yhdenmukaistamisen osalta.
Artiklan 2 kohdan mukaan jésenvaltioiden on
yhteisty6lld edistettdvd radiotaajuuksia kos-
kevien poliittisten toimintavaihtoehtojen yh-
teensovittamista.

Puitedirektiivin 8 a artiklan 3 kohdan mu-
kaan komissio voi antaa sdddosehdotuksia
monivuotisen radiotaajuuspolitiikkaa koske-
vien ohjelmien perustamiseksi. Artiklan 4
kohdassa todetaan, etti komissio voi radio-
taajuuspolitiikkaa koskevan ryhmin lausun-
non huomioon ottaen ehdottaa Euroopan par-
lamentille ja neuvostolle yhteisii tavoitteita.

Artiklan tavoitteena on varmistaa, etti taa-
juuksien kéyttdjat saavat sisdmarkkinoista
tdyden hyodyn ja, ettd unionin etuja voidaan
puolustaa tehokkaasti maailmanlaajuisesti.

Puitedirektiivin 8 a artiklan kansallinen
tdytantoonpano ei edellytd lainsdddantod,
vaan sen tdytdntoon panemiseksi riittdd, ettd
Suomi tosiasiassa toimii yhteistyossd toisten
jasenvaltioiden sekd komission kanssa radio-
taajuuskysymyksid valmisteltaessa.

Puitedirektiivin 9 artiklan 1 kohdan mu-
kaan jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd
sdhkoisissd viestintdpalveluissa niiden alu-



56 HE 238/2010 vp

eella kéytettdvid radiotaajuuksia hallinnoi-
daan tehokkaasti 8 ja 8 a artiklan mukaisesti.
Jasenvaltioiden on varmistettava, etti kansal-
liset viranomaiset varatessaan sdhkoisiin
viestintdpalveluihin kéytettdvid taajuuksia tai
myontdessddn yleisvaltuutuksia tai yksittdisia
kayttooikeuksia soveltavat puolueettomia,
avoimia, syrjimittomid ja oikeasuhtaisia pe-
rusteita.

Radiolain 1 §:n mukaan lain tarkoituksena
on edistdd radiotaajuuksien tehokasta, tarkoi-
tuksenmukaista ja riittdvdn hairiotonta kayt-
tod, turvata radiotaajuuksien tasapuolinen
saatavuus, luoda edellytykset telelaitteiden
mahdollisimman vapaalle liikkuvuudelle se-
ka edistdd viestintimarkkinoiden tehokkuutta
yleisessd teletoiminnassa. Radiotaajuuksien
suunnittelu ja osoittaminen eri kayttdtarkoi-
tuksiin on radiolain 6 §:ssd sdddetty Viestin-
taviraston tehtavaksi.

Lis#ksi viestintdmarkkinalain 5 §:n mukaan
valtioneuvoston on julistettava toimilupa ha-
ettavaksi, kun toimilupaa edellyttdvéin tele-
toimintaan vapautuu teknisesti ja taajuuksien
tehokkaan kdyton kannalta tarkoituksenmu-
kaisia taajuuksia.

Puitedirektiivin 9 artiklan 1 kohdan kansal-
linen tdytintoonpano ei radiolain ja viestin-
tdmarkkinalain edelld selostettujen sdannos-
ten ohella endid edellytd erillistd lainsdddén-
to4.

Puitedirektiivin 9 artiklan 5 kohdan mu-
kaan jisenvaltioiden on tarkasteltava sdén-
nollisesti uudelleen 9 artiklan 3 ja 4 kohdassa
sdddetyn tekniikka- ja palveluriippumatto-
muuden periaatteiden rajoitusten tarpeelli-
suutta ja julkistettava ndiden tarkastelujen tu-
lokset.

Viestintdmarkkinalain 11 §:n mukaan toi-
milupaa voidaan muuttaa toimiluvan voimas-
saoloaikana toimiluvanhaltijan suostumuk-
sella ja muutoinkin, jos se on teknisestd kehi-
tyksestd tai luvanvaraisen toiminnan toimin-
taedellytyksissd tapahtuvasta olennaisesta
muutoksesta johtuvasta erityisestd syystd
valttamatonta.

Radiolain 6 §:n 3 momentin mukaan val-
tioneuvoston on tarkasteltava taajuussuunni-
telmaa, jossa vahvistetaan yleiset periaatteet
taajuuksien kéytolle, jos toimiluvanvaraiseen
teletoimintaan voidaan osoittaa lisdé taajuus-
alueita tai jos teleyritys tai muu taajuusaluei-

den kayttdjaryhmié edustava taho esittds tar-
kastelua koskevan perustellun pyynnén. Ra-
diolain 6 a §:n 2 momentti velvoittaa lisdksi
liikkenne- ja viestintiministerion tarkastele-
maan radiotaajuuksien kayttosuunnitelmaa,
jossa on yksityiskohtaisemmat méasdraykset
eri taajuusalueiden kéytostd, jos toimiluvan-
varaiseen teletoimintaan voidaan osoittaa li-
sdd taajuuksia tai teleyritys tai muu taajuus-
alueiden kiyttdjaryhmii edustava taho esittda
tarkastelua koskevan pyynnon.

Puitedirektiivin 9 artiklan 5 kohdan mukai-
sesta tarkasteluvelvoitteesta on siten jo sdin-
nds voimassa olevassa viestintimarkkinalais-
sa ja radiolaissa, eikd sen kansallinen tiytdn-
toonpano sen vuoksi enédd edellytéd uutta lain-
sdddantod.

Puitedirektiivin 9 artiklan 7 kohdan mu-
kaan jdsenvaltiot voivat asettaa médrdaikoja
taajuuksien kdyttoonotolle. Jdsenvaltiot voi-
vat lisdksi méidridtdi seuraamuksia, rahalliset
seuraamukset ja kiyttéoikeuden peruuttami-
nen mukaan lukien, jos nditd méidrdaikoja ei
noudateta. Nami sddnnot on vahvistettava ja
niitd on sovellettava oikeasuhteisella, syrji-
mittomailld ja avoimella tavalla.

Viestintdmarkkinalain 12 §:n 1 momentin 3
kohdan mukaan valtioneuvosto voi peruuttaa
teleyrityksen toimiluvan osaksi tai kokonaan,
jos teleyritys ei ole kohtuullisessa ajassa toi-
milupakauden alkamisesta tosiasiallisesti
aloittanut toimiluvan mukaista toimintaa ellei
valtioneuvosto toimiluvanhaltijan hakemuk-
sesta toisin maaraa.

Lain 118 §:n 2 momentin mukaan toimilu-
vanhaltijalle sekd teleyrityksid ja kayttdjid
edustaville tahoille on wvarattava tilaisuus
kuukauden kuluessa esittdd késityksend toi-
milupaehtojen muuttamisesta tai toimiluvan
peruuttamisesta.

Radiolain 12 §:n 1 momentin 3 kohdan
mukaan Viestintdvirasto voi kokonaan tai
osittain peruuttaa radioluvan tai radiotaa-
juuksien varauksen, jos luvanhaltija ei kiytd
luvassa osoitettuja radiotaajuuksia eikd ota
niitd kéytt6on Viestintdviraston asettamassa
kohtuullisessa méérdajassa.

Puitedirektiivin 9 artiklan 7 kohdan kansal-
linen tédytidntoonpano ei edelld mainituista
syistd endd edellyti erillistd lainsdddantod.

Puitedirektiivin 9 a artiklan 3 kohdan mu-
kaan jdsenvaltioiden on artiklaa soveltaes-
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saan toteutettava tarvittavat toimenpiteet ter-
veen kilpailun edistamiseksi.

Viestintdimarkkinalain 1 § mukaan lain ta-
voitteena on muun muassa huolehtia siité, et-
td Suomessa saatavilla olevat mahdollisuudet
ovat kayttdjien kohtuullisten tarpeiden mu-
kaisia, keskenddn Kkilpailevia, teknisesti ke-
hittyneitd, laadultaan hyvii, toimintavarmoja
ja turvallisia sekd hinnaltaan hyvid. Myos ra-
diolain 1 §:n mukaan lain tarkoituksena on
muun ohella edistdd viestintimarkkinoiden
tehokkuutta yleisessi teletoiminnassa.

Voimassa olevat viestintdmarkkinalain ja
radiolain tavoitesddnnokset tdyttavit jo ny-
kyisessd muodossaan puitedirektiivin 9 a ar-
tiklan 3 kohdan vaatimukset, eikid artiklan
tdytantoonpano siten edellytd lisdyksid voi-
massa olevaan lainsdadantoon.

Puitedirektiivin 9 a artiklan 4 kohdan mu-
kaan 9 a artiklan nojalla hyviksytyt toimen-
piteet eivit merkitse uusien kayttdoikeuksien
myontdmistd, eikd niihin sovelleta valtuutus-
direktiivin 5 artiklan 2 kohdan asiaa koskevia
saannoksid. Kyseessd on selostava sddnnos,
joka ei edellytd kansallisia tdytintoGnpano-
toimia.

Puitedirektiivin 9 b artiklan 1 kohdan mu-
kaan jdsenvaltioiden on varmistettava radio-
taajuuksien kiyttooikeuksien siirto- tai vuok-
rausoikeus niilld taajuusalueilla, jotka komis-
sio on artiklan 3 kohdan mukaisesti yksiloi-
nyt tdllaisiksi alueiksi. Jasenvaltiot voivat an-
taa myos muilla taajuusalueilla yrityksille
mahdollisuuden siirtdé tai vuokrata radiotaa-
juuksien yksittdisid kéyttooikeuksia muille
yrityksille.  Radiotaajuuksien  yksittéisiin
kayttooikeuksiin liitettyjen ehtojen sovelta-
mista jatketaan siirron tai vuokrauksen jil-
keen, jollei toimivaltainen kansallinen viran-
omainen ole toisin méérannyt.

Jasenvaltiot voivat my0s sddtdd, ettd radio-
taajuuksien kéyttooikeuksien siirto- tai vuok-
rausoikeutta ei ole, jos yritys on saanut alun
perin radiotaajuuksien kéyttooikeuden mak-
sutta.

Viestintdmarkkinalain 4 §:n mukaan radio-
taajuuksia edellyttavin verkkopalvelun tar-
joaminen  digitaalisessa  maanpééllisessd
joukkoviestintdverkossa tai matkaviestinver-
kossa, jossa harjoitetaan yleisti teletoimintaa,
edellyttdd toimilupaa. Radiotaajuuksia edel-
Iyttavén verkkopalvelun tarjoaminen digitaa-

lisessa maanpiillisessd joukkoviestintdver-
kossa ei edellytd verkkotoimilupaa, jos kyse
on pienimuotoisesta toiminnasta.

Viestintimarkkinalain 9 §:ssd sdddetddn
toimiluvan myontdmisen aineellisista edelly-
tyksistd. Pykédldn 1 momentin mukaan toimi-
lupa on myonnettdvé, jos hakijalla on riitti-
vit taloudelliset voimavarat huolehtia verk-
koyrityksen velvollisuuksista eikd lupaviran-
omaisella ole perusteltua syytd epdilld haki-
jan rikkovan viestintdmarkkinalain, radiolain,
sdhkoisen viestinnén tietosuojalain tai muun
teletoimintaa koskevan lain sdénnoksid. Py-
kildn 2 momentissa on viranomaisverkkoa
koskeva erityissdannds. Pykéldn 3 momentin
mukaan toimilupa on myo6nnettdva niille ha-
kijoille, joiden toiminta parhaiten edistdd
viestintimarkkinalain 1 §:ssd sdddettyjd ta-
voitteita, jos toimilupaa ei voida radiotaa-
juuksien niukkuuden vuoksi myontié kaikille
hakijoille.

Suomessa teletoiminnan verkkotoimiluvat
myonnetddn viestintdmarkkinalain mukaises-
ti siis padsaantoisesti maksutta. Ainoan poik-
keuksen tdstd periaatteesta muodostaa taa-
juusalue 2500 — 2690 megahertsid. Sitd kos-
kevasta menettelystd on sdddetty laissa erdi-
den radiotaajuuksien huutokaupoista
(462/2009, jaljempand huutokauppalaki).
Téassd laissa tarkoitettua huutokauppamenet-
telyd on sovellettu kerran, joulukuussa 2009.

Huutokauppalain 16 §:ssd on sddnnos toi-
miluvan siirtdmisestd. Pykélin mukaan val-
tioneuvosto voi toimiluvanhaltijan pyynnosti
siirtdd toimiluvan, jos silli ei ole erityisen
painavia perusteita epdilld siirron estdvin
kilpailua tai vaarantavan radioviestinndn héi-
riéttomyytta tai ilmeisesti kansallista turvalli-
suutta. Toimiluvan haltijan kaikki oikeudet ja
velvollisuudet siirtyvét toimiluvan uudelle
haltijalle.

Huutokauppalain 18 §:n mukaan toimilu-
van haltija voi vuokrata kdyttooikeuden toi-
miluvassa tarkoitettuihin taajuusalueisiin toi-
selle yritykselle tai yhteisolle.

Puitedirektiivin 9 b artiklan 1 kohdan tiy-
tdntoonpano ei edellytd uutta lainsdadantod,
koska viestintimarkkinalain ja huutokauppa-
lain sddnnokset tdyttavit direktiivin vaati-
mukset.

Puitedirektiivin 9 b artiklan 2 kohdan mu-
kaan jisenvaltioiden on varmistettava, ettid
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tietyn yrityksen aikomuksesta siirtdd radio-
taajuuksien kiyttdoikeuksia, samoin kuin
niiden tosiasiallisesta siirrosta, ilmoitetaan
yksittdisten kdyttooikeuksien myontdmisesti
vastaavalle toimivaltaiselle kansalliselle vi-
ranomaiselle ja ettd se julkistetaan. Jos radio-
taajuuksien kdyttdé on yhdenmukaistettu ra-
diotaajuuspaitostd tai muuta yhteison toi-
menpidettd soveltamalla, téllainen siirto ei
saa olla ristiriidassa timin kdyton kanssa.

Huutokauppalain 16 §:n 1 momentin mu-
kaan toimilupa voidaan siirtdd toimiluvan
haltijan pyynnostd. Pykéldn 7 momentin mu-
kaan toimiluvan siirtyessd my6s siihen liitty-
vé taajuusvaraus tai radiolupa siirtyy koko-
naan tai osittain. Toimiluvan luovuttajan on
vilittomasti ilmoitettava siirtymisestd Vies-
tintdvirastolle.

Puitedirektiivin 9 b artiklan 2 kohdan tiy-
tantoonpano ei siten voida katsoa edellyttd-
vin uutta lainsdddintod tai voimassa olevan
lain muuttamista.

Puitedirektiivin 9 b artiklan 3 kohdan mu-
kaan komissio voi hyvidksyéd aiheellisia tdy-
tdntoonpanotoimenpiteitd sellaisten taajuus-
alueiden yksiléimiseksi, joiden osalta radio-
taajuuksien kéyttdoikeuksia voidaan siirtdd
tai vuokrata yritysten kesken. Toimenpiteet
eivit saa koskea taajuuksia, joita kdytetddn
yleisradioldhetyksiin. Puitedirektiivin 9 b ar-
tiklan 3 kohta kohdistuu vain komissioon, ei-
ki se siten tdssd vaiheessa edellytd Suomelta
kansallisia tdytintoonpanotoimia.

Puitedirektiivin 10 artikla koskee nume-
rointia. Artiklaan on tehty vain erditd véhai-
sid terminologisia muutoksia, joilla ei ole asi-
allista vaikutusta. Artiklan sddnnokset koko-
naisuutena on pantu tadytint6on viestinti-
markkinalain 46 — 48 §:n sddnnoksill4.

Puitedirektiivin 11 artiklan 1 kohdan toisen
alakohdan ensimmaéisen luetelmakohdan mu-
kaan toimivaltaisen viranomaisen on kisitel-
lessddn hakemusta, joka koskee oikeuksien
myOntamistd yritykselle, jolla on lupa tarjota
yleisid viestintdverkkoja, asentaa jarjestelmid
julkisessa tai yksityisessd omistuksessa ole-
van omaisuuden yhteyteen ja hakemusta, jo-
ka koskee oikeuksien myontdmistéd yrityksel-
le, jolla on lupa tarjota sdhkoisid viestinté-
verkkoja muille kuin yleisolle, asentaa jérjes-
telmid julkisessa tai yksityisessd omistukses-
sa olevan omaisuuden yhteyteen, noudatetta-

va yksinkertaisia, tehokkaita, avoimia ja ylei-
sesti saatavilla olevia menettelyjd, joita so-
velletaan syrjiméttomasti ja viivytyksettd, ja
tehtdvd kaikissa tapauksissa pddtoksensd
kuuden kuukauden kuluessa hakemuksesta,
pakkolunastustapauksia lukuun ottamatta.

Viestintdimarkkinalain 106 §:ssd on sdin-
nokset telekaapelin sekd siihen liittyvén lait-
teen, vdhdisen rakennelman ja pylvédn asen-
nusoikeuksiin liittyvéstd rakennusvalvontavi-
ranomaisen paitoksestd. Jos sijoittamisesta ei
pédstd sopimukseen, kunnan rakennusval-
vontaviranomainen voi teleyrityksen hake-
muksesta pddtoksellddn antaa teleyritykselle
sijoitusoikeuden vahvistamalla 102 §:ssi tar-
koitetun telekaapelisuunnitelman.

Suomessa yksilon oikeudet ja velvollisuu-
det perustuvat lakiin, joka on julkista ja kaik-
kien saatavilla ja se kohtelee osapuolia yht4-
ldiselld tavalla. Asennusoikeuksia koskevia
hakemuksia késitellessddn rakennusvalvon-
taviranomaisen hallintotoimintaa séintelee
yleislakeina hallintolaki ja julkisuuslaki. Hal-
lintolain 6 §:ssd todetaan suomalaisen hallin-
non keskeiset oikeusperiaatteet, joiden mu-
kaan viranomaisen on kohdeltava hallinnossa
asioivia tasapuolisesti sekd kiytettdvad toimi-
valtaansa yksinomaan lain mukaan hyvaksyt-
tiviin tarkoituksiin. Viranomaisen toimien on
oltava puolueettomia ja oikeassa suhteessa
tavoiteltuun padmadrddn ndhden. Niiden on
suojattava oikeusjérjestyksen perusteella oi-
keutettuja odotuksia. Hallintolain 23 §:ssd
todetaan, ettd asia on késiteltdvi ilman aihee-
tonta viivytysta.

Julkisuuslain mukaan viranomaisen toi-
minnan on oltava avointa ja julkista. Jul-
kisuuslain 1 §:ssd ilmaistun julkisuusperiaat-
teen mukaan ldhtokohtana on, ettd kaikki vi-
ranomaisten asiakirjat ovat julkisia. Jul-
kisuuslain 20 §:ssd todetaan myds, ettd vi-
ranomaisen on edistettdvd toimintansa avoi-
muutta. Viranomaisen on tiedotettava toi-
minnastaan ja palveluistaan sekd yksiloiden
ja yhteisdjen oikeuksista ja velvollisuuksista
toimialaansa liittyvissd asioissa. Viranomais-
ten on myos huolehdittava siitd, ettd yleison
tiedonsaannin kannalta keskeiset asiakirjat tai
niitd koskevat luettelot ovat tarpeen mukaan
saatavissa Kkirjastoissa tai yleisissd tietover-
koissa taikka muilla yleison helposti kiytet-
tivissi olevilla keinoilla.
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Hallinto- ja julkisuuslain sd&nndkset tdyt-
tavit puitedirektiivin 11 artiklan 1 kohdan
toisen alakohdan ensimméisen luetelmakoh-
dan, lukuunottamatta siind edellytettyd kuu-
den kuukauden méirdaika pasatoksen tekemi-
selle.

Puitedirektiivin 11 artiklan 2 kohdan mu-
kaan jos valtion viranomaisilla tai paikallis-
viranomaisilla on omistusosuuksia tai paitin-
tdvaltaa yleisid sdhkoisid viestintdverkkoja
ja/tai yleisesti saatavilla olevia s#hkoisid
viestintdpalveluja tarjoavissa yrityksissd, ji-
senvaltioiden on varmistettava, ettd 1 koh-
dassa tarkoitettujen oikeuksien myontdmi-
seen liittyvit toiminnot erotetaan rakenteelli-
sesti tehokkaasti omistajuuteen ja p#dtinti-
valtaan liittyvistd toiminnoista.

TeliaSoneran valtion omistuksesta vastaava
valtion omistusohjausyksikkd on rakenteelli-
sesti erillddn ja kokonaan eri ministerion alla
valtioneuvoston kansliassa kuin viestintépoli-
tiikan osasto litkenne- ja viestintdministerios-
sd. Ndin ollen puitedirektiivin 11 artiklan 2
kohdan taytantéonpano ei edellytd uutta lain-
sdddantod.

Puitedirektiivin 12 artiklan 4 kohdan mu-
kaan jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd
toimivaltaiset kansalliset viranomaiset voivat
vaatia yrityksid toimittamaan tarvittavat tie-
dot, jotta kyseiset viranomaiset voivat yhdes-
sd kansallisten sdédntelyviranomaisten kanssa
laatia yksityiskohtaisen luettelon 1 kohdassa
mainittujen jéirjestelmien luonteesta, saata-
vuudesta ja maantieteellisestd sijainnista ja
saattaa asianosaisten saataville.

Viestintdimarkkinalain 111 §:n mukaan te-
leyrityksen on annettava maksutta tietoja te-
lekaapeleiden sijainnista. Lisdksi viestintd-
markkinalain 112 §:n mukaan teleyrityksen
on litkenne- ja viestintdministerion tai Vies-
tintdviraston pyynnostd kerdttavi ja litke- ja
ammattisalaisuuksien estdmittd luovutettava
ministeridlle sekd Viestintdvirastolle kaikki
teletoiminnan ohjauksen ja valvonnan kan-
nalta tarpeelliset tiedot.

Puitedirektiivin 12 artiklan 5 kohdan mu-
kaan kansallisen sddntelyviranomaisen timén
artiklan mukaisesti toteuttamien toimenpitei-
den on oltava puolueettomia, avoimia, syrji-
maittomid ja oikeasuhtaisia. Toimenpiteet on
tarvittaessa toteutettava koordinoidusti pai-
kallisviranomaisten kanssa.

Suomessa yksilon oikeudet ja velvollisuu-
det perustuvat lakiin, joka on julkista ja kaik-
kien saatavilla ja se kohtelee osapuolia yhti-
laiselld tavalla. Viestintdviraston hallintotoi-
mintaa séditelee yleislakina hallintolaki. Hal-
lintolain 2 luvussa sdddetdan hyvéan hallinnon
perusteista. Hallintolain 6 §:ssd todetaan
suomalaisen hallinnon keskeiset oikeusperi-
aatteet, joiden mukaan viranomaisen on koh-
deltava hallinnossa asioivia tasapuolisesti se-
ké kaytettdva toimivaltaansa yksinomaan lain
mukaan hyviksyttidviin tarkoituksiin. Viran-
omaisen toimien on oltava puolueettomia ja
oikeassa suhteessa tavoiteltuun paamédrdin
ndhden. Niiden on suojattava oikeusjérjes-
tyksen perusteella oikeutettuja odotuksia.

Julkisuuslain mukaan viranomaisen toi-
minnan on oltava avointa ja julkista.

Edelld mainituista syistéd puitedirektiivin 12
artiklan 4 ja 5 kohdan tiytintoonpano ei
edellytd muutoksia tai lisdyksid lainsdddén-
toon.

Puitedirektiivin uuden 13 a artiklan 1 koh-
dan mukaan jidsenvaltioiden on varmistetta-
va, ettd yleisid viestintdverkkoja tai yleisesti
saatavilla olevia sihkoisid viestintdpalveluja
tarjoavat yritykset toteuttavat tarvittavat tek-
niset ja organisatoriset toimenpiteet hallitak-
seen asianmukaisesti verkkojen tai palvelujen
turvallisuuteen kohdistuvia riskejd. Nailld
toimenpiteilld on voitava varmistaa riskiin
suhteutettu turvallisuustaso, ottaen huomioon
uusin tekniikka. Erityisesti on toteutettava
toimenpiteitd turvallisuuden vaarantumisti-
lanteista kayttdjille ja yhteenliitetyille ver-
koille aiheutuvien vaikutusten ehkdisemisek-
si ja minimoimiseksi.

Sahkoisen viestinnén tietosuojalain 5 luvun
19 §:ssd velvoitetaan teleyritykset ja lisdar-
vopalvelun tarjoajat huolehtimaan palvelu-
jensa tietoturvasta. Palvelun tietoturvasta
huolehtiminen tarkoittaa sdfinnoksen mukaan
toimenpiteitd toiminnan turvallisuuden, tieto-
litkkenneturvallisuuden, laitteisto- ja ohjelmis-
toturvallisuuden sekd tietoaineistoturvalli-
suuden varmistamiseksi. N&m# toimet on
suhteutettava uhkien vakavuuteen, tekniseen
kehitystasoon ja kustannuksiin. Lain 20 §:ssd
sdddetddn erityisesti toimenpiteistd tietotur-
van toteuttamiseksi ja 21 §:ssd tietoturvail-
moituksista.
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Puitedirektiivin 13 a artiklan 1 kohdan kan-
sallinen tdytdntoonpano ei edelld mainituista
syistd edellytd uutta lainsdddantoa.

Puitedirektiivin 13 a artiklan 2 kohdan mu-
kaan jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd
yleisid viestintdverkkoja tarjoavat yritykset
toteuttavat kaikki tarvittavat toimenpiteet taa-
takseen verkkojensa eheyden ja turvatakseen
siten ndiden verkkojen kautta tarjottavien
palvelujen tarjonnan jatkuvuuden.

Viestintdimarkkinalain 128 §:ssd velvoite-
taan teleyritykset suunnittelemaan, rakenta-
maan ja ylldpitdiméén yleiset ja viestintdver-
kot sekd niihin liitetyt palvelut laadukkaasti.
Esimerkiksi pykildn 1 kohdan mukaan tele-
viestinndn tidytyy olla tekniseltd laadultaan
hyvéi. Pykildn 2 kohdan mukaan verkkojen
ja palveluiden on kestettivd normaalit odo-
tettavissa olevat ilmastolliset, mekaaniset,
sihkomagneettiset ja muut ulkoiset hiriot.
Viestintimarkkinalain 128 §:n vaatimusluet-
teloa tdydentdd vield Viestintdvirastolle lain
129 §:114 annettu madrdyksenantovaltuus, jo-
ka sekin koskee viestintdverkkojen ja viestin-
tdpalvelujen laatuvaatimuksia ja yhteensopi-
vuutta. Viestintdvirasto on antanut lukuisia
teknisid médrdyksid kyseisen madrdyksenan-
tovaltuuden nojalla.

Puitedirektiivin 13 a artiklan 2 kohdan tiy-
tdntoonpano ei edelld mainituista syistd edel-
lytd uutta lainsdadantoa.

Puitedirektiivin 13 artiklan 3 kohdan en-
simmdisen kappaleen mukaan jidsenvaltioi-
den on varmistettava, ettd yleisid viestinti-
verkkoja tai yleisesti saatavilla olevia sdhkoi-
sid viestintdpalveluja tarjoavat yritykset il-
moittavat toimivaltaiselle kansalliselle sdén-
telyviranomaiselle kaikki sellaiset turvalli-
suuden loukkaukset tai eheyden menetykset,
joilla on ollut huomattava vaikutus verkkojen
tai palvelujen toimintaan.

Viestintdimarkkinalain 128 §:n 2 momentin
mukaan teleyrityksen on vilittomasti ilmoi-
tettava  Viestintdvirastolle = mahdollisesta
merkittdvistd viasta tai hdiriostd viestintd-
verkossa tai viestintdpalvelussa. Myds séh-
koisen viestinndn tietosuojalain 21 §:mn 2
momentin mukaan teleyrityksen on ilmoitet-
tava Viestintdvirastolle verkkopalvelun ja
viestintdpalvelun merkittivistd tietoturva-
loukkauksista ja sellaisista niihin kohdistu-
vista tietoturvauhkista, joista teleyritys on

tietoinen. Liséksi teleyrityksen on ilmoitetta-
va Viestintédvirastolle palvelujen merkittdvis-
td vikatilanteista ja hiiridtilanteista. Samalla
on ilmoitettava toimenpiteistd, joilla téllais-
ten tietoturvaloukkausten ja niiden uhkien
sekd vika- ja hdiridtilanteiden toistuminen
pyritddn estdmaén.

Puitedirektiivin 13 a artiklan 3 kohdan en-
simmiinen kappaleen tdytintoénpano ei siten
edellytd uutta lainsdddantod, mutta sekd vies-
tintimarkkinalain 128 §:44n ettd sdhkoisen
viestinndn tietosuojalain 21 §:44n esitetddn
téstd huolimatta tehtdvén erditd lainsdddanto-
teknisid tarkistuksia.

Puitedirektiivin 13 a artiklan 3 kohdan toi-
sessa kappaleessa todetaan, ettd asianomai-
nen kansallinen sdédntelyviranomainen ilmoit-
taa asiasta tarvittaessa muiden jdsenvaltioi-
den kansallisille sdéntelyviranomaisille ja
Euroopan verkko- ja tietoturvavirasto ENI-
SA:lle.

Sahkoisen viestinnén tietosuojalain 31 §:n
4 kohdan mukaan Viestintdviraston tehtdvana
on tiedottaa tietoturva-asioista. Julkisuuslain
tarkoituksena on toteuttaa avoimuutta ja hy-
vdad tiedonhallintatapaa viranomaisten toi-
minnassa. Lain 20 §:ssd todetaan, etti viran-
omaisen on edistettivd toimintansa avoi-
muutta ja tdssd tarkoituksessa tarvittaessa
laadittava oppaita, tilastoja ja muita julkaisu-
ja sekd tietoaineistoja palveluistaan, ratkai-
sukdytdnnostddn sekd yhteiskuntaoloista ja
niiden kehityksesti toimialallaan.

Viestintdvirasto voi jo nyt voimassa olevan
lainsddddannon mukaan tarvittaessa ilmoittaa
sekd muiden jdsenvaltioiden kansallisille vi-
ranomaisille ettd Euroopan verkko- ja tieto-
turvavirastolle  sellaisista  turvallisuuden
loukkauksista tai eheyden menetyksistd kuin
direktiivissd on kyse, jollei jokin salassapito-
velvoite sitd esti.

Puitedirektiivin 13 a artiklan 3 kohdan tiy-
tdntoonpano ei edelld mainituista syistd edel-
lytd uutta lainsdddantoa.

Puitedirektiivin 13 b artiklan 1 kohdassa
todetaan, ettd jasenvaltioiden on varmistetta-
va, ettd toimivaltaisilla kansallisilla sdéntely-
viranomaisilla on valtuudet antaa sitovia oh-
jeita, myds tdytdntoonpanon midriajoista,
yleisid viestintdverkkoja tai yleisesti saatavil-
la olevia sdhkoisid viestintdpalveluja tarjoa-
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ville yrityksille 13 a artiklan tidytédntdo6n pa-
nemiseksi.

Voimassa olevan sidhkdisen viestinnén tie-
tosuojalain 5 luvussa on annettu Viestintdvi-
rastolle useita madrdyksenantovaltuuksia se-
ki tietoturvasta ettd tietoturvaloukkauksen tai
— uhkan ilmoittamisesta. Viestintimarkkina-
lain 129 §:ssd Viestintdvirastolle on puoles-
taan annettu oikeus antaa viestintdverkkoa ja
viestintdpalvelua koskevia teknisid mésdrayk-
sid.

Puitedirektiivin 13 b artiklan 1 kohdan tiy-
tdntoonpano ei edelld mainituista syistd edel-
lytd uutta lainsdddantoa.

Puitedirektiivin 13 b artiklan 2 a kohdassa
velvoitetaan jdsenvaltiot varmistamaan, etti
toimivaltaisilla kansallisilla sdéntelyviran-
omaisilla on valtuudet vaatia yleisid viestin-
tdverkkoja tai yleisesti saatavilla olevia séh-
koisid viestintdpalveluja tarjoavia yrityksid
antamaan tiedot, jotka tarvitaan niiden palve-
lujen ja verkkojen turvallisuuden ja eheyden
arvioimiseksi. Naihin kuuluvat my6s doku-
mentoidut turvallisuusohjeet.

Viestintdimarkkinalain 124 §:n mukaan
Viestintdvirastolla on oikeus tehdd tekninen
tarkastus teleyrityksessd lain velvoitteiden
valvomiseksi. Viestintdvirastolla on tlloin
oikeus pddstd teleyrityksen laitetiloihin ja
saada tutkittavakseen valvontatehtdvidn kan-
nalta tarpeelliset asiakirjat. Myos sdhkoisen
viestinndn tietosuojalain 33 §:mn mukaan
Viestintdvirastolla on oikeus saada laajasti
tietoja laissa sdddettyjen tehtdviensd hoita-
mista varten.

Viestintdviraston méddrdyksessi M 47
C/2009 on teleyritykset velvoitettu tuotta-
maan ja hyvéksyttdmdian ylimmaélld johdolla
tietoturvallisuuden ohjausasiakirjat.

Puitedirektiivin 13 b artiklan 2 a kohdan
tdytdntoonpano ei edelld mainituista syistd
edellytd uutta lainsdadantoa.

Puitedirektiivin 13 b 3 kohdan mukaan ji-
senvaltioiden on varmistettava, etti kansalli-
silla sdéntelyviranomaisilla on kaikki tarvit-
tavat valtuudet tutkia midrdysten noudatta-
matta jattdmistd ja sen vaikutuksia verkkojen
turvallisuuteen ja eheyteen.

Sahkoisen viestinndn tietosuojalain 31
§:ssd luetellaan Viestintdviraston tehtivit,
joihin kuuluu muun muassa kerdtd tietoa
verkkopalveluihin, viestintdpalveluihin ja li-

sdarvopalveluihin kohdistuvista tietoturva-
loukkauksista ja niiden uhkista sekd selvittda
verkkopalveluihin, viestintdpalveluihin ja li-
sdarvopalveluihin  kohdistuvia tietoturva-
loukkauksia ja niiden uhkia. Tdmén toteut-
tamiseksi Viestintdvirastolla on laajat tiedon-
saantioikeudet lain 33 §:n mukaan.

Viestintdimarkkinalain 124 §:n  mukaan
Viestintdvirastolla on oikeus tehdd tekninen
tarkastus teleyrityksessd lain velvoitteiden
valvomiseksi. Ja, kuten edelld on Kkerrottu,
Viestintdvirastolla on tdlloin oikeus p#dstd
myds teleyrityksen laitetiloihin ja saada tut-
kittavakseen valvontatehtdvdan kannalta tar-
peelliset asiakirjat. Nditd keinoja tehostetaan
vield Viestintdvirastolle lain 121 §:ssd anne-
tuilla pakkokeinoilla.

Puitedirektiivin 13 b artiklan 3 kohdan tiy-
tdntoonpano ei edelld mainituista syistd edel-
lytd uutta lainsdddantoa.

Puitedirektiivin 14 artiklan 3 kohdan mu-
kaan jos yritykselld on tietyilld markkinoilla
huomattava markkinavoima, jidljempédni en-
simmaiset markkinat, silld voidaan mééritelld
olevan huomattava markkinavoima my0s
nithin tiiviissd yhteydessd olevilla muilla
markkinoilla, jiljempand toiset markkinat,
jos nididen kaksien markkinoiden véliset yh-
teydet mahdollistavat ensimmadisilld markki-
noilla saavutetun merkittdvin markkinavoi-
man hyoddyntdmisen toisilla markkinoilla si-
ten, ettd yrityksen markkinavoima vahvistuu.
Niin ollen toisilla markkinoilla voidaan so-
veltaa tdllaisen markkina-aseman hyvéksi-
kdyton estdmiseen tdhtddvid korjaavia toimia
kayttooikeusdirektiivin 9, 10, 11 ja 13 artik-
lan nojalla. Jos ndmi korjaavat toimet osoit-
tautuvat riittimiattomaiksi, voidaan miiriati
yleispalveludirektiivin 17 artiklan mukaisia
korjaavia toimia.

Sddnnds on jo pantu tdytintoon viestinti-
markkinalain 17 §:mn 2 momentilla, jonka
mukaan teleyritykselld, jolla on tietyilld
markkinoilla huomattava markkinavoima,
voidaan katsoa olevan sama asema myos nii-
hin ldheisessd yhteydessd olevilla markki-
noilla, jos teleyritys kykenee myos niilla
markkinoilla vahvistamaan markkinavoi-
maansa. Talloin Viestintdviraston kaytossd
ovat viestintimarkkinalain 4 ja 5 luvun mu-
kaiset toimet. Lisdksi virasto voi lain 20 §:n
mukaisesti asettaa lisdvelvollisuuksia véihit-
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tdismarkkinoilla  toimivalle huomattavan
markkinavoiman yritykselle, jos tukkumark-
kinoilla toimivalle huomattavan markkina-
voiman yritykselle asetetut velvoitteet eivit
riittdvasti edistd kilpailua, vaan lisdvelvoit-
teiden asettaminen on tehokkaan kilpailun
turvaamiseksi vélttimitontd. Puitedirektiivin
14 artiklan 3 kohdan tiyténto6npano ei edelld
mainituista syistd edellytd muutoksia lain-
sdadantoon.

Puitedirektiivin 15 artiklan 3 kohdan mu-
kaan kansallisten sd#ntelyviranomaisten on,
ottaen suosituksen ja suuntaviivat mahdolli-
simman tarkasti huomioon, méiriteltivi kil-
pailulainsddadénnon periaatteiden mukaisesti
kansallisia olosuhteita vastaavat merkityksel-
liset markkinat, erityisesti alueellaan vallit-
sevat merkitykselliset maantieteelliset mark-
kinat. Kansallisten sédéntelyviranomaisten on
noudatettava 6 ja 7 artiklassa tarkoitettuja
menettelyji ennen kuin ne médrittelevit
markkinoita, jotka poikkeavat suosituksessa
yksil6idyistd. S4annos on jo pantu taytant6on
viestintimarkkinalain 16 §:114, jonka mukaan
Viestintdviraston on paitoksellddn sdannolli-
sin viliajoin médriteltdvd merkitykselliset
viestintdmarkkinat.

Puitedirektiivin 16 artiklan 1 kohdan mu-
kaan kansallisten s#ddntelyviranomaisten on
suoritettava  analyysi  merkityksellisisté
markkinoista tarvittaessa yhteistyossé kansal-
listen kilpailuviranomaisten kanssa. S&annos
on jo pantu tdytintoon viestintdmarkkinalain
120 §:114, jonka mukaan Viestintdviraston on
lain mukaisia tehtévid hoitaessaan toimittava
tarvittaessa yhteistyossd kilpailuviranomais-
ten kanssa.

Puitedirektiivin 16 artiklan muutetun 2
kohdan mukaan jos kansallisen sédntelyvi-
ranomaisen on tehtdvi pédtos siitd, onko sen
tarpeen asettaa, pitdd voimassa, muuttaa tai
poistaa tiettyjd yrityksid koskevia velvoittei-
ta, sen on markkina-analyysinsd perusteella
mdidriteltdvd, vallitseeko merkityksellisilld
markkinoilla todellinen kilpailu. Sddnnds on
jo pantu kansallisesti tdytintoon viestinté-
markkinalain 17 ja 18 §:n sddnnoksill.

Puitedirektiivin 16 artiklan 4 kohdan mu-
kaan, jos kansallinen sédédntelyviranomainen
toteaa, ettei merkityksellisilldi markkinoilla
ole todellista kilpailua, sen on médriteltava
ne yritykset, joilla on yksin tai yhdessd ky-

seisillda markkinoilla huomattava markkina-
voima 14 artiklan mukaisesti, ja kansallisen
sddntelyviranomaisen on asetettava tillaisille
yrityksille tdmén artiklan 2 kohdassa tarkoi-
tettuja asianmukaisia erityisvelvoitteita tai,
jos niitd jo on, pidettdva tdllaiset velvoitteet
edelleen voimassa tai muutettava niitd. Séin-
nds on jo pantu tdytdnt6on viestintdmarkki-
nalain 17 §:114, jonka mukaan Viestintdviras-
ton on piitoksellddn madrittava teleyritys
huomattavan markkinavoiman yritykseksi,
jos silld markkina-analyysin perusteella ha-
vaitaan olevan tietyilld markkinoilla yksin tai
yhdessd muiden kanssa sellaista taloudellista
vaikutusvaltaa, jonka turvin se voi toimia
huomattavassa miérin riippumattomana kil-
pailijoista, kuluttajista tai muista kéyttéjista.
Puitedirektiivin 17 artiklan 2 kohdan mu-
kaan jasenvaltioiden on edistettdvéssd 1 koh-
dassa tarkoitettujen standardien ja/tai eritel-
mien kayttéd palvelujen, teknisten rajapinto-
jen ja/tai verkkotoimintojen tarjoamiseksi
siind madrin kuin se on ehdottoman vilttdiméa-
tontd palvelujen yhteentoimivuuden varmis-
tamiseksi ja kéyttdjien valinnanvapauden li-
sdadmiseksi. Direktiivin 2 kohdan 3 alakohdan
mukaan, jos tillaisia standardeja ja/tai eri-
telmid ei ole, jasenvaltioiden on edistettiva
kansainvilisen teleliiton (ITU), Euroopan ra-
dio-, tele- ja postihallintojen yhteistyékonfe-
renssin (CEPT), kansainvilisen standardi-
soimisjarjeston (ISO) ja kansainvélisen sdh-
kotekniikan toimikunnan (IEC) antamien
kansainvilisten standardien ja suositusten
kayttod. Kohdassa on uutta CEPT:n mainin-
ta. Viestintdviraston tehtdviin kuuluu kan-
sainvilinen yhteistyd liikenne- ja viestinti-
ministerion  myo6tivaikutuksella kyseessd
olevien organisaatioiden kanssa, joten muu-
tos ei edellytd muutoksia lainsdddant6on.
Direktiivin 18 artiklan 1 kohtaan lisdtyn
uuden alakohdan mukaan jdsenvaltioiden on
edistettdvd standardien kayttoonoton avulla
sitd, ettd digitaalitelevisiopalvelujen ja -
laitteiden tarjoajat tekevit yhteistyotd yhteen-
toimivien digitaalitelevisiopalvelujen tarjon-
nassa vammaisille kayttéjille.
Viestintdimarkkinalain 128 §:n 1 momentin
9 kohdan mukaan yleiset viestintdverkot ja
viestintdpalvelut sekd niihin liitettdvat vies-
tintdverkot ja viestintdpalvelut on suunnitel-
tava, rakennettava ja ylldpidettdvi siten, ettd
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ne ovat tarvittaessa yhteentoimivia viestin-
tdmarkkinalain vaatimukset tdyttivin televi-
siovastaanottimen kanssa.

Lain 129 §:n mukaan Viestintdvirasto voi
antaa viestintdverkkojen ja viestintdpalvelu-
jen laatuvaatimuksia ja yhteensopivuutta
koskevia teknisid méadrdyksid. Pykélan 11
kohdan mukaisesti nimd mésdrdykset voivat
koskea laajakuvatelevisiopalveluja ja laaja-
kuvatelevisio-ohjelmia vastaanottavan televi-
sioverkon teknisid ominaisuuksia.

Myos lain 132 §:n mukaan Viestintdviras-
tolla on oikeus antaa teknisid maérdyksia te-
levisiovastaanotinten yhteensopivuuden var-
mistamiseksi sekd suojauksen purkujérjes-
telmien yhteensopivuuden varmistamiseksi.
Midrdyksid antaessaan Viestintdvirasto ottaa
huomioon my6s vammaisten tarpeisiin sovel-
tuvien ldhetystekniikoiden olemassa olevat
standardit.

Viestintdimarkkinalain 10 §:n 4 momentin
mukaan toimilupaan, joka koskee verkkopal-
velun tarjoamista digitaalisessa maanpailli-
sessd joukkoviestintdverkossa, voidaan liittda
lahetystekniikkaa koskevia ehtoja. Myos
toimilupamairdykset voivat tulevaisuudessa
koskea vammaisten tarpeisiin liittyvid stan-
dardeja.

Direktiivin 18 artiklan kansallinen tdytin-
toonpano ei siten edellytd uutta lainsdddén-
to4.

Puitedirektiivin 19 artiklan 1 kohdan mu-
kaan, jos komissio toteaa, ettd eroavaisuudet
kansallisten s#éntelyviranomaisten tavoissa
panna tiytantoon tdssd direktiivissd ja eri-
tyisdirektiiveissd mdadritettyjd sddntelytehtd-
vid voivat luoda esteen sisdmarkkinoille,
komissio voi yhteisty6elimen lausunnon
mahdollisimman tarkasti huomioon ottaen
antaa suosituksen tai tehdid padtoksen tdmin
direktiivin ja erityisdirektiivien sddnndsten
soveltamisen yhdenmukaistamisesta 8 artik-
lassa vahvistettujen tavoitteiden saavuttami-
seksi.

Puitedirektiivin 19 artiklan 2 kohdan mu-
kaan, jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd
kansalliset sddntelyviranomaiset ottavat né-
mi suositukset toiminnassaan mahdollisim-
man tarkasti huomioon. Jos kansallinen sién-
telyviranomainen piittdd olla noudattamatta
suositusta, sen on ilmoitettava asiasta komis-
siolle ja perusteltava kantansa. Viestintivi-

rasto tulee kdytdnnossd ottamaan huomioon
komission suositukset, joten 19 artiklan 2
kohdan taytintoonpano ei edellytd muutoksia
lainsdddantoon.

Puitedirektiivin 20 artiklan muutetun 1
kohdan mukaan mikali jossakin jésenvaltios-
sa syntyy tdmén direktiivin tai erityisdirektii-
vien nojalla asetettuihin voimassa oleviin
velvoitteisiin liittyv riita sdhkoisid viestinta-
verkkoja tai —palveluja tarjoavien yritysten
vilille tai téllaisten yritysten ja sellaisten
muiden jdsenvaltiossa toimivien yritysten vi-
lille, jotka hyotyvét téstd direktiivistd tai eri-
tyisdirektiiveistd johtuvista kéyttGoikeuksia
ja/tai yhteenliittamistd koskevista velvoitteis-
ta, asianomaisen kansallisen sdéntelyviran-
omaisen on jommankumman osapuolen
pyynnostd ja 2 kohdan sddnndsten sovelta-
mista rajoittamatta tehtivd mahdollisimman
pian ja poikkeuksellisia olosuhteita lukuun
ottamatta joka tapauksessa neljan kuukauden
kuluessa sitova p#étos riidan ratkaisemiseksi.
Asianomaisen jdsenvaltion on vaadittava, et-
td kaikki osapuolet toimivat tdydessd yhteis-
tyossd  kansallisen  sédédntelyviranomaisen
kanssa.

Viestintdimarkkinalain 126 §:ssd sdddetddn
erimielisyyksien ratkaisemisesta Viestintdvi-
rastossa. Sddnnds vastaa artiklan vaatimuk-
sia. Puitedirektiivin 20 artiklan 1 kohdan tay-
tdntoopano ei siten edellytd uutta lainsdddén-
tod.

Puitedirektiiviin on lisétty uusi 21 a artikla,
joka koskee seuraamuksia. Uuden 21 a artik-
lan mukaan jdsenvaltioiden on s#dddettdvi
seuraamuksia, joita sovelletaan puitedirektii-
vin ja erityisdirektiivien tdytdntéonpanemi-
seksi annettujen kansallisten sddnnosten rik-
komiseen. Seuraamusten on oltava asianmu-
kaisia, tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoitta-
via.

Voimassa olevan viestintimarkkinalain 12
luvun seuraamussddnnokset tdyttavat direk-
tiivin 21 A artiklan vaatimukset.

Valtuutusdirektiivi

Valtuutusdirektiivin 2 artiklan yleisvaltuu-
tusta koskevaan mééritelméén on tehty aino-
astaan terminologinen muutos, joka ei vaiku-
ta sen sisdltoon. Viestintdmarkkinalaissa tai
radiolaissa ei ole yleisvaltuutusta koskevaa
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madritelmdd. Direktiivin 2 artikla ei siten
edellytd kansallista tdytintoonpanoa.

Valtuutusdirektiivin 3 artiklan 2 kohdan
uuden alakohdan mukaan useassa jasenvalti-
ossa toimivalta yritykseltd, joka tarjoaa yri-
tyksille rajat ylittdvid sdhkoisid viestintdpal-
veluja, voidaan vaatia vain yksi ilmoitus ku-
takin asianomaista jdsenvaltiota kohden.

Viestintdmarkkinalain 13 §:n mukaan ylei-
sen teletoiminnan harjoittamisesta on ennen
toiminnan aloittamista tehtdva kirjallinen il-
moitus Viestintdvirastolle. IImoitusvelvolli-
suus ei koske yleistd teletoimintaa, jos se on
véliaikaista, kohdistuu maidréltdsan pieneen
vastaanottajakuntaan tai on merkitykseltddan
muutoin vdhdistd. Lain 14 §:n mukaan tele-
toimintailmoituksessa on annettava kaikki
valvonnan kannalta tarpeelliset tiedot. Vies-
tintdviraston on lain 15 §:n mukaan teleyri-
tyksen pyynnostd annettava viikon kuluessa
vahvistus teletoimintailmoituksen vastaanot-
tamisesta.

Teletoimintailmoitusta koskevat viestinté-
markkinalain sddnnokset ovat jo sellaisenaan
uuden direktiivin mukaisia, eikd valtuutusdi-
rektiivin 3 artiklan 2 kohdan alakohdan kan-
sallinen tdytdntoonpano siten edellytd uutta
sddntelya.

Valtuutusdirektiivin 5 artiklan 1 kohdan
mukaa jdsenvaltiot voivat edelleen myontda
yksittdisid kdyttooikeuksia, vaikka niiden on
artiklan mukaan edistettdvi yleisvaltuutuksen
alaisten radiotaajuuksien kayttod. Yksittdisid
kayttooikeuksia voidaan myontdd haitallisten
hdirididen vilttamiseksi, palvelun teknisen
laadun turvaamiseksi, taajuuksien tehokkaan
kdyton varmistamiseksi tai yleisen edun mu-
kaisten muiden tavoitteiden saavuttamiseksi.

Viestintimarkkinalain 4 §:n mukaan radio-
taajuuksia edellyttdvian verkkopalvelun tar-
joaminen  digitaalisessa  maanpééllisessd
joukkoviestintdverkossa tai matkaviestinver-
kossa, jossa harjoitetaan yleistd teletoimintaa,
edellyttdd toimilupaa.

Lain 5 §:n mukaan valtioneuvoston on ju-
listettava toimilupa haettavaksi, kun toimilu-
paa edellyttdvddn teletoimintaan vapautuu
teknisesti ja taajuuksien tehokkaan kayton
kannalta tarkoituksenmukaisia taajuuksia.
Radiotaajuuksien kdyttod sddnnelldédn siten
vain silloin, kun se on taajuuksien niukkuu-

den takia vilttimdtontd. Ndin voidaan var-
mistaa taajuuksien tehokas kéytto.

Radiolain 7 § 1 momentin mukaan radiol-
hettimen hallussapitoon ja k#ytto6n on han-
kittava radiolupa radiotaajuuksien tehokkaan,
tarkoituksenmukaisen ja riittdvdn hdiriotto-
min kdyton takaamiseksi.

Voimassa oleva lainsdddanto tayttdd taltd
osin valtuutusdirektiivin 5 artiklan 1 kohdan
vaatimukset, eikd direktiiviin kansallinen
tdytdntoonpano siten en#dd edellytd erillistd
lainsdddéanto4.

Valtuutusdirektiivin 5 artiklan 2 kohdan
mukaan jdsenvaltioiden on myonnettavd yk-
sittdinen radiotaajuuksien tai numeroiden
kayttooikeus pyynnostd kaikille yrityksille,
jotka tarjoavat yleisvaltuutuksen mukaisia
palveluja tai verkkoja, jollei valtuutusdirek-
tiivin 6 ja 7 artiklan sekéd kdyttod koskevien
oikeuksien myontdmiseen liittyvistd syistd tai
muista puitedirektiivin taajuuksien tehokasta
kayttod varmistavista sddnndistd muuta joh-
du.

Artiklan 2 kohdan mukaan radiotaajuuksi-
en ja numeroiden k#yttooikeuksien myonti-
mismenettelyjen on oltava avoimia, puolu-
eettomia, ldpindkyvid, syrjiméttomid ja oi-
keasuhtaisia. Radiotaajuuksien osalta myon-
tdmismenettelyjen on lisdksi oltava puitedi-
rektiivin 9 artiklan sdénnosten mukaisia.

Jasenvaltiot voivat kuitenkin soveltaa
myontdmismenettelyihin sellaisia erityispe-
rusteita ja menettelyjd, jotka ne ovat mééri-
telleet radio- tai televisio-ohjelmien sisélto-
palvelujen tarjoajille yleistd etua koskevien
tavoitteiden saavuttamiseksi. Liséksi avoimia
myontdmismenettelyjd koskevista vaatimuk-
sista voidaan poiketa tapauksissa, joissa ra-
diotaajuuksien yksittdisten kayttéoikeuksien
myontdminen radio- tai televisio-ohjelmien
sisdltopalvelujen tarjoajille on tarpeen yhtei-
son oikeuden mukaisesti madriteltyjen ylei-
sen edun mukaisten tavoitteiden saavuttami-
seksi.

Artiklan 2 kohdan mukaan jisenvaltioiden
on kiyttdoikeuksia myontdessddn ilmoitetta-
va, voiko oikeuksien haltija siirtdd kyseiset
oikeudet ja milld ehdoin. Jos jdsenvaltiot
myontidviat maéadrdaikaisia kdyttdoikeuksia,
midrdajan on oltava tarjottavan palvelun
kannalta tarkoituksenmukainen tavoiteltavaa
padmadrad silmillé pitden ja siind on otettava
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huomioon tarve jéttia riittdvésti aikaa inves-
tointien kuoletukselle.

Toimiluvan myo6ntdmisen edellytyksistd
sdddetddn viestintimarkkinalain 9  §:ssi.
Toimilupa on myonnettdvi, jos hakijalla on
riittdvit taloudelliset voimavarat huolehtia
verkkoyrityksen velvollisuuksista eikéd lupa-
viranomaisella ole perusteltua syytd epdilld
hakijan rikkovan viestintdimarkkinalain, ra-
diotaajuuksista ja telelaitteista annetun lain,
sdhkoisen viestinnén tietosuojalain tai muun
teletoimintaa koskevan lain sdannoksii.

Laki edellyttdd, ettd toimilupa on myonnet-
tdavé niille hakijoille, joiden toiminta parhai-
ten edistdd viestintimarkkinalain 1 §:ssd sdi-
dettyjd tavoitteita, jos toimilupaa ei voida ra-
diotaajuuksien niukkuuden vuoksi myontéda
kaikille hakijoille. Lahtokohtaisesti toimilupa
on siis myonnettdvi sitd haluaville. Taajuuk-
sien niukkuus voi kuitenkin johtaa tilantee-
seen, jossa on valittava hakijoista se tai ne,
jotka parhaiten edistdvit viestintimarkkina-
laissa sédddettyjd tavoitteita.

Vastaava sddnnos on radiolain 10 §:n 8
momentissa, jonka mukaan radiolupa tai ra-
diotaajuuksien varaus on mydnnettdvd niille
hakijoille, joiden toiminta parhaiten edistdd
radiolain 1 §:ssd sdddettyd lain tarkoitusta,
jos se voidaan radiotaajuuksien niukkuuden
vuoksi myontdd vain osalle hakijoista.

Televisio- ja radiotoiminnasta annetun lain
(744/1998) 7 §:n 1 momentin mukaan televi-
sio- tai radiotoiminnan harjoittaminen maan-
padllisessd joukkoviestintdverkossa edellyt-
t44 valtioneuvoston myontdmdd ohjelmisto-
lupaa. Pykildn 2 ja 3 momentissa on sdddetty
tilanteista, joista toimiluvan myontdd Vies-
tintdvirasto.

Televisio- ja radiotoiminnasta annetun lain
10 §:ssé todetaan toimiluvan myontdmisedel-
Iytyksistd, ettd julistaecssaan haettavaksi ja
myontdessddn  toimilupia, toimilupaviran-
omaisen tulee asianomaisella alueella harjoi-
tettava televisiotoiminta ja radiotoiminta ko-
konaisuudessaan huomioon ottaen pyrkii sa-
nanvapauden edistdmiseen sekd turvaamaan
ohjelmistotarjonnan  monipuolisuus  sekd
yleison erityisryhmien tarpeet.

Viestintimarkkinalain 10 §:ssd sdddetddn
toimiluvan siséllgstd. Toimiluvassa méaritel-
lddn toimiluvanhaltijan maantieteellinen toi-
mialue. Toimilupaan voidaan liittdd lain ta-

voitteita edistdvid ja verkon tai palvelun laa-
tuvaatimuksia. Lisdksi toimilupaan voidaan
liittdd laissa mainittuja Viestintdviraston tek-
nisid madrdyksid tdydentdvid ehtoja, jotka
koskevat viestintdverkkojen teknisid ominai-
suuksia tai taajuuksien tehokasta kayttoa.

Viestintdimarkkinalain 12 §:n 3 momentin
mukaan toimilupaa ei saa siirtdd. Valtioneu-
vosto voi peruuttaa toimiluvan, jos tosiasial-
linen maérdysvalta toimiluvan haltijaan néh-
den muuttuu. Madrdysvallan muuttumisesta
on ilmoitettava vilittomasti valtioneuvostol-
le, jonka on pédtettivd toimiluvan peruutta-
misesta kahden kuukauden kuluessa ilmoi-
tuksesta. Pykdlan 5 momentin mukaan pe-
ruuttamisen edellytyksend olevan toimiluvan
siirtona ei pidetd toimiluvan siirtdmistd kon-
sernin sisdisesti emoyhtion ja sen tdysin
omistaman tytdryhtion vililld. Tillaisesta
siirrosta on vilittomasti ilmoitettava toimilu-
paviranomaiselle.

Radiolain 11 §:ssd on sddnnokset radiolu-
van haltijan vaihtumisesta. Pykdlan mukaan
radiolupa voidaan siirtdd osakeyhtitlaissa
(734/1978) tarkoitetussa konsernissa yhtioltd
toiselle. Siirrosta on viipymittd ilmoitettava
Viestintdvirastolle. Muuten kuin konsernin
sisdisesti radiolupa voidaan siirtdd toiselle
vain, jos lupachdoissa niin madratddan. Vies-
tintdviraston on siis radiolupaa myontiessdan
ilmoitettava, voiko oikeuksien haltija siirtds
radioluvan ja milla ehdoilla.

Viestintimarkkinalain 8 §:n mukaan val-
tioneuvosto myontid toimiluvan mairiajaksi,
joka voi olla enintddn 20 vuotta. Julistaes-
saan toimiluvan haettavaksi viestintdmarkki-
nalain 5 §:n mukaisesti valtioneuvoston on
viestintdimarkkinalain 118 §:n 1 momentin
mukaisesti kuultava teleyrityksid ja kayttdjid
edustavia tahoja toimiluvan hakuilmoitukses-
ta. Tdssd yhteydessd alan toimijat saavat tie-
don tiyttooikeuden suunnitellun midrdajan
pituudesta.

Viestintimarkkinalain 48 §:n mukaan Vies-
tintdvirasto paittdd teleyritysten ja muiden
henkildiden kdytt66n annettavista numeroista
ja tunnuksista. Numerot ja tunnukset on jaet-
tava siten, ettd teleyrityksid ja muita henki-
l6itd kohdellaan toiminnan laatu ja laajuus
huomioon ottaen mahdollisimman tasapuoli-
sesti.
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Viestintdviraston on tehtdvd paitds nume-
ron tai tunnuksen jakamisesta kolmen viikon
kuluessa hakemuksen vastaanottamisesta. Jos
numerolla tai tunnuksella on poikkeuksellista
taloudellista arvoa, numerointipé&tés voidaan
kuitenkin tehdd kuuden viikon kuluessa ha-
kemuksen vastaanottamisesta. Numerointi-
padtoksessd numeron tai tunnuksen kayttooi-
keuden haltija voidaan velvoittaa ottamaan
numero k#yttoon kohtuullisessa ajassa.

Voimassa olevan viestintimarkkinalain,
radiolain sekd televisio- ja radiotoiminnasta
annetun lain edelld selostettu sisdltd vastaa
sellaisenaan valtuutusdirektiivin 5 artiklan 2
kohtaa, eikd direktiivin kansallinen tdytan-
toonpano tidstd syystd edellytd muutoksia
voimassa olevaan lainsdadant6on taikka uutta
lainsdadantoa.

Valtuutusdirektiivin 5 artiklan 3 kohdan
mukaan piditokset kéyttooikeuksien myon-
tdmisestd on tehtdvi, niistd on ilmoitettava ja
ne on julkistettava mahdollisimman pian sen
jilkeen, kun kansallinen sdintelyviranomai-
nen on saanut tdydellisen hakemuksen. Paa-
tos on artiklan mukaan tehtdvd kolmen vii-
kon kuluessa sellaisten numeroiden osalta,
jotka on kansallisessa numerointisuunnitel-
massa varattu tiettyihin tarkoituksiin ja kuu-
den viikon kuluessa sellaisten radiotaajuuksi-
en osalta, jotka on kansallisessa radiotaajuus-
suunnitelmassa varattu sidhkoisten viestinté-
palvelujen kiyttoon. Jalkimmaéinen maériai-
ka ei rajoita radiotaajuuksien tai kiertorata-
paikkojen kayttod koskevien soveltuvien
kansainvélisten sopimusten soveltamista.

Viestintdimarkkinalain 8 §:n 2 momentin
mukaan toimilupapdités on tehtdvd kuuden
viikon kuluessa hakuajan p#éttymisestd. Eri-
tyisissd tapauksissa valtioneuvosto voi piden-
td4 tdtd mdédrdaikaa enintddn kahdeksalla
kuukaudella, jos se on hakumenettelyn tasa-
puolisuuden, kohtuullisuuden, selkeyden tai
avoimuuden varmistamiseksi, hakemusten
tdydentdmiseksi tai muusta erityisestd syystd
tarpeen. Médrdajan pidentdmisestd on ilmoi-
tettava julkisesti.

Voimassa olevan viestintdimarkkinalain si-
sélto vastaa jo nykyisellddn valtuutusdirektii-
vin 5 artiklan 3 kohdan sdannoksid, eikd di-
rektiivin kansallinen tdytdntoonpano tistd
syystd edellytd muutoksia voimassa olevaan
lainsdddantdon taikka uutta lainsddadantoa.

Artiklan 5 kohdan 4 mukaan tilanteissa,
joissa hakijoille my6nnetdén poikkeuksellista
taloudellista arvoa omaavia numeroita, ji-
senvaltiot voivat pidentdi aikaa, jonka aikana
numero myonnetddn hakijalle, kuuteen viik-
koon hakemuksen vastaanottamisesta. Ky-
seinen direktiivin sdfinnds on pantu tdytdn-
toon viestintdmarkkinalain 48 §:n 3 momen-
tilla.

Valtuutusdirektiivin 5 artiklan 5 kohdan
mukaan jdsenvaltiot eivdt saa rajoittaa
myonnettdvien  kéyttdoikeuksien méadras,
paitsi jos tdm&d on vilttdimatontd radiotaa-
juuksien tehokkaan kéyton varmistamiseksi 7
artiklan mukaisesti.

Viestintdmarkkinalain 5 §:n mukaan val-
tioneuvoston on julistettava toimilupa haetta-
vaksi, kun toimilupaa edellyttivddn teletoi-
mintaan vapautuu teknisesti ja taajuuksien
tehokkaan kaytén kannalta tarkoituksenmu-
kaisia taajuuksia. Valtioneuvosto vastaa siité,
ettd kun teknisesti ja taajuuksien tehokkaan
kdyton kannalta on olemassa taajuuksia, jot-
ka muodostavat toiminnallisesti asiallisen
kokonaisuuden, ne julistetaan haettaviksi, ja
kayttooikeus nithin myodnnetién laissa sddde-
tyin edellytyksin.

Voimassa olevan viestintdmarkkinalain si-
sélto vastaa siten jo nykyisellddn valtuutusdi-
rektiivin 5 artiklan 5 kohdan sddnnoksid, eikéd
direktiivin kansallinen tdytint6onpano tasté
syystd edellytd muutoksia voimassa olevaan
lainsdaadant6on taikka uutta lainsdaddantoa.

Valtuutusdirektiivin 5 artiklan 6 kohdan
mukaan toimivaltaisten kansallisten viran-
omaisten on varmistettava, ettd radiotaajuuk-
sia kéytetddn tehokkaasti ja tosiasiallisesti
puitedirektiivin 8 artiklan 2 kohdan ja 9 ar-
tiklan 2 kohdan mukaisesti. Kansallisten vi-
ranomaisten on varmistettava, ettei radiotaa-
juuksien k#yttooikeuksien siirto tai kerdami-
nen vidristd kilpailua. T4td varten jasenvalti-
ot voivat toteuttaa tarvittavia toimenpiteitd,
kuten radiotaajuuksienkiyttooikeuden myyn-
tiin valtuuttaminen tai kdyttdoikeuden vuok-
raaminen.

Kuten edelld on todettu, sekd wviestinti-
markkinalain 5 § ettd radiolain 7 §:n 1 mo-
mentti velvoittavat valtioneuvoston ja Vies-
tintdviraston varmistamaan radiotaajuuksien
tehokkaan kdyton. Valtioneuvoston on lisdksi
viestintimarkkinalain 1 §:n mukaan huoleh-
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dittava myo0s kilpailun toteutumisesta. Myos
huutokauppalain 1 §:n 2 momentin mukaan
lain tavoitteena on edistdd kilpailua ja var-
mistaa taajuuksien tehokas kaytts, kun ky-
seessd on toimiluvan myontdminen huuto-
kauppalaissa sdddetylle taajuusalueelle.

Viestintdimarkkinalain 12 §:n 3 momentin
mukaan toimilupaa ei saa siirtdd. Silloin kuin
toimilupa myonnetédén laissa erikseen séddde-
tylle taajuusalueelle sovellettavaksi tulevat
huutokauppalain 7 §, jossa rajoitetaan huuto-
kauppaan osallistumisoikeutta. Pykdlan mu-
kaan huutokauppaan saa osallistua vain yksi
yritys kirjanpitolain (1336/1997) 1 luvun 6
§:ssé tarkoitetusta konsernista.

Radiotaajuuksien kiyttod koskevat viestin-
tdmarkkinalain, radiolain ja huutokauppalain
sdannokset ovat jo sellaisenaan uuden direk-
tilvin mukaisia, eikd valtuutusdirektiivin 5
artiklan 6 kohdan kansallinen tdytant6onpano
siten edellytd uutta sddntelya.

Valtuutusdirektiivin 6 artiklan 1 kohdan
mukaan valtuutusdirektiivin 6 artiklan 1 — 3
kohtaa on muutettu. Muutokset ovat teknisid
muutoksia, joissa on muutettu viittauksia di-
rektiivin liitteeseen. Muutokset eivit edellytd
kansallisia tdytintoonpanotoimia.

Valtuutusdirektiivin 7 artiklan 1 kohdan
johtolauseen mukaan jdsenvaltion on sovel-
lettava artiklan sddntelyd kayttooikeuksien
myontdmisen lisdksi tilanteisiin, joissa ole-
massa olevien oikeuksien kestoa jatketaan
muuten kuin toimiluvissa miéritettyjen ehto-
jen mukaisesti.

Viestintdimarkkinalain 8 §:n 1 momentin
mukaan toimilupa voidaan myo6ntdéd enintdan
20 vuodeksi. Viestintimarkkinalain 11 §:n
mukaan toimilupaa voidaan muuttaa toimilu-
van voimassaoloaikana toimiluvanhaltijan
suostumuksella ja muutoinkin, jos se on tek-
nisestd kehityksestd tai luvanvaraisen toi-
minnan toimintaedellytyksissd tapahtuvasta
olennaisesta muutoksesta johtuvasta erityi-
sestd syystd vilttdiméatontd.

Radiolain 10 §:n 2 momentin mukaan ra-
diolupa myonnetddn enintddn 10 vuodeksi
kerrallaan. Viestintdmarkkinalain 4 §:ssé tar-
koitetun toimilupaa edellyttdvin teletoimin-
nan tarjoamiseen kdytettdvin radioldhettimen
tai televisio- ja radiotoiminnasta annetun lain
7 §:ssé tarkoitetun televisio- ja radiotoimin-
nan harjoittamiseen kéytettdvin radioldhet-

timen radiolupa myo6nnetddn kuitenkin enin-
tddn 20 vuodeksi kerrallaan.

Radiolain 8 §:n 3 momentissa on sdannok-
set tilanteista, joissa Viestintdvirasto voi ra-
dioluvan voimassa ollessa muuttaa lupaehto-
ja ilman luvanhaltijan suostumusta.

Pykéldn mukaan ndin voidaan toimia, jos
se on vilttdimitontd radiotaajuudelle vahvis-
tetun kéyttosuunnitelman muuttumisen, taa-
juuksia koskevien médrdysten tai kansainvé-
listen sopimusvelvoitteiden vuoksi taikka, jos
se on perusteltua radioviestinndn héiriéiden
estdmisen tai poistamisen taikka radiotaa-
juusalueen ensisijaisen kéyttdtarkoituksen
mukaisen kidytén vuoksi.

Lupaehtoja voidaan muuttaa myds, jos se
on vilttimatontd markkinoilla toimivan te-
leyrityksen taloudellisissa tai teknisissd toi-
mintaedellytyksissd tapahtuvan muutoksen
vuoksi taikka johtuu uuden teleyrityksen tu-
losta markkinoille, tai vastaavasta muusta
markkinaolosuhteiden muutoksen aiheutta-
masta tarpeesta jarjestelld uudelleen radiotaa-
juuksien kayttod.

Viestintdmarkkinalain ja radiolain s#din-
nokset ovat jo sellaisenaan uuden direktiivin
mukaisia, eikd valtuutusdirektiivin 7 artiklan
1 kohdan johtolauseen kansallinen tdytin-
toonpano siten edellytd uutta sddntelya.

Valtuutusdirektiivin 7 artiklan 1 kohdan c
alakohdan mukaan jdsenvaltion on julkaista-
va mahdollinen p#itds kayttdoikeuksien
myontdmisen tai kdyttdoikeuksien uusimisen
rajoittamisesta perusteluineen.

Julkisuuslain 20 §:n 2 momentin mukaan
viranomaisen on tiedotettava toiminnastaan
ja palveluistaan sekd yksiloiden ja yhteisjen
oikeuksista ja velvollisuuksista toimialaansa
liittyvissd asioissa. Lain 20 §:n 3 momentin
mukaan viranomaisten on huolehdittava siiti,
ettd yleison tiedonsaannin kannalta keskeiset
asiakirjat tai niitd koskevat luettelot ovat tar-
peen mukaan saatavissa kirjastoissa tai ylei-
sissd tietoverkoissa taikka muilla yleison
helposti kéytettavissd olevilla keinoilla.

Julkisuuslain sdannokset tdyttdvit valtuu-
tusdirektiivin 7 artiklan 1 kohdan c alakoh-
dan vaatimukset, eikd direktiivin tdytantoon-
pano siis edellytd téltd osin endd erillistd
lainsdadantoa.

Valtuutusdirektiivin 7 artiklan 3 kohdan
mukaan radiotaajuuksien kayttdoikeudet on
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myonnettivd puolueettomin, avoimin, syrji-
méittomin ja oikeasuhtaisin perustein. Valin-
taperusteissa on otettava huomioon puitedi-
rektiivin 8 artiklan tavoitteiden ja 9 artiklan
vaatimusten saavuttaminen.

Valtuutusdirektiiviin 7 artiklan 5 kohdan
mukaan artikla ei vaikuta radiotaajuuksien
kayttod koskevien oikeuksien siirtoon puite-
direktiivin 9 b artiklan mukaisesti. Viimeksi
mainitun artiklaan tdytdntéonpanoa on selos-
tettu edelld.

Edelld puitedirektiivin 9 artiklan ja valtuu-
tusdirektiivin 5 artiklan yhteydessd on selos-
tettu viestintdmarkkinalain toimilupasdénte-
ly4, joka sellaisenaan tayttdd myos valtuutus-
direktiivin 7 artiklan 3 kohdan vaatimukset.

Valtuutusdirektiivin 10 artiklan 1 kohdan
mukaan kansallisten sdidntelyviranomaisten
on seurattava ja valvottava yleisvaltuutuksen
tai kayttooikeuksien ehtojen noudattamista
sekd 6 artiklan 2 kohdassa tarkoitettujen eri-
tyisvelvollisuuksien noudattamista. Kansal-
listen sdéntelyviranomaisten tulee voida edel-
lyttad, ettd yritykset, jotka tarjoavat yleisval-
tuutuksen piiriin kuuluvia sidhkoisid viestin-
tdverkkoja tai —palveluja tai joilla on radio-
taajuuksien tai numeroiden kiyttéoikeuksia,
antavat kaikki tarvittavat tiedot sen varmis-
tamiseksi, ettd yleisvaltuutuksen tai kayttdoi-
keuksien ehtoja tai 6 artiklan 2 kohdassa tar-
koitettuja erityisvelvollisuuksia noudatetaan.

Viestintdmarkkinalain 119 §:n 2 momentin
mukaan Viestintdviraston tehtdvidnd on val-
voa viestintdmarkkinalain sekd sen nojalla
annettujen sddnnosten noudattamista.

Viestintdimarkkinalain 112 §:n mukaan te-
leyritykselld on liikenne- ja viestintdministe-
rién tai Viestintdviraston pyynnostd velvolli-
suus keritd ja liike- ja ammattisalaisuuksien
estdmittd luovuttaa litkenne- ja viestintdmi-
nisteriolle sekd Viestintdvirastolle teletoi-
minnan ohjauksen ja valvonnan kannalta tar-
peellisia tietoja. Tiedot on luovutettava vii-
pymittd, viranomaisen pyytiméssd muodossa
ja maksutta. Edelld mainittu tietojen kerda-
mis- ja luovutusvelvollisuus koskee myos
muita yrityksid, joilla on hallussaan teletoi-
minnan ja tdssd laissa mainittujen viran-
omaistehtdvien kannalta valttimattomid ja
merkityksellisié tietoja.

Koska voimassa oleva laki siséltdd jo riit-
tdvit viranomaisvaltuudet, direktiivin 10 ar-

tiklan 1 kohdan tdytidnt6onpano ei edellytd
uutta lainsdddantoa.

Valtuutusdirektiivin 10 artiklan 2 kohdan
mukaan kansallisen sdéntelyviranomaisen
todetessa, ettei yritys noudata sille asetettuja
ehtoja tai erityisvelvollisuuksia, sen on ilmoi-
tettava tdstd yritykselle ja annettava sille
mahdollisuus esittdd nikemyksensd kohtuul-
lisen madrdajan kuluessa.

Viestintdimarkkinalain 12 §:n 1 momentin
mukaan valtioneuvosto voi peruuttaa toimi-
luvan kokonaan tai osittain laissa sdddetyissd
tilanteissa. Pykéld 2 momentin mukaan pe-
ruuttamisen edellytyksend on lisdksi, ettd te-
leyritys ei kehotuksesta huolimatta kohtuulli-
sessa, vihintddn kuukauden midrdajassa kor-
jaa menettelyddn, saata taloudellisia voima-
varojaan jdlleen riittdviksi tai osoita aloitta-
neensa toimintaansa. Asianosaisen kuulemis-
velvollisuudesta sdddetddn paitsi hallintolain
34 §:ssd, myos viestintdmarkkinalain 118
§:ssé.

Valtuutusdirektiivin 10 artiklan 2 kohdan
mukaan kansallisen sddntelyviranomaisen on
todetessaan, ettei yritys tiytd yht4 tai useam-
paa yleisvaltuutuksen tai kidyttéoikeuksien
ehtoa tai ei noudata 6 artiklan 2 kohdassa
tarkoitettuja erityisvelvollisuuksia, ilmoitet-
tava tdstd teleyritykselle ja annettava sille
mahdollisuus esittdd nidkemyksensd kohtuul-
lisen madriajan kuluessa.

Valtuutusdirektiivin 10 artiklan 3 kohdan
mukaan viranomainen voi vaatia laiminly6n-
nin lopettamista joko valittomaisti tai koh-
tuullisen madrdajan kuluessa. Lisdksi viran-
omaisen on varmistettava ehtojen ja velvolli-
suuksien noudattaminen tarpeellisilla ja oi-
keasuhtaisilla toimilla. Viranomaisilla tulee
olla valtuudet maérdtd varoittavia taloudelli-
sia seuraamuksia, joihin voi sisdltyd takautu-
via uhkasakkoja sekd madrdtd Kilpailulle
huomattavaa haittaa aiheuttavien palvelujen
lopettamisesta tai lykkddmisestd siithen saak-
ka, kunnes puitedirektiivin 16 artiklan mu-
kainen markkina-analyysi on saatettu paatok-
seen. Toimenpiteistd ja niiden perusteluista
on ilmoitettava kyseiselle yritykselle viipy-
mittd ja yritykselle on samalla asetettava
kohtuullinen méiriaika toimenpiteen noudat-
tamiseksi.

Viestintdmarkkinalain 119 §:n 2 momentin
mukaan Viestintdviraston tehtdvidnd on val-
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voa viestintdmarkkinalain sekd sen nojalla
annettujen sddnndsten noudattamista.

Viestintdmarkkinalain 121 §:n mukaan, jos
joku rikkoo viestintimarkkinalakia tai sen
nojalla annettuja sddnnoksid tai médrdayksid,
eikd kehotuksesta huolimatta kohtuullisessa,
vahintddn kuukauden méérdajassa oikaise
menettelyddn, Viestintdvirasto voi velvoittaa
hinet korjaamaan virheensd tai laiminlyon-
tinsd. Velvoitteen tehosteeksi voidaan asettaa
uhkasakko tai uhka siitd, etti toiminta kes-
keytetddn taikka ettd tekemdttd jatetty toi-
menpide teetetddn rikkojan kustannuksella.
Pykidlan 3 momentin mukaan, jos virhe tai
laiminlyonti aiheuttaa vakavaa haittaa mark-
kinoille tai viestintdverkkojen toiminnalle,
Viestintdvirasto voi paittdd tarvittavista vli-
aikaisista toimista odottamatta 1 momentissa
tarkoitetun méérdajan padttymista.

Viestintdimarkkinalain 121 a §:n mukaan
Viestintdvirasto voi kieltdd jatkamasta 66 §:n
vastaisen sopimusehdon k#yttdmistd tai uu-
distamasta sellaisen tai siihen rinnastettavan
sopimusehdon kéyttamistd, jos kielto on
kayttdjan suojaamiseksi tarpeen. Viestintdvi-
rasto voi madritéd kiellon myos viliaikaisena,
jolloin kielto on voimassa, kunnes asia on lo-
pullisesti ratkaistu. Pykildn 2 momentin mu-
kaan Viestintdvirasto voi asettaa madradman-
sé kiellon tehosteeksi uhkasakon. Uhkasakon
tuomitsee maksettavaksi markkinaoikeus.

Viestintimarkkinalain 122 §:n mukaan te-
leyritykselle, joka toimii 18-20 §:n nojalla
asetetun velvollisuuden vastaisesti, eikd ke-
hotuksesta huolimatta kohtuullisessa, vihin-
tddn kolmen kuukauden miirdajassa oikaise
menettelyddn, voidaan madrdtd seuraamus-
maksu. Seuraamusmaksua ei saa maéritd, jos
menettelylld ei ole huomattavaa vaikutusta
markkinoihin tai jos seuraamusmaksun mé#s-
rddgminen on Kilpailun turvaamisen kannalta
muutoin ilmeisen perusteetonta. Pykildn 2
momentin mukaan seuraamusmaksu voidaan
jattad madradmattd, jos teleyritykselle on
midritty tai méadratddn vastaavasta teosta tai
laiminly6nnistd  kilpailunrajoituksista anne-
tussa laissa (480/1992) tarkoitettu kilpailun-
rikkomismaksu.

Pykéldn 3 momentin mukaan seuraamus-
maksua maérittdessd on otettava huomioon
menettelyn laatu ja laajuus, sen kestoaika se-
ka teleyritykselle vastaavasta teosta tai lai-

minlyonnistd maéritty kilpailunrajoituslain
mukainen kilpailunrikkomismaksu. Pykaldn
4 momentin mukaan maksun suuruus on vi-
hintd4n 1000 euroa ja enintdin miljoona eu-
roa. Jos teolla tai laiminlyonnilld on erittdin
huomattavia vaikutuksia markkinoihin, mai-
nittu médrd saadaan ylittdd. Maksu saa kui-
tenkin enintdén olla viisi prosenttia teleyri-
tyksen edellisen vuoden sihkdisen viestinndn
verkkojen ja palveluiden tarjoamisesta koos-
tuvasta liikevaihdosta. Pykdldn 5 momentin
mukaan seuraamusmaksun médrad Viestinté-
viraston esityksestd markkinaoikeus.

Viestintdmarkkinalain 123 §:n mukaan jos
teleyritys 121 tai 122 §:ssé tarkoitetuista seu-
raamuksista huolimatta vakavasti ja olennai-
sella tavalla rikkoo tai jéttdd noudattamatta
tdmén lain sddnnoksid ja sen nojalla annettuja
madrdyksid, eikd kehotuksesta huolimatta
kohtuullisessa, vihintddn kuukauden mééri-
ajassa oikaise menettelyédin, Viestintdvirasto
voi kieltdd teleyritykseltd teletoiminnan har-
joittamisen. Viestintdvirasto voi pykdldan 2
momentin mukaan 1 momentissa mainituissa
tapauksissa kieltdd teleyrityksen toiminnan
kokonaan tai osittain. Toimiluvan peruutta-
misesta sdddetddn viestintdmarkkinalain 12
§:ssé.

Radiolain 36 §:n Imomentin mukaan Vies-
tintdvirasto voi antaa huomautuksen sille, jo-
ka rikkoo tétd lakia taikka sen nojalla annet-
tuja sdannoksid tai madrdyksid tai lupaehtoja,
ja velvoittaa tdimén korjaamaan virheensi tai
laiminly6ntinsa.

Radiolain 36 §:n 2 momentin mukaan
Viestintdvirasto voi asettaa 1 momentissa
tarkoitetun velvoitteen tehosteeksi uhkasakon
tai uhan, ettd toiminta keskeytetéddn, jos uh-
kasakon tai keskeyttdimisuhan asettaminen on
valttdiméatontd virheen tai laiminly6nnin va-
hingollisuuden vuoksi.

Viestintimarkkinalain, radiolain sek# hal-
lintolain sddnnokset tdyttdvit sellaisenaan
valtuutusdirektiivin 10 artiklan 2 kohdan
vaatimukset, eikd direktiivin kansallinen téy-
tdntoonpano siten edellytd voimassa olevan
lainsddddnnon muuttamista taikka uutta lain-
sdddantod.

Valtuutusdirektiivin 10 artiklan 3 kohdan
mukaan viranomainen voi vaatia laiminly6n-
nin lopettamista joko vilittomaisti tai koh-
tuullisen maérdajan kuluessa. Lisdksi viran-
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omaisen on varmistettava ehtojen ja velvolli-
suuksien noudattaminen tarpeellisilla ja oi-
keasuhtaisilla toimilla.

Viranomaisilla on siten oltava valtuudet
madrdtd varoittavia taloudellisia seuraamuk-
sia, joihin voi sisdltyd takautuvia uhkasakko-
ja sekd madrata kilpailulle huomattavaa hait-
taa aiheuttavien palvelujen lopettamisesta tai
lykkddmisestd siithen saakka, kunnes puitedi-
rektiivin 16 artiklan mukainen markkina-
analyysi on saatettu paidtokseen. Toimenpi-
teistd ja niiden perusteluista on ilmoitettava
kyseiselle yritykselle viipymaétti, ja yrityksel-
le on samalla asetettava kohtuullinen mééra-
aika toimenpiteen noudattamiseksi.

Kuten edelld on jo selostettu, viestinti-
markkinalain 12 §:n 1 momentin mukaan
valtioneuvosto voi peruuttaa toimiluvan ko-
konaan tai osittain erdissd laissa tarkkaan
madritellyissd vaarinkdytostilanteissa.

Lisdksi viestintimarkkinalain 121 §:n 1
momentin mukaan Viestintdvirasto voi vel-
voittaa sen, joka rikkoo viestintimarkkinala-
kia tai sen nojalla annettuja sddnnoksid ja
midrdyksid eikd kehotuksesta huolimatta
kohtuullisessa, vihintddn kuukauden mééri-
ajassa oikaise menettelyédin, korjaamaan vir-
heensd tai laiminlyontinsd. Velvoitteen te-
hosteeksi voidaan asettaa uhkasakko tai uhka
siitd, ettd toiminta keskeytetddn taikka ettd
tekemittd jatetty toimenpide teetetddn rikko-
jan kustannuksella.

Pykildn 2 momentin mukaan uhkasakosta,
keskeyttdmisuhasta ja teettimisuhasta on
voimassa, mitd niistd sdddetddn uhkasakko-
laissa.

Jos virhe tai laiminlyonti aiheuttaa vakavaa
haittaa markkinoille tai viestintdverkkojen
toiminnalle, Viestintdvirasto voi p#dttdd tar-
vittavista viliaikaisista toimista odottamatta
1 momentissa tarkoitetun méairdajan paitty-
mistd. Tallaiseen pddtokseen saa hakea muu-
tosta erikseen samalla tavoin kuin Viestintd-
viraston 1 momentissa tarkoitettuun pa&tok-
seen.

Viestintdimarkkinalain 122 §:n mukaan
Viestintdvirasto voi mééritd seuraamusmak-
sun teleyritykselle, joka toimii viestinté-
markkinalain 18-20 §:n nojalla asetetun vel-
vollisuuden vastaisesti eikd kehotuksesta
huolimatta kohtuullisessa, vihintddn kolmen
kuukauden médrdajassa oikaise menettely-

ddn. Seuraamusmaksua ei saa mAAritd, jos
menettelylld ei ole huomattavaa vaikutusta
markkinoihin tai jos seuraamusmaksun méé-
rddminen on kilpailun turvaamisen kannalta
muutoin ilmeisen perusteetonta. Pykéldssd on
lisdksi sddnnokset seuraamusmaksun suuruu-
desta, sen madrdamaittd jattdmisestd ja muun
muassa maksun maaridjasta.

Radiolain 12 §:n mukaan Viestintdvirasto
voi kokonaan tai osittain peruuttaa radiolu-
van tai radiotaajuuksien varauksen muun
muassa, jos luvanhaltija 36 §:n mukaisesti
midrityistd toimenpiteistd huolimatta vaka-
vasti tai toistuvasti radioviestinndn hairiot-
tomyyden kannalta olennaisella tavalla rik-
koo radiolakia taikka sen nojalla annettuja
saannoksid tai madriyksid tai lupaehtoja. Lu-
pa voidaan peruuttaa myos, jos luvan haltija
rikkoo olennaisesti radiolupaan tai radiotaa-
juuksien varaukseen liittyvdd maksuvelvolli-
suutta tai jos luvanhaltija ei kdytd luvassa
osoitettuja radiotaajuuksia, eikd ota niitd
kayttoon Viestintdviraston asettamassa koh-
tuullisessa mééridajassa.

Radiolain 36 §:n 1momentin mukaan Vies-
tintdvirasto voi antaa huomautuksen sille, jo-
ka rikkoo radiolakia taikka sen nojalla annet-
tuja sdannoksid tai médrdayksid tai lupaehtoja.
Viestintdvirasto voi my0s velvoittaa rikkojan
korjaamaan virheens tai laiminlyontinsa.

Pykéldn 2 momentin mukaan Viestintdvi-
rasto voi asettaa 1 momentissa tarkoitetun
velvoitteen tehosteeksi uhkasakon tai uhan,
ettd toiminta keskeytetdsn, jos uhkasakon tai
keskeyttdimisuhan asettaminen on vilttima-
tontd virheen tai laiminlyonnin vahingolli-
suuden vuoksi.

Voimassa olevan viestintimarkkinalain ja
radiolain edelld selostettujen sddnndsten voi-
daan katsoa tdyttdvin valtuutusdirektiivin 10
artiklan 2 ja 3 kohdan vaatimukset, lukuun
ottamatta 10 artiklan 2 kohdan sddnnosti,
jonka mukaan asianomaisen viranomaisen on
voitava médritd kilpailulle huomattavaa hait-
taa aiheuttavien palvelujen lopettamisesta tai
lykkaadmisestd sithen saakka, kunnes puitedi-
rektiivin 16 artiklan mukainen markkina-
analyysi on saatettu p#itokseen. Taltd osin
direktiivi edellyttdd lisdystd voimassa ole-
vaan lainsdddantoon.

Valtuutusdirektiivin 10 artiklan 4 kohdan
mukaan jdsenvaltioiden on valtuutettava asi-
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anomainen viranomainen mairddméiin tarvit-
taessa yritykselle taloudellisia seuraamuksia.
Kuten edelld on 10 artiklan 3 kohdan yhtey-
dessi todettu viestintdmarkkinalain 122 §:ssi
on sddnnokset seuraamusmaksusta, joka sel-
laisenaan tdyttdd valtuutusdirektiivin 10 ar-
tiklan 4 kohdan vaatimukset.

Valtuutusdirektiivin 10 artiklan 5 kohdan
mukaan sdéntelyviranomaisen tulee voida es-
tdd yritystd jatkamasta toimintaansa tai pe-
ruuttaa kéyttooikeudet toistaiseksi tai koko-
naan, jos ehtoja tai erityisvelvollisuuksia on
rikottu vakavasti tai toistuvasti, eivitkd vi-
ranomaisen aiemmat toimet ole johtaneet tu-
lokseen. Tehokkaita, oikeasuhteisia ja varoit-
tavia seuraamuksia voidaan soveltaa rikko-
muksen koko ajalta, vaikka sitd olisi sittem-
min oikaistu.

Edelld 10 artiklan 2 kohdan yhteydessd on
viitattu viestintdmarkkinalain 121 §:n séén-
nokseen uhkasakosta ja viliaikaisesta maéra-
yksestd. Toinen seuraamussdidnnds sisiltyy
viestintimarkkinalain 123 §:44n, jonka mu-
kaan, jos teleyritys 121 tai 122 §:ssd tarkoite-
tuista seuraamuksista huolimatta vakavasti ja
olennaisella tavalla rikkoo tai jéttdd noudat-
tamatta viestintimarkkinalain sddnné6ksii, ei-
kd kehotuksesta huolimatta kohtuullisessa,
vdhintddn kuukauden méérdajassa oikaise
menettelyddn, Viestintdvirasto voi kieltdd te-
leyritykseltd teletoiminnan harjoittamisen.
Viestintdvirasto voi my0s kieltdd teleyrityk-
sen toiminnan kokonaan tai osittain.

Viestintdmarkkinalain 12 §:ssd sdddetédsin
toimiluvan peruuttamisesta. Vastaava sédénte-
ly radioluvan ja radiotaajuuksien peruuttami-
sesta on radiolain 12 §:ssd. Nididen seuraa-
mussddnnosten sisdltéd on jo selostettu tar-
kemmin edella.

Asianosaisen kuulemisesta seuraamuksia
asetettaessa sdddetddn hallintolain 34 §:ssi
sekd viestintdimarkkinalain 118 §:ss4.

Viestintdimarkkinalain ja radiolain sddannos-
ten voidaan téltd osin arvioida olevan jo ny-
kyisellddn riittavit valtuutusdirektiivin 10 ar-
tiklan 5 kohdan kansalliseksi tdytdnt6onpa-
nemiseksi, eikd direktiivi siten tiltd osin
edellytd endd uutta lainsdadanto4.

Valtuutusdirektiivin 11 artiklan 1 kohdan a
alakohdassa on muutettu liitteeseen liittyvid
viittaustietoja. Myos 1 kohdan b alakohtaan
on tehty tekninen muutos. Artiklan 1 kohdan

g alakohdan mukaan jidsenvaltiot voivat vaa-
tia tietoja radiotaajuuksien tehokkaan kiyton
ja tuloksellisen hallinnon vahvistamiseksi.

Viestintdmarkkinalain 112 §:n 1 momentin
mukaan teleyrityksen on kerittdvi ja luovu-
tettava liikkenne- ja viestintdministeriolle seka
Viestintdvirastolle teletoiminnan ohjauksen
ja valvonnan kannalta tarpeellisia tietoja.
Viestintimarkkinalain 5 §:n mukaan valtio-
neuvoston on julistettava toimilupa haetta-
vaksi, kun toimilupaa edellyttivddn teletoi-
mintaan vapautuu teknisesti ja taajuuksien
tehokkaan kdyton kannalta tarkoituksenmu-
kaisia taajuuksia. Valtioneuvostolla on siten
ratkaisujensa perustaksi ja radiotaajuuksien
tehokkaan kéyton ja tuloksellisen hallinnon
vahvistamiseksi jo nykyisellddn riittdva oike-
us saada teleyrityksilté tarpeellisia tietoja.

Valtuutusdirektiivin 11 artiklan 1 kohdan h
alakohdan mukaan viranomaisella tulee olla
oikeus saada tietoja sellaisten tulevien verk-
kojen tai palvelujen uudistusten arvioimisek-
si, joilla voi olla vaikutuksia kilpailijoille tar-
jottaviin tukkutason palveluihin. Edelld vii-
tattu viestintdmarkkinalain 112 §:n sddnnos
riittdd myoOs tdmin direktiivin sddnnoksen
kansalliseksi tdytintoonpanonormiksi.

Valtuutusdirektiivin 15 artiklan 1 kohdan
mukaan oikeuksia, mukaan lukien jérjestel-
mien asennusoikeuksia, koskevia ehtoja, me-
nettelyj4, hallinnollisia ja muita maksuja sekd
padtoksid koskevat tiedot on julkaistava niin,
ettd ne ovat helposti kaikkien saatavilla.

Viestintdmarkkinalain 117 §:n 1 momentin
mukaan Viestintdviraston on julkaistava vies-
tintimarkkinalain 3—5 ja 8 luvuissa tarkoite-
tut paitokset, telealuejakoa koskeva pditos,
numerointipditos ja teleyritysten vilistd riita-
asiaa koskeva ratkaisu siten, ettd ne ovat te-
leyritysten ja kédyttdjaryhmien saatavilla.

Pykildn 2 momentin mukaan valtioneuvos-
ton on julkaistava toimiluvan hakuilmoitus ja
toimilupapddtés 1 momentissa tarkoitetulla
tavalla.

Edelld valtuutusdirektiivin 7 artiklan yh-
teydessd on selostettu myds julkisuuslain 20
§:n sdéntelyd, joka mukaan viranomaisen on
edistettdvd toimintansa avoimuutta seki tie-
dotettava toiminnastaan ja palveluistaan seké
yksiléiden ja yhteisdjen oikeuksista ja vel-
vollisuuksista toimialaansa liittyvissd asiois-
sa. Viranomaisten on lisiksi huolehdittava
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siitd, ettd yleison tiedonsaannin kannalta kes-
keiset asiakirjat tai niitd koskevat luettelot
ovat tarpeen mukaan saatavissa kirjastoissa
tai yleisissd tietoverkoissa taikka muilla ylei-
son helposti kiytettiavissd olevilla keinoilla.

Viestintdimarkkinalain ~ ja  julkisuuslain
sdannokset tdyttdvit jo sellaisenaan valtuu-
tusdirektiivin 15 artiklan vaatimukset, eiki
direktiivin kansallinen tdytdntGonpano siten
vaadi uutta lainsdadantoa.

Valtuutusdirektiivin 17 artiklassa sdddetdén
kahden vuoden miirdajasta yleisvaltuutusten
ja yksittdisten kdyttooikeuksien saattamiseksi
uusien sdannosten mukaisiksi. Artiklan 2
kohdan mukaan jésenvaltiot erikseen luetel-
luissa tilanteissa jdsenvaltiolla on mahdolli-
suus vield pidentdd edelld mainittua maariai-
kaa siten, ettd se paittyy 30. pdivd syyskuuta
2012. Suomi tekee tarvittavat muutokset
valtioneuvoston myontdmiin toimilupiin,
Viestintdviraston myontdmiin radiolupiin
sekd Viestintdviraston radiotaajuuspatok-
seen mddrdaikaan mennessa.

Kéayttooikeusdirektiivi

Kayttdoikeusdirektiivin 5 artiklan 1 kohdan
mukaan kansallisten viranomaisten on toi-
minnassaan otettava huomioon artiklan 1
kohdassa lueteltujen muiden seikkojen lisdksi
my0s tarve taata tehokkaat investoinnit ja in-
novointi viestintdmarkkinoilla.

Viestintimarkkinalain 18 §:ssd sdddetdidn
huomattavan markkinavoiman yritykselle
asetettavista velvollisuuksista. Velvollisuutta
asetettaessa tulee pykéldn 4 kohdan mukaan
erityisesti ottaa huomioon huomattavan
markkinavoiman yrityksen tekemét inves-
toinnit ja riskit. Pykéldan 5 kohdan mukaan
Viestintdviraston tulee velvollisuutta asetta-
essaan huomioida myos tarve turvata kilpailu
pitkallad aikavalilld. Kéyttooikeusdirektiivin 5
artiklan 1 kohdan tdytdnt6onpano ei siten
edellytd lisdyksid tai muutoksia voimassa
olevaan lainsdadantoon.

Kéyttooikeusdirektiivin 5 artiklan uuden ab
alakohdan mukaan kansallisten viranomais-
ten on my0s voitava asettaa vahittdismarkki-
noilla toimiville yrityksille velvollisuus tehdd
palveluistaan yhteen toimivia. Viestinti-
markkinalain 2 §:n mukaan yhteenliittdmisel-
14 tarkoitetaan eri viestintdverkkojen ja vies-

tintdpalvelujen aineellista ja toiminnallista
yhdistamistd sen varmistamiseksi, ettd kiyt-
tdjat padsevit toisen teleyrityksen viestinti-
verkkoon ja viestintdpalveluun. Toiminnalli-
sella yhdistamisell4 tarkoitetaan juuri sité, et-
td myos eri teleyritysten viestintdpalveluiden
on verkkojen yhteenliittdmisen jilkeen oltava
yhteentoimivia kesken&én.

Koska yhteenliittdimisvelvollisuus siten
koskee jo voimassa olevan lain mukaan sekd
viestintdverkkoja ettd niissd vilitettdvid pal-
veluita, kdyttooikeusdirektiivin 5 artiklan ab
kohdan tiytidntoonpano ei edellytd lisdyksid
tai muutoksia voimassa olevaan lainsdaiddan-
toon.

Direktiivin 5 artiklan 2 kohdan mukaan 1
kohdan mukaisesti asetettavien velvollisuuk-
sien ja ehtojen on oltava puolueettomia,
avoimia, oikeasuhtaisia ja syrjiméttomii ja
ne on pantava tdytintoon puitedirektiivin 6, 7
ja 7 a artiklassa tarkoitettuja menettelyja
noudattaen. Suomessa kéyttéoikeuden luovu-
tusvelvollisuudet perustuvat lakiin ja velvol-
lisuudet asetetaan tarkasti sidotun oikeushar-
kinnan perusteella. Sédédntely tayttdd tiltd osin
direktiivin artiklassa asetetut puolueettomuu-
den, avoimuuden ja syrjimittomyyden vaa-
timukset. Viestintimarkkinalain 18 §:n 1
momentin mukaan asetettavien velvollisuuk-
sien tulee olla oikeassa suhteessa tavoitelta-
vaan paamadrdian. Menettely on siis myos di-
rektiivin 2 kohdassa tarkoitetun suhteelli-
suusperiaatteen mukainen.

Direktiivin 5 artiklan 4 kohdan mukaan
kayttooikeuksien ja yhteenliittdmisen osalta
jisenvaltioiden on varmistettava, ettd kansal-
lisella sdidntelyviranomaisella on toimivalta
puuttua asiaan omasta aloitteestaan, jos tima
on perusteltua puitedirektiivin 8 artiklan si-
sédltimien tavoitteiden turvaamiseksi. Menet-
telyssd tulee noudattaa sekd kiyttdoikeusdi-
rektiivin sddnnoksia ettd puitedirektiivin 6, 7,
20 ja 21 artiklan sddnnoksid.

Viestintdmarkkinalain 126 §:n mukaan, jos
teleyritys tai henkild, jonka oikeutta tai etua
asia koskee, katsoo, ettd joku toimii viestin-
tdmarkkinalain ja sen nojalla annettujen
sddnnosten vastaisesti, se voi saattaa asian
Viestintdviraston tutkittavaksi. Viestintévi-
rasto voi my0s omasta aloitteestaan ottaa asi-
an tutkittavakseen. Tastd johtuen direktiivin
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5 artiklan 4 kohdan kansallinen tdytint6on-
pano ei edellytd uutta lainsdadantoa.

Kiyttooikeusdirektiivin 6 artiklan 2 koh-
taan on tehty erditd, lahinni kielellisié tarkis-
tuksia. Kohta siddntelee yksinomaan komissi-
on toimivaltuuksia, joten sen tdytdntoonpano
ei edellytd uutta lainsdddantod.

Kiyttooikeusdirektiivin 8 artiklan 1 koh-
dassa ja 3 kohdan 1 alakohdassa on tehty
viittausteknisia muutoksia, joiden tdytin-
toonpano ei edellytd muutoksia lainsdddén-
toon.

Kéyttooikeusdirektiivin 8 artiklan 3 kohdan
2 alakohdan mukaan, jos kansallinen sdénte-
lyviranomainen poikkeuksellisissa olosuh-
teissa aikoo asettaa huomattavan markkina-
voiman operaattoreille muita kuin tdmén di-
rektiivin 9-13 artiklassa asetettuja velvolli-
suuksia, jotka koskevat kéyttdoikeuksia tai
yhteenliittdmistd, se esittdd tdtd koskevan
pyynnén komissiolle. Komissio ottaa Euroo-
pan sdhkoisen viestinndn sdintelyviran-
omaisten yhteistyéelimen lausunnon mahdol-
lisimman tarkasti huomioon. Komissio p#ét-
tdd 14 artiklan 2 kohdan mukaisesti siitd, hy-
viksyyko vai estddko se kansallisen sdédnte-
lyviranomaisen toimenpiteiden toteuttami-
sen.

Suomen perustuslaki ei mahdollista sité, et-
td Viestintdvirasto kéyttdisi muita kuin vies-
tintdmarkkinalain 4 ja 5 luvussa nimenomai-
sesti sdddettyjd toimivaltuuksiaan kaytt6oi-
keuden luovutuksiin liittyen. Lisdksi kohtaan
lisdtty maininta siitd, ettd komissio ottaa yh-
teistydelimen lausunnon huomioon, sdéntelee
yksinomaan  komission toimivaltuuksia.
Edelld mainituista syistd kayttooikeusdirek-
tiivin 8 artiklan 3 kohdan tiytdntoonpano ei
edellytd uutta lainsdadantoa.

Kéyttdoikeusdirektiivin 9 artiklan 1 kohdan
mukaan kansalliset sdéntelyviranomaiset
voivat 8 artiklan sdénnosten mukaisesti aset-
taa yhteenliittdmistd ja kéyttéoikeuksia kos-
kevia avoimuusvelvollisuuksia, joiden mu-
kaan operaattoreiden on julkistettava méara-
tyt tiedot. Julkaistavia tietoja voivat direktii-
vin mukaan olla esimerkiksi kirjanpitotiedot,
tekniset eritelmét, verkon ominaisuudet,
omaisuuden kdyttdmiseen liittyvét ehdot, ku-
ten palvelujen ja sovellusten kéyttdoikeutta
ja kédyttod rajoittavat ehdot sekd hinnat.

Viestintimarkkinalain 33 §:n mukaan Vies-
tintdvirasto voi 18 tai 19 §:n mukaisella pa-
tokselld asettaa teleyritykselle velvollisuuden
julkaista vuokrausvelvollisuuden, kéyttdoi-
keuden tai yhteenliittdmisen kannalta merki-
tykselliset tiedot, kuten palvelun toimituseh-
dot, hinnasto sekd tehdyt sopimukset siltd
osin, kun ne eivit sisilli liitkesalaisuuksia tai
luottamuksellisia tietoja. Pykdldn 2 momen-
tin mukaan Viestintdvirasto voi asettaa huo-
mattavan markkinavoiman teleyritykselle 1
momentissa mainitun velvollisuuden myos
ilman, ettd teleyritykselle asetetaan vuok-
rausvelvollisuutta tai kidyttdoikeuden luovu-
tusvelvollisuutta.

Viestintdviraston asettaman julkaisuvel-
voitteen ohella tietyt kirjanpitotiedot ovat
kirjanpitolain (1336/1997) nojalla julkisia ja
kaikkien saatavilla jo nyt. Kirjanpitolain mu-
kaan jéljennos tilinpdatoksestd ja toiminta-
kertomuksesta on aina ilmoitettava rekiste-
roitdviksi patentti- ja rekisterihallitukselle,
jos Kkirjanpitovelvollinen on osakeyhtio,
avoin yhtio tai kommandiittiyhtio, jonka vas-
tuunalaisena yhtiomiehend on osakeyhtid,
avoin yhtio taikka kommandiittiyhtio, jonka
vastuunalaisena yhtidmiehend on edelld tar-
koitettu yhtio, osuuskunta, keskindinen va-
kuutusyhtio tai vakuutusyhdistys. Rekiste-
roidyt tiedot ovat kenen tahansa tilattavissa
patentti- ja rekisterihallituksesta joko sdhkoi-
sesti, puhelimitse tai viraston itsepalvelupéét-
teeltd.

Kéyttdoikeusdirektiivin 9 artiklan 1 kohta
ei edelld mainituista syistd johtuen edellytd
lisdyksid tai muutoksia voimassa olevaan
lainsdadantoon.

Kiyttooikeusdirektiivin 9 artiklan 4 kohdan
mukaan kansallisten sdédntelyviranomaisten
on varmistettava vidhintddn direktiivin liit-
teessd I esitetyt osat sisdltdvin viitetarjouk-
sen julkaiseminen, jos operaattorilla on 12
artiklan mukaisia velvollisuuksia, jotka kos-
kevat kiyttooikeutta tukkutason verkkora-
kenteisiin.

Direktiivin liitteessé II on luettelo tiedoista,
jotka on ainakin sisdllytettdvd ilmoitettujen
huomattavan markkinavoiman operaattorien
julkaisemiin viitetarjouksiin, jotka koskevat
kayttooikeutta tukkutason verkkorakentei-
siin, mukaan lukien kiinteissé sijaintipaikois-
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sa olevien tilaajayhteyksien rinnakkaiskdyt-
tooikeudet tai tdysin eriytetyt kdyttooikeudet.

Viestintdimarkkinalain 33 §:n mukaan Vies-
tintdvirasto voi 18 tai 19 §:n mukaisella p4s-
tokselld asettaa teleyritykselle velvollisuuden
julkaista vuokrausvelvollisuuden, kayttdoi-
keuden tai yhteenliittdimisen kannalta merki-
tykselliset tiedot, kuten palvelun toimituseh-
dot, hinnasto sekd tehdyt sopimukset siltd
osin, kun ne eivit sisilli litkesalaisuuksia tai
luottamuksellisia tietoja.

Pykildssd mainittu luettelo ei ole tyhjenta-
vd, vaan ainoastaan esimerkkiluettelo, joten
viraston toimivaltaa rajoittaa tiltd osin vain
se, ettd tietojen tulee olla kdyttéoikeuden tai
yhteenliittdimisen kannalta merkityksellisi.
Viestintdvirasto voi asettaa huomattavan
markkinavoiman teleyritykselle velvollisuu-
den my®os ilman, ettd teleyritykselle asetetaan
vuokrausvelvollisuutta tai kdyttdoikeuden
luovutusvelvollisuutta.

Direktiivin 9 artiklan 4 kohdan tai liitteen
II taytdantoonpano ei siten edellytd uutta lain-
sdddantod.

Kéyttooikeusdirektiivin 12 artiklan 1 koh-
dan a alakohdan mukaan operaattoreita voi-
daan vaatia muun muassa antamaan kolman-
sille osapuolille tiettyjen verkkoelementtien
ja toimintojen kayttdoikeus. Kayttooikeuden
luovutusvelvollisuus voi koskea myos ei-
aktiivisia verkkoelementtejé ja tilaajayhteyk-
sien eriytettyd tarjontaa, muun muassa ope-
raattorin valinnan tai ennaltavalinnan ja tilaa-
jaliittymén jéilleenmyynnin mahdollistami-
seksi.

Voimassa olevan lain 36 a §:n mukaan
Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella pai-
tokselld asettaa teleyritykselle, jolla on huo-
mattava markkinavoima, velvollisuuden luo-
vuttaa teleyrityksille muun kohtuulliseksi
katsottavan kiyttooikeuden viestintdverk-
koelementtiin tai sen toimintoon. Esityksen
mukaan viestintimarkkinalain 36 a §:44
muutettaisiin siten, ettd se kattaisi jatkossa
kaikki verkkopalvelut, viestintdpalvelut sekd
ndihin ldheisesti liittyviat tukipalvelut. Sekd
voimassa olevan lain 36 a §, ettd sen esitetty
muutos ovat riittdvin yleispiirteiset kattaak-
seen tarvittaessa myos kaikki 12 artiklan 1
kohdan a alakohdassa tarkoitetut uudet kiyt-
tooikeuden luovutusvelvollisuudet.

Kéyttooikeusdirektiivin 12 artiklan 2 koh-
dan a alakohdan mukaan kansallisten viran-
omaisten on harkitessaan, onko 1 kohdassa
tarkoitettuja velvollisuuksia tarpeen asettaa,
ja erityisesti arvioidessaan, miten velvolli-
suudet voidaan asettaa siten, ettd ne ovat oi-
keassa suhteessa puitedirektiivin 8 artiklassa
asetettuihin tavoitteisiin, otettava huomioon
kilpailevien toimintojen kdyton tai asentami-
sen tekninen ja taloudellinen kannattavuus
markkinoiden kehitysasteen kannalta katsot-
tuna, ottaen huomioon kyseessd olevan yh-
teenliittdimisen ja/tai kdyttooikeuden luonne
ja laatu, sekd muiden alkuvaiheen kéyttdoi-
keustuotteiden kuten kaapelikanavien kiyt-
tooikeuden kannattavuus. Lisdksi 12 artiklan
2 kohdan c alakohdan mukaan huomioon tu-
lee ottaa omistajan tekemdit perusinvestoin-
nit, julkiset investoinnit ja investointeihin
liittyvit riskit.

Viestintdimarkkinalain 18 §:n 1 kohdan
mukaan Viestintdviraston tulee velvollisuuk-
sia asettaessaan ottaa huomioon kéyttooikeu-
den tekninen ja taloudellinen tarkoituksen-
mukaisuus markkinoiden kehitysaste ja kéyt-
téoikeuden laatu huomioon ottaen. Viestin-
tdmarkkinalain 18 §:n 4 kohdan mukaan tu-
lee ottaa erityisesti huomioon myds yrityksen
tekemdt investoinnit ja riskit.

Direktiivin 12 artiklan 2 kohdan a ja c ala-
kohtien tdytdntoonpano ei tdstd syystd endd
edellytd lisdyksid voimassa olevaan lainsdi-
dantoon.

Kéyttooikeusdirektiivin 12 artiklan 2 koh-
dan d alakohdan mukaan kansallisten sédénte-
lyviranomaisten on edelld mainittuja velvol-
lisuuksia asettaessaan otettava myos huomi-
oon tarve turvata kilpailu pitkalld aikavililld
ottaen erityisesti huomioon taloudellisesti te-
hokkaan infrastruktuuriin perustuvan kilpai-
lun. Viestintdimarkkinalain 18 §:n 1 momen-
tin 5 kohdan mukaan asettaessaan huomatta-
van markkinavoiman yritykselle velvolli-
suuksia, Viestintdviraston tulee erityisesti ot-
taa huomioon tarve turvata kilpailu pitkalld
aikavililld. Artiklan tdytinto6npano ei niin
ollen edellytd uutta lainsdadantoa.

Kayttooikeusdirektiivin 13 artiklan 1 koh-
dan mukaan kansallinen sdintelyviranomai-
nen voi asettaa teleyritykselle kustannusvas-
taavuutta ja hintavalvontaa koskevia velvolli-
suuksia, muun muassa hintojen kustannus-
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lahtoisyyttd ja kustannuslaskentaa koskevan
velvollisuuden, jos markkina-analyysi osoit-
taa, ettd todellinen kilpailu puuttuu ja tdimi
saattaa johtaa siihen, ettd kyseinen teleyritys
saattaa pitdd hintoja liian korkealla tasolla tai
harjoittaa hintapainostusta k#yttdjien haitak-
si. Jotta teleyrityksid kannustetaan tekem&éin
investointeja my06s seuraavan sukupolven
verkkoihin, kansallisten sddntelyviranomais-
ten on velvollisuuksia asettaessaan otettava
huomioon teleyrityksen tekemét investoinnit
ja kohtuullinen tuotto sijoitetulle pddomalle.
Myds uuteen investointiverkkohankkeeseen
mahdollisesti liittyvét riskit on huomioitava.

Viestintdmarkkinalain 37 §:n 1 momentin 1
kohdan mukaan Viestintédvirasto voi 18 tai 19
§:n mukaisella paiatokselld asettaa teleyrityk-
selle velvollisuuden hinnoitella kéyttéoikeu-
den luovutuksesta, verkkovierailusta tai yh-
teenliittdmisestd perittdvd korvaus siten, ettd
korvaus on 84 §:ssi tarkoitetulla tavalla joko
kustannussuuntautunut tai syrjiméton taikka
kustannussuuntautunut ja syrjimaton.

Viestintdimarkkinalain 84 §:n mukaan kus-
tannussuuntautuneella hinnalla tarkoitetaan
hintaa, joka on aiheutuneet kustannukset ja
toiminnan tehokkuus huomioon ottaen koh-
tuullinen. Kohtuullisuutta arvioitaessa on
otettava huomioon myds kohtuullinen p#do-
malle laskettava tuotto, johon vaikuttavat te-
leyrityksen tekemit investoinnit ja niihin liit-
tyvit riskit.

Voimassa oleva lainsdddintd vastaa siten
téltd osin jo nyt direktiivin 13 artiklan 1 koh-
taa.

Kayttooikeusdirektiivin 13 a artiklan 5
kohdan mukaan yritykselle, jolle on asetettu
toimintojen eriyttimistd koskeva velvolli-
suus, voidaan asettaa mit4 tahansa 9-13 artik-
lassa yksiloityja velvollisuuksia milld tahansa
erityismarkkinoilla, joilla silld on mééritelty
olevan huomattava markkinavoima tai muita
komission 8 artiklan 3 kohdan nojalla hyvék-
symid velvollisuuksia. Viestintdamarkkinalaki
el rajoita laissa méadriteltyjen kdyttdoikeuden
luovutusvelvollisuuksien asettamista teleyri-
tykselle lukuméardisesti tai vain tiettyihin
velvollisuuksiin, joten artiklan taytantoonpa-
no ei edellytd uutta lainsdadantoa.

Kiyttdoikeusdirektiivin 13 b artiklan 3
kohdan mukaan oikeudellisesti ja/tai toimin-
nallisesti eriytetylle yritykselle voidaan aset-

taa mitd tahansa 9-13 artiklassa yksil6ityja
velvollisuuksia milld tahansa erityismarkki-
noilla, joilla se on nimetty huomattavan
markkinavoiman yritykseksi puitedirektiivin
16 artiklan mukaisesti, tai muita komission 8
artiklan 3 kohdan nojalla hyviksymié velvol-
lisuuksia. Viestintdmarkkinalaki ei rajoita
laissa maédriteltyjen kayttéoikeuden luovu-
tusvelvollisuuksien asettamista teleyrityksel-
le lukumaériisesti tai vain tiettyihin velvolli-
suuksiin, joten artiklan tdytintédpano ei edel-
lytd uutta lainsdadanto4.

Yleispalveludirektiivi

Direktiivin 1 artiklassa sdddetddn direktii-
vin soveltamisalasta ja tavoitteista.

Direktiivin tavoitteena on varmistaa hyvéa-
laatuisten ja yleisesti saatavilla olevien sih-
koisten viestintdpalvelujen saatavuus kaikki-
alla yhteisossé kilpailun ja valinnanvapauden
avulla seki késitelld tilanteita, joissa markki-
nat eivit tyydyttavisti taytd kdyttdjien tarpei-
ta. Direktiiviin sisdltyy sddnnoksid, joiden
tarkoituksena on helpottaa vammaisten kéyt-
tdjien paasyd verkkoon. Direktiivissd mééri-
telldén tietyt vahimmaispalvelut, joiden tulee
kansalliset erityisolosuhteet huomioon ottaen
olla kohtuuhintaan kaikkien kayttdjien saata-
villa.

Direktiivin edelld mainitut tavoitteet pan-
naan tdytdnt6on esitykseen siséltyvilld vies-
tintdimarkkinalain uusilla sdinnoksilla sekd
voimassa olevan viestintimarkkinalain 1 §:n
sdadnnoksells.

Direktiivin 1 artiklan 3 kohdan mukaan ja-
senvaltioiden on viestintdverkoissa tarjotta-
vien palvelujen ja sovellutusten kiytt6d ra-
joittaessaan  kunnioitettava  luonnollisten
henkil6iden perusoikeuksia ja perusvapauk-
sia, kuten yksityisyyttd ja oikeutta oikeu-
denmukaiseen oikeudenkdyntiin sellaisena
kuin ne maidritelldsn ihmisoikeuksien ja pe-
rusvapauksien suojaamiseksi tehdyn euroop-
palaisen yleissopimuksen 6 artiklassa.

Suomessa perusoikeudet on turvattu perus-
tuslailla, joka edustaa sdddoshierarkian ylinta
tasoa. Muuta lainsdiddantod on aina tulkittava
perustuslain mukaisesti, eikd lainsdddanto
voi olla ristiriidassa perustuslain kanssa. Di-
rektiivin 1 artiklan 3 kohdan kansallinen téy-
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tdntoonpano ei edellytd Suomessa uutta lain-
sdaddantoa.

Direktiivin 1 artiklan 4 kohdan mukaan di-
rektiivin sddnnoksid sovelletaan rajoittamatta
kuluttajansuojaa koskevien Euroopan unio-
nin sddntdjen ja kansallisten sddnndsten so-
veltamista. Sdhkoisen viestinndn direktiivit
ovat kuluttajansuojakysymyksissd siten vain
vihimmaisharmonisoivia eli kansallisessa
lainsdddanndssd voidaan asettaa direktiivin
saannoksid tiukempia vaatimuksia kuluttajan
suojaamiseksi. Viestintdmarkkinalain 7 luvun
sddnnokset ovat esimerkki tdllaisista sddn-
noksisti.

Yleispalveludirektiivin 4 artiklassa sdédde-
tddn yleispalveluun kuuluvasta liittymaésti ja
puhelinpalveluista. Vihintddn yhden yrityk-
sen on direktiivin mukaan pystyttidva tarjoa-
maan liittym4 yleiseen viestintdverkkoon tie-
tyssd sijaintipaikassa. Liittymén tulee olla
sellainen, ettd se mahdollistaa kotimaan- ja
ulkomaanpuhelujen soittamisen ja vastaanot-
tamisen. Jdsenvaltio voi rajoittaa yleispalve-
luliittymén tarjonnan kéyttdjan padasialliseen
asuinpaikkaan.

Liittym& voidaan toteuttaa tekniikkariip-
pumattomasti eli liittyma tulee voida toteut-
taa sekd langallisena ettd langattomasti. Tar-
jotun liittymén on oltava sellainen, ettd se tu-
kee puheen, telekopioiden ja tiedon siirtoa
sellaisin siirtonopeuksin, jotka riittdvit mah-
dollistamaan tarkoituksenmukaisen internet-
yhteyden. Tarkoituksenmukainen internet-
yhteys midrdytyy tilaajien enemmiston kiy-
tossd olevan tekniikan perusteella.

Voimassa oleva viestintdmarkkinalain 59 §
vastaa direktiivin 4 artiklan sddnnoksié. Tar-
koituksenmukaisen internet-yhteyden vé-
himmiisnopeudesta yleispalvelussa on annet-
tu liikkenne- ja viestintdministerion asetus
732/2009. Asetuksen mukaan tarkoituksen-
mukaisen internet-yhteyden vihimmaéaisnope-
us saapuvassa liitkenteessd on 1 Mbit/s.

Artiklan 6 mukaan kansallisen sdintelyvi-
ranomaisen on voitava asettaa yrityksille
velvollisuus tarjota yleisépuhelimia tai muita
yleisen puhelintoiminnan liityntapisteitd si-
ten, ettd niiden tarjonta vastaa maantieteellis-
td kattavuutta, puhelinten ja muiden liitynta-
pisteiden lukumidrdd, vammaisten erityis-
vaatimuksia ja palvelujen laatua koskeviin
kohtuullisiin tarpeisiin. Kansallinen s#dénte-

lyviranomainen voi kuitenkin olla asettamat-
ta nditd velvollisuuksia, jos se katsoo, ettd
yleisdpuhelimia tai muita vastaavia palveluja
on laajasti saatavilla.

Viimeisen vuosikymmenen aikana yleiso-
puhelimien tarve on edelleen vahentynyt
Suomessa samalla kun matkaviestimet ovat
yleistyneet. Eri viranomaisten ja jirjestdjen
kanssa k#ytyjen neuvottelujen sekd liikenne-
ja viestintdministerion jo keviilld 2001 teet-
tdmén yleisopuhelimia koskevan tutkimuk-
sen perusteella todettiin, ettd Suomessa ei ole
todellista tarvetta asettaa yleisopuhelimien
tarjoamista koskevaa velvollisuutta teleyri-
tyksille. Yleispalveludirektiivin 6 artiklan
tdytantoonpano ei siten edellytd toimenpiteitd
Suomessa.

Artiklassa 7 sdddetddn erityistoimenpiteista
vammaisia kéyttdjid varten. Artiklan 3 koh-
dan mukaan jisenvaltioiden on vammaisia
kayttdjia koskevia toimenpiteitd toteuttaes-
saan kannustettava kdyttimadn puitedirektii-
vin 17 ja 18 artiklan mukaisesti julkaistuja
eurooppalaisia standardeja.

Viestintdimarkkinalain 129 §:n mukaan
Viestintdvirasto voi antaa viestintdverkkojen
ja viestintdpalvelujen laatuvaatimuksia ja yh-
teensopivuutta koskevia miardyksid. Viestin-
tdviraston méadrdyksissd voidaan ottaa huo-
mioon olemassa olevat standardit. Lisdksi
Viestintdvirasto sekéd liikenne- ja viestinti-
ministerio osallistuvat tahoillaan kansainvili-
seen standardointiyhteistyohon ja edistdvit
siten toiminnallaan puitedirektiivin 17 ja 18
artiklan mukaisesti julkaistujen eurooppalais-
ten standardien kayttoa.

Artiklan 9 kohdan 2 mukaan jisenvaltiot
voivat kansallisten olosuhteiden perusteella
vaatia yleispalvelun tarjoajaksi nimettyja yri-
tyksid tarjoamaan kaupallisista hinnoista
poikkeavia hintavaihtoehtoja tai hintapaket-
teja yleispalveluvelvollisuuden piiriin kuulu-
vista palveluista pienituloisille ja sosiaalisia
erityistarpeita omaaville kayttgjille. Suomes-
sa tdllaisia vaatimuksia ei ole aiemmin otettu
kayttoon, eikd sellaista ehdoteta tdssdkéin
esityksessd. Sddnnoksen kansalliseen tdytan-
toonpanoon Suomessa liittyy kuitenkin muun
muassa toimeentulolain (1412/1997) 7 a §,
jonka mukaan toimeentulotuen perusosalla
katettaviin menoihin kuuluvat esimerkiksi
puhelimen kdytostd aiheutuvat menot.
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Artiklaan 10 liittyvissé direktiivin liitteessd
sdddetddn niistd toiminnoista ja palveluista,
joita yleispalvelun tarjoajilta voidaan vaatia.
Jos vaaditut toiminnot ovat laajalti saatavilla,
niiden tarjoamista ei ole vilttimitontd vaatia
yrityksiltd.  Liitteessd mainittu kuluttajien
mahdollisuus maksaa liittyméstd ja puhelin-
palveluista ennakkoon toteutuu niin sanottu-
jen pre paid- liittymien muodossa.

Uusina mahdollisina vaadittavina toimin-
toina direktiivissd mainitaan muun muassa
hintaneuvonta ja kustannusseuranta seki 14h-
tevien puhelujen tai erityismaksullisten teks-
ti- tai multimediaviestien esto maksutta.

Hintaneuvontatoiminnon avulla tilaajat
voivat pyytdd teleyritystd ilmoittamaan mah-
dollisesti tarjolla olevista vaihtoehtoisista
edullisemmista hinnoista. Sdannos ei edellytd
taytdntoonpanoa, silld teleyrityksilld on jo
viestintimarkkinalain 66 §:n 2 momentin
mukaan velvollisuus julkaista viestintdpalve-
luita koskevat hinnastot siten, etti ne ovat
helposti kéyttdjien saatavilla ilman korvaus-
ta. Lisdksi myos tiivis kilpailutilanne mark-
kinoilla johtaa kidytdnnossd siihen, ettd te-
leyritykset markkinoivat erittdin tehokkaasti
edullisempia hintojaan.

Direktiivissd mainitun uuden kustannus-
seurantatoiminnon avulla teleyritykset voisi-
vat tarjota keinoja puhelinpalvelujen kustan-
nusseurantaan. S@dnnds ei edellytd tdytin-
toonpanoa, silld viestintimarkkinalain 64 a
§:n mukaan matkapuhelinverkossa toimivan
teleyrityksen on tarjottava kayttdjille maksu-
ton mahdollisuus liittymén k#ytostd kertyvi-
en maksujen seuraamiseen. Myos ldhtevien
puhelujen tai erityismaksullisten teksti- tai
multimediaviestien estosta maksutta on jo
sdddetty viestintdimarkkinalain 77 ja 79 §:ssé.

Direktiivin 11 artiklan 4 kohdan mukaan
kansallisten sdéntelyviranomaisten on voita-
va eri osapuolia kuultuaan asettaa suoritusta-
voitteita yleispalveluvelvollisille yrityksille.

Viestintdimarkkinalain 60 ¢ §:ssd sdddetddn
yleispalveluvelvollisuuden siséllostd. Pyka-
lan mukaan teleyrityksen on toimitettava liit-
tymd kohtuullisessa ajassa tilauksesta. Sdén-
nos mahdollistaa sen, etti Viestintivirasto
madrittdd padtoksellddn, mitd on pidettdavd
liittymédn  kohtuullisena  toimitusaikana.
Yleispalvelua koskeva suoritustavoite voisi
liittyd myos internet-yhteyden yhteysnopeu-

teen. Tarkoituksenmukaisen internet-
yhteyden nopeudesta voidaan viestintimark-
kinalain mukaan si&tdd liikenne- ja viestin-
tdministerion asetuksella.

Direktiivin 11 artiklan 4 kohta on siten ko-
konaisuudessaan jo pantu tdytanto6n voimas-
sa olevalla lainsddadéannolla.

Artiklaan 17 on tehty yksinomaan kielelli-
sid korjauksia, jotka eivit edellytd tdytdn-
toonpanoa.

Artiklassa 20 sdddetddn niistd yksiloitdvista
tiedoista, jotka kuluttajan ja viestintdpalvelun
tarjoajan vélisessd sopimuksessa on mainit-
tava. Niihin tietoihin sisdltyvdt palveluntar-
joajan yhteystiedot, tarjotut palvelut seké nii-
den laatu ja ominaisuudet, tilaajan tietojen si-
séllyttiminen puhelinluetteloon, yksityiskoh-
taiset tiedot hinnoista ja maksuista, sopimuk-
sen kesto sekd sopimuksen uusimiseen ja irti-
sanomiseen sovellettavat ehdot, mahdolliset
korvaus- ja hyvitysmenettelyt, menettely rii-
tatapauksissa sekd tiedot siitd, minkd tyyppi-
sid toimia yritys voi toteuttaa tietoturvan tai
tietojen eheyden vaarantuessa taikka uhkien
tai haavoittuvuuksien johdosta.

Artiklan 20 kohdan 1 alakohdan b mukaan
viestintdpalvelusopimuksessa on yksiloitdva
palvelujen ja sovellutusten saatavuutta tai
kayttod rajoittavat ehdot, jos tillaiset ehdot
perustuvat kansalliseen lainsdddantoon. Vies-
tintimarkkinalain 67 §:n 3 momentin 12
kohdan mukaan viestintdpalvelusopimukses-
sa on mainittava teleyrityksen oikeus lopettaa
palvelu tarjoaminen tai rajoittaa palvelun
kayttod. Lisdksi on otettava huomioon, ettd
viestintimarkkinalain 68 §:n mukaan puhe-
linverkon liittymésopimuksen ja muun vies-
tintdpalvelun vastaanottamista koskevan so-
pimuksen ehdoissa ei voida rajoittaa kéytta-
jan oikeutta valita siséltopalvelun tarjoajaa.

Viestintdpalvelusopimuksessa on myo6s yk-
siloitdvd tarjottavien palvelujen vdhimmais-
laatutaso, mukaan lukien perusliittymén toi-
mitusaika ja tarvittaessa muut kansallisten
sddntelyviranomaisten maédrittelemit palve-
lun laatua koskevat muuttujat. Teleyrityksen
on yksil6itdva kyseiset seikat viestintdpalve-
lusopimuksessa jo voimassa olevan viestin-
tdmarkkinalain 67 §:n 3 momentin 2 ja 3
kohdan mukaan.

Artiklan 20 kohdan 1 kohdan e alakohdan
mukaan viestintdpalvelusopimuksessa on yk-
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siloitdva sopimuksen kesto sekd palvelujen ja
sopimuksen uusimiseen ja irtisanomiseen so-
vellettavat ehdot, mukaan lukien kaikki véi-
himmaiiskaytt6d tai vahimmaiiskestoa koske-
vat vaatimukset, numeroiden ja tunnisteiden
siirrettavyyteen liittyvat maksut sekd maksut,
jotka peritddn sopimuksen pdittyessd, mu-
kaan lukien paitelaitteista perittdvat maksut.
Edelld mainittujen seikkojen sisdllyttdmisesté
viestintdpalvelusopimukseen on jo p#dosin
sdddetty lain 67 §:n 3 momentin 1 ja 8 koh-
dissa.

Direktiivin 21 artiklan 1 kohdan mukaan
kansallisten sdintelyviranomaisten on voita-
va velvoittaa teleyritykset julkaisemaan tie-
dot vakiosopimusehdoista, sovellettavista
hinnoista ja kaikista sopimuksen pééttymi-
seen liittyvistd maksuista, jotta ne ovat kdyt-
tdjien saatavilla. Viestintdmarkkinalain 66
§:n 2 momentin mukaan teleyrityksen on jul-
kaistava kdyttdménsd vakiosopimusehdot se-
ka viestintdpalveluita koskevat hinnastot si-
ten, ettd ne ovat helposti kéyttdjien saatavilla
ilman korvausta. Artiklassa 21 viitatun direk-
tiivin liitteen II mukaisesti Viestintdvirasto
julkaisee internet-sivuillaan tiedot teletoimin-
tailmoituksen tehneistd yrityksistd sekd
yleispalveluun liittyvistd kayttdjien oikeuk-
sista. Direktiivin sdidnnds ei siten edellytd
muutoksia voimassa olevaan lainsdadantoon.

Artiklan 2 kohdan mukaan kansallisen
sddntelyviranomaisen on edistettdvi vertailu-
kelpoisten tietojen tarjoamista esimerkiksi in-
teraktiivisten oppaiden tai vastaavien teknii-
koiden avulla, jotta kayttdjat ja kuluttajat
voivat arvioida itsendisesti vaihtoehtoisten
kayttdtapojen kustannuksia. Jos tillaisia op-
paita tai vastaavia ei ole saatavilla markki-
noilla veloituksetta tai kohtuulliseen hintaan,
kansallisen s##ntelyviranomaisen tulee itse
tehda tai teettdd tillaiset oppaat.

Suomessa on jo laajasti saatavilla direktii-
vissd tarkoitettuja oppaita esimerkiksi inter-
netissd. My6s Viestintdvirasto  ylldpitdd
verkkosivuillaan kattavia hintavertailuja.

Direktiivin 21 artiklan 3 kohdan mukaan
kansallisilla sdéntelyviranomaisilla on oltava
oikeus velvoittaa teleyritykset ilmoittamaan
kayttdjille kaikista palvelujen ja sovellutusten
saatavuutta tai kdyttod rajoittavien ehtojen
muutoksista, kun kyseiset rajoitukset ovat
sallittuja kansallisen lainsdddédnnén nojalla.

Viestintdimarkkinalain 71 §:n 5 momentin
mukaan teleyrityksen on ilmoitettava kaytta-
jélle sopimusehtojen muutoksesta ja niiden
sisdllostd viimeistddn kuukautta ennen kuin
muutetut ehdot tulevat voimaan.

Direktiivin 21 artiklan 4 kohdan mukaan
jasenvaltiot voivat edellyttéd, ettd teleyrityk-
set jakavat tarvittaessa veloituksetta yleiseen
etuun liittyvdd tietoa asiakkaille. Tillaiset
tiedot koskevat muun muassa sihkoisen vies-
tinndn kédytt6d lainvastaiseen toimintaan seka
tietosuojaa ja tietoturvaa. Direktiivin sdénte-
lyn tdytdntéonpano on valinnaista. Suomessa
teleyritykset tiedottavat laajasti esimerkiksi
tietoturvaan liittyvisté seikoista asiakkailleen.
Séhkoisen viestinndn tietosuojalaissa on
myds asetettu erindisid tiedottamista koske-
via velvoitteita teleyrityksille. Direktiivin 21
artiklan 4 kohdan kansallinen tdytdnt6onpano
ei edellytd muuta lainsdaadantoa.

Direktiivin 22 artiklan 3 kohdan mukaan
kansallisella sdintelyviranomaisella on olta-
va oikeus asettaa verkkoyrityksille palvelun
laatuun liittyvid vdhimmaéisvaatimuksia, joi-
den avulla estetddn palvelun heikkeneminen
ja litkkenteen hidastuminen viestintidverkoissa.
Ennen tillaisten velvollisuuksien asettamista
sddntelyviranomaisen on toimitettava yh-
teenveto ehdotetuista velvollisuuksista Eu-
roopan komissiolle ja Euroopan sidhkoéisen
viestinndn  s#ddntelyviranomaisten  yhteis-
tydelin BEREC:lle. Saintelyviranomaisten
on otettava huomioon komission mahdolliset
huomautukset mahdollisimman tarkasti.

Viestintdimarkkinalain 129 §:n 1 momentin
3 kohdan mukaan Viestintdvirasto voi antaa
viestintdverkkojen ja viestintdpalvelujen laa-
tuvaatimuksia koskevia maédrdyksid, jotka
koskevat viestintdverkon ja viestintédpalvelun
suorituskykyd. Voimassa olevassa laissa on
siten jo riittdvét valtuudet artiklan tdytantoon
panemiseksi. Jatkossa Viestintdvirasto toi-
mittaa 22 artiklan 3 kohdassa tarkoitetut tie-
dot Euroopan komissiolle ja BEREC:Ile.

Direktiivin 23 artiklan mukaan jédsenvalti-
oiden on toteutettava kaikki tarvittavat toi-
menpiteet sen varmistamiseksi, ettd yleisesti
saatavilla olevat puhelinpalvelut ovat mah-
dollisimman kattavasti kéytettdvissd laaja-
mittaisissa verkon toiminnan keskeytyksissd
tai ylivoimaisen esteen sattuessa. Jasenvalti-
oiden on varmistettava, ettd teleyritykset to-
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teuttavat tarvittavat toimenpiteet taatakseen
keskeytymittomén péddsyn hatépalveluihin.
Artiklan sd@Ennds on jo pantu tdytintoon vies-
tintdmarkkinalain 9 luvun sddnnoksilld, 111
§:n sekd 13 luvun sddnnoksilla.

Direktiivin 23 a artiklan 1 kohdan mukaan
toimivaltaisen kansallisen viranomaisen on
tarvittaessa mdidritettdvd vaatimukset, jotka
teleyritysten on tdytettivd sen varmistami-
seksi, ettd vammaiset kéyttdjit voivat kayttaa
sdhkoisid viestintdpalveluja vastaavalla taval-
la kuin suurin osa kéyttdjistd sekd ettd vam-
maiset hyotyvidt valinnanmahdollisuudesta
samalla tavalla kuin suurin osa kiayttdjista.
Jasenvaltioiden on my6s kannustettava sel-
laisten péditelaitteiden saatavuutta, jotka tar-
joavat vilttiméattomat palvelut ja toiminnot.

Jasenvaltiot voivat direktiivin mukaan kui-
tenkin valita, pannaanko vammaisten k&ytta-
jien oikeudet kansallisesti tdytdntoon 23 a ar-
tiklan vai direktiivin 7 artiklan avulla. Esi-
tyksessd on valittu yleispalveludirektiivin 7
artiklan mukainen malli, jonka mukaan
vammaisten k#yttdjien erityistarpeista huo-
lehtivat ensisijaisesti yleispalveluyritykset.

Direktiivin 23 a artiklan 2 kohdan mukaan
jasenvaltioiden on kannustettava sellaisten
paitelaitteiden saatavuutta, jotka tarjoavat
vilttimattomat ja palvelut ja toiminnot
vammaisille kayttajille.

Suomi osallistuu vammaisten kiyttdjien
erityiskysymyksid kisittelevdin EU- ja kan-
sainviliseen yhteisty6hon, joka koskee my6s
padtelaitteita. Suomi on mukana muun muas-
sa puitedirektiivin 22 artiklan sdannokselld
perustetun viestintdkomitean COCOM:n sekd
sen INCOM -alaty6ryhmén ty6ssd. Alatyo-
ryhma INCOM:in tehtdvind on késitelld saa-
vutettavuuskysymyksid erityisryhmien niako-
kulmasta. INCOM laatii viestintidkomitealle
suosituksia erityisryhmien tarpeista sdhkoi-
sen viestinnén alalla ja ottaa kantaa myos sii-
hen, mitd yleispalveludirektiivissd asetetut
yleispalveluvelvoitteet tarkoittavat vammais-
ten kdyttdjien ndkokulmasta.

Direktiivin 24 artiklan mukaan jisenvalti-
oiden on varmistettava kuluttajille tarkoitet-
tujen digitaalitelevisiolaitteiden yhteentoimi-
vuus. Tdmé edellyttdd vaatimuksia digitaali-
televiosignaalien vastaanottamiseen tarkoite-
tuille laitteille. Naistd vaatimuksista sddde-

tddn direktiivin artiklassa 24 ja siihen liitty-
vissd liitteessd VI.

Liitteen VI muuttuneet sddnndkset pannaan
tdytdntoon viestintdmarkkinalain 132 §:in
mukaisesti Viestintdviraston maarayksella.

Artiklan 25 kohdan 1 mukaan puhelinpal-
velujen tilaajilla on oltava oikeus saada tie-
tonsa yleisesti saatavilla olevaan luetteloon
sekd numerotiedotuspalvelujen ja luetteloi-
den tarjoajien kaytt6on. Kyseinen artikla on
jo pantu tdytdntoon viestintimarkkinalain 57
§:n 1 momentin sekd 58 §:n 1 momentin
sddnnoksilla.

Kohdan 3 mukaan kaikilla loppukéyttdjilla
on oltava oikeus kdyttdd numerotiedotuspal-
velua. Kansallisella sdintelyviranomaisella
tulee olla oikeus asettaa numerotiedotuspal-
velujen tarjoamiseen liittyvid velvollisuuksia
ja ehtoja yrityksille, joiden madrddmisvallas-
sa ovat yhteydet loppukéyttdjiin kayttooike-
usdirektiivin 5 artiklan sdannosten mukaises-
ti. Téllaisten velvollisuuksien ja ehtojen on
oltava puolueettomia, tasapuolisia, syrjimét-
tomid ja avoimia. Direktiivin sddnnds on jo
pantu tdytintoon viestintimarkkinalain 56 ja
58 §:114.

Artiklan 25 kohdan 4 mukaan jidsenvaltioi-
den on 28 artiklan mukaisesti ryhdyttava
toimenpiteisiin, jotta kéyttdjat voivat kayttad
suoraan toisen jdsenvaltion numerotiedotus-
palvelua. Jos vastaanottava tilaaja on kaupal-
lisista syistd rajoittanut tietyilti maantieteel-
lisiltd alueilta tulevia puheluja, direktiivin 28
artiklan 1 kohta sallii kuitenkin sen, ettd yri-
tys voi rajoittaa kayttdjien mahdollisuutta
kayttdd Euroopan unionissa tarjottuja nume-
roita.

Viestintdimarkkinalain 53 §:n sddnnékset
vastaavat tiltd osin direktiivin sddnnoksii,
eikd artiklan 25 kohta 4 sen vuoksi enéé edel-
lytd erillistd tdytdntoonpanoa.

Direktiivin 26 artiklan 1 ja 2 kohtien mu-
kaan teleyritysten, jotka tarjoavat puhelin-
palveluja, tulee tarjota mahdollisuus soittaa
hitdpuheluja maksutta. Kyseinen sddannds on
pantu tdytintoon viestintimarkkinalain 55
§:114.

Artiklan 3-6 kohdissa sdddetddn eurooppa-
laiseen hétdnumeroon 112 liittyvistd erdisti
erityispiirteistd. Eurooppalaiseen hitdnume-
roon 112 on vastattava ja puhelut vilitettava
yhté tehokkaasti kuin kansallisiin hitdnume-
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roihin soitetut puhelut. Jdsenvaltioiden on
varmistettava, ettd teleyritykset antavat soit-
tajan sijaintia koskevat tiedot veloituksetta
112-hatdpuheluja késitteleville viranomaisil-
le. Toimivaltaisen kansallisen viranomaisen
on vahvistettava sijaintitietojen tdsmaéllisyyt-
td ja luotettavuutta koskevat perusteet. Jdsen-
valtion on huolehdittava my®ds siité, ettd ylei-
sestd hédtdnumerosta 112 tiedotetaan kansa-
laisille ja jasenvaltioiden vililld matkustavil-
le henkilsille.

Hitédkeskuksista ja niiden toiminnasta sda-
detddn hatidkeskuslaissa (157/2000). Tunnis-
tamistietojen luovutuksesta pelastusviran-
omaiselle ja muille hétdilmoituksia vastaan-
ottaville viranomaisille sdddetdin muun mu-
assa hitdkeskuslain 8 §:ssd, sdhkoisen vies-
tinndn tietosuojalain 35 §:ssd, meripelastus-
lain (1145/2001) 16 §:ssd sekd viestintd-
markkinalain 97 ja 98 §:ssd. Hatinumeroa
koskevasta tiedotuksesta huolehtivat Suo-
messa pelastusviranomaiset. Direktiivin 26
artiklaa ei siten tarvitse panna taytintoon ti-
hén esitykseen sisdltyvilld saannoksill4.

Liséksi artiklan 26 mukaan komissio voi
hyviaksyd Euroopan sdhkdisen viestinndn
sddntelyviranomaisten  yhteistyéelin  BE-
REC:id kuultuaan teknisid tdytdntoénpano-
toimenpiteitd sen varmistamiseksi, ettd 112-
palveluja voidaan tosiasiallisesti kayttdd ja-
senvaltioissa. S#@dnnods ei edellytd tdytén-
toonpanoa.

Direktiivin 27 artiklan mukaan jédsenvalti-
oiden on varmistettava, ettd tunnus 00 on va-
kiomuotoinen ulkomaanpuhelutunnus. Vas-
taava kansallinen sédnnds on viestintdmark-
kinalain 54 §:ssi.

EU:ssa perustetulle ja komission ni-
medmille oikeushenkil6lle on 27 artiklan
mukaan myo6nnettivd my0s yksinomainen
vastuu eurooppalaisen numeroavaruuden
(ETNS) hallinnoinnista. Kaikkien ulkomaan-
puheluja tarjoavien yritysten on vilitettdvi
puheluita ETNS-alueelle samanlaisin hinnoin
kuin muihin jésenvaltioihin.

Teleyritysten velvollisuudesta vilittdd pu-
heluita eurooppalaisella numeroalueella on
sdddetty viestintimarkkinalain 65 §:ssi.
ITU:n (International Telecommunication
Union)  paitoksen  mukaan ~ ETNS-
numerointilue poistuu kiytostd vuoden 2010
joulukuun loppuun mennessid. Edelld maini-

tuin perustein direktiivin 27 artikla ei edelly-
td tdytantoonpanoa tdhdn esitykseen sisilty-
villa saannoksilla.

Direktiivin 27 a artikla sisdltdd sddnnoksid
yhteiskunnallisten palvelujen yhdenmukaisis-
ta puhelinnumeroista EU:n alueella. Jisen-
valtioiden on edistettdvd 116-alkuiseen kan-
salliseen numerointiavaruuteen kuuluvia eri-
tyispuhelinnumeroita, jotka on médritelty
komission yhdenmukaisten yhteiskunnallis-
ten palvelujen yhdenmukaisia puhelinnume-
roita koskevassa paitoksessd 2007/116/EY.
Jasenvaltioiden on kannustettava alueellaan
niiden palvelujen tarjontaa, joita varten nu-
merot on varattu.

Myos vammaisten kidyttdjien on voitava
kayttdd  116-numerointialueella tarjottuja
palveluja mahdollisimman suuressa méérin.
Jasenvaltioiden on  tiedotettava  116-
numerointialueella tarjotuista palveluista ja
pyrittdvd varmistamaan, ettd kansalaiset voi-
vat kdyttdd vihjepuhelinta, johon voi tehdd
ilmoituksia kadonneista lapsista.

Suomessa artiklan 27 a sddnnokset on jo
pantu tdytintoon viestintimarkkinalain 47
§:n 2 momentin sdénnodkselld sekd sen nojalla
annetulla  Viestintdviraston —maérdykselld
yleisen puhelinverkon numeroinnista (32
N/2010 M). Viestintdviraston verkkosivuilla
on tiedotettu 116-numerointialueen numeroi-
den julistamisesta haettavaksi. My0s asian-
omaisille tahoille on tiedotettu asiasta ni-
menomaisesti.

Direktiivin 28 artiklan 1 kohdan mukaan
jisenvaltioiden on varmistettava, ettd kaytta-
jét voivat saada palveluja EU:n alueella kéyt-
tden muita kuin maantieteellisid numeroita.
Lis#ksi kdyttdjien tulee voida kédyttdd kaikkia
unionissa tarjottuja numeroita. Edelld mainit-
tua ei kuitenkaan sovelleta, jos vastaanottava
tilaaja on kaupallisista syistd rajoittanut tie-
tyltd maantieteelliseltd alueelta tulevia puhe-
luita. Nam4 sddnnokset on Suomessa jo pan-
tu tdytdntoon viestintdimarkkinalain 53 §:n 1
ja 2 momenteilla.

Direktiivin 29 artiklaan liittyvéssa direktii-
vin liitteessd sdddetddn niistd toiminnoista ja
palveluista, joita kansallinen sdéntelyviran-
omainen voi vaatia teleyrityksid tarjoamaan.
Uusina mahdollisina teleyrityksen tarjoamina
toimintoina direktiivissd on s#dddetty hinta-
neuvonnasta ja kustannusseurannasta sekd
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ldhtevien puhelujen tai erityismaksullisten
teksti- tai multimediaviestien estosta maksut-
ta. Nitd toimintoja koskevaa voimassa ole-
vaa lainsaddiantod on kisitelty edelld direktii-
vin 10 artiklan kohdalla. Artikla 29 ei edelly-
td erillisid tdytdntoonpanosdannoksia.

Direktiivin 30 artiklan 1-4 kohdissa séddde-
tddn toimista, joilla helpotetaan palveluntar-
joajan vaihtamista kuten numeroiden siirret-
tavyydestd. Teleyritykselle tulee voida més-
ratd seuraamuksia, jos siirtdminen viivistyy.
Tarkempia sddnnoksid on myos direktiivin I
liitteen C-osassa.

Suomessa direktiivissd sddnnelty numeroi-
den siirrettdvyys on jo péddosin pantu taytin-
toon VML 51 ja 52 §:ssd sekd niiden nojalla
annetussa  Viestintdviraston maéadrdyksessa
puhelinnumeron siirrettavyydestd (46 G/2009
M). Vakiokorvauksesta teleyrityksen toimi-
tuksen viivdstyksen johdosta on sdddetty
viestintimarkkinalain 67 b §:ss4.

Direktiivin 33 artiklan 1 kohdan mukaan
kansallisten sdéntelyviranomaisten on kuul-
tava asianmukaisia tahoja ja otettava huomi-
oon kuluttajien edut paatoksissd, jotka liitty-
vit kéyttdjien ja kuluttajien oikeuksiin sdh-
koisten viestintdpalveluiden alalla.

Artiklan sddnnokset on jo pantu taytintoon
viestintimarkkinalain 118 §:114 sek& hallinto-
lain 6 ja 24 §:114 ja hallintolain 6 luvun sédin-
noksilla.

Direktiivin 33 artiklan 3 kohdan mukaan
jasenvaltiot voivat edistdd teleyritysten sekd
sellaisten alojen vilistd yhteisty6td, jotka
pyrkivit tukemaan laillista sisdlt6d sdhkoisis-
sd viestintdverkoissa. S#ddnnoksen tdytan-
toonpano on sen sanamuodon mukaan jésen-
valtiolle valinnaista. Suomessa pyritdan edis-
tdmidn eri alojen yhteistyotd esimerkiksi eri-
laisilla tyoryhmilld. Niistd esimerkkejd ovat
liikkenne- ja viestintdministerion IPTV:n tule-
vaisuutta kisitellyt tyoryhmé sekd mobiili-
TV-tyoryhma.

Direktiivin 34 artiklassa sdddetddn tuomio-
istuinten ulkopuolisista riitojenratkaisume-
nettelyistd sellaisten riitojen késittelemiseksi,
jotka liittyvat verkkojen tai palvelujen tar-
joamista koskevien sopimusten sopimuseh-
toihin tai soveltamiseen.

Suomessa kuluttajalla on oikeus saada rii-
ta-asiansa kuluttajariitalautakunnan kasitelts-
viksi siten kuin laissa kuluttajariitalautakun-

nasta (8/2007) sdddetddn. Artikla ei siten
edellytd muutoksia tai lisdyksid voimassa
olevaan lainsdadantoon.

Direktiivin 36 artiklan mukaan kansallisen
sdantelyviranomaisen on ilmoitettava yleis-
palveluvelvollisiksi  nimetyille yrityksille
asetetuista velvoitteista Euroopan komissiol-
le. Sddnnos ei edellytd tdytdntdonpanoa kan-
sallisesti, vaan Viestintdvirasto ilmoittaa tis-
sd artiklassa tarkoitetuista yleispalveluvel-
voitteista komissiolle osana normaalia hallin-
totoimintaansa.

Sdhkoisen viestinnin tietosuojadirektiivi

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
1 artiklan 1 kohtaa on muutettu siten, ettd
kohdassa on korostettu luottamuksellisuutta
sdhkoisen viestinndn alalla. Sdhkoisen vies-
tinndn tietosuojalain 1 §:ssd sdddetddn lain
tarkoituksesta ja yhdeksi lain tarkoitukseksi
on nimenomaisesti mainittu sdhkoisen vies-
tinnédn luottamuksellisuuden toteutuminen.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
1 artiklan 1 kohdan muutos ei edelld maini-
tuista syistd edellytd uutta lainsdddantoa.

Direktiivin 2 artiklan ¢ alakohdan m&ari-
telmdd on muutettu. Uuden médritelmén mu-
kaan paikkatiedolla tarkoitetaan myos séh-
koisen viestintdpalvelun avulla késiteltdavia
tietoja. Tallda muutoksella on haluttu saattaa
sddntelyn piiriin esimerkiksi niin sanottu
RFID-tieto (Radio Frequency Identification),
jos se liikkuu yleisissi viestintdverkoissa.

Sahkoisen viestinnén tietosuojalain 2 §:n 8
kohdassa maidritelldén tunnistamistiedon ki-
site. Tunnistamistiedolla tarkoitetaan tilaa-
jaan tai kdyttdjaan yhdistettdvissi olevaa tie-
toa, jota viestintdverkoissa kisitellddn viesti-
en siirtdmiseksi, jakelemiseksi tai tarjolla pi-
tdmiseksi. Pykédldn 9 kohdassa puolestaan
médritellddan paikkatieto. Paikkatiedolla tar-
koitetaan tietoa, joka ilmaisee liittymin tai
paitelaitteen maantieteellisen sijainnin ja jota
kdytetddn muuhun tarkoitukseen kuin verk-
kopalvelun tai viestintdpalvelun toteuttami-
seen.

Kaytannossd, jos esimerkiksi RFID-tietoa
siirretddn yleisessd viestintdverkossa, sahkoi-
sen viestinnin tietosuojalain sddnnékset tule-
vat jo nyt noudatettaviksi. Sdhkdisen viestin-
nin tietosuojadirektiivin 2 artiklan ¢ kohdan
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muutos ei edelld mainituista syistd edellytd
uutta lainsdddantoa.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
2 artiklan e kohta on kumottu. Kyse on puhe-
lun méiritelméstd. Sdhkoisen viestinnin tie-
tosuojalaissa ei ole madritelty erikseen puhe-
lua, joten direktiivin mééritelmén kumoami-
nen ei edellytd kansallisen lainsddadannon
muuttamista.

Direktiivin 2 artiklan h kohtaan on tehty li-
sdys, jonka mukaan henkilGtietojen tietotur-
valoukkauksella tarkoitetaan tietoturvalouk-
kausta, joka johtaa séhkdisten viestintdpalve-
lujen tarjoamisen yhteydessi siirrettyjen, tal-
lennettujen tai muutoin kéisiteltyjen henkil6-
tietojen vahingossa tapahtuvaan tai laitto-
maan tuhoamiseen, hdvidmiseen, muuttami-
seen, luvattomaan luovuttamiseen tai kdyt-
toon antamiseen. Lisdys on tehty 4 artiklaa
koskevien muutosten vuoksi. Jaljempénd 4
artiklaa koskevassa osuudessa kdydddn tar-
kemmin l4pi, miksi midritelmad ei ole tar-
peen ottaa sdhkoéisen viestinndn tietosuojala-
kiin.

Direktiivin 3 artikla on korvattu siten, ettd
artiklaan on lisétty soveltamisalaan tiedonke-
ruu- ja tunnistuslaitteita tukevat yleiset vies-
tintdverkot.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojalain 3 §:n
mukaan lakia sovelletaan yleisissd viestinti-
verkoissa tarjottaviin  verkkopalveluihin,
viestintdpalveluihin, lisdarvopalveluihin ja
palveluihin, joissa késitelldan palvelun kayt-
tod kuvaavia tietoja. Lain soveltamisala on
varsin laaja ja muun muassa edelld kuvatut
tiedonkeruu- ja tunnistuslaitteita tukevat ylei-
set viestintdverkot kuuluvat jo nykyisin lain
soveltamisalaan.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
3 artiklan muutos ei edelld mainituista syisté
edellytd muutoksia lainsdadant6on.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
4 artiklaan on lisdtty uusi 1 a kohta. S&in-
noksessd on osittain kyse sellaisista henkils-
tietolakiin jo sisdltyvistd sddnnoksistd, joita
teleyritykset rekisterinpitdjind ovat velvolli-
sia soveltamaan.

Direktiivin 4 artiklan toisessa kappaleessa
todetaan, ettd kansallisilla sidéntelyviran-
omaisilla on valtuudet tarkastaa yleisesti saa-
tavilla olevien sahkoisten viestintdpalvelujen
tarjoajien toteuttamia toimenpiteitid ja antaa

suosituksia parhaista kiytdnnoisté, jotka kos-
kevat turvallisuuden tasoa, joka niilld toi-
menpiteilld olisi saavutettava.

Tietosuojavaltuutetulla on henkil6tietolain
39 §:n nojalla tiedonsaanti- ja tarkastusoike-
us. Tietosuojavaltuutettu voi myods lain 40
§:n 2 momentin mukaan antaa rekisterinpité-
jéille maidrdyksen rekisterdidyn tarkastusoi-
keuden toteuttamisesta tai tiedon korjaami-
sesta. Pykdldin 3 momentin mukaan tie-
tosuojavaltuutettu voi antaa tarkempia ohjeita
siitd, miten henkil6tiedot on suojattava hen-
kilétietojen laittomalta késittelylt.

Viestintdvirastolla on puolestaan sdhkdisen
viestinndn tietosuojalain 31 §:n mukainen
valvontatehtidvi. Viestintivirastolle on lisdksi
lain 5 luvussa annettu laaja midrdyksen an-
tovaltuus. Sekd tietosuojavaltuutettu ettd
Viestintdvirasto voivat lisdksi ohjeistaa yri-
tyksid kaikissa tietoturvallisuutta koskevissa
asioissa.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
4 artiklan lisdys ei siten edellytd muutoksia
lainsdadantoon.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
4 artiklaan on lisétty uusi 3 kohta. Artiklan 3
kohdassa on esitetty toimenpiteitd, jotka liit-
tyvit henkilGtietojen tietoturvaloukkaukseen.

Voimassa olevan sidhkoisen viestinnin tie-
tosuojalain 21 §:n mukaan, jos palvelun tie-
toturvaan kohdistuu erityinen uhka, teleyri-
tyksen ja lisdarvopalvelun tarjoajan on ilmoi-
tettava uhkasta viipymadtta tilaajalle ja kerrot-
tava samalla tilaajan ja kdyttdjan kaytettdvis-
sd olevista toimenpiteistd uhkan torjumiseksi
sekd niiden todenn#koisistd kustannuksista.
Teleyrityksen on myo6s ilmoitettava Viestin-
tévirastolle verkkopalvelun ja viestintdpalve-
lun merkittdvistd tietoturvaloukkauksista ja
sellaisista niihin kohdistuvista tietoturvauh-
kista, joista teleyritys on tietoinen.

Lis#ksi teleyrityksen on ilmoitettava Vies-
tintdvirastolle palvelujen merkittdvistd vikati-
lanteista ja hiiriGtilanteista. Samalla on il-
moitettava toimenpiteistd, joilla tillaisten tie-
toturvaloukkausten ja niiden uhkien seki vi-
ka- ja héiri6tilanteiden toistuminen pyritddn
estdmaén.

Teleyrityksen on torjuttuaan palveluunsa
kohdistuneen merkittdvin tietoturvaloukka-
uksen tai -uhkan taikka poistettuaan hdirion
tiedotettava tarkoituksenmukaisella tavalla
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toteuttamistaan toimista ja niiden mahdolli-
sista vaikutuksista palvelun kdyttoon.

Kaytdnnossd ndmi ilmoitukset pitdvit jo
nykyisin sisélldin myos henkildtietoihin
kohdistuvat tietoturvaloukkaukset.

Edelld mainituista syistd sdhkoisen viestin-
nin tietosuojadirektiivin 4 artiklan 3 kohdan
lisdys ei edellytd uutta lainsdddant6d. Sen si-
jaan esityksessd on ehdotettu joitakin lain-
sddadantoteknisid muutoksia lain 21 §:44n.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
4 artiklaan on lisétty uusi 4 kohta. Sen en-
simmadisen kappaleen mukaan toimivaltaiset
kansalliset viranomaiset voivat vahvistaa
suuntaviivoja ja tarvittaessa antaa ohjeita,
jotka koskevat olosuhteita, joissa palvelun-
tarjoajia vaaditaan ilmoittamaan henkilGtieto-
jen tietoturvaloukkauksista, téllaisten ilmoi-
tusten muotoa sekd ilmoitusten tekotapaa.
Viranomaisten on myds voitava tarkastaa,
ovatko palveluntarjoajat toteuttaneet timin
kohdan mukaisen ilmoitusvelvollisuutensa ja
madrattdva asianmukaisia seuraamuksia, jos
néin ei ole tehty.

Sahkoisen viestinnédn tietosuojalain 21 §:n
4 momentin mukaan Viestintdvirasto voi an-
taa tarkempia médrayksid ilmoitusten sisil-
16std, muodosta ja Viestintdvirastolle toimit-
tamisesta tai ohjeita tiedottamisen sisdllostd
ja muodosta. Lisdksi Viestintdvirastolle on
lain 31 §:sséd annettu valvontatehtdvd ja 41
§:n nojalla oikeus tarvittaessa kayttdd myos
pakkokeinoja.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
4 artiklan 4 kohdan ensimmadisen kappaleen
kansallinen toimeenpano ei siten edellytd
uutta lainsdddantod.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
6 artiklan 3 kohta koskee suostumuksen an-
tamista markkinointitarkoitukseen. Artiklaan
on lisdtty vaatimus suostumuksen ennakolli-
suudesta.

Sahkoisen viestinndn tietosuojalain 11
§:ssd sdddetddn tunnistamistietojen kisitte-
lystd markkinointia varten. Suostumus on
siind tarkoitettu ennakolliseksi ja se ilmenee
myds sdaannostd koskevista hallituksen esi-
tyksen perusteluista. Hallituksen esityksen
(HE 125/2003 vp) yksityiskohtaisissa perus-
teluissa todetaan, ettd tilaajalta ja kayttdjaltd,
jota tiedot koskevat, on aina pyydettivd ni-
menomainen suostumus.

Edelld mainituista syistd sdhkoisen viestin-
nin tietosuojadirektiivin 6 artiklan 3 kohdan
muutoksen toimeenpano ei edellytd uutta
lainsdddanto4.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
13 artiklaan on tehty joitakin vahéisid sanal-
lisia muutoksia. Sdhkoisen viestinnédn tie-
tosuojadirektiivin 13 artiklan muutos ei muil-
ta osin edellytd uutta lainsdddantéd kuin 13
artiklan 4 kohta, joka esityksessd ehdotetaan
pantavaksi tdytdntoon sihkoisen viestinndn
tietosuojalain 28 §:44 muuttamalla. S#hkoi-
sen viestinndn tietosuojalain 7 luvussa sdin-
nellddn muutoin suoramarkkinointia direktii-
vin edellyttdmalla tavalla.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
15 artiklaan on lisétty uusi 1 b kohta. Sen
mukaan palveluntarjoajien on 15 artiklan 1
kohdan mukaisesti hyviksyttyjen kansallis-
ten sddnnosten perusteella otettava kdyttoon
sisdisid menettelyjd, jotta ne voivat vastata
kayttdjien henkilGtietojen saantia koskeviin
pyynt6ihin. Niiden on pyynndsté toimitettava
toimivaltaiselle kansalliselle viranomaiselle
tietoja ndistd menettelyistd, vastaanotettujen
pyyntdjen madrdstd, sovelletusta oikeudelli-
sesta perustelusta ja vastauksestaan.

Henkil6tietolain 26 §:n mukaan jokaisella
on salassapitosddnnosten estdméttd oikeus
tiedon etsimiseksi tarpeelliset seikat ilmoitet-
tuaan saada tietdd, mitd hintd koskevia tieto-
ja henkil6rekisteriin on talletettu tai, ettei re-
kisterissd ole hintd koskevia tietoja. Rekiste-
rinpitdjin on samalla ilmoitettava rekiste-
roidylle rekisterin sddnnénmukaiset tietoldh-
teet sekd, mihin rekisterin tietoja kédytetddn ja
sddnnonmukaisesti luovutetaan. Silloin kun
on kysymys 31 §:ssd tarkoitetusta automati-
soidusta paatoksestd, rekisterdidylld on oike-
us saada tieto myds tietojen automaattiseen
késittelyyn liittyvistd toimintaperiaatteista.
Taman lisdksi tietosuojavaltuutetulla on lain
39 §:n mukainen tiedonsaanti- ja tarkastusoi-
keus.

Edelld mainituista syistd sdhkdisen viestin-
nin tietosuojadirektiivin 15 artiklan 1 b koh-
dan lisdys ei edellytd uutta lainsdadantoa.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
uudessa 15 a artiklan 1 kohdassa todetaan, et-
td jdsenvaltioiden on sdddettdvd direktiivin
sddnndsten rikkomisesta seuraamuksia, tar-
vittaessa jopa rangaistusseuraamuksia, ja to-
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teutettava kaikki tarvittavat toimenpiteet seu-
raamusten tdytintdonpanon varmistamiseksi.
Seuraamusten on oltava tehokkaita, oikea-
suhteisia ja varoittavia sekd rikkomuksen
kestoon nidhden riittdvid, vaikka sddnndsten
rikkominen olisi sittemmin oikaistu.

Sahkoisen viestinndn tietosuojalain 42
§:ssd on sdddetty rangaistuksista, jotka seu-
raavat lain rikkomisesta. Tdstd syystd direk-
tiivin 15 a artiklan 1 kohta ei edellytd muu-
toksia lainsaadantoon.

Sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
uudessa 15 a artiklan 2 kohdassa todetaan, et-
td jdsenvaltioiden on varmistettava, ettd toi-
mivaltaisilla kansallisilla viranomaisilla ja
tarvittaessa muilla kansallisilla elimilld on
valtuudet médrdtd 1 kohdassa tarkoitetun
saannosten rikkomisen lopettamisesta, sano-
tun kuitenkaan rajoittamatta mahdollisesti
saatavilla olevien oikeussuojakeinojen kiyt-
tod.

Sahkoisen viestinnén tietosuojalain 41 §:n
mukaan, jos joku rikkoo lakia tai sen nojalla
annettuja sdannoksid tai masdrdyksid eikd ke-
hotuksesta huolimatta kohtuullisessa maéra-
ajassa oikaise menettelyédin, Viestintdvirasto
voi 31 §:n 1 kohdassa ja tietosuojavaltuutettu
32 §:ssd tarkoitettuja tehtdvid hoitaessaan
velvoittaa rikkojan korjaamaan virheensi tai
laiminlyontinsd.  Viestintdvirasto ja tie-
tosuojavaltuutettu voivat asettaa velvoitteen
noudattamisen tehosteeksi uhkasakon tai
uhan, ettd tekemittd jétetty toimenpide teete-
td4n asianomaisen kustannuksella. Jos rik-
komus on vakava, asetettava uhka voi koskea
myds sitd, ettd toiminta keskeytetddn osaksi
tai kokonaan.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
15 a artiklan 2 kohdan muutos ei edelld mai-
nituista syistd edellytd uutta lainsdadantoa.

Jasenvaltioiden on sdhkoisen viestinndn
tietosuojadirektiivin 15 a artiklan 3 kohdan
mukaan varmistettava, ettd toimivaltaisilla
kansallisilla viranomaisilla ja tarvittaessa
muilla kansallisilla elimilld on tarvittavat tut-
kintavaltuudet ja voimavarat, mukaan lukien
oikeus saada kaikki tdimén direktiivin mukai-
sesti annettujen kansallisten sdénndsten tdy-
tdntoonpanon valvonnassa mahdollisesti tar-
vitsemansa tiedot.

Sahkoisen viestinndn tietosuojalain 9 lu-
vussa on médritelty valvontaviranomaisten

tiedonsaantioikeudet. Samoin henkilotieto-
lain 39 §:ssd on annettu tietosuojaviranomai-
sille tiedonsaanti- ja tarkastusoikeus.
Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
15 a artiklan 3 kohdan muutos ei edelld mai-
nituista syistd edellytéd uutta lainsdadantoa.

Direktiivin sddnnokset, jotka pannaan tiytin-
toon erilliselld hallituksen esitykselld

Yleispalveludirektiivin 31 artiklassa sddde-
tddn siirtovelvoitteesta eli niin sanotusta must
carry —velvollisuudesta. Tdmén siirtovelvoit-
teen piiriin on direktiivid muutettaessa lisdtty
vammaisten kdyttdjien tarpeisiin liittyvét li-
sdpalvelut, kuten ohjelmien tekstitysvelvoite.

Tasavallan presidentti on elokuussa vahvis-
tanut lain viestintimarkkinalain 134 §:n
muuttamisesta annetun lain ja lain televisio-
ja radiotoiminnasta annetun lain muuttami-
sesta (HE13/2010 vp; EV103/2010 vp). Lail-
la muutettiin viestintdmarkkinalain 134 § oh-
jelmistojen siirtovelvoitteesta sekd liséttiin
televisio- ja radiotoiminnasta annettuun la-
kiin sddnnokset ohjelmistoihin liitettdvistd
tekstityksestd ja dénitekstityksestd. Saannok-
silld pyritddn edistdmédn ndko- ja kuulora-
joitteisten mahdollisuutta pédstd osallisiksi
televisioldhetyksista.

Yleistd hdtdnumeroa koskeva lainsddadanto ja
kéytintd

Hitdilmoituksen tekeminen tekstiviestilld
ei ole nykyisin mahdollista. Asia on teknises-
ti ratkaistavissa monin eri tavoin, mutta on-
gelmat hétdtekstiviestin toteuttamisessa riip-
puvat sen lisdksi viranomaisten, erityisesti
hitdkeskuslaitoksen ratkaisuista.

Kysymys hitidpalveluiden saavutettavuu-
desta tekstiviestilldi on kriittinen erityisesti
vammaisille. Vammaisia tulee sdhkdisen
viestinndn direktiivien mukaan kohdella ha-
tdpalvelujen vastaanottajina samalla tavoin
kuin muitakin kansalaisia. Erityisesti aisti-
vammaisille on vilttimitonté, ettd hitidilmoi-
tus voidaan tehdd luotettavasti myos teksti-
viestilld yleiseen hatdanumeroon 112.

Talld hetkelld héatdilmoituksen voi edel-
leenkin tehdd tekstiviestilld ainoastaan alu-
eellisiin tekstiviestinumeroihin, jotka vaihte-
levat paikkakunnasta riippuen. Yleinen hati-
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numero 112 ei siis vieldk#ddn ole tekstiviesti-
kaytossd. Nykyinen jérjestelméd on kayttdjan
kannalta epidluotettava ja vaikea, koska se
edellyttdd usean matkapuhelinnumeron muis-
tamista. Kéytossd oleva tekstiviestijirjestel-
mi ei myoskddn ole yhtd luotettava kuin
normaalijdrjestelmd. Vammaiset kayttéjat
ovatkin tdnd pdivind muuhun viest6on ver-
rattuna selkedsti eriarvoisessa asemassa talta
osin.

Teleyrityksen velvollisuus osallistua hata-
tekstiviestien vélittdmiseen on siten tarpeen
lisété lainsdddantdon.

Hitdtekstiviestin luotettavuus ja nopeus ei-
vit ole samaa luokkaa kuin hatdpuhelun. Ha-
titekstiviestin  ldhettiminen ei nykyisin
mydskéddan onnistu ilman SIM-korttia, toisin
kuin héatdpuhelun soittaminen matkapuheli-
mesta.

Mainituista teknisistd poikkeavuuksista
huolimatta kéayttdjilldi on kuitenkin oltava
mahdollisuus ottaa yhteyttd tekstiviestilld
yleiseen hitdnumeroon, koska tekstiviesti on
nykyisin yleisesti kdytettdvissd oleva, tavan-
omainen ja tyypillinen viestintdpalvelu, ei-
vitkd siihen liittyvdat mahdolliset tekniset
puutteet poista sitd tosiasiaa, ettd palvelu on
erityisesti vammaisille kayttgjille vilttima-
ton.

Kuluttajan sopimusoikeudellinen asema

Kuluttajille tarjotaan tédnd péivand yleisesti
viestintdpalvelusopimuksia, joita kutsutaan
niiden markkinoinnissa maiériaikaisiksi so-
pimuksiksi.

Midrdaikaisen  sopimuksen luonteeseen
kuuluu, ettd se paittyy yksiselitteisesti ja il-
man eri toimenpiteitd sopimuksen midrdajan
paityttyd, elleivdt osapuolet nimenomaisesti
sovi uuden médrdaikaisen tai toistaiseksi
voimassa olevan sopimuksen tekemisesta.

Nykyisin markkinoilla tarjottavat viestinté-
palvelusopimukset sen sijaan usein jatkuvat
sopimusehtojensa mukaan médrdajan pait-
tymisen jilkeenkin, jos kuluttaja vain pysyt-
telee passiivisena. Sopimusoikeudellisesti ar-
vioiden ndissd tapauksissa ei ole itse asiassa
lainkaan kyse méérdaikaisista sopimuksista,
vaan toistaiseksi voimassa olevista sopimuk-
sista, joissa kuluttajan irtisanomisoikeutta on
rajoitettu tietyn méiraajan.

Kuluttajien irtisanomisoikeuden rajoittami-
nen edelld kuvatulla tavalla on johtanut vies-
tintdmarkkinoilla tilanteeseen, jossa nume-
ronsiirrettdvyys ei enédd toimi edellytetysti.

Viestintdpalvelusopimuksiin liittyvdt on-
gelmat ovat hyvin samanlaisia useimmissa
EU-jdsenvaltioissa.  Yleispalveludirektiivin
lahtokohtana onkin, ettd jasenvaltioiden tulee
puuttua sellaisiin sopimusehtoihin, joilla ku-
luttajan oikeutta valita palveluntarjoaja rajoi-
tetaan merkittévasti.

Ongelmien ratkaisemiseksi viestintdmark-
kinalakiin tulisi lisitd sd&annds, jonka mukaan
teleyritys ei saa jatkaa mdiérdaikaista sopi-
musta uudella midrdaikaisella sopimuksella
ilman kuluttajan kanssa tehtyd uutta nimen-
omaista sopimusta.

3 Esityksen tavoitteet ja keskeiset
ehdotukset

3.1 Esityksen tavoitteet

Esityksen tavoitteena on panna kansallises-
ti tdytdntoon ne sdhkoisen viestinndn direk-
tiivien muutokset, jotka ovat tulleet voimaan
joulukuussa 2009. Muutosten kohteena olleet
direktiivit ovat vuonna 2002 annetut puitedi-
rektiivi, kayttdoikeusdirektiivi, valtuutusdi-
rektiivi, yleispalveludirektiivi sekd sdhkoisen
viestinnén tietosuojadirektiivi.

Direktiivimuutosten kansallisessa tdytdn-
toonpanossa on erityisesti tavoiteltu sitd, ettei
viestintimarkkinoiden sddntelyn méird ko-
konaisuutena lisdanny. Kyseessd on jo nykyi-
sin varsin yksityiskohtaisesti sddnnelty elin-
keinotoiminnan alue, joten direktiivimuutos-
ten tdytdnt6onpanossa on pyritty vilttdiméin
viestintdmarkkinoilla toimivien yritysten hal-
linnollisen taakan lisdantymista.

Viestintdimarkkinoita koskevalla lainsdé-
diannolld tavoitellaan positiivisia tietoyhteis-
kuntavaikutuksia. Kansalaisten ndkokulmasta
tdmd merkitsee sitd, ettd tarjolla olevat sdh-
koisen viestinnédn palvelut ovat teknisesti ke-
hittyneitd, turvallisia, helppokadyttoisid ja
kohtuuhintaisia. S#intelylld pyritddn myos
varmistamaan se, ettd nditd palveluita on saa-
tavilla kaikkialla Suomessa.

Esitykselld pyritdén erityisesti parantamaan
vammaisten kéyttdjien asemaa viestinti-
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markkinoilla. Lisdksi esitykselld pyritdédn
ratkaisemaan maédrdaikaisten viestintdpalve-
lusopimusten ketjuttamiseen liittyvit ongel-
mat kuluttajasuhteissa sekd erdisiin lainvas-
taisiin menettelyihin liittyvdt ongelmat vali-
tettdessd sisdltopalveluja kayttsjille.

3.2 Keskeiset ehdotukset

Viestintdviraston ja kuluttaja-asiamiehen uu-
det toimivaltuudet

Viestintdvirasto saisi esityksen mukaan
erditd uusia toimivaltuuksia, joiden perusteel-
la se voisi jatkossa asettaa huomattavan
markkinavoiman  yritykselle  uudenlaisia
kayttooikeuden luovutusvelvoitteita. Uudet
luovutusvelvoitteet koskisivat viestintdpalve-
lun tarjontaan ldheisesti liittyvid tukipalvelui-
ta, joista direktiivissd kdytetdsdn termid liitdn-
niispalvelut tai liitdnnéistoiminnot.

Lis#ksi Viestintdvirasto voisi velvoittaa te-
leyrityksen eriyttdm&én jonkin toiminnallisen
kokonaisuuden sen muusta liiketoiminnasta
erdissd poikkeuksellisissa tilanteissa, jos lais-
sa madritellyt edellytykset tdyttyvit ja jos
komissio hyviksyy tdmén velvoitteen aset-
tamisen tietylle huomattavan markkinavoi-
man yritykselle. Voimassa olevan lain mu-
kaan Viestintdvirasto voi asettaa teleyrityk-
selle vain kirjanpidollisen eriyttdmisvelvoit-
teen, joten toiminnallista eriyttdmistd koske-
va vaatimus olisi kokonaan uusi velvoite
viestintdmarkkinalainsdddannossa.

Viestintdvirasto voisi myos jatkossa asettaa
teleyritykselle sellaisia velvoitteita sekd luo-
vutusvelvollisuuden kéyttod koskevia ehtoja,
jotka ovat vilttaiméattomid, jotta kdyttGoikeu-
den luovutusvelvollisuus voidaan teknisesti
toteuttaa. Kyseessd voisi esimerkiksi olla jo-
kin kéyttéoikeuden kédytinnon toteuttamisen
kannalta valttdimaton toimenpide. Viestinti-
virastolla on jo voimassa olevan lain mukaan
oikeus asettaa tillainen velvoite tilaajayhtey-
den vuokraamisvelvoitteen yhteydessd. Esi-
tyksen mukaan tdmid mahdollisuus olisi jat-
kossa kaytettdvissd kaikissa kéyttéoikeuden
luovutustilanteissa.

Viestintdvirasto voisi esityksen mukaan
kayttdjan valinnanvapauden turvaamiseksi
tietyissd tilanteissa velvoittaa kiinteiston si-
sdisen viestintdverkon haltijan luovuttamaan

kayttdjan valitsemalle teleyritykselle kaytto-
oikeuden kiinteiston sisdisen viestintdverkon
vapaana olevaan osaan viestintdpalvelun vé-
littdimiseksi kiinteistossd kayttdjan paitelait-
teisiin. Viestintdvirasto voisi myos tietyissa
tilanteissa velvoittaa telekaapelin sijoittamis-
oikeuden saaneen verkkoyrityksen sallimaan
toiselle teleyritykselle tillaisen omaisuuden
yhteiskédyton tai rinnakkain sijoittamisen.

Kuluttaja-asiamies saisi esityksen mukaan
toimivallan méératé teleyrityksen sulkemaan
viestintdpalvelun numeron tai muutoin estéi-
midn viestintdpalvelun tai muun palvelun
kdyton, jos on ilmeistid, ettd palvelulla tavoi-
tellaan oikeudetonta taloudellista hyotyéd an-
tamalla palvelusta tai sen kéytostd kayttdjien
kannalta merkityksellisid totuudenvastaisia
tai harhaanjohtavia tietoja, ja jos kiyttdjan
viestintdpalvelua koskevalle laskulle muo-
dostuu palvelusta aiheutuvia maksuja. Tallai-
sen  piditoksen  yhteydessd  kuluttaja-
asiamiehen tulisi myos médrdtd teleyritys
keskeyttamédn palvelun laskutus ja lopetta-
maan kertyneiden varojen tilitys palvelun tar-
joajalle.

Sadnnokselld pyritddn puuttumaan tilantei-
siin, joissa siséltopalvelulla tavoitellaan oi-
keudetonta taloudellista hy6tyé lainvastaisilla
keinoilla. Kiellolla voitaisiin puuttua esimer-
kiksi sellaisiin yleistyneisiin vadrinkdytosti-
lanteisiin, joissa liittymédn kéyttdjat tulevat
tietdmattdadn sidotuksi taloudellisiin velvoit-
teisiin. Téllaisissa tapauksissa teleyritys voi
usein osoittaa, ettd palvelusta kéyttdjalta pe-
rittdvd veloitus on sindnséd teknisesti oikein
perusteltu, mutta se perustuu lainvastaiseen
menettelyyn esimerkiksi palvelua markkinoi-
taessa.

Komission ja BEREC:n rooli

Sdhkoisen viestinndn direktiivien erdit
muutokset merkitsevit sitd, ettd komissiolla
tulee jatkossa olemaan jossain midrin mer-
kittavampi rooli siind prosessissa, jossa Vies-
tintdvirasto asettaa huomattavan markkina-
voiman yritykselle velvoitteita. Viestintdvi-
raston on esityksen mukaan kuultava komis-
sion ohella myds eurooppalaisten sdédntelyvi-
ranomaisten yhteisty6elintd, BEREC:id niitd
velvoitteita asettaessaan.



HE 238/2010 vp 87

Komissio tai BEREC eivét ndissd tapauk-
sissa kuitenkaan voi estdd Viestintdvirastoa
asettamasta yksittdistd velvoitetta, mutta
poikkeaminen komission tai BEREC:n né-
kemyksestd edellyttda sitd, ettd Viestintdvi-
rasto perustelee ratkaisunsa komissiolle ja
BEREC:lle.

Toimilupaséintely

Esityksen mukaan toimiluvan haltija voisi
jatkossa pyytdd toimiluvan ehtojen muutta-
mista kesken toimilupakauden. Ehdotus ei
tosiasiassa merkitsisi muutosta nykytilantee-
seen, koska liikenne- ja viestintiministerio
on jo pitkddn noudattanut titd menettelyi
kaytdnnossa.

Kéyttdjien oikeudet

Esitykselld puututtaisiin = méérdaikaisten
viestintdpalvelusopimusten  ketjuttamiseen.
Kuluttajan irtisanomisoikeutta voitaisiin ra-
joittaa médrdaikaisesti enintddn kahden vuo-
den ajan. Kuluttajalle pitdisi tarjota kahden
vuoden sopimuksen ohella aina myo6s 12
kuukauden viestintdpalvelusopimusta. Te-
leyritys ei saisi jatkaa médrdaikaista sopi-
musta uudella méadrdaikaisella sopimuksella
ilman kuluttajan kanssa tehtyd uutta nimen-
omaista sopimusta.

Viestintdpalveluita koskeva yleispalvelu-
velvollisuus kattaisi esityksen mukaan tule-
vaisuudessa selvemmin myds vammaisten
kayttdjien oikeudet. Vammaisten kéyttdjien
erityistarpeista huolehtiminen olisi jatkossa
yleispalveluvelvollisen teleyrityksen vastuul-
la. Vammaisille kéyttdjille olisi esityksen tul-
tua voimaan tarjottava samat perusviestinti-
palvelut kuin muillekin kéyttdjille muiden
kayttdjien oikeuksia vastaavalla tavalla.

Esitykselld sdddettdisiin yleispalveluvelvol-
liselle teleyritykselle velvollisuus tarjota ku-
luttajalle mahdollisuus maksaa yleispalvelu-
liittymén rakentamisesta johtuva korvaus
erissd. Viestintimarkkinalain 60 ¢ §:n mu-
kaan yleispalveluliittymén on mahdollistetta-
va muun muassa tarkoituksenmukainen in-
ternet-yhteys. Téllaisen yleispalveluliittymén
tarjonta saattaa edellyttdd liittymén rakenta-
mista, jonka kustannuksista osin myds kéyt-
tdjd joutuu maksamaan. Tapauksesta ja yh-

teydestd riippuen kuluttajalle voi tulla mak-
settavaksi hinelle huomattava summa. Yksit-
tdaiselle kuluttajalle liittymdn maksaminen
yhdelld kertaa voi estdd tai lykéti yleispalve-
luliittymén hankkimista.

Esityksen 121 b §:114 kuluttaja-asiamiehelle
annettaisiin toimivalta puuttua oikeudetto-
man taloudellisen hy6dyn tavoitteluun ja tur-
vattaisiin viestintdpalveluiden kayttdjid sel-
laisten maksujen syntymiseltd, jotka perus-
tuisivat palvelun markkinoinnissa annettuihin
totuudenvastaisiin tai harhaanjohtaviin tie-
toihin.

4 Esityksen vaikutukset

4.1 Taloudelliset vaikutukset ja yritys-
vaikutukset

Viestintdvirasto saisi esityksen mukaan
erditd uusia toimivaltuuksia, joilla puututtai-
siin teleyritysten hallussa olevaan omaisuu-
teen.

Viestintdviraston toimivaltuudet ovat tdltd
osin kuitenkin jo voimassa olevan lain mu-
kaan varsin kattavat. Teleyrityksen velvolli-
suus luovuttaa kilpailevalle teleyritykselle
kayttooikeus omaan omaisuuteensa on ny-
kyisinkin erittdin laaja ja se kohdistuu ldhes
kaikkeen verkko- ja viestintdpalvelun tarjon-
nassa kdytettdvddn omaisuuteen. Liitdnniis-
palveluihin ja liitdnndistoimintoihin sekd
teknisiin apuvelvoitteisiin liittyvét Viestinté-
viraston uudet toimivaltuudet eivét siten
merkitsisi huomattavaa muutosta voimassa
olevaan lainsdddantoon.

Kayttéoikeuden luovutusvelvollisuudesta
on jo voimassa olevan lain mukaan makset-
tava korvaus, jonka tulee sisdltdid muun mu-
assa kohtuullinen tuotto pddomalle.

Toiminnallista eriyttdmistd koskeva velvol-
lisuus on luonteeltaan uusi, mutta sen sovel-
tamiskriteerit ovat direktiivissi ja esityksessd
asetettu kdytdnnossd varsin korkealle. Toi-
minnallista eriyttdmistd koskevan vaatimuk-
sen voidaan siten kidytdnnossd arvioida tule-
van kyseeseen erittdin harvoin.

Velvollisuus luovuttaa kiyttdoikeus sisdi-
sen viestintdverkon vapaana olevaan osaan
on uusi, mutta kédyttdjin valinnanvapaus to-
teutuu padsddntoisesti jo nykyddnkin sopi-
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musperusteisesti. Lisdksi velvollisuus koh-
distuu vain verkon vapaana olevaan osaan,
eikd silld velvoiteta kiinteiston sisdisen ver-
kon haltijaa rakentamaan verkkoaan. Edelld
mainitun seké telekaapelin rinnakkain sijoit-
tamista ja yhteiskdyttod koskevien ehdotus-
ten tarkoituksena on kehittdd kilpailua sekd
alentaa yleisid taloudellisia ja ymparistokus-
tannuksia, joita koituu uusien verkkojen
kayttoonotosta.

Esityksen mukaan Viestintdvirasto saisi oi-
keuden médrata kilpailulle merkittdvad hait-
taa aiheuttavan toiminnan lopetettavaksi,
kunnes asianomaisilla markkinoilla on tehty
uusi markkina-analyysi. Viestintdviraston
toimivaltuus olisi tidltd osin uusi, mutta kui-
tenkin lievempi kuin voimassa olevan lain
123 §, jonka mukaan Viestintdvirasto voi tie-
tyissd vadrinkdytostilanteissa méadrits teleyri-
tyksen lopettamaan koko teletoimintansa.

Radiotaajuuksien hallinnointiin liittyvilld
muutoksilla voidaan arvioida olevan myon-
teisid vilillisid vaikutuksia valtiontalouteen,
koska muutosten tavoitteena on edistdd lan-
gatonta taloutta kehittdmaillad radiotaajuuksien
hallintaa nykyistd joustavammaksi ja tehok-
kaammaksi. Ehdotetut muutokset, kuten tek-
nologia- ja palveluriippumattomuus, taajuuk-
sien kiyttdoikeuksien siirrettivyyden edis-
tdminen sekd taajuuksien vapaan kdyton
edistdminen, tulevat tehostamaan taajuuksien
kayttod. Tallda on myonteisid taloudellisia
vaikutuksia viestintdimarkkinoilla harjoitetta-
vaan teletoimintaan.

Viestintdimarkkinalakiin ehdotetaan erditd
muutoksia, jotka liittyvdt lainvastaisen tai
kilpailua héiiritsevdn toiminnan seuraamuk-
siin. Viestintdvirastolle tulisi esityksen mu-
kaan muun muassa oikeus kieltdd tai vaatia
lykéttaviksi kilpailulle huomattavaa haittaa
aiheuttavan palvelun tarjoamisen, kunnes uu-
si viestintdimarkkinalain mukainen markkina-
analyysi on tehty. Sddnnosten yritysvaiku-
tukset yksittdisen teleyrityksen kohdalla voi-
vat olla huomattavat, jos sddnnoksid joudu-
taan soveltamaan.

Nykyisten seuraamussdédnnosten sovelta-
miskédytdnnon valossa tétd voidaan kuitenkin
pitdd epidtodenndkoisend. Kuten voimassa
olevassakin laissa, myos esitettyjen uusien
seuraamussddnndsten soveltamiskynnys on
kdytannossd erittdin korkea. Viranomaisen

toimivaltuuksia rajoittavat hyvidn hallinnon
yleiset toimintaperiaatteet, kuten suhteelli-
suusperiaate ja tarkoitussidonnaisuuden peri-
aate. Seuraamuksen tarkoituksenmukaisuus
ja oikeasuhteisuus on hyvin hallinnon peri-
aatteiden mukaisesti aina perusteltava.
Markkinoiden toimintaan puuttuminen tullee
kaytinnossd jadméddn erittdin harvoin sovel-
lettavaksi mahdollisuudeksi, eikd sddnnoksil-
14 siten voida arvioida olevan yleiselld tasolla
merkittdvid taloudellisia vaikutuksia tai yri-
tysvaikutuksia.

Viestintdpalvelusopimuksen kestoa koske-
valla uudella sddnnokselld pyritddn puuttu-
maan nykyisiin miérdaikaisten viestintépal-
velusopimusten  ketjutustilanteisiin, joilla
kaytdnnossi rajoitetaan merkittdvisti kulutta-
jan irtisanomisoikeutta ja valinnanvapautta.

Teleyritys ei saisi jatkaa médrdaikaista so-
pimusta uudella médrdaikaisella sopimuksel-
la ilman kuluttajan kanssa tehtyd uutta ni-
menomaista sopimusta. Muutos parantaisi
kuluttajien asemaa, koska silld viime kiddessa
turvattaisiin kuluttajan mahdollisuus p#ésta
irti viestintdpalvelusopimuksesta ja vaihtaa
viestintdpalveluita tarjoavaa yritystd niin ha-
lutessaan. Muutos edistéisi kilpailua vihit-
tdismarkkinoilla.

Teleyrityksen yleispalveluvelvollisuus kat-
taisi esityksen mukaan tulevaisuudessa sel-
vemmin myods vammaisten kéyttdjien oikeu-
det. Tastd muutoksesta voidaan arvioida ai-
heutuvan yleispalveluvelvolliselle teleyrityk-
selle ainakin joitakin lisdkustannuksia nyky-
tilanteeseen verrattuna.

Voimassa olevan lain mukaan yleispalve-
lun tuottamisen nettokustannusten kohtuulli-
suutta arvioidaan teleyrityskohtaisesti. Jos
palvelun tarjonnasta aiheutuu teleyritykselle
kohtuuttomia kustannuksia, ne korvataan lain
mukaan yritykselle valtion varoista. Viestin-
tdmarkkinoilla yleispalvelun tarjonta poikke-
aa tiltd osin niistd muista elinkeinotoiminnan
alueista, joilla yrityksilld on Suomessa perin-
teisesti katsottu olevan palvelun toimitusvel-
vollisuus ja sopimuspakko, kuten sidhkon,
veden tai kaasun jakelussa, taikka esimerkik-
si peruspankkitoiminnassa.

Teleyritys saattaa kéytdnnossd kuitenkin
joutua tarjoamaan yleispalveluita myds tap-
piolla, jos se ei ole teleyrityksen kokonaista-
loudellinen tilanne huomioiden kohtuutonta.
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Teleyritykselld ei ole voimassa olevan lain
mukaan myd6skédn oikeutta kaikkia nettokus-
tannuksia koskevaan korvaukseen, vaan ai-
noastaan oikeus kohtuuttoman rasitteen
muodostavaan osuuteen aiheutuneista kus-
tannuksista.

Yleispalvelun tarjonta voi myds muodostaa
niin vdhidisen osan teleyrityksen liiketoimin-
nasta, ettei sen mahdollisilla huomattavilla-
kaan tappioilla ole merkitystd teleyrityksen
kokonaistaloudelliseen asemaan.

Kustannusten vastapainoksi teleyritys saa
yleispalveluyrityksen asemastaan aina jonkin
verran Kkilpailuetua myds muille palvelu-
markkinoille. Teleyritys ei vilttimittd saa
yksittdisen  viestintdpalvelun  tarjonnasta
merkittdvdd voittoa, mutta sen tarjonta voi
silti olla mielekéstd ja tuottavaa teleyrityksen
asiakaskunnan tarpeita, palveluntarjonnan
muodostamaa kokonaisuutta ja teleyrityksen
imagoa ajatellen.

Viestintdpalvelusopimuksiin liittyvit muu-
tokset eivdt muuta tai lisdd teleyritysten vel-
vollisuuksia siitd, millaisia kuluttajansuoja-
oikeuden periaatteita niiden tulisi jo yleis-
lainsddadannon perusteella muutoinkin nou-
dattaa. Vahva kuluttajansuoja ja kuluttajien
luottamus suomalaisilla viestintdmarkkinoilla
toimiviin teleyrityksiin heijastuu positiivises-
ti yritysten kilpailukykyyn. Suomalaiset te-
leyritykset hyotyvit siten siitéd, ettd Suomi on
moniin muihin EU-maihin verrattuna edelld
kivija toimialalle nimenomaisesti raétéloidyn
kuluttajansuojalainsdddédnnon osalta.

Esitykseen sisdltyy erditd muitakin, mutta
vidhdisempid kayttdjan oikeusasemaa paran-
tavia tarkennuksia, joilla ei kuitenkaan arvi-
oida olevan taloudellisia vaikutuksia viestin-
tépalveluita tarjoaville yrityksille.

Esitys lisdisi jossain médrin teleyritysten
erilaisia ilmoitusvelvollisuuksia Viestintdvi-
rastolle. Erilaiset ilmoitusjirjestelmdt on
Viestintdvirastossa  tarkoituksenmukaisinta
rakentaa siten, etteivit ne lisdd kohtuuttomas-
ti teleyrityksen hallinnollista taakkaa. Ilmoi-
tusvelvollisuus tulisi voida tdyttdd mahdolli-
simman keveisti, esimerkiksi sidhkoiselld il-
moituksella, joka loytyy viraston verk-
kosivuilta esimerkiksi nykyisen teletoimin-
tailmoituksen tapaan.

4.2 Vaikutukset viranomaisten toimin-
taan

Viestintdpalveluita koskeva yleispalvelu-
velvollisuus kattaisi esityksen mukaan tule-
vaisuudessa selvemmin myds vammaisten
kayttdjien oikeudet. Viestintdvirasto joutuu
lain voimaantulon jilkeen tdydentdmé&in
yleispalvelua koskevat paitoksensd niin, ettd
padtokset sisdltaviat vammaisille tarjottavat
palvelut. Tdm& merkitsee virastolle lisdtehta-
vdd, mutta se on hoidettavissa viraston ny-
kyisilld henkilostovoimavaroilla.

Asiantuntemusta eri vammaisryhmien eri-
tyistarpeista viestintdmarkkinoilla on hankit-
tavissa vammaisten etujarjestoiltd. Viestinta-
viraston tuleekin heti lain voimaantultua pe-
rustaa vammaispalvelutyéryhmi, joka voi
avustaa virastoa vammaisia kayttdjid koske-
vien erityiskysymysten ratkaisemisessa.

Radiotaajuuksien hallinnointiin  liittyvét
muutokset lisddvit toimilupaviranomaisen
Viestintdviraston tehtivii siltd osin, kun niis-
sd velvoitetaan médrdajassa tarkastelemaan
voimassa olevien toimilupien ehtoja. Ehdote-
tut muutokset eivit kuitenkaan edellytd uusia
henkil$sto- tai muita resursseja.

Jarjestelmien asennusoikeuksiin liittyvé
muutos velvoittaa kunnan rakennusvalvonta-
viranomaisen tekemaén telekaapelin seki sii-
hen liittyvén laitteen, rakennelman tai pyl-
vddn sijoittamista koskevan péitoksen vii-
meistddn kuuden kuukauden maédrdajassa.
Koska telekaapelien sijoittamista koskevista
padtoksistd sovitaan pddasiassa kaupallisesti,
viestintimarkkinalain 106 §:44 sovelletaan
kaytinnossd erittdin  harvoin. Ehdotetulla
muutoksella ei ole siten kdytinndssid henki-
16st6- tai muita resurssivaikutuksia kunnan
viranomaisiin ja telekaapelisuunnitelman
vahvistaminen mahdollisine vilitoimineen
voidaan arvioida olevan suoritettavissa
asianmukaisesti ehdotetussa midriajassa.

Kuluttaja-asiamiehelle ehdotettu toimivalta
madritd teleyritys sulkemaan viestintdpalve-
lun numero tai muutoin estiméin viestinti-
palvelun tai muun palvelun kéytt6 lisdd vi-
ranomaisten mahdollisuuksia puuttua viestin-
tdverkoissa yleistyviin vadrinkdytoksiin- ja
petokselliseen toimintaan.

Esitykselld ei arvioida olevan vaikutusta
markkinaoikeuden toimintaan. Esityksen 121
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a §:ssé tarkoitetut asiat ovat luonteeltaan sel-
laisia, ettd ne voidaan saattaa kuluttaja-
asiamiehen aloitteesta markkinaoikeuden k&-
siteltdviksi jo voimassa olevan lainsdaddin-
nén nojalla. Tuomioistuimen kisiteltdvaksi
tulevien asioiden médrin ei siten arvioida li-
sdédntyvin.

4.3 Yhteiskunnalliset vaikutukset

Radiotaajuuksien hallinnoinnin tehokkuu-
den sekd tekniikka- ja palveluriippumatto-
muuden vaatimukset tulevat edistimiin uu-
sien tekniikoiden ja palvelujen kdyttoonottoa.
Talld voidaan arvioida olevan mydnteistéd
vaikutusta muun muassa haja-asutusalueiden
palvelujen kattavuuteen ja laatuun. Vililli-
sesti tdimé voi edistdd kansalaisten yhdenver-
taisuutta, koska tietoyhteiskuntapalvelut ovat
silloin my6s haja-asutusalueilla asuvien kan-
salaisten saatavilla ja kdytettdvissa.

Viestintdpalvelusopimuksia koskevalla
sdantelylld olisi myonteinen vaikutus kulutta-
jien asemaan viestintimarkkinoilla. Ehdotuk-
set parantaisivat kuluttajan neuvotteluasemaa
mahdollisissa riitatilanteissa, koska kulutta-
jan olisi erityislainsddddannén turvin helpom-
pi selvittdd oikeutensa ja velvollisuutensa ti-
lanteissa, joissa kuluttajan oikeutta irtisanoa
viestintdpalvelusopimuksensa on rajoitettu
médrdajaksi. Sadntelylld pyritddn huolehti-
maan siitd, ettd my06s viestintdpalveluiden
markkinointi on asianmukaisempaa, eikd
johda kuluttajaa harhaan.

Viestintdpalveluita koskeva yleispalvelu-
velvollisuus kattaisi esityksen mukaan tule-
vaisuudessa my0s vammaisten kéyttdjien oi-
keudet, mikd luonnollisestikin parantaisi
vammaisten asemaa viestintdmarkkinoilla.
Vammaisille kayttdjille olisi esityksen tultua
voimaan tarjottava samat perusviestintdpal-
velut kuin muillekin kayttdjille ndiden oike-
uksia vastaavalla tavalla. Vammaisten kéyt-
tdjien erityistarpeista huolehtiminen edistdisi
kansalaisten yhdenvertaisuutta tietoyhteis-
kuntapalveluiden vastaanottajina ja parantaisi
siten vilillisesti ehkd my6s vammaisten
yleistd yhteiskunnallista asemaa.

Erilaisia liittymén vilitykselld laskutettavia
soittodéni-, peli-, kilpailu-, ja d4nestyspalve-
luita markkinoidaan ja tarjotaan etenkin lap-
sille muun muassa kuluttajansuojalain vastai-

sella tavalla. Ehdotetun 121 b §:n mukaisella
viranomaisten toimivallalla maaratd teleyri-
tys sulkemaan viestintdpalvelun numero tai
muutoin estdimédn palvelun kdyttdé voidaan
puuttua vidrinkdytoksiin ja turvata liittyma-
asiakkaiden asema petokselliseen toimintaan
ja védrinkdytoksiin perustuvia taloudellisia
velvoitteita vastaan. Ehdotetulla sdénnokselld
voidaan parantaa myos lasten mahdollisuutta
kayttdd turvallisesti viestintdpalveluita. Eh-
dotettu séddntely on omiaan lisddmadn liitty-
mén kayttdjien luottamusta liittymén valityk-
selld laskutettavien maksullisten sdhkoisten
palveluiden kdyttdmiseen.

5 Asian valmistelu
51 Valmisteluvaiheet ja aineisto

Hallituksen esitys on valmisteltu liitkenne-
ja viestintdministeriossa.

Esityksen perusperiaatteista on valmistelun
aikana keskusteltu teleyritysten edustajien
kanssa useissa erillisneuvotteluissa. Vam-
maisiin liittyvid sédnnoksid on valmisteltu
yhteistydssd eri vammaisryhmien kanssa mi-
nisterion asettamassa esteettomyystyoryh-
maéssé.

Esityksestd on pyydetty lausunnot yhteensa
noin 260 lausunnonantajalta, muun muassa
kaikilta teletoimintailmoituksen tehneilté te-
leyrityksiltd ja muilta alan toimijoilta, kes-
keisiltd viranomaisilta sekd etujirjestoiltd.
Ehdotus on lausuntoajan saatavilla myds mi-
nisterion internetsivuilla, jossa kaikkia kiin-
nostuneita kehotetaan antamaan lausunto eh-
dotuksesta.

Esityksen ensimmdisestd luonnoksesta on
antanut lausuntonsa 34 lausunnonantajaa.
Ensimmaiisen lausuntokierroksen jilkeen
muokattu esitysluonnos ldhetettiin vield ly-
hyelle kommenttikierrokselle, koska esityk-
seen oli lisdtty uusina asiakokonaisuuksina
kayttdjan oikeus valita viestintdpalvelun tar-
joaja ja viranomaisen oikeus sulkea numero
tai estdd palvelun kiytto.

5.2 Lausunnot ja niiden huomioon otta-
minen

Lausunnonantajista monet pitivdt hyvéni
esityksen tavoitetta siitd, ettd kansallisen
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viestintdmarkkinoiden sééntelyn maéré ei di-
rektiivimuutosten kansallisessa taytdntoon-
panossa kokonaisuutena lisddnny. Osa lau-
sunnonantajista kuitenkin niki, ettei kuvat-
tuun tavoitteeseen ole kaikilta osin paisty.

Teleyritykset Kkritisoivat lausunnoissaan
muun muassa Viestintdviraston toimival-
tuuksien laajentamista. Monet lausunnonan-
tajat pitivit hyvdnid sitd, ettd esityksessd
vammaisten henkildiden p#idsyd sdhkoisten
viestimien tuottamien palveluiden piiriin pa-
rannetaan. Useat lausunnonantajat pitivét hy-
vdnd myo0s esityksen kuluttajan asemaa pa-
rantavia muutoksia.

Muutamat lausunnonantajat  kiinnittivit
huomiota siihen, ettd velvollisuus neuvotella
yhteenliittdmisestd toisen teleyrityksen kans-
sa voidaan kayttooikeusdirektiivin 4 artiklan
1 kohdan ja unionin tuomioistuimen tuomion
perusteella asettaa ainoastaan yleisten vies-
tintdverkkojen verkko-operaattoreiden viilil-
le. Esitystd on téltd osin jatkovalmistelussa
muutettu.

Erdissd lausunnoissa arvosteltiin yleispal-
veluvelvollisuuden ulottamista vammaisiin
esityksessd esitetylld tavalla. Lausunnoissa
katsottiin, ettd esitystd tulisi tismentdd siltd
osin, mitd vammaisille kéyttdjille tarkoitettu-
ja erityispalveluja yleispalveluun kuuluisi.
Esityksessd on pyritty ottamaan huomioon
lausunnoissa esitetty, mutta esityksessi ei ole
madritelty tyhjentdvésti vammaisten erityis-
palveluja.

Useissa teleyritysten lausunnoissa haluttiin
rajoittaa esityksessd maédriteltyjd olosuhteita,
joissa kuluttaja voi irtisanoa médrdaikaisen
viestintdpalvelusopimuksen. Lausunnot on
pyritty ottamaan huomioon. Kyseistd pykalai
on jatkovalmistelussa muotoiltu laajemmin-
kin.

Samoin useissa teleyritysten lausunnoissa
vastustettiin - kuluttajan oikeutta irtisanoa
médrdaikainen sopimus, kun teleyritys muut-
taa sopimusehtoja lainsddaddnnon muutoksista
tai viranomaispdatoksistd johtuen. Esitystd
on selkeytetty téltd osin.

Lausunnonantajat suhtautuivat pédasialli-
sesti positiivisesti ehdotettuun 69 a ja 107 a
§:48n. Muutamat lausunnonantajat esittivit
ehdotuksiin muutoksia, joiden perusteella
ehdotuksia tdydennettiin jatkovalmistelussa.

Viranomaisten toimivaltaa mairité teleyri-
tys sulkemaan numeron tai estiméin palve-
lun kdytto pidettiin useissa lausunnoissa tar-
peellisena. Maiérdystd koskevaan viran-
omaismenettelyn ja oikeusturvakeinojen kat-
sottiin osassa lausunnoista olevan puutteelli-
sia. Varojen palauttamista ja velvoitetta mak-
saa palautettavalle summalle korkoa pidettiin
osassa lausuntoja ongelmallisena. Lausunnot
on pyritty ottamaan huomioon ja kyseistid
saannostd on jatkovalmistelussa muokattu
laajemminkin.

Radiolakia koskevissa lausunnoissa kriti-
soitiin sitd, ettei jdsenvaltioille puitedirektii-
vissd annettua mahdollisuutta poiketa tek-
niikka- ja palveluriippumattomuuden periaat-
teista taajuuksien kaytostd madrdttdessd ole
kirjattu lakipykaliin. Esitystd on tdltd osin
muutettu jatkovalmisteluissa.

Teleyritykset vastustivat lausunnoilla ol-
leessa hallituksen esitysluonnoksessa sahkoi-
sen viestinndn tietosuojalain muuttamiseen
liittyvdd sddnnostd, jonka mukaan teleyrityk-
sen olisi tullut tallentaa kisittelyd koskevat
tiedot my0s silloin, kun teleyritykset késitte-
levit henkilGtietoja. Sdhko6isen viestinnén tie-
tosuojalain 15 §:ssd teleyritys velvoitetaan
tallentamaan tunnistamistietojen kasittelysti
yksityiskohtaiset tapahtumatiedot. Tapahtu-
matiedoista on kédytdva ilmi késittelyn ajan-
kohta, kesto ja késittelijd. Tapahtumatiedot
on sdilytettdva kaksi vuotta niiden tallenta-
misesta. Sd4nnos on ollut tarpeen erityisesti
mahdollisten védrinkdytosten selvittimiseksi
sellaisissa tilanteissa, joissa teleyrityksen
palveluksessa olevan henkilon epdillddn kisi-
telleen tilaajien ja kéyttdjien keskindiseen
luottamukselliseen viestintddn liittyvid tun-
nistamistietoja muussa kuin laissa sdddetyssa
hyviaksyttdvissd tarkoituksessa. Direktiivi
velvoittaa teleyrityksid suojaamaan henkilo-
tiedot, joten se ei suoraan velvoita tallenta-
maan késittelyd koskevia tietoja. Koska til-
laisesta tallentamisesta aiheutuisi teleyrityk-
sille saatujen lausuntojen mukaan merkittavia
kustannuksia ja koska direktiivin soveltamis-
alueella jo tunnistamistietojen késittelystd
tallennetaan tapahtumatiedot, on esityksesta
poistettu sidhkdisen viestinnin tietosuojalain
15 §:44 koskeva muutos.

Esitykseen on lisdksi tehty erditd muita, 13-
hinni lakiteknisid muutoksia ja tarkennuksia.
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YKSITYISKOHTAISET PERUSTELUT

1 Lakiehdotusten perustelut

1.1 Laki viestintimarkkinalain muutta-
misesta

11 §. Toimiluvan muuttaminen. Voimassa
olevan lain mukaan toimilupaa voidaan
muuttaa toimiluvan voimassaoloaikana toi-
miluvanhaltijan suostumuksella ja muutoin-
kin, jos se on teknisestd kehityksesti tai lu-
vanvaraisen toiminnan toimintaedellytyksissé
tapahtuvasta olennaisesta muutoksesta johtu-
vasta erityisestd syystd valttiméatonta.

Tekniikka- ja palveluriippumattomuuden
takaamiseksi toimiluvan haltijan tulisi myos
itse voida hakea toimilupansa muuttamista
kesken toimilupakauden. Puitedirektiivin 9 a
artiklan 1 kohdan mukaan pyynnon toimilu-
van ehtojen uudelleen arvioimisesta voi teh-
d4 sellainen luvan haltija, jonka toimilupa on
voimassa vihintddn viisi vuotta sen jilkeen
kun direktiivi on saatettu osaksi kansallista
lainsdddant6d. Toimilupaehtojen uudelleen
arviointi tulee puitedirektiivin mukaan sallia
viiden vuoden ajan.

Pykidldaan ehdotetaan lisdttdvaksi uusi 2
momentti, jonka mukaan toimiluvanhaltija
voi toimiluvan voimassaoloaikana pyytdd
valtioneuvostolta toimiluvan ehtojen uudel-
leen tarkastelua. Ennen p#itoksen tekemistd
valtioneuvoston on ilmoitettava toimiluvan-
haltijalle uudelleen tarkastelun vaikutuksista
toimilupaan.

Uuden sddnnoksen soveltamisalan rajaami-
nen vain direktiivin edellyttdméén tekniikka-
ja palveluriippumattomuutta koskevaan uu-
delleen tarkasteluun ei ole tarkoituksenmu-
kaista, koska kédytdntd on osoittanut, ettd lu-
van haltijoilla on useista eri syistd johtuen
tarve saattaa lupaehtonsa lupaviranomaisen
uudelleen tarkastelun kohteeksi toimilupa-
kauden aikana. Toimiluvanhaltija voi esi-
merkiksi pyytdd muutosta toimiluvan viesto-
peittovaatimusta koskevaan ehtoon. Samasta
syystd 2 momentin sddnnosté ei ole syytd ra-
jata ajallisesti, vaan ehdotetusta muutoksesta
on tarpeen tehdd pysyva.

Toimiluvan muuttaminen toimiluvan halti-
jan pyynnostd edellyttdisi aina erillistd kuu-

lemiskierrosta. Viestintdimarkkinalain 118
§:n 2 momentin mukaan toimiluvanhaltijalle
sekd teleyrityksid ja kayttdjid edustaville ta-
hoille on varattava tilaisuus kuukauden kulu-
essa esittdd kisityksensd toimilupaehtojen
muuttamisesta tai peruuttamisesta. My0s hal-
lintolain 11 ja 34 §:n mukaan ennen asian
ratkaisemista on aina kuultava sit4, jonka oi-
keutta, etua tai velvollisuutta asia koskee.

Puitedirektiivin 9 a artiklan 3 kohdan mu-
kaan jdsenvaltioiden on artiklaa soveltaes-
saan toteutettava tarvittavat toimenpiteet ter-
veen kilpailun edistdmiseksi. Viestintdmark-
kinalain 9 §:n 3 momentin mukaan toimilupa
on myonnettivi sille hakijalle, joka parhaiten
tayttdd lain 1 §:ssd asetetut tavoitteet. Vies-
tintdmarkkinalain 1 §:n mukaan lain tavoit-
teena on muun ohessa varmistaa, etti saata-
villa olevat mahdollisuudet televiestintdin
ovat keskendidn kilpailevia. Valtioneuvoston
tulee siten myos toimiluvan uudelleen tarkas-
telun yhteydessd arvioida muun muassa sité,
miten toimenpide vaikuttaa markkinoiden
kilpailutilanteeseen.

Uusi 2 momentin sdénnds soveltuu myos
valtuutusdirektiivin 5 artiklan 2 kohdassa
tarkoitettuihin tilanteisiin. Valtuutusdirektii-
vin 5 artiklan 2 kohdan mukaan kansallisen
viranomaisen on oikeudenhaltijan perustel-
lusta pyynnostd varmistettava, ettd perusteita
yksittdisen kayttéoikeuden myontdmiselle
sovelletaan ja noudatetaan luvan voimassa-
oloaikana, jos toimilupa on myo6nnetty véihin-
tddn kymmeneksi vuodeksi, eikd sitd voida
siirtdd tai vuokrata.

16 §. Markkinamddrittely. Pykilan 1 mo-
menttiin ehdotetaan liséttdvan viittaus Eu-
roopan sdhkoisen viestinndn sdédntelyviran-
omaisten yhteistydelin BEREC:iin. Viestin-
tdviraston olisi jatkossa merkityksellisid
markkinoita médritellessddn otettava asian-
mukaisesti huomioon myés BEREC:n lau-
sunnot asiasta. Lisdykselld pannaan tdytin-
toon puitedirektiivin 7 artiklan 2 kohta.

Pykidlan 2 momentti ehdotetaan kumotta-
van.

17 §. Markkina-analyysi ja pdicitdos huomat-
tavasta markkinavoimasta. Viestintdviraston
olisi pykédldin 1 momentin mukaan tehtdvi
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markkina-analyysi vdhintdén kahden vuoden
kuluttua komission antamasta markki-
nasuosituksesta, jos kyseessd on aiemmin
midrittelemdton markkina ja kolmen vuoden
vilein, jos kyseessd on jo aiemmin méédritelty
markkina. Kolmen vuoden miirdaikaa voi-
daan pidentdd enintdén kolmella vuodella, jos
Viestintdvirasto pyytdd sitd komissiolta, eikd
komissio kielld sitd kuukauden kuluessa
pyynnosta.

Suomessa viranomaisilla ei ole tapana
myohdstyd médrdajoista, mutta jos Viestinti-
virasto ei olisi saanut analyysidin valmiiksi
sdddetyn médrdajan kuluessa, se voisi pyytda
yhteisty6elimen apua analyysin péitokseen
saattamiseksi.

Viestintdvirasto ottaa markkinoita ana-
lysoidessaan kéytdnnossd huomioon komis-
sion suosituksessa yksiloidyt markkinat ja
suuntaviivat.

Pykéldn 2 momentin mukaan, jos kyseessd
on valtion rajat ylittdvd markkina, Viestinti-
viraston on markkina-analyysid tehdessdin
toimittava yhteisty6ssd Euroopan talousalu-
eeseen kuuluvan asianomaisen valtion sddn-
telyviranomaisen kanssa. Analyysin kohteena
olevat markkinat voivat kdytdnnossé sijoittua
usean jdsenvaltion alueelle, jolloin Viestinta-
viraston on luonnollisestikin toimittava yh-
teistydossd useamman valtion sdéntelyviran-
omaisen kanssa.

Pykildn 1 ja 2 momentin muutoksilla pan-
naan tdytdntoon puitedirektiivin 14 artiklan 3
kohta ja puitedirektiivin 16 artiklan 6 kohta.

Pykidlan 3 ja 4 momenttiin ei ehdoteta
muutoksia, vaan ne ovat esityksessid samansi-
séltoiset kuin voimassa olevassa laissa.

18 §. Huomattavan markkinavoiman yri-
tykselle asetettavat velvoitteet. Pykaldn 1
momenttiin ehdotetaan lisdttdvin Viestintivi-
rastolle velvollisuus toimia asianmukaisessa
yhteistyOssd komission sekd Euroopan yhtei-
son sddntelyviranomaisten yhteisty6elin BE-
REC:in kanssa asettaessaan huomattavan
markkinavoiman yritykselle laissa tarkoitet-
tuja velvoitteita. Yhteistyo6lld pyritdédn vaikut-
tamaan positiivisesti EU:n sisdmarkkinakehi-
tykseen. Kaytinnossd tdmid yhteistyo reali-
soituu erityisesti 21 ja 21 a §:ssé tarkoitetuis-
sa kuulemismenettelyissi.

Sadnnokselld pannaan tdytdnt6on puitedi-
rektiivin 7 artiklan 2 kohta.

Pykildn 1 momenttia ei ole muutettu muil-
ta osin. Lain 18 §:n 1 momentin mukaista
menettelyd on tarkemmin perusteltu alkupe-
rdisessd hallituksen esityksessd 112/2002 vp.

Pykildan 2 momentissa on informatiivinen
luettelo kaikista niistd velvollisuuksista, jotka
voidaan viestintdmarkkinalain mukaan aset-
taa huomattavan markkinavoiman yritykselle
Viestintdviraston paidtoksella.

Pykildn 2 momenttiin ehdotetaan liséttdvin
uusi 2 a kohta, jonka mukaan huomattavan
markkinavoiman yritykselle voidaan asettaa
jaljempdnd laissa sdddetyin edellytyksin ja
ehdoin velvollisuus tarjota puhelinpalvelun
tarjoajan valintaa siten kuin 24 a §:ssé sddde-
tddn. Velvoitteen asettamisen edellytyksistd
sdddetddn tarkemmin asianomaisessa 24 a
§:ssé.

Pykéldn 2 momentin 13 a kohdassa viita-
taan lain 36 a §:ssd asetettuun muuhun kéyt-
téoikeuden luovutusvelvollisuuteen. Momen-
tin 13 a kohtaa ehdotetaan muutettavan siten,
ettd sen sanamuoto vastaa 36 a §:44n tissd
esityksessd ehdotettuja muutoksia.

Pykéldn 2 momenttiin ehdotetaan myds li-
séttdvin uusi 14 a kohta, jonka mukaan huo-
mattavan markkinavoiman yritykselle voi-
daan asettaa velvollisuus toimia 37 a §:ssi
tarkoitetun teknisen velvoitteen edellyttamal-
14 tavalla. Velvoitteen asettamisen edellytyk-
sistd sdddetddn tarkemmin asianomaisessa 37
a §:ssd.

Pykildn 2 momentin 18 kohtaa ehdotetaan
vield muutettavan siten, ettid siind viitataan
89 §:n ohella myo6s uuteen 89 a §:ddn, joka
myds koskee eriyttamista.

Pykéldn 2 momentti on muilta osin saman-
sisédltinen kuin voimassa olevassa laissa.

21 §. Markkinamdidrittelyd, markkina-
analyysid ja huomattavaa markkinavoimaa
koskeva kuuleminen. Pykdlin 1 momentin
viittaus Euroopan talousalueen valtioiden
sdantelyviranomaisiin ehdotetaan muutetta-
van viittaukseksi Euroopan sdhkoisen vies-
tinndn sddntelyviranomaisten yhteistydelin
BEREC:iin. Momentista poistettaisiin myos
voimassa olevan lain 4 kohta, jossa viitattuun
Viestintdviraston paitokseen sovellettavasta
kuulemismenettelystd sdddettdisiin uudessa
21 a §:ssd. Sen sijaan 1 momentin 4 kohdassa
viitattaisiin nyt 89 a §:ssd tarkoitettuun toi-
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minnallista eriyttdmistd koskevaan Viestintd-
viraston paitokseen.

Pykdldn 1 momentin sddnndés on muilta
osin samansisiltdinen kuin voimassa olevas-
sa laissa. Siind kiytettyja kasitteitd ja kuule-
mismenettelyd kokonaisuudessaan on tar-
kemmin selostettu hallituksen esityksessd
112/2002 vp.

Pykildn 2 momentin mukaan Viestintdvi-
raston on lykéttdvd 1 momentin 1-4 kohdas-
sa tarkoitetun péitoksen tekemistd kahdella
kuukaudella, jos komissio on ilmoittanut pi-
tdvinsd padtosehdotusta yhteison oikeuden
vastaisena. Viestintdviraston on kuuden kuu-
kauden kuluessa komission ilmoituksesta pe-
ruttava 1 momentin 14 kohdassa tarkoitettu
padtoksensd tai muutettava sitéd, jos komissio
tétd vaatii.

Komissiolla olisi siten viime kddessd péa-
tintdvalta siitd, millaisia markkinoita Vies-
tintdvirasto voi madritelld, millaiseen loppu-
tulokseen se voi markkina-analyysissdin p4s-
tyd ja minkd yksittdisen teleyrityksen se voi
madrdtd huomattavan markkinavoiman yri-
tykseksi Suomessa. Ehdotettu sédéntely ei til-
td osin merkitsisi muutosta nykytilanteeseen.

Jos Viestintdvirasto muuttaa 1 momentin
14 kohdassa tarkoitettua piadtdsehdotusta
komission vaatimuksesta, Viestintdviraston
on pykiélin 3 momentin mukaan varattava
niille asianosaisille, joiden oikeutta tai etua
paitos koskee, mahdollisuus antaa lausun-
tonsa muutetusta padtosehdotuksesta. Vies-
tintdviraston on lopullista pditostd tehdes-
sddn otettava asianmukaisesti huomioon
myds 1 momentissa tarkoitetut lausunnot.
Viestintdviraston on annettava p#4tos tiedok-
si komissiolle.

Pykildn 1 ja 2 momentin muutoksilla pan-
naan tiytdntoon puitedirektiivin 7 artiklan 3
kohta seké kéyttooikeusdirektiivin 8 artiklan
3 kohdan ii alakohta.

21 a §. Huomattavaan markkinavoimaan
liittyvdd velvoitetta koskeva kuuleminen. La-
kiin ehdotetaan lisdttdvan uusi pykild, joka
koskee eurooppalaista kuulemismenettelyi
huomattavan markkinavoiman yritykselle
asetettavasta velvoitteesta.

Pykéldn 1 momentin mukaan Viestintdvi-
raston on varattava komissiolle ja Euroopan
sdhkoisen viestinndn sddntelyviranomaisten
yhteistyoelin BEREC:lle tilaisuus antaa lau-

suntonsa kuukauden maérdajassa ennen
ETA-valtioiden viliseen kauppaan vaikutta-
vaa p#dtostd, jolla Viestintdvirasto asettaa
huomattavan markkinavoiman yritykselle 18
§:ssé tarkoitettuja velvoitteita lukuunottamat-
ta lain 89 a §:ssé tarkoitettua padtostd. Sddn-
nds on muutoin vastaava kuin voimassa ole-
van lain 21 §, paitsi, ettd sddnnoksessi viita-
taan nyt my6s BEREC:iin.

My®os viittaus lain 89 a §:ssd tarkoitettuun
Viestintdviraston pddtokseen on uusi. Lain 89
a §:ssd tarkoitettuun p#itokseen sovellettai-
siin ehdotuksen mukaan 21 §:n mukaista
kuulemismenettelysd, jonka perusteella ko-
missiolla on kaytdnnossd oikeus madrata
Viestintdviraston padtoksen lopullisesta sisil-
losta.

Sitd, milloin jokin toimenpide vaikuttaa
ETA-valtioiden véiliseen kauppaan, on tar-
kemmin selostettu hallituksen esityksessd
112/2002 vp, lain 21 §:44 koskevissa yksi-
tyiskohtaisissa perusteluissa.

Jos komissio katsoo, ettd Viestintdviraston
1 momentissa tarkoitettu péédtdsehdotus
muodostaisi esteen yhtendismarkkinoille tai,
jos komissio vakavasti epdilee, ettei Viestin-
taviraston paidtosehdotus ole Euroopan yhtei-
son oikeuden mukainen, Viestintdviraston on
pykdldn 2 momentin mukaan lykéttava pa-
toksen tekemistd vield kolmella kuukaudella.
Viestintdviraston on tdll6in jatkettava pai-
toksen valmistelua ldheisessd yhteistyossd
komission ja Euroopan sihkdisen viestinndn
sddntelyviranomaisten yhteistydelimen kans-
sa.

Pykidlan 3 momentin mukaan Viestintivi-
rasto voi tdmén kolmen kuukauden kuluessa
joko muuttaa paitosehdotustaan tai perua sen
taikka kolmen kuukauden kuluttua pitdd péa-
tosehdotuksensa sellaisenaan voimassa.

Viestintdvirasto voi luonnollisesti halutes-
saan muutoinkin keskeyttdd p#ddtoksen val-
mistelun, jos toimenpide on esimerkiksi tar-
peeton tai ilmenee muita erityisid syitd, joi-
den vuoksi pddtoksen valmistelun jatkaminen
ei endd ole tarpeellista.

Uuden 21 a §:n mukainen kuulemismenet-
tely siis poikkeaa 21 §:ssd tarkoitetusta kuu-
lemismenettelysti siltd osin, ettd komissiolla
ei ole oikeutta estdd Viestintdviraston paatos-
td, vaikka se olisi sen sisdllostd eri mieltéd. Jos
Viestintdvirasto tdstd huolimatta kuitenkin
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muuttaa padidtosehdotustaan komission vaati-
malla tavalla, sen on luonnollisestikin kuul-
tava uudelleen myos pédidtoksen kohteena
olevaa teleyritystd sekd niitd muita tahoja,
joiden etua tai oikeutta asia koskee.

Pykildn 3 momentin mukaan komissio an-
taa Viestintdviraston padtosehdotuksesta vie-
14 ratkaisusuosituksen, jonka saatuaan Vies-
tintdviraston on kuukauden kuluessa annetta-
va lopullinen paitoksensi tiedoksi komissiol-
le ja Euroopan sdhkoisen viestinndn siddnte-
lyviranomaisten yhteistyoelimelle. Tatd kuu-
kauden miirdaikaa voidaan pykildn 3 mo-
mentin mukaan kuitenkin jatkaa, jos se on
tarpeen asianosaisten kuulemiseksi.

Jos Viestintdvirasto pdittdd olla muutta-
matta tai perumatta paatostd komission suosi-
tuksesta huolimatta, sen on pykéldn 4 mo-
mentin mukaan perusteltava paatoksensa.

Pykildn sdaannoksilld pannaan kansallisesti
tdytantoon puitedirektiivin 7 A artikla sekd
kayttooikeusdirektiivin 8 artiklan 3 kohdan ii
alakohta.

22 §. Menettely kiireellisissd tapauksissa.
Pykéldn 1 momentin mukaan markkinamé&-
rittely, markkina-analyysi sekd Viestintdvi-
raston pddtés huomattavasta markkinavoi-
masta ja teleyritykselle asetettavasta velvolli-
suudesta voidaan tehdd komissiota ja Euroo-
pan sdhkoisen viestinndn sdédntelyviran-
omaisten yhteistyoelintd kuulematta, jos toi-
menpide on kiireellinen ja valttdmaton kil-
pailun ja kuluttajien edun turvaamiseksi. Ti-
lanteissa on niin ollen kysymys poikkeuksel-
lisista olosuhteista.

Sdidnnds vastaa muutoin voimassa olevaa
lakia, mutta siihen on lisdtty viittaus Euroo-
pan sdhkdisen viestinndn sddntelyviran-
omaisten yhteistydelin BEREC:iin. Vastaava
viittaus on lisdtty myo6s pykéldn 2 moment-
tiin.

Pykidldan 1 momentista on lisdksi poistettu
kriteeri, jonka mukaan toimenpiteen sallitta-
vuus riippuu myds siitd, ettei toimenpiteelld
ole merkittivad vaikutusta markkinoihin. Py-
kildan otsikkoa on téltd osin muutettu vastaa-
vasti. Muutokset johtuvat siitd, ettd myos di-
rektiivid on muutettu tdltd osin. Toimenpi-
teen vihidiseen merkittdvyyteen kohdistuneen
kriteerin poistuminen merkitsee tosiasiassa
sitd, ettéd kiireellisiin toimenpiteisiin ryhtymi-
sen kynnysté on alennettu nykyisesta.

Uusien direktiivisdédnndsten sisdltimien
pakollisten médrdaikojen takia 21 ja 21 a
§:ssd tarkoitetut kuulemismenettelyt tulevat
viem#dn huomattavasti pidemmsén ajan kuin
aikaisemmin, jopa yli puoli vuotta. Kilpailun
ja kuluttajien edun turvaaminen voi siten
poikkeuksellisissa tilanteissa edellyttdd Vies-
tintdvirastolta nopeita toimenpiteitd, jos ti-
lanne markkinoilla on kestdamiton. Kiireelli-
siin toimenpiteisiin ryhtymisen kynnyksen
tulisi siten tiltdkin osin olla nykyistd alem-
pana.

Pykéldn 1 momentin toisen virkkeen mu-
kaan toimenpiteen tulee olla tilapdinen sekd
oikeassa suhteessa silld tavoiteltavaan pai-
midrddn. Vaatimus on tdltd osin hallinnon
yleisen suhteellisuusperiaatteen mukainen.

Sddnnokselld pannaan tdytdntoon puitedi-
rektiivin 7 artiklan 9 kohta.

24 §. Velvollisuus vuokrata tilaajayhteyttd
ja laitetilaa. Pykélin 3 momentin mukaan
Viestintdvirasto voi 1 momentissa tarkoite-
tussa paddtoksessd asettaa verkkoyritykselle
muita sellaisia velvollisuuksia, jotka ovat
vilttdiméattomid 1 momentissa mainitun vel-
vollisuuden tekniseksi toteuttamiseksi. Pyka-
lin 3 momentti ehdotetaan kumottavaksi,
koska esityksessd ehdotetaan sdddettiviksi
uusi 37 a §. Ehdotetussa 37 a §:ssd Viestinti-
viraston toimivaltuus asettaa kéyttéoikeuden
luovutusvelvollisuutta koskevassa padtokses-
si teleyritykselle sellaisia teknisid velvoittei-
ta sekd luovutusvelvollisuuden kayttod kos-
kevia ehtoja, jotka ovat vilttdméattomii, jotta
kayttooikeuden luovutusvelvoite voidaan
teknisesti toteuttaa, ehdotetaan laajennetta-
van koskemaan kaikkia kiyttooikeuden luo-
vutusvelvollisuuksia.

24 a §. Velvollisuus tarjota puhelinpalve-
lun tarjoajan valintaa. Ehdotetun pykilidn
mukaan Viestintdvirasto voisi 18 §:n mukai-
sella paidtokselld asettaa kiintedssd puhelin-
verkossa toimivalle huomattavan markkina-
voiman yritykselle velvollisuuden tarjota
kayttajalle mahdollisuuden kayttdd telealu-
eella saatavilla olevan puhelinpalvelun tarjo-
ajan palveluita sekd puhelukohtaisesti valin-
takoodin avulla ettd kayttdmalld sellaista en-
nalta valintaa, joka voidaan tarvittaessa ohit-
taa valintakoodilla.

Sadnnds olisi osa kidyttooikeusdirektiivin
12 artiklan tdytdntoonpanoa. Ehdotettuun
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sddnnokseen liittyy myos yleispalveludirek-
tiivin johdanto-osan 20 kohta, jonka mukaan
velvollisuus tarjota puhelinpalvelun tarjoajan
valintaa suoraan lainsddadidnnossd saattaisi
haitata teknologian kehittymistd. Johdanto-
osan mukaan olisi parempi, ettd nditd velvoit-
teita madrddviat kansalliset sdéntelyviran-
omaiset puitedirektiivin mukaisesti tehdyn
markkina-analyysin jdlkeen huomattavan
markkinavoiman omaaville yrityksille.

Voimassa olevan viestintimarkkinalain 62
§:n mukaan velvollisuus tarjota puhelinpal-
velun tarjoajan valintaa on asetettava suoraan
lain nojalla kaikille niille kiinte#ssd puhelin-
verkossa toimiville teleyrityksille, jotka
Viestintdvirasto on midrdnnyt huomattavan
markkinavoiman omaavaksi yrityksiksi. T#-
mi sddntely ei ole endd muutetun yleispalve-
ludirektiivin mukaista. Sen sijaan velvolli-
suus tulisi muuttaa yhdeksi niistd velvoitteis-
ta, jotka Viestintdvirasto voi 18 §:n 1 mo-
menttia soveltaessaan asettaa huomattavan
markkinavoiman yritykselle.

Kaytdnnossd puhelinpalvelun tarjoajan en-
naltavalintaa koskevia sopimuksia ei endd
tehdd kiinteiden puhelinliittymien osuuden
vihentyessd. Komissio ei ole my§skéidn kay-
tinnossd  sisdllyttinyt  ulkomaanpuheluja
koskevaa  markkinaa  merkityksellisistad
markkinoista antamaansa suositukseen. Nis-
td syistd johtuen voimassa olevan lain 62 §:n
2—4 momentit voidaan kumota tarpeettomina.

Uuteen 24 a §:44n liittyen lakiin ehdotetaan
siirtymésdannostd, jonka mukaan kumotta-
vaan 62 §:4dn perustuvat oikeudet ja velvol-
lisuudet pysyvit edelleen voimassa, kunnes
Viestintdvirasto on ensimmdisté kertaa tehnyt
62 §:ssi tarkoitettua markkinaa koskevan
markkina-analyysin ja asettanut talld markki-
nalla toimiville teleyrityksille markkina-
analyysin mukaiset velvollisuudet.

25 §. Velvollisuus vuokrata kiinted yhteys.
Pykéldn 1 momenttia ehdotetaan muutettavan
siten, ettd siitd poistettaisiin viittaus kaytta-
jiin. Teleyritykselle ei siten endd jatkossa
voitaisi asettaa velvollisuutta vuokrata kiin-
tedd yhteyttd vihittdismyyntitarkoituksiin.
Muutoksella pannaan osaltaan tdytintoon
kayttooikeusdirektiivin 12 artikla.

Pykildn 2 momentti kiintedn yhteyden siir-
tokapasiteetin maédrittelemisestd ehdotetaan
kumottavaksi. T#lld huomioitaisiin se, etti

myds sddnnoksen taustalla oleva yleispalve-
ludirektiivin 18 artikla on kumottu.

36 a §. Muu kdyttdoikeuden luovutusvelvol-
lisuus. Viestintdvirasto voisi pykélan mukaan
asettaa huomattavan markkinavoiman yrityk-
selle 18 §:n mukaisella paitokselld velvolli-
suuden luovuttaa teleyrityksille muu kohtuul-
liseksi katsottava ja 23-32, 34 ja 36 §:ssd
tarkoitettuun  kiyttdoikeuteen  verrattava
kayttooikeus viestintdverkkoon tai viestinti-
palveluun taikka niihin l&heisesti liittyvéddn
palveluun.

Muutoksella pannaan tdytdntoon kayttooi-
keusdirektiivin 12 artiklan 1 kohdan uusi a,
ja j alakohta sekd puitedirektiivin 2 artiklan
uusi e ja ea alakohta.

Koska komissio on muun muassa Suomelle
osoittamissaan virallisissa huomautuksissa
toistuvasti todennut, ettd kéyttdoikeusdirek-
tiivin 12 artiklan luettelo erilaisista kdytt6oi-
keuden luovutusvelvollisuuksista ei ole tyh-
jentdvd, vaan ainoastaan esimerkkiluettelo,
myds 36 a § on pyritty muotoilemaan mah-
dollisimman tekniikkaneutraalisti. Siind vii-
tataan tarkoituksellisesti ainoastaan verkko-
palvelun ja viestintdpalvelun kisitteisiin sekd
sellaisiin  kdyttooikeuden luovutusvelvolli-
suuksiin, jotka rinnastuvat jo olemassa ole-
viin luovutusvelvollisuuksiin ja ovat muu-
toinkin kohtuulliseksi katsottavia.

Verkkopalveluun kohdistuvia kdyttdoikeu-
den luovutusvelvollisuuksia ovat voimassa
olevan lain mukaan esimerkiksi tilaajayhtey-
den ja kiintedn yhteyden luovutusvelvolli-
suudet. Viestintdpalveluun kohdistuvia luo-
vutusvelvollisuuksia ovat esimerkiksi velvol-
lisuus luovuttaa kiyttdoikeus sdhkodiseen oh-
jelmaoppaaseen sekd velvollisuus luovuttaa
kayttooikeus televisio- ja radiojirjestelmén
ohjelmointirajapintaan.

Viestintdverkkoon tai viestintdpalveluun
laheisesti liittyvélld palvelulla halutaan séén-
noksessd viitata direktiivissad kdytettyihin ka-
sitteisiin liitdnndispalvelu ja liitdnnéistoimin-
to. Liitdnndispalvelulla tarkoitetaan k#ytt6oi-
keusdirektiivin 2 artiklan a kohdan mééritel-
min mukaan esimerkiksi ennakkotilauksia,
palvelun toimittamista, tilauksia, ylldpitoa,
korjauspyyntojé ja laskutusta koskevia tieto-
jarjestelmid tai tietokantoja. Liitdnndispalve-
luita ovat direktiivin mukaan myds nume-
ronmuunnos tai vastaavia toimintoja tarjoa-
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vat jarjestelmét, ehdollisen kéyttéoikeuden
jarjestelmat sekd sdhkoiset ohjelmaoppaat.
Liitdnndistoiminnoilla tarkoitetaan direktiivin
midritelmdn mukaan muun muassa fyysisid
perusrakenteita mukaan lukien rakennukset,
rakennusten kaapeloinnit, kaapelikanavat ja
mastot.

Molemmat direktiivin méaéritelmit ovat
vain esimerkkiluetteloita, eivit siis ehdotto-
mia sdadnnoksid siitd, mitd liitdnndispalvelulla
tai liitdnndistoiminnolla on ymmaérrettava.
Sen liséksi jo voimassa oleva viestintamark-
kinalaki sisdltdd monta sellaista nimenomais-
ta sddnnostd, joilla teleyritys velvoitetaan jo
nyt luovuttamaan direktiivin maééritelmissi
esimerkkeind mainittuja liitdnndispalveluita
ja liitdnndistoimintoja.

Teleyrityksilli on lain 45 §:n mukaan
muun muassa velvollisuus perid kustannus-
suuntautuneeseen ja syrjimittomédn hintaan
toisen teleyrityksen maksut tai vaihtoehtoi-
sesti velvollisuus antaa toiselle teleyritykselle
laskujen perinndn kannalta valttamattomat
tiedot. Lain 36 a §:ssé tarkoitettu uusi kéyt-
tooikeuden luovutusvelvollisuus ei siten voi
kohdistua esimerkiksi teleyrityksen laskutus-
ta koskevaan tietojarjestelmidn tai tietokan-
taan, koska teleyrityksilld on tdminkaltainen
velvoite jo voimassa olevan lain 45 §:n nojal-
la.

Viestintdimarkkinalaki sisdltdd jo nyt myos
nimenomaisen sddnnéksen muun muassa
kaapelikanavan, maston antennipaikan sekd
sdhkodisen ohjelmaoppaan kayttdoikeuden
luovutusvelvollisuuksista.

Kaytinnossd 36 a §:n soveltamisala jiisi
riippumaan komission tulevaisuudessa teke-
mistd markkinamédrittelyistd ja ndilld mark-
kinoilla tarjottavien palveluiden tuottamises-
sa vilttdmattomistd hyodykkeistd. Saannok-
sen perusteella teleyritykselle voitaisiin aset-
taa minké tahansa viestintdverkon tai viestin-
tdpalvelun kéyttéoikeuden luovutusvelvolli-
suus, jos luovutusvelvollisuuden asettamisen
muut edellytykset vain tdyttyvdt. Naiden
edellytysten arvioinnissa keskeisin sdidnnos
on 18 §.

Viestintdviraston on 18 §:n 1 momentin
mukaan asetettava huomattavan markkina-
voiman yritykselle ne velvollisuudet, jotka
ovat tarpeen kilpailun esteiden poistamiseksi
ja kilpailun edistdmiseksi. Kilpailluilla

markkinoilla toiminta perustuu teleyritysten
vilisiin kaupallisiin sopimuksiin. Lahtékoh-
taisesti kilpailu huolehtii viestintimarkkinoil-
la siitéd, ettd kéyttdjille tarjottavien palvelujen
hinnoittelu ja palvelun tarjonnan muut ehdot
ovat kdyttdjien kannalta kohtuullisia.

Markkinoiden toimintaan puuttuminen
sddntelyn keinoin tulee viestintdmarkkinalain
mukaan kysymykseen vain siiné tapauksessa,
ettd markkina-analyysi osoittaa sen véltti-
mittomaksi. Jos lain mukaiset edellytykset
tdyttyvat, Viestintdviraston on nimettava tie-
tyt teleyritykset huomattavan markkinavoi-
man yrityksiksi. Kilpailun esteiden poistami-
seksi ja kilpailun edistdmiseksi tarpeelliset
erityisvelvollisuudet asetetaan vain niille yri-
tyksille.

Asetettavien velvollisuuksien tulee olla oi-
keassa suhteessa tavoiteltavaan padmaérian.
Asetettava velvollisuus ei saa olla teleyrityk-
sen kannalta kohtuuton silld tavoiteltavaan
kilpailun edistimispddméadrdan ndhden. Vel-
vollisuuden tarkoituksenmukaisuus ja oikea-
suhteisuus on myos perusteltava. Viestintidvi-
raston toimivaltaa velvollisuuksia asetettaes-
sa rajoittavat viestintdmarkkinalain sdannos-
ten lisdksi myos suomalaisen hallinnon ylei-
set periaatteet, kuten suhteellisuusperiaate ja
tarkoitussidonnaisuuden periaate.

Lain 18 §:n 1 momentissa on luettelo sei-
koista, jotka velvollisuutta asetettacssa tulee
lisdksi erityisesti ottaa huomioon. Néitd ovat
muun muassa huomattavan markkinavoiman
yrityksen tekemit investoinnit ja riskit sekd
tarve turvata kilpailu pitkélla aikavélilla.

Teleyrityksen oma kéytté tai kohtuullinen
tuleva tarve on perustuslain omaisuuden suo-
jan edellyttamailld tavalla suojattu. Lain 38
§:n mukaan pykildssd tarkoitettua luovutus-
velvollisuutta ei ole, jos kdyttéoikeuden koh-
de on teleyrityksen omassa kdytdssé tai se on
tarpeen teleyrityksen omaa kohtuullista tule-
vaa tarvetta varten.

Myos kiyttdoikeuden luovutuksesta mak-
settava korvaus on perustuslain omaisuuden
suojasddnndsten vaatimalla tasolla. Lain 37
§:n mukaan Viestintdvirasto voi asettaa te-
leyritykselle velvollisuuden hinnoitella kayt-
tooikeuden luovutuksesta perittdvd korvaus
kustannussuuntautuneesti.  Kustannussuun-
tautuneeseen hintaan siséltyy lain 84 §:n mu-
kaan aina kohtuullinen tuotto p#domalle.
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Kohtuullista tuottoa méaritellessd on 84 §:n
mukaan aina otettava huomioon teleyrityksen
tekemdt riskit ja investoinnit.

Viestintdviraston pddtokseen saa 127 §:n
mukaan hakea muutosta valittamalla kor-
keimpaan hallinto-oikeuteen hallintolaink&yt-
tolain mukaisella tavalla. Muutoksenhakuoi-
keus on hallintolainkdytt6lain 6 §:n mukaan
jokaisella, jonka oikeutta tai etua asia koskee.
Myos muilla teleyrityksilld kuin p#itoksen
kohteena olevalla teleyritykselld on siis muu-
toksenhakuoikeus Viestintdviraston velvolli-
suuden asettamista koskevaan péidtoksekseen,
jos padtokselld on vaikutusta muutoksen ha-
kijan oikeuksiin tai etuihin. Muutoksenhaku
voi kohdistua my0s Viestintdviraston ratkai-
suun olla asettamatta huomattavan markki-
navoiman yritykselle tiettyd velvollisuutta.

Viestintdviraston on muutettava velvoite-
padtostddn, jos markkina-analyysin perusteel-
la markkinoiden kilpailutilanteessa havaitaan
tapahtuneen merkityksellisid muutoksia.

37 a §. Kayttooikeuden luovutusvelvolli-
suuteen liittyviit tekniset velvoitteet. Viestin-
tdvirasto voisi pykdldn mukaan asettaa kayt-
téoikeuden luovutusvelvollisuutta koskevas-
sa padtoksessd teleyritykselle sellaisia tekni-
sid velvoitteita sekd luovutusvelvollisuuden
kayttod koskevia ehtoja, jotka ovat valttamat-
tomid, jotta kdyttdoikeuden luovutusvelvoite
voidaan teknisesti toteuttaa.

Sadnnoksen perusteella Viestintdvirasto
voisi esimerkiksi velvoittaa teleyrityksen jul-
kaisemaan tietyt tekniset rajapintaeritelmét
tai madritd, ettd yhteenliittdmisrajapintojen
tulee olla jonkin tietyn teknisen standardin tai
suosituksen mukaisia.

Viestintdvirastolla on voimassa olevan lain
mukaan vastaava oikeus tilaajayhteyden
kayttooikeuden luovutusvelvollisuutta asetta-
essaan. Tdmd 24 §:n 3 momentin sdannos
ehdotetaan nyt kumottavan ja Viestintdviras-
ton toimivaltuus ehdotetaan laajennettavan
koskemaan kaikkia kayttéoikeuden luovu-
tusvelvollisuuksia, joihin lain késitejérjes-
telmissé sisdltyy myos teleyrityksen yhteen-
liittimisvelvollisuus.

Sadannokselld pannaan tdytintoon kayttooi-
keusdirektiivin 12 artiklan 3 kohta.

39 §. Teleyrityksen yhteenliittimistd koske-
vat velvollisuudet. Verkkoyritys on pykilin 1
momentin mukaan velvollinen neuvottele-

maan toisen verkkoyrityksen kanssa yhteen-
liittdmisestd.

Neuvotteluvelvollisuutta  ehdotetaan 1
momentissa muutettavaksi siten, etti se kos-
kisi teleyrityksen sijasta verkkoyritystd, kos-
ka kayttooikeusdirektiivin 4 artiklan 1 koh-
dan ja Unionin tuomioistuimen tuomion (c-
192/08) perusteella yhteenliittdimistd koskeva
neuvotteluvelvollisuus voidaan asettaa aino-
astaan yleisten viestintdverkkojen verkko-
operaattoreiden vilille.

Yrityksen neuvotteluvelvollisuutta ehdote-
taan 1 momentissa tarkennettavan siten, etti
sdadnnoksessd todettaisiin direktiivin edellyt-
tdmailld tavalla lisdksi, ettd yrityksen on neu-
voteltava yhteenliittdmisestd vilpittomasti.
Vilpittomyydelld tarkoitettaisiin pykéldssa si-
td, ettd neuvotteluvelvollinen yritys tarjoaa
yhteenliittdmistd siitd kiinnostuneelle koh-
tuullisin ja kilpailukykyisin ehdoin ja toimii
neuvotteluissa muutoinkin vilpittéméssi mie-
lessd. Yhteenliittamistd ei tule tarjota yk-
sisuuntaisin ehdoin, joilla yhteenliittdmista ja
sen tavoitteita ei voitaisi toteuttaa.

Pykéldn 2 momentin mukaan Viestintdvi-
rasto voi 18 §:n mukaisella paatokselld aset-
taa huomattavan markkinavoiman yritykselle
velvollisuuden liittdd viestintdverkko tai vies-
tintdpalvelu yhteen toisen teleyrityksen vies-
tintdverkon tai viestintdpalvelun kanssa.
Saannos olisi tiltd osin sama kuin voimassa
olevassa laissa. Yhteenliittimisvelvollisuus
on erds niistd monista kdyttdoikeuksien luo-
vutusvelvollisuuksista, joita huomattavan
markkinavoiman yritykselle voidaan asettaa.

Huomattavan markkinavoiman yrityksen
olisi 2 momentin toisen virkkeen mukaan
neuvoteltava yhteenliittimisestd toisen te-
leyrityksen kanssa sellaisin ehdoin, jotka ei-
vit ole ristiriidassa sille Viestintdviraston 18
§:n mukaisella p#idtokselld asetettujen yh-
teenliittdimisvelvoitteiden kanssa. Jos huo-
mattavan markkinavoiman yritykselle on jo
asetettu esimerkiksi yhteenliittdmisvelvolli-
suus sekd velvollisuus kustannussuuntautu-
neeseen hinnoitteluun, sen neuvotteluissa
esittdimien hintatarjousten tulisi olla kustan-
nussuuntautuneita.

Lisdaykselld pannaan tdytintoon kayttdoi-
keusdirektiivin 4 artiklan 1 kohdan muutok-
set.
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51 §. Puhelinnumeron siirrettivyyteen liit-
tyvdit velvoitteet. Pykildn 1 ja 3 momentti eh-
dotetaan muutettavan siten, etti sddnnoksessi
el endd viitattaisi puhelinverkon liittyméén,
vaan yleisemmin puhelinnumeroihin. S&én-
noksen soveltamisalan laajentuessa teleyri-
tyksen velvollisuus puhelinnumeron siirtoon
koskisi kaikkia teleyrityksen kanssa sopi-
muksen tehneitd kayttdjid, joilla on kansalli-
seen numerointisuunnitelmaan siséltyvd nu-
mero riippumatta siitd, tdyttddké numeron
avulla tarjottu palvelu puhelinverkon liitty-
mén tunnusmerkit. Viestintdviraston méadra-
ykselld tiettyjdi puhelinnumeroita voidaan
teknisistd syistd vapauttaa siirtovelvoitteesta.

Pykéldn 1 momenttiin lisdttdisiin sd4nnos,
jonka mukaan numero olisi siirrettdvd myos
numeroon liittyvdn médrdaikaisen viestinté-
palvelusopimuksen voimassa ollessa. Télloin
kayttdja voisi siirtdd puhelinnumeronsa uu-
delle palveluntarjoajalle, mutta kayttdja jou-
tuisi 14dhtokohtaisesti vastaamaan vanhalle
palveluntarjoajalleen médrdaikaiseen sopi-
mukseen liittyvistd velvoitteistaan méérdajan
loppuun asti.

Ehdotetut muutokset liittyvit yleispalvelu-
direktiivin 30 artiklan 1-4 kohtien tdytin-
toonpanoon. Muutoksilla pyritddn myos osal-
taan ratkaisemaan numeron siirroissa kaytin-
nodssd esiintyneitd ongelmia.

Ehdotetun voimaantulosddnnoksen mukaan
ehdotetut 51 §:n 1 ja 3 momentti tulisivat
voimaan vasta 25 pdiviani toukokuuta 2011.

55 §. Yieinen hdtdnumero. Ehdotetun 1
momentin mukaan puhelinverkossa toimiva
teleyritys on velvollinen osaltaan huolehti-
maan siitd, ettd kdyttdjat saavat puhelimitse
sekd tekstiviestilld yhteyden maksutta ylei-
seen hitdnumeroon 112.

Yleistd hatdnumeroa koskevaa kéytdnt6d
on kisitelty tarkemmin edelld yleisperustelu-
jen nykytilan arviointia kisittelevdssd jaksos-
sa 2.3. Erityisesti vammaisten kéyttdjien
kannalta epidtyydyttdvin tilanteen ratkaise-
minen edellyttdd sitd, ettd hatitekstiviestit
mainitaan pykéldssd nimenomaisesti toisin
kuin voimassa olevassa laissa.

Hitétekstiviestin luotettavuus ja nopeus ei-
vit kuitenkaan ole samaa luokkaa kuin hété-
puhelun. Hatétekstiviestin 1dhettdiminen ei
myo6skddn nykyisin onnistu ilman SIM-

korttia, toisin kuin héitdpuhelun soittaminen
matkapuhelimesta.

Ehdotetusta 1 momentista on poistettu viit-
taukset muihin hitdnumeroihin kuin 112:een,
koska erillinen poliisin hdtdnumero on pois-
tumassa kaytossd, eikd meripelastuskeskuk-
sen kéytossd olevaa numeroakaan endi luoki-
tella hatdnumeroksi.

Viranomaistoimintaan liittyvien tietojen
maksuttomuudesta ja viranomaisten avusta-
misesta aiheutuneista kustannuksista sidide-
tddn viestintdmarkkinalain 97 ja 98 §:ssi.

Ehdotetulla 1 momentilla pannaan tdytin-
toon yleispalveludirektiivin 26 artiklan 4
kohta.

60 §. Yieispalvelun hintojen seuranta. Eh-
dotetun pykildn mukaan Viestintdviraston on
seurattava yleispalvelun hinnoittelua, verrat-
tava sitd viestintdpalveluiden yleiseen hinta-
tasoon sekd arvioitava yleispalvelun hinnoit-
telua suhteessa yleiseen kuluttajahintatasoon
ja véeston yleiseen tulotasoon.

Pykildssd tarkoitettu hintojen seurantavel-
vollisuus koskisi siis yleispalveluun kuuluvi-
en liittymien, yleisten puhelinpalvelujen, in-
ternet-yhteyksien sekd numerotiedotuspalve-
lujen ja luettelopalveluiden hinnoittelua. Py-
kdldssd tarkoitetussa arvioinnissa voitaisiin
hyodyntdd esimerkiksi kuluttajien ostamien
tavaroiden ja palveluiden hintakehitystd tai
palkansaajien ansioiden kehitystd mittaavia
indekseja.

Pykildlld pannaan tdytintoon yleispalvelu-
direktiivin 9 artiklan 1 kohta. Pykéldn sana-
muotoa tarkistettaisiin siten, etti se vastaa
paremmin direktiivin sidnnosta.

60 c §. Yleisten puhelinpalveluiden tarjon-
taa koskeva yleispalveluvelvollisuus. Pykdlan
2 momenttia ehdotetaan muutettavaksi ja py-
kalddan ehdotetaan liséttdviksi uusi momentti.
Lainsdddantoteknisistd syistd ehdotetaan sel-
vyyden vuoksi, ettd koko pykild muutetaan.
Voimassa olevan pykilédn 1, 3 ja 4 moment-
tiin ei siis kuitenkaan tosiasiassa ehdoteta
muutoksia.

Ehdotetun 2 momentin mukaan tarjottavan
liittymén tulee olla sellainen, ettd kaikki
kayttdjat, myos vammaiset, voivat kayttdd
hitdpalveluita, soittaa ja vastaanottaa koti-
maan ja ulkomaan puheluita sekd kayttad
muita tavanomaisia puhelinpalveluita. Liit-
tymédn on lisdksi mahdollistettava kaikille
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kayttdjille tarkoituksenmukainen internet-
yhteys, ottaen huomioon kayttdjien enemmis-
ton kdytossd oleva yhteysnopeus, tekninen
toteutettavuus ja kustannukset.

Vammaiset kayttdjat ja heiddn tarpeensa
mainittaisiin siis ensimmdistd kertaa nimen-
omaisesti yleispalvelun yhteydessd. Lisdys
tarkoittaisi sitd, ettd vammaisilla kayttdjilla
tulee kaikissa tilanteissa olla yhtéldiset oi-
keudet pykélédssd tarkoitettuihin peruspalve-
luihin kuin muillakin kayttdjilld. Tama saat-
taa kdytdnnossd edellyttdd joko viestintdpal-
velulta tai viestintdverkolta jotakin teknistd
ominaisuutta, jolla tavoite viime kéidessd
varmistetaan.

Yleispalveluyrityksen pykildssé tarkoitettu
velvoite huolehtia myds vammaisten kaytta-
jien tarpeista kohdistuu aina siis joko pyké-
lassd tarkoitettuun perusliittyméin taikka sii-
hen viestintdverkkopalveluun, jonka avulla
tuota liittyméd tarjotaan kuluttajalle. Yleis-
palveluyrityksen velvoite ei sen sijaan koh-
distu pédtelaitteeseen tai sen ominaisuuksiin,
vaan nimenomaan niihin péitelaitteen avulla
kéytettdviin peruspalveluihin, jotka luetellaan
60 ¢ §:ssé.

Voimassa olevan lain mukaan teleyritys
voi kéytdnnossd valita yleispalveluiden tar-
joamiseen kayttiménsid liittymén tekniikan,
jolloin liittym& voi olla joko kiinted tai mat-
kapuhelinliittyma. Teleyritys voi tarjota py-
kildssd tarkoitetut yleispalvelut kuluttajalle
my0s useamman liittymén vilitykselld, mutta
tdstd ratkaisusta ei saa aiheutua kuluttajalle
lisdkustannuksia.

Vammaisen kéyttdjan kannalta liittymén
tekniselld toteuttamistavalla voi olla erityistd
merkitystd arjen sujuvuuden kannalta. Vam-
maisen kayttdjan erityistarpeiden tulisi sen
vuoksi olla keskeisessid asemassa silloin, kun
yleispalveluyritys pohtii yleispalveluliitty-
mén teknistéd toteuttamistapaa.

Jos pykdlédsséd tarkoitetut yleispalvelut on
tietylld maantieteelliselld alueella tarjottu ku-
luttajalle padsddntodisesti matkapuhelinliitty-
min vilitykselld, pykélidssd tarkoitettuihin
tavanomaisiin puhelinpalveluihin lukeutuisi-
vat tarpeen mukaan myos tekstiviestit. Teks-
tiviesteilld on erityinen merkitys eréille aisti-
vammaisryhmille, kuten kuuroille ja kuulo-
vammaisille.
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Jos teleyritys tarjoaa pykildssa tarkoitettuja
yleispalveluita tietylld maantieteelliselld alu-
eella pédsiassa kolmannen sukupolven mat-
kapuhelinverkon vilitykselld, pykildssé tar-
koitettuihin tavanomaisiin puhelinpalveluihin
voisivat lukeutua muun muassa videopuhe-
lut, jotka nekin ovat erityisen tarpeen kuu-
roille ja kuulovammaisille kayttéjille.

Jos kuulovammainen tarvitsee peruspuhe-
linpalveluihinsa esimerkiksi tekstipuhelinta,
tarjottavan liittymén tekniikan tulee olla sel-
lainen, etti se tukee titd ratkaisua.

Vammaisella henkilolld tulisi olla hénelle
itselleen esteetdn tapa tehdd viestintépalvelu-
sopimus. Koska viestintdpalvelusopimukset
yhd useammin tehddin internetin vilityksel-
14, tulisi myos yleispalvelua koskevan vies-
tintdpalvelusopimuksen tekotavan jatkossa
olla sellainen, ettd se on esteeton myos vam-
maisen kayttdjan kannalta.

Ehdotetun 2 momentin mukaan liittymén
on mahdollistettava kaikille kéyttdjille tarkoi-
tuksenmukainen internet-yhteys. Tarkoituk-
senmukaisen internet-yhteyden vdhimmais-
nopeudesta sdddetddn liikenne- ja viestinti-
ministerion asetuksella. Tarkoituksena on, et-
td internet-yhteyden vihimmdiisnopeus on
sama kaikille kayttdjille, myos vammaisille,
koska yleispalveludirektiivinkin lahtokohtana
on se, ettd vammaiset kédyttdjat saavat muita
kayttdjid vastaavan aseman markkinoilla.

Ehdotetun uuden 3 momentin mukaan
Viestintdvirasto voi antaa tarkempia teknisii
madrdyksid siitd, miten liittymé tulee tekni-
sesti toteuttaa tai mité teknisid ominaisuuksia
liittyméssd tulee olla, jotta myods vammaiset
voivat sitd kayttas.

Ehdotetuilla 2 ja 3 momentilla pantaisiin
tdytantoon yleispalveludirektiivin 7 artikla.

Ehdotettava 2 momentin muutos ei edellyt-
tdisi yleispalveluyritysten nimedmistarpeen
selvittamistd eikd yleispalveluvelvollisten te-
leyritysten uudelleen nimeédmistd. Ehdotetta-
van siirtymésdidnnoksen mukaan Viestintivi-
raston on kuitenkin tdydennettivi yleispalve-
lua koskevia paitoksid siten, ettd paitokset
sisdltaviat vammaisille tarjottavat palvelut ja
ettd yleispalveluvelvollisten yritysten vam-
maisia kayttdjid koskevat velvoitteet tulevat
voimaan viimeistdén 31.12.2011.

60 e §. Liittymdn rakentamisesta johtuvan
korvauksen maksaminen erissd. Mikili kéyt-
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t4jad ei ole jo liitetty yleispalveluyrityksen
viestintdverkkoon yleispalveluliittymdi tilat-
taessa, yleispalveluyrityksen tulee rakentaa
liittym& kohtuulliseen hintaan. Tilloin yleis-
palveluyritykselld on mahdollisuus laskuttaa
kayttdjaltda myos 60 ¢ §:n mukaisesti kohtuul-
liseksi katsottava osuus edelld mainituista
liittymén rakentamisesta aiheutuvista kerta-
luonteisista kustannuksista.

Pykildn 1 momentin mukaan yleispalvelu-
yritykseksi nimetyn palveluyrityksen olisi
tarjottava kuluttajalle mahdollisuus maksaa
60 c §:ssé tarkoitetun yleispalveluliittymén
rakentamisesta johtuva korvaus useammassa
erdssd. Kuluttajan oikeus maksaa useammas-
sa erdssd koskisi vain kertaluonteista liitty-
mén rakentamisesta johtuvaa korvausta te-
leyritykselle eikd muita viestintdpalveluiden
kayttoon perustuvia maksuja.

Yleispalveluyrityksen oikeus kieltdytya te-
kemistd sopimusta yleispalveluliittymésti
sdddetddn 60 ¢ §:n 5 momentissa. Teleyrityk-
sen oikeudesta vaatia kuluttajalta ennakko-
maksua liittymédsopimuksesta on rajoitettu
lain 61 §:ssé.

Pykilidn 2 momentin mukaisesti teleyrityk-
selld olisi perusteltu syy kieltdytyd 1 momen-
tin mukaisesta velvollisuudestaan esimerkik-
si silloin, kun kuluttajalla on useita maksu-
hiiriomerkint6jd ja ne ovat suhteellisen tuo-
reita. T#lloin luoton myontdmistd kuluttajalle
voitaisiin pitdsd hyvid luotonantotapaa koske-
van kuluttajansuojalain (38/1978) 13 §:n vas-
taisena.

Vaikka kuluttajalla olisi maksuhéiriomer-
kint6jd, luoton myontdminen kuluttajalle voi
olla hyvén luotonantotavan mukaista esimer-
kiksi silloin, kun merkintgjen rekisterdinnista
on kulunut kohtuullisen pitki aika taikka kun
ne ovat johtuneet sairauden tai tyottomyyden
aiheuttamasta velanmaksukyvyn tilapéisestd
heikkenemisesté.

Saddnnokselld pantaisiin tdytdntoon yleis-
palveludirektiivin 10 artiklaan liittyvén I liit-
teen A osan d) kohta, jonka mukaan kulutta-
jalle tulee tarjota tarpeen mukaan mahdolli-
suutta maksaa yleisen viestintdverkon liitty-
mémaksut maksuerind kun Kkyseessd on
yleispalvelun toteuttamiseksi tarvittava liit-
tymd. Suomessa liittymadmaksut yleiseen
viestintdverkkoon ovat yleisesti varsin koh-
tuullisella tasolla. Poikkeuksen tédstd muodos-

tavat kuitenkin liittymén rakentamiskustan-
nukset, jotka saattavat erityisesti haja-
asutusalueilla nostaa yleispalveluliittyméin
hintaa verrattuna hintoihin taajamissa.

67 §. Viestintdpalvelusopimus. Pykilan 3
momenttiin sisdltyvéa luetteloa niistd seikois-
ta, jotka on ainakin mainittava viestintdpalve-
lusopimuksessa, ehdotetaan muutettavaksi.

Momentin 1 kohtaa ehdotetaan muutetta-
vaksi siten, ettd sopimuksessa on sopimuksen
voimassaoloajan lisdksi mainittava mahdolli-
set sopimuksen uusimismenettelyt.

Momenttiin liséttdisiin 14 kohta, jonka
mukaan sopimuksessa on mainittava, voiko
liittym#n avulla kayttdd hétdpalveluita ja
voidaanko liittymén haltijan sijainti paikan-
taa hatédtilanteessa. Sopimuksessa olisi siis
erikseen mainittava siitd, onko hétikeskuk-
seen yhteyttd ottavan henkilon paikantami-
nen teknisesti mahdollista.

Niin sanotuissa VolP-palveluissa (Voice
over Internet Protocol) ei ole vield ratkaistu
kaikkia niitd teknisid ongelmia, jotka liittyvat
soittajan sijaintitiedon vélittdmiseen hétikes-
kuksiin. Muita tilanteita, joissa sijaintitietoa
voi olla vaikea vilittdd, ovat esimerkiksi il-
man SIM-korttia soitetut hétdpuhelut sekd
laajasta yritysverkosta tulevat puhelut. Palve-
lun poikkeavuus voisi koskea myos esimer-
kiksi puhelun ohjautumista muuhun kuin 13-
himpéédn hitikeskukseen tai sijaintiedon epé-
tarkkuutta.

Momenttiin ehdotetaan liséttaviksi 15 koh-
ta, jonka mukaan sopimuksessa on mainitta-
va tiedot menettelyistd, joilla teleyritys mit-
taa ja muokkaa tietoliikennettd vilttddkseen
verkkoyhteyden ylikuormittumisen. Vakio-
sopimuksiin otettavat tiedot voisivat taltd
osin olla varsin yleiselld tasolla. Sopimuseh-
doissa ei siis ole tarpeen esimerkiksi viitata
tiettyihin teknisiin standardeihin, vaan pelkka
maininta siitd, ettd teleyritys mittaa ja muok-
kaa tietoliikennettd tietyssd tarkoituksessa
riittdd kdyttdjin informoimiseksi asiasta.

Momenttiin ehdotetaan liséttaviksi 16 koh-
ta, jonka mukaan sopimuksessa on kerrottava
siitd, miten 15 kohdassa tarkoitetut menette-
Iyt saattavat vaikuttaa tarjottavan viestinti-
palvelun laatuun.

Momenttiin ehdotetaan liséttaviksi 17 koh-
ta, jonka mukaan sopimuksessa on lueteltava
kayttidjélle tarjottavat asiakaspalvelut. Asia-
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kaspalveluilla tarkoitetaan pykélédssd esimer-
kiksi puhelinneuvontaa, verkossa tarjottavia
palveluita seki erilaisia asennus- ja tukipal-
veluita, joita teleyritys tarjoaa asiakkailleen.

Momenttiin ehdotetaan liséttédviksi 18 koh-
ta, jonka mukaan sopimuksessa on mainitta-
va toimitettavan péitelaitteen kayttod koske-
vat rajoitukset. Tyypillinen esimerkki 18
kohdassa tarkoitetusta rajoituksesta on péite-
laitteessa kaytettdavd SIM-lukko, joka rajoit-
taa padtelaitteen kdytt6d muissa liittymissa.

Momenttiin ehdotetaan liséttédviksi 19 koh-
ta, jonka mukaan sopimuksessa on mainitta-
va kayttdjan mahdollisuudesta valita, sisélly-
tetddnko hinen yhteystietonsa puhelinluette-
loon sekd miti tietoja hin haluaa siihen sisil-
lyttas.

Momenttiin ehdotetaan liséttédviksi 20 koh-
ta, jonka mukaan sopimuksessa on kerrottava
laskun eri maksutavat ja niistd aiheutuvat
hintaerot. Eri maksutavoista johtuvilla hinta-
eroilla tarkoitetaan esimerkiksi erilaisista
laskutuskausista johtuvia hintaeroja tai esi-
merkiksi paperisen laskun ja e-laskun vilista
hintaeroa

Momenttiin ehdotetaan liséttavaksi 21 koh-
ta, jonka mukaan sopimuksessa on mainitta-
va millaisiin toimenpiteisiin teleyritys voi
ryhtyd tietoturvan tai tietojen eheyden vaa-
rantuessa taikka uhkien tai haavoittuvuuksien
johdosta. Téllaisia toimenpiteitd voivat olla
esimerkiksi automaattinen sihkopostin suo-
datus, sdhkoisen viestinnin tietosuojalain 5
luvussa mainitut, viestinnin tietoturvaa kos-
kevat toimet sekd viestintimarkkinalain 130
ja 131 §:n tilanteet. Vakiosopimuksessa né-
mi tiedot voisivat kuitenkin olla verraten
yleiselld tasolla.

Kaikki pykildn 3 momenttiin ehdotetut li-
sdykset liittyvit yleispalveludirektiivin 20 ar-
tiklan tdytantéonpanoon.

69 a §. Kdyttdjan oikeus valita viestintd-
palvelun tarjoaja Ehdotetun pykéldn mukaan
Viestintdvirasto voi asettaa kdyttdjan valin-
nanvapauden turvaamiseksi asunto-
osakeyhtiélle, kiinteistéosakeyhti6lle tai nii-
hin verrattavalle yhteisolle, joka omistaa tai
hallinnoi kiinteistén sisdistd tai usean kiin-
teiston vilistd kiintedd viestintdverkkoa, joka
on liitetty yleiseen viestintdverkkoon, velvol-
lisuuden luovuttaa kidyttdjan valitsemalle te-
leyritykselle syrjimittomin ehdoin kéyttdoi-
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keuden kiinteiston tai kiinteistoryhmén siséi-
seen viestintdverkkoon viestintdpalvelun vi-
littamiseksi kiinteistossd kéyttdjan paitelait-
teisiin.

Asunto-osakeyhtididen ja kiinteistéosake-
yhtididen lisdksi yhden tai useamman kiin-
teiston sisdverkkoa voi hallinnoida my6s jo-
kin muu yritys tai yhteenliittyma. Téllainen
yhteenliittymd ei valttimittd ole viestintd-
markkinalain tarkoittama teleyritys ja olen-
naista sddnnoksen kannalta onkin se, ettd se
ei kohdistu teleyrityksen yleiseen viestinté-
verkkoon, vaan teleyrityksen verkkoon liitet-
tdvddn verkkoon, jota hallinnoi joku muu ta-
ho kuin teleyritys. Vastuurajapinta teleyri-
tyksen yleisen viestintdverkon ja kiinteiston
sisdisen verkon vililld on tyypillisesti taloja-
kamossa, jos ei toisin sovita. Lain 69 §:n 2 ja
3 momentin mukaan sisdverkon haltija voi
rakennuttaa verkkonsa valitsemallaan henki-
16114, eli teleurakoitsijalla, teleyrityksestd
riippumatta. Kiinteiston sisdisen viestinti-
verkon haltija vastaa my6s verkkonsa raken-
nus- ja yllapitokustannuksista.

Kiinteiston tai kiinteistoryhmén sisdiselld
kiintedlla viestintdverkolla tarkoitetaan valo-
kaapelilla ja parikaapeloinnilla toteutettua
viestintdverkkoa. Médritelmén piiriin kuulu-
vat verkossa kiéytettyjen kaapelien lisdksi
myds verkon kannalta tarpeelliset rakennus-
ten sisddntulot, putkitukset ja muut rakenteet
sekd laitetilat ja mahdollisesti verkossa kay-
tettdvit aktiiviset verkkoelementit.

Kayttdjalla olisi ehdotuksen mukaan oikeus
valita viestintdpalvelun tarjoava teleyritys.
Ehdotetun sdénnoksen mukaan sisdverkon
haltijan on mahdollistettava kéyttdjan valit-
semalle teleyritykselle kéyttdoikeus sisdver-
kon vapaana olevaan osaan. Tami tarkoittaa
kayttooikeutta jo olemassa olevaan verkkoon
siind miérin kuin se on teknisesti mahdollis-
ta. Verkon kéyttaminen kayttdjan valitseman
viestintdpalvelun vilittimiseen saattaa olla
teknisesti mahdotonta esimerkiksi verkon
siirtokapasiteetin rajallisuuden takia. Myos
erilaisten liittymétekniikoiden yhteensovit-
taminen sisdverkossa saattaa olla mahdoton-
ta. Sddnnokselld ei velvoiteta kiinteiston si-
sdisen verkon haltijaa rakentamaan verkko-
aan asukkaiden vaatimusten perusteella.
Saannokselld ei myoskddn tarkoiteta sitd, ettd
kayttdjallda olisi yksipuolinen oikeus raken-
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nuttaa kiinteistoon uutta sisdistd verkkoa tai
muuttaa jo olemassa olevaa verkkoa.
Kayttdjan valinnanvapaus ja kiinteiston tai
kiinteistoryhmén sisdisen viestintdverkon
avoimuus on oletusarvo, joka toteutuu pai-
sdaantoisesti jo nykyéddnkin sopimusperustei-
sesti. Sadnnokselld vain vahvistetaan vallit-
sevaa kdytidnt6d. Ehdotettu sddnnoés mahdol-
listaa sen, ettd sisdverkon kiyttdoikeuden
avaamiseen velvoitetaan viranomaisen pai-
tokselld, ellei asiasta ole p#dsty normaalisti
sopimukseen. Viranomaispéitoksid tehtdisiin
vain tarvittaessa asianosaisten aloitteesta.
Padtostd tehdessddn Viestintdviraston on sel-
vitettdvd asia ja kuultava asianosaisia siten
kuin hallintolain 6 luvussa edellytetédén.
Pykildan 1 momentin mukaan k#yttéoikeus
tulisi luovuttaa kayttdjan valitsemalle teleyri-
tykselle syrjimédttomin ehdoin. Syrjimétto-
myysvaatimus edellyttad, ettd sisiverkon hal-
tija kohtelee teleyrityksid tasapuolisesti verk-
koonsa pédstdessddn. Velvoitteen mukaisesti
verkon haltija ei my0Oskddn saisi jyvittdd yh-
teiskdytostd aiheutuvia kustannuksia syrji-
visti teleyritysten kesken. Viestintdvirasto
voisi siten tarvittaessa arvioida sit4, etti kiin-
teiston tai kiinteistdjen sisdisen verkon haltija
kohdistaa uuden teleyrityksen palvelulle tai
vanhan teleyrityksen palvelun laajennukselle
syrjimattomasti vain sellaisia kustannuksia,
jotka aiheutuvat uudesta palvelusta ja ettd
mahdolliset toistuvat kulut jaetaan palveluita
verkkoon tuovien teleyritysten kesken syrji-
mittdomin perustein. Kun sdinnés koskee
vain olemassa olevan verkon vapaana olevaa
osaa, luovutuksesta syntynee verkon haltijal-
le vain samankaltaisia kuluja, kuin tiloissa
aikaisemmin olleista teleyrityksistd. Kulut
voivat aiheutua esimerkiksi lukituksesta ja
padsynhallinnasta tai uusien sisédverkkoon
tuotujen laitteiden sdhkonkulutuksesta. Uu-
den palvelun asennuskulut kuuluvat luonnol-
lisesti uudelle palveluntarjoajalle. Viestinti-
virasto ei voisi syrjimittomyyttd arvioides-
saan puuttua kustannusvastuun jakautumi-
seen verkon haltijayhteison sisédlld kuten
asunto-osakeyhtiossi tai muussa yhteisossa.
Pykidldn 2 momentin mukaan padtoksen
edellytyksend olisi, ettd rinnakkaisen sisdisen
viestintdverkon tai sen osien rakentaminen
olisi kokonaisuutena arvioiden teknisesti
mahdotonta tai taloudellisesti tehotonta. Vi-
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ranomaisen on ratkaistava asia kokonaishar-
kinnalla, jossa otetaan huomioon se, olisiko
rakennukseen mahdollista ja taloudellisesti
jarkevid rakentaa rinnakkainen sisdverkko tai
sen osia uusia palveluita varten. Sisdjohto-
verkon osat kuten putkitukset, laitetilat ja ra-
kennuksen seinédén tehty kaapelin sisddntulo-
vdyld ovat luonteeltaan rakennuksen kiinteitd
rakenteita ja padsddntoisesti ei ole teknisesti
tai taloudellisesti mielekdstd esimerkiksi ava-
ta rakenteita upottaakseen seinien sisddn uu-
sia putkia rinnakkaiselle sisdverkolle tai ra-
kentaa uusia sisdéntuloja rakennukseen. Ra-
kennuksen sisétilojen kdytté voi olla niin
tarkkaan mitoitettua, ettei vapaata tilaa mah-
dollisille uusille teletiloille kuten laitekaa-
peille tai komeroille valttamattd 16ydy. Kuten
1 momentin perusteluissa on todettu, sisdver-
kon avoimuus kéyttdjan valitsemille viestin-
tédpalveluille on padsddnts, mutta sdannoksel-
14 ei velvoiteta kiinteiston verkon haltijaa ra-
kentamaan verkkoa. Viranomaisen luovutus-
velvoitetta koskeva p#dtés koskeekin vain
vapaana olevaa osaa verkosta.

Asunto-osakeyhtiolain (1599/2009) 6 lu-
vun 31 §:n mukaan yhtickokous p#ittdd uu-
distuksesta, joka on laajakantoinen, taikka
vaikuttaa olennaisesti asumiseen tai asumis-
kustannuksiin. Sddnnoéksen 2 momentin mu-
kaan enemmistopéitokselld voidaan padttda
sellaisen kiinteiston tai rakennuksen kaytti-
miseen liittyvdn tavanomaisen hyoddykkeen
hankkimisesta, jonka vastikerahoitteinen yh-
teishankinta on tavanomaista. Tami voi tar-
koittaa hallituksen esityksen perustelujen
(HE 24/2009 vp) mukaan myos esimerkiksi
tietoliikenneyhteyksid ja operaattoripalvelui-
ta. Nyt ehdotetulla viestintimarkkinalain
sadnnokselld ei ole tarkoitus muuttaa asunto-
osakeyhtidlain paidtoksentekomenettelyéd. Jos
asunto-osakeyhtié on piittinyt enemmisto-
padtokselld esimerkiksi tietyn teleyrityksen
palveluiden ostamisesta ja sen kustannusten
jakamisesta vastikkeessa, sdilyy tdimi velvol-
lisuus osakkeenomistajalla, vaikka osak-
keenomistaja vaatisikin ehdotetun sdannok-
sen mukaista toisen teleyrityksen kayttdoike-
utta sisdverkkoon.

Koska ei ole perusteita sille, ettd asunto-
osakeyhtio ja viime kddessd kaikki sen osak-
kaat vastaisivat esimerkiksi yhden osakkaan
vaatimuksesta toteutettavan yhteyden kus-
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tannuksista, asunto-osakeyhtiossd kayttdjd
vastaisi muun valitsemansa teleyrityksen

kayttooikeuden toteuttamisesta aiheutuvista
kustannuksista, vaikka tdllaisista kustannuk-
sista yleensd vastaa sisdisen verkon haltija.

Saddnnokselld pannaan tdytintoon puitedi-
rektiivin 12 artiklan 3 kohta kiinteistdjen si-
sdverkkojen osalta.

70 §. Kytkykauppa. Pykidlad ehdotetaan
muutettavan vain siltd osin, kun se on uuden
70 a §:n takia vilttimitontd. Uuden 70 §:n
1-5 momentit vastaisivat asiallisesti voimas-
sa olevan lain 1-3, 6 sekd 8 momenttia.

Pditelaitetta ja matkaviestinverkon liitty-
mid koskevien sopimusten kytkentd toisiinsa
kaupantekohetkelld siten, ettd se vaikuttaa
hyodykkeiden ostohintaan (kytkykauppa),
olisi pykéldn 1 momentin mukaan sallittua.
Teleyrityksen tulisi tarjota vastaavaa viestin-
tédpalvelua kayttdjille myos ilman pédtelaitet-
ta. Sdidnnds on samansisiltdinen kuin voi-
massa olevan lain 1 momentti ja sitd on tar-
kemmin perusteltu hallituksen esityksessa
81/2005 vp.

Kytkykauppa olisi pykidlin 2 momentin
mukaan kielletty GSM-matkaviestinverkon
liittym#d koskevissa sopimuksissa, jollei ky-
se ole kdyttdtarkoitukseltaan tavanomaisesta
matkapuhelimesta poikkeavan pdoytdpuheli-
men, turvapuhelimen tai muun vastaavan
GSM-matkaviestinverkon puhelimen ja liit-
tymén kytkykaupasta. My6s pykéldn 2 mo-
mentin sdidnnds vastaa voimassa olevan lain
2 momenttia ja sitd on tarkemmin perusteltu
hallituksen esityksessd 109/2008 vp.

Pykildan 3 momentin mukaan markkinoin-
nissa olisi ilmoitettava kuluttajansuojalain 2
luvun 12 §:ssd tarkoitettujen tietojen ohella
my6s kytkykaupasta kuluttajalle aiheutuvien
lisdkustannusten kokonaismé#drd. Pykildn 3
momentin viittaus kuluttajansuojalakiin on
muutettu  vastaamaan  kuluttajansuojalain
muutosta. Muilta osin pykild vastaa voimas-
sa olevan lain 3 momenttia, jota on tarkem-
min perusteltu  hallituksen  esityksessd
81/2005 vp.

Kuluttajansuojalain 2 luvun 12 §:n mukaan
yhteiselld hinnalla tai alennetulla hinnalla
yhdessi tarjottavia hyodykkeitd markkinoita-
essa on aina ilmoitettava selkeisti tarjouksen
sisélto ja arvo sekd yhteiselld hinnalla tarjo-
tuista hyoddykkeistd lisdksi niiden erilliset
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hinnat. Kytkykauppaa koskevassa markki-
noinnissa on siten aina ilmoitettava liittymais-
td ja matkapuhelimesta myds niiden erilliset
hinnat. Lisdksi markkinoinnissa on kulutta-
jansuojalain mukaan ilmoitettava tarjouksen
hyviksikayttamistd koskevat ehdot, erityises-
ti tarjouksen kesto sekd méirilliset ja muut
rajoitukset.

Pykildn 4 momentin mukaan kuluttajalla
olisi oikeus irtisanoa méirdaikainen sopimus
paattyviksi kahden viikon kuluttua irtisano-
misesta, jos hdn suorittaa kdyttimatta jadvaan
sopimusaikaan kohdistuneet maksut seki til-
laisen tilanteen varalta mahdollisesti sovitut
muut maksut. Kuluttajan oikeudesta irtisanoa
midrdaikainen viestintipalvelusopimus sosi-
aalisen suoritusesteen vuoksi sdddettdisiin 70
a §:ssd.

Pykéldn 5 momentin mukaan teleyritys sai-
si estdd toisen teleyrityksen liittyman kayton
kytkykauppaan kuuluvalla matkapuhelimella.
Esto olisi kuluttajan pyynnostd purettava
kahdessa viikossa siitd, kun liittymédsopimus
paittyy. Eston purkamisesta ei saisi perid ku-
luttajalta maksua. S&4nnds vastaa asiallisesti
voimassa olevan lain 70 §:n 8 momenttia.

70 a §. Viestintdpalvelusopimuksen kesto.
Edelld kohdassa 2.1 on kuvattu kuluttajan
sopimusoikeudellista asemaa viestintimark-
kinoilla. Ongelmalliseksi nykytilanteessa on
koettu  viestintdpalvelusopimukset, joita
markkinoidaan médrdaikaisina sopimuksina,
mutta joissa tosiasiassa kyse on kuluttajan ir-
tisanomisoikeuden rajoittamisesta maara-
ajaksi. Uudella viestintdpalvelusopimuksen
kestoa koskevalla sdannokselld pyritddn vas-
taamaan tdhédn tilanteeseen ja ratkaisemaan
siitd kuluttajalle aiheutuvat ongelmat.

Viestintdpalvelusopimus olisi pykildn 1
momentin mukaan voimassa toistaiseksi ja
paittyisi sopimuksen irtisanomisen johdosta.
Kuluttajalla olisi 1 momentin mukaan oikeus
milloin tahansa irtisanoa sopimus padttyméén
kahden viikon kuluttua irtisanomisesta, jollei
2 momentista johdu muuta.

Pykdlin 1 momentissa todettaisiin siis se
sopimusoikeudellinen  perusperiaate, ettd
viestintdpalvelusopimukset, kuten muutkin
sopimukset, ovat ldhtokohtaisesti toistaiseksi
voimassa olevia sopimuksia, jotka ovat va-
paasti irtisanottavissa tietyn irtisanomisajan
puitteissa. Tét4 sddntelyd tdydentdisi 75 §:n 3
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momentti, jossa s#dddettdisiin ehdotuksen
mukaan jatkossa en#dd vain irtisanomisen
muodosta.

Teleyritys saisi pykéldn 2 momentin mu-
kaan tehda kuluttajan kanssa enintddn kahden
vuoden médrdaikaisen viestintdpalvelusopi-
muksen. Jos teleyritys tarjoaa kuluttajalle pi-
dempaid kuin 12 kuukauden sopimusta, kulut-
tajalle olisi pykédldn 2 momentin mukaan tar-
jottava myods mahdollisuus tehdd 12 kuukau-
den méardaikainen sopimus.

Taltd osin sddnnokselld pannaan taytintoon
yleispalveludirektiivin 30 artiklan 5 kohta.

Pykildn 3 momentin mukaan teleyritys ei
saisi jatkaa madrdaikaista sopimusta uudella
midriaikaisella sopimuksella ilman kulutta-
jan kanssa tehtya uutta kirjallista sopimusta.
Sopimus voitaisiin tehdd myo6s sdhkoisesti
edellyttden, ettd sdhkoisen sopimuksen sisil-
tod ei voi yksipuolisesti muuttaa ja ettd so-
pimus sdilyy osapuolten saatavilla. Teleyri-
tykselld on ndyttotaakka tim#n muotovaati-
muksen tdyttymisestd todisteellisesti. S&in-
nokselld pyrittdisiin siihen, ettd madriaikaisia
sopimuksia tai sopimuskausia ei voisi enéi
ketjuttaa niin, ettd kéyttdjan passiivisuuden
vuoksi sopimus jatkuu uudella méardaikaisel-
la sopimuksella tai sopimuskaudella.

Kaytinnossa teleyritys ja kuluttaja voisivat
tehdd sopimuksen myds etimyynnilld edel-
lyttden, ettd kuluttajalla on oikeus peruuttaa
sopimus siitd huolimatta, ettd viestintdpalve-
lun toimittaminen on aloitettu ennen sopi-
muksen peruuttamisajan paédttymistd. Vies-
tintdpalvelujen etdmyynnissd teleyrityksen
tulee ldhettdd kuluttajalle kuluttajansuojalain
13 §:n mukainen vahvistuksen lisdksi myos
viestintdpalvelusopimus, joka sisdltdd vies-
tintdmarkkinalain 67 §:n 3 momentissa mai-
nitut tiedot.

Pykidldan 3 momentti ei estd sitd, ettd osa-
puolet sopivat alkuperdisessd sopimuksessa
siitd, ettd sopimus on midrdaikainen, mutta
jatkuu mdiédrdajan umpeuduttua toistaiseksi
voimassaolevana, ellei kuluttaja tai teleyritys
irtisano sopimusta p#dttym#din midrdaikai-
suuden pdiittyessd. Sopimuksen jatkuessa
toistaiseksi voimassa olevana sopimus olisi
osapuolten irtisanottavissa 1 momentin mu-
kaisesti. Kuluttajan puolelta sopimuksen irti-
sanomisaika olisi pykdldn 1 momentin mu-
kaisesti kaksi viikkoa. Teleyrityksen irtisa-

nomisaika mééritelldsn normaalisti vakioso-
pimusehdoissa.

Viestintdimarkkinalain 71 §:n mukaisesti te-
leyrityksella olisi velvollisuus ilmoittaa kéyt-
tdjdlle sopimusehtojen muutoksista ja niiden
sisdllostd viimeistddn kuukautta ennen kuin
médrdaikainen sopimuskausi pdittyy ja jat-
kuu toistaiseksi voimassaolevana.

Sadnnokselld pantaisiin tdltd osin tdytdn-
toon yleispalveludirektiivin 30 artiklan 6
kohta, jonka mukaan sopimuksen irtisano-
mista koskevat ehdot ja menettelyt eivit saa
estdd palveluntarjoajan vaihtamista.

Kuluttajalla olisi pykéldn 4 momentin mu-
kaan sopimuksen médrdaikaisuudesta huoli-
matta oikeus irtisanoa sopimus p#ittyméin
kahden viikon kuluttua irtisanomisesta, jos
kuluttaja on joutunut maksuvaikeuksiin sai-
rauden, ty6ttomyyden tai vastaavan hinestd
riippumattoman syyn takia taikka jos sopi-
muksen pitdminen voimassa on muun erityi-
sen syyn takia hinen kannaltaan kohtuutonta.
Esimerkiksi silloin, kun kuluttaja muuttaa
maan sisdlld, uudella asuinpaikkakunnalla ei
valttdiméttd ole mahdollista kéyttdd vanhan
teleyrityksen palveluita ja sopimuksen pita-
minen voimassa olisi hdnen kannaltaan koh-
tuutonta. Edelleen jos kuluttaja kuolee, hinen
oikeudenomistajillaan olisi oikeus irtisanoa
sopimus. Séd#ntely vastaisi tdltd osin erdin
tarkennuksin voimassa olevan lain 70 §:n 5
momenttia sekd sosiaalisesta suoritusestetti
koskevaa muuta kuluttajansuojalainsdadant6a
eri elinkeinotoiminnan alueilla. Pykéldssa
tarkoitetun sosiaalisen suoritusesteen kisitet-
td on perusteltu tarkemmin kytkykauppaa
koskeneessa hallituksen esityksessd 81/2005
vp.

Kuluttajansuojalainsdddannosséd vallitsevan
yleisen periaatteen mukaan edelld tarkoitetun
sosiaalisen suoritusesteen oikeuttavan irtisa-
nomisperusteen tulee ldhtokohtaisesti olla
syntynyt vasta méaérdaikaisen sopimuksen te-
on jélkeen. Talloin kuluttaja ei voi vedota so-
siaaliseen suoritusesteeseen, jos se on ollut
olemassa jo sopimuksen tekohetkell.

Edelld mainitusta sosiaalisesta suorituses-
teestd tai kuluttajan kuolemasta johtuvasta ir-
tisanomisesta ei saisi pykélin 4 momentin
mukaan vaatia kuluttajalta korvausta. Sdén-
nds vastaisi tdltd osin voimassa olevan lain
70 §:n 5 momenttia. Teleyritykselld olisi kui-
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tenkin oikeus saada kytkykaupan yhteydessi
luovutettu péditelaite takaisin, mikd vastaa
normaalin osamaksukaupan periaatteita sekd
voimassa olevan lain 70 §:n 5 momenttia.

Ehdotetun 70 a §:n 1, 3 ja 4 momenttia so-
vellettaisiin takautuvasti viestintdpalveluso-
pimuksiin. Pykildn 1 momentin takautuva
soveltaminen merkitsisi sitd, ettd lain voi-
maantullessa toistaiseksi voimassa olevien
viestintdpalvelusopimusten irtisanomisaikaa
ei voitaisi rajoittaa, vaan se olisi aina kaksi
viikkoa. Lain voimaantullessa maérdaikaiset
sopimukset sdilyisivit méirdaikaisina ja nii-
hin sovellettaisiin myos pykéldn 3 ja 4 mo-
menttia takautuvasti.

Pykildn 3 momentin takautuva soveltami-
nen merkitsisi sitd, ettd lain voimaantultua
nykyiset niin sanotut ketjutetut viestintédpal-
velusopimukset paittyvit médrdajan tai ku-
luvan sopimuskauden umpeuduttua, ellei ku-
luttaja tee uutta sopimusta.

Lain voimaan tullessa voimassa olevat
médrdaikaiset viestintdpalvelusopimukset
voitaisiin myos irtisanoa 70 a §:n 4 momen-
tissa médritellyin edellytyksin.

71 §. Sopimuksen muuttaminen. Pykildn
sisdltd vastaa muutoin voimassaolevaa lakia,
mutta pykélddn on lisdtty midrdaikaisia vies-
tintdpalvelusopimuksia koskeva uusi 3 mo-
mentti. Teleyrityksen ilmoitusvelvollisuutta
koskevaa 5 momenttia sekd irtisanomisoike-
utta koskevaa 4 momenttia on tismennetty.

Ehdotettu uusi 3 momentti on sisilloltdén
sama kuin voimassa olevan lain 70 §n 7
momentti. Uuden 3 momentin mukaan méé-
rdaikaisen liittymésopimuksen ehtoja ei saa
muuttaa kesken sopimuskauden kuluttajan
vahingoksi. Sopimusehtojen muuttaminen on
kuitenkin sallittua, jos muutostarve johtuu
lainsddddnnoén muutoksista tai viranomais-
padtoksista.

Pykildan 4 momentin mukaan kéyttdjalla on
oikeus irtisanoa viestintdpalvelusopimus heti
paittyviksi, jos teleyritys ilmoittaa muutta-
vansa sopimusehtoja kayttdjin vahingoksi.
Kéyttdjan sanoessa irti médrdaikaisen sopi-
muksen irtisanomisen seurausten osalta so-
vellettaisiin 70 a §:n 4 momentin sddnnoksia.

Ehdotettavan 5 momentin mukaan teleyri-
tyksen on ilmoitettava kiyttdjalle sopimuseh-
tojen muutoksesta ja niiden sisdllostd vii-
meistddn kuukautta ennen kuin muutetut eh-
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dot tulevat voimaan. Teleyrityksen olisi il-
moitettava kayttdjille samanaikaisesti tdimén
oikeudesta irtisanoa sopimuksensa heti paét-
tyviksi, jos kéyttdjd ei hyviaksy muutettuja
sopimusehtoja. Viestintamarkkinalain 67 §:n
mukaan viestintdpalvelusopimus on tehtdvi
kirjallisesti tai s#@hkoisesti. Sama koskee
luonnollisesti my6s sopimusehtojen muutta-
misesta ilmoittamista.

Pykilélld pannaan tdytintdon yleispalvelu-
direktiivin 20.2 artikla.

72 a §. Vika- ja hdiridtilanteista tiedotta-
minen kdyttdjille. Teleyrityksen on viestin-
tdmarkkinalain 128 §:n 2 momentin mukaan
tiedotettava kayttdjille mahdollisesta merkit-
tdvidstd viasta tai hdiriostd viestintdverkossa
tai viestintdpalvelussa. Sdinnds tulee voi-
maan 1.1.2011. Lain 128 § koskee myds
Viestintdvirastolle ilmoittamista. Kaytdnnos-
si Viestintdvirastolle ja kayttdjille tehtdvit
ilmoitukset poikkeavat luonteeltaan huomat-
tavasti. Téstd syystd sddnnds ehdotetaan
muutettavaksi omaksi pykaldkseen kéyttdjien
oikeuksia koskevaan lain 7 lukuun.

Ehdotetun 1 momentin mukaan jos viestin-
tdverkon tai — palvelun vika- tai hdiriétilanne
estdd viestintdpalvelun toimivuuden tai hii-
ritsee sitd merkittdvisti, teleyrityksen on tie-
dotettava siitd viipymattd kayttdjélle ja ker-
rottava samalla arvio vian tai héirion kestos-
ta. Sddnnoksen sisdltd vastaa muutoin 128
§:n 2 momentin sisdlt6d, mutta ilmoituksen
lisaksi kayttgjdlle on mahdollisuuksien mu-
kaan kerrottava arvio vian tai hiirién kestos-
ta.

Ehdotetun 2 momentin mukaan Viestinté-
virasto voi antaa tarkempia maérdyksid 1
momentissa tarkoitettujen ilmoitusten sisil-
16std ja muodosta.

75 §. Liittymdsopimuksen purkaminen ja
irtisanominen. Pykilan 3 momenttia ehdote-
taan muutettavan siten, ettd siitd poistetaan
virke, jonka mukaan toistaiseksi voimassa
olevissa puhelinverkon liittyméasopimuksissa
kayttdjan irtisanomisaika on kaksi viikkoa.
Irtisanomisen médrdaikaa koskeva sdidnnos
on uuden 70 a §:n takia tarpeeton.

79 §. Kdayttdjan oikeus rajoittaa liittymdn
kéayttod. Pykdlan 2 momenttia ehdotetaan
muutettavaksi siten, ettd Viestintdvirasto voi-
si antaa midrdyksid myos puheluiden hinta-
tiedotuksista.
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Viestintdvirasto saattoi ennen vuoden 2003
viestintdmarkkinalain voimaan tuloa antaa
vastaavan teknisen midrdyksen puheluiden
pakollisista hintatiedotuksista, mutta timi
mahdollisuus poistettiin viestintimarkkina-
lailla. Nyt vastaava sddntely on uudelleen
tarpeen yleispalveludirektiivin  tdytdnt6on
panemiseksi. Tarkoituksena on, ettd puhelui-
den hintatiedotukset liitettdisiin tiettyihin es-
toluokkiin kuuluviin palveluihin. Palveluiden
jaottelu eri estoluokkiin voi perustua sekd
palvelun hintaan ettd sen sisaltoon.

Muutoksella pannaan tdytdntoon yleispal-
veludirektiivin 21 artiklan 3 kohta.

81 §. Erindisistd muutoksista tiedottami-
nen. Ehdotettavan pykildn mukaan teleyri-
tyksen on tehokkaasti ja hyvissd ajoin tiedo-
tettava kayttéjille erindisistd muutoksista liit-
tyen tarjottaviin palveluihin.

Kéaytdnnossi teleyritys voisi ilmoittaa kai-
kista pykéldssé luetelluista seikoista normaa-
lin, jokapdividisen asiakasviestintdnsd yhtey-
dessi eli esimerkiksi verkkosivuillaan, teks-
tiviestilld, laskutuksen yhteydessi taikka itse
palvelussa. Teleyritys saisi valita sen tavan,
jolla se tiedottamisesta huolehtii, kunhan tapa
on kiyttdjien ndkokulmasta mahdollisimman
tehokas eli tavoittaa kédyttdjat.

Tiedottamisen tulee myos tapahtua sillé ta-
voin hyvissid ajoin, ettd kiyttdjilla on aikaa
reagoida siihen ja esimerkiksi muuttaa kéyt-
totottumuksiaan haluamallaan tavalla.

Pykélin 1 kohdan mukaan teleyrityksen
olisi tiedotettava kéyttdjille puhelinverkkoa
koskevista numerointimuutoksista. T#ltd osin
velvollisuus on sama kuin voimassa olevas-
sakin laissa, paitsi ettd sddnnoksestd on pois-
tettu se vaatimus, ettd muutoksista on ilmoi-
tettava kdayttdjille kuutta kuukautta ennen
niiden toteuttamista.

Pykidlan 2 kohdan mukaan teleyrityksen
olisi tiedotettava kayttdjille sellaisista viestin-
tdverkon suorituskykyd mittaavista menette-
lyistd, jotka teleyritys on ottanut kéyttoon
mitatakseen ja muokatakseen tietoliikennetti
ja vilttddkseen sen viestintdverkon ylikuor-
mittumisen.

Pykildn 3 kohdan mukaisesti teleyrityksen
tulisi myos ilmoittaa kayttdjille, miten edelld
mainitut menettelyt vaikuttavat palvelun laa-
tuun.
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Pykilan 4 kohdan mukaan teleyrityksen
olisi tiedotettava kayttdjille vammaisille tar-
koitettuja tuotteita ja palveluja koskevista
yksityiskohdista. Koska teleyritys ei viltta-
mittd ole tietoinen palveluittensa kéyttdjien
vammaisuudesta, tiedottamisen on tiltdkin
osin varmuuden vuoksi syytd kohdistua yhtd
lailla kaikkiin kéyttdjiin. Sddnnoksessd tar-
koitetut yksityiskohdat voisivat koskea esi-
merkiksi palveluiden parantunutta esteetto-
myyttd, vammaisten kdyttdmien erityispalve-
luiden teknistd yhteensopivuutta viestinti-
palveluiden kanssa, muista palveluista vam-
maispalveluille aiheutuvia héirioitd ynna
muita vastaavia seikkoja.

Pykdlin 5 kohdan mukaan teleyrityksen
olisi tiedotettava hitdpalvelun tai liittyméin-
haltijan sijaintitiedon saatavuuteen liittyvista
muutoksista. Sdhkoisen viestinnin tietosuoja-
lain 35 §:n mukaan teleyrityksen on luovutet-
tava liittymén ja paételaitteen tunnistamistie-
dot ja paikkatiedot, josta hitdilmoitus on teh-
ty.
Pykaildlld pannaan taytintoon yleispalvelu-
direktiivin 21 artiklan 3 kohdan b, d ja f ala-
kohdat.

82 §. Palvelun laatua koskeva julkaisuvel-
vollisuus. Voimassa olevan lain 1 momentin
mukaan Viestintdvirasto voi pédédtoksellddan
asettaa teleyritykselle tai numerotiedotuspal-
velun tarjoajalle velvollisuuden julkaista ver-
tailukelpoisia ja ajantasaisia tietoja yrityksen
tarjoamien palveluiden laadusta. Pykéldsn ei
ehdoteta muutosta tilta osin.

Pykildan 2 momenttia ehdotetaan muutetta-
vaksi siten, ettei siind endd lueteltaisi tietoja,
joita Viestintdvirasto voisi méadrité julkaista-
vaksi péiatoksessddn. Kiytdnnossd julkaista-
vaksi médrityt tiedot voivat koskea muun
ohessa liittymén toimitusaikaa, vikojen maa-
rad liittyméid kohden ja vikojen korjausaikaa,
puhelunmuodostusaikaa, asiakaspalvelun
vastausaikaa, laskutuksen oikeellisuutta seki
vammaisten mahdollisuuksia kéyttid teleyri-
tyksen palveluita. Tarkoituksenmukaista olisi
madritéd julkaistaviksi erikseen kuluttajille ja
yrityksille tarjottavien palvelujen tiedot.

Edelld mainittu luettelo julkaisuvelvolli-
suuden kohteena olevista tiedoista ei ole tyh-
jentdvd, vaan ainoastaan esimerkkiluettelo.
Teleyritysten asiakaspalvelun vastausaikoja
kuitenkin seurataan jatkuvasti ja nimi vasta-
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usajat kiinnostavat kéyttdjid ja viranomaisia.
Tastd syystd asiakaspalvelun vastausaika on
tdssd yhteydessi erityisesti mainittu.

Sadnnokselld pannaan tiytdntoon yleispal-
veludirektiivin 22 artiklan 1 ja 2 kohdat seka
direktiivin liite III.

89 §. Kirjanpidollinen eriyttimisvelvolli-
suus. Pykildn otsikko ehdotetaan muutetta-
van. Kyseessd on vain sidddostekninen muu-
tos, joka on kuitenkin vilttiméton, koska la-
kiin lisdtddn uusi toiminnallista eriyttdmista
koskeva 89 a §. Naméa kaksi eriyttdimisvel-
vollisuutta on voitava erottaa toisistaan ja
tdmi erottelu on helpointa tehdd 89 §:n ot-
sikkoa muuttamalla.

89 a §. Toiminnallinen eriyttimisvelvolli-
suus. Viestintdvirasto voi pykdldn 1 momen-
tin mukaan asettaa 18 §:n mukaisella paatok-
selld huomattavan markkinavoiman yrityk-
selle velvollisuuden eriyttdd jokin toiminnal-
linen kokonaisuus teleyrityksen muusta liike-
toiminnasta, jos kyseisen verkkopalvelun
markkinoilla on havaittu merkittidvia ja pysy-
vid markkinahdirioitd, eikd 18 §:n 2 momen-
tissa tarkoitetuilla velvollisuuksilla ole ollut
vaikutusta markkinoiden kilpailutilanteeseen.

Sadnnoksessd  tarkoitettu toiminnallinen
eriyttdmisvelvoite on uusi velvoite viestinté-
markkinoilla ja se merkitsee puuttumista te-
leyrityksen elinkeinotoiminnan vapauteen ja
omaisuuden suojaan. Pykildssd velvoitteen
soveltamiskynnys on kuitenkin asetettu var-
sin korkealle, koska sdidnnoksessd edellyte-
tddn markkinahdiri6iltd sekd merkittdvyyttd
ettd pysyvyyttd. Sen lisdksi velvoite voidaan
asettaa vain, jos markkinahdiriotd on jo tu-
loksetta yritetty poistaa muiden 18 §:n 2
momentissa tarkoitettujen kéyttooikeuden
luovutusvelvoitteiden avulla. Jo néiden aset-
tamisessa on huomioitava kaikki 18 §:n 1
momentissa mainitut seikat, kuten huomatta-
van markkinavoiman yrityksen tekemét in-
vestoinnit ja riskit. Kéytdnnossd sddnnoksen
voidaan arvioida tulevan sovellettavaksi &a-
rimmiisen harvoin.

Eriyttimisen tuloksena syntyneen toimin-
nallisen kokonaisuuden on 2 momentin mu-
kaan tarjottava palveluitaan samoin syrjimat-
tomin ehdoin sekd emoyritykselleen ettd kil-
pailevalle teleyritykselle. Sddnnos vastaa til-
td osin 84 §:n 2 momenttia.
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Pykéldn 3 momentin mukaan Viestintdvi-
raston on ennen toiminnallisen eriyttdmisvel-
voitteen asettamista toimitettava komissiolle
perusteltu paitdsehdotus, jonka tulee sisdltdd
ainakin pykaldssé luetellut selvitykset ja luet-
telot. Padtosehdotuksessa tulee 3 momentin 1
ja 2 kohdan mukaan esittdd ndyttod merkitté-
vistd ja pysyvistd markkinahiiriistd kyseisil-
1a markkinoilla sekd ndytt64 siitd, ettei 18 §:n
2 momentin mukaisilla velvoitteilla ole ollut
vaikutusta markkinoiden kilpailutilanteeseen.

Viestintdviraston on esitettdva paatésehdo-
tuksessaan ndyttéd myos siitd, ettd markki-
noiden Kkilpailutilanteen muuttumisesta koh-
tuullisessa aikataulussa on hyvin vahén tai ei
lainkaan merkkeja.

Lisdksi Viestintdviraston on tehtdvd paa-
tosehdotuksessaan analyysi velvoitteen vai-
kutuksista viestintimarkkinoihin, analyysi
sen vaikutuksista velvollisuuden kohteena
olevaan teleyritykseen sekd selvitys eriyttd-
misvelvollisuuden tarkasta siséllostd. Padtos-
ehdotukseen on liitettdva luettelo eriyttdmis-
velvollisuuden kohteena olevista tuotteista ja
palveluista sekd selvitys yrityksen henkil6s-
ton riippumattomuuteen ja yrityksen valvon-
taan liittyvistd seikoista.

Myos kaikki pykéldn 3 momentissa vaadi-
tut selvitykset sekd Viestintdviraston laaja
néyttotaakka erindisistd seikoista nostavat
kaytdnnossi sddnnoksen soveltamiskynnysté.

Muista huomattavan markkinavoiman yri-
tykselle asetettavista velvoitteista poiketen
komissiolla on mahdollisuus estdd eriytts-
misvelvoitteen asettaminen, koska sithen so-
velletaan 21 §:n mukaista kuulemismenette-
lyd 21 a §:n sijaan. Komission veto-oikeutta
voidaan perustella silld, ettd toiminnallisen
eriyttdmisvelvollisuuden asettaminen voi olla
toimenpiteend kéytdnnossd ldhes mahdoton
peruuttaa, erityisesti, jos se kohteena oleva
teleyritys on porssiyritys. Myo6s komissiolle
myonnetty lopullinen péétintdvalta asiassa
nostaa k#ytinnodssd sddnnoksen soveltamis-
kynnysté entisestddn.

Toiminnallista eriyttimisvelvollisuutta
koskevalla sddnnokselld pannaan tdytdnt6on
kayttooikeusdirektiivin uusi 13 a artikla.

89 b §. Omistajanvaihdosta koskeva ilmoi-
tusvelvollisuus. Pykdlan 1 momentin mukaan
huomattavan markkinavoiman yrityksen sekd
yleispalvelun tarjoajaksi nimetyn yrityksen
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on ilmoitettava Viestintdvirastolle, jos se ai-
koo siirtdd paikallisverkkonsa tai huomatta-
van osan siitd erilliselle oikeushenkildlle, jol-
la on eri omistaja tai perustamalleen erillisel-
le liiketoimintayksikolle. Ilmoitus on tehtdva
etukiteen ja viipymatta.

Pykaildssé paikallisverkko-omaisuuden siir-
tamiselld tarkoitetaan kiintean verkon luovu-
tustilanteita, joissa teleyrityksen paikallis-
verkko-omaisuus tosiasiallisesti siirtyy toisen
omistajan késiin sek#d erillisen liiketoimin-
tayksikon perustamista. Pykédldn 2 momentin
mukaan Viestintdviraston on ilmoituksen
vastaanotettuaan arvioitava luovutuksen vai-
kutukset teleyrityksen mahdolliseen yleispal-
veluvelvoitteeseen sekd tehtdvd uusi 17 §:n
mukainen markkina-analyysi kyseiseen vies-
tintdverkkoon liittyvilldi markkinoilla, jos
luovutuksella on merkittivd vaikutus kysei-
silld markkinoilla.

Viestintdviraston 2 momentissa tarkoitettua
toimintavelvollisuutta ei missédédn tilanteessa
tule rinnastaa merkityksellisten yrityskaup-
pojen valvontaan, vaan ensisijainen toimin-
tavelvollisuus on tdltd osin Kilpailuvirastolla.

Sadnnokselld pannaan tdytdnt6on kayttdoi-
keusdirektiivin 13 b artikla, puitedirektiivin 5
artikla sekd yleispalveludirektiivin 8 artikla.

106 §. Rakennusvalvontaviranomaisen
pddtos. Pykdlan 1 momentin mukaan tele-
kaapeli seki siihen liittyvi laite, véhédinen ra-
kennelma ja pylvéds voidaan sijoittaa toisen
omistamalle tai hallitsemalle alueelle, jos si-
joittamisesta sovitaan. Jos sijoittamisesta ei
pédstd sopimukseen, kunnan rakennusval-
vontaviranomainen voi teleyrityksen hake-
muksesta antaa teleyritykselle padtokselldan
oikeuden sijoittaa telekaapeli alueelle. Ra-
kennusvalvontaviranomainen tekee 1 mo-
mentin mukaan péitoksen vahvistamalla 102
§:ssd  tarkoitetun telekaapelisuunnitelman.
Pykildn 1 momentti on tiltd osin sama kuin
voimassa olevassa laissa ja sen mukaista me-
nettelyd on tarkemmin selostettu alkuperéi-
sessd hallituksen esityksessd 112/2002 vp.

Pykildn 1 momenttiin ehdotetaan kuitenkin
lisattavan uusi virke, jonka mukaan raken-
nusvalvontaviranomaisen padtos on tehtdvi
kuuden kuukauden kuluessa teleyrityksen
hakemuksesta. Viranomaiselle asetettavan
midrdajan tavoitteena on yksinkertaistaa ja
jouduttaa menettelys, jossa sijoittamisoikeu-
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desta pédtetddn ja siten osaltaan poistaa estei-
td kilpailun syntymiselle. Voimassa olevassa
laissa ei ole sdddetty kuuden kuukauden mai-
rdajasta. Viranomaisen menettelystd hallinto-
asioissa on kuitenkin sdddetty hallintolaissa,
jonka 23 §:n mukaan asiat on késiteltdava il-
man aiheetonta viivytysta.

Ehdotetun miirdajan ylittimisen ei voida
katsoa tarkoittavan kielteistd vaikutusta asian
ratkaisun kannalta eikd méérdajan kuluminen
ilman viranomaisen p#ddtostd myoskddn tar-
koittaisi hakijalle myonteistd padtostd. Maa-
rdaikaa koskevalla lisdykselld pannaan tiy-
tdntoon puitedirektiivin 11 artikla.

107 a §. Rinnakkain sijoittaminen ja yh-
teiskdytto. Ehdotetun pykidldn mukaan, jos
verkkoyritys on sijoittanut 106 §:ssé tarkoite-
tulla tavalla telekaapelin, siihen liittyvin lait-
teen, vihdisen rakennelman tai pylvédn toi-
sen omistamalle tai hallitsemalle alueelle tai
107 §:ssd tarkoitetulla tavalla kiinnittényt ra-
kennuksiin tai rakennelmiin tarpeellisia lait-
teita, Viestintdvirasto voi velvoittaa verkko-
yrityksen sallimaan toiselle teleyritykselle
téllaisen omaisuuden yhteiskdyton tai rin-
nakkain sijoittamisen.

Lain 106 §:n mukaan rakennusvalvontavi-
ranomainen voi p#itoksellddn antaa teleyri-
tykselle oikeuden sijoittaa telekaapeli, sithen
liittyvi laite, vdhdinen rakennelma ja pylvis
toisen omistamalle tai hallitsemalle alueelle.
Rakennusvalvontaviranomainen voi tehda te-
leyrityksen hakemuksesta pditoksen, jos te-
leyritys ja alueen omistaja tai haltija eivit
pédse sijoittamisesta sopimukseen. Lain 107
§:ssd annetaan teleyritykselle, jolla on 106
§:n 2 momentissa tarkoitettuun paitdkseen
perustuva oikeus, oikeus ilman omistajan tai
haltijan lupaa kiinnittdd rakennuksiin ja ra-
kennelmiin tarpeellisia laitteita, jos se on te-
lekaapelisuunnitelman toteuttamiseksi vélt-
tAmatonti.,

Viestintdvirasto voi kdytinnossd jo voi-
massa olevan lain nojalla asettaa teleyrityk-
selle, jolla on huomattava markkinavoima,
samankaltaisia  velvoitteita. ~Huomattavaa
markkinavoimaa omaavien yritysten kohdal-
la ensisijaisesti sovellettaisiinkin kyseisid 18
§:n ja 4 luvun sdannoksid. Viestintdvirasto
voi asettaa vastaavanlaisia velvoitteita, kuten
velvollisuus vuokrata kaapelikanava, myds
muulle teleyritykselle kuin huomattavan
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markkinavoiman yritykselle. Ehdotettuun
sddntelyyn nihden erona on se, ettd nyt esite-
tyn sddntelyn mukaan asiassa ei tarvitse kuul-
la komissiota ja muiden ETA-valtioiden
sdantelyviranomaisia. Kyse on ndin ollen
huomattavasti kevyemmastd padtoksenteosta
ja laajuudeltaan vihdisemmisti asioista.

Ehdotetussa 107 a §:n 1 momentissa annet-
taisiin Viestintdvirastolle oikeus velvoittaa
verkkoyritys, joka on jo aiemmin saanut 106
§:n mukaisen sijoittamisoikeuden tai 107 §:n
mukaisen kiinnittimisoikeuden, sallimaan
toiselle teleyritykselle omaisuuden yhteis-
kayton tai rinnakkain sijoittamisen.

Pykaildssd rinnakkain sijoittamisella tarkoi-
tetaan esimerkiksi telekaapelin sijoittamista
toisen verkkoyrityksen alueelle jo sijoitta-
maan kaapelikanavaan. Yhteiskédytté voisi
kohdistua myds esimerkiksi toisen omista-
malle maalle rakennettuun véhiiseen raken-
nelmaan. Viestintdvirasto voisi sddnnoksen
mukaan midritd yhteiskdytostd, jos uusien
rakennelmien rakentamista tai sijoittamista ei
muutoin voida jarjestdd tyydyttavillad tavalla
ja kohtuullisin kustannuksin. Yhteiskdyton
mahdollistaminen saattaa kdytinnossd edel-
lyttaa vahdistd rakentamista tai teknisid jér-
jestelyja.

Ennen yhteiskdyttod tai rinnakkain sijoit-
tamista koskevan paitoksen tekemistd Vies-
tintdviraston on selvitettdvd asia ja kuultava
asianosaisia siten kuin hallintolain 6 luvussa
edellytetddn. Paitoksen edellytyksend olisi
pykdldn 2 momentin mukaan, ettd rakenta-
mista tai sijoittamista ei muutoin voida jar-
jestdd tyydyttdavilld tavalla ja kohtuullisin
kustannuksin. Kyse voisi olla esimerkiksi ti-
lanteista,  joissa  esimerkiksi  maasto-
olosuhteista tai rakennetun ympéristén rajoi-
tuksista johtuen ei kdytdnnossi olisi tilaa si-
joittaa useampia laitteita tarkoituksenmukai-
seen paikkaan tai se ei objektiivisesti arvioi-
den olisi taloudellisesti tehokasta, kun val-
miita rakennelmia olisi jo olemassa. Momen-
tin mukaan paitoksen edellytyksend olisi li-
siksi, ettei silld estetd tai rajoiteta kohtuut-
tomasti  verkkoyrityksen omaa kéytto4.
Omalla kaytoll4 tarkoitettaisiin sekd nykyisté
kayttod ettd kohtuullista tulevaa tarvetta.

Pykildn 3 momentin mukaan, jolleivét asi-
anosaiset sovi yhteiskédyttoon tai rinnakkain
sijoittamiseen  liittyvistd  kustannuksista,

HE 238/2010 vp

Viestintdvirasto voi tarvittaessa madritd ai-
heutuvien kustannusten jakamisesta. Lidhto-
kohtana on, ettd teleyritys, joka pyytdd verk-
koyrityksen sijoittaman omaisuuden yhteis-
kayttod tai rinnakkainsijoittamista, vastaisi
sijoittamisen aiheuttamista kustannuksista.
Yhteiskdytostd aiheutuvat kustannukset voi-
vat olla kertaluonteisia, kuten esimerkiksi
asennuskustannuksia tai toistuvia kustannuk-
sia, kuten kaytto- ja ylldpitokustannuksia.
Kustannuksiin voi sisdltyd myds viran-
omaismadrdyksistd, kuten varmistustoimin-
nan vaatimuksista aiheutuvia kustannuksia,
jos yhteiskéyttd lisdd varmistusvaatimuksia.
Kustannukset arvioitaisiin tapauskohtaisesti.
Myos hankkeeseen mahdollisesti saatu julki-
nen rahoitus otettaisiin huomioon kustannuk-
sia arvioitaessa. Mikili yhteiskdyttod pyyta-
ville teleyritykselle olisi jollain muulla pe-
rusteella syntynyt oikeus verkkoon péadsyyn
ja velvollisuus maksaa siitd korvausta, verk-
koyritys ei voisi saada erillistd korvausta sa-
man omaisuuden kidytostd timéan sddnnoksen
nojalla.

Pykaildlld pannaan tdytdntoon puitedirektii-
vin 12 artiklan 1, 2 ja 3 kohta.

112 § Tietojen luovuttaminen viranomai-
selle. Ehdotetaan liséttdviaksi uusi 5 moment-
ti, jonka nojalla myo6s kuluttaja-asiamiehelld
olisi oikeus saada teleyritykseltd ehdotetun
uuden 121 b §:n mukaisten tehtdviensd hoi-
tamiseksi vilttamattomat tiedot salassapito-
sddnndsten tai muiden tietojen luovuttamista
koskevien rajoitusten estaméttd. Valttamat-
tomilla tiedoilla tarkoitetaan kaikkia sellaisia
tietoja, joilla on merkitystd laissa sdddetyn
tehtdvén kannalta. Ehdotetun uuden 121 b
§:n mukaan kuluttaja-asiamiehelld olisi toi-
mivaltaa valvoa sellaisia viestintd- tai muihin
palveluihin liittyvid vidarinkdytoksid, joista
aiheutuu viestintdpalvelua koskevalle laskul-
le maksuja sekd madriatd teleyritys pidétta-
miidn ja palauttamaan kayttédjille tdllaisen
toiminnan keinoin saatuja varoja.

Ehdotetussa 112 §:n 5 momentissa tarkoi-
tetut tiedot voivat esimerkiksi koskea teleyri-
tyksen sisdltopalvelun vilittamistd koskevia
sopimuksia, hinnoittelua, yrityksen kirjanpi-
toa tai muuta valvonnan kannalta merkityk-
sellistd seikkaa. Tiedolla tarkoitetaan pyka-
lassd myos asiakirjaa, joka sisdltdd ohjauksen
tai valvonnan kannalta tarpeellisia tietoja.
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Tiedot olisi luovutettava viipyméttd, viran-
omaisen pyytdméssd muodossa ja maksutta.

113 § Salassa pidettiiviin asiakirjan luovut-
taminen  Kilpailuvirastolle ja  kuluttaja-
asiamiehelle. Pykildssd ehdotetaan laajennet-
tavaksi liikkenne- ja viestintiministerion sekd
Viestintdviraston oikeutta luovuttaa laissa
sdddettyjen tehtdvien hoitamisen yhteydessi
saamansa tai laatimansa salassa pidettdvi
asiakirja Kilpailuviraston liséksi myds kulut-
taja-asiamiehelle, jos se on tdmén tehtidvien
hoitamiseksi valttimétontd. Ehdotettu pykald
vastaa muutoin siséllollisesti voimassa ole-
van viestintimarkkinalain voimassa olevaa
113 §:44. Ehdotuksen tarkoituksena on var-
mistaa myos kuluttaja-asiamiehen tosiasialli-
nen mahdollisuus toteuttaa laissa madriteltyd
tehtdvédnsa.

118 §. Kuulemisvelvollisuus. Pykidlin 2
momentin mukaan toimiluvanhaltijalle sekd
teleyrityksid ja kéyttdjid edustaville tahoille
on varattava tilaisuus kuukauden kuluessa
esittdd  ndkemyksensd  toimilupaehtojen
muuttamisesta tai toimiluvan peruuttamises-
ta. Momenttiin ehdotetaan lisdttdvin sddnndss,
jonka mukaan tdstd kuukauden méirdajasta
voidaan poiketa poikkeuksellisissa tilanteis-
sa.

Tilanne voi olla poikkeuksellinen esimer-
kiksi silloin, jos kuulemisesta aiheutuva asian
kisittelyn viivdstyminen aiheuttaisi huomat-
tavaa haittaa ihmisten terveydelle, yleiselle
turvallisuudelle taikka ympéristolle. Kuule-
minen voidaan tuolloin toteuttaa nopeam-
minkin kuin kuukauden méirdajassa. Lisdksi
myds hallintolaissa sdddetdédn niistd tilanteis-
ta, joissa asianosaisen kuuleminen on tarpee-
tonta.

Lisdykselld pannaan tdytintoon valtuutus-
direktiivin 14 artikla.

118 a §. Komission suositusten huomioon
ottaminen Viestintdviraston olisi pykalan
mukaan otettava sdhkdisten viestintidverkko-
jen ja — palvelujen yhteisestd sdéntelyjérjes-
telmidstd annetun Euroopan parlamentin ja
neuvoston direktiivin 2002/21/EY 19 artik-
lassa tarkoitetut komission suositukset toi-
minnassaan mahdollisimman tarkasti huomi-
oon. Jos Viestintdvirasto ei noudata komissi-
on suositusta, sen olisi ilmoitettava asiasta
komissiolle ja perusteltava ratkaisunsa.
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Sadnnokselld pannaan tdytintoon puitedi-
rektiivin 19 artikla. Kyseisessd artiklassa vii-
tataan kaikkiin sahkoisen viestinnén direktii-
veihin eli puitedirektiiviin, kiyttéoikeusdi-
rektiivin, valtuutusdirektiiviin, yleispalvelu-
direktiiviin sekd s#hkoisen viestinndn tie-
tosuojadirektiiviin. Komission toimivalta an-
taa suosituksia koskee néitd kaikkia.

121 § Uhkasakko ja viiliaikainen mdidrdiys.
Valtuutusdirektiivin 10 artiklan 6 kohdan
mukaan sddntelyviranomainen voi ryhtya kii-
reellisiin viliaikaistoimenpiteisiin, jos ehto-
jen tai erityisvelvollisuuksien rikkomisesta
aiheutuu vilitontd ja vakavaa vaaraa yleiselle
jarjestykselle tai turvallisuudelle tai kansan-
terveydelle taikka, jos rikkomuksesta aiheu-
tuu vakavia taloudellisia tai toiminnallisia
ongelmia muille yrityksille tai kéyttdjille.
Yritykselle on annettava tilaisuus esittdd kan-
tansa ja ehdottaa ratkaisuja puutteiden kor-
jaamiseksi.

Lisdyksend voimassa olevaan direktiiviin
verrattuna asianomainen viranomainen voi
tarvittaessa vahvistaa viliaikaistoimia, jotka
ovat voimassa enintddn kolme kuukautta.
Niiden voimassa oloa voidaan jatkaa enin-
tddn kolmella kuukaudella, jos tdytdnt6on-
panotoimia ei ole saatettu pastokseen.

Voimassa olevan 121 §:n 1 momentin mu-
kaan, jos joku rikkoo viestintimarkkinalakia
tai sen nojalla annettuja sdannoksié ja mésra-
yksid, eikd kehotuksesta huolimatta kohtuul-
lisessa, vihintddn kuukauden midrdajassa oi-
kaise menettelydén, Viestintdvirasto voi vel-
voittaa hidnet korjaamaan virheensd tai lai-
minlyontinsi.

Pykélin 3 momenttia ehdotetaan tdyden-
nettdvén siten, ettd jos pykdldn 1 momentissa
tarkoitettu lainvastainen toiminta vaarantaa
valittomaisti tai vakavasti yleistd jarjestysti,
turvallisuutta tai kansanterveyttd, Viestintdvi-
rasto voi p##ttdd tarvittavista viliaikaisista
toimenpiteistd odottamatta 1 momentissa tar-
koitetun kuukauden médrdajan padttymista.
Momentin mukaan sama koskee jo nyt tilan-
teita, joissa 1 momentissa tarkoitettu virhe tai
laiminlyonti aiheuttaa vakavaa haittaa mark-
kinoille tai viestintdverkkojen toiminnalle.

Liséksi 3 momenttiin ehdotetaan lisétté-
viksi direktiivissd edellytetty kolmen kuu-
kauden médrdaika viliaikaistoimien voimas-
saololle sekd mahdollisuus jatkaa titd maari-
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aikaa vield enintdin toisella kolmen kuukau-
den jaksolla.

Jos tilanne aiheuttaa vakavia taloudellisia
tai toiminnallisia ongelmia muille viestinti-
verkkojen tai -palvelujen tarjoajille tai kéyt-
tdjille, Viestintdviraston vdiliaikainen toimi
voi kohdistua ndiden oikeushyvien suojele-
miseksi valttdimittomiin toimenpiteisiin. Vi-
liaikainen toimi voi koskea esimerkiksi hii-
rigitd aiheuttavan viestintdverkon tai -
palvelun viliaikaista sulkemista héiriota kos-
kevien tarkempien tutkimusten ajaksi. Vali-
aikaisena toimena kyseeseen voisivat tulla
my6s palvelun irtikytkeminen tai numeron
sulkeminen.

Viliaikaisena toimena Viestintdvirasto voi
lisdksi esimerkiksi rajoittaa taajuuksien kayt-
tod. Jos taajuuksien kayttd aiheuttaa vakavaa
haittaa viestintdverkkojen toiminnalle, Vies-
tintdvirasto voisi véliaikaisena toimena ra-
joittaa taajuuksien kdyttod joko maantieteel-
lisesti tai aikarajoitteisesti. Viimeksi maini-
tussa tilanteessa taajuuksien kéytt6d voitai-
siin rajoittaa esimerkiksi siten, ettd ne olisi-
vat kiytossd vain yoaikaan.

Yleisen jérjestyksen, turvallisuuden ja kan-
santerveyden kisitteitd kdytetddn pykadldssi
samassa tarkoituksessa kuin poikkeusoloja,
pelastustointa taikka poliisitoimintaa koske-
vassa lainsdddannossa.

121 b §. Mddrdys numeron tai palvelun
sulkemiseksi. Viadrinkdytosten ja petollisen
toiminnan estdmiseksi  kuluttaja-asiamies
voisi pykéldn 1 momentin mukaan antaa te-
leyritykselle midrdyksen, jonka nojalla ti-
mén olisi sakon uhalla viipymittd suljettava
numero tai muutoin estettdvd palvelun kayt-
to, mikali on ilmeistd, ettd palvelulla tavoitel-
laan oikeudetonta taloudellista hy6tyd anta-
malla markkinoinnissa palvelun kiyttdjien
kannalta merkityksellisid totuudenvastaisia
tai harhaanjohtavia tietoja, ja jos kéyttdjan
viestintdpalvelua koskevalle laskulle muo-
dostuu palvelusta aiheutuvia maksuja.

Kansainvilistymisen my6td esimerkiksi
eritysmaksulliset palvelunumerot, niiden tar-
joaminen ja kdytto, on lisddntynyt ja helpot-
tunut. Tillaisia numeroita voidaan k#yttda
myds taloudellisen edun tavoitteluun vilpilli-
sin keinoin. Tédllaisten vadrinkdytdsten tai pe-
toksellisen toiminnan estdmiseksi on voitava
sulkea kyseinen palvelu tai estdd sen kéytto,

HE 238/2010 vp

jos palvelusta kertyy kayttdjalle maksuja.
Kayttdjédlle aiheutuvat maksut saattavat olla
perusteeltaan sellaisia, joita kdyttdjd ei ole
valttamittd velvollinen maksamaan. S&én-
noksen tarkoituksena on varmistaa kéyttdjien
mahdollisuus turvalliseen viestintdin.

Ehdotetussa sddnnoksessd palvelulla tar-
koitetaan sellaista kdyttdjan viestintdpalvelua
koskevalla laskulla laskutettavaa palvelua,
jonka tarjoaa joko teleyritys itse tai kolmas
osapuoli teleyrityksen kanssa tekeménsi so-
pimuksen nojalla. Palvelun tarjoaminen voi
perustua myds esimerkiksi teleyritysten vili-
seen yhteenliittimissopimukseen eikd kulla-
kin teleyritykselld téll6in ole vélttamattd suo-
raa sopimussuhdetta palvelun tarjoajan kans-
sa.

Teleyritykset solmivat siséltopalvelua kos-
kevia sopimuksia palveluja tarjoavien tai vi-
littdvien kolmansien tahojen kanssa ja laskut-
tavat liittymé&asiakkaita ndiden sopimusten
sekd liittymidasiakkaina toimivien kéyttdjien
liittymésopimusten perusteella. Kayttdjien
palvelun ostamista koskevat tahdonilmaisut
saattavat olla kuitenkin siten puutteellisia tai
perustua sellaiseen védrdédn tai puutteelliseen
tietoon, jonka my6td kayttdjille ei valttimat-
td synny velvollisuutta maksaa palveluista.
Teleyritykset voivat sopimusteitse varata it-
selleen mahdollisuuden olla valittdmattd ja
laskuttamatta sopimusehtojensa tai lainvas-
taisesti toimivien sopimuskumppaniensa pal-
veluja. Palvelun vilittdiminen saattaa kuiten-
kin aiheuttaa teleyritykselle merkittdvad ta-
loudellista etua, jolloin palvelua ei oma-
aloitteisesti katkaista. Tilloin viranomaisen
on nopeasti pystyttdvd madrddmadn, ettd pal-
velun kiyttd on estettdvd. Ehdotetussa pyké-
lassd tédllainen maédrdysvalta annettaisiin Ku-
luttaja-asiamiehelle.

Jotta kuluttaja-asiamies voisi antaa 1 mo-
mentin mukaisen paatoksen, tulee teleyrityk-
sen vilittdmdn ja laskuttaman palvelun tiyt-
td4d pykaldssd mainitut kriteerit. Palvelulla tu-
lee tavoitella oikeudetonta taloudellista hyo-
tyd. Lisdksi palvelusta tulee markkinoinnissa
antaa kayttdjien kannalta merkityksellisid to-
tuudenvastaisia tai harhaanjohtavia tietoja.
Kéyttdjalle voidaan esimerkiksi markkinoin-
nissa tai mainoksessa antaa totuudenvastaisia
tai harhaanjohtavia tietoja palvelusta ja sen
ehdoista taikka jattad jokin kayttdjan kannal-
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ta olennainen tieto antamatta. Totuudenvas-
taisena tietona voidaan pitdd esimerkiksi pal-
velun vidrdd hintatietoa. Harhaanjohtavuus
tarkoittaa sellaista annettavien tietojen yksi-
puolista painottamista tai puutteellista esit-
tdmistd, ettd tiedoista syntyy selvésti védrd
mielikuva niiden tarkoittamasta asiasta. Tie-
tojen vadryys tai puutteellisuus voi koskea
esimerkiksi sekd hinnan suuruutta ettd myy-
tavdd hyodykettd ja sen ominaisuuksia mutta
myds sopimussuhteen syntymistd ja kéytté-
jélle siitd aiheutuvia velvollisuuksia.

Kéyttdjd saatetaan houkutella ostamaan lu-
kuisia péatelaitteisiin vilitettdvid lisdarvo-
hyodykkeita tiettyyn hintaan antamalla timén
ymmartd4, ettei hian sitoudu ostamaan mitédén
tai sitoutuu esimerkiksi vain yhden hyodyk-
keen ostamiseen. Tillaisia hyodykkeitd ovat
tyypillisesti  esimerkiksi matkapuhelimiin
toimitettavat soittodénet, pelit, testit ja kilpai-
lut sekd muut vastaavat viihdehyodykkeet.
Téllainen mobiilipalvelun kestotilaussopi-
mukseen erehdyttiminen on yksi esimerkki
petoksellisesta toiminnasta, jossa tavoitellaan
kayttdjan tietamaittd taloudellista etua ja ai-
heutetaan kdyttdjdn viestintdpalvelua koske-
valle laskulle oikeudettomasti maksuja. Ta-
loudellisen hyotymisen tarkoituksessa liitty-
min kédyttdjd saatetaan esimerkiksi saada 13-
hettamddn sisdltopalvelun tarjoajalle sellai-
sen tekstiviestin, jonka yksin sisdltopalvelun-
tarjoaja tulkitsee tahdonilmaisuksi mobiili-
palvelun tilausta tarkoittavaksi tahdonil-
maisuksi. Viitetystd tilauksesta aiheutuu tél-
I6in kayttdjan viestintdpalvelua koskevalle
laskulle sellaisia maksuja, joihin tdimi ei ole
tarkoittanut sitoutua.

Totuudenvastaisen tai harhaanjohtavan tie-
don késilld oloa voidaan arvioida elinkeinon-
harjoittajalle muussa lainsdddannossd asetet-
tujen velvoitteiden valossa. Elinkeinonhar-
joittajalle on asetettu kuluttajansuojalaissa
(38/1978) velvollisuuksia informoida hyo-
dykkeen ostajaa sen tosiasiallisista ominai-
suuksista ja lain 2 luvussa kielletty kdytta-
mistd hyvin tavan vastaista tai sopimatonta
markkinointia. Elinkeinonharjoittajaa on lain
2 luvun 6 §:ssd kielletty totuudenvastaisten
tai harhaanjohtavien tietojen esittimisestd
markkinoinnissa. Lisédksi lain 2 luvun 10 §:n
mukaan markkinoinnissa ei saa tarjota kulu-
tushyodykkeitd toimittamalla niitd kuluttajil-

le ilman nimenomaista tilausta ja edellytti-
milld kuluttajalta maksua, hyddykkeen pa-
lauttamista tai sdilyttdmistd taikka muuta
toimenpidetta.

Annettujen védrien tai harhaanjohtavien
tietojen tulee olla kayttdjien kannalta merki-
tyksellisid, mikd tarkoittaa sitd, ettd tietojen
asianmukaisuutta on arvioitava Kkyseisen
hyodykkeen markkinoinnin kohderyhmin
asiantuntemusta silmilld pitden. Kyse voisi
olla esimerkiksi alaikéiselle markkinoitavasta
palvelusta, jossa pyritddn houkuttelemaan
alaikdinen ostamaan kertaostoksen sijasta
kestopalvelu.

Kuluttaja-asiamies voisi antaa paitoksen
mydos viliaikaisena, jolloin se olisi voimassa,
kunnes asia on lopullisesti ratkaistu.

Ehdotetun 121 b §:n 2 momentin mukaan
kuluttaja-asiamiehen olisi 1 momentin mu-
kaisessa kieltopadtoksessddn samalla maarit-
tdvi, ettd teleyrityksen olisi heti tiedoksian-
topdivani keskeytettdvid palvelun laskutus ja
lopetettava palvelusta jo kertyneiden tai vield
kertyvien varojen tilittiminen palvelun tarjo-
ajalle tai toiselle teleyritykselle. Sdannoksellad
ehkdistdisiin lainvastaisella toiminnalla saa-
vutettavan oikeudettoman taloudellisen edun
syntymistd sekd turvattaisiin kdyttdjien omai-
suuden suojan toteutumista.

Pykidlan 1 momentissa tarkoitetun teleyri-
tyksen ja palvelun tarjoajan pédidtoksen anta-
mista edeltdvdidn kuulemisesta sdddettdisiin
pykéldn 3 momentissa. Kuluttaja-asiamiehen
olisi ennen p##tostddn varattava teleyrityksel-
le ja palvelun tarjoajalle tilaisuus tulla kuul-
luksi, paitsi jos kuulemista ei voida toimittaa
niin nopeasti kuin asian kiireellisyys valtta-
mittd vaatii. Jotta kuluttaja-asiamiehen p#a-
toksen tarkoitus ei vaarantuisi ja padtds voisi
estdd tehokkaasti oikeudettoman taloudelli-
sen hyodyn aiheutumista kdyttdjien kustan-
nuksella, saattaa joissain tapauksissa olla
vilttimitontd puuttua palvelun tarjontaan
mydos tilanteissa, joissa kuulemista ei voida
toteuttaa riittdvin kiireellisesti esimerkiksi
sen vuoksi, ettei palvelun tarjoajaa voida riit-
tdvin nopeasti tavoittaa.

Ehdotetun 4 momentin mukaan kuluttaja-
asiamiehen pédtokseen ei saisi hakea muu-
tosta valittamalla. Kuluttaja-asiamiehen p#-
toksestd ei siis voisi valittaa hallintotuomio-
istuimeen, mutta teleyrityksella tai sill4, jon-
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ka palvelun kiyttd olisi paidtokselld estetty,
olisi oikeus saattaa p##tés markkinaoikeuden
kasiteltaviksi 30 pdivdan kuluessa pddtoksen
tiedoksi saamisesta. Muutoin paitos jdisi py-
syvidksi. Maidrdaika vastaa muussa lainsii-
didnnossd olevia midrdaikoja asioiden saat-
tamisesta  vireille = markkinaoikeudessa.
Markkinaoikeudesta sdddetdsin markkinaoi-
keuslaissa (1527/2001) ja asian kasittelystd
markkinaoikeudessa laissa erdiden markki-
naoikeudellisten asioiden késittelystd
(1528/2001). Muutoksenhausta markkinaoi-
keuden pididtokseen sovellettaisiin viestinté-
markkinalain 127 §:n 4 momenttia.

Mikali 1 momentissa tarkoitettu p#&tos jii-
si pysyviksi, olisi teleyrityksen 5 momentin
mukaan viivytyksettd ja viimeistddn 30 péi-
vén kuluessa asian lopullisesta ratkaisemises-
ta palautettava kiyttdjien palvelusta maksa-
mat maksut tdysimadriisind kayttgjille. Asian
lopullisen ratkaisemisen ajankohta tarkoittaa
sitd hetked, jolloin kuluttaja-asiamiehen pai-
tos tulee lainvoimaiseksi. Mikéli pidétetyt
varat eivit riitd kaikkien kdyttdjien saatavien
kattamiseen, varat jaetaan saatavien mukai-
sessa suhteessa. Kéyttdjilld on velkojina yh-
tdldinen oikeus saada maksu saataviensa suu-
ruuden mukaisessa suhteessa, jolleivit palau-
tettavat varat riitd kaikkien saatavien mak-
samiseen. Mikdli pddtos jad voimaan, on te-
leyrityksen katsottava saaneen perusteetonta
taloudellista etua, jonka se on velvollinen pa-
lauttamaan tdysiméérdisend kéayttdjille. Pe-
rusteettoman edun palauttamiseen sovellet-
taisiin korkolain (633/1982) 12 § momentin
mukaista viitekorkoa.

Teleyrityksen on lisdksi palautettavan
summan Vviivistyessd maksettava palautetta-
valle médrille viivéstyskorkoa siten, kuin vii-
vistyskorosta on sédddetty korkolain 4 §:ssi.
Palautettavan summan maksu ei olisi viivas-
tynyt, mikéli se maksettaisiin viimeistdan 30
paivan kuluessa paitoksen tultua lainvoimai-
seksi.

Vaikka Viestintdvirasto valvoo Viestinti-
markkinalain nojalla muun muassa nume-
rointia, olisi kuluttaja-asiamiehelld ehdotetun
muutoksen jilkeen toimivalta puuttua pyké-
lassd tarkoitettuihin numeroihin tai palvelui-
hin. Erityisviranomaisen ja yleisten kulutta-
javiranomaisten rinnakkainen toimivalta on
Suomessa yleisesti kidytossd oleva malli. Ku-

HE 238/2010 vp

luttajaviranomaisilla on viestintimarkkinoi-
den lisdksi vastaavalla tavalla yleistoimival-
taa myos esimerkiksi rahoitusmarkkinoilla,
vakuutustoiminnassa, lddkemarkkinoilla seki
tuotevalvonnassa siitd huolimatta, etti nditd
markkinoita valvoo my0s erityisviranomai-
nen.

Hallintolain 10 §:n mukaan viranomaisten
on toimivaltansa rajoissa ja asian vaatimassa
laajuudessa avustettava toisia viranomaisia
ndiden pyynndstd hallintotehtdvien hoitami-
sessa. Viestintimarkkinalain 119 §:n mukaan
Viestintdviraston tehtdvidnd on valvoa vies-
tintdmarkkinalain sekd sen nojalla annettujen
sdadnnosten noudattamista. Viestintdvirastolla
olisi siis yleinen hallinto-oikeudellinen vel-
vollisuus avustaa kuluttaja-asiamiestd tdmén
pykéldn mukaisissa toimissaan.

Kuluttaja-asiamies voisi antaa 1 momentin
mukaisen paitoksen sakon uhalla ja se voisi
tarvittaessa saattaa sakon tuomitsemista kos-
kevan asian vireille markkinaoikeudessa, si-
ten kuin erdiden markkinaoikeudellisten asi-
oiden kisittelystd annetun lain muutetuksi
ehdotetussa 6 a §:ssd sdddetddn..

Sadnnokselld pannaan tdytintoon yleispal-
veludirektiivin 28 artiklan 2 kohta.

123 §. Toiminnan kieltiminen. Voimassa
olevassa 123 §:sséd sdddetdén tilanteista, jois-
sa Viestintdvirasto voi kieltdd teleyritykseltd
teletoiminnan harjoittamisen. Virasto voi
voimassa olevan lain mukaan kieltdd teletoi-
minnan harjoittamisen kokonaan tai osittain.

Pykildan ehdotetaan liséttdvaksi uusi 4
momentti, jonka mukaan Viestintdvirasto voi
kieltdd tai wvaatia lykéttaviksi Kilpailulle
huomattavaa haittaa aiheuttavan palvelun tai
palvelukokonaisuuden tarjonnan, kunnes
viestintimarkkinalain 17 §:ssi tarkoitettu
markkina-analyysi sekd pddtos huomattavas-
ta markkinavoimasta on tehty.

Lisdykselld pannaan tdytintoon valtuutus-
direktiivin 10 artiklan 3 kohta, jonka mukaan
viranomaisilla on oltava valtuus méaarita kil-
pailulle huomattavaa haittaa aiheuttavien
palvelujen lopettamisesta tai lykkddmisestd
sithen saakka, kunnes puitedirektiivin 16 ar-
tiklan mukainen markkina-analyysi on tehty.

Voimassa olevassa 123 §:ssd sdddetddn ti-
lanteista, joissa Viestintdvirasto voi kieltda
teleyritykseltd teletoiminnan harjoittamisen.
Virasto voi kieltdd toiminnan kokonaan tai
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osittain. Pykaldén ehdotetaan lisdttdviksi uu-
si 4 momentti, jonka mukaan Viestintdvirasto
voi kieltdd tai vaatia lykattaviaksi kilpailulle
huomattavaa haittaa aihetuttavan palvelun tai
palvelukokonaisuuden tarjonnan, kunnes
viestintimarkkinalain 17 §:ssd tarkoitettu
markkina-analyysi on tehty.

Kaytéannossi téllainen toimenpide tulisi ky-
seeseen vain erittdin poikkeuksellisissa tilan-
teissa ja olosuhteissa, joissa mikddn muu 12
luvussa tarkoitetuista seuraamuksista tai vi-
ranomaistoimenpiteistd ei korjaa markkinoil-
la ilmenev&d hiiriota.

126 § Erimielisyyksien ratkaiseminen Vies-
tintdvirastossa. Ehdotetaan muutettavaksi 5
momentti siten, ettei Viestintdviraston ratkai-
suvaltaan kuuluisi aiemmin s#dddettyjen te-
leyrityksen ja kdyttdjan vilistd sopimussuh-
detta tai korvausvastuuta taikka teleyrityksen
takautumisoikeutta koskevien asioiden lisak-
si myoskdan teleyrityksen ja kdyttdjan vilistd
palautusvelvollisuutta koskevat asiat.

Kuluttaja-asiamies voi ehdotetun 121 b §:n
nojalla méaaratd teleyrityksen piddttimééan ja
palauttamaan kéyttdjille estetystd palvelusta
saadut varat. Yksittdisten palautusvelvolli-
suutta koskevien asioiden kisittelyn ei ole
tarkoituksenmukaista kuulua Viestintdviras-
ton toimivaltaan ja ne tulee selvyyden vuoksi
rajata 126 §:n soveltamisalan ulkopuolelle.
Pykaéld sdilyy muutoin muuttumattomana.

126 a §. Rajat ylittivien riitojen ratkaise-
minen. Pykidldn 1 momentin mukaan lain 126
§:44 sovelletaan tarvittaessa myos sellaisen
rajat ylittdvdn riidan ratkaisemiseen, jossa
riiddan osapuolet ovat sijoittuneet useampaan
ETA-jdsenvaltioon. Viestintidviraston on til-
laista rajat ylittdvéd riitaa ratkaistessaan toi-
mittava yhteisty6ssd asianomaisen ETA-
valtion sdintelyviranomaisen kanssa.

Sadntelyn pyrkimyksend on vahvistaa yh-
teiseurooppalaisten  viestintimarkkinoiden
toimivuutta. S##ntelylld pyritddn huolehti-
maan siitd, ettd myos mahdollisissa riitatapa-
uksissa osapuolten oikeudet ja velvollisuudet
ratkaistaan puolueettomasti ja eri maiden
lainsdddantd yhteen sovittaen. Omassa rat-
kaisutoiminnassaan Viestintdvirasto soveltaa
kuitenkin ldhtokohtaisesti kansallista lain-
saadantoa.

Yhteistyon tarkemmat kdytdnnon muodot
ovat Viestintdviraston valittavissa. Pykélidn 2
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momentin mukaan Viestintidvirasto voi rajat
ylittdvad riitaa ratkaistessaan kuulla myos
Euroopan sidhkoisen viestinndn sééntelyvi-
ranomaisten yhteistydelintd. Jos rajat ylittd-
vidstd riidasta on pyydetty Euroopan sdhkoi-
sen viestinndn sddntelyviranomaisten yhteis-
tyoelimen lausuntoa, Viestintdviraston on
pykéldn 2 momentin mukaan odotettava lau-
sunnon saapumista ennen asian ratkaisemis-
ta.

Sddnnokselld pannaan tdytintoon puitedi-
rektiivin 21 artikla.

127 § Muutoksenhaku. Pykildn 1 moment-
tiin ehdotetaan tehtdviksi lakitekninen muu-
tos. Pykéldn 3 momentin mukaan Viestinti-
viraston 59 §:n nojalla tekeméiidn pastokseen
saa hakea muutosta valittamalla korkeimpaan
hallinto-oikeuteen siten kuin hallintolain-
kayttolaissa sdddetddn. Pykdldn 1 momenttiin
ehdotetaan siten lisdttiviksi vastaavasti 59 §.

Pykéldn 4 momentissa sdddetddn, ettd lain
121 a §:n 4 momentissa tarkoitettuun mark-
kinaoikeuden p#itokseen haetaan muutosta
siten, kuin erdiden markkinaoikeudellisten
asioiden kisittelystd annetussa laissa séddde-
tddan. Momenttia ehdotetaan muutettavaksi si-
ten, ettd myos ehdotetun 121 b §:n 4 momen-
tin mukaiseen padtokseen haettaisiin muutos-
ta vastaavalla tavalla markkinaoikeudesta.

128 a §. Vika- ja hdiricilmoitukset Viestin-
tavirastolle. Ehdotettuun uuteen pykilddn
siirrettdisiin voimassa olevan lain 128 §:n 2
momentin mukainen teleyrityksen ilmoitus-
velvollisuus  mahdollisesta  merkittdvasti
viasta tai hdiriostd tehtdvd ilmoitus Viestin-
tidvirastolle. My0s sdhkoisen viestinndn tie-
tosuojalain 21 §:n 2 momentissa on sdddetty
tillaisesta ilmoitusvelvollisuudesta. Nyt esi-
tetddn, ettd vika- ja hiiridtilanteita koskeva
ilmoitusvelvollisuus siirretdén kokonaisuu-
dessaan viestintdmarkkinalakiin. Kayttdjille
tehtdvéstd ilmoituksesta sdéddettdisiin uudessa
72 a §:ssé.

Ehdotetun 2 momentin mukaan teleyrityk-
sen on ilman aiheetonta viivistystd ilmoitet-
tava Viestintdvirastolle toteuttamistaan kor-
jaustoimenpiteitd ja niistd toimenpiteista,
joilla téllaisten vika- ja hiirittilanteiden tois-
tuminen pyritddn estimain.

Sahkoisen viestinndn tietosuojalain 21 §:n
3 momentin mukaan teleyrityksen on poistet-
tuaan hiirion tiedotettava tarkoituksenmukai-
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sella tavalla toteuttamistaan toimista ja nii-
den mahdollisista vaikutuksista palvelun
kayttoon. Viestintdmarkkinalain 128 §:n uu-
deksi 3 momentiksi ehdotetaan vastaavaa
saannostd. Samalla poistettaisiin - sddannos
sdhkoisen viestinnin tietosuojalaista.

Sddnnos vastaa myos puitedirektiivin 13 a
artiklan 3 kohtaa, mutta direktiivin sd4nnos
ei asiallisesti muuta jo voimassa olevaa tilaa.

Viestintdviraston on keréttivd 2 momentis-
sa tarkoitetuista vika- ja hiiriotilanteista tie-
toa. Viestintdvirasto toimittaa komissiolle ja
Euroopan verkko- ja tietoturvavirastolle vuo-
sittain tiivistelméiraportin 2 momentin mukai-
sista ilmoituksista.

Ehdotetulla muutoksella pannaan tiytén-
toon puitedirektiivin 13 artiklan 3 kohta.

1.2 Laki radiotaajuuksista ja telelaitteis-
ta annetun lain muuttamisesta

1 §. Lain tarkoitus. Pykildssid selostetaan
lain tarkoitus. Voimassa olevan 1 §:n 4 koh-
dan mukaan lain tarkoituksena on edistdi
viestintimarkkinoiden tehokkuutta yleisessd
teletoiminnassa.

Pykildn 4 kohtaa ehdotetaan muutettavaksi
siten, ettd sithen lisétdidn vaatimus tekniikka-
ja palveluriippumattomuudesta.

Taajuuksien hallinnoinnin parantamiseksi
ja taajuuksien kéyttomahdollisuuksien jous-
tavuuden lisddmiseksi lupamenettelyissd tu-
lee edistdd verkko- ja viestintdpalvelujen tar-
jonnan tekniikkariippumattomuutta. L&hto-
kohtana on, ettd toimilupaviranomainen ei
voi jatkossa mddrdtd tiettyjd taajuusalueita
kaytettdviksi yksinomaan yhteen teknologi-
aan.

Palveluneutraliteetilla pyritddn varmista-
maan kaiken tyyppisten sdhkoisten viestinti-
palvelujen tarjonta. Taajuuksien kayttdjilla
on siten oikeus valita ne palvelut, joita ha-
luavat tarjota.

Muutos koskee lain soveltamisalan piirin
kuuluvista lupamenettelyistd vain verkko- tai
viestintdpalvelujen tarjontaan liittyvid p#a-
toksid.

Ehdotetulla muutoksella pannaan tiytin-
toon puitedirektiivin 9 artiklan 3 ja 4 kohdat
sekd valtuutusdirektiivin 5 artiklan 2 kohta.

6 §. Valtioneuvoston taajuussuunnitelma.
Voimassa olevassa 6 §:ssd on sddnnokset ra-
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diotaajuuksien kdytostd médrddmisestd. Py-
kdldin 1 momentin mukaan Viestintdvirasto
midrdd radiotaajuuksien kaytostd eri kiytto-
tarkoituksiin. Pykéldn 2 momentin mukaan
valtioneuvoston asetuksella vahvistetaan taa-
juuksien kdyton yleiset periaatteet sekd taa-
juussuunnitelma momentissa erikseen luetel-
luille taajuusalueille.

Pykéldssd on lisdksi sddannokset viranomai-
sen kuulemisvelvollisuudesta sekd liitkenne-
ja viestintdministerion ja Viestintdviraston
vilisestd yhteistyosta.

Lainsdddantoteknisistd syistd lain 6 § ehdo-
tetaan muutettavaksi kokonaan. Pykildn ot-
sikko muutetaan kuvaamaan paremmin sen
siséltod.

Ehdotetun pykédldn 1 momentti vastaisi
voimassa olevan pykildn 2 momenttia. Ehdo-
tetun pykdlin 2 momentin mukaan valtio-
neuvoston on paitoksenteossaan noudatetta-
va tekniikka- ja palveluriippumattomuuden
periaatteita. N4itd periaatteita on noudatetta-
va sdddettdessd taajuusalueista, jotka sovel-
tuvat sdhkoisten viestintdpalveluiden tarjon-
taan.

Ehdotetun pykidldn 3 momentin mukaan
valtioneuvosto voisi taajuuksien kdyton ylei-
sisti periaatteista antamassaan asetuksessa
poiketa verkko- ja viestintdpalvelujen tek-
niikkariippumattomuudesta haitallisten héiri-
Oiden vilttdmiseksi, yleison suojelemiseksi
sdhkomagneettisilta kentiltd, palvelun tekni-
sen laadun, taajuuksien yhteiskdyton tai ylei-
sen edun tavoitteiden saavuttamisen varmis-
tamiseksi. Valtioneuvosto voisi siten tekniik-
kariippumattomuuden periaatteesta huolimat-
ta todeta taajuussuunnitelmassa, ettd jokin
taajuusalue on osoitettava tietyn tekniikan
kayttoon, koska se on tarpeen esimerkiksi
haitallisten hdirididen vélttamiseksi.

Puitedirektiivin 9 artiklan 3 mukaan jdsen-
valtiot voivat m#dritd sdhkoisiin viestintd-
palveluihin k#ytettdvid radioverkko- ja lan-
gattoman liityntiteknologian tyyppejd kos-
kevia oikeasuhtaisia ja syrjiméttomid rajoi-
tuksia, silloin kun se on tarpeen tilanteissa,
jotka luetellaan ehdotetussa 3 momentissa.

Esimerkkeind yleisen edun tavoitteina 9 ar-
tiklan 4 kohdassa mainitaan eldméin turvalli-
suuden takaaminen, sosiaalisen, alueellisen ja
maantieteellisen yhteenkuuluvuuden edisté-
minen, taajuuksien tehottoman kiytén vilt-
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tdminen tai kulttuurisen ja kielellisen moni-
muotoisuuden ja tiedotusvilineiden moniar-
voisuuden edistdiminen esimerkiksi tarjoa-
malla radio- ja televisiopalveluja.

Sosiaalisen, alueellisen ja maantieteellisen
yhteenkuuluvuuden edistdmiseksi voisi olla
tarpeellista esimerkiksi edellyttdd tietyn,
merkittdvan kayttdjaimidran padasiallisessa
kaytossd olevan tekniikan kdyton jatkamista
tietylld taajuusalueella. Tillaisena merkitta-
vian kdyttdjamadran padasiallisessa kaytossa
olevana tekniikkana voitaisiin pitd4 esimer-
kiksi nykyistd GSM-
matkaviestinverkkotekniikkaa.

Ehdotetun pykélin 4 momentin mukaan
valtioneuvosto voisi poiketa palveluriippu-
mattomuuden periaatteesta momentissa lue-
teltujen yleisen edun tavoitteiden saavuttami-
seksi. Esimerkiksi julkisen palvelun televi-
sio- ja radiotoiminnan turvaamiseksi voi olla
tarpeen osoittaa tiettyjd taajuuksia ensisijai-
sesti tihin tarkoitukseen. Ndin voidaan edis-
t44 kulttuurista ja kielellistd monimuotoisuu-
den ja tiedotusvilineiden moniarvoisuutta.

Ehdotettu pykéldn 5 momentti vastaisi
voimassa olevan pykidldn 3 momenttia. Sen
mukaan valtioneuvoston on ennen taajuus-
suunnitelman vahvistamista kuultava teleyri-
tyksid, Yleisradio Oy:td ja muita taajuuksien
kayttdjaryhmid. Lisdksi momentissa todettai-
siin, ettd valtioneuvoston on tarkasteltava
taajuussuunnitelmaa uudestaan, jos 1 mo-
mentissa tarkoitettuun julkiseen palveluun tai
toimiluvanvaraiseen  toimintaan  voidaan
osoittaa lisdd taajuuksia tai joku edelld maini-
tuista tahoista esittdd tarkastelua koskevan
perustellun pyynnon.

Ehdotetulla muutoksella pannaan tdytin-
toon puitedirektiivin 9 artiklan 3 ja 4 kohdat.

6 a §. Radiotaajuuksien kdyttosuunnitelma.
Pykildn 1 momenttiin ehdotetaan tehtdviksi
6 §:n muutoksesta johtuva muutos pykald-
viittaukseen.

6 b §. Radiotaajuuksien kdiytto. Pykilan 1
momentin mukaan Viestintdvirasto méaariisi
radiotaajuuksien kaytostd eri kayttotarkoituk-
siin. Momentti vastaisi sisélloltddn voimassa
olevan 6 §:n 1 momenttia.

Ehdotetun pykidlin 2 momentin mukaan
Viestintdviraston on paitoksenteossaan nou-
datettava tekniikka- ja palveluriippumatto-
muuden periaatteita. N&itd periaatteita on

117

noudatettava s#dddettdessd taajuusalueista,
jotka soveltuvat sidhkoisten viestintépalvelui-
den tarjontaan.

Ehdotetun pykéldn 3 momentissa sdddettii-
siin puitedirektiivin 9 artiklan 3 kohdan mu-
kaisista tekniikkariippumattomuuteen salli-
tuista rajoituksista. Puitedirektiivin 9 artiklan
4 kohdassa on lueteltu esimerkkejd yhteison
edun mukaisesti mdidriteltyjd yleisen edun
mukaisia tavoitteita, joita voidaan kiyttdd pe-
rusteena toimenpiteille, joilla edellytetdan
sdahkoisten viestintdpalvelujen tarjoamista
tietylld sdhkoisille viestintdpalveluille avoi-
mella taajuusalueella. Niitd tavoitteita ovat
elimin turvallisuuden takaaminen, sosiaali-
sen, alueellisen tai maantieteellisen yhteen-
kuuluvuuden edistdminen, taajuuksien tehot-
toman kédytdn vilttdminen tai kulttuurisen ja
kielellisen monimuotoisuuden ja tiedotusvi-
lineiden moniarvoisuuden edistdiminen esi-
merkiksi radio- ja televisiopalveluja tarjoa-
malla.

Lahtokohtana on, ettd taajuuksien kayttdji-
en tulee voida vapaasti valita ne palvelut, joi-
ta ne haluavat tarjota. Tdstd voidaan poiketa,
kun se on tarpeen yleisen edun tavoitteiden,
kuten eldmén turvallisuuden takaamisen, so-
siaalisen, alueellisen ja maantieteellisen yh-
teenkuuluvuuden edistdmisen, taajuuksien
tehottoman kéyton vilttdmisen tai kulttuuri-
sen ja kielellisen monimuotoisuuden ja tiedo-
tusvilineiden moniarvoisuuden edistdmisen
saavuttamiseksi.

Niitd yleisen edun tavoitteita voidaan so-
veltaa laissa rajatuissa tapauksissa sekéd vies-
tintimarkkinalain verkkotoimilupia etti tele-
visio- ja radiotoiminnasta annetun lain mu-
kaisia ohjelmistolupia my6nnettiessa.

Ainostaan tilanteissa, joissa on kyse eld-
min turvallisuuden takaamisesta, poikkeuk-
sen soveltaminen saa johtaa siihen, ettd tie-
tylle palvelulle varataan yksinoikeus tietylle
taajuusalueelle.

Ehdotetun pykélin 4 momentin mukaan
Viestintdvirasto voisi poiketa palveluriippu-
mattomuuden periaatteesta momentissa lue-
teltujen yleisen edun tavoitteiden saavuttami-
seksi. Esimerkiksi julkisen palvelun televi-
sio- ja radiotoiminnan turvaamiseksi voi olla
tarpeen osoittaa tiettyjd taajuuksia ensisijai-
sesti tdhin tarkoitukseen. Néin voidaan edis-
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t44 kulttuurista ja kielellistd monimuotoisuu-
den ja tiedotusvilineiden moniarvoisuutta.

Ehdotetun pykéldn 5 momentti vastaa sisil-
I6ltd4n voimassa olevan 6 §:n 5 momenttia.
Siind sédddetddn Viestintdviraston velvolli-
suudesta toimia yhteistyossd liikenne- ja
viestintdministerion kanssa, kun se valmiste-
lee pykildn 1 momentissa tarkoitettuja maa-
rayksid. Yksittdisen taajuusalueen kaytostd
paitetddn valtioneuvoston vahvistamassa taa-
juussuunnitelmassa, jos sen kéyttod koske-
valla Viestintdviraston madrdykselld voi olla
huomattavia vaikutuksia viestintimarkkinoi-
den yleiseen kehitykseen.

Ehdotetun pykildn 6 momentti vastaa voi-
massa olevan 6 §:n 4 momenttia. Viestintdvi-
rasto voi sallia 6 §:ssi tarkoitetussa taajuus-
suunnitelmassa s#dddetyille radiotaajuusalu-
eille my6s muuta radioviestintéd, jos se ei ra-
joita taajuusalueen ensisijaista kayttod eikd
siitd aiheudu héirioitd ensisijaisen kéyttotar-
koituksen mukaiselle viestinnille.

Ehdotetulla muutoksella pannaan tiytin-
toon puitedirektiivin 9 artiklan 3 ja 4 kohdat.

7 §. Radiolupa. Radioldhettimen hallussa-
pitoon ja kdyttoon on haettava Viestintdviras-
tolta radiolupa. Valtuutusdirektiivin 5 artik-
lan 3 kohdan mukaan p#idtokset kiyttéoike-
uksien myontdmisestd on tehtdva kuuden vii-
kon kuluessa sellaisten radiotaajuuksien osal-
ta, jotka on kansallisessa radiotaajuussuunni-
telmassa varattu sdhkdisten viestintdpalvelu-
jen kdyttoon.

Viestintdimarkkinalain 8 §:ssd s#dddetdsn
valtioneuvostolle toimilupapéitoksen teke-
miselle asetetusta kuuden viikon mééréajasta,
jota voidaan erityisisséd tapauksissa pidentdd
enintddn kahdeksalla kuukaudella. Valtuu-
tusdirektiivin 5 artiklan 3 kohdan kansallinen
voimaansaattaminen edellyttdd kuuden vii-
kon miirdajan lisddmistd myos radiolakiin.

Voimassa olevan 7 §:n 1 momenttia ehdo-
tetaan muutettavaksi siten, ettd sdhkoisten
viestintdpalvelujen kéyttoon varatuille taa-
juuksille radiolupa on my6nnettdva kuudessa
viikossa. Sddnnos koskee ainoastaan niitd
taajuusalueita, jotka on valtionneuvoston taa-
juussuunnitelmassa ja Viestintdviraston ra-
diotaajuusmaidriyksessd osoitettu sdhkoisten
viestintdpalvelujen kaytt6on.

Kuuden viikon méériaika alkaa siitd kun
Viestintdvirasto on vastaanottanut sellaisen
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hakemuksen, josta ilmenevit kaikki luvan
myontdmiseksi tarvittavat tiedot. Hakemuk-
sen tdydentdmiseen sovelletaan hallintolain
22 §:n sddnnoksid asiakirjan tiydentdmisesti
sekd 6 luvun sddnnoksid asian selvittdmisesté
ja asianosaisten kuulemisesta.

Valtuutusdirektiivin 5 artiklan 4 kohdan
poikkeussddnnoksen mukaan radiotaajuuksi-
en jakamista koskevat paidtoksissd, jotka teh-
dédén kilpailun tai vertailevan valintamenette-
lyn perusteella, on noudattava valtuutusdi-
rektiivin 7 artiklaa. Siten pykéldn 1 moment-
tiin ehdotetaan lisdttdviksi Viestintdvirastolle
oikeus pidentdd kuuden viikon médrdaikaa
enintidin kahdeksalla kuukaudella silloin, kun
radiolupa mydnnetéddn lain 10 §:n 8 momen-
tin nojalla. Méérdajan pidentdmisestd on il-
moitettava julkisesti. Viestintdvirasto voisi
pidentdd méirdaikaa esimerkiksi, jos haki-
joille halutaan varata aikaa yhteistyokump-
paneiden, rahoituksen, yhtidjérjestelyjen tai
muiden kaytinnon toimien jirjestdmiseen,
jos téllaisen tarpeen huomioon ottaminen
kohtelee hakijoita tasapuolisesti ja kohtuulli-
sesti, eikd suosi yhtd hakijaa muiden kustan-
nuksella. Médrdajan pidennys voisi joissain
tapauksissa olla tarpeen my6s esimerkiksi
ulkomaisten hakijoiden etujen turvaamiseksi
ja hakuprosessin julkisuuden ja avoimuuden
lisddmiseksi.

Sddnnoksessd mainittu muu erityinen syy
padtoksentekoajan pidentdmiselle voi johtua
my0s viranomaisen omasta tarpeesta. Viran-
omaisella voi olla tarve médrdajan pidenti-
miseen tilanteessa, jossa tasavahvoja hakijoi-
ta on useita ja hakijoiden vertalieminen edel-
lyttdd normaalia enemmin selvityksid ja
muuta valmistelua.

Viranomaiselle asetettavan midrdajan ta-
voitteena on osaltaan edistdd uusien sdhkois-
ten viestintdpalvelujen sekd yleiseurooppa-
laisten viestintdverkkojen ja —palvelujen ke-
hittymistd sekd antaa palvelujen tarjoajille
mahdollisuus  hyotyd  yhteismarkkinoiden
tuomista mittakaavaeduista. Valtuutusdirek-
tiivi ei sisélld sddnnoksid midrdajan ylittimi-
sen seuraamuksista. Madrdajan ylittdmisen ei
siten voida katsoa tarkoittavan kielteistd vai-
kutusta asian ratkaisun kannalta. Mé#irdajan
kulumisella ilman viranomaisen paitostd ei
myo6skddn tarkoittaisi hakijalle myonteistd
padtostd. Miadrdajan ylittymisestd ei ndin ol-
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len koituisi erityisid seuraamuksia hakijalle
tai viranomaiselle.

8 §. Lupaehdot. Pykildssi sdddetddn niistd
ehdoista, joita Viestintdvirasto voi radiolu-
paan liittdd. Ehdotetun 4 momentin mukaan
radioluvan ehtoja voidaan muuttaa radiolu-
van haltijan hakemuksesta. Jos sdhkoisten
viestintdpalvelujen tarjontaa koskevan toimi-
luvan haltija haluaa muutoksia toimilupaan-
sa, Viestintdviraston on ennen ratkaisun an-
tamista ilmoitettava radioluvan haltijalle, mi-
ten Viestintdviraston muutoshakemuksen pe-
rusteella tekemd uudelleen tarkastelu vaikut-
taisi radioluvan ehtoihin ja annettava samalla
radioluvan haltijalle kohtuullinen maérdaika
hakemuksen peruuttamiselle

Tekniikka- ja palveluriippumattomuuden
kayttoonotto olemassa olevissa taajuuksien
kayttooikeuksissa edellyttds, ettd luvan halti-
ja voi tehdd viranomaiselle hakemuksen
voimassa olevan toimiluvan ehtojen uudel-
leen arvioimiseksi. Ehdotettu koskee kaikkia
Viestintdviraston radiolain nojalla myonté-
mid radiolupia. Sen sijaan puitedirektiivin
mukainen menettely on rajattu ainoastaan
sdhkdisten viestintdpalvelujen tarjontaa kos-
keviin radiolupiin.

Viestintdviraston on ennen ratkaisun anta-
mista ilmoitettava toimiluvan haltijalle tek-
niikka- ja palveluriippumattomuutta koskevia
rajoituksia koskevista arvioinneistaan toimi-
luvan haltijalle ja niiden vaikutuksista radio-
luvan ehtoihin. Viestintdviraston on lisdksi
annettava toimiluvan haltijalle kohtuullinen
médrdaika hakemuksen peruuttamisen. Toi-
miluvan haltijalla on siten mahdollisuus ar-
vioida johtaako toimiluvan ehtojen muutta-
minen lopputulokseen, joka ei olisi toimilu-
van haltijjan kannalta edullinen ja peruuttaa
hakemuksensa.

Puitedirektiivin 9 a artiklan 1 kohdan mu-
kaan pyynnon luvan ehtojen uudelleen arvi-
oimisesta voi tehdd sellaisen luvan haltija,
jonka toimilupa on voimassa vihintddn viisi
vuotta sen jilkeen kun direktiivi on saatettu
osaksi kansallista lainsdddant6d. Toimilupa-
ehtojen uudelleen arviointi voidaan sallia
viiden vuoden ajan. Viiden vuoden siirtyma-
sdannoksen sisdllyttdmistd ehdotettuun 4
momenttiin ja sen soveltamisalan rajaamista
siten vain tdhén tekniikka- ja palveluriippu-
mattomuutta koskevaan uudelleen tarkaste-
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luun ei ole pidettdvé tarkoituksenmukaisena,
koska kéytdnt6 on osoittanut, ettd luvan halti-
joilla on useista eri syistd johtuen tarve saat-
taa lupaehtonsa lupaviranomaisen uudelleen
tarkastelun kohteeksi toimilupakauden aika-
na. Téllainen nimenomainen sdannos selkeyt-
tdisi nykytilaa.

Puitedirektiivin 9 a artiklan 2 kohdan mu-
kaan edelld todetun viisivuotiskauden jdlkeen
jasenvaltioiden on toteutettava kaikki tarvit-
tavat toimet sen varmistamiseksi, ettd tek-
niikka- ja palveluriippumattomuutta sovelle-
taan kaikkiin niihin lupiin ja séhkéisiin vies-
tintdpalveluihin kdytettdviin radiotaajuuksien
varauksiin, jotka olivat voimassa silloin, kun
direktiivi saatettiin osaksi kansallista lainsdé-
déntoa.

Seki lain 6 §:ssé tarkoitettua valtioneuvos-
ton taajuussuunnitelmaa ettd 6 b §:ssé tarkoi-
tettua Viestintdviraston radiotaajuusmidriys-
td voidaan muuttaa 9 a artiklan 2 kohdassa
edellytetylld tavalla viiden vuoden siirtymé-
ajan pddttymisen jidlkeen. Direktiivin sédin-
nosten kansallinen tdytdntoonpano edellyttad
muuttamista siirtymékauden jélkeen.

Sadnnokselld pannaan lisdksi tdytdntoon
puitedirektiivin 9 a artiklan 1 kohta.

8 a §. Kuulemisvelvollisuus. Valtuutusdi-
rektiivin 14 artiklan 1 kohdan mukaan aiko-
muksesta muuttaa yleisvaltuutukseen, kayt-
tooikeuksiin tai asennusoikeuksiin liittyvid
oikeuksia, ehtoja ja menettelyjd on ilmoitet-
tava asianomaisille osapuolille ja samalla an-
nettava asianomaisten osapuolten lisdksi
myo6s kayttgjille riittdvd aika ilmaista néke-
myksensd ehdotetuista muutoksista. Poikke-
uksellisia tilanteista lukuun ottamatta riittava
aika olisi vahintdén neljd viikkoa. Kuulemis-
velvollisuutta ei ole, jos ehdotetut muutokset
ovat vihiisid ja niistd on sovittu oikeuksien
tai yleisvaltuutuksen haltijan kanssa.

Ehdotetun 8 a §:n 1 momentin mukaan te-
leyrityksille ja viestintdpalveluiden kayttdjiad
edustaville tahoille on varattava tilaisuus
esittdd kisityksensd yleiseen teletoimintaan
tarkoitetun radioluvan myontdmisestd ennen
padtoksen antamista. Sdannds vastaa viestin-
tdmarkkinalain 118 §:ssd sdddettyd kuule-
misvelvollisuutta. S&dnnds ei soveltuisi
markkinoiden toiminnan kannalta vdhdmer-
kityksellisten  lyhytaikaisten radiolupien
myontdmiseen. Tillaisia radiolupia voisivat
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olla esimerkiksi analogisia radioverkkoja
koskevat luvat, joita haetaan alle kolmen
kuukauden ajaksi. Lisdksi kuulemisvelvolli-
suus koskee radiolain 7 §:n 2 momentissa
tarkoitettua Viestintdviraston maardystd, joka
koskee luvasta vapaiden radioldhettimien yh-
teistaajuuksia ja kayttod (15 Z/2009 M). Eh-
dotetun pykélin mukaan kuulemisvelvolli-
suus koskee myds litkenne- ja viestintdminis-
terion 6 a §:ssé tarkoitettua asetusta taajuuk-
sien kayttosuunnitelmasta sekd Viestintdvi-
raston 6 b §:ssd tarkoitettua radiotaajuusmaé-
raysta.

Ehdotetun 8 a §:n 2 momentin mukaan te-
leyrityksille ja viestintdpalveluiden kayttijil-
le on varattava tilaisuus esittdd nikemyksen-
sd 1 momentissa tarkoitetun sdannoksen, paa-
toksen tai maidrdyksen muuttamisesta. Kuu-
lemiselle on asetettu véhintddn kuukauden
madrdaika.  Poikkeuksellisissa  tilanteissa
kuukauden méidrdajasta voidaan poiketa.
Poikkeuksellinen tilanne voi olla silloin, kun
kuuleminen saattaa vaarantaa p#itoksen tar-
koituksen toteutumisen tai kuulemisesta ai-
heutuva asian kisittelyn viivdstyminen aihe-
uttaa huomattavaa haittaa ihmisten terveydel-
le, yleiselle turvallisuudelle taikka ympéris-
tolle tai jos hyviksytddn vaatimus, joka ei
koske toista asianosaista tai kuuleminen on
muusta syystd ilmeisen tarpeetonta. Kuule-
minen saattaa olla ilmeisen tarpeetonta tilan-
teissa, joissa kuultavaksi tarkoitettuja tahoja
on kuultu saman asian yhteydessd jo aiem-
min.

Kuulemisvelvollisuutta ei ole, jos ehdotetut
muutokset ovat vihdisid ja niistd on sovittu
radioluvan haltijan kanssa. Oikeuksien ja
velvoitteiden muutoksia pidetddn vihdising,
kun ne ovat pédasiassa hallinnollisia, eivitkd
vaikuta yleisvaltuutuksen tai luvan keskei-
seen sisdltoon, eivitkd voi siten antaa muille
yrityksille vastaavaa etua.

12 §. Radioluvan ja radiotaajuuksien vara-
uksen peruuttaminen. Pykilin 1 momenttiin
ehdotetaan tehtaviksi 6 §:n muutoksesta joh-
tuva muutos pykalaviittaukseen.

28 a §. Tietojen luovuttaminen viranomai-
selle. Valtuutusdirektiivin 10 artiklan 1 koh-
dan mukaan kansallisen sddntelyviranomai-
sen on seurattava ja valvottava yleisvaltuu-
tuksen tai k#yttdoikeuksien ehtojen seka 6 ar-
tiklan 2 kohdassa tarkoitettujen erityisvelvol-
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lisuuksien noudattamista 11 artiklan mukai-
sesti. Kansallisilla sdéntelyviranomaisilla on
oltava valtuudet saada yrityksiltd tdtd valvon-
tatehtdvadnsad varten tarvitsemansa tiedot.

Voimassa olevan radiolain 28 §:ssd sdddet-
ty velvollisuus antaa Viestintédvirastolle tieto-
ja koskee vain ldhettimien ja paitelaitteiden
ominaisuuksia ja maksujen perimiseksi tar-
vittavia tietoja.

Ehdotetun 28 a §:n 1 momentin mukaan te-
leyritykselld on liikenne- ja viestintiministe-
rién tai Viestintdviraston pyynnostid velvolli-
suus keritd ja liike- ja ammattisalaisuuksien
estdmittd luovutettava nama tiedot radiolain
ja sen nojalla annettujen sdédnndsten valvon-
nan kannalta tarpeelliset tiedot. Teleyrityksen
on siten annettava kaikki tarvittavat tiedot
sen varmistamiseksi, ettd yleisvaltuutuksen,
kuten esimerkiksi Viestintdviraston maérayk-
sessd 15 Z/2009 M asetettuja madrayksid tai
radioluvan ehtoja noudatetaan.

Pykilédssd mainituilla tiedoilla tarkoitetaan
lisdksi kaikkia sellaisia tietoja, joilla on mer-
kitystd laissa asetettujen valvontatehtdvien
kannalta. Tiedot voivat esimerkiksi koskea
teleyrityksen taloudellista tilannetta, yrityk-
sen asemaa markkinoilla, yrityksen hinnoitte-
lua, yrityksen kirjanpitoa tai muuta valvon-
nan kannalta merkityksellistd seikkaa. Tie-
dolla tarkoitetaan pykéldssd myos asiakirjaa,
joka siséltdd valvonnan kannalta tarpeellisia
tietoja.

Liikenne- ja viestintdministerion ja Viestin-
tdviraston on pykélin 2 momentin mukaan
yrityksen pyynnostd ilmoitettava tietojen
kayttotarkoitus sekd perusteltava tietojen
luovutusta koskeva pyynté. Hallintoviran-
omaisen toimintaan séitelevit lisdksi hallin-
tolaki sekd hallinnon yleiset periaatteet kuten
suhteellisuusperiaate ja tarkoitussidonnai-
suuden periaate.

Ehdotetun 3 momentin mukana Viestinté-
viraston tulee luovuttaa tédssi laissa sdddetty-
jé tehtdvid suorittaessaan saamansa 1 mo-
mentissa tarkoitettuja tiedot liitkenne- ja vies-
tintdministeridlle tdimin pyynnostd. Ehdote-
tun momentin mukainen oikeus tietojen luo-
vuttamiseen ei ole laajempi kuin pykéldn 1
momentissa tarkoitettu litkenne- ja viestin-
tdministerion oikeus liike- ja ammattisalai-
suuksien estamittd saada valvonnan kannalta
tarpeellisia tietoja.
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Teleyrityksilld aina oikeus saada tieto siité,
mihin heiddn luovuttamiaan tietoja kéyte-
tddn. Siten Viestintdviraston luovuttaessa te-
leyrityksen sille luovuttamia tietoja edelleen
liikkenne- ja viestintdministeriolle, teleyrityk-
silld on oikeus saada siitd tieto. Viranomai-
sen toimintaa sddtelevit lisdksi hallintolaki ja
julkisuuslaki. Viimeksi mainitun lain s#in-
nokset asiakirjojen julkisuudesta ja asian-
osaisen tiedonsaantioikeudesta soveltuvat
myds pykéldssd sdddettyyn tietojen luovut-
tamisvelvollisuuteen.

Sadnnokselld pannaan tdytdntoon edelld
mainitun valtuutusdirektiivin 10 artiklan 1
kohdan lisdksi puitedirektiivin 5 artiklan 1
kohta.

36 §. Pakkokeinot. Voimassa olevan radio-
lain 36 §:ssd on sddnnokset Viestintdviraston
kaytettdvissd olevista pakkokeinoista. Val-
tuusdirektiivin 10 artiklan 6 kohdan mukaan
viranomainen voi toteuttaa kiireellisid viliai-
kaistoimenpiteitd ennen lopullisen péitoksen
tekemistd, jos viranomaisella on ndyttod siité,
ettd yleisvaltuutuksen tai kéyttooikeuksien
ehtojen rikkomisesta aiheutuu vilitontd ja
vakavaa varaa yleiselle jarjestykselle, turval-
lisuudelle tai kansanterveydelle tai siitd ai-
heutuu vakavia taloudellisia tai toiminnallisia
ongelmia muille sidhkoisten viestintdverkko-
jen tai —palvelujen tarjoajille tai kayttdjille
taikka muille radiotaajuuksien kayttgjille.

Ehdotetun 36 §:n 3 momentin mukaan
Viestintdvirasto voi péittdd tarvittavista vali-
aikaistoimista edelld todetuissa valtuutusdi-
rektiivin 10 artiklan 6 kohdassa luetelluissa
tilanteissa. Direktiivissd sdddetyn mukaisesti
tillainen viliaikainen toimi voi olla voimassa
enintddn kolme kuukautta. Viestintdvirasto
voi kuitenkin jatkaa viliaikaisia toimia enin-
tddan kolmella kuukaudella, jos virhettd tai
laiminlyontid ei ole médridajassa saatettu paa-
tokseen.

Viliaikaisena toimena Viestintdvirasto voi
esimerkiksi keskeyttdd vaaraa tai vahinkoa
aiheuttavan toiminnan jatkumisen. Liséksi
pykaldssd mainitaan esimerkkini taajuuksien
kdyton rajoittaminen. Jos taajuuksien kiytto
aiheuttaa vakavaa haittaa viestintdverkkojen
toiminnalle, Viestintdvirasto voisi véliaikai-
sena toimena rajoittaa taajuuksien kayttod
joko maantieteellisesti tai aikarajoitteisesti.
Viimeksi mainitussa tilanteessa taajuuksien
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kayttod voitaisiin rajoittaa siten, ettd ne olisi-
vat kdytossid vain yoaikaan.

Lisdksi lain 12 §:n 1 momentin 1 kohdan
mukaan Viestintdvirasto voi kokonaan tai
osittain peruuttaa radioluvan tai radiotaa-
juuksien varauksen, jos luvan haltija 36 §:n
mukaisesti marityistd toimenpiteistd huoli-
matta vakavasti tai toistuvasti radioviestinnin
kannalta hiiriottomyyden kannalta olennai-
sella tavalla rikkoo radiolakia tai sen nojalla
annettuja sdannoksid tai madrayksid tai lupa-
ehtoja. Pykdldn 1 momentin 3 kohdan mu-
kaan Viestintdvirasto voi peruuttaa radiolu-
van tai radiotaajuuksien varauksen, jos lu-
vanhaltija ei kdytd luvassa osoitettuja radio-
taajuuksia eiké ota niitd kéyttoon Viestintdvi-
raston asettamassa kohtuullisessa mairdajas-
sa. Pykdlan 1 momentin 4 kohdan mukaan
radiolupa tai radiotaajuuden varaus voidaan
lisaksi peruuttaa kokonaan tai osaksi, jos ra-
dioldhetin kdyttdd radiotaajuuksia epitarkoi-
tuksenmukaisella tavalla teknisten ominai-
suuksiensa vuoksi.

Uhkasakkoon sek#d keskeyttdmis- ja teettd-
misuhkaan sovelletaan ehdotetun 4 momen-
tin mukaan mité niistd sdddetddn uhkasakko-
laissa. Voimassa olevassa radiolain 36 §:n 2
momentin mukaan Viestintdvirasto voi aset-
taa pykidldn 1 momentissa tarkoitetun vel-
voitteen tehosteeksi uhkasakon tai uhan, etti
toiminta keskeytetdédn, jos se on valttiméton
virheen tai laiminly6nnin vahingollisuuden
vuoksi.

Uhkasakko voidaan kéytinnossé asettaa te-
leyritykselle esimerkiksi minkd tahansa 2 lu-
vussa mainitun velvollisuuden taytdnt66n
panon tehostamiseksi, jos teleyritys jattdd
noudattamatta sille asetetun velvollisuuden.
Uhkasakko voi kohdistua teleyrityksen lisék-
si muuhun viestintimarkkinoilla toimivaan
yritykseen, joka laiminlyé sille tdssd laissa
asetetun velvoitteen.

Teettdmisuhka asetetaan uhkasakkolain 14
§:n mukaan médradmilld padvelvoite nouda-
tettavaksi uhalla, ettd tekemittd jitetty tyo
teetetddn laiminly6jan kustannuksella. Kes-
keyttdmisuhka asetetaan méadrdamalld pai-
velvoite noudatettavaksi uhalla, ettd tyonteko
tai muu toiminta keskeytetdédn taikka laitteen
tai esineen kdyttd estetddn. Toiminnan kes-
keyttdminen voisi kdytdnnossd tulla kysy-
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mykseen ainoastaan poikkeuksellisissa olo-
suhteissa.

Uhkasakkolain 22 §:n mukaan asianosai-
selle on ennen uhkasakon asettamista ja tuo-
mitsemista taikka teettimis- tai keskeyttd-
misuhan asettamista ja madrddmistd tdytin-
toon pantavaksi koskevan asian ratkaisemista
varattava tilaisuus selityksen antamiseen si-
ten kuin hallintolain 34 §:ssd sdddetddn.

1.3 Laki sihkéisen viestinniin tietosuoja-
lain muuttamisesta

7 §. Palvelun kayttod kuvaavien tietojen
tallentaminen kdyttdjin  pddtelaitteelle  ja
ndiden tietojen kdyttd. Ehdotetussa 1 mo-
mentissa esitetddn sdddettdviksi, ettd evis-
teiden tai muiden palvelun kéytt6d kuvaavien
tietojen tallentamisen ja néiden tietojen kéy-
ton edellytyksend on, ettd kdyttdjd on antanut
sithen suostumuksensa. Voimassa olevassa 7
§:n 1 momentissa evisteiden ja muiden pal-
velun kayttod kuvaavien tietojen tallentami-
nen ja kdyttdo on sallittua, jos kayttdjille on
annettu kielto-oikeus.

Kéyttdjien viestintdvilineisiin voidaan ha-
luta tallentaa tietoja ki#yttdjdstd tai hénen
kayttdytymisestddn taikka viestintdverkkojen
vilitykselld voidaan pyrkid saamaan yhteys
jo aiemmin kayttdjastd tallennettuihin tietoi-
hin eri tarkoituksia varten. Nama tarkoitukset
vaihtelevat palvelun kaytt6d tukevista lailli-
sista evisteistd sellaisiin tarkoituksiin, joilla
pyritddn tunkeutumaan laittomasti yksityis-
eldamain alueelle. On tirkedd, ettd kiyttdjad in-
formoidaan selkedsti hdnen ryhtyessédéan toi-
miin, jotka voivat johtaa tietojen tallentami-
seen tai kdyttdmiseen. Ymmadrrettdvien ja
kattavien tietojen antaminen siitd, mité tietoja
tallennetaan ja mihin tietoja kdytetddn, on
tarkedtd, jotta luottamus tietoyhteiskunnan
palveluja kohtaan vahvistuu. T#lld edistetdan
palveluiden kéytto4.

Tietojen antaminen ja tallentamisesta kiel-
tdytyminen tulisi toteuttaa mahdollisimman
kayttdjaystavillisesti. Kayttdjd voisi siten an-
taa pykdldssd tarkoitetun suostumuksensa
esimerkiksi selaimen tai muun sovelluksen
asetusten avulla.

Palvelun tarjoajan ei ehdotetun 2 momentin
mukaan tarvitse informoida kéyttdjaa tai pyy-
td4 tiltd suostumusta, jos tekninen tallennus
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tai tietojen kéyttdminen on véalttiméatonta
edellytys viestinnédn vilittdmiselle viestinti-
verkoissa tai jos se on vilttamitontd palvelun
tarjoajalle sellaisen palvelun tarjoamiseksi,
jota tilaaja tai kéyttdji on nimenomaisesti
pyytéinyt.

Kéytinnossd esimerkiksi evisteitd kiyte-
td4dn useissa eri tietoyhteiskunnan palveluissa
sen takaamiseksi, ettd palvelu on turvallinen,
tehokas ja kéyttdjdystavallinen. Téllaiset
evisteet ovat valttdmattomiad ja niistd ei siten
tarvitse erikseen ilmoittaa tai pyytéa erillistd
suostumusta. On selvéid, ettd evisteistd ja nii-
den kiytostd sekd selaimessa olevasta evis-
teen kdyton kieltimismahdollisuudesta tie-
dottaminen on sallittua ja tietoyhteiskunnan
palvelujen luotettavuuden parantamisen kan-
nalta myds suositeltavaa.

Henkilorekisterin  muodostumiseen liitty-
vistd tiedottamisvelvollisuuksista sdddetdén
henkilétietolain 6 luvussa.

Ehdotettu 3 momentti vastaa voimassa ole-
van lain 3 momenttia.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
muutoksen evésteitd koskevassa 5 artiklassa
ja sen johtolauseissa on otettu kantaa myos
sellaisin tietojen tallennusohjelmiin, joita ei
ladata viestintdverkkojen vilitykselld, vaan
jotka tallentuvat esimerkiksi muilla tiedontal-
lennusvilineilld, kuten CD-levylld tai USB-
tikulla. Artiklan johtolauseessa on todettu, et-
td vakoiluohjelmat, jotka seuraavat salaa
kayttdjan toimia tai heikentdvdt kayttdjan
paitelaitteen toimintaa kolmannen osapuolen
hyodyksi, voivat aiheuttaa vakavan vaaran
kayttdjien yksityisyydelle. Kayttdjien yksi-
tyiseldmén suojan korkea ja yhdenmukainen
taso on varmistettava ndiden ohjelmien asen-
tamistavasta riippumatta.

On huomattava, ettd vaikka sdhkG6isen vies-
tinndn tietosuojalaissa ei ole sddnnostd kos-
kien tillaisia edelld mainitun kaltaisia tilan-
teita, on sellainen tietojen tai tietojenkésitte-
lykapasiteetin luvaton kaytto, joka ylittdd ri-
koslain 28 luvun 7-9 §:ssd sdddetyn luvatto-
man k#yton kynnyksen, rangaistava luvatto-
mana kayttond. Luvun 7 §:ssé sdddetddn ran-
gaistavaksi toisen irtaimen omaisuuden taik-
ka kiintedn koneen tai laitteen luvaton kaytto.
Luvun 8 §:ssd sdddetddn rangaistavaksi tor-
ked luvaton kiytts. Torked luvaton kéytto tu-
lee kyseeseen, jos kiytolld tavoitellaan huo-
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mattavaa taloudellista hy6tya tai aiheutetaan
rikoksen uhrille timén olot huomioon ottaen
erityisen tuntuvaa vahinkoa tai haittaa ja lu-
vaton kdyttdé on my6s kokonaisuutena arvos-
tellen torked. Luvun 9 §: n mukaan teko on
rangaistava lievdnd luvattomana kaytton4..
Lievdnd luvattomana kéyttond rangaistaan
sellainen teko, joka huomioon ottaen se, etté
rikos ei ole omiaan aiheuttamaan merkittavad
vahinkoa tai haittaa, tai muut rikokseen liit-
tyvit seikat, on kokonaisuutena arvostellen
vdhdinen. Niistd rikoksista seuraa véhintdin
sakkoa tai enintdin kaksi vuotta vankeutta.

Rikoslain 34 luvun 9 a §:ssi sdddetididn vaa-
ran aiheuttamisesta tietojenkisittelylle. Ran-
gaistus tuomitaan sille, joka aiheuttaakseen
haittaa tai vahinkoa tietojenkdsittelylle taikka
tieto- tai viestintdjédrjestelmén toiminnalle tai
turvallisuudelle tuo maahan, valmistaa, myy
tai muuten levittdad taikka asettaa saataville
sellaisen laitteen tai tietokoneohjelman taikka
ohjelmakiskyjen sarjan, joka on suunniteltu
tai muunnettu vaarantamaan tai vahingoitta-
maan tietojenkdsittelyi tai tieto- tai viestinta-
jarjestelmén toimintaa taikka murtamaan tai
purkamaan sdhkoéisen viestinndn teknisen
suojauksen tai tietojdrjestelmin suojauksen.
Rangaistavaa on myos toiselle kuuluvan tie-
tojarjestelmén salasanan, p#idsykoodin tai
muun vastaavan tiedon levittiminen tai saa-
taville asettaminen taikka tietokoneohjelman
tai ohjelmakéskyjen sarjan valmistamiseksi
tarpeellisen ohjeen levittdminen tai saataville
asettaminen. Rangaistus voi ndissé tapauksis-
sa olla vdhintddn sakkoa ja enintddn kaksi
vuotta vankeutta

Myos henkilétietolain 24 §:n sdidnnds re-
kister6idyn oikeudesta saada tarvittavat tie-
dot silloin, kun hinestd ker#tddn tietoja sekd
rikoslain 38 Iuvun 9 §:n mukainen henkilore-
kisteririkos, jossa sanktioidaan henkilGtieto-
lain vastaisesti henkil6tietoja késittelevan
toiminta voivat tulla kyseeseen muissa kuin
viestintdverkon avulla toteutettavissa evés-
teiden ja muiden palvelun kdyttoa kuvaavien
tietojen tallentamisen tapauksissa.

Edelld mainituista, jo lukuisista asiaan liit-
tyvistd sddnnoksistd johtuen myds muissa
kuin viestintdverkon avulla toteutettavissa
evisteiden ja muiden palvelun kayttéd ku-
vaavien tietojen tallentamisessa kayttdjdlle
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olisi annettava ymmirrettiavit ja kattavat tie-
dot tallentamisen ja kéyton tarkoituksesta.

Ehdotuksella pannaan taytint6on sdhkoisen
viestinndn tietosuojadirektiivin 5 artiklan
muutettu 3 kohta. Artiklan muutoksen ei lie-
ne tarkoitettu aiheuttavan nykytilaan muita
merkitykseltddn suuria muutoksia kuin sen,
ettd myos ne ohjelmat, jotka eivit lataudu
viestintdverkkojen vilitykselld, tulevat kuu-
lumaan direktiivin evisteitd koskevan séénte-
lyn soveltamisalaan.

21 §. Tietoturvailmoitukset Viestintdviras-
tolle. Ehdotetussa pykilédssd on koottu Vies-
tintdvirastolle tehtdvat ilmoitukset omaksi
kokonaisuudekseen. Samalla lakiin ehdote-
taan lisdttdvin uusi 21 a §, johon koottaisiin
teleyritysten ilmoitusvelvollisuus tilaajille ja
kayttajille.

Ehdotettu 1 momentti vastaa voimassa ole-
van lain 21 §:n 2 momenttia, joka koskee te-
leyritysten velvollisuutta ilmoittaa Viestinti-
virastolle tietoturvaloukkauksista ja tietotur-
vauhkista. Sddnnoksestd ehdotetaan poistet-
tavaksi merkittdvid vika- ja hdiridtilanteita
koskeva ilmoitusvelvollisuus, koska vastaava
sddnnds on jo viestintdmarkkinalain 128 §:n
2 momentissa. Viestintdmarkkinalain 128
§:44n ehdotetaan lisdttdaviksi uusi 3 moment-
ti, jossa tarkennetaan ilmoitusvelvollisuutta
siten, ettd merkittdvien vika- ja hairitilantei-
den liséksi Viestintdvirastolle on ilmoitettava
myds niistd toimenpiteistd, joilla vika- ja hii-
ridtilanteiden toistuminen pyritdin estimién.

Ehdotetun 1 momentin mukaan teleyrityk-
sen on ilman aiheetonta viivdstystd ilmoitet-
tava Viestintdvirastolle verkkopalvelun ja
viestintdpalvelun merkittdvistd tietoturva-
loukkauksista ja sellaisista niihin kohdistu-
vista tietoturvauhkista, joista teleyritys on
tietoinen. Samalla on ilmoitettava tietoturva-
loukkauksen seuraukset ja ne toimenpiteet,
joilla tdllaisten tietoturvaloukkausten ja nii-
den uhkien toistuminen pyritidén estiméan.

Muutetussa  sdhkoisen  viestinndn  tie-
tosuojadirektiivin 4 artiklan 3 kohdassa tode-
taan, ettd jos tapahtuu henkilGtietojen tieto-
turvaloukkaus, yleisesti saatavilla olevien
sdhkoisten viestintdpalvelujen tarjoajan on
ilmoitettava tietoturvaloukkauksesta toimi-
valtaiselle kansalliselle sdantelyviranomaisel-
le ilman aiheetonta viivdstystd. Jo voimassa
olevan lain 21 § edellyttdd, ettd teleyritykset



124

ilmoittavat  kaikki tietoturvaloukkaukset
Viestintdvirastolle. Niihin sisdltyvit myos
henkil6tietoihin  kohdistuvat tietoturvalouk-
kaukset. Ehdotettuun sddnnokseen esitetddn
tarkennusta, ettd ilmoitus on annettava ilman
aiheetonta viivéstysta.

Sddnnos vastaa myos puitedirektiivin 13 a
artiklan 3 kohtaa, mutta direktiivin sd4nnos
ei asiallisesti muuta jo voimassa olevaa sdin-
nosta.

Ehdotetun 2 momentin mukaan Viestinté-
virasto voi mdidritd teleyrityksen tiedotta-
maan tietoturvaloukkauksesta, jos se on
Viestintdviraston ndkemyksen mukaan ylei-
sen edun mukaista. Sdannokselld pannaan
tdytantoon puitedirektiivin 3 kohta.

Ehdotetun 3 momentin mukaan Viestinté-
virasto voi antaa tarkempia madrdyksid 1
momentissa tarkoitetun ilmoituksen siséllos-
td, muodosta ja Viestintdvirastolle toimitta-
misesta. Ehdotus vastaa voimassa olevan lain
21 §:n 4 momenttia.

21 a §. Tietoturvailmoitukset tilaajalle ja
kéyttdjdlle. Ehdotettuun uuteen 21 a §:44n on
koottu sddnnokset, joiden mukaan teleyritys
on velvollinen ilmoittamaan tilaajalle tai
kayttajille tietoturvaloukkauksista tai tieto-
turvauhkista.

Ehdotettu 1 momentti vastaa voimassa ole-
van lain 21 §:n 1 momenttia. Sddnndkseen
ehdotetaan liséttdviksi velvollisuus ilmoittaa
myos tietoturvaloukkauksista, eikd vain nii-
den uhkista. Sdannokseen on myos tehty joi-
takin lainsdddédnt6teknisid muutoksia.

Teleyrityksen ja lisdarvopalvelun tarjoajan
on ehdotetun sddnndksen mukaan ilmoitetta-
va viipymdttd tilaajalle tai kdyttdjdlle esimer-
kiksi sellaisesta tietoturvaloukkauksesta, joka
vaarantaa tilaajan tai kdyttdjan henkilGtieto-
jen luottamuksellisuuden. Tillaisia tietotur-
vauhkia tai — loukkauksia voivat olla myds
tapahtumat, jotka vaarantavat tai voivat vaa-
rantaa tilaajan tai kdyttdjan viestintimahdol-
lisuudet. Samalla on ilmoitettava, misti tilaa-
ja tai kéyttdjd saa lisétietoja.

Pykildssd tarkoitettu ilmoitusvelvollisuus
koskisi vain sidhkoisen viestinnédn alan tieto-
turvaloukkauksia.

Loukkauksen voidaan katsoa vaikuttavan
haitallisesti tilaajan tai henkilon tietoihin ja
yksityisyyteen, jos siihen siséltyy esimerkiksi
vadrdan henkilollisyyden kiytt6d tai maineen
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vahingoittumista yleisesti saatavilla olevien
viestintdpalvelujen tarjoamisen yhteydessa.
Ilmoituksessa olisi annettava tiedot toimenpi-
teistd, joita palveluntarjoaja on toteuttanut
loukkauksen selvittdmiseksi sekd suosituksia
tilaajille tai henkiléille, joihin loukkaus on
vaikuttanut.

Teleyrityksen ja lisdarvopalvelun tarjoajan
on ehdotetun 2 momentin mukaan sdilytetti-
vi tiedot ilmoituksista. Viestintdviraston teh-
tdvdnd on valvoa lain tietoturvasddnnosten
noudattamista. T#std syystd Viestintdvirastol-
la tulisi olla kattavat tiedot sellaisista turval-
lisuuteen kohdistuneista vaaratilanteista, jot-
ka ovat johtaneet yksiléiden henkilGtietojen
vaarantumiseen. Ilmoitusten luetteloinnilla
parannettaisiin  Viestintdviraston valvonta-
mahdollisuuksia sekd mahdollisuuksia arvi-
oidea tilanteita jélkikdteen.

Ehdotetulla 2 momentilla pannaan taytin-
toon sdhkoisen viestinndn tietosuojadirektii-
vin 4 artiklan uuden 4 kohdan toinen kappa-
le.

Ehdotetun 3 momentin mukaan teleyrityk-
sen on torjuttuaan palveluunsa kohdistuneen
merkittdvin tietoturvaloukkauksen tai -uhkan
tiedotettava tarkoituksenmukaisella tavalla
toteuttamistaan toimista ja niiden mahdolli-
sista vaikutuksista palvelun kidytt6on. S#in-
noksestd on vain poistettu johdonmukaisuu-
den vuoksi hiiriostd tiedottaminen ja siirretty
sddnnds viestintdimarkkinalain 128 §:n 4
momenttiin. S#idnnds vastaa muutoin voi-
massa olevan lain 21 §:n 3 momenttia.

Ehdotetussa 4 momentissa Viestintdviras-
tolle annetaan oikeus antaa tarkempia méara-
yksid 1 momentissa tarkoitettujen ilmoitusten
ja 3 momentissa tarkoitetun tiedottamisen si-
sdllostd, muodosta sekd 2 momentissa tarkoi-
tettujen ilmoitusten sdilyttdmisestd. Lisdksi
Viestintdvirasto voisi antaa madrdyksid siité,
miten sille ilmoitetaan 1 ja 2 momentissa tar-
koitetuista ilmoituksista sekd 3 momentissa
tarkoitetusta tiedottamisesta. Viestintdvirasto
voisi esimerkiksi médritelld ne olosuhteet,
jolloin ilmoitusta ei tarvitsisi tehd4. Tédllainen
voisi olla esimerkiksi tilanne, jossa Viestin-
tdvirastolle on jo sille osoitetussa tietotur-
vailmoituksessa kerrottu riittdvilld tavalla,
ettd tiedot ovat olleet asianmukaisesti suojat-
tu. Viestintdvirasto voisi tdllgin arvioinnis-
saan ottaa huomioon loukkauksen olosuhteet,
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kuten sen, oliko henkil6tiedot suojattu asian-
mukaisin teknisin suojauskeinoin. Henkilo-
tietojen suojaaminen asianmukaisesti vihen-
td4 olennaisesti vddrdn henkilollisyyden kiy-
ton tai muiden véidrinkdytosten todennikoi-
syyttd. Viestintdvirasto voisi myos méadrayk-
sessddn ottaa huomioon tilanteet, joissa var-
hainen ilmoittaminen saattaa tarpeettomasti
haitata tietoturvaloukkauksen tutkimista.

21 b §. Turvallisuustarkastus. Viestintdvi-
rastolla on pykéldn 1 momentin mukaan oi-
keus tehdi teleyrityksessd turvallisuustarkas-
tus viestinnén tietoturvaa koskevassa luvussa
asetettujen velvoitteiden valvomiseksi.

Viestintdvirastolla on jo viestintimarkkina-
lain 124 §:n mukaan oikeus tehdi teleyrityk-
sessd tekninen tarkastus. Kdytdnnossd Vies-
tintdvirasto on jo suorittaessaan teknista tar-
kastusta samalla pyytinyt tietoturvaa koske-
van valvontatehtidvinsd suorittamiseksi te-
leyrityksiltd tietoja siitd, kuinka teleyritykset
ovat toteuttaneet lain edellyttimit velvoit-
teet. Sadnnokselld annettaisiin virastolle ni-
menomainen toimivalta tietoturvatarkastus-
ten tekemiseen.

Ehdotetussa 2 momentissa Viestintdviras-
tolla on oikeus teettdd turvallisuustarkastus
riippumattomalla asiantuntijalla. Riippumat-
tomalla toimijalla tarkoitetaan sellaista toimi-
jaa, joka on tarkastuksen kohteena olevasta
teleyrityksestd tai sen kilpailijasta taloudelli-
sesti ja muutoin riippumaton.

On myos selvid, ettd asiantuntijaan sovel-
letaan rikosoikeudellista virkavastuuta hinen
hoitaessaan Viestintdvirastolle kuuluvaa teh-
tavad. Esimerkiksi rikoslain 40 luvun 5 §:ssd
sdddetddn rangaistavaksi virkasalaisuuden
rikkominen. Sdidnnoksen mukaan, jos virka-
mies tahallaan palvelussuhteensa aikana tai
sen padtyttyd oikeudettomasti paljastaa sel-
laisen asiakirjan tai tiedon, joka viranomais-
ten toiminnan julkisuudesta annetun lain
(621/1999) tai muun lain mukaan on salassa
pidettdvi tai jota ei lain mukaan saa ilmaista,
taikka kéyttdd omaksi tai toisen hyddyksi
taikka toisen vahingoksi 1 kohdassa tarkoi-
tettua asiakirjaa tai tietoa, hdnet on tuomitta-
va, jollei teosta muualla sdddetd ankarampaa
rangaistusta, virkasalaisuuden rikkomisesta
sakkoon tai vankeuteen enintddn kahdeksi
vuodeksi.

Vahingonkorvausvastuusta puolestaan séi-
detddan vahingonkorvauslaissa (412/1974).
Vahingonkorvauslain 3 luvussa sdddetddn
tyOonantajan ja julkisyhteison ja 4 luvussa
tyontekijdn ja virkamiehen korvausvastuusta.

Ehdotetun 3 momentin mukaan Viestinté-
virastolla ja sen lukuun toimivalla on turval-
lisuustarkastuksen yhteydessd oikeus p#dstd
teleyrityksen laitetiloihin ja muihin tiloihin
sekd saada tutkittavakseen valvontatehtidvin
kannalta tarpeelliset tiedot. Viestintdvirastol-
la on lain 9 luvun 33 §:n mukaan oikeus saa-
da lainvalvonnan kannalta vilttdméattomat
tiedot. Esitetylld sdannokselld 1dhinné todet-
taisiin se jo kéytdnnossd vallitseva tilanne,
ettd Viestintdvirasto suorittaa tarkastuksen te-
leyrityksen tai sen lukuun toimivan tahon lai-
tetiloissa ja ettd myos Viestintdviraston lu-
kuun toimivalla tietoturvatarkastajalla on oi-
keus pédstd ndihin tiloihin ja saada tarvittavat
tiedot turvallisuustarkastuksen suorittamista
varten. Tarpeellisilla tiedoilla tarkoitetaan
sellaisia tietoja, joiden avulla Viestintivirasto
pystyy arvioimaan verkkojen tai palvelujen
turvallisuustasoa.

Ehdotetun 4 momentin mukaan turvalli-
suustarkastusta ei saa suorittaa kotirauhan
piiriin kuuluvissa tiloissa. Sd&nnds on perus-
tuslain kotirauhaa koskevan sdénnoksen edel-
Iyttdmé tdsmennys tarkastusoikeuteen. Koti-
rauhan késitteelld tarkoitetaan sddnnoksessd
nimenomaan késitteen valtio-oikeudellista
madritelmad. Sddnnoksen soveltamisalan ul-
kopuolella ovat esimerkiksi rikoslain 24 lu-
vun 3 §:n julkisrauhan rikkomista koskevassa
sdannoksessd tarkoitetut tilat, joihin tarkas-
tusoikeus nimenomaisesti kohdistuu.

Ehdotetun 5 momentin mukaan turvalli-
suustarkastuksen kustannukset katetaan 10
luvun mukaisella tietoturvamaksulla. Lain 38
§:ssd todetaan, ettd teleyrityksiltd perittavit
tietoturvamaksut vastaavat niitd kokonais-
kustannuksia, jotka aiheutuvat Viestintdviras-
tolle laissa sdddettyjen teleyrityksid koskevi-
en tehtdvien hoitamisesta. Myos Viestintdvi-
raston lukuun toimivan riippumattoman asi-
antuntijan suorittama turvallisuustarkastus
katetaan tietoturvamaksulla.

Ehdotetulla pykélédlld pannaan tadytdntoon
puitedirektiivin 13 b artiklan 2 b kohta.

28 §. Suoramarkkinoinnin tunnistaminen.
Pykéldn 2 momenttiin ehdotetaan liséttiaviaksi
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uusi 3 kohta. Kuluttajansuojalain 2 luvussa
sdddetdan markkinoinnista ja menettelystd
asiakassuhteessa. On selvii, ettd suoramark-
kinoinnissa on noudatettava muun ohella ku-
luttajansuojalain 2 luvun sddnnoksid. Ehdote-
tulla 3 kohdalla pyritddn siihen, ettdi myos
sellaisen  suoramarkkinointiin  tarkoitetun
sdahkopostiviestin, tekstiviestin, puheviestin,
ddniviestin ja kuvaviestin ldhettiminen on
kielletty4, jossa pyritdin ohjaamaan vastaan-
ottajat kuluttajansuojalain 2 luvun sdédnndsten
vastaisille verkkosivustoille.

Ehdotetun 4 kohdan mukaan sellaisen suo-
ramarkkinointiin tarkoitetun sdhkopostivies-
tin, tekstiviestin, puheviestin, &iniviestin ja
kuvaviestin ldhettiminen on kiellettyd, jossa
pyritddn ohjaamaan vastaanottajat edelld 3
kohdassa tarkoitetuille verkkosivustoille.

Kyse voi olla yksittdisestd viestiin liitetystd
linkistd, joka johtaa kuluttajaa harhauttavalle
sivustolle tai kyse voi olla sellaisesta viestis-
td, jossa on useampia linkkejd. Niin ollen
esimerkiksi sellaisen markkinointitarkoituk-
sissa ldhetetyn koontiviestin ldhettdminen on
kiellettyd, jossa yksikin linkki johtaa 3 koh-
dassa tarkoitetulle verkkosivustolle.

Lain 32 §:n 1 momentin 4 kohdan mukaan
lain 7 luvun sddnnosten noudattamista valvoo
tietosuojavaltuutettu. Nididen suoramarkki-
nointisddnnosten valvonnassa tietosuojaval-
tuutetun ja kuluttaja-asiamiehen tulisikin olla
tarkoituksenmukaisessa yhteistydssd keske-
néin.

Ehdotetulla lisdykselld pannaan tdytintoon
sdhkoisen viestinnédn tietosuojadirektiivin 13
artiklan 4 kohta.

31 §. Viestintdiviraston tehtdvdt. Pykélastd
esitetddn poistettavaksi Viestintdviraston teh-
tavd kerdtd tietoa verkkopalvelujen, viestin-
tdpalvelujen ja lisdarvopalvelujen merkitts-
vistd vikatilanteista ja hiiridtilanteista. K&y-
tdnnossd Viestintdviraston on ker#ttdva til-
laista tietoa viestintdmarkkinalakiin ehdote-
tun uuden 128 §:n 5 momentin vuoksi. Pyké-
ladn ehdotetaan liséttdaviaksi uusi 5 kohta, jos-
sa Viestintdviraston tehtdviksi lisdtddn ko-
missiolle ja Euroopan verkko- ja tietoturvavi-
rastolle vuosittaisen tiivistelméaraportin toi-
mittaminen. Tiivistelméraportti koostuu 21
§:n mukaisista ilmoituksista.

Ehdotetulla lisdykselld pannaan tdytdnt6on
puitedirektiivin 13 a artiklan 3 kohta.
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Viestintdviraston tehtédviin lisdttdisiin myos
uusi 6 kohta. Viestintdviraston tehtavéna olisi
ilmoittaa komissiolle sellaisesta yhteistyosté
Euroopan Unionin jédsenvaltion kanssa, jonka
seurauksena yhdenmukaistetaan sellaiset ji-
senvaltioiden rajojen yli tarjottavien viestin-
tdpalveluiden tietoturvallisuuteen liittyvit
valvontatoimenpiteet, joilla voi olla vaikutus-
ta sisdmarkkinoiden toimintaan.

Sahkoisen viestinndn tietosuojadirektiivin
sdannosten taytintoonpano ja sen valvonta
voivat edellyttdd yhteistyotd kahden tai use-
amman jisenvaltion kansallisten séddntelyvi-
ranomaisten vélilld. Sadntelyviranomaiset
voivat toteuttaa toimenpiteitd tehokkaan rajat
ylittdvén yhteistyon varmistamiseksi kansal-
listen lakien tdytdntoonpanon valvonnassa ja
yhdenmukaisten edellytysten luomiseksi sel-
laisten palvelujen tarjoamiselle, joihin liittyy
rajat ylittdvid tiedonsiirtoja. T4lloin Viestin-
tdviraston olisi sddannoksen mukaan ilmoitet-
tava yhteistyostd komissiolle. Komissio voi
tarkasteltuaan kyseisid tietoja ja kuultuaan
ENISAa ja direktiivin 95/46/EY 29 artiklalla
perustettua tietosuojatydoryhmdd antaa toi-
menpiteistd huomautuksia tai suosituksia
etenkin varmistaakseen, etteivit suunnitellut
toimenpiteet vaikuta haitallisesti sisdmarkki-
noiden toimintaan.

Ehdotetulla lisdykselld pannaan tdytintoon
sdhkoisen viestinnén tietosuojadirektiivin 15
a artiklan 4 kohta.

42 §. Ranguaistussddnnokset. Ehdotetussa
42 §n 2 momentissa muutetaan 4 kohdan
momenttiviittaus 21 §:n 2 momentin mukai-
sesta ilmoitusvelvollisuudesta koskemaan 21
§:n 1 momentin mukaista ilmoitusvelvolli-
suutta. Siséllsllisesti sadnnoksessd ei tapahdu
muutosta.

1.4 Eriiden markkinaoikeudellisten asi-
oiden Kiisittelysti annettu laki

6 §. Vireilletulo viestintdpalveluita koske-
vissa asiassa. Lain 6 §:n mukaan viestinti-
markkinalain nojalla markkinaoikeuden kisi-
teltdviksi tulee asia sen teleyrityksen hake-
muksesta, johon Viestintdviraston kieltopaa-
tos kohdistuu. 2 momentissa sdddetddn puo-
lestaan, ettd viestintidviraston antaman kiellon
tehosteeksi asetetun uhkasakon tuomitsemis-
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ta koskeva asia tulee vireille Viestintdviras-
ton hakemuksesta.

Ehdotetaan muutettavaksi 1 momenttia si-
ten, ettd asia voisi tulla vireille my6s kulutta-
ja-asiamiehen pédtoksen kohteena olevan te-
leyrityksen tai sen palvelun tarjoajan hake-
muksesta, jonka palvelun kiytté on estetty.
Lisdykselld on tarkoitus varmistaa viestinti-
markkinalain ehdotetun 121 b §:n mukaisen
maidrdyksen kohteena olevan teleyrityksen tai
palvelun tarjoajan riittdvdn oikeusturvan to-
teutuminen. Ehdotetun 121 b §:n 4 momentin
mukaan numeron tai palvelun sulkemista
koskevan pditoksen voi saattaa markkinaoi-
keuden kasiteltdviksi.

Ehdotetaan muutettavaksi 6 §:n 2 moment-
tia siten, ettd kuluttaja-asiamiehen antaman
padtoksen tehosteeksi asetetun uhkasakon
tuomitsemista koskeva asia tulee vireille ku-
luttaja-asiamiehen hakemuksesta. Lisdykselld
on tarkoitus varmistaa Kuluttaja-asiamiehen
viestintdmarkkinalain 121 b §:n nojalla an-
taman péidtoksen tehokkaan soveltamisen to-
teutuminen. Kuluttaja-asiamies voi pykéldan
nojalla antaa sakon uhalla tehostetun p&atok-
sen, jolla teleyritys velvoitetaan viipymitté
sulkemaan numero tai muuten estimién pal-
velun kéytto sekd pidittimédn ja palautta-
maan palvelusta saadut varat.

2 Voimaantulo

Lait ehdotetaan tulemaan voimaan 1 pdivé-
nd huhtikuuta 2011.

3 Suhde perustuslakiin ja saddita-
misjirjestys

31 Suhde perustuslakiin
Johdanto

Esityksessd ehdotetaan muutettavaksi vies-
tintdmarkkinalakia, radiotaajuuksista ja tele-
laitteista annettua lakia sekd sdhkoisen vies-
tinnén tietosuojalakia. Osa ehdotetuista séén-
noksistd on sellaisia, ettd niitd pitdd tarkastel-
la my6s perustuslain perusoikeuksien ndko-
kulmasta.

Toiminnan kieltdmistd koskeva sdénngs on
merkityksellinen perustuslain 18 §:ssé sddde-
tyn elinkeinovapauden kannalta. Myos Vies-

tintdvirastolle sdddettdviksi esitetty toimival-
ta kieltdd tai vaatia palvelun tai palvelukoko-
naisuuden tarjonta on katsottava merkityksel-
liseksi elinkeinonvapauden kannalta.

Kiayttooikeuden luovutusvelvollisuutta ja
yrityksen toiminnallista eriyttimisvelvolli-
suutta koskevia sddnnoksid on tarkasteltava
perustuslain 15 §:ssd sdddetyn omaisuuden-
suojan kannalta.

Liséksi  sopimussuhteiden pysyvyyden
kannalta tulee arvioida viestintdpalvelusopi-
muksen kestoa koskevan 70 a §:n takautuvaa
soveltamista sekd numeron siirrettdvyytté
koskevaa 51 §:44.

Numeron sulkemiseen tai palvelun estdmi-
seen liittyvdd ehdotettua 121 b §:44 on tar-
kasteltava erityisesti perustuslain 18 §:n 1
momentissa sdddetyn elinkeinovapauden,
mutta my0Os perustuslain 15 §:ssd sdddetyn
omaisuudensuojan sekd perustuslain 12 §:n 1
momentissa sdddetyn sananvapauden kannal-
ta.

Elinkeinovapaus

Perustuslain 18 §:n mukaan jokaisella on
lain mukaan oikeus hankkia toimeentulonsa
valitsemallaan tyolld, ammatilla tai elinkei-
nolla. Perustuslakivaliokunta on kisitellyt
elinkeinovapauteen  liittyvid  kysymyksid
muun muassa lausunnoissa PeVL 47/1996 vp
(telemarkkinalaki), PeVL 19/1998 vp (laki
televisio- ja  radiotoiminnasta), PeVL
28/2001 vp (laki yksityisistd turvallisuuspal-
veluista), PeVL 61/2002 vp (viestintdmark-
kinalaki) sekd PeVL 67/2002 vp (laki rahoi-
tustarkastuksesta).

Valiokunta on lausuntokdytinngssddn to-
dennut, ettd elinkeinovapautta ei saa rajoittaa
ilman erittdin patevad syytd. Téllaisena syyni
voidaan pitdd esimerkiksi henkil6iden ter-
veyden ja turvallisuuden suojelemista tai
muita tirkeitd ja vahvoja yhteiskunnallisia
intressejd. Rajoitusten tulee ilmeti lain tasol-
ta, koska kyseessd on perusoikeuden rajoit-
taminen.

Viestintdimarkkinalain 123 §:ssd sdddetddn
toiminnan kieltimisestd. Viestintdvirasto voi
kieltdd teleyritykseltd teletoiminnan harjoit-
tamisen, jos teleyritys lain 121 § tai 122 §:ssd
tarkoitetuista seuraamuksista huolimatta va-
kavasti ja olennaisella tavalla rikkoo tai jattad
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noudattamatta tdmén lain sddnnoksid tai sen
nojalla annettuja méardyksid eikd annetussa
midrdajassa oikaise menettelyéddn. Viestinti-
virasto voi kieltdd toiminnan kokonaan tai
osittain.

Valtuutusdirektiivin 10 artiklan 3 kohdan
panemiseksi tdytdntoon viestintdmarkkina-
lain 123 §:n 4 momentissa sdddettdisiin Vies-
tintdviraston toimivallasta kieltdd tai vaatia
lykéttaviksi palvelun tai palvelukokonaisuu-
den tarjonta, jos se aiheuttaa huomattavaa
haittaa kilpailulle. T#llainen kielto olisi mah-
dollista tehdd ainoastaan maédrdaikaisena.
Kieltdminen tai lykkddminen on siten mah-
dollista vain sithen asti, ettd Viestintdvirasto
on tehnyt lain 17 §:ssd tarkoitetun analyysin
kilpailutilanteen selvittamiseksi merkityksel-
lisiksi madritellyilld tukku- ja véhittdismark-
kinoilla, ja tehdyn analyysin perusteella lais-
sa sdddetyin edellytyksin midrdnnyt teleyri-
tyksen huomattavan markkinavoiman yrityk-
seksi.

Viestintdvirasto voi kieltdd tai vaatia palve-
lun tai palvelukokonaisuuden tarjonnan lyk-
k#admistd ainoastaan tilanteissa, joissa se ai-
heuttaa huomattavaa haittaa kilpailulle. Ra-
joituksen mdidrdaikaisuus on merkitykselli-
nen suhteellisuusvaatimuksen toteutumisen
kannalta. Lisdksi rajoitus on elinkeinonhar-
joittajan kannalta vaikutuksiltaan lievempi
kuin laissa Viestintdvirastolle sdddetty mah-
dollisuus kieltdd toiminta kokonaan tai osit-
tain.

Ehdotuksen 121 b §:n 1 momentissa esite-
tddn kuluttaja-asiamiehelle toimivaltaa maa-
rétd teleyritystd sulkemaan viestintdpalvelun
numeron tai muuten estiméin palvelun kiy-
ton taloudellisen hyddyn tavoittelemistilan-
teissa.

Toimivalta perustuisi laissa sdddettyyn ni-
menomaiseen tarkkarajaiseen sddnnoksen, ja
palvelun estdmiselle tulee olla erittdin paina-
va syy. On yhteiskunnallisesti tirkedd, ettei
viestintdpalvelujen kéyttdjiltd voida laskuttaa
sellaisia maksuja, jotka syntyvit lain vastai-
sen toiminnan perusteella. Laista ilmenevien
rajoitusten tavoitteena onkin parantaa viestin-
tdpalvelun kayttdjien oikeuksia puuttumalla
selkedsti lainvastaiseen toimintaan. Viran-
omaistoimella on tarkoitus suojella kayttédjan
perustuslakiin perustuvaa omaisuuden suo-
jaa.
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Maiidrdyksen antamiselle on ehdotetussa
sadnnoksessd asetettu elinkeinovapauden ra-
joittamista koskeva tdsmaéllisyyden ja tarkka-
rajaisuuden vaatimus siten, ettdi numeron tai
palvelun estdmistd koskevan méirdyksen tu-
lee rajoittua ainoastaan toimintaan, jossa il-
meiselld tavalla tavoitellaan oikeudetonta ta-
loudellista hyotyd antamalla palvelusta tai
sen kaytostd kdyttdjan kannalta merkityksel-
lisid totuudenvastaisia tai harhaanjohtavia
tietoja. Néiden edellytysten tdyttymistd voi-
daan arvioida elinkeinonharjoittajalle muussa
lainsddaddnnossé asetettujen velvoitteiden va-
lossa. Madraykselld ei voitaisi puuttua enem-
pad méadrdyksen kohteena olevan teleyrityk-
sen taikka palvelun tarjoajan toimintaan kuin
on vilttdimatontd kéyttdjien suojelemiseksi.
Niilld olisi my0s kaytettdvissddn riittavat oi-
keusturvakeinot ja mahdollisuus saattaa péa-
tos markkinaoikeuden kasiteltdviksi.

Ehdotettua sdéntelyd ei edelld esitetyin pe-
rustein ole pidettivd perustuslain kannalta
ongelmallisena.

Omaisuudensuoja

Perustuslain omaisuudensuojan kannalta
merkityksellinen sdénnos on ehdotuksen 36 a
§, joka koskee muuta kayttooikeuden luovu-
tusvelvollisuutta.

Viestintdvirasto voi 36 a §:n mukaan aset-
taa huomattavan markkinavoiman yritykselle
18 §:n mukaisella paatokselld velvollisuuden
luovuttaa teleyrityksille muu kohtuulliseksi
katsottava ja 23-32, 34 ja 36 §:ssé tarkoitet-
tuun kayttdoikeuteen verrattava kiyttooikeus
viestintdverkkoon tai viestintdpalveluun taik-
ka ndihin ldheisesti liittyvéddn palveluun. Eh-
dotetulla muutoksella Viestintdvirasto voisi
jatkossa asettaa huomattavan markkinavoi-
man yritykselle my6s luovutusvelvoitteita,
jotka koskisivat viestintdpalvelun tarjontaan
lgheisesti liittyvid tukipalveluita. Ehdotuksen
tarkoituksena on panna tdytintoon kiyttdoi-
keusdirektiivin 12 artiklan 1 kohdan sekd
puitedirektiivin 2 artiklan uudet alakohdat.

Pykild on pyritty muotoilemaan mahdolli-
simman tekniikkaneutraalisti, koska komissio
on Suomelle osoittamissaan virallisissa huo-
mautuksissa toistuvasti todennut, ettd direk-
titvin 12 artiklan luettelo on esimerkinomai-
nen. Tyhjentdvd luettelo ei kattavasti ottaisi
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huomioon sidhkdoisen viestinndn monimutkai-
suutta ja tekniikan jatkuvaa kehitysti.

Perustuslain 15 §:n mukaan jokaisen omai-
suus on turvattu. Perustuslakivaliokunta on
aikaisemmassa lausuntokédytinnossddan kési-
tellyt asiaa muun muassa lausunnoissaan
PeVL 1/1996 vp (teletoimintalain muuttami-
nen), PeVL 47/1996 vp (telemarkkinalaki),
PeVL 34/2000 ja PeVL 5/2001 vp (telemark-
kinalain muuttaminen), PeVL 8/2002 vp
(viestintdimarkkinoita koskevan lainsdddén-
noén muuttaminen) sekd PeVL 61/2002 vp,
PeVL 32/2004 vp ja PeVL 45/2005 vp (vies-
tintdmarkkinalaki).

Valiokunta on lausuntokdytinngssddn to-
dennut muun muassa kysymyksessd olevan
erityinen, pelkéstddn madrdtynlaiseen toimin-
taan kaytettdvd omaisuus ja sithen kohdistu-
vat velvoitteet. Valiokunta on pitényt velvoit-
teita laadultaan omaisuuden tillaiseen erityis-
luonteeseen sopivina (PeVL 4/2000 vp).

Perustuslakivaliokunta on kisitellyt lain 36
a §:ssd sdddettyd muuta kiyttéoikeuden luo-
vutusvelvollisuutta  lausunnossaan  PeVL
10/2007 vp. Valiokunta on todennut, etti
sddntelyn tdsmaillisyyttd ja tarkkarajaisuutta
arvioitaessa on merkitystd sddntelykohteen
erityispiirteilld, teknologian monimutkaisuu-
della ja kansainviliselld toimintaympéaristol-
14, jossa huomattavan markkinavoiman te-
leyritykset toimivat. Téllaisten yritysten tulee
perustuslakivaliokunnan mukaan varautua
muun muassa EU:mn taholta kansalliseen
sddntelyjarjestelméddn kohdistuviin  muutos-
vaatimuksiin. Perustuslakivaliokunnan mu-
kaan luovutusvelvollisuuden kriteerit on lain
18 ja 36 a §:ssd sddnnelty melko tarkasti. Li-
sdksi muu kohtuulliseksi katsottava kayttdoi-
keuden luovutus kytketdén lain 23-32 ja 34-
36 §:ssd maédriteltyjen kaltaisiin kéyttooike-
uksiin. Tdm4 estdd valiokunnan mukaan mie-
livaltaisten ja yllattdvien velvoitteiden aset-
tamisen, joten sédidntely tdyttdd perustuslaki-
valiokunnan mukaan tdsmaéllisyyden ja tark-
karajaisuuden vaatimukset.

Perustuslakivaliokunta on tarkastellut 36 a
§:n velvoitetta my6s suhteellisuusvaatimuk-
sen kannalta. Lain 18 §:n 1 momentin mu-
kaan asetettavien velvoitteiden tulee olla oi-
keassa suhteessa tavoiteltavaan padmadrdén.
Lain 36 a §:ssd sdddetéddn, ettd luovutettavan
velvoitteen tulee olla kohtuullinen. Kohtuul-
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lisuutta on arvioitava sekd luovutusvelvolli-
sen ettd pyynnon esittdneen teleyrityksen
kannalta. Kokonaisarvioon on vaikuttanut
my6s lain 38 §:n turvaama luovuttavan te-
leyrityksen oma kéytté ja oma kohtuullinen
tuleva tarve sekd 84 §:n mukainen kohtuulli-
nen luovutuskorvaus, joka sisaltid muun mu-
assa pddomalle laskettavan kohtuullisen tuo-
ton. Perustuslakivaliokunnan n#kemyksen
mukaan s#idntely on tdyttinyt oikeasuhtai-
suuden vaatimukset ja perustuslain 15 §:n
mukainen omaisuudensuoja on otettu asian-
mukaisesti huomioon (PeVL 10/2007 vp,
s.2.).

Edelld esitetyin perustein ehdotettu 36 a §
on kohtuullinen ja se tiyttdd sekd tdsmalli-
syyden ja tarkkarajaisuuden ettd suhteelli-
suuden vaatimukset. Esitetyn 36 a §:n sddnte-
lyn ei siten nidhdd olevan ongelmallinen pe-
rustuslain kannalta.

Lakiehdotuksen 89 a §:n mukaan Viestin-
tdvirasto voisi velvoittaa teleyrityksen eriyt-
tdméén jokin toiminnallinen kokonaisuus te-
leyrityksen muusta liiketoiminnasta erdissi
poikkeuksellisissa tilanteissa, joissa laissa
mdidritellyt edellytykset tdyttyvit ja jos ko-
missio hyviksyy velvoitteen asettamisen tie-
tylle huomattavan markkinavoiman yrityk-
selle.

Ehdotuksen tarkoituksena on panna taytin-
toon kayttooikeusdirektiivin uusi 13 a artikla.
Padtos toiminnallisesta eriyttdmisvelvolli-
suudesta perustuu vahvoihin yhteiskunnalli-
siin intresseihin. Velvoitteen asettamisella
pyritddn turvaamaan kilpailu markkinoilla.
Toimintojen eriyttdmisessd on kysymys kor-
jaavasta toimesta poikkeuksellisissa olosuh-
teissa, kun markkinoilla on merkittivii ja py-
syvid markkinah#iri6itd, joita ei ole onnistut-
tu korjaamaan 18 §:n 2 momentin mukaisilla
toimilla.

Velvoitteen soveltamiskynnys on asetettu
varsin korkealle. Sddnnoksessd edellytetdédn
markkinahdiri6iltd sekd merkittdvyyttd ettd
pysyvyyttd. Sen liséksi velvoite voidaan aset-
taa vain, jos markkinah&iri6itd on jo tulokset-
ta yritetty poistaa muiden 18 §:n 2 momen-
tissa tarkoitettujen kéyttéoikeuden luovutus-
velvoitteiden avulla. Jo ndiden velvoitteiden
asettamisessa on huomioitava kaikki 18 §:n 1
momentissa mainitut rajoitukset velvoitteen
asettamiselle.



130

Sadntelylle on osoitettavissa perusoikeuden
rajoittamisen kannalta hyviksyttivd painava
yhteiskunnallinen tarve, silld velvoite voi-
daan asettaa vain jos kyseisen verkkopalve-
lun markkinoilla on havaittu merkittdvid ja
pysyvid markkinahdiri6itd. Ehdotettu siannos
on edelld esitetyin perustein tarpeen ja se pe-
rustuu lain tdsmaélliseen ja tarkkarajaiseen
sadnnokseen. Ehdotuksen ei néin ollen ndhda
olevan ongelmallinen omaisuudensuojan
kannalta etenkin, kun otetaan huomioon toi-
menpiteestd pddttamiseen kytketyt tiukat
edellytykset.

Edelld esitetyin perustein voidaan ehdote-
tun 89 a §:n katsoa olevan perusteiltaan hy-
viksyttiavad ja oikeasuhtaista myos elinkei-
novapauden kannalta. Perustuslakivaliokunta
on kisitellyt elinkeinovapauteen ja yrityksen
toimintarajoituksiin  liittyvid  kysymyksid
muun muassa lausunnoissaan PeVL 24/2002
vp (luottolaitostoiminnasta annetun lain
muuttaminen) ja PeVL 7/2009 vp (vakuusra-
hastosta annetun lain ja luottolaitostoimin-
nasta annetun lain muuttaminen).

Omaisuudensuojan kannalta on merkityk-
sellinen myos séddnnos, joka koskee kéyttdjan
oikeutta valita viestintdpalvelun tarjoaja.

Ehdotetun 69 a §:n mukaan Viestintdviras-
to voi asettaa kéyttdjan valinnanvapauden
turvaamiseksi asunto-osakeyhtille, kiinteis-
toosakeyhtidlle tai niihin verrattavalle yhtei-
s6lle, joka omistaa tai hallinnoi kiinteistén
sisdistd tai usean kiinteiston vilistd kiintedi
viestintdverkkoa, joka on liitetty yleiseen
viestintdverkkoon, velvollisuuden luovuttaa
kayttdjan valitsemalle teleyritykselle syrji-
mittémin ehdoin kiyttdoikeuden kiinteiston
tai kiinteistoryhmén sisdisen viestintdverkon
vapaana olevaan osaan viestintdpalvelun vé-
littdimiseksi kiinteistossd kayttdjan paitelait-
teisiin. Saannostd on arvioitava perustuslais-
sa turvatun omaisuudensuojan kannalta, kos-
ka se rajoittaa mainittujen yhtiéiden oikeutta
madritd omaisuudestaan.

Perustuslakivaliokunta on lausuntokéytéin-
nossddn pitdnyt kiyttooikeuden luovutusvel-
voitteita omaisuuden erityisluonne huomioon
ottaen perustuslain mukaisina, jos velvoitteet
perustuvat lain tdsmillisiin ja tarkkarajaisiin
sddnnoksiin ja ovat omistajan kannalta koh-
tuullisia.
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Vaikka wvelvoite luovuttaa kéyttéoikeus
verkon vapaana olevaan osaan kohdistuu
suuren porssiyhtion sijasta esimerkiksi talo-
yhtioon, ehdotuksen voidaan nihdd olevan
ongelmaton perustuslain kannalta. Perustus-
lakivaliokunta ~ on  arvioinut  asunto-
osakeyhtion ja kiinteistoyhtion oikeutta maa-
rdtd omaisuudestaan lausunnossaan PeVL
19/2007 vp, jossa kisitellddn yhteisantenni-
jarjestelmain kohdistuvia velvollisuuksia.

Ehdotuksen mukaan sisdverkon haltijan
olisi mahdollistettava kayttdjan valitsemalle
teleyritykselle kéyttooikeus sisdverkon va-
paana olevaan osaan. Tama4 tarkoittaa kéytto-
oikeutta jo olemassa olevaan verkkoon siini
midrin kuin se on teknisesti mahdollista.
Velvoitetta ei ndin ollen olisi tilanteissa, jois-
sa verkon kayttiminen k#yttdjin valitseman
viestintdpalvelun vilittdmiseen olisi teknises-
ti mahdotonta esimerkiksi verkon siirtokapa-
siteetin rajallisuuden takia. Koska velvoite
kohdistuisi vain verkon vapaan olevaan
osaan, sddnnokselld ei myoskddn velvoitet-
taisi kiinteiston sisdisen verkon haltijaa ra-
kentamaan verkkoaan. Velvoite ei siten edel-
lytd uusia verkkoja tai merkittdvid teknisii
ratkaisuja.

Edelld esitetyin perustein velvoite on so-
pusoinnussa omaisuuden kayttorajoitukselta
vaadittavan suhteellisuusvaatimuksen kanssa,
eikéd se muodostu kohtuuttomaksi verkon hal-
tijalle.

Ehdotettu sdinnds on edelld esitetyin pe-
rustein tarpeen ja se perustuu lain tdsmailli-
seen ja tarkkarajaiseen sddnnokseen ja on
omistajan kannalta kohtuullinen. Ehdotuksen
ei ndin ollen nidhdd olevan ongelmallinen
omaisuudensuojan kannalta.

Ehdotetulla 121 b §:114 turvataan viestinti-
palvelun kéyttdjien asemaa oikeudettoman
taloudellisen hyddyn hankkimista vastaan.
Kuluttaja-asiamiehelle on 1 momenteissa
sdddetty toimivalta médritd teleyritys tietyin
edellytyksin sulkemaan numero tai muuten
estdiméin palvelun kdyttd. Pykildn 2 momen-
tissa edellytetddn, ettd samalla on maaréttava
teleyritys heti padtoksen tiedoksiantopdivana
keskeyttdimédn palvelun laskutus ja lopetta-
maan palvelusta jo kertyneiden tai vield ker-
tyvien varojen tilittdiminen palvelun tarjoajal-
le tai toiselle teleyritykselle.
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Ehdotetun 121 b §:n 5 momentin mukaan
teleyrityksen olisi my6s palautettava kaytta-
jien palvelusta maksamat maksut tdysimé&s-
rdisind  kayttdjille, mikdli  kuluttaja-
asiamiehen p#itos jad pysyviksi. Palautetta-
valle madrille olisi myos maksettava korkoa
korkolain 12 §:ssd tarkoitetun viitekoron
mukaisesti.

Sadnnokselld pyritddn turvaamaan kayttdjid
maksuilta, jotka perustuvat elinkeinonharjoit-
tajan lainvastaiseen toimintaan palvelua
markkinoitaessa. Maédrdyksessd tarkoitetun
numeron haltijan tai palveluntarjoajan omai-
suuteen puuttuminen on perusteltua tapauk-
sessa, joissa omaisuuden siirtyminen perus-
tuu lainvastaiseen menettelyyn ja rikkoo ti-
ten kayttdjan perustuslailla turvattua omai-
suuden suojaa. Viranomaisen toimivallalle
madritd varojen pidittdmisesti on siis paina-
va yhteiskunnallinen tarve ja se perustuu lain
tasmallisiin ja tarkkarajaisiin sddnnoksiin.

Teleyritykselld ja palveluntarjoajalla olisi
kéytettdvissddn riittdvat oikeusturvakeinot ja
mahdollisuus saattaa padtdos markkinaoikeu-
den késiteltaviksi. Mikéli sdédnnoksessd tar-
koitettu pa&tos jaisi voimaan, olisi teleyrityk-
sen katsottava saaneen perusteetonta talou-
dellista etua, jonka se on velvollinen palaut-
tamaan tdysimaardisend kayttdjille. Perusteet-
toman edun palauttamiseen sovellettaisiin
tuottokorkona korkolain (633/1982) 12 §
momentin mukaista viitekorkoa. Tuottokoron
maksuvelvollisuus ilmenee korkolain 3 §:n 2
momentista.

Madrdaykselld ei voitaisi puuttua enempdd
méidrdyksen kohteena olevan teleyrityksen
taikka palvelun tarjoajan toimintaan kuin on
valttamatontd kdyttdjien suojelemiseksi.

Ehdotettua sdéntelyd ei edelld esitetyin pe-
rustein ole pidettivd perustuslain kannalta
ongelmallisena.

Sopimussuhteiden pysyvyys

Esityksessd ehdotetaan sdddettdviksi uusi
viestintdpalvelusopimuksen kestoa koskeva
70 a §. Sddnnoksen esitetty takautuva sovel-
taminen merkitsisi puuttumista myos teleyri-
tyksen voimassa oleviin sopimuksiin. La-
kiehdotuksen voimaantulosdénnoksen mu-
kaisesti 70 a §:n 1, 3 ja 4 momenttia sovellet-
taisiin my0s ennen lain voimaantuloa tehtyi-
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hin sopimuksiin. Esitykseen siséltyvissd 51
§:n 1 momentissa ehdotetaan muutettavaksi
puhelinnumeron  siirrettdvyyteen liittyvid
velvoitteita niin, ettd numeroon liittyvin
médrdaikaisen sopimuksen voimassaolo ei
vapauttaisi teleyritystd numeron siirtovelvoit-
teesta. Ehdotetulla lailla on niiltd osin taan-
nehtivia vaikutuksia voimassa oleviin sopi-
mussuhteisiin.

Omaisuuden perustuslainsuoja turvaa myos
sopimussuhteiden pysyvyyttd, joskaan kielto
puuttua taannehtivasti  sopimussuhteiden
koskemattomuuteen ei ole perustuslakivalio-
kunnan kéytinnossd muodostunut ehdotto-
maksi. Taannehtivalla puuttumisella ei voida
kuitenkaan kohtuuttomasti heikentdd sopi-
muspuolten oikeusasemaa (PeVL 21/2004 ja
PeVL 42/2006).

Tarve puuttua teleyritysten voimassa ole-
viin maérdaikaisiin sopimuksiin tayttdd pe-
rusoikeuksien yleiset rajoitusedellytykset.
Ehdotetun 70 a §:n 1 ja 3 kohtien takautuvan
soveltamisen tarkoituksena on selventidd ja
parantaa kuluttajien oikeusasemaa méédrdai-
kaisissa ketjutetuissa viestintdpalvelusopi-
muksissa. Sddnnokselld pyritddn puuttumaan
nykyisiin  sopimusten ketjutustilanteisiin,
joilla kéytdnnossd rajoitetaan merkittdvasti
kuluttajan irtisanomisoikeutta ja valinnanva-
pautta. Sadnnokselld pyritddn selventdméin
nykyistd oikeustilaa ja takaamaan kuluttajien
yhdenvertainen kohtelu.

Ehdotetun 70 a §:n 4 momentin niin sanot-
tua sosiaalista suoritusestettd koskevan sién-
noksen takautuvalla soveltamisella pyritddn
selventiméidn nykyistd oikeustilaa ja suojaa-
maan kuluttajia markkinoilla yleistyneissd
midrdaikaisissa viestintdpalvelusopimuksis-
sa.

Viestintdpalveluita koskevat médrdaikaiset
sopimukset ovat ensivaiheessa jopa kaksi-
vuotisia ja mddrdaikaisten sopimusten ketjut-
tamisen seurauksena useampivuotisia. Tdmén
vuoksi olisi kuluttajien, teleyritysten ja kil-
pailutilanteen kannalta epétarkoituksenmu-
kaista, ettd uusia sopimusten ketjuttamisen
kieltdavid sekd sosiaalista suoritusestettd kos-
kevia sddnnoksid ei sovellettaisi myos van-
hoihin viestintédpalvelusopimuksiin.

Ehdotettu 51 §:n 1 momentti vastaa voi-
massa olevaa tulkintakdytdnt6d ja sddnnok-
selld pyritddn ratkaisemaan numeron siirret-
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tdvyydessd esiintyneitd ongelmia. Ehdotetun
uuden 51 §:n 1 momentin soveltamisen myds
vanhoihin voimassa oleviin viestintdpalvelu-
sopimuksiin ei voida katsoa heikentdvin
kohtuuttomasti teleyritysten oikeusasemaa.

Ehdotettua sddntelyd ei edelld esitetyin pe-
rustein ole pidettdvd perustuslain kannalta
ongelmallisena.

Yksityiseldmén suoja

Perustuslain 10 §:n 1 momentin mukaan
kotirauha on turvattu. Sdhkoisen viestinnédn
tietosuojalakia koskevan muutosesityksen 21
b §:ssd sdddettdisiin teleyrityksesséd tehtdvis-
td turvallisuustarkastuksesta. Turvallisuus-
tarkastus suoritetaan ehdotetun sddnnoksen
mukaan teleyrityksessd ja turvallisuustarkas-
tuksen tekijélld on oikeus pdistd teleyrityk-
sen laitetiloihin ja muihin tiloihin. Ehdotetun
pykéldn 4 momentissa rajataan turvallisuus-
tarkastuksen piirid siten, ettei tarkastusta saa
suorittaa kotirauhan piiriin kuuluvissa tilois-
sa.

Perustuslakivaliokunta on é&skettdin lau-
sunnossaan PeVL 36/2009 vp Kkiinnittinyt
huomiota siihen, ettd Euroopan ihmisoikeus-
tuomioistuin on tulkinnut Euroopan ihmisoi-
keussopimuksen 8 artiklassa turvattua kodin
suojaa siten, ettd sen katsotaan ainakin jois-
sakin tapauksissa kattavan myos liiketilat.
Valiokunta huomautti tarpeesta jatkossa
varmistaa, ettd liiketiloihin tehtdvid tarkas-
tuksia koskevassa lainsdddidnnossd otetaan
asianmukaisesti huomioon ihmisoikeustuo-
mioistuimen kehittyvd oikeuskdytidntd. Eu-
roopan ihmisoikeustuomioistuin on kéytén-
nossddn katsonut, ettd myds yrityksen liiketi-
lat nauttivat "kodin" (ransk. "domicile", engl.
"home") suojaa. Euroopan ihmisoikeustuo-
mioistuimen viranomaisten tarkastusvaltuuk-
sia koskevassa oikeuskdytdnndssd on valio-
kunnan nidkemyksen mukaan ensisijassa ky-
symys siitd, ettd laissa sdddetyt viranomais-
valtuudet eivit saa olla oikeusvarmuuden né-
kokulmasta liian viljid. Keskeistd on, ettd
yrityksessd tehtdvid tarkastuksia koskevan
lainsdddannon ja kdytdnnon on tarjottava riit-
tavit takeet mielivaltaa vastaan. Perustusla-
kivaliokunta toteaa lausunnossaan PeVL
5/2010 wvp, ettd perustuslainvalossakin on
selvii, ettd viranomaisten tarkastusvaltuuksia
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koskevan lainsdddédnnoén on oltava riittdvén
tdsmillistd ja tarjottava riittdvit takeet vai-
rink#ytoksid vastaan myds silloin, kun kysy-
mys on yrityksiin kohdistuvista tarkastuksis-
ta. Perustuslakivaliokunta kuitenkin toteaa
sivulla 3 kotirauhan suojasta, ettd silloin kun
nimenomaisen sddnnoksen perusteella tarkas-
tusta ei saa suorittaa kotirauhan piiriin kuu-
luvassa tilassa, tarkastusvaltuudet eivit koske
perustuslain 10 §:n 1 ja 3 momentissa turvat-
tua kotirauhan suojan piirid. Ehdotettua sdén-
telyd ei edelld esitetyin perustein ole pidetta-
vé perustuslain kannalta ongelmallisena.

Sananvapaus

Perustuslain 12 §:n 1 momentin mukaan
jokaisella on sananvapaus. Sananvapauteen
sisdltyy oikeus ilmaista, julkistaa ja vastaan-
ottaa tietoja, mielipiteitd ja muita viestejd ke-
nenkddn ennakolta estdmittd. Tarkempia
sdadnnoksid sananvapauden kiyttimisestd an-
netaan lailla. Perustuslakivaliokunta on kisi-
tellyt sananvapauden kannalta merkityksel-
listd sddntelyd ainakin lausunnoissaan PeVL
23/1993 vp (laki Oy Yleisradio-Rundradion
Ab:std), PeVL 19/1998 vp (laki televisio- ja
radiotoiminnasta), PeVL 60/2001 vp (laki
tietoyhteiskunnan palveluiden tarjoamisesta),
PeVL 8/2002 (viestintimarkkinoita koskevan
lainsddddnnén  muuttaminen) ja PeVL
54/2002 vp (verkkotunnuslaki).

Ehdotuksen 121 b § koskee viestintdpalve-
lun tai muun palvelun k#yton rajoittamista
viranomaisen mairdykselld tapauksissa, jois-
sa palvelulla tavoitellaan oikeudetonta talou-
dellista hyotyd Ehdotetun 121 b §:n mukaista
palvelun estdmistd koskevaa médrdysti anta-
essaan viranomainen joutuu velvoittamaan
teleyrityksen puuttumaan tdmén itse taikka
kolmannen henkil6n tietoverkoissa julkista-
miin viesteihin tavalla, jota on arvioitava pe-
rustuslaissa turvatun sananvapauden kannal-
ta. Viranomaisen méirdyksen tuleekin ehdo-
tetun sddnnoksen mukaan perustua tapauk-
siin, joissa on ilmeistd, ettd viestintdpalvelun
tai muun palvelun kdytossd olisi kyse oi-
keudettoman taloudellisen hyoddyn tavoitte-
lemisesta antamalla markkinoinnissa palve-
lun kayttdjien kannalta merkityksellisid to-
tuudenvastaisia tai harhaanjohtavia tietoja.
Niiden edellytysten tdyttymistd voidaan ar-
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vioida elinkeinonharjoittajalle muussa lain-
sddddannossd, asetettujen velvoitteiden valos-
sa siten kuin edelld elinkeinovapautta koske-
vassa kohdassa on esitetty. Kaikki rajoituk-
sen kidyttamisen kannalta olennaiset sdannok-
set ilmeneviit laista.

Perustuslakivaliokunta on lausunnossaan
60/2001 vp (laki tietoyhteiskunnan palvelui-
den tarjoamisesta) pitinyt sananvapauden pe-
rusoikeudellisen suojan rajoituksen hyvik-
syttavyysvaatimuksen kannalta olennaisena
sitd, ettd estomddrdyksen avulla pyritddn es-
tdmaién sisdlloltddn lainvastaisen tiedon levit-
tdminen tai tiedon lainvastainen viélittdminen.
Ehdotetun 121 b §:n mukaan estoméirdyksen
tulisi perustua ilmeiselld tavalla lainvastai-
seen menettelyyn palvelun markkinoinnissa
ja oikeudettoman taloudellisen hyoddyn ta-
voitteluun. Viranomaismédridyksen tulisi eh-
dotetun sddnnoksen mukaan perustua sellai-
siin objektiivisesti havaittavissa olevaan kri-
teereihin toiminnan lainvastaisuudesta, etti
sdantelyd voidaan pitdd hyviksyttavani tés-
millisyys- ja tarkkarajaisuusvaatimuksen né-
kokulmasta.

Ehdotettuun uuteen viranomaismenettelyyn
ei liity aineiston ennakkovalvontaa. Ehdotus-
ta valmisteltaessa on katsottu painavien yh-
teiskunnallisten syiden vaativan, ettd tillai-
sen erityisen vahingollisten menettelyjen es-
tdminen tietoverkoissa tulee toteuttaa mah-
dollisimman nopeasti ja tehokkaasti. Lakiin
perustuvan rajoituksen perusteena ovat vies-
tintdpalvelujen kiyttdjien oikeudellisen ase-

133

man turvaamisen ja kuluttajansuojan toteu-
tumisen kannalta valttimattomait syyt.

Perustuslakivaliokunnan lausunnoissa
(esimerkiksi PeVL 1/1993 wvp, 19/1998,
23/2000 vp) sananvapautta on pidetty ennen
kaikkea poliittisena perusoikeutena. Sanan-
vapaus turvaa valiokunnan mukaan periaat-
teessa myo0s kaupallista viestintdd, joskaan
elinkeinotoimintaan liittyvdn viestinndn ei
ole katsottu kuuluvan perustuslaissa turvatun
sananvapauden ydinalueelle. Viranomaisen
toimivallan perustavalla ehdotetulla sddnnok-
selld ei siten puututtaisi sananvapauden suo-
jan ydinalueelle.

Madrdykselld ei voitaisi puuttua enempii
midrdyksen kohteena olevan teleyrityksen
taikka palvelun tarjoajan toimintaan ja sa-
nanvapauden harjoittamiseen kuin on valtta-
mitontd kayttdjien suojelemiseksi.

Ehdotettu sd@nnds on sen hyviaksyttivi tar-
koitus sekd tdsmillisyys ja tarkkarajaisuus
huomioon ottaen ongelmaton perustuslaissa
turvatun sananvapauden kannalta.

3.2 Saidtamisjarjestyksen arviointi

Sadtamisjdrjestyksen arviointi

Edelld mainituilla perusteilla lakiehdotuk-
set voidaan késitelld tavallisessa lainsdata-
misjérjestyksessa.

Edelld esitetyn perusteella annetaan Edus-

kunnan hyviksyttdviksi seuraavat lakiehdo-
tukset:
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Lakiehdotukset

Laki

viestintimarkkinalain muuttamisesta

Eduskunnan paiatoksen mukaisesti

kumotaan viestintamarkkinalain (393/2003) 16 §:n 2 momentti, 24 §:n 3 momentti, 62 § ja
128 §:n 2 momentti, sellaisena kuin niistd ovat 16 §:n 2 momentti laissa 26/2006 ja 128 §:n 2
momentti laissa 336/2010,

muutetaan 16 §:n 1 momentti, 17 §, 18 §:n 1 momentin johdantokappale ja 2 momentin 13 a
ja 18 kohta, 21, 22, 25ja36 a §, 39 §:n 1 ja 2 momentti, 51 §:n 1 ja 3 momentti, 55 §:n 1 mo-
mentti, 60 ja 60 ¢ §, 67 §:n 3 momentin 1 ja 13 kohta, 70 ja 71 §, 75 §:n 3 momentti, 79 §:n 2
momentti, 81 §, 82 §:n 2 momentti, 89 §:n otsikko, 106 §:n 1 momentti, 113 §, 118 §:n 2 mo-
mentti, 121 §:n 3 momentti, 126 §:n 5 momentti ja 127 §:n 1 ja 4 momentti,

sellaisina kuin niistd ovat 16 §: n 1 momentti laissa 26/2006, 18 §:n 1 momentin johdanto-
kappale, 18 §:n 2 momentin 13 a kohta ja 36 a § laissa 1327/2007, 60 § laissa 70/2007, 60 ¢ §
laissa 331/2009, 67 §:n 3 momentin 1 ja 13 kohta, 71 §, 126 §:n 5 momentti sekéd 127 §:n 1 ja
4 momentti laissa 759/2006, 70 § laissa 976/2008 ja 82 §:n 2 momentti laissa 26/2006, seka

lisditddn 11 §:44n uusi 2 momentti, 18 §:n 2 momenttiin, sellaisena kuin se on osaksi laeissa
47/2005 ja 1327/2007, uusi 2 a ja 14 a kohta, lakiin uusi 21 a, 24 a,37 aja 60 ¢ §, 67 §n 3
momenttiin, sellaisena kuin se on laeissa 759/2006 ja 336/2010, uusi 14 - 21 kohta, lakiin uusi
69 a,70a,72a,89a 8 bjalld7ag, 112 §:44n, sellaisena kuin se on laissa 331/2009, uusi 5
momentti, lakiin uusi 118 a ja 121 b §, 123 §:44n uusi 4 momentti seké lakiin uusi 126 a ja
128 a § seuraavasti:

11§ merkityksellisid markkinoita mééritellessdan
otettava asianmukaisesti huomioon Euroopan

Toimiluvan muuttaminen komission (jidljempdnd komissio) suositus

Toimiluvan ehtoja voidaan muuttaa toimi-
luvanhaltijan hakemuksesta. Valtioneuvoston
on ennen piadtoksen tekemistd ilmoitettava
toimiluvanhaltijalle, miten valtioneuvoston
tekemd uudelleentarkastelu vaikuttaisi toimi-
lupaan, ja annettava samalla toimiluvanluvan
haltijalle kohtuullinen miérdaika hakemuk-
sen peruttamiselle.

16 §
Markkinamddrittely
Viestintdviraston on padtoksellddn sdannol-

lisin viliajoin médariteltivd merkitykselliset
viestintimarkkinat.  Viestintdviraston on

merkityksellisistd markkinoista sekd Euroo-
pan sdhkoisen viestinndn sddntelyviran-
omaisten yhteistydelimen lausunnot asiasta.

17 §

Markkina-analyysi ja pddtos huomattavasta
markkinavoimasta

Viestintdviraston on Kilpailutilanteen sel-
vittdmiseksi tehtdvd merkityksellisiksi mééri-
tellyistd tukku- ja véahittdismarkkinoista
sadnnollisin  viliajoin  markkina-analyysi.
Markkina-analyysi on tehtdvd vihintdan kah-
den vuoden kuluttua komission antamasta
markkinasuosituksesta, jos kyseessd on ai-
emmin mairittelemattomat markkinat ja va-
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hintddn kolmen vuoden vilein, jos kyseessd
ovat jo aiemmin méiéritellyt markkinat. Kol-
men vuoden midrdaikaa voidaan pidentdd
enintddn kolmella vuodella, jos Viestintivi-
rasto pyytdd sitd komissiolta, eikd komissio
kiell4 sitd kuukauden kuluessa pyynnosta.

Jos kyseessd ovat valtion rajat ylittdvit
markkinat, Viestintdviraston on markkina-
analyysid tehdessdén toimittava yhteistyossi
Euroopan talousalueeseen kuuluvan asian-
omaisen valtion sidintelyviranomaisen kans-
sa.

Viestintdviraston on paitoksellddn maarit-
tdvi teleyritys huomattavan markkinavoiman
yritykseksi, jos silld markkina-analyysin pe-
rusteella havaitaan olevan tietyilld markki-
noilla yksin tai yhdessd muiden kanssa sel-
laista taloudellista vaikutusvaltaa, jonka tur-
vin se voi toimia huomattavassa méédrin riip-
pumattomana kilpailijoista, kuluttajista tai
muista kayttdjistd. Teleyritykselld, jolla on
tietyilld markkinoilla huomattava markkina-
voima, voidaan katsoa olevan sama asema
myds niihin 1dheisessd yhteydessd olevilla
markkinoilla, jos teleyritys kykenee myos
ndilld markkinoilla vahvistamaan markkina-
voimaansa.

Viestintdviraston on muutettava huomatta-
vaa markkinavoimaa koskevaa pditostd, jos
markkina-analyysin perusteella markkinoi-
den kilpailutilanteessa havaitaan tapahtuneen
merkityksellisid muutoksia. Pdédtéksessd voi-
daan muuttaa huomattavan markkinavoiman
yritykselle asetettuja velvollisuuksia tai p#ét-
tdd, ettd teleyritystd ei ole en#dd pidettdva
huomattavan markkinavoiman yrityksena.

18 §

Huomattavan markkinavoiman yritykselle
asetettavat velvoitteet

Viestintdviraston on paitoksellddn asetetta-
va huomattavan markkinavoiman yritykselle
2 momentissa tarkoitetut velvoitteet, jos ne
ovat tarpeen kilpailun esteiden poistamiseksi
tai kilpailun edistdmiseksi. Viestintdviraston
on velvollisuuksia asettaessaan toimittava
asianmukaisessa yhteistyOssd komission seké
Euroopan sidhkoisen viestinndn sédéntelyvi-
ranomaisten yhteistydelimen kanssa. Velvol-
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lisuuksien tulee olla oikeassa suhteessa tavoi-
teltavaan padmadridn, ja niitd asetettaessa tu-
lee erityisesti ottaa huomioon:

Huomattavan markkinavoiman yritykselle
voidaan asettaa jaljempani tdssa laissa sddde-
tyin edellytyksin ja ehdoin velvollisuus:

2 a) tarjota puhelinpalvelun tarjoajan valin-
taa siten kuin 24 a §:ssi sdddetddn;

13 a) luovuttaa muu kohtuulliseksi katsot-
tava kayttdoikeus viestintdverkkoon tai vies-
tintdpalveluun taikka niihin ldheisesti liitty-
vadn palveluun siten kuin 36 a §:ssd sddde-
tdan,

14 a) toimia 37 a §:ssé tarkoitetun teknisen
velvoitteen edellyttdmalla tavalla;

18) eriyttdd toimintansa siten kuin 89 §:sséd
ja 89 a §:ssé sdddetddn.

21§

Markkinamddrittelyd, markkina-analyysid ja
huomattavaa markkinavoimaa koskeva kuu-
leminen

Viestintdviraston on varattava komissiolle,
ja Euroopan sdhkéisen viestinnédn séédntelyvi-
ranomaisten yhteisty6elimelle tilaisuus antaa
lausuntonsa kuukauden médrdajassa ennen
ETA-valtioiden viliseen kauppaan vaikutta-
vaa:

1) komission suosituksesta poikkeavaa
markkinamédrittelya;

2) markkina-analyysig;

3) huomattavaa markkinavoimaa koskevaa
paatosts;

4) 89 a §:ssd tarkoitettua paatosta.

Viestintdviraston on lykéttdvd 1 momentis-
sa tarkoitetun padtoksen tekemistd kahdella
kuukaudella, jos komissio on ilmoittanut pi-
tdvinsd padtosehdotusta yhteison oikeuden
vastaisena. Viestintdviraston on kuuden kuu-
kauden kuluessa komission ilmoituksesta pe-
ruttava 1 momentissa tarkoitettu péaatoksensi
tai muutettava sitd, jos komissio titd vaatii.

Jos Viestintdvirasto muuttaa 1 momentissa
tarkoitettua péidtdsehdotusta komission vaa-
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timuksesta, Viestintdviraston on varattava
niille asianosaisille, joiden oikeutta tai etua
paitos koskee, mahdollisuus antaa lausun-
tonsa muutetusta piadtosehdotuksesta. Vies-
tintdviraston on lopullista p#itostd tehdes-
sdan otettava asianmukaisesti huomioon
my0s 1 momentissa tarkoitetut lausunnot.
Viestintdviraston on annettava p#itos tiedok-
si komissiolle.

21a§

Huomattavaan markkinavoimaan liittyvdd
velvoitetta koskeva kuuleminen

Viestintdviraston on varattava komissiolle
ja Euroopan sdhkdisen viestinndn sdantelyvi-
ranomaisten yhteistyoelimelle tilaisuus antaa
lausuntonsa kuukauden médrdajassa ennen
ETA-valtioiden viliseen kauppaan vaikutta-
vaa p#dtostd, jolla Viestintdvirasto asettaa
huomattavan markkinavoiman yritykselle 18
§:ssé tarkoitetut velvoitteet lukuun ottamatta
89 a §:ssé tarkoitettua paatosta.

Jos komissio katsoo, ettd Viestintdviraston
1 momentissa tarkoitettu péitosehdotus
muodostaisi esteen yhtendismarkkinoille, tai
jos komissio vakavasti epdilee, ettei Viestin-
tdviraston padtosehdotus ole Euroopan yhtei-
son oikeuden mukainen, Viestintdviraston on
lykéttava padtoksen tekemistd vield kolmella
kuukaudella. Viestintdviraston on tillgin jat-
kettava paidtoksen valmistelua ldheisessd yh-
teisty6ssd komission ja Euroopan sihkoéisen
viestinndn  sddntelyviranomaisten  yhteis-
tyoelimen kanssa.

Viestintdvirasto voi timén kolmen kuukau-
den kuluessa joko muuttaa paitosehdotustaan
tai perua sen taikka kolmen kuukauden kulut-
tua pitdd padtosehdotuksensa sellaisenaan
voimassa. Komissio antaa Viestintdviraston
paitosehdotuksesta vield ratkaisusuosituksen,
jonka saatuaan Viestintdviraston on kuukau-
den kuluessa annettava lopullinen paétoksen-
sd tiedoksi komissiolle ja Euroopan sdhkoi-
sen viestinnin sddntelyviranomaisten yhteis-
tyoelimelle. Tatd kuukauden midrdaikaa voi-
daan kuitenkin jatkaa, jos se on tarpeen asi-
anosaisten kuulemiseksi.

Jos Viestintdvirasto pdittdd olla muutta-
matta tai perumatta paatdstd komission suosi-
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tuksesta huolimatta, sen on perusteltava paa-
toksensa.

22§
Menettely kiireellisessd tapauksessa

Markkinaméérittely, markkina-analyysi se-
kd Viestintdviraston p#dtos huomattavasta
markkinavoimasta ja teleyritykselle asetetta-
vasta velvollisuudesta voidaan tehdid komis-
siota ja Euroopan sihkoisen viestinndn sdin-
telyviranomaisten yhteistydelintd kuulematta,
jos toimenpide on kiireellinen ja vilttdmaton
kilpailun ja kuluttajien edun turvaamiseksi.
Toimenpiteen tulee olla tilapdinen sekd oike-
assa suhteessa silld tavoiteltavaan paamai-
rain.

Viestintdviraston on toimitettava 1 momen-
tissa tarkoitettu markkinaméarittely, markki-
na-analyysi tai p#ités viipymittd tiedoksi
komissiolle ja Euroopan sdhko6isen viestinndn
sdantelyviranomaisten yhteistydelimelle.

24 a§

Velvollisuus tarjota puhelinpalvelun tarjo-
ajan valintaa

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella pai-
tokselld asettaa kiintedssd puhelinverkossa
toimivalle huomattavan markkinavoiman yri-
tykselle velvollisuuden tarjota kayttdjdlle
mahdollisuus kéyttdd telealueella saatavilla
olevan puhelinpalvelun tarjoajan palveluita
sekd puhelukohtaisesti valintakoodin avulla
ettd kayttamalld sellaista ennalta valintaa, jo-
ka voidaan tarvittaessa ohittaa valintakoodil-
la.

253§
Velvollisuus vuokrata kiinted yhteys
Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella paa-
tokselld asettaa teleyritykselle, jolla on huo-

mattava markkinavoima, velvollisuuden
vuokrata teleyrityksille kiinted yhteys.
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36a§
Muu kéyttooikeuden luovutusvelvollisuus

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella paa-
tokselld asettaa teleyritykselle, jolla on huo-
mattava markkinavoima, velvollisuuden luo-
vuttaa teleyrityksille muu kohtuulliseksi kat-
sottava ja 23-32, 34 ja 36 §:ssd tarkoitettuun
kayttooikeuteen verrattava kiyttGoikeus vies-
tintdverkkoon tai viestintdpalveluun taikka
néihin ldheisesti liittyvadn palveluun.

37a§

Kayttooikeuden luovutusvelvollisuuteen liit-
tyvdt tekniset velvoitteet

Viestintdvirasto voi kdyttéoikeuden luovu-
tusvelvollisuutta  koskevassa  p#itoksessd
asettaa teleyritykselle sellaisia teknisid vel-
voitteita ja luovutusvelvollisuuden kéyttod
koskevia ehtoja, jotka ovat vilttiméattomia,
jotta kayttooikeuden luovutusvelvoite voi-
daan teknisesti toteuttaa.

39 §

Teleyrityksen yhteenliittciimistd koskevat vel-
vollisuudet

Verkkoyritys on velvollinen neuvottele-
maan vilpittdmésti toisen verkkoyrityksen
kanssa yhteenliittdmisesta.

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella pai-
tokselld asettaa huomattavan markkinavoi-
man yritykselle velvollisuuden liittda viestin-
tdverkko tai viestintdpalvelu yhteen toisen te-
leyrityksen viestintdverkon tai viestintdpalve-
lun kanssa. Huomattavan markkinavoiman
yrityksen on sen jilkeen neuvoteltava yh-
teenliittdmisestd toisen teleyrityksen kanssa
sellaisin ehdoin, jotka eivit ole ristiriidassa
sille Viestintdviraston 18 §:n mukaisella paa-
tokselld asetettujen yhteenliittimisvelvoittei-
den kanssa.
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518§

Puhelinnumeron siirrettéivyyteen liittyvdit
velvoitteet

Teleyritys on velvollinen viipyméttd huo-
lehtimaan siit4, ettd teleyrityksen kanssa so-
pimuksen tehnyt kéyttdja voi halutessaan sii-
lyttda puhelinnumeronsa vaihtaessaan palve-
lua tarjoavaa teleyritystd. Puhelinnumeroon
liittyvdn mdaédrdaikaisen viestintdpalveluso-
pimuksen voimassaolo ei vapauta teleyritysti
numeron siirtovelvoitteesta. Kiintedssd puhe-
linverkossa telealueen tilaajanumero on siir-
rettidvissd telealueen sisélld.

Teleyritykselld ei ole 1 momentissa tarkoi-
tettua puhelinnumeron siirtovelvollisuutta
kiintedn puhelinverkon ja matkaviestinver-
kon vililla.

55§
Yleinen hdtinumero

Puhelinverkossa toimiva teleyritys on vel-
vollinen osaltaan huolehtimaan siitd, ettd
kayttdjat saavat puhelimitse sekd tekstivies-
tilla yhteyden maksutta yleiseen hitinume-
roon 112.

60 §
Yleispalvelun hintojen seuranta

Viestintdviraston on seurattava yleispalve-
lun hinnoittelua, verrattava sitd viestintdpal-
veluiden yleiseen hintatasoon seki arvioitava
yleispalvelun hinnoittelua suhteessa yleiseen
kuluttajahintatasoon ja vdeston yleiseen tulo-
tasoon.

60 ¢ §

Yleisten puhelinpalveluiden tarjontaa koske-
va yleispalveluvelvollisuus

Teleyritys, jonka Viestintdvirasto on 59
§:ssé tarkoitetulla tavalla nimennyt yleisissd
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puhelinpalveluissa yleispalvelun tarjoajaksi,
on velvollinen tarjoamaan maantieteellisesté
paikasta riippumatta kohtuullisella hinnalla
liittymén yleiseen viestintdverkkoon kéytta-
jin vakinaisessa asuin- tai sijaintipaikassa.
Teleyrityksen on toimitettava liittymé koh-
tuullisessa ajassa tilauksesta.

Tarjottavan liittymén tulee olla sellainen,
ettd kaikki kdyttdjit, myos vammaiset, voivat
kayttda hatdpalveluita, soittaa ja vastaanottaa
kotimaan ja ulkomaan puheluita sekd kayttad
muita tavanomaisia puhelinpalveluita. Liit-
tymidn on lisdksi mahdollistettava kaikille
kayttajille tarkoituksenmukainen internet-
yhteys, ottaen huomioon tilaajien enemmis-
ton kéytossd oleva yhteysnopeus, tekninen
toteutettavuus ja kustannukset. Teleyritys voi
tarjota edelld tarkoitettuja palveluita myos
useamman liittymén vilitykselld, jos siitd ei
aiheudu kayttgjdlle kohtuuttomia lisdkustan-
nuksia.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia mié-
rayksid siitd, miten liittyma tulee teknisesti
toteuttaa tai mitd teknisid ominaisuuksia liit-
tymidssd tulee olla, jotta my6s vammaiset
voivat sitd kayttaa.

Edelld 2 momentissa tarkoitetun tarkoituk-
senmukaisen internet-yhteyden vahimmiis-
nopeudesta sdddetddn liikenne- ja viestintd-
ministerion asetuksella. Ennen asetuksen an-
tamista Viestintdviraston on laadittava selvi-
tys tiedonsiirtopalveluiden markkinoista, ti-
laajien enemmistén kéytossd olevasta yh-
teysnopeudesta ja teknisestd kehitystasosta
sekd arvio sddntelyn taloudellisista vaikutuk-
sista teleyrityksille.

Yleispalveluyritykselld on oikeus kieltdy-
tyd tekeméstd kayttdjin kanssa sopimusta 1
momentissa tarkoitetusta liittymistd, jos
kayttdjda on asetettu syytteeseen tai viimeisen
vuoden aikana tuomittu jonkin teleyrityksen
liittym#4d hyviksi kdyttden tehdystd tietolii-
kenteen héiritsemisestd taikka jos kayttdjalla
on toisen yleispalveluyrityksen liittymén
kaytostd aiheutuneita maksamattomia, erdén-
tyneitd ja riidattomia velkoja.

6 a luku

Yleispalvelua koskevat sédnnokset
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60¢e§

Liittymdin rakentamisesta johtuvan korvauk-
sen maksaminen erissd

Yleispalveluyritykseksi nimetylld palvelu-
yritykselld on velvollisuus tarjota kuluttajalle
mahdollisuus maksaa 60 c¢ §:ssi tarkoitetun
liittymén rakentamisesta johtuva korvaus
useammassa maksuersssa.

Teleyritys saa kieltdytyd 1 momentissa tar-
koitetusta velvollisuudestaan vain, jos kiel-
tdytymiselle on kuluttajan maksukykyyn liit-
tyvé painava peruste.

67 §

Viestintdpalvelusopimus

Sopimuksessa on mainittava ainakin:

1) sopimuksen voimassaoloaika ja mahdol-
linen uusimismenettely;

13) edelld 61 §:n 2 momentissa tarkoitetun
kayttorajan suuruus sekd ohjeet siitd, miten
kuluttaja voi seurata laskun kertymisti;

14) voiko liittymén avulla kayttdd héatédpal-
veluita ja voidaanko liittymén haltijan sijainti
paikantaa hitétilanteissa;

15) tiedot menettelyistd, joilla teleyritys
mittaa ja muokkaa tietolitkennettd valttdak-
seen verkkoyhteyden ylikuormittumisen;

16) tiedot siitd, miten 15 kohdassa tarkoite-
tut menettelyt saattavat vaikuttaa palvelun
laatuun;

17) tarjottavat asiakaspalvelut;

18) toimitettavan péitelaitteen kayttod kos-
kevat rajoitukset;

19) kéyttdjan mahdollisuus valita, siséllyte-
tdank6 hidnen yhteystietonsa puhelinluette-
loon sekd mitd yhteystietoja hdn haluaa sii-
hen sisallyttas;

20) laskun eri maksutavat ja niistd aiheutu-
vat hintaerot;

21) millaisiin toimenpiteisiin teleyritys voi
ryhtya tietoturvan vaarantuessa.
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69 a g

Kayttdjan oikeus valita viestintdpalvelun tar-
joaja

Viestintdvirasto voi asettaa kdyttdjan valin-
nanvapauden turvaamiseksi asunto-
osakeyhtiélle, kiinteistéosakeyhtiélle tai nii-
hin verrattavalle yhteisolle, joka omistaa tai
hallinnoi kiinteiston sisdistd tai usean Kkiin-
teiston vilistd kiintedd viestintdverkkoa, joka
on liitetty yleiseen viestintdverkkoon, velvol-
lisuuden luovuttaa kdyttdjan valitsemalle te-
leyritykselle syrjimittomin ehdoin kayttdoi-
keuden kiinteiston tai kiinteistoryhmén siséi-
sen viestintdverkon vapaana olevaan osaan
viestintdpalvelun vilittdmiseksi kiinteistossa
kayttdjan padtelaitteisiin.

Viestintdvirasto voi asettaa 1 momentissa
tarkoitetun velvoitteen, jos rinnakkaisen si-
sdisen viestintdverkon tai sen osien rakenta-
minen olisi kokonaisuutena arvioiden tekni-
sesti mahdotonta tai taloudellisesti tehotonta.

70 §

Kytkykauppa

Pédtelaitetta ja matkaviestinverkon liitty-
mid koskevien sopimusten kytkenti toisiinsa
kaupantekohetkelld siten, ettd se vaikuttaa
hyodykkeiden ostohintaan (kytkykauppa), on
sallittua. Teleyrityksen tulee tarjota vastaa-
vaa viestintdpalvelua kéyttdjille myos ilman
paitelaitetta.

Kytkykauppa on kielletty GSM-
matkaviestinverkon liittym#i koskevissa so-
pimuksissa, jollei kyse ole kéyttdtarkoituk-
seltaan tavanomaisesta matkapuhelimesta
poikkeavan poytdapuhelimen, turvapuhelimen
tai muun vastaavan GSM-
matkaviestinverkon puhelimen ja liittymén
kytkykaupasta.

Markkinoinnissa on ilmoitettava kulutta-
jansuojalain (38/1978) 2 luvun 12 §:ssi tar-
koitettujen tietojen ohella my6s kytkykaupas-
ta kuluttajalle aiheutuvien lisdkustannusten
kokonaismaéra.

Kuluttajalla on oikeus irtisanoa midriai-
kainen sopimus paéttyviksi kahden viikon
kuluttua irtisanomisesta myds, jos hin suorit-
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taa kayttdmattd jadvadn sopimusaikaan koh-
distuneet maksut seki tillaisen tilanteen va-
ralta mahdollisesti sovitut muut maksut.

Teleyritys saa estdd toisen teleyrityksen
liittymén kédyton kytkykauppaan kuuluvalla
matkapuhelimella. Esto on kuluttajan pyyn-
nostd purettava kahdessa viikossa siitd, kun
liittymésopimus paéttyy. Eston purkamisesta
ei saa perid kuluttajalta maksua.

70a§
Viestintdpalvelusopimuksen kesto

Viestintdpalvelusopimus on voimassa tois-
taiseksi ja pdittyy sopimuksen irtisanomisen
johdosta. Kuluttajalla on oikeus milloin ta-
hansa irtisanoa sopimus péidttymadn kahden
viikon kuluttua irtisanomisesta, jollei 2 mo-
mentista johdu muuta.

Teleyritys saa tehdd kuluttajan kanssa enin-
tddn kahden vuoden méirdaikaisen sopimuk-
sen. Jos teleyritys tarjoaa pidempad kuin 12
kuukauden sopimusta, kuluttajalle on tarjot-
tava myo6s mahdollisuus tehdd 12 kuukauden
midrdaikainen sopimus.

Teleyritys ei saa jatkaa madrdaikaista so-
pimusta uudella méirdaikaisella sopimuksel-
la ilman kuluttajan kanssa tehty4 uutta kirjal-
lista sopimusta.

Kuluttajalla on sopimuksen maiédrdaikai-
suudesta huolimatta oikeus irtisanoa sopimus
padttymidn kahden viikon kuluttua irtisano-
misesta, jos kuluttaja on joutunut maksuvai-
keuksiin sairauden, ty6ttomyyden tai vastaa-
van hénestd riippumattoman syyn takia taik-
ka jos sopimuksen pitdminen voimassa on
muun erityisen syyn takia hénen kannaltaan
kohtuutonta. Teleyritys ei saa perid kulutta-
jalta viestintdpalvelusopimuksen kayttdmatta
jadvadn sopimusaikaan kohdistuvia maksuja.
Teleyritykselld on kuitenkin oikeus saada
kytkykaupan yhteydessd luovutettu péételaite
takaisin.

71§
Sopimuksen muuttaminen

Teleyritys saa muuttaa toistaiseksi voimas-
sa olevan viestintdpalvelusopimuksen mukai-
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sia maksuja ja muita sopimusehtoja kulutta-
jan vahingoksi vain:

1) sopimusehdoissa yksil6idyilld perusteil-
la, edellyttéden, ettd sopimuksen sisélto ei ko-
konaisuutena olennaisesti muutu;

2) lainsddaddnndn muutoksen tai viranomai-
sen pédtoksen perusteella;

3) muusta erityisestd syystd olosuhteiden
olennaisesti muututtua.

Teleyritykselld on lisdksi oikeus tehdé tois-
taiseksi voimassa olevan viestintdpalveluso-
pimuksen sopimusehtoihin vdhdisid muutok-
sia, joilla ei ole vaikutusta sopimuksen kes-
keiseen sisdltoon.

Mairdaikaisen viestintdpalvelusopimuksen
ehtoja ei saa muuttaa kesken sopimuskauden
kuluttajan vahingoksi. Sopimusehtojen muut-
taminen on kuitenkin sallittua, jos muutos-
tarve johtuu lainsddddnndon muutoksista tai
viranomaispadtoksista.

Kayttdjalla on oikeus irtisanoa viestinté-
palvelusopimus heti péittyviksi, jos teleyri-
tys ilmoittaa muuttavansa sopimusehtoja
kayttdjan vahingoksi.

Teleyrityksen on ilmoitettava kéyttdjdlle
sopimusehtojen muutoksesta ja niiden sisél-
16std viimeistddn kuukautta ennen kuin muu-
tetut ehdot tulevat voimaan. Teleyrityksen on
ilmoitettava kayttdjdlle samanaikaisesti téi-
mén oikeudesta irtisanoa sopimuksensa heti
padttyvaksi, jos kdyttdjd ei hyviksy muutet-
tuja sopimusehtoja.

72 a8

Vika- ja hdiridtilanteista tiedottaminen kdyt-
tdjille

Jos viestintdverkon tai -palvelun vika- tai
hidirictilanne estdd viestintdpalvelun toimi-
vuuden tai hiiritsee sitd merkittdvisti, te-
leyrityksen on tiedotettava siitd viipymétté
kayttgjélle ja kerrottava samalla arvio vian tai
hiirion kestosta.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia méaa-
rdyksid 1 momentissa tarkoitettujen ilmoitus-
ten siséllostd ja muodosta.
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75§

Liittymdsopimuksen purkaminen ja irtisa-
nominen

Kéyttdja voi irtisanoa liittymésopimuksen
suullisesti. Teleyrityksen on ldhetettdava kayt-
tdjélle irtisanomisesta kirjallinen vahvistus.

79§
Kayttdjdn oikeus rajoittaa liittymdn kayttod

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia méaa-
rayksid niistd liittymédn ldhtevian liikenteen
estoluokista, joita kiyttdjille on vahintddn
tarjottava, madrdyksid estopalvelujen tekni-
sestd toteuttamisesta sekd madrdyksid puhe-
luiden hintatiedotuksista.

81§
Erindiisistd muutoksista tiedottaminen

Teleyrityksen on tehokkaasti ja hyvissd
ajoin tiedotettava kayttijille:

1) puhelinverkkoa koskevista numerointi-
muutoksista;

2) sellaisista viestintdverkon suorituskykya
mittaavista menettelyistd, jotka teleyritys on
ottanut k#ytto6n mitatakseen ja muokatak-
seen tietoliikennettd ja vilttddkseen verkko-
yhteyden ylikuormittumisen;

3) siitd, miten 2 kohdassa tarkoitetut me-
nettelyt vaikuttavat palvelun laatuun;

4) vammaisille tarkoitettuja tuotteita ja pal-
veluja koskevista yksityiskohdista;

5) hatdpalvelun tai liittyméanhaltijan sijain-
titiedon saatavuuteen liittyvistd muutoksista.

82§

Palvelun laatua koskeva julkaisuvelvollisuus

Viestintdviraston p#adtoksessd on méaaratta-
vi julkaistavat tiedot ja tietojen julkaisutapa.
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89 §

Kirjanpidollinen eriyttimisvelvollisuus

8 luku

Hinnoittelu ja hinnoittelun valvonta

89a§
Toiminnallinen eriyttdmisvelvollisuus

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella pda-
tokselld asettaa huomattavan markkinavoi-
man yritykselle velvollisuuden eriyttdd jokin
toiminnallinen kokonaisuus teleyrityksen
muusta liiketoiminnasta, jos kyseisen verk-
kopalvelun markkinoilla on havaittu merkit-
tdvid ja pysyvid markkinahdiri6itd, eikd 18
§:n 2 momentissa tarkoitetuilla velvollisuuk-
silla ole ollut vaikutusta markkinoiden kilpai-
lutilanteeseen.

Eriyttdmisen tuloksena syntyneen toimin-
nallisen kokonaisuuden on tarjottava palve-
luitaan samoin syrjimittdmin ehdoin sekd
emoyritykselleen ettd kilpailevalle teleyrityk-
selle.

Viestintdviraston on ennen toiminnallisen
eriyttimisvelvoitteen asettamista toimitettava
komissiolle perusteltu padtosehdotus, jonka
tulee sisdltdd ainakin:

1) ndyttod merkittdavistd ja pysyvistd mark-
kinahdirioistd kyseisilld markkinoilla;

2) nayttod siitd, ettei 18 §:n 2 momentin
mukaisilla velvoitteilla ole ollut vaikutusta
markkinoiden kilpailutilanteeseen;

3) ndyttod siitd, ettd markkinoiden kilpailu-
tilanteen muuttumisesta kohtuullisessa aika-
taulussa on hyvin vihdn tai ei lainkaan
merkkejd;

4) analyysi velvoitteen vaikutuksista vies-
tintdimarkkinoihin sekd velvollisuuden koh-
teena olevaan teleyritykseen;

5) selvitys eriyttdmisvelvollisuuden tarkas-
ta siséllostd;

6) luettelo eriyttimisvelvollisuuden koh-
teena olevista tuotteista ja palveluista;
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7) selvitys toiminnallisen kokonaisuuden
henkildston riippumattomuuteen seki teleyri-
tyksen valvontaan liittyvisti seikoista.

89 b §

Omistajanvaihdosta koskeva ilmoitusvelvolli-
suus

Huomattavan markkinavoiman yrityksen
sekd yleispalvelun tarjoajaksi nimetyn yri-
tyksen on ilmoitettava Viestintdvirastolle
etukéteen ja viipymdittd aikeestaan siirtdd
paikallisverkkonsa tai huomattavan osan siitd
perustamalleen erilliselle liiketoimintayksi-
kolle tai erilliselle oikeushenkilélle, jolla on
eri omistaja.

Viestintdviraston on ilmoituksen vastaan-
otettuaan arvioitava luovutuksen vaikutukset
teleyrityksen mahdolliseen yleispalveluvel-
voitteeseen sekd tehtdvd uusi 17 §:n mukai-
nen markkina-analyysi kyseiseen viestinti-
verkkoon liittyvillda markkinoilla, jos luovu-
tuksella on merkittdvd vaikutus kyseisilld
markkinoilla.

106 §
Rakennusvalvontaviranomaisen pdcitos

Telekaapeli sekd siithen liittyvd laite, vé-
hdinen rakennelma ja pylvis voidaan sijoittaa
toisen omistamalle tai hallitsemalle alueelle,
jos sijoittamisesta sovitaan. Jos sijoittamises-
ta ei padstd sopimukseen, kunnan rakennus-
valvontaviranomainen voi teleyrityksen ha-
kemuksesta padtoksellddn antaa teleyrityksel-
le sijoitusoikeuden vahvistamalla 102 §:ssi
tarkoitetun telekaapelisuunnitelman. Kunnan
rakennusvalvontaviranomaisen p#itds on
tehtavd kuuden kuukauden kuluessa teleyri-
tyksen hakemuksesta.

107 a§
Rinnakkain sijoittaminen ja yhteiskdytto
Jos verkkoyritys on sijoittanut 106 §:ssd

tarkoitetulla tavalla telekaapelin, siithen liit-
tyvén laitteen, vdhdisen rakennelman tai pyl-
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vidin toisen omistamalle tai hallitsemalle alu-
eelle tai 107 §:ssd tarkoitetulla tavalla kiin-
nittdnyt rakennuksiin tai rakennelmiin tar-
peellisia laitteita, Viestintdvirasto voi vel-
voittaa verkkoyrityksen sallimaan toiselle te-
leyritykselle tdllaisen omaisuuden yhteiskéy-
ton tai rinnakkain sijoittamisen.
Viestintdvirasto voi asettaa 1 momentissa
tarkoitetun velvoitteen, jos rakentamista tai
sijoittamista ei muutoin voida jérjestdd tyy-
dyttdvilla tavalla ja kohtuullisin kustannuk-
sin. Velvoitteen asettamisen edellytyksend on
lisdksi, ettei silld estetd tai rajoiteta kohtuut-
tomasti verkkoyrityksen omaa kaytt6a.
Jolleivdt asianosaiset sovi yhteiskdyttoon
tai rinnakkain sijoittamiseen liittyvistd kus-
tannuksista, Viestintdvirasto voi mairitd ai-
heutuvien kustannusten jakamisesta.

112 §

Tietojen luovuttaminen viranomaiselle

Kuluttaja-asiamiehelld on oikeus saada te-
leyritykseltd lain 121 b §:n mukaisten tehti-
viensd hoitamiseksi vilttdmattomait tiedot sa-
lassapitosddnnosten tai muiden tietojen luo-
vuttamista koskevien rajoitusten estdmétta.
Tiedot on luovutettava viipymdttd, viran-
omaisen pyytdméssd muodossa ja maksutta.

113 §

Salassa pidettivin asiakivian luovuttaminen
Kilpailuvirastolle ja kuluttaja-asiamiehelle

Sen lisdksi, mitd viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetussa laissa (621/1999)
sdddetddn, liikkenne- ja viestintiministeriolld
ja Viestintédvirastolla on oikeus luovuttaa tis-
sé laissa sdddettyjen tehtdvien hoitamisen yh-
teydessd saamansa tai laatimansa salassa pi-
dettdvi asiakirja Kilpailuvirastolle ja kulutta-
ja-asiamiehelle, jos se on ndiden tehtdvien
hoitamiseksi valttimatonta.
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118 §

Kuulemisvelvollisuus

Toimiluvanhaltijalle sekd teleyrityksid ja
kayttdjid edustaville tahoille on varattava ti-
laisuus kuukauden kuluessa esittdd ndkemyk-
sensd toimilupachtojen muuttamisesta tai
toimiluvan peruuttamisesta. Poikkeuksellisis-
sa tilanteissa kuukauden méirdajasta voidaan
poiketa. Téllaisia poikkeuksellisia tilanteita
olisivat esimerkiksi huomattavan haitan ai-
heutuminen ihmisten terveydelle, yleiselle
turvallisuudelle tai ympdristolle.

118a3§
Komission suositusten huomioon ottaminen

Viestintdviraston on otettava sidhkoisten
viestintdverkkojen ja palvelujen yhtendisesti
sdantelyjarjestelméstd annetun Euroopan par-
lamentin ja neuvoston direktiivin
2002/21/EY 19 artiklassa tarkoitetut komis-
sion suositukset toiminnassaan mahdolli-
simman tarkasti huomioon. Jos Viestintdvi-
rasto el noudata komission suositusta, sen on
ilmoitettava asiasta komissiolle ja perustelta-
va ratkaisunsa.

121 §

Uhkasakko ja viliaikainen mddrdys

Jos virhe tai laiminly6nti aiheuttaa viliton-
td ja vakavaa vaaraa yleiselle jarjestykselle
tai turvallisuudelle tai kansanterveydelle
taikka vakavaa taloudellista tai toiminnallista
haittaa muille yrityksille tai kéyttdjille taikka
viestintdverkkojen toiminnalle, Viestintdvi-
rasto voi p#ittdd tarvittavista viliaikaisista
toimista odottamatta 1 momentissa tarkoite-
tun médrdajan padttymistd. Vailiaikaisena
toimena Viestintdvirasto voi keskeyttdd varaa
tai vakavaa haittaa aihetuttavan toiminnan.
Viestintdvirasto voi lisdksi rajoittaa taajuuk-
sien kdyttod tai madrdtd muusta ndihin verrat-
tavasta pakkokeinosta. Viliaikaiset toimet
voivat olla voimassa enintddn kolme kuu-
kautta. Viestintdvirasto voi jatkaa viliaikaisia
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toimia enintddn kolmella kuukaudella, jos
virhettd tai laiminlyontid ei ole méérdajassa
korjattu. Viliaikaisia toimia koskevaan p#s-
tokseen voi hakea muutosta erikseen samalla
tavoin kuin 1 momentissa tarkoitettuun p#a-
tokseen.

121b §
Mcidirdys numeron tai palvelun sulkemiseksi

Kuluttaja-asiamies voi sakon uhalla maara-
td teleyrityksen viipymaéttd sulkemaan nume-
ron tai muutoin estimidn palvelun kayton,
jos on ilmeistd, ettd palvelulla tavoitellaan
oikeudetonta taloudellista hyotyd antamalla
markkinoinnissa palvelun kayttdjien kannalta
merkityksellisid totuudenvastaisia tai har-
haanjohtavia tietoja, ja jos kéyttdjan viestin-
tdpalvelua koskevalle laskulle muodostuu
palvelusta aiheutuvia maksuja. Kuluttaja-
asiamies voi antaa péidtoksen myos viliaikai-
sena, jolloin se on voimassa, kunnes asia on
lopullisesti ratkaistu.

Kuluttaja-asiamiehen on 1 momentin mu-
kaisessa padtoksessddn madrattava, ettd te-
leyrityksen on heti saatuaan péitksen tie-
doksi keskeytettivi siséltopalvelun laskutus
ja lopetettava palvelusta jo kertyneiden tai
vield kertyvien varojen tilittiminen palvelun
tarjoajalle tai toiselle teleyritykselle.

Kuluttaja-asiamiehen on ennen 1 momentin
mukaisen pditoksen antamista varattava te-
leyritykselle ja palvelun tarjoajalle tilaisuus
tulla kuulluksi, paitsi jos kuulemista ei voida
toimittaa niin nopeasti kuin asian kiireelli-
syys vélttdmattd vaatii.

Kuluttaja-asiamiehen 1 momentissa tarkoi-
tettuun pdidtokseen ei saa hakea muutosta va-
littamalla. Teleyritys tai se, jonka palvelun
kaytto on estetty, voi saattaa muun kuin vali-
aikaisena annetun paitoksen markkinaoikeu-
den kisiteltdviksi 30 pdivian kuluessa siitéd
tiedon saatuaan. Muutoin pddtds jdd pysy-
viksi.

Jos kuluttaja-asiamiehen 1 momentissa tar-
koitettu paiatos jaa pysyviksi, teleyrityksen
on viivytyksettd ja viimeistddan 30 pdivéan ku-
luttua asian lopullisesta ratkaisemisesta pa-
lautettava kiyttdjien palvelusta maksamat
maksut tdysimadrdisind kiyttdjille. Jos te-
leyritykselle palvelusta kertyneet varat eivit
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riitd kaikkien kéyttdjien saatavien kattami-
seen, varat on palautettava saatavien mukai-
sessa suhteessa. Palautettavalle maérille on
maksettava vuotuista korkoa korkolain 12
§:ssé tarkoitetun viitekoron mukaisesti.

123 §

Toiminnan kieltiiminen

Viestintdvirasto voi kieltd4 tai vaatia lykét-
tiaviaksi kilpailulle huomattavaa haittaa aihe-
uttavan palvelun tai palvelukokonaisuuden
tarjonnan, kunnes lain 17 §:ssd tarkoitettu
padtos on tehty.

126 §

Erimielisyyksien ratkaiseminen Viestintdivi-
rastossa

Viestintdviraston ratkaisuvaltaan eivét kuu-
lu teleyrityksen ja kayttdjan vilistd sopimus-
suhdetta tai korvausvastuuta taikka teleyri-
tyksen takautumisoikeutta tai palautusvelvol-
lisuutta koskevat asiat.

126 a §
Rajat ylittivien riitojen ratkaiseminen

Lain 126 §:44 sovelletaan tarvittaessa myos
sellaisen rajat ylittdvén riidan ratkaisemiseen,
jossa riidan osapuolet ovat sijoittuneet use-
ampaan ETA-valtioon. Viestintdviraston on
tdllaista rajat ylittdvdd riitaa ratkaistessaan
toimittava yhteistyOssd asianomaisen ETA-
valtion sdintelyviranomaisen kanssa.

Viestintdvirasto voi rajat ylittdvdd riitaa
ratkaistessaan kuulla myos Euroopan sahkai-
sen viestinnin sddntelyviranomaisten yhteis-
tyoelintd. Jos rajat ylittdvdstd riidasta on
pyydetty Euroopan s#hkoéisen viestinndn
sdantelyviranomaisten yhteistyoelimen lau-
suntoa, Viestintdviraston on odotettava lau-
sunnon saapumista ennen asian ratkaisemis-
ta.
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127 §
Muutoksenhaku

Liikenne- ja viestiministerion ja Viestinté-
viraston muun kuin 16 — 20, 59, 121 a tai 126
§:n nojalla antamaan pé#itokseen saa hakea
muutosta valittamalla hallinto-oikeuteen si-
ten kuin hallintolainkdytt6laissa sdddetdén.
Liikenne- ja viestintdministerién ja Viestin-
tdviraston pddtostd on noudatettava muutok-
senhausta huolimatta, jollei valitusviran-
omainen toisin maara.

Markkinaoikeuden 121 a §:n 4 momentissa
ja 121 b §:n 4 momentissa tarkoitettuun p#s-
tokseen haetaan muutosta siten kuin erdiden
markkinaoikeudellisten asioiden kisittelystd
annetussa laissa (1528/2001) sdddetdén.

128 a §
Vika- ja hdiridilmoitukset Viestintdvirastolle

Teleyrityksen on vilittomaésti ilmoitettava
Viestintdvirastolle mahdollisesta merkitta-
vistd viasta tai hdiriostd viestintdverkossa tai
viestintdpalvelussa.

Teleyrityksen on ilman aiheetonta viivis-
tystd ilmoitettava Viestintdvirastolle toteut-
tamistaan korjaustoimenpiteitd ja niistd toi-
menpiteistd, joilla téllaisten vika- ja hairi6ti-
lanteiden toistuminen pyritddn estimaan.
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Viestintdviraston on keréttdvd 2 momentis-
sa tarkoitetuista vika- ja héiriGtilanteista tie-
toa. Viestintdvirasto toimittaa komissiolle ja
Euroopan verkko- ja tietoturvavirastolle vuo-
sittain tiivistelméraportin 2 momentin mukai-
sista ilmoituksista.

Tamai laki tulee voimaan pidivdnd kuuta
20 . Sen 51 §:n 1 ja 3 momentti tulevat kui-
tenkin voimaan vasta 25 pdivand toukokuuta
2011.

Viestintdviraston on tidydennettiva teleyri-
tysten yleispalvelua koskevia paatoksid siten,
ettd padtokset sisidltivit vammaisille tarjotta-
vat palvelut ja yleispalveluvelvollisten yritys-
ten velvoitteet tulevat voimaan viimeistddn
31 pdivénd joulukuuta 2011.

Kumottavaan 62 §:4dn perustuvat oikeudet
ja velvollisuudet pysyvit kuitenkin edelleen
voimassa, kunnes Viestintdvirasto on en-
simmdistd kertaa tdmin lain voimaantulon
jilkeen tehnyt mainitussa pykaldssa tarkoitet-
tuja  markkinoita koskevan  markkina-
analyysin ja antanut markkina-analyysin mu-
kaisen paitoksen tarvittavista velvoitteista.

Lain 70 a §:n 1, 3 ja 4 momenttia sovelle-
taan my0s tdmin lain voimaan tullessa voi-
massa oleviin sopimuksiin.

Ennen lain voimaantuloa voidaan ryhtyd
lain tdytdntoonpanon edellyttdmiin toimiin.
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Laki

radiotaajuuksista ja telelaitteista annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan paitoksen mukaisesti

muutetaan radiotaajuuksista ja telelaitteista annetun lain (1015/2001) 1 ja 6 §, 6 a §:n 1 mo-
mentti, 7 §:n 1 momentti ja 12 §:n 1 momentin 4 a kohta,

sellaisina kuin ne ovat, 1 § osaksi laissa 46/2005, 6 § osaksi laeissa 332/2009 ja 338/2010, 6
a § laissa 332/2009 sekd 7 §:n 1 momentti ja 12 §:n 1 momentin 4 a kohta laissa 11/2007, ja

lisditdidin lakiin uusi 6 b §, 8 §:44n, sellaisena kuin se on osaksi laeissa 399/2003 ja 11/2007,
uusi 4 momentti, lakiin uusi 8 a ja 28 a § sekd 36 §:din, sellaisena kuin se on laeissa 399/2003

ja 1299/2009, uusi 3 ja 4 momentti seuraavasti:

13§
Lain tarkoitus

Tadmén lain tarkoituksena on:

1) edistdd radiotaajuuksien tehokasta, tar-
koituksenmukaista ja riittdvin h&iriotonta
kayttod;

2) turvata radiotaajuuksien tasapuolinen
saatavuus;

3) luoda edellytykset telelaitteiden mahdol-
lisimman vapaalle liikkuvuudelle;

4) edistdd sekd viestintimarkkinoiden te-
hokkuutta ettd verkko- ja viestintdpalvelujen
tarjontaa tekniikka- ja palveluriippumatto-
masti.

6§
Valtioneuvoston taajuussuunnitelma

Valtioneuvoston asetuksella vahvistetaan
yleiset periaatteet taajuuksien kaytolle seka
taajuussuunnitelma:

1) viestintimarkkinalain (393/2003) 4 §:ssd
tarkoitettuun toimilupaa edellyttivéin tele-
toimintaan tarkoitetuille taajuusalueille;

2) televisio- ja radiotoiminnasta annetun
lain (744/1998) 7§:ssé tarkoitettuun toimilu-
vanvaraiseen televisio- ja radiotoiminnan
harjoittamiseen tarkoitetuille taajuusaluille;

3) pykildn 5 momentissa tarkoitetuille taa-
juusalueille,

4) tuotekehitys-, testaus- ja opetustoimin-
taan tarkoitetuille taajuusalueille;

5) Yleisradio Oy:std annetun lain
(1380/1993) 7 §:ssd tarkoitettuun julkisen
palvelun televisio- ja radiotoimintaan tarkoi-
tetuille taajuusalueille.

Vahvistaessaan yleiset periaatteet sdhkois-
ten viestintdpalvelujen tarjontaan soveltuvien
taajuuksien kiytélle valtioneuvoston on nou-
datettava tekniikka- ja palveluriippumatto-
muutta.

Valtioneuvosto voi 1 momentissa tarkoite-
tussa asetuksessa poiketa verkko- ja viestin-
tdpalvelujen  tekniikkariippumattomuudesta
haitallisten héirididen vilttdmiseksi, yleison
suojelemiseksi sdahkomagneettisilta kentiltd,
palvelun teknisen laadun, taajuuksien yhteis-
kdyton tai yleisen edun tavoitteiden saavut-
tamisen varmistamiseksi.

Valtioneuvosto voi 1 momentissa tarkoite-
tussa asetuksessa poiketa verkko- ja viestin-
tédpalvelujen palveluriippumattomuudesta
eldmin turvallisuuden takaamiseksi, sosiaali-
sen, alueellisen tai maantieteellisen yhteen-
kuuluvuuden edistdmiseksi, taajuuksien te-
hottoman k#yton vélttdmiseksi, kulttuurisen
ja kielellisen monimuotoisuuden ja tiedotus-
vilineiden moniarvoisuuden edistimiseksi.

Ennen kuin valtioneuvosto vahvistaa taa-
juussuunnitelman, teleyrityksille, Yleisradio
Oy:lle ja muille taajuusalueiden kayttdjaryh-
mid edustaville tahoille on varattava tilaisuus
tulla kuulluksi taajuussuunnitelmasta. Val-
tioneuvoston on tarkasteltava taajuussuunni-
telmaa uudelleen, jos 1 momentissa tarkoitet-
tuun julkiseen palveluun tai toimiluvanvarai-
seen toimintaan voidaan osoittaa lisdd taa-
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juusalueita tai jos edelld tdssd momentissa
mainittu taho esittdd tarkastelua koskevan pe-
rustellun pyynnon.

6al
Radiotaajuuksien kéyttosuunnitelma

Liikenne- ja viestintdministerion asetuksel-
la vahvistetaan radiotaajuuksien kéyttGsuun-
nitelma, jossa on yksityiskohtaiset madriyk-
set 6 §:n 1 momentissa tarkoitettujen taajuus-
alueiden kéytosta.

6b3§
Radiotaajuuksien kéyttd

Viestintdvirasto médrdd radiotaajuuksien
kaytostd eri kayttotarkoituksiin ottaen huo-
mioon radiotaajuuksien kdyttod koskevat
kansainvéliset midrdykset ja suositukset.
Madrdyksissd on oltava tiedot taajuusalueen
kayttotarkoituksesta sekd tarkeimmisté radio-
ominaisuuksista, jotka taajuusaluetta kaytti-
vén radiolaitteen on tiytettava.

Mairitessddn sdhkoisten viestintdpalvelui-
den tarjontaan soveltuvien radiotaajuuksien
kaytostd Viestintdviraston on noudatettava
tekniikka- ja palveluriippumattomuutta.

Viestintdvirasto voi 1 momentissa tarkoite-
tussa méadrayksessd poiketa verkko- ja vies-
tintdpalvelujen tekniikkariippumattomuudes-
ta haitallisten hairididen vilttdmiseksi, ylei-
son suojelemiseksi sdhkomagneettisilta ken-
tiltd, palvelun teknisen laadun, taajuuksien
yhteiskdyton tai yleisen edun tavoitteiden
saavuttamisen varmistamiseksi.

Viestintdvirasto voi 1 momentissa tarkoite-
tussa médrayksessd poiketa verkko- ja vies-
tintdpalvelujen palveluriippumattomuudesta
eldmin turvallisuuden takaamiseksi, sosiaali-
sen, alueellisen tai maantieteellisen yhteen-
kuuluvuuden edistdmiseksi, taajuuksien te-
hottoman kdyton vilttdmiseksi, kulttuurisen
ja kielellisen monimuotoisuuden ja tiedotus-
vilineiden moniarvoisuuden edistimiseksi.
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Viestintdviraston on 1 momentissa tarkoi-
tettuja madrdyksid valmistellessaan toimitta-
va yhteistyossd litkenne- ja viestintiministe-
rion kanssa. Jos yksittdisen taajuusalueen
kayttod koskevalla médrdykselld voi olla
huomattavia vaikutuksia viestintimarkkinoi-
den yleiseen kehitykseen, kyseisen taajuus-
alueen taajuussuunnitelma vahvistetaan 6
§:ssé tarkoitetussa taajuussuunnitelmassa.

Viestintdvirasto voi perustellusta syystd
sallia 6 §:ssd tarkoitetussa taajuussuunnitel-
massa sdddetyille radiotaajuusalueelle myos
muuta kuin sen kiyttdtarkoituksen mukaista
radioviestintdd, jos muu radioviestinti ei ra-
joita taajuusalueen kaytt6d sen ensisijaisiin
kayttotarkoituksiin eikéd aiheuta hiirioitd en-
sisijaisten kéyttotarkoitusten mukaiselle ra-
dioviestinnille.

78
Radiolupa

Radiotaajuuksien tehokkaan, tarkoituk-
senmukaisen ja riittdvan hdiriéttomén kiyton
takaamiseksi radioldhettimien hallussapitoon
ja kéyttoon on haettava Viestintdvirastolta
lupa (radiolupa), jollei tassd pykildssi toisin
sdddetd. Radiolupa sdhkoisten viestintdpalve-
lujen kdyttoon tarkoitetuille radiotaajuuksille
on myonnettdva kuuden viikon kuluessa siit4,
kun Viestintdvirasto on saanut kaikki asian
ratkaisemiseksi tarpeelliset asiakirjat. Myon-
tdessddn radioluvan 10 § 8 momentin nojalla
Viestintdvirasto voi erityisessd tapauksessa
pidentdd kuuden viikon méidrdaikaa enintddn
kahdeksalla kuukaudella, jos se on hakume-
nettelyn tasapuolisuuden, kohtuullisuuden,
selkeyden tai avoimuuden varmistamiseksi,
hakemusten tdydentdmiseksi taikka muusta
erityisestd syystd tarpeen. Médrdajan piden-
tdmisestd on ilmoitettava julkisesti.

8§
Lupaehdot

Radioluvan ehtoja voidaan muuttaa radio-
luvan haltijan hakemuksesta. Jos sidhkdisten
viestintdpalvelujen tarjontaa koskevan radio-
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luvan haltija hakee muutosta radioluvan eh-
toihin, Viestintdviraston on ennen ratkaisun
antamista ilmoitettava radioluvan haltijalle,
miten Viestintdviraston tekemd uudelleentar-
kastelu vaikuttaisi radiolupaan, ja annettava
samalla radioluvan haltijalle kohtuullinen
madrdaika hakemuksen peruttamiseen.

8a§
Kuulemisvelvollisuus

Teleyrityksid ja viestintdpalveluiden kiyt-
tdjid edustaville tahoille on varattava tilai-
suus esittdd kisityksensd yleiseen teletoimin-
taan tarkoitetun radioluvan myontdmisestd, 7
§:n 2 momentissa tarkoitetusta méardyksestd
sekd 6 a §:ssd tarkoitetusta kdyttosuunnitel-
masta ja 6 b §:ssé tarkoitetusta madrdyksesti
ennen sddnnoksen, padtoksen tai madrdyksen
antamista.

Teleyrityksid ja viestintdpalveluiden kiyt-
tdjid edustaville tahoille on varattava tilai-
suus kuukauden kuluessa esittdé kisityksensa
1 momentissa tarkoitetun sddnnoksen, pai-
toksen tai midrdyksen muuttamisesta. Poik-
keuksellisissa tilanteissa kuukauden méara-
ajasta voidaan poiketa. Jos ehdotetut muu-
tokset ovat vihdisid ja niistd on sovittu radio-
luvan haltijan kanssa, kuulemisvelvollisuutta
ei ole.

12 §

Radioluvan ja radiotaajuuksien varauksen
peruuttaminen

Viestintdvirasto voi kokonaan tai osittain
peruuttaa radioluvan tai radiotaajuuksien va-
rauksen, jos:

4 a) 6 b §:n 6 momentissa tarkoitetut radio-
luvan myontdmisen edellytykset eivit tiyty;

28a§

Tietojen luovuttaminen viranomaiselle
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Teleyritykselld on liikenne- ja viestintdmi-
nisterion tai Viestintdviraston pyynnosti vel-
vollisuus keritd ja liike- ja ammattisalaisuuk-
sien estdmittd luovuttaa liikkenne- ja viestin-
tdministeridlle sekd Viestintdvirastolle timén
lain ja sen nojalla annettujen sdédnnosten val-
vonnan kannalta tarpeelliset tiedot. Tiedot on
luovutettava viipymittd, viranomaisen pyy-
tdmissd muodossa ja maksutta.

Liikenne- ja viestintdministerion ja Viestin-
tdviraston on yrityksen pyynnostéd ilmoitetta-
va tietojen kéyttotarkoitus sekd perusteltava
tietojen luovutusta koskeva pyynto.

Viestintdviraston tulee luovuttaa tdssi lais-
sa sdddettyjd tehtdvid suorittaessaan saami-
aan 1 momentissa tarkoitettuja tietoja liike-
ja ammattisalaisuuksien estdméttd liikenne-
ja viestintdministeriolle timan pyynnosta.

36§

Pakkokeinot

Jos virhe tai laiminlyonti aiheuttaa viliton-
td ja vakavaa vaaraa yleiselle jarjestykselle
tai turvallisuudelle tai kansanterveydelle, va-
kavaa taloudellista tai toiminnallista haittaa
muille yrityksille tai kayttéjille tai viestinté-
verkkojen toiminnalle taikka muille radiotaa-
juuksien kéyttdjille, Viestintivirasto voi paat-
tdd tarvittavista véliaikaisista toimista, jotka
voivat olla voimassa enintddn kolme kuu-
kautta. Viestintdvirasto voi jatkaa viliaikaisia
toimia enintddn kolmella kuukaudella, jos
virhettd tai laiminlyontid ei ole méérdajassa
korjattu. Viliaikaisena toimena Viestintdvi-
rasto voi keskeyttdd vaaraa tai vakavaa hait-
taa aiheuttavan toiminnan rajoittaa taajuuksi-
en kdytt6d tai médratd muusta ndihin verrat-
tavasta pakkokeinosta.

Uhkasakosta, keskeyttdimisuhasta ja teet-
tdmisuhasta s#dddetddn muuten uhkasakko-
laissa (1113/1990).

Tama laki tulee voimaan pdivdnd kuuta
20 .
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Laki

siihkoisen viestinniin tietosuojalain muuttamisesta

Eduskunnan paitoksen mukaisesti

muutetaan sdhkoisen viestinnin tietosuojalain (516/2004) 7 ja 21 §, 28 §:n 2 momentti, 31
§:n 1 momentti ja 42 §:n 2 momentti, sellaisena kuin niistd on 42 §:n 2 momentin 4 kohta lais-

sa 125/2009 seki

lisditdidéin lakiin uusi 21 a ja 21 b § seuraavasti:

78§

Palvelun kéyttod kuvaavien tietojen tallen-
taminen kdyttdjdn pdditelaitteelle ja ndiden
tietojen kéytto

Evisteiden tai muiden palvelun kayttod
kuvaavien tietojen tallentaminen kéyttdjan
paitelaitteelle ja nididen tietojen kdytté on
sallittua palvelun tarjoajalle, jos k#yttdjd on
antanut siihen suostumuksensa ja palvelun
tarjoaja antaa kéyttdjdlle ymmarrettdvit ja
kattavat tiedot tallentamisen tai kdyton tar-
koituksesta.

Edelld 1 momentissa sdddetty ei koske tie-
tojen sellaista tallentamista tai kiyttod, jonka
ainoana tarkoituksena on toteuttaa viestin va-
littdmista viestintdverkoissa tai joka on vélt-
tdméatontd palvelun tarjoajalle sellaisen pal-
velun tarjoamiseksi, jota tilaaja tai palvelun
kayttdjd on nimenomaisesti pyytanyt.

Edella tdssd pykildssa tarkoitettu tallenta-
minen ja kdytté on sallittua ainoastaan palve-
lun vaatimassa laajuudessa ja silld ei saa ra-
joittaa yksityisyyden suojaa enempéé kuin on
valttimatonta.

218§
Tietoturvailmoitukset Viestintdvirastolle
Teleyrityksen on ilmoitettava ilman ai-
heetonta viivdstystd Viestintdvirastolle verk-

kopalvelun ja viestintdpalvelun merkittavista
tietoturvaloukkauksista ja sellaisista niihin

kohdistuvista tietoturvauhkista, joista teleyri-
tys on tietoinen. Samalla on ilmoitettava tie-
toturvaloukkauksen seuraukset ja ne toimen-
piteet, joilla tdllaisten tietoturvaloukkausten
ja niiden uhkien toistuminen pyritddn esti-
méén.

Jos Viestintdviraston ndkemyksen mukaan
1 momentissa tarkoitettu tietoturvaloukkauk-
sesta ilmoittaminen on yleisen edun mukais-
ta, voi Viestintdvirasto madritd teleyrityksen
tiedottamaan asiasta.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia méaa-
rdyksid 1 momentissa tarkoitetun ilmoituksen
sisdllostd, muodosta ja Viestintdvirastolle
toimittamisesta.

5 luku

Viestinnin tietoturva

21ag
Tietoturvailmoitukset tilaajalle ja kdyttdjcille

Jos 19 §:ssd tarkoitettuun palveluun koh-
distuu erityinen tietoturvaloukkaus tai -uhka,
teleyrityksen ja lisdarvopalvelun tarjoajan on
ilmoitettava siitd viipymatta tilaajalle ja kéyt-
tdjdlle sekd kerrottava samalla ndiden kéytet-
tdvissd olevista toimenpiteistd, niiden toden-
nikoisistd kustannuksista sekd mistéd tilaaja
tai kayttdjd saa lisdtietoja.

Teleyrityksen ja lisdarvopalvelun tarjoajan
on sdilytettidvi tiedot ilmoituksista.
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Teleyrityksen on torjuttuaan palveluunsa
kohdistuneen merkittdvin tietoturvaloukka-
uksen tai -uhkan tiedotettava tarkoituksen-
mukaisella tavalla toteuttamistaan toimista ja
niiden mahdollisista vaikutuksista palvelun
kayttoon.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia méaa-
rdyksid 1 momentissa tarkoitettujen ilmoitus-
ten ja 3 momentissa tarkoitetun tiedottamisen
sisdllostd ja muodosta sekd 2 momentissa
tarkoitettujen ilmoitusten sdilyttdmisestd. Li-
siksi Viestintdvirasto voi antaa madridyksid
siitd, miten sille ilmoitetaan 1 ja 2 momentis-
sa tarkoitetuista ilmoituksista sekd 3 momen-
tissa tarkoitetusta tiedottamisesta.

21b§
Turvallisuustarkastus

Viestintdvirastolla on oikeus tehdd teleyri-
tyksessd turvallisuustarkastus tidssd luvussa
asetettujen velvoitteiden valvomiseksi.

Viestintdvirastolla on oikeus teettdd turval-
lisuustarkastus riippumattomalla asiantunti-
jalla. Asiantuntijaan sovelletaan rikosoikeu-
dellista virkavastuuta koskevia sddnnoksid
hianen hoitaessaan tdmén pykildn mukaisia
tehtdvid. Vahingonkorvausvastuusta sdédde-
tddn vahingonkorvauslaissa (412/1974).

Viestintdvirastolla ja sen lukuun toimivalla
on turvallisuustarkastuksen yhteydessid oike-
us padstd teleyrityksen laitetiloihin ja muihin
tiloihin sekd saada tutkittavakseen valvonta-
tehtdvin kannalta tarpeelliset tiedot.

Turvallisuustarkastusta ei saa suorittaa ko-
tirauhan piiriin kuuluvissa pysyvéisluontei-
sesti asumiseen kéytetyissa tiloissa

Turvallisuustarkastuksen kustannukset ka-
tetaan 10 luvun mukaisella tietoturvamaksul-
la.

28 §

Suoramarkkinoinnin tunnistaminen

Sellaisen suoramarkkinointiin tarkoitetun
sdhkopostiviestin, tekstiviestin, puheviestin,
ddniviestin ja kuvaviestin ldhettiminen on
kiellettyé:
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1) jossa peitetddn tai salataan sen ldhettdjén
henkil6llisyys, jonka puolesta viesti on ldhe-
tetty;

2) jossa ei ole voimassa olevaa osoitetta,
johon vastaanottaja voi ldhettdd pyynnon sii-
td, ettd kyseinen viestintd lopetetaan;

3) jossa pyritddn ohjaamaan vastaanottajat
kuluttajansuojalain (38/1978) 2 luvun sdén-
ndsten vastaisille verkkosivustoille.

318§
Viestintdviraston tehtdvdit

Viestintdviraston tehtdvand on:

1) valvoa tdmén lain seki sen nojalla annet-
tujen sddnnodsten ja madrdaysten noudattamista
siltd osin kuin 32 §:std ei muuta johdu;

2) kerétd tietoa verkkopalveluihin, viestin-
tdpalveluihin ja lisdarvopalveluihin kohdis-
tuvista tietoturvaloukkauksista ja niiden uh-
kista;

3) selvittdd verkkopalveluihin, viestinté-
palveluihin ja lisdarvopalveluihin kohdistu-
via tietoturvaloukkauksia ja niiden uhkia;

4) tiedottaa tietoturva-asioista;

5) toimittaa Euroopan komissiolle ja Eu-
roopan verkko- ja tietoturvavirastolle vuosit-
tain tiivistelméraportti 21 §:n mukaisista il-
moituksista;

6) ilmoittaa Euroopan komissiolle sellai-
sesta yhteistyostd Euroopan Unionin jidsen-
valtion kanssa, jonka seurauksena yhdenmu-
kaistetaan sellaiset jdsenvaltioiden rajojen yli
tarjottavien viestintdpalveluiden tietoturvalli-
suuteen liittyvét valvontatoimenpiteet, joilla
voi olla vaikutusta sisdmarkkinoiden toimin-
taan.

42§
Rangaistussddnnokset

4) laiminly6 21 §:n 1 momentissa tai 35 §:n
4 momentissa sdddetyn ilmoitusvelvollisuu-
den,
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on tuomittava sdhkoisen viestinndn tie-
tosuojarikkomuksesta sakkoon, jollei teosta
muualla laissa sdddetd ankarampaa rangais-
tusta.
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Tamai laki tulee voimaan pdivand

20 .

Laki

erdiden markkinaoikeudellisten asioiden kisittelysti annetun lain 6 a §:n muuttamisesta

Eduskunnan paiatoksen mukaisesti

muutetaan erdiden markkinaoikeudellisten asioiden késittelystd annetun lain (1528/2001) 6
a §, sellaisena kuin se on laissa 760/2006, seuraavasti:

6a$

Vireilletulo viestintdpalveluita koskevassa
asiassa

Viestintdimarkkinalain (393/2003) nojalla
kisiteltdva asia tulee markkinaoikeudessa vi-
reille sen teleyrityksen hakemuksesta, johon
Viestintdviraston tai kuluttaja-asiamichen
paitos kohdistuu. Viestintdmarkkinalain 121
b §:n nojalla késiteltdva asia voi tulla vireille
myds sen palvelun tarjoajan hakemuksesta,
jonka palvelun kéytt6 on estetty.

Helsingissd 29 pdivinid lokakuuta 2010

Viestintdviraston antaman kiellon tehos-
teeksi asetetun uhkasakon tuomitsemista
koskeva asia tulee vireille Viestintdviraston
hakemuksesta. Vastaavasti kuluttaja-
asiamiehen antaman p#idtoksen tehosteeksi
asetetun uhkasakon tuomitsemista koskeva
asia tulee vireille kuluttaja-asiamiehen ha-
kemuksesta.

Tama laki tulee voimaan  pdivand kuuta

20 .

Tasavallan Presidentti

TARJA HALONEN

Viestintdministeri Suvi Lindén
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Liite
Rinnakkaistekstit

Laki

viestintimarkkinalain muuttamisesta

Eduskunnan paiatoksen mukaisesti

kumotaan viestintamarkkinalain (393/2003) 16 §:n 2 momentti, 24 §:n 3 momentti, 62 § ja
128 §:n 2 momentti, sellaisena kuin niistd ovat 16 §:n 2 momentti laissa 26/2006 ja 128 §:n 2
momentti laissa 336/2010,

muutetaan 16 §:n 1 momentti, 17 §, 18 §:n 1 momentin johdantokappale ja 2 momentin 13 a
ja 18 kohta, 21, 22,25 ja36 a §, 39 §:n 1 ja 2 momentti, 51 §:n 1 ja 3 momentti, 55 §:n 1 mo-
mentti, 60 ja 60 ¢ §, 67 §:n 3 momentin 1 ja 13 kohta, 70 ja 71 §, 75 §:n 3 momentti, 79 §:n 2
momentti, 81 §, 82 §:n 2 momentti, 89 §:n otsikko, 106 §:n 1 momentti, 113 §, 118 §:n 2 mo-
mentti, 121 §:n 3 momentti, 126 §:n 5 momentti ja 127 §:n 1 ja 4 momentti,

sellaisina kuin niistd ovat 16 §: n 1 momentti laissa 26/2006, 18 §:n 1 momentin johdanto-
kappale, 18 §:n 2 momentin 13 a kohta ja 36 a § laissa 1327/2007, 60 § laissa 70/2007, 60 c §
laissa 331/2009, 67 §:n 3 momentin 1 ja 13 kohta, 71 §, 126 §:n 5 momentti sekd 127 §:n 1 ja
4 momentti laissa 759/2006, 70 § laissa 976/2008 ja 82 §:n 2 momentti laissa 26/2006, seka

lisditdgidn 11 §:44n uusi 2 momentti, 18 §:n 2 momenttiin, sellaisena kuin se on osaksi laeissa
47/2005 ja 1327/2007, uusi 2 a ja 14 a kohta, lakiin uusi 21 a, 24 a, 37 aja 60 ¢ §, 67 §:n 3
momenttiin, sellaisena kuin se on laeissa 759/2006 ja 336/2010, uusi 14 - 21 kohta, lakiin uusi
69 a, 70 a, 72 a, 89 a, 89 b ja 107 a §, 112 §:44n, sellaisena kuin se on laissa 331/2009, uusi 5
momentti, lakiin uusi 118 a ja 121 b §, 123 §:44n uusi 4 momentti sekd lakiin uusi 126 a ja
128 a § seuraavasti:

Voimassa oleva laki Ehdotus
118§ 118§
Toimiluvan muuttaminen Toimiluvan muuttaminen
(uusi 2 momentti) Toimiluvan ehtoja voidaan muuttaa toimi-

luvanhaltijan hakemuksesta. Valtioneuvoston
on ennen pddtoksen tekemistd ilmoitettava
toimiluvanhaltijalle, miten valtioneuvoston
tekemd uudelleentarkastelu vaikuttaisi toimi-
lupaan, ja annettava samalla toimiluvanlu-
van haltijalle kohtuullinen mdidrdaika hake-

muksen peruttamiselle.
16 § 16§
Markkinamdidrittely Markkinamdidrittely

Viestintdviraston on péaitoksellddn saannol- Viestintdviraston on péitoksellddan saannol-
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lisin viliajoin maédriteltivd merkitykselliset
viestintdmarkkinat.

Viestintdviraston on merkityksellisid mark-
kinoita médritellessddn toimittava yhteistyos-
sd liikenne- ja viestintdministerion kanssa.
Jos liikenne- ja viestintdministerié katsoo, et-
td Suomessa on tarpeen midritelld Euroopan
komission suositukseen perustumattomia
kansallisia markkinoita, markkinamaérittely
tehddédn liikenne- ja viestintdministerion p#a-
toksella.

17 §

Markkina-analyysi ja pddtos huomattavasta
markkinavoimasta

Viestintdviraston on kilpailutilanteen selvit-
tdmiseksi tehtdvd merkityksellisiksi médritel-
lyistd tukku- ja véhittdismarkkinoista sdin-
nollisin viliajoin markkina-analyysi.

Viestintdviraston on p#itoksellddn maart-
tdvi teleyritys huomattavan markkinavoiman
yritykseksi, jos silld markkina-analyysin pe-
rusteella havaitaan olevan tietyilldi markki-
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lisin viliajoin méidriteltdavd merkitykselliset
viestintdimarkkinat. Viestintdviraston on mer-
kityksellisii - markkinoita — mdciritellessdidn
otettava asianmukaisesti huomioon Euroo-
pan komission (jdljempdnd komissio) suosi-
tus merkityksellisistid markkinoista sekd Eu-
roopan sdhkdisen viestinndn sddntelyviran-
omaisten yhteistyoelimen lausunnot asiasta.

(kumotaan 2 momentti)

17 §

Markkina-analyysi ja pdditos huomattavasta
markkinavoimasta

Viestintdviraston on Kilpailutilanteen sel-
vittdmiseksi tehtdva merkityksellisiksi mééri-
tellyistd tukku- ja véahittdismarkkinoista
sdaannollisin  viliajoin  markkina-analyysi.
Markkina-analyysi  on tehtdvd vdhintddn
kahden vuoden kuluttua komission antamasta
markkinasuosituksesta, jos kyseessd ovat ai-
emmin mddrittelemdittomdt markkinat ja vd-
hintddn kolmen vuoden vdilein, jos kyseessd
ovat jo aiemmin mddritellyt markkinat. Kol-
men vuoden mddrdaikaa voidaan pidentdid
enintddn kolmella vuodella, jos Viestintdvi-
rasto pyytdd sitd komissiolta, eikd komissio
kielld sitd kuukauden kuluessa pyynnostd.

Jos kyseessd ovat valtion rajat ylittdvdt
markkinat, Viestintdviraston on markkina-
analyysid tehdessddn toimittava yhteistydssd
Euroopan talousalueeseen kuuluvan asian-
omaisen valtion sddntelyviranomaisen kans-
sa.

Viestintdviraston on padtoksellddn maarit-
tdva teleyritys huomattavan markkinavoiman
yritykseksi, jos silld markkina-analyysin pe-
rusteella havaitaan olevan tietyilld markki-
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noilla yksin tai yhdessd muiden kanssa sel-
laista taloudellista vaikutusvaltaa, jonka tur-
vin se voi toimia huomattavassa méarin riip-
pumattomana kilpailijoista, kuluttajista tai
muista kayttdjista.

Teleyritykselld, jolla on tietyilldi markki-
noilla huomattava markkinavoima, voidaan
katsoa olevan sama asema my®6s niihin ldhei-
sessd yhteydessd olevilla markkinoilla, jos te-
leyritys kykenee myo6s niilld markkinoilla
vahvistamaan markkinavoimaansa.

Viestintdviraston on muutettava huomatta-
vaa markkinavoimaa koskevaa p##tostd, jos
markkina-analyysin perusteella markkinoiden
kilpailutilanteessa  havaitaan tapahtuneen
merkityksellisid muutoksia. Pddtoksessd voi-
daan muuttaa huomattavan markkinavoiman
yritykselle asetettuja velvollisuuksia tai paat-
tdd, ettd teleyritystd ei ole endd pidettdavi
huomattavan markkinavoiman yrityksena.

18§

Huomattavan markkinavoiman yritykselle
asetettavat velvoitteet

Viestintdviraston on paétokselldén asetetta-
va huomattavan markkinavoiman yritykselle
2 momentissa tarkoitetut velvollisuudet, jos
ne ovat tarpeen Kkilpailun esteiden poistami-
seksi tai Kkilpailun edistdmiseksi. Velvolli-
suuksien tulee olla oikeassa suhteessa tavoi-
teltavaan paaméddradn. Velvollisuutta asetet-
taessa tulee erityisesti ottaa huomioon:

Huomattavan markkinavoiman yritykselle
voidaan asettaa jaljempéand tdssi laissa sddde-
tyin edellytyksin ja ehdoin velvollisuus:

13 a) luovuttaa kohtuullinen muu edellisiin
liitdnndinen tai muu edellisiin verrattava kayt-
tooikeus viestintdverkkoelementtiin tai sen
toimintoon siten kuin 36 a §:ssd sdddetédén;
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noilla yksin tai yhdessd muiden kanssa sel-
laista taloudellista vaikutusvaltaa, jonka tur-
vin se voi toimia huomattavassa maérin riip-
pumattomana kilpailijoista, kuluttajista tai
muista kéyttdjistd. Teleyritykselld, jolla on
tietyilld markkinoilla huomattava markkina-
voima, voidaan katsoa olevan sama asema
my6s niihin ldheisessd yhteydessd olevilla
markkinoilla, jos teleyritys kykenee myds
ndilld markkinoilla vahvistamaan markkina-
voimaansa.

Viestintdviraston on muutettava huomatta-
vaa markkinavoimaa koskevaa pditostd, jos
markkina-analyysin perusteella markkinoi-
den kilpailutilanteessa havaitaan tapahtuneen
merkityksellisid muutoksia. P#stoksessd voi-
daan muuttaa huomattavan markkinavoiman
yritykselle asetettuja velvollisuuksia tai paat-
tdd, ettd teleyritystd ei ole endd pidettivd
huomattavan markkinavoiman yritykseni

18§

Huomattavan markkinavoiman yritykselle
asetettavat velvoitteet

Viestintdviraston on paitoksellddn asetetta-
va huomattavan markkinavoiman yritykselle
2 momentissa tarkoitetut velvoitteet, jos ne
ovat tarpeen kilpailun esteiden poistamiseksi
tai kilpailun edistdmiseksi. Viestintdviraston
on velvollisuuksia asettaessaan toimittava
asianmukaisessa yhteistydssd komission sekd
Euroopan sdhkdisen viestinndn sdcdntelyvi-
ranomaisten yhteistydelimen kanssa. Velvol-
lisuuksien tulee olla oikeassa suhteessa tavoi-
teltavaan padmidridn, ja niitd asetettaessa tu-
lee erityisesti ottaa huomioon:

Huomattavan markkinavoiman yritykselle
voidaan asettaa jaljempand tdssi laissa sddde-
tyin edellytyksin ja ehdoin velvollisuus:

2 a) tarjota puhelinpalvelun tarjoajan va-
lintaa siten kuin 24 a §:ssd sdddetdicin,

13 a) luovuttaa muu kohtuulliseksi katsot-
tava kdyttooikeus viestintdverkkoon tai vies-
tintdpalveluun taikka ndihin ldheisesti liitty-
vddn palveluun siten kuin 36 a §:ssd sddde-
tdadn,
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18) eriyttdd toimintansa siten kuin 89 §:ssd
sdddetddn.

21§

Markkinamddrittelyd, markkina-analyysid ja
huomattavaa markkinavoimaa koskeva kuu-
leminen

Viestintdviraston on varattava Euroopan
komissiolle ja Euroopan talousalueeseen kuu-
luvien valtioiden (ETA-valtio) sdédntelyviran-
omaisille tilaisuus antaa lausuntonsa kuukau-
den miidrdajassa ennen ETA-valtioiden véli-
seen kauppaan vaikuttavaa:

1) komission suosituksesta poikkeavaa
markkinamé&arittelyé,

2) markkina-analyysii;

3) huomattavaa markkinavoimaa koskevaa
paatosts;

4) teleyrityksille asetettavia velvollisuuksia
koskevaa paitosti.

Viestintdvirasto voi pyytdd 1 momentissa
tarkoitetun lausunnon toimenpiteistd tai paa-
toksistd myos samanaikaisesti, jos se on tar-
koituksenmukaista.

Jos komissio ilmoittaa, ettd komission suo-
situksesta poikkeava markkinamiirittely tai
huomattavaa markkinavoimaa koskeva p#i-
tosehdotus ei ole komission kisityksen mu-
kaan Euroopan yhteisdjen oikeuden mukai-
nen, toimenpidettd ja p#dtostd on lykéttava
vield kahdella kuukaudella. Jos komissio
edelld tarkoitetussa kahden kuukauden mai-
rdajassa tekee asiassa pddtoksen, markkina-
médrittelyd tai huomattavaa markkinavoimaa
koskevaa pddtostd ei saa tehdd komission
padtoksen vastaisesti.
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14 a) toimia 37 a §:ssd tarkoitetun teknisen
velvoitteen edellyttimdilld tavalla.

18) eriyttdd toimintansa siten kuin 89 §:ssd
ja 89 a §:ssd sddadetddn.

21§

Markkinamddrittelyd, markkina-analyysid ja
huomattavaa markkinavoimaa koskeva kuu-
leminen

Viestintdviraston on varattava komissiolle,
Jja Euroopan séhkoisen viestinndn sddintelyvi-
ranomaisten yhteistyoelimelle tilaisuus antaa
lausuntonsa kuukauden maédrdajassa ennen
ETA-valtioiden viliseen kauppaan vaikutta-
vaa:

1) komission suosituksesta poikkeavaa
markkinaméérittelyé;

2) markkina-analyysii;

3) huomattavaa markkinavoimaa koskevaa
paitosts;

4) 89 a §:ssd tarkoitettua pdcitostd.

Viestintdviraston on lykdttivd 1 momentis-
sa tarkoitetun pdcitoksen tekemistd kahdella
kuukaudella, jos komissio on ilmoittanut pi-
tavinsd pddtosehdotusta yhteison oikeuden
vastaisena. Viestintdviraston on kuuden kuu-
kauden kuluessa komission ilmoituksesta pe-
ruttava 1 momentissa tarkoitettu pdditoksensd
tai muutettava sitd, jos komissio tdtd vaatii.
Jos Viestintéivirasto muuttaa I momentissa
tarkoitettua pdictosehdotusta komission vaa-
timuksesta, Viestintdviraston on varattava
niille asianosaisille, joiden oikeutta tai etua
pdditds koskee, mahdollisuus antaa lausun-
tonsa muutetusta pddtosehdotuksesta. Vies-
tintdviraston on lopullista pdcitostd tehdes-
sddn otettava asianmukaisesti huomioon
mydos 1 momentissa tarkoitetut lausunnot.
Viestintdviraston on annettava pdditos tiedok-
si komissiolle.
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(uusi)

22§

Menettely kiireellisissd tai véihdisissd tapa-
uksissa

155
Ehdotus

2l a§

Huomattavaan markkinavoimaan liittyviidi
velvoitetta koskeva kuuleminen

Viestintdviraston on varattava komissiolle
ja Euroopan sdéhkdisen viestinndn sddntelyvi-
ranomaisten yhteistyoelimelle tilaisuus antaa
lausuntonsa kuukauden mddrdajassa ennen
ETA-valtioiden viiliseen kauppaan vaikutta-
vaa pddtostd, jolla Viestintdvirasto asettaa
huomattavan markkinavoiman yritykselle 18
$.ssd tarkoitetut velvoitteet lukuunottamatta
89 a §:ssd tarkoitettua pdicitostd.

Jos komissio katsoo, etti Viestintciviraston
1 momentissa tarkoitettu pddtdsehdotus
muodostaisi esteen yhtendismarkkinoille, tai,
jos komissio vakavasti epdilee, ettei Viestin-
taviraston pddtdsehdotus ole Euroopan yh-
teison oikeuden mukainen, Viestintdviraston
on lykdttivd pddtoksen tekemistd vield kol-
mella kuukaudella. Viestintdviraston on tdl-
l6in jatkettava pddtoksen valmistelua Idhei-
sessd yhteistydssd komission ja Euroopan
sdahkdisen viestinndn sddntelyviranomaisten
yhteistydelimen kanssa.

Viestintdvirasto voi tdmdn kolmen kuukau-
den kuluessa joko muuttaa pddtdsehdotus-
taan tai perua sen taikka kolmen kuukauden
kuluttua pitdd pddtosehdotuksensa sellaise-
naan voimassa. Komissio antaa Viestintdivi-
raston  pddtosehdotuksesta vield ratkai-
susuosituksen, jonka saatuaan Viestintdviras-
ton on kuukauden kuluessa annettava lopul-
linen pddtoksensd tiedoksi komissiolle ja Eu-
roopan sdhkdisen viestinndn sdcdntelyviran-
omaisten yhteistyoelimelle. Tdtd kuukauden
mddrdaikaa voidaan kuitenkin jatkaa, jos se
on tarpeen asianosaisten kuulemiseksi.

Jos Viestintdvirasto pddittdd olla muuttamat-
ta tai perumatta pddtostd komission suosi-
tuksesta huolimatta, sen on perusteltava pdd-
toksensd.

22§

Menettely kiireellisessd tapauksessa
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Markkinamadrittely, markkina-analyysi ja
Viestintdviraston p#ités huomattavasta mark-
kinavoimasta ja teleyrityksille asetettavista
velvollisuuksista voidaan tehdd komissiota ja
ETA-valtioiden sddntelyviranomaisia kuule-
matta, jos toimenpiteelld ei ole merkittdvad
vaikutusta markkinoihin tai jos toimenpide on
kiireellinen ja vilttdiméton kilpailun ja kulut-
tajien etujen turvaamiseksi.

Viestintdviraston on toimitettava 1 momen-
tissa tarkoitettu markkinaméirittely, markki-
na-analyysi tai p#ités viipymittd tiedoksi
komissiolle.

24 §

Velvollisuus vuokrata tilaajayhteyttd ja laite-
tilaa

Viestintdvirasto voi 1 momentissa tarkoite-
tussa padtoksessd asettaa verkkoyritykselle
muita sellaisia velvollisuuksia, jotka ovat
vilttimittomia 1 momentissa mainitun vel-
vollisuuden tekniseksi toteuttamiseksi.
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Markkinaméaérittely, markkina-analyysi se-
kd Viestintdviraston p#dtés huomattavasta
markkinavoimasta ja teleyritykselle asetetta-
vasta velvollisuudesta voidaan tehdid komis-
siota ja Euroopan sdhkdisen viestinndin séidn-
telyviranomaisten yhteistyoelintd kuulematta,
jos toimenpide on kiireellinen ja vdlttdmdton
kilpailun ja kuluttajien edun turvaamiseksi.
Toimenpiteen tulee olla tilapdinen sekd oike-
assa suhteessa silld tavoiteltavaan pddmdd-
rddn.

Viestintdviraston on toimitettava 1 momen-
tissa tarkoitettu markkinamaérittely, markki-
na-analyysi tai p#ités viipymittd tiedoksi
komissiolle ja Euroopan sihkdisen viestin-
ndn sddntelyviranomaisten yhteistyoelimelle.

24 §

Velvollisuus vuokrata tilaajayhteyttd ja laite-
tilaa

(kumotaan 3 momentti)

24 a§

Velvollisuus tarjota puhelinpalvelun tarjo-
ajan valintaa

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella pdd-
tokselld asettaa kiintedssd puhelinverkossa
toimivalle huomattavan markkinavoiman yri-
tykselle velvollisuuden tarjota kdyttdjdlle
mahdollisuus kéyttid telealueella saatavilla
olevan puhelinpalvelun tarjoajan palveluita
sekd puhelukohtaisesti valintakoodin avulla
ettd kdyttamdlld sellaista ennalta valintaa,
Jjoka voidaan tarvittaessa ohittaa valintakoo-

dilla.
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25§
Velvollisuus vuokrata kiinted yhteys

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella péa-
tokselld asettaa teleyritykselle, jolla on huo-

mattava markkinavoima, velvollisuuden
vuokrata teleyrityksille ja kdyttdjille kiinted
yhteys.

Viestintdvirasto voi pddtoksessd mddrditd
kiintedn yhteyden siirtokapasiteetista. Vies-
tintdviraston on oftettava siirtokapasiteettia
mddrittdessddn huomioon Euroopan yhteiso-
Jjen kiinteiden yhteyksien vihimmdisvalikoi-
maa koskevat sdcnndkset.

36a§
Muu kéyttooikeuden luovutusvelvollisuus

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella péa-
tokselld asettaa teleyritykselle, jolla on huo-
mattava markkinavoima, velvollisuuden luo-
vuttaa teleyrityksille 23-32, 34 ja 36 §:ssd
tarkoitettuun  kéyttdoikeuteen verrattavan,
muun kohtuulliseksi katsottavan kéyttooikeu-
den viestintdverkkoelementtiin tai sen toimin-
toon.

(uusi)

39§

Teleyrityksen yhteenliittimistd koskevat vel-
vollisuudet

Teleyritys on velvollinen neuvottelemaan
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258§
Velvollisuus vuokrata kiinted yhteys

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella paa-
tokselld asettaa teleyritykselle, jolla on huo-
mattava markkinavoima, velvollisuuden
vuokrata teleyrityksille kiinted yhteys.

(kumotaan 2 momentti)

36a8
Muu kéyttooikeuden luovutusvelvollisuus

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella paa-
tokselld asettaa teleyritykselle, jolla on huo-
mattava markkinavoima, velvollisuuden luo-
vuttaa teleyrityksille muu kohtuulliseksi kat-
sottava ja 23-32, 34 ja 36 §:ssd tarkoitettuun
kayttooikeuteen verrattava kdiyttdoikeus vies-
tintdverkkoon tai viestintdpalveluun taikka
ndihin ldheisesti liittyvdidn palveluun.

37a§

Kayttooikeuden luovutusvelvollisuuteen
liittyviit tekniset velvoitteet

Viestintdvirasto voi kdyttooikeuden luovu-
tusvelvollisuutta  koskevassa  pddtoksessd
asettaa teleyritykselle sellaisia teknisid vel-
voitteita ja luovutusvelvollisuuden kdayttod
koskevia ehtoja, jotka ovat vdlttimdttomid,
Jotta kéyttooikeuden [luovutusvelvoite voi-
daan teknisesti toteuttaa.

39 §

Teleyrityksen yhteenliittimistd koskevat vel-
vollisuudet

Verkkoyritys on velvollinen neuvottele-
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yhteenliittdmisestd toisen teleyrityksen kans-
sa.

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella pai-
tokselld asettaa huomattavan markkinavoi-
man yritykselle velvollisuuden liittd4 viestin-
tdverkko tai viestintdpalvelu yhteen toisen te-
leyrityksen viestintdverkon tai viestintdpalve-
lun kanssa.

518§

Puhelinnumeron siirrettivyyteen liittyvdit
velvoitteet

Puhelinverkossa toimiva teleyritys on vel-
vollinen viipyméttd huolehtimaan siitd, ettd
sen kanssa liittymésopimuksen tehnyt kaytta-
jé voi halutessaan siilyttdd puhelinnumeronsa
vaihtaessaan kiinted4 liittymdd telealueen si-
sédlld tai matkaviestinliittym&dd tarjoavaa te-
leyritysta.

Teleyritykselld ei ole 1 momentissa tarkoi-
tettua puhelinnumeron siirtovelvoitetta kéyt-
t4jan vaihtaessa liittymén kiinteédstd puhelin-
verkon liittymdstd matkaviestinverkon liitty-
maén tai matkaviestinverkon liittymaisti kiin-
tedn puhelinverkon liittymé&an.

558§
Yleinen hditcinumero

Puhelinverkossa toimiva teleyritys on vel-
vollinen osaltaan huolehtimaan siitd, ettd
kayttdjat saavat yhteyden maksutta yleiseen
hitanumeroon 112 sekd muihin Viestintdvi-
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maan vilpittoémdsti toisen verkkoyrityksen
kanssa yhteenliittimisesta.

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella pai-
tokselld asettaa huomattavan markkinavoi-
man yritykselle velvollisuuden liittdd viestin-
taverkko tai viestintdpalvelu yhteen toisen te-
leyrityksen viestintdverkon tai viestintdpalve-
lun kanssa. Huomattavan markkinavoiman
yrityksen on sen jilkeen neuvoteltava yhteen-
liittdmisestd toisen teleyrityksen kanssa sel-
laisin ehdoin, jotka eivdt ole ristiriidassa sil-
le Viestintdviraston 18 §:n mukaisella pdd-
tokselld asetettujen yhteenliittimisvelvoittei-
den kanssa.

51§

Puhelinnumeron siirrettivyyteen liittyviit
velvoitteet

Teleyritys on velvollinen viipymittd huo-
lehtimaan siité, ettd teleyrityksen kanssa so-
pimuksen tehnyt kdyttdjd voi halutessaan sii-
lyttdd puhelinnumeronsa vaihtaessaan palve-
lua tarjoavaa teleyritystd. Puhelinnumeroon
liittyvin mddrdaikaisen viestintdpalveluso-
pimuksen voimassaolo ei vapauta teleyritystd
numeron siirtovelvoitteesta. Kiintedissd puhe-
linverkossa telealueen tilaajanumero on siir-
rettdvissd telealueen sisélla.

Teleyritykselld ei ole 1 momentissa tarkoi-
tettua puhelinnumeron  siirtovelvollisuutta
kiintedin puhelinverkon ja matkaviestinverkon
vdlilld.

558§
Yleinen hditiinumero

Puhelinverkossa toimiva teleyritys on vel-
vollinen osaltaan huolehtimaan siitd, ettd
kayttdjat saavat puhelimitse sekd tekstiviestil-
ld yhteyden maksutta yleiseen hitdinumeroon
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raston 48 §:ssd tarkoitetulla pdcitokselld po-
liisille ja pelastusviranomaisille osoittamiin
erityisiin hétdnumeroihin.

60 §
Yleispalvelun hintojen seuranta

Viestintdviraston on seurattava yleispalve-
luyrityksiksi nimedmiensd yritysten tarjoaman
yleispalvelun hinnoittelua ja verrattava sitd
muiden viestintdpalveluiden hintatasoon.

60c§

Yleisten puhelinpalveluiden tarjontaa koskeva
yieispalveluvelvollisuus

Teleyritys, jonka Viestintdvirasto on 59
§:ssé tarkoitetulla tavalla nimennyt yleisissd
puhelinpalveluissa yleispalvelun tarjoajaksi,
on velvollinen tarjoamaan maantieteellisesti
paikasta riippumatta kohtuullisella hinnalla
liittymén yleiseen viestintdverkkoon k#yttdjan
vakinaisessa asuin- tai sijaintipaikassa. Te-
leyrityksen on toimitettava liittym& kohtuulli-
sessa ajassa tilauksesta.

Tarjottavan liittymén tulee olla sellainen,
ettd siitd voidaan soittaa hatdpuheluita, soittaa
ja vastaanottaa kotimaan ja ulkomaan puhe-
luita sekd kayttdd muita tavanomaisia puhe-
linpalveluita. Liittymén on lisdksi mahdollis-
tettava tarkoituksenmukainen internet-yhteys,
ottaen huomioon tilaajien enemmiston kay-
tossd oleva yhteysnopeus, tekninen toteutet-
tavuus ja kustannukset. Teleyritys voi tarjota
edelld tarkoitettuja palveluita myds useam-
man liittymén vilityksell4, jos siitéd ei aiheudu
kayttajille kohtuuttomia lisdkustannuksia.

(uusi 3 momentti)
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112.

60 §
Yleispalvelun hintojen seuranta

Viestintdviraston on seurattava yleispalve-
lun hinnoittelua, verrattava sitd viestintdpal-
veluiden yleiseen hintatasoon sekd arvioitava
vieispalvelun hinnoittelua suhteessa yleiseen
kuluttajahintatasoon ja vdeston yleiseen tulo-
tasoon.

60c§

Yleisten puhelinpalveluiden tarjontaa koske-
va yleispalveluvelvollisuus

Teleyritys, jonka Viestintdvirasto on 59
§:ssd tarkoitetulla tavalla nimennyt yleisissa
puhelinpalveluissa yleispalvelun tarjoajaksi,
on velvollinen tarjoamaan maantieteellisesti
paikasta riippumatta kohtuullisella hinnalla
liittymén yleiseen viestintdverkkoon kaytta-
jan vakinaisessa asuin- tai sijaintipaikassa.
Teleyrityksen on toimitettava liittymé koh-
tuullisessa ajassa tilauksesta.

Tarjottavan liittymin tulee olla sellainen,
ettd kaikki kdyttdjdt, myds vammaiset, voivat
kayttdd hdtdpalveluita, soittaa ja vastaanottaa
kotimaan ja ulkomaan puheluita sekd kayttaa
muita tavanomaisia puhelinpalveluita. Liit-
tymén on lisdksi mahdollistettava kaikille
kayttdjille  tarkoituksenmukainen —internet-
yhteys, ottaen huomioon tilaajien enemmis-
ton kdytossd oleva yhteysnopeus, tekninen
toteutettavuus ja kustannukset. Teleyritys voi
tarjota edelld tarkoitettuja palveluita myos
useamman liittymén vélitykselld, jos siitd ei
aiheudu kéyttdjille kohtuuttomia lisdkustan-
nuksia.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia mdid-
rayksid siitd, miten liittymd tulee teknisesti
toteuttaa tai mitd teknisid ominaisuuksia liit-
tymdissd tulee olla, jotta myds vammaiset voi-
vat sitd kdyttdd.
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Edelld 2 momentissa tarkoitetun tarkoituk-
senmukaisen internet-yhteyden vahimmdis-
nopeudesta sdddetddn liikenne- ja viestintd-
ministerion asetuksella. Ennen asetuksen an-
tamista Viestintdviraston on laadittava selvi-
tys tiedonsiirtopalveluiden markkinoista, ti-
laajien enemmiston kdytossd olevasta yhteys-
nopeudesta ja teknisestd kehitystasosta sekd
arvio sdidntelyn taloudellisista vaikutuksista
teleyrityksille.

Yleispalveluyritykselld on oikeus kieltdyty4
tekemdistd kéyttdjan kanssa sopimusta 1 mo-
mentissa tarkoitetusta liittymasts, jos kéayttdja
on asetettu syytteeseen tai viimeisen vuoden
aikana tuomittu jonkin teleyrityksen liittymad
hyviksi kayttiden tehdystd tietoliikenteen hii-
ritsemisestd taikka jos kayttdjalla on toisen
yleispalveluyrityksen liittymén kaytostd ai-
heutuneita maksamattomia, erddntyneitd ja
riidattomia velkoja.

(uusi)

62 §
Kayttdjan oikeus valita puhelinpalvelun tar-
Jjoaja

Kiintedssd puhelinverkossa toimiva teleyri-
tys, jonka Viestintdvirasto on 17 §:n mukai-
sella tavalla midrdnnyt huomattavan markki-
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Edelld 2 momentissa tarkoitetun tarkoituk-
senmukaisen internet-yhteyden vadhimmdis-
nopeudesta sdddetddn liikenne- ja viestinti-
ministerion asetuksella. Ennen asetuksen an-
tamista Viestintdviraston on laadittava selvi-
tys tiedonsiirtopalveluiden markkinoista, ti-
laajien enemmiston kiytossd olevasta yh-
teysnopeudesta ja teknisestd kehitystasosta
sekd arvio sddntelyn taloudellisista vaikutuk-
sista teleyrityksille.

Yleispalveluyritykselld on oikeus kieltdy-
tyd tekemadstd kéyttdjan kanssa sopimusta 1
momentissa tarkoitetusta liittyméstd, jos
kayttdjd on asetettu syytteeseen tai viimeisen
vuoden aikana tuomittu jonkin teleyrityksen
liittym#4d hyviksi kiyttien tehdystd tietolii-
kenteen héiritsemisestd taikka jos kayttdjalla
on toisen yleispalveluyrityksen liittymén
kaytostd aiheutuneita maksamattomia, erdén-
tyneitd ja riidattomia velkoja.

6 a luku
Yleispalvelua koskevat siinnokset
60e§

Liittymdn rakentamisesta johtuvan korvauk-
sen maksaminen erissd

Yleispalveluyritykseksi nimetylld palvelu-
yritykselld on velvollisuus tarjota kuluttajalle
mahdollisuus maksaa 60 c §:ssd tarkoitetun
liittymdn rakentamisesta johtuva korvaus
useammassa maksuerdssd

Teleyritys saa kieltdytyd 1 momentissa tar-
koitetusta velvollisuudestaan vain, jos kiel-
taytymiselle on kuluttajan maksukykyyn liit-
tyvd painava peruste.

(kumotaan)
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navoiman yritykseksi, on velvollinen tarjoa-
maan kayttdjdlle mahdollisuuden kayttda te-
lealueella saatavilla olevan puhelinpalvelun
tarjoajan palveluita sekd puhelukohtaisesti
valintakoodin avulla ettd kdyttamallad sellaista
ennalta valintaa, joka voidaan tarvittaessa
ohittaa valintakoodilla. Teleyritys saa perid
kayttdjaltd ennalta valinnasta kustannuksia
vastaavan kertakorvauksen. Kertakorvaus ei
kuitenkaan saa olla niin suuri, etti se estdi
palvelun kayton. Viestintdvirasto voi yksit-
tdistapauksessa  padttdd  kertakorvauksen
enimmaisméadrista.

Jos kuluttaja haluaa estdd puhelinpalvelun
vastaanottamisen, teleyritys saa tarjota kulut-
tajalle vain sellaista estopalvelua, joka on ta-
sapuolinen kilpaileviin teleyrityksiin ndhden.

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella péa-
tokselld asettaa matkaviestinverkossa toimi-
valle huomattavan markkinavoiman yrityksel-
le 1 momentissa tarkoitetun velvollisuuden
ulkomaanpuheluiden osalta.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia maara-
yksid 1 ja 3 momentissa mainitun velvolli-
suuden tdyttdmiseksi valttdimattomistd tekni-
sistd toimenpiteista.

67§
Viestintdpalvelusopimus

Sopimuksessa on mainittava ainakin:
1) sopimuksen voimassaoloaika;

13) edelld 61 §:n 2 momentissa tarkoitetun
kdyttorajan suuruus sekd ohjeet siitd, miten
kuluttaja voi seurata laskun kertymisté.
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673§
Viestintdpalvelusopimus

Sopimuksessa on mainittava ainakin:

1) sopimuksen voimassaoloaika ja mahdol-
linen uusimismenettely,

13) edelld 61 §:n 2 momentissa tarkoitetun
kdyttérajan suuruus sekd ohjeet siitd, miten
kuluttaja voi seurata laskun kertymist;

14) voiko liittymdn avulla kdyttdd hdtdpal-
veluita ja voidaanko liittymdn haltijan sijain-
ti paikantaa hdtdtilanteissa;

15) tiedot menettelyistd, joilla teleyritys
mittaa ja muokkaa tietoliikennettd vdlttddik-
seen verkkoyhteyden ylikuormittumisen;,

16) tiedot siitd, miten 15 kohdassa tarkoite-
tut menettelyt saattavat vaikuttaa palvelun
laatuun;

17) tarjottavat asiakaspalvelut,

18) toimitettavan pdditelaitteen  kdyttod
koskevat rajoitukset,
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(uusi)

70 §

Kytkykauppa

Pédtelaitetta ja matkaviestinverkon liitty-
mid koskevien sopimusten kytkentd toisiinsa
kaupantekohetkelld siten, ettd se vaikuttaa
hyodykkeiden ostohintaan (kytkykauppa), on
sallittua. Teleyrityksen tulee tarjota vastaavaa
viestintdpalvelua kéyttdjille my6s ilman péa-
telaitetta.

Kytkykauppa on kielletty GSM-
matkaviestinverkon liittym&d koskevissa so-
pimuksissa, ellei kyse ole kdyttotarkoituksel-
taan tavanomaisesta matkapuhelimesta poik-
keavan poytdpuhelimen, turvapuhelimen tai
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19) kéyttdjin mahdollisuus valita, sisdllyte-
tidnko hinen yhteystietonsa puhelinluette-
loon sekd mitd yhteystietoja hédn haluaa sii-
hen sisdllyttdd;

20) laskun eri maksutavat ja niistd aiheu-
tuvien kustannusten hintaerot,

21) millaisiin toimenpiteisiin teleyritys voi
ryhtyd tietoturvan vaarantuessa.

69a§

Kiyttijin oikeus valita viestintipalvelun
tarjoaja

Viestintdvirasto voi asettaa kdyttdjin va-
linnanvapauden  turvaamiseksi  asunto-
osakeyhtiolle, kiinteistoosakeyhtiolle tai nii-
hin verrattavalle yhteisolle, joka omistaa tai
hallinnoi kiinteiston sisdistd tai usean kiin-
teiston vilistd kiintedd viestintdverkkoa, joka
on liitetty yleiseen viestintdverkkoon, velvol-
lisuuden luovuttaa kdyttdjin valitsemalle te-
leyritykselle syrjimdttomin ehdoin kéyttooi-
keuden kiinteiston tai kiinteistoryhmdin sisdii-
sen viestintdverkon vapaana olevaan osaan
viestintdpalvelun vdlittimiseksi kiinteistossd
kayttdjdn pdditelaitteisiin.

Viestintdivirasto voi asettaa 1 momentissa
tarkoitetun velvoitteen, jos rinnakkaisen si-
sdisen viestintdverkon tai sen osien rakenta-
minen olisi kokonaisuutena arvioiden tekni-
sesti mahdotonta tai taloudellisesti tehotonta.

70 §

Kytkykauppa

Pédtelaitetta ja matkaviestinverkon liitty-
méd koskevien sopimusten kytkentd toisiinsa
kaupantekohetkelld siten, ettd se vaikuttaa
hy6dykkeiden ostohintaan (kytkykauppa), on
sallittua. Teleyrityksen tulee tarjota vastaavaa
viestintdpalvelua kayttdjille myos ilman pés-
telaitetta.

Kytkykauppa on kielletty GSM-
matkaviestinverkon liittyma4 koskevissa so-
pimuksissa, jollei kyse ole kayttotarkoituk-
seltaan tavanomaisesta matkapuhelimesta
poikkeavan poytdpuhelimen, turvapuhelimen
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muun vastaavan GSM-matkaviestinverkon
puhelimen ja liittymén kytkykaupasta.

Markkinoinnissa on ilmoitettava kuluttajan-
suojalain (38/1978) 2 luvun 4 §:ssé tarkoitet-
tujen tietojen ohella my6s kytkykaupasta ku-
luttajalle aiheutuvien lisdkustannusten koko-
naismaaré.

Teleyritys saa kytkykaupan yhteydessi teh-
dé kuluttajan kanssa enintddn kahden vuoden
médrdaikaisen liittymédsopimuksen. Jos te-
leyritys tarjoaa pidempéd kuin 12 kuukauden
sopimusta, kuluttajalle on tarjottava mahdol-
lisuus tehdé 12 kuukauden méardaikainen liit-
tymésopimus.

Kuluttajalla on oikeus irtisanoa mairdaikai-
nen sopimus péittyviksi kahden viikon kulut-
tua irtisanomisesta, jos hdn on p#dasiassa il-
man omaa syytddn joutunut maksuvaikeuk-
siin vakavan sairauden, ty6ttomyyden tai
muun erityisen seikan vuoksi. Kuluttajan irti-
sanoessa sopimuksen edelld mainitulla perus-
teella teleyritykselld on oikeus ottaa kytky-
kaupan kohteena ollut péstelaite takaisin. Te-
leyritys ei saa perid kuluttajalta liittymésopi-
muksen kdyttdmittd jadvddn sopimusaikaan
kohdistuvia maksuja.

Kuluttajalla on oikeus irtisanoa madrdaikai-
nen sopimus péittyviksi kahden viikon kulut-
tua irtisanomisesta my0s, jos h#n suorittaa
kayttdmattd jaddvadan sopimusaikaan kohdistu-
neet maksut sekd tillaisen tilanteen varalta
mahdollisesti sovitut muut maksut.

Madrdaikaisen liittyméasopimuksen ehtoja ei
saa muuttaa kesken sopimuskauden kulutta-
jan vahingoksi. Sopimusehtojen muuttaminen
on kuitenkin sallittua, jos muutostarve johtuu
lainsdddannon muutoksista tai viranomaispaé-
toksista.

Teleyritys saa estdi toisen teleyrityksen liit-
tymidn kayton kytkykauppaan kuuluvalla
matkapuhelimella. Esto on kuluttajan pyyn-
nostd purettava, kun liittymésopimus paéttyy
5 tai 6 momentissa tarkoitetussa tilanteessa
tai sovitun midrdajan piittyessd. Teleyrityk-
sen on purettava esto kahden viikon kuluessa
edelld mainitusta pyynnostid. Eston purkami-
sesta ei saa perid kuluttajalta maksua.
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tai muun vastaavan GSM-
matkaviestinverkon puhelimen ja liittymén
kytkykaupasta.

Markkinoinnissa on ilmoitettava kulutta-
jansuojalain (38/1978) 2 luvun 12 §.ssd tar-
koitettujen tietojen ohella my6s kytkykaupas-
ta kuluttajalle aiheutuvien lisdkustannusten
kokonaismé#ara.

(4-5 momentit kumotaan)

Kuluttajalla on oikeus irtisanoa méérdai-
kainen sopimus péadttyvaksi kahden viikon
kuluttua irtisanomisesta myos, jos hén suorit-
taa kéyttdmittd jadvadn sopimusaikaan koh-
distuneet maksut seki tillaisen tilanteen va-
ralta mahdollisesti sovitut muut maksut.

(7 momentti kumotaan)

Teleyritys saa estdd toisen teleyrityksen
liittymén kéyton kytkykauppaan kuuluvalla
matkapuhelimella. Esto on kuluttajan pyyn-
nosta purettava kahdessa viikossa siitd, kun
liittymdsopimus pdidttyy. Eston purkamisesta
ei saa perid kuluttajalta maksua.



164
Voimassa oleva laki

(uusi)

718§
Sopimuksen muuttaminen

Teleyritys saa muuttaa viestintdpalveluso-
pimuksen mukaisia maksuja ja muita sopi-
musehtoja kuluttajan vahingoksi vain:

1) sopimusehdoissa yksil6idyilld perusteil-
la, edellyttéen, ettd sopimuksen sisiltd ei ko-
konaisuutena olennaisesti muutu;

2) lainsddddnnén muutoksen tai viranomai-
sen padtoksen perusteella;
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70a§
Viestintiipalvelusopimuksen kesto

Viestintdpalvelusopimus on voimassa tois-
taiseksi ja pddittyy sopimuksen irtisanomisen
Jjohdosta. Kuluttajalla on oikeus milloin ta-
hansa irtisanoa sopimus pdcittymdcin kahden
viikon kuluttua irtisanomisesta, jollei 2 mo-
mentista johdu muuta.

Teleyritys saa tehdd kuluttajan kanssa
enintddn kahden vuoden mddrdaikaisen so-
pimuksen. Jos teleyritys tarjoaa pidempdid
kuin 12 kuukauden sopimusta, kuluttajalle on
tarjottava myos mahdollisuus tehdd 12 kuu-
kauden mddrdaikainen sopimus.

Teleyritys ei saa jatkaa mddrdaikaista so-
pimusta uudella mddrdaikaisella sopimuksel-
la ilman kuluttajan kanssa tehtyd uutta kir-
Jjallista sopimusta.

Kuluttajalla on sopimuksen mddrdaikai-
suudesta huolimatta oikeus irtisanoa sopimus
pdcdittymddn kahden viikon kuluttua irtisano-
misesta, jos kuluttaja on joutunut maksuvai-
keuksiin sairauden, tyottomyyden tai vastaa-
van hdnestd riippumattoman syyn takia taik-
ka jos sopimuksen pitdminen voimassa on
muun erityisen syyn takia hdnen kannaltaan
kohtuutonta. Teleyritys ei saa perid kulutta-
Jalta viestintdpalvelusopimuksen kéyttdmdittd
Jddvdcdn sopimusaikaan kohdistuvia maksuja.
Teleyritykselld on kuitenkin oikeus saada
kytkykaupan yhteydessd luovutettu pdditelaite
takaisin.

718§
Sopimuksen muuttaminen

Teleyritys saa muuttaa toistaiseksi voimas-
sa olevan viestintdpalvelusopimuksen mukai-
sia maksuja ja muita sopimusehtoja kulutta-
jan vahingoksi vain:

1) sopimusehdoissa yksiloidyilld perusteil-
la, edellyttéden, ettd sopimuksen sisélto ei ko-
konaisuutena olennaisesti muutu;

2) lainsddddnnon muutoksen tai viranomai-
sen paitoksen perusteella;
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3) muusta erityisestd syystd olosuhteiden
olennaisesti muututtua.

Teleyritykselld on lisdksi oikeus tehdd so-
pimusehtoihin vihiisid muutoksia, joilla ei
ole vaikutusta sopimuksen keskeiseen sisil-
toon.

Kayttgjalla on oikeus irtisanoa viestintépal-
velusopimus heti paittyviksi, jos teleyritys
ilmoittaa muuttavansa sopimusehtoja.

Teleyrityksen on ilmoitettava kayttdjdlle
sopimusehtojen muutoksesta ja niiden sisél-
16std viimeistddn kuukautta ennen kuin muu-
tetut ehdot tulevat voimaan.

(uusi)

75§

Liittymdsopimuksen purkaminen ja irtisano-
minen

Kayttdja voi irtisanoa liittymasopimuksen
suullisesti. Kdyttdjdlld on oikeus irtisanoa
toistaiseksi voimassa oleva liittymdisopimuk-
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3) muusta erityisestd syystd olosuhteiden
olennaisesti muututtua.

Teleyrityksella on lisdksi oikeus tehdi fois-
taiseksi voimassa olevan viestintdpalveluso-
pimuksen sopimusehtoihin vidhiisid muutok-
sia, joilla ei ole vaikutusta sopimuksen kes-
keiseen siséltoon.

Madrdaikaisen liittymdsopimuksen ehtoja
ei saa muuttaa kesken sopimuskauden kulut-
tajan vahingoksi. Sopimusehtojen muuttami-
nen on kuitenkin sallittua, jos muutostarve
Johtuu lainsddddnnon muutoksista tai viran-
omaispddtoksistd.

Kayttdjalld on oikeus irtisanoa viestinté-
palvelusopimus heti paittyviksi, jos teleyri-
tys ilmoittaa muuttavansa sopimusehtoja
kayttdjan vahingoksi.

Teleyrityksen on ilmoitettava kayttdjdlle
sopimusehtojen muutoksesta ja niiden sisil-
16sté viimeistddn kuukautta ennen kuin muu-
tetut ehdot tulevat voimaan. Teleyrityksen on
ilmoitettava kayttdjdlle samanaikaisesti td-
mdn oikeudesta irtisanoa sopimuksensa heti
pdcdittyviksi, jos kayttdjd ei hyvdiksy muutettu-
ja sopimusehtoja.

72 a§

Vika- ja hdiriétilanteista tiedottaminen
kayttijille

Jos viestintdverkon tai -palvelun vika- tai
hiiridtilanne estdd viestintdpalvelun toimi-
vuuden tai hdiritsee sitd merkittdvisti, te-
leyrityksen on tiedotettava siitd viipymaéttd
kayttdjille ja kerrottava samalla arvio vian tai
hiirion kestosta.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia mai-
riyksid 1 momentissa tarkoitettujen ilmoitus-
ten sisdllostd ja muodosta.

75 §

Liittymdisopimuksen purkaminen ja irtisa-
nominen

Kayttdja voi irtisanoa liittymadsopimuksen
suullisesti. Teleyrityksen on ldhetettivi kiyt-
tdjélle irtisanomisesta kirjallinen vahvistus.
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sensa pddttymddn kahden viikon kuluttua irti-
sanomisesta. Teleyrityksen on ldhetettiva
kayttajille irtisanomisesta kirjallinen vahvis-
tus.

79§
Kayttdjdn oikeus rajoittaa liittymdin kéyttod

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia maara-
yksid niistd liittymén 14dhtevin liikenteen esto-
luokista, joita kédyttdjdlle on vdhintddn tarjot-
tava, sekd midrdyksid estopalvelujen tekni-
sestd toteuttamisesta.

81§
Numeroinnin muutoksista tiedottaminen

Teleyritysten tulee tehokkaasti ja hyvissd
ajoin tiedottaa kiyttdjille puhelinverkkoa
koskevista numerointimuutoksista. Kayttéjille
on ilmoitettava puhelinnumeron muutoksesta
viimeistddn kuusi kuukautta ennen muutok-
sen voimaantuloa.

823§
Palvelun laatua koskeva julkaisuvelvollisuus

Padtoksessd on madrittdva julkaistavat tie-
dot ja tietojen julkaisutapa. Julkaistavat tiedot
voivat koskea muun ohessa liittymén toimi-
tusaikaa, vikojen maaréd liittyméd kohden ja
vikojen korjausaikaa, puhelunmuodostusai-
kaa, numerotiedotuspalvelun vastausaikaa se-
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79§
Kayttdjin oikeus rajoittaa liittymdin kéyttod

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia méa-
rdyksid niistd liittyman ldhtevan litkenteen
estoluokista, joita kayttdjdlle on vidhintddn
tarjottava, méidrdyksid estopalvelujen tekni-
sestd toteuttamisesta sekd mdidrdyksid puhe-
luiden hintatiedotuksista.

81§
Erindisistd muutoksista tiedottaminen

Teleyrityksen on tehokkaasti ja hyvissd
ajoin tiedotettava kdyttdjille:

1) puhelinverkkoa koskevista numerointi-
muutoksista;

2) sellaisista viestintdverkon suorituskykyd
mittaavista menettelyistd, jotka teleyritys on
ottanut kdyttoon mitatakseen ja muokatak-
seen tietoliikennettd ja vilttidkseen verkko-
yvhteyden ylikuormittumisen;,

3) siitd, miten 2 kohdassa tarkoitetut me-
nettelyt vaikuttavat palvelun laatuun,

4) vammaisille tarkoitettuja tuotteita ja
palveluja koskevista yksityiskohdista;

5) hdtdpalvelun tai liittymdnhaltijan sijain-
titiedon saatavuuteen liittyvistd muutoksista.

82§
Palvelun laatua koskeva julkaisuvelvollisuus

Viestintdviraston paiatoksessd on maarattava
julkaistavat tiedot ja tietojen julkaisutapa.
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k& laskutuksen oikeellisuutta.

89§
Eriyttimisvelvollisuus

Ehdotus

89§
Kirjanpidollinen eriyttimisvelvollisuus

8 luku

Hinnoittelu ja hinnoittelun valvonta
89 a3y

Toiminnallinen eriyttimisvelvollisuus

Viestintdvirasto voi 18 §:n mukaisella pdd-
tokselld asettaa huomattavan markkinavoi-
man yritykselle velvollisuuden eriyttid jokin
toiminnallinen  kokonaisuus  teleyrityksen
muusta liiketoiminnasta, jos kyseisen verkko-
palvelun markkinoilla on havaittu merkittd-
vid ja pysyvid markkinahdiricitd, eikd 18 §:n
2 momentissa tarkoitetuilla velvollisuuksilla
ole ollut vaikutusta markkinoiden kilpailuti-
lanteeseen.

Eriyttimisen tuloksena syntyneen uuden te-
leyrityksen on tarjottava palveluitaan samoin
syrjimdittomin ehdoin sekd emoyritykselleen
ettd kilpailevalle teleyritykselle.

Viestintdviraston on ennen toiminnallisen
eriyttimisvelvoitteen asettamista toimitettava
komissiolle perusteltu pdcdtosehdotus, jonka
tulee sisdltdd ainakin:

1) ndyttod merkittdvistd ja pysyvistd mark-
kinahdiiridistd kyseisilld markkinoilla;

2) ndyttod siitd, ettei 18 §:n 2 momentin
mukaisilla velvoitteilla ole ollut vaikutusta
markkinoiden kilpailutilanteeseen,

3) ndyttod siitd, ettd markkinoiden kilpailu-
tilanteen muuttumisesta kohtuullisessa aika-
taulussa on hyvin vdhdn tai ei lainkaan
merkkejd;

4) analyysi velvoitteen vaikutuksista vies-
tintdmarkkinoihin sekd velvollisuuden koh-
teena olevaan teleyritykseen;

5) selvitys eriyttdmisvelvollisuuden tarkas-
ta sisdllostd;
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uusi)

106 §
Rakennusvalvontaviranomaisen pdicitos

Telekaapeli seké siihen liittyva laite, vdhii-
nen rakennelma ja pylvids voidaan sijoittaa
toisen omistamalle tai hallitsemalle alueelle,
jos sijoittamisesta sovitaan. Jos sijoittamisesta
el padstd sopimukseen, kunnan rakennusval-
vontaviranomainen voi teleyrityksen hake-
muksesta pddtoksellddn antaa teleyritykselle
sijoitusoikeuden vahvistamalla 102 §:ssé tar-
koitetun telekaapelisuunnitelman.
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6) luettelo eriyttimisvelvollisuuden kohtee-
na olevista tuotteista ja palveluista;
7) selvitys uuden teleyrityksen henkiloston
riippumattomuuteen sekd teleyrityksen val-
vontaan liittyvistd seikoista.

89b §

Omistajanvaihdosta koskeva ilmoitusvelvol-
lisuus

Huomattavan markkinavoiman yrityksen
sekd yleispalvelun tarjoajaksi nimetyn yrityk-
sen on ilmoitettava Viestintdvirastolle etukd-
teen ja viipymdittd aikeestaan siirtdd paikal-
lisverkkonsa tai huomattavan osan siitd pe-
rustamalleen erilliselle liiketoimintayksikolle
tai erilliselle oikeushenkilolle, jolla on eri
omistaja.

Viestintdviraston on ilmoituksen vastaan-
otettuaan arvioitava luovutuksen vaikutukset
teleyrityksen mahdolliseen yleispalveluvel-
voitteeseen sekd tehtdvd uusi 17 §:n mukai-
nen markkina-analyysi kyseiseen viestintd-
verkkoon liittyvilld markkinoilla, jos luovu-
tuksella on merkittivd vaikutus kyseisilldi
markkinoilla.

106 §
Rakennusvalvontaviranomaisen pdcitos

Telekaapeli sekd siihen liittyvd laite, va-
hdinen rakennelma ja pylvis voidaan sijoittaa
toisen omistamalle tai hallitsemalle alueelle,
jos sijoittamisesta sovitaan. Jos sijoittamises-
ta ei paidstd sopimukseen, kunnan rakennus-
valvontaviranomainen voi teleyrityksen ha-
kemuksesta péidtoksellddn antaa teleyrityksel-
le sijoitusoikeuden vahvistamalla 102 §:ssd
tarkoitetun telekaapelisuunnitelman. Kunnan
rakennusvalvontaviranomaisen  pdcitds  on
tehtivi kuuden kuukauden kuluessa teleyri-
tyksen hakemuksesta.
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112 §

Tietojen luovuttaminen viranomaiselle

(uusi 5 momentti)

113 §

Salassa pidettivin asiakirjan luovuttaminen
Kilpailuvirastolle ja kuluttaja-asiamiehelle

Sen lisiksi, miti viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetussa laissa (621/1999)
sdddetddn, liikkenne- ja viestintiministeriolld
ja Viestintdvirastolla on oikeus luovuttaa tis-
sd laissa sdddettyjen tehtdvien hoitamisen yh-
teydessd saamansa tai laatimansa salassa pi-
dettidvi asiakirja Kilpailuvirastolle, jos se on
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Rinnakkain sijoittaminen ja yhteiskdiytto

Jos verkkoyritys on sijoittanut 106 §:ssd
tarkoitetulla tavalla telekaapelin, siihen liit-
tyvdn laitteen, vihdisen rakennelman tai pyl-
vddn toisen omistamalle tai hallitsemalle alu-
eelle tai 107 §:ssd tarkoitetulla tavalla kiin-
nittinyt rakennuksiin tai rakennelmiin tar-
peellisia laitteita, Viestintdvirasto voi velvoit-
taa verkkoyrityksen sallimaan toiselle teleyri-
tykselle tdllaisen omaisuuden yhteiskdyton
tai rinnakkain sijoittamisen.

Viestintdvirasto voi asettaa 1 momentissa
tarkoitetun velvoitteen, jos rakentamista tai
sijoittamista ei muutoin voida jdrjestdd tyy-
ayttivdlld tavalla ja kohtuullisin kustannuk-
sin. Velvoitteen asettamisen edellytyksend on
lisciksi, ettei silld estetd tai rajoiteta kohtuut-
tomasti verkkoyrityksen omaa kdéyttod.

Jolleiviit asianosaiset sovi yhteiskdyttoon
tai rinnakkain sijoittamiseen liittyvistd kus-
tannuksista, Viestintdvirasto voi mdicirctd ai-
heutuvien kustannusten jakamisesta.

112 §

Tietojen luovuttaminen viranomaiselle

Kuluttaja-asiamiehelld on oikeus saada te-
leyritykseltd lain 121 b §:n mukaisten tehta-
viensd hoitamiseksi vilttimittomait tiedot sa-
lassapitosddnnosten tai muiden tietojen luo-
vuttamista koskevien rajoitusten estamétta.
Tiedot on luovutettava viipyméttd, viran-
omaisen pyytdméssd muodossa ja maksutta.

113 §

Salassa pidettivdn asiakirjan luovuttaminen
Kilpailuvirastolle ja kuluttaja-asiamiehelle

Sen lisdksi, miti viranomaisten toiminnan
julkisuudesta annetussa laissa (621/1999)
sdddetddn, liikkenne- ja viestintiministeriolld
ja Viestintédvirastolla on oikeus luovuttaa tis-
sd laissa sdddettyjen tehtdvien hoitamisen yh-
teydessd saamansa tai laatimansa salassa pi-
dettavi asiakirja Kilpailuvirastolle ja kulutta-
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Kilpailuviraston tehtdvien hoitamiseksi vilt-
tdméatonta.

118 §

Kuulemisvelvollisuus

Toimiluvanhaltijalle sekd teleyrityksid ja
kayttdjid edustaville tahoille on varattava ti-
laisuus kuukauden kuluessa esittdd késityk-
sensd toimilupaehtojen muuttamisesta tai
toimiluvan peruuttamisesta.

121 §

Uhkasakko ja viliaikainen mdidirdys

Jos virhe tai laiminly6nti aiheuttaa vakavaa
haittaa markkinoille tai viestintiverkkojen
toiminnalle, Viestintdvirasto voi paittid tar-
vittavista viliaikaisista toimista odottamatta 1
momentissa tarkoitetun mésrdajan paattymis-
td. Téllaiseen padtokseen saa hakea muutosta
erikseen samalla tavoin kuin Viestintdviras-
ton 1 momentissa tarkoitettuun péstokseen.
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Jja-asiamiehelle, jos se on ndiden tehtivien
hoitamiseksi valttamatonta.

118 §

Kuulemisvelvollisuus

Toimiluvanhaltijalle sekd teleyrityksid ja
kayttdjid edustaville tahoille on varattava ti-
laisuus kuukauden kuluessa esittdd ndkemyk-
sensd toimilupachtojen muuttamisesta tai
toimiluvan peruuttamisesta. Poikkeuksellisis-
sa tilanteissa kuukauden mddrdajasta voi-
daan poiketa. Tdllaisia poikkeuksellisia tilan-
teita olisivat esimerkiksi huomattavan haitan
aiheutuminen ihmisten terveydelle, yleiselle
turvallisuudelle tai ympdristolle.

118a§

Komission suositusten huomioon ottami-
nen

Viestintdiviraston on otettava sdhkoisten
viestintdverkkojen ja palvelujen yhtendisestd
sddntelyjdrjestelmdistd  annetun  Euroopan
parlamentin ~ ja  neuvoston  direktiivin
2002/21/EY 19 artiklassa tarkoitetut komis-
sion suositukset toiminnassaan mahdolli-
simman tarkasti huomioon. Jos Viestintdvi-
rasto ei noudata komission suositusta, sen on
ilmoitettava asiasta komissiolle ja perustel-
tava ratkaisunsa.

121 §

Uhkasakko ja viliaikainen mddrdys

Jos virhe tai laiminlyonti aiheuttaa vdliton-
td ja vakavaa vaaraa yleiselle jdirjestykselle
tai turvallisuudelle tai kansanterveydelle
taikka vakavaa taloudellista tai toiminnallis-
ta haittaa muille yrityksille tai kayttdjille
taikka viestintiverkkojen toiminnalle, Vies-
tintdvirasto voi paattad tarvittavista viliaikai-
sista toimista odottamatta 1 momentissa tar-
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(uusi)
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koitetun médrdajan paittymistd. Vdliaikaise-
na toimena Viestintdvirasto voi keskeyttdd
varaa tai vakavaa haittaa aihetuttavan toi-
minnan. Viestintdvirasto voi lisdksi rajoittaa
taajuuksien kdyttod tai mddrdtd muusta ndi-
hin verrattavasta pakkokeinosta. Viiliaikai-
set toimet voivat olla voimassa enintddn kol-
me kuukautta. Viestintdvirasto voi jatkaa vi-
liaikaisia toimia enintddn kolmella kuukau-
della, jos virhettd tai laiminlyontid ei ole
mddrdajassa korjattu.  Viliaikaisia toimia
koskevaan pdiatokseen voi hakea muutosta
erikseen samalla tavoin kuin 1 momentissa
tarkoitettuun paatokseen.

121b §
Mdidirdys numeron tai palvelun sulkemiseksi

Kuluttaja-asiamies voi sakon uhalla mdd-
rdtd teleyrityksen viipymdittd sulkemaan nu-
meron tai muutoin estdmddn palvelun kdy-
ton, jos on ilmeistd, ettd palvelulla tavoitel-
laan oikeudetonta taloudellista hyotyd anta-
malla markkinoinnissa palvelun kdyttdjien
kannalta merkityksellisid totuudenvastaisia
tai harhaanjohtavia tietoja, ja jos kdyttdjdn
viestintdpalvelua koskevalle laskulle muodos-
tuu palvelusta aiheutuvia maksuja. Kuluttaja-
asiamies voi antaa pddtoksen myos vdliaikai-
sena, jolloin se on voimassa, kunnes asia on
lopullisesti ratkaistu.

Kuluttaja-asiamiehen on 1 momentin mu-
kaisessa pdcdtoksessdidn mddrdttivd, ettd te-
leyrityksen on heti saatuaan pdcditoksen tie-
doksi keskeytettiva sisdltopalvelun laskutus
ja lopetettava palvelusta jo kertyneiden tai
vield kertyvien varojen tilittiminen palvelun
tarjoajalle tai toiselle teleyritykselle.

Kuluttaja-asiamiehen 1 momentissa tarkoi-
tettuun pddtokseen ei saa hakea muutosta va-
littamalla. Teleyritys tai se, jonka palvelun
kayttd on estetty, voi saattaa muun kuin vdli-
aikaisena annetun pdcdtoksen markkinaoikeu-
den kdsiteltdviiksi 30 pdivin kuluessa siitd
tiedon saatuaan. Muutoin pdcditds jdd pysy-
vaksi.

Jos kuluttaja-asiamiehen 1 momentissa
tarkoitettu pdcitds jdd pysyvdksi, teleyrityksen
on viivytyksettd ja viimeistddn 30 pdivin ku-
luttua asian lopullisesta ratkaisemisesta pa-
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123 §

Toiminnan kieltiminen

126 §

Erimielisyyksien ratkaiseminen Viestintdvi-
rastossa

Viestintidviraston ratkaisuvaltaan eivit kuulu

teleyrityksen ja kdyttdjan vilistd sopimussuh-
detta tai korvausvastuuta taikka teleyrityksen
takautumisoikeutta koskevat asiat.

(uusi)
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lautettava kéyttdjien palvelusta maksamat
maksut tdysimddrdisind kdyttdjille. Jos te-
leyritykselle palvelusta kertyneet varat eiviit
riitd kaikkien kdyttdjien saatavien kattami-
seen, varat on palautettava saatavien mukai-
sessa suhteessa. Palautettavalle mdidrdlle on
maksettava vuotuista korkoa korkolain 12
$.8sd tarkoitetun viitekoron mukaisesti.

123 §

Toiminnan kieltiiminen

Viestintdvirasto voi kieltdd tai vaatia lykdit-
tavdksi kilpailulle huomattavaa haittaa aihe-
uttavan palvelun tai palvelukokonaisuuden
tarjonnan, kunnes lain 17 §:ssd tarkoitettu
pdcitos on tehty.

126 §

Erimielisyyksien ratkaiseminen Viestintdvi-
rastossa

Viestintdviraston ratkaisuvaltaan eivit kuulu
teleyrityksen ja kdyttdjan valistd sopimus-
suhdetta tai korvausvastuuta taikka teleyri-
tyksen takautumisoikeutta tai palautusvelvol-
lisuutta koskevat asiat.

126 a §
Rajat ylittivien riitojen ratkaiseminen

Lain 126 §:dd sovelletaan tarvittaessa
myds sellaisen rajat ylittivin riidan ratkai-
semiseen, jossa riidan osapuolet ovat sijoit-
tuneet useampaan ETA-valtioon. Viestintdvi-
raston on tdllaista rajat ylittivdd riitaa rat-
kaistessaan toimittava yhteistydssd asian-
omaisen ETA-valtion sddntelyviranomaisen
kanssa.

Viestintdvirasto voi rajat ylittdvdd riitaa
ratkaistessaan kuulla myos Euroopan sdh-
koisen viestinndn sddntelyviranomaisten yh-
teistyoelintd. Jos rajat ylittdvdstd riidasta on
pyydetty Euroopan sdhkoisen viestinndn
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127 §
Muutoksenhaku

Liikenne- ja viestiministerion ja Viestintdvi-
raston timén lain muun kuin 16-20, 59, 121 a
tai 126 §:n nojalla antamaan p#stokseen saa
hakea muutosta valittamalla hallinto-
oikeuteen siten kuin hallintolainkdyttolaissa
sdddetddn. Litkenne- ja viestintiministerion ja
Viestintdviraston péitostd on noudatettava
muutoksenhausta huolimatta, jollei valitusvi-
ranomainen toisin maira.

Markkinaoikeuden 121 a §:n 4 momentissa
tarkoitettuun p#stokseen haetaan muutosta si-
ten kuin erdiden markkinaoikeudellisten asi-

oiden késittelysta annetussa laissa
(1528/2001) sdadetddn.
(uusi)
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sddntelyviranomaisten yhteistyoelimen lau-
suntoa, Viestintiiviraston on odotettava lau-
sunnon saapumista ennen asian ratkaisemis-
ta.

127 §
Muutoksenhaku

Liikenne- ja viestiministerion ja Viestinté-
viraston timén lain muun kuin 16-20, 59, 121
atai 126 §:n nojalla antamaan paitokseen saa
hakea muutosta  valittamalla  hallinto-
oikeuteen siten kuin hallintolainkdytt6laissa
sdddetddn. Liikenne- ja viestintdministerion
ja Viestintdviraston péitostd on noudatettava
muutoksenhausta huolimatta, jollei valitusvi-
ranomainen toisin maar4.

Markkinaoikeuden 121 a §:n 4 momentissa
ja 121 b §:n 4 momentissa tarkoitettuun pas-
tokseen haetaan muutosta siten kuin erdiden
markkinaoikeudellisten asioiden kisittelysta
annetussa laissa (1528/2001) sdddetdan.

128§

Vika- ja hdiridilmoitukset Viestintivirastol-
le

Teleyrityksen on vdlittomdsti ilmoitettava
Viestintdvirastolle mahdollisesta merkittd-
vdstd viasta tai hdiridstd viestintdverkossa
tai viestintdpalvelussa.

Teleyrityksen on ilman aiheetonta viivds-
tystd ilmoitettava Viestintdvirastolle toteut-
tamistaan korjaustoimenpiteitd ja niistd toi-
menpiteistd, joilla tdillaisten vika- ja hdirioti-
lanteiden toistuminen pyritddn estdmdidn.

Viestintdviraston on keréttdvd 2 momentis-
sa tarkoitetuista vika- ja hiiriGtilanteista tie-
toa. Viestintdvirasto toimittaa komissiolle ja
Euroopan verkko- ja tietoturvavirastolle vuo-
sittain tiivistelméraportin 2 momentin mukai-
sista ilmoituksista.

Téimd laki tulee voimaan  pdivind  kuuta
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20 . Sen 51 §:n 1 ja 3 momentti tulevat kui-
tenkin voimaan vasta 25 pdivind toukokuuta
2011.

Viestintdviraston on tdydennettivd yleis-
palvelua koskevia pddtoksid siten, ettd pdd-
tokset sisdltdvit vammaisille tarjottavat pal-
velut ja yleispalveluvelvollisten yritysten vel-
voitteet tulevat voimaan 31 pdivind joulu-
kuuta 2011.

Kumottavaan 62 §:ddn perustuvat oikeudet
Jja velvollisuudet pysyvit kuitenkin edelleen
voimassa, kunnes Viestintdvirasto on ensim-
mdistd kertaa tdmdn lain voimaantulon jdl-
keen tehnyt mainitussa pykdldssd tarkoitettu-
Jja markkinoita koskevan markkina-analyysin
ja antanut markkina-analyysin - mukaisen
pdcditoksen tarvittavista velvoitteista.

Lain 70 a §:n 1,3 ja 4 momenttia sovelle-
taan myds tamdn lain voimaan tullessa voi-
massa oleviin sopimuksiin.

Ennen lain téytintéonpanoa voidaan ryh-
tyd lain tdytintoonpanon edellyttimiin toi-
miin.



HE 238/2010 vp

175

Laki

radiotaajuuksista ja telelaitteista annetun lain muuttamisesta

Eduskunnan pé&toksen mukaisesti

muutetaan radiotaajuuksista ja telelaitteista annetun lain (1015/2001) 1ja 6 §, 6 a §:n 1 mo-
mentti, 7 §:n 1 momentti ja 12 §:n 1 momentin 4 a kohta,

sellaisina kuin ne ovat, 1 § osaksi laissa 46/2005, 6 § osaksi laeissa 332/2009 ja 338/2010, 6
a § laissa 332/2009 sekd 7 §:n 1 momentti ja 12 §:n 1 momentin 4 a kohta laissa 11/2007, ja

lisditdidin lakiin uusi 6 b §, 8 §:44n, sellaisena kuin se on osaksi laeissa 399/2003 ja 11/2007,
uusi 4 momentti, lakiin uusi 8 a ja 28 a § sekd 36 §:44n, sellaisena kuin se on laeissa 399/2003

ja 1299/2009, uusi 3 ja 4 momentti seuraavasti:

Voimassa oleva laki

13§
Lain tarkoitus

Tadmén lain tarkoituksena on:

1) edistdd radiotaajuuksien tehokasta, tar-
koituksenmukaista ja riittdvdn h&iri6tonta
kayttod;

2) turvata radiotaajuuksien tasapuolinen
saatavuus;

3) luoda edellytykset telelaitteiden mahdol-
lisimman vapaalle liikkuvuudelle;

4) edistdd viestintimarkkinoiden tehokkuut-
ta yleisess teletoiminnassa.

6§
Radiotaajuuksien kéytto

Viestintdvirasto mddrdd radiotaajuuksien
kéytostd eri kdyttotarkoituksiin ottaen huomi-
oon radiotaajuuksien kdyttod koskevat kan-
sainvdliset mdcdirdykset ja suositukset. Mddrd-
yksissd on oltava tiedot taajuusalueen kéytto-
tarkoituksesta  sekd  tdarkeimmistd  radio-
ominaisuuksista, jotka taajuusaluetta kdyttd-
vdn radiolaitteen on tdytettdivd.

Valtioneuvoston asetuksella vahvistetaan
yleiset periaatteet taajuuksien kéytolle sekd
taajuussuunnitelma:

1) viestintimarkkinalain (393/2003) 4 §:ssd

Ehdotus

13§
Lain tarkoitus

Tdmén lain tarkoituksena on:

1) edistdd radiotaajuuksien tehokasta, tar-
koituksenmukaista ja riittdvdn h&iriotonta
kayttod;

2) turvata radiotaajuuksien tasapuolinen
saatavuus;

3) luodata edellytykset telelaitteiden mah-
dollisimman vapaalle liikkkuvuudelle;

4) edistdd sekd viestintimarkkinoiden te-
hokkuutta ettd verkko- ja viestintdpalvelujen
tarjontaa tekniikka- ja palveluriippumatto-
masti.

68§

Valtioneuvoston taajuussuunnitelma

Valtioneuvoston asetuksella vahvistetaan
yleiset periaatteet taajuuksien kiaytolle sekd
taajuussuunnitelma:

1) viestintdimarkkinalain (393/2003) 4 §:ssi
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tarkoitettuun toimilupaa edellyttiviin tele-
toimintaan tarkoitetuille taajuusalueille;

2) televisio- ja radiotoiminnasta annetun
lain (744/1998) 7 §:ssd tarkoitettuun toimilu-
vanvaraiseen televisio- ja radiotoiminnan har-
joittamiseen tarkoitetuille taajuusalueille;

3) 5 momentissa tarkoitetuille taajuusalueil-
le,

4) tuotekehitys-, testaus- ja opetustoimin-
taan tarkoitetuille taajuusalueille;

5) Yleisradio Oy:std annetun lain
(1380/1993) 7 §:ssd tarkoitettuun julkisen
palvelun televisio- ja radiotoimintaan tarkoi-
tetuille taajuusalueille.

Ennen kuin valtioneuvosto vahvistaa taa-
juussuunnitelman, teleyrityksille, Yleisradio
Oy:lle ja muille taajuusalueiden kéyttdjéryh-
mid edustaville tahoille on varattava tilaisuus
tulla kuulluksi taajuussuunnitelmasta. Valtio-
neuvoston on tarkasteltava taajuussuunnitel-
maa uudelleen, jos 2 momentissa tarkoitet-
tuun julkiseen palveluun tai toimiluvanvarai-
seen toimintaan voidaan osoittaa lisdd taa-
juusalueita tai jos edelld tdssd momentissa
mainittu taho esittdd tarkastelua koskevan pe-
rustellun pyynnon

Viestintdvirasto voi perustellusta syystd sal-
lia taajuussuunnitelmassa tarkoitetulle radio-
taaqjuusalueelle myds muuta kuin sen kéytto-
tarkoituksen mukaista radioviestintdd, jos
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tarkoitettuun toimilupaa edellyttiviin tele-
toimintaan tarkoitetuille taajuusalueille;

2) televisio- ja radiotoiminnasta annetun
lain (744/1998) 7§:ssé tarkoitettuun toimilu-
vanvaraiseen televisio- ja radiotoiminnan
harjoittamiseen tarkoitetuille taajuusaluille;

3) 5 momentissa tarkoitetuille taajuusalu-
eille,

4) tuotekehitys-, testaus- ja opetustoimin-
taan tarkoitetuille taajuusalueille;

5) Yleisradio Oy:std annetun lain
(1380/1993) 7 §:ssd tarkoitettuun julkisen
palvelun televisio- ja radiotoimintaan tarkoi-
tetuille taajuusalueille.

Vahvistaessaan yleiset periaatteet séihkois-
ten viestintdpalvelujen tarjontaan soveltuvien
taajuuksien kdytolle valtioneuvoston on nou-
datettava tekniikka- ja palveluriippumatto-
muutta.

Valtioneuvosto voi 1 momentissa tarkoite-
tussa asetuksessa poiketa verkko- ja viestin-
tdpalvelujen  tekniikkariippumattomuudesta
haitallisten hdirididen vdilttimiseksi, yleison
suojelemiseksi sdhkomagneettisilta kentiltd,
palvelun teknisen laadun, taajuuksien yhteis-
kéyton tai yleisen edun tavoitteiden saavut-
tamisen varmistamiseksi.

Valtioneuvosto voi 1 momentissa tarkoite-
tussa asetuksessa poiketa verkko- ja viestin-
tépalvelujen palveluriippumattomuudesta
eldmdin turvallisuuden takaamiseksi, sosiaa-
lisen, alueellisen tai maantieteellisen yhteen-
kuuluvuuden edistimiseksi, taajuuksien te-
hottoman kdyton vilttimiseksi, kulttuurisen
Jja kielellisen monimuotoisuuden ja tiedotus-
vdlineiden moniarvoisuuden edistimiseksi.

Ennen kuin valtioneuvosto vahvistaa taa-
juussuunnitelman, teleyrityksille, Yleisradio
Oy:lle ja muille taajuusalueiden kiyttdjaryh-
mid edustaville tahoille on varattava tilaisuus
tulla kuulluksi taajuussuunnitelmasta. Val-
tioneuvoston on tarkasteltava taajuussuunni-
telmaa uudelleen, jos / momentissa tarkoitet-
tuun julkiseen palveluun tai toimiluvanvarai-
seen toimintaan voidaan osoittaa lisdd taa-
juusalueita tai jos edelld tdssd momentissa
mainittu taho esittii tarkastelua koskevan pe-
rustellun pyynnon.
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muu radioviestintd ei rajoita taajuusalueen
kéyttod sen ensisijaisiin  kdyttotarkoituksiin
eikd aiheuta hdiriditd ensisijaisten kdyttotar-
koitusten mukaiselle radioviestinndille.

Viestintdviraston on 1 momentissa tarkoi-
tettuja mddrdyksid valmistellessaan toimitta-
va yhteistyossd liikenne- ja viestintdministe-
rion kanssa. Jos yksittdisen taajuusalueen
kayttod koskevalla mdcdrdykselld voi  olla
huomattavia vaikutuksia viestintdmarkkinoi-
den yleiseen kehitykseen, kyseisen taajuus-
alueen taajuussuunnitelma vahvistetaan 2
momentissa tarkoitetussa taajuussuunnitel-
massa

6a§
Radiotaajuuksien kéyttosuunnitelma

Liikenne- ja viestintdministerion asetuksella
vahvistetaan radiotaajuuksien kiyttosuunni-
telma, jossa on yksityiskohtaiset masaraykset
6 §:n 2 momentissa tarkoitettujen taajuusalu-
eiden kaytosta.

177
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6al
Radiotaajuuksien kéyttosuunnitelma

Liikenne- ja viestintdministerion asetuksel-
la vahvistetaan radiotaajuuksien kdyttosuun-
nitelma, jossa on yksityiskohtaiset maarayk-
set 6 §:n / momentissa tarkoitettujen taajuus-
alueiden kaytosta.

6b§

Radiotaajuuksien kiytto

Viestintdvirasto mdidrdd radiotaajuuksien
kaytostd eri kéyttotarkoituksiin ottaen huo-
mioon radiotaajuuksien kdyttod koskevat
kansainvdliset mddrdykset ja suositukset.
Mcirdyksissd on oltava tiedot taajuusalueen
kayttotarkoituksesta sekd tirkeimmistd radio-
ominaisuuksista, jotka taajuusaluetta kdyttd-
vdn radiolaitteen on tdytettdvd.

Mddirditessddn  sdhkdisten viestintdpalve-
luiden tarjontaan soveltuvien radiotaajuuksi-
en kdytostd Viestintdviraston on noudatetta-
va tekniikka- ja palveluriippumattomuutta.

Viestintdvirasto voi 1 momentissa tarkoite-
tussa mddrdyksessd poiketa verkko- ja vies-
tintdpalvelujen tekniikkariippumattomuudes-
ta haitallisten hdirididen vdlttimiseksi, ylei-
son suojelemiseksi scihkomagneettisilta ken-
tiltd, palvelun teknisen laadun, taajuuksien
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78
Radiolupa

Radiotaajuuksien tehokkaan, tarkoituksen-
mukaisen ja riittdvén hdiriottomén kiyton ta-
kaamiseksi radioldhettimen hallussapitoon ja
kayttoon on hankittava lupa (radiolupa), jollei
jiljempéna tdssd pykéldssi toisin sdddeta.
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yhteiskdyton tai yleisen edun tavoitteiden
saavuttamisen varmistamiseksi.

Viestintdvirasto voi 1 momentissa tarkoite-
tussa mddrdyksessd poiketa verkko- ja vies-
tintdpalvelujen palveluriippumattomuudesta
elimdin turvallisuuden takaamiseksi, sosiaa-
lisen, alueellisen tai maantieteellisen yhteen-
kuuluvuuden edistimiseksi, taajuuksien te-
hottoman kdyton vdlttimiseksi, kulttuurisen
Jja kielellisen monimuotoisuuden ja tiedotus-
vdlineiden moniarvoisuuden edistimiseksi.

Viestintdviraston on 1 momentissa tarkoi-
tettuja mddrdyksid valmistellessaan toimitta-
va yhteistydssd litkenne- ja viestintdministe-
rion kanssa. Jos yksittdisen taajuusalueen
kayttod koskevalla mdcdrdykselld voi olla
huomattavia vaikutuksia viestintimarkkinoi-
den yleiseen kehitykseen, kyseisen taajuus-
alueen taajuussuunnitelma vahvistetaan 6
§.88d tarkoitetussa taajuussuunnitelmassa.

Viestintdvirasto voi perustellusta syystd
sallia 6 §:ssd tarkoitetussa taajuussuunni-
telmassa sdddetyille radiotaajuusalueelle
myds muuta kuin sen kéyttotarkoituksen mu-
kaista radioviestintdd, jos muu radioviestintd
ei rajoita taajuusalueen kdyttdd sen ensisijai-
siin kéyttotarkoituksiin eikd aiheuta hdirioitd
ensisijaisten  kdyttotarkoitusten mukaiselle
radioviestinndille.

78
Radiolupa

Radiotaajuuksien tehokkaan, tarkoituksen-
mukaisen ja riittdvén hiiriéttoman kéyton ta-
kaamiseksi radioldhettimien hallussapitoon ja
kaytto6on on haettava Viestintdivirastolta lupa
(radiolupa), jollei jaljempéni tdssd pykéldssa
toisin sdddetd. Radiolupa sdhkdisten viestin-
tdpalvelujen kéyttoon tarkoitetuille radiotaa-
Juuksille on myonnettivd kuuden viikon kulu-
essa siitd, kun Viestintivirasto on saanut
kaikki asian ratkaisemiseksi  tarpeelliset
asiakirjat. Myodntdessddn radioluvan 10 § 8
momentin nojalla Viestintdvirasto voi erityi-
sessd tapauksessa pidentdd kuuden viikon
mddrdaikaa enintddn kahdeksalla kuukaudel-
la, jos se on hakumenettelyn tasapuolisuu-
den, kohtuullisuuden, selkeyden tai avoimuu-
den varmistamiseksi, hakemusten tdydentd-
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88
Lupaehdot
(uusi 4 momentti)
(uusi)
12§

Radioluvan ja radiotaajuuksien varauksen

Ehdotus

miseksi taikka muusta erityisestd syystd tar-
peen. Mddrdajan pidentdmisestd on ilmoitet-
tava julkisesti.

8§
Lupaehdot

Radioluvan ehtoja voidaan muuttaa radio-
luvan haltijan hakemuksesta. Jos sdhkdisten
viestintdpalvelujen tarjontaa koskevan radio-
luvan haltija hakee muutosta radioluvan eh-
toihin, Viestintdviraston on ennen ratkaisun
antamista ilmoitettava radioluvan haltijalle,
miten Viestintdviraston tekemd uudelleentar-
kastelu vaikuttaisi radiolupaan, ja annettava
samalla radioluvan haltijalle kohtuullinen
mdidrdaika hakemuksen peruttamiseen.

S8ays
Kuulemisvelvollisuus

Teleyrityksid ja viestintdpalveluiden kdyttd-
Jid edustaville tahoille on varattava tilaisuus
esittdd kdsityksensd yleiseen teletoimintaan
tarkoitetun radioluvan myontimisestd, 7 $:n
2 momentissa tarkoitetusta mddrdyksestd se-
ki 6 a §:ssd tarkoitetusta kdyttosuunnitel-
masta ja 6 b §:ssd tarkoitetusta mddrdykses-
td ennen sddnnoksen, pddtoksen tai mddrd-
vksen antamista.

Teleyrityksid ja viestintdpalveluiden kdyttd-
Jid edustaville tahoille on varattava tilaisuus
kuukauden kuluessa esittdd késityksensd 1
momentissa tarkoitetun sddnndksen, pdcitok-
sen tai mddrdyksen muuttamisesta. Poikkeuk-
sellisissa tilanteissa kuukauden mddrdajasta
voidaan poiketa. Jos ehdotetut muutokset
ovat vdhdisid ja niistd on sovittu radioluvan
haltijan kanssa, kuulemisvelvollisuutta ei ole.

12§

Radioluvan ja radiotaajuuksien varauksen
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peruuttaminen

Viestintdvirasto voi kokonaan tai osittain
peruuttaa radioluvan tai radiotaajuuksien va-
rauksen, jos:

4 a) edelld 6 §:n 4 momentissa tarkoitetut
radioluvan myontdmisen edellytykset eivit
enéd tayty;

36§

Pakkokeinot

(uusi 3 ja 4 momentti)
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peruuttaminen

Viestintdvirasto voi kokonaan tai osittain
peruuttaa radioluvan tai radiotaajuuksien va-
rauksen, jos:

4 a) 6 b §:n 6 momentissa tarkoitetut radio-
luvan myontdmisen edellytykset eivit enii
tayty;

28ayg
Tietojen luovuttaminen viranomaiselle

Teleyritykselld on liikenne- ja viestintdmi-
nisterion tai Viestintdviraston pyynnostd vel-
vollisuus kerdtd ja liitke- ja ammattisalai-
suuksien estdmdttd luovuttaa litkenne- ja
viestintdministeriolle sekd Viestintdvirastolle
tdmdn lain ja sen nojalla annettujen sddn-
nosten valvonnan kannalta tarpeelliset tiedot.
Tiedot on luovutettava viipymdittd, viran-
omaisen pyytdimdssd muodossa ja maksutta.

Liikenne- ja viestintdministerion ja Viestin-
taviraston on yrityksen pyynndstd ilmoitetta-
va tietojen kdyttotarkoitus sekd perusteltava
tietojen luovutusta koskeva pyynto.

Viestintdviraston tulee luovuttaa tdssd lais-
sa sdddettyjd tehtdvid suorittaessaan saami-
aan 1 momentissa tarkoitettuja tietoja liike-
ja ammattisalaisuuksien estimdittd liikenne-
Ja viestintdministeriolle timdn pyynndstd.

36 §

Pakkokeinot

Jos virhe tai laiminlyonti aiheuttaa vdliton-
td ja vakavaa vaaraa yleiselle jdirjestykselle
tai turvallisuudelle tai kansanterveydelle, va-
kavaa taloudellista tai toiminnallista haittaa
muille yrityksille tai kdyttdjille tai viestintd-
verkkojen toiminnalle taikka muille radiotaa-
Juuksien kdyttdjille, Viestintdvirasto voi pddit-
tdd tarvittavista viliaikaisista toimista, jotka
voivat olla voimassa enintddn kolme kuu-
kautta. Viestintdvirasto voi jatkaa vdliaikai-
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sia toimia enintddn kolmella kuukaudella, jos
virhettd tai laiminlyontid ei ole mddrdajassa
korjattu. Viliaikaisena toimena Viestintdvi-
rasto voi keskeyttdd varaa tai vakavaa hait-
taa aihetuttavan toiminnan, rajoittaa taa-
Juuksien kdyttod tai mdcdrdtd muusta ndihin
verrattavasta pakkokeinosta.

Uhkasakosta, keskeyttimisuhasta ja teet-
tamisuhasta sdddetddn muuten uhkasakko-
laissa (1113/1990).

Tdmd laki tulee voimaan pdivind  kuuta
20 .
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siihkoisen viestinniin tietosuojalain muuttamisesta

Eduskunnan paitoksen mukaisesti

muutetaan sdhkoisen viestinnin tietosuojalain (516/2004) 7 ja 21 §, 28 §:n 2 momentti, 31
§:n 1 momentti ja 42 §:n 2 momentti, sellaisena kuin niistd 42 §:n 2 momentin 4 kohta laissa

125/2009 seké
lisditdidéin lakiin uusi 21 a ja 21 b § seuraavasti:

Voimassa oleva laki

78§

Palvelun kéyttod kuvaavien tietojen tallenta-
minen kdyttdjdn pddtelaitteelle ja ndiden tie-
tojen kdytto

Viestintdverkkojen avulla toteutettu evis-
teiden tai muiden palvelun kdyttdd kuvaavien
tietojen tallentaminen kayttdjan paitelaitteelle
ja ndiden tietojen kdyttd on sallittua palvelun
tarjoajalle, jos palvelun tarjoaja antaa kaytta-
jille ymmarrettdvit ja kattavat tiedot tallen-
tamisen tai kiyton tarkoituksesta. Samalla
palvelun kdyttdjille on annettava mahdolli-
suus kieltdd tdssd momentissa tarkoitettu tal-
lentaminen tai kaytto.

Edelld 1 momentissa sdddetty palvelun tar-
joajan tietojen antamisvelvollisuus ja kdyttd-
jdn kielto-oikeus ei koske tietojen sellaista
tallentamista tai kdytt6d, jonka ainoana tar-
koituksena on toteuttaa tai helpottaa viestin
valittdmistd viestintdverkoissa tai joka on
vilttamatontd sellaisen palvelun tarjoamisek-
si, jota tilaaja tai palvelun kéyttdjda on nimen-
omaisesti pyytdnyt.

Edell4 tdssd pykaldssa tarkoitettu tallentami-
nen ja kéytto on sallittua ainoastaan palvelun
vaatimassa laajuudessa ja silld ei saa rajoittaa
yksityisyyden suojaa enempdd kuin on vilt-
tdméatonta.

Ehdotus

78§

Palvelun kéyttod kuvaavien tietojen tallen-
taminen kdyttdjdn pddtelaitteelle ja ndiden
tietojen kéytto

Evisteiden tai muiden palvelun kéyttod ku-
vaavien tietojen tallentaminen kéyttdjan p#s-
telaitteelle ja ndiden tietojen kiytto on sallit-
tua palvelun tarjoajalle, jos kdyttdji on anta-
nut sithen suostumuksensa ja palvelun tarjoa-
ja antaa kayttdjille ymmarrettdavit ja kattavat
tiedot tallentamisen tai kdyton tarkoituksesta.

Edelld 1 momentissa sdddetty ei koske tie-
tojen sellaista tallentamista tai kiytt6d, jonka
ainoana tarkoituksena on toteuttaa viestin vi-
littamistd viestintdverkoissa tai joka on vilt-
tAmatontd palvelun tarjoajalle sellaisen pal-
velun tarjoamiseksi, jota tilaaja tai palvelun
kayttdja on nimenomaisesti pyytanyt.

Edelld tdssd pykildssd tarkoitettu tallenta-
minen ja kdyttd on sallittua ainoastaan palve-
lun vaatimassa laajuudessa ja silld ei saa ra-
joittaa yksityisyyden suojaa enempéi kuin on
vilttiméatonta.
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21§
Tietoturvailmoitukset

Jos 19 §:ssé tarkoitetun palvelun tietotur-
vaan kohdistuu erityinen uhka, teleyrityksen
ja lisdarvopalvelun tarjoajan on ilmoitettava
uhkasta viipymittd tilaajalle ja kerrottava sa-
malla tilaajan ja kdyttdjan kéytettdvissd ole-
vista toimenpiteistd uhkan torjumiseksi sekd
niiden todennékoisistd kustannuksista.

Teleyrityksen on ilmoitettava Viestintdvi-
rastolle verkkopalvelun ja viestintdpalvelun
merkittdvistd tietoturvaloukkauksista ja sel-
laisista niithin kohdistuvista tietoturvauhkista,
joista teleyritys on tietoinen. Lisdksi teleyri-
tyksen on ilmoitettava Viestintdvirastolle pal-
velujen merkittivistd vikatilanteista ja hdirio-
tilanteista. Samalla on ilmoitettava toimenpi-
teistd, joilla tillaisten tietoturvaloukkausten ja
niiden uhkien sekd vika- ja hdiriotilanteiden
toistuminen pyritddn estdimiin.

Teleyrityksen on torjuttuaan palveluunsa
kohdistuneen merkittdvén tietoturvaloukka-
uksen tai -uhkan taikka poistettuaan hiirion
tiedotettava tarkoituksenmukaisella tavalla to-
teuttamistaan toimista ja niiden mahdollisista
vaikutuksista palvelun kéyttoon.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia maara-
yksid 1 ja 2 momentissa tarkoitettujen ilmoi-
tusten sisdllostd, muodosta ja Viestintdviras-
tolle toimittamisesta fai ohjeita 3 momentissa
tarkoitetun tiedottamisen sisdllostd ja muo-
dosta.

5 luku

Viestinnin tietoturva

(uusi)
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21§
Tietoturvailmoitukset Viestintivirastolle

Teleyrityksen on ilmoitettava ilman ai-
heetonta viivdstystd Viestintivirastolle verk-
kopalvelun ja viestintdpalvelun merkittdvistd
tietoturvaloukkauksista ja sellaisista niihin
kohdistuvista tietoturvauhkista, joista teleyri-
tys on tietoinen. Samalla on ilmoitettava tie-
toturvaloukkauksen seuraukset ja ne toimen-
piteet, joilla tdllaisten tietoturvaloukkausten
ja niiden uhkien toistuminen pyritddn esti-
méén.

Jos tietoturvaloukkauksesta ilmoittaminen
on yleisen edun mukaista, Viestintdvirasto
voi madratd teleyrityksen tiedottamaan asias-
ta.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia méai-
rayksid 1 momentissa tarkoitetun ilmoituksen
sisdllostd, muodosta ja Viestintdvirastolle
toimittamisesta.

5 luku

Viestinnin tietoturva

2l a§
Tietoturvailmoitukset tilaajalle ja kdyttijille

Jos 19 §:ssd tarkoitettuun palveluun koh-
distuu erityinen tietoturvaloukkaus tai -uhka,
teleyrityksen ja lisdarvopalvelun tarjoajan on
ilmoitettava siitd viipymdttd tilaajalle ja
kayttdjdlle sekd kerrottava samalla ndiden
kdytettivissd olevista toimenpiteistd, niiden
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todenndkoisistd kustannuksista sekd mistd ti-
lagja tai kiyttdjd saa lisdtietoja.

Teleyrityksen ja lisdarvopalvelun tarjoajan
on sdilytettivd tiedot ilmoituksista.

Teleyrityksen on torjuttuaan palveluunsa
kohdistuneen merkittdivin tietoturvaloukka-
uksen tai -uhkan tiedotettava tarkoituksen-
mukaisella tavalla toteuttamistaan toimista
ja niiden mahdollisista vaikutuksista palve-
lun kayttoon.

Viestintdvirasto voi antaa tarkempia mdd-
rdayksid 1 momentissa tarkoitettujen ilmoitus-
ten ja 3 momentissa tarkoitetun tiedottamisen
sisdllostd ja muodosta sekd 2 momentissa
tarkoitettujen ilmoitusten sdilyttimisestd. Li-
sdksi Viestintdvirasto voi antaa mddrdyksid
siitd, miten sille ilmoitetaan 1 ja 2 momentis-
sa tarkoitetuista ilmoituksista sekd 3 momen-
tissa tarkoitetusta tiedottamisesta.

21b§
Turvallisuustarkastus

Viestintdvirastolla on oikeus tehdd teleyri-
tyksessd turvallisuustarkastus téssd luvussa
asetettujen velvoitteiden valvomiseksi.

Viestintdvirastolla on oikeus teettdd turval-
lisuustarkastus riippumattomalla asiantunti-
jalla. Asiantuntijaan sovelletaan rikosoikeu-
dellista virkavastuuta koskevia sddnnoksid
hénen hoitaessaan tdmdn pykdldn mukaisia
tehtdvid. Vahingonkorvausvastuusta sddde-
tdcn vahingonkorvauslaissa (412/1974).

Viestintdvirastolla ja sen lukuun toimivalla
on turvallisuustarkastuksen yhteydessd oike-
us pddstd teleyrityksen laitetiloihin ja muihin
tiloihin sekd saada tutkittavakseen valvonta-
tehtdvin kannalta tarpeelliset tiedot.

Turvallisuustarkastusta ei saa suorittaa ko-
tirauhan piiriin kuuluvissa pysyvdisluontei-
sesti asumiseen kdytetyissd tiloissa..

Turvallisuustarkastuksen kustannukset ka-
tetaan 10 luvun mukaisella tietoturvamaksul-
la.
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28§

Suoramarkkinoinnin tunnistaminen

Sellaisen suoramarkkinointiin tarkoitetun
sdhkopostiviestin, tekstiviestin, puheviestin,
ddniviestin ja kuvaviestin ldhettdminen on
kiellettyé:

1) jossa peitetéddn tai salataan sen ldhettdjan
henkilollisyys, jonka puolesta viesti on ldhe-
tetty; ja

2) jossa ei ole voimassa olevaa osoitetta,
johon vastaanottaja voi ldhettdd pyynnon sii-
téd, ettd kyseinen viestintd lopetetaan.

31§
Viestintdiviraston tehtdvdit

Viestintdviraston tehtdvini on:

1) valvoa tdmin lain sekd sen nojalla annet-
tujen sddnndsten ja madrdysten noudattamista
siltd osin kuin 32 §:std ei muuta johdu;

2) keriti tietoa verkkopalveluihin, viestin-
tdpalveluihin ja lisdarvopalveluihin kohdistu-
vista tietoturvaloukkauksista ja niiden uhkista
sekd ndiden palvelujen merkittivistd vikati-
lanteista ja hdiridtilanteista;

3) selvittdad verkkopalveluihin, viestintdpal-
veluihin ja lisdarvopalveluihin kohdistuvia
tietoturvaloukkauksia ja niiden uhkia sekd
merkittavid ndiden palvelujen vikatilanteita
Jja hdiridtilanteita; seka

4) tiedottaa tietoturva-asioista.
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28§

Suoramarkkinoinnin tunnistaminen

Sellaisen suoramarkkinointiin tarkoitetun
sdhkopostiviestin, tekstiviestin, puheviestin,
ddniviestin ja kuvaviestin ldhettiminen on
kiellettya:

1) jossa peitetddn tai salataan sen ldhettdjin
henkilollisyys, jonka puolesta viesti on ldhe-
tetty;

2) jossa ei ole voimassa olevaa osoitetta,
johon vastaanottaja voi ldhettdd pyynnon sii-
td, ettd kyseinen viestinté lopetetaan;

3) jossa pyritddn ohjaamaan vastaanottajat
kuluttajansuojalain (38/1978) 2 luvun sddn-
ndsten vastaisille verkkosivustoille.

31§
Viestintdiviraston tehtdvcit

Viestintdviraston tehtévina on:

1) valvoa tdmén lain sekd sen nojalla annet-
tujen sddnndsten ja médrdysten noudattamista
siltd osin kuin 32 §:std ei muuta johdu;

2) keritd tietoa verkkopalveluihin, viestin-
tdpalveluihin ja lisdarvopalveluihin kohdistu-
vista tietoturvaloukkauksista ja niiden uhkis-
ta,

3) selvittdd verkkopalveluihin, viestinté-
palveluihin ja lisdarvopalveluihin kohdistuvia
tietoturvaloukkauksia ja niiden uhkia;

4) tiedottaa tietoturva-asioista;

5) toimittaa Euroopan komissiolle ja Fu-
roopan verkko- ja tietoturvavirastolle vuosit-
tain tiivistelmdraportti 21 §:n mukaisista il-
moituksista;

6) ilmoittaa Euroopan komissiolle sellai-
sesta yhteistyostd Euroopan Unionin jdsen-
valtion kanssa, jonka seurauksena yhdenmu-
kaistetaan sellaiset jésenvaltioiden rajojen
yii tarjottavien viestintdpalveluiden tietotur-
vallisuuteen liittyvit valvontatoimenpiteet,
joilla voi olla vaikutusta sisdmarkkinoiden
toimintaan.
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42 §

Rangaistussddnnokset

4) laiminly6 21 §:n 2 momentissa tai 35 §:n
4 momentissa sdddetyn ilmoitusvelvollisuu-
den,

on tuomittava sdhkdoisen viestinndn tie-
tosuojarikkomuksesta sakkoon, jollei teosta
muualla laissa sdddetd ankarampaa rangais-
tusta.
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42§

Rangaistussddnnokset

4) laiminlyd 21 §:n I momentissa tai 35 §:n
4 momentissa sdddetyn ilmoitusvelvollisuu-
den,

on tuomittava sdhkoisen viestinnin tie-
tosuojarikkomuksesta sakkoon, jollei teosta
muualla laissa sdddetd ankarampaa rangais-
tusta.

Tdmd laki tulee voimaan pdivind — kuuta

20 .
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erdiden markkinaoikeudellisten asioiden kiisittelystid annetun lain 6 a §:n muuttamisesta

Eduskunnan pé&toksen mukaisesti

muutetaan erdiden markkinaoikeudellisten asioiden késittelystd annetun lain (1528/2001) 6
a §, sellaisena kuin se on laissa 760/2006, seuraavasti:

Voimassa oleva laki

6a§

Vireilletulo viestintdpalveluita koskevassa
asiassa

Viestintdimarkkinalain (393/2003) nojalla
kisiteltdvi asia tulee markkinaoikeudessa vi-
reille sen teleyrityksen hakemuksesta, johon
Viestintdviraston kieltopaitos kohdistuu.

Viestintdviraston antaman kiellon tehos-
teeksi asetetun uhkasakon tuomitsemista kos-
keva asia tulee vireille Viestintdviraston ha-
kemuksesta.

Ehdotus

6al

Vireilletulo viestintdpalveluita koskevassa
asiassa

Viestintdimarkkinalain (393/2003) nojalla
kasiteltdva asia tulee markkinaoikeudessa vi-
reille sen teleyrityksen hakemuksesta, johon
Viestintdviraston tai kuluttaja-asiamichen
padtos kohdistuu. Viestintimarkkinalain 121
b §:n nojalla kdsiteltdvd asia voi tulla vireille
myds sen palvelun tarjoajan hakemuksesta,
Jonka palvelun kéytto on estetty.

Viestintdviraston antaman kiellon tehos-
teeksi asetetun uhkasakon tuomitsemista
koskeva asia tulee vireille Viestintdviraston
hakemuksesta. Vastaavasti kuluttaja-
asiamiehen antaman pddtoksen tehosteeksi
asetetun uhkasakon tuomitsemista koskeva
asia tulee vireille kuluttaja-asiamiehen ha-
kemuksesta.

Témd laki tulee voimaan pdivind — kuuta
20
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