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Nr 28

Lag
om indring av lagen om indrivning av fordringar

Given 1 Helsingfors den 21 januari 2005

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen av den 22 april 1999 om indrivning av fordringar (513/1999) 1 § 1 mom.,
3§ 2 mom. och 10§, samt

fogas till lagen nya 4 a och 10 a—10 ¢ § som foljer:

1§ att frivilligt betala en borgendrs fordran som
forfallit till betalning.
Tilldmpningsomrade === @ — — — — — — — — — — — —
I denna lag finns bestimmelser om in- 38
drivning av fordringar som forfallit till
betalning samt om 6vriga omstandigheter som Konsumentfordran

har samband med indrivningen och som

paverkar parternas stéllning i ett skuldfrhdl- _—— — — — — — — —
lande. I denna lag avses med indrivning Bestdmmelserna om en konsumentfordran
atgirder vilkas syfte dr att forma géldendren i 5—7, 10, 10 a—10 ¢ och 12—14 § skall i

LaUB 14/2004
RSv 247/2004
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tilllampliga delar iakttas nir en offentligritts-
lig juridisk persons fordran eller en fordran
som anknyter till ett offentligt uppdrag drivs
in hos en privatperson.

4a§
Gdldendrens rdtt att fa uppgifter

Gildendren har ritt att av borgendren pa
begéran kostnadsfritt f4 uppdaterade upp-
gifter om det totala beloppet av sina skulder
och grunderna for dem, en specifikation over
obetalda skulder och amorteringar pa dem
samt en utredning &ver hur upplupna rantor
och kostnader pa skuldkapitalet bestdms. Om
géldenidren oftare dn en géng per ar ber om
en specifikation eller utredning, har borge-
ndren ratt att fa en skilig erséttning av
géldendren for de kostnader som utarbetandet
av specifikationen eller utredningen gett
upphov till.

10 §

Ersdttning for och utmdtning av indrivnings-
kostnader

Gildendren skall ersdtta de skiliga kost-
nader som orsakas borgenéren av indrivning-
en oberoende av om fordran drivs in av
borgenédren sjilv eller av en uppdragstagare
for borgendrens rikning. Nar skiligheten
bedoms skall fordrans storlek, méngden utfort
arbete, andamadlsenligheten i indrivningen och
Ovriga omstiandigheter beaktas.

Gildendren dr dock inte skyldig att ersitta
indrivningskostnaderna, om borgendren eller
uppdragstagaren har forfarit i strid med 4 §
eller om den som yrkesmissigt bedriver
indrivningsverksamhet inte har uppfyllt for-
pliktelsen enligt 5 §, utom i det fall att det
klandervirda i forfarandet eller underlatelsen
kan anses vara ringa.

Om den fordran som indrivs dr en konsu-
mentfordran som utan dom eller beslut kan
drivas in i utsokningsvdg pd det sitt som
bestédms i lagen om indrivning av skatter och
avgifter i utsokningsvig, far ocksd indriv-
ningskostnaderna for fordran drivas in i
utsokningsvédg utan dom eller beslut pa det
sdtt som bestdms i ndmnda lag. Detta giller

oberoende av om kostnaderna orsakats av
borgendrens indrivningsatgdrder eller vid
skotseln av ett indrivningsuppdrag.

10 a §

Maximibelopp for indrivningskostnader i
samband med konsumentfordringar

Vid indrivning av en konsumentfordran far
av gildendren kridvas hogst foljande belopp
for indrivningsatgidrder som ndmns i detta
moment:

1) en
5 euro,

2) ett betalningskrav som avses i1 5§,
21 euro, om fordrans belopp ér 250 euro eller
mindre, och 45 euro, om fordrans belopp ér
storre dn 250 euro,

3) ett i 5§ avsett betalningskrav pa en i
10§ 3 mom. avsedd direkt utsdkningsbar
fordran, 12 euro, samt

4) en skriftlig betalningsplan som omfattar
hela den aterstdende fordran och som utar-
betats tillsammans med géldendren, 30 euro.

For andra &n i 1 mom. 1 punkten avsedda
betalningspaminnelser far de faktiska kost-
nader som paminnelsen orsakat krivas. Kost-
naderna kan bestimmas enligt de faktiska
genomsnittliga kostnaderna for ifrdgavarande
slag av paminnelser.

De faktiska indrivningskostnaderna far kré-
vas hos gildendren, om indrivningen har
forutsatt en exceptionellt stor arbetsinsats och
dérfor orsakat andra indrivningskostnader &n
sddana som anges i 1 mom. eller kostnader
som ¢verstiger i momentet nimnda belopp. |
sadana fall skall de indrivningskostnader som
krévs och grunderna for dem specificeras for
géldendren och denne skall upplysas om att
beloppet ar stérre dn de maximibelopp som
annars skall iakttas. Maximibeloppen far
emellertid inte Overskridas om indrivningen
giller en 1 10§ 3 mom. avsedd direkt
utsokningsbar fordran.

skriftlig  betalningspaminnelse,

10 b §

Tidsgrdnser for indrivningsatgdrder i
samband med konsumentfordringar

Foreni 10 a § 1 mom. 1 punkten avsedd
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betalningspaminnelse far av gidldendren kra-
vas indrivningskostnader endast om det till
gildenédren har sénts en faktura eller ndgon
annan forfalloanmélan minst 14 dagar innan
fordran forfallit till betalning, och det innan
betalningspaminnelsen avsédnts har gétt minst
14 dagar fran det att fordran forfallit till
betalning. Om fordran enligt avtal skall
betalas pa forfallodagen utan sérskild anma-
lan, far av géldenédren krdvas indrivningskost-
nader endast om det innan betalningspamin-
nelsen avsints har gétt minst 14 dagar frén
forfallodagen.

For en ny betalningspdminnelse eller ett
nytt i 10 a § 1 mom. 2 eller 3 punkten avsett
betalningskrav far indrivningskostnader kré-
vas av gildendren endast om det har gatt
minst 14 dagar sedan den foregdende pamin-
nelsen eller det foregdende kravet avséndes.

10 ¢ §

Gdldendrens totalkostnadsansvar vid indriv-
ning av konsumentfordringar

For indrivningen av en och samma kon-
sumentfordran far av gédldenédren som indriv-
ningskostnader kridvas sammanlagt hogst fol-
jande belopp:

Helsingfors den 21 januari 2005

1) 190 euro, om fordrans belopp &r
250 euro eller mindre, och

2) 220 euro, om fordrans belopp ar storre
dn 250 euro.

Av gildendren far krdvas de faktiska
indrivningskostnaderna till ett belopp som
overskrider vad som anges i 1 mom., om
indrivningen har varit exceptionellt svér och
indrivningsatgirderna inte kan anses opro-
portionerliga med beaktande sirskilt av ford-
rans kapital. I sddana fall skall de indriv-
ningskostnader som krdvs och grunderna for
dem specificeras for géldendren och denne
skall samtidigt upplysas om skdlen till att det
belopp som krdvs dr storre dn det maximi-
belopp for totalkostnadsansvaret som annars
skall iakttas. Om indrivningen géller eni 10 §
3 mom. avsedd direkt utsékningsbar fordran,
fir av géldendren emellertid inte krévas
indrivningskostnader till ett hdgre belopp dn
59 euro.

Denna lag trédder i kraft den 1 maj 2005.

Lagen tillimpas pa indrivningskostnader
som kréivs hos gildeniren efter lagens ikraft-
tridande, dven om gildendrens ansvar for
indrivningskostnaderna enligt ett avtal som
traffats fore lagens ikrafttrddande &r stringare
dn vad som foreskrivs i denna lag.

Republikens President
TARJA HALONEN

Justitieminister Johannes Koskinen
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Lag

om indring av konsumentskyddslagen

Given i Helsingfors den 21 januari 2005

I enlighet med riksdagens beslut

upphdvs 1 konsumentskyddslagen av den 20 januari 1978 (38/1978) 6 kap. 21 och 22 § samt

10 kap. 10 § 2 mom. och 11 § 2 mom.,

sddana de lyder, 6 kap. 21 och 22 § i lag 1072/2000 samt 10 kap. 10 § 2 mom. och 11 §

2 mom. i lag 1162/1997,

dndras 1 kap. 2 a §, 6 kap. 6 § och 14§ 1 mom. samt 12 kap. 1 ¢ §,

saddana de lyder, 1 kap. 2 a § i lag 391/2002, 6 kap. 6 § och 14 § 1 mom. i ndmnda lag
1072/2000 samt 12 kap. 1 ¢ § i ndmnda lag 1162/1997, samt

fogas till 6 kap. 1§, sddan den lyder i ndmnda lag 1072/2000, ett nytt 2 mom., till lagen
ett nytt 6 a kap., till 7 kap. 3 §, sddan den lyder i lag 385/1986, ett nytt 2 mom., till 7 kap.
nya 11 aoch 11 b § och till 12 kap. en ny 1 e § i stéllet for den 1 ¢ § som upphdvts genom

lag 741/2003, som foljer:
1 kap.
Allménna stadganden

2a8§

Bestimmelserna i 3, 4 och 6 a kap. samt
bestimmelserna om hemf06rsiljning i 6 kap.
giéller i tilldimpliga delar i lagen om borgen
och tredjemanspant (361/1999) avsedda en-
skilda borgensmins och enskilda pantsittares
utfastelser gentemot kreditgivare.

6 kap.

Hemforsiljning och distansforsialjning

1§
Tilldmpningsomradde

Bestimmelser om distansforsiljning av

EkUB 20/2004
RSv 166/2004

finansiella tjénster och finansiella instrument
finns i 6 a kap.

68§

Begrdnsning av tillimpningsomradet vid
distansforsdljning

Bestammelserna om distansforsdljning i
detta kapitel tillimpas inte pa

1) avtal om kop av fast egendom eller om
annan rétt till fast egendom, med undantag for
arrenderitt,

2) avtal om sadana tidsandelsbostdder som
avses 1 10 kap.,

3) avtal som ingds med hjilp av en
varuautomat eller i en automatiserad afférs-
lokal,

4) avtal som ingds genom anvindning av
en avgiftsbelagd allmén telefon med nagon
som bedriver televerksamhet,

5) avtal som ingdas vid auktioner, om det dr

Europaparlamentets och radets direktiv 2002/65/EG (32002L0065); EGT nr L 271, 9.10.2002, s. 16
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mojligt att delta 1 auktionen dven pa nagot
annat sétt dn genom att anvénda ett medel for
distanskommunikation.

14§
Bekrdftelse av information vid distans-
forsdljning
Den information som avses i 13 §

Il mom. 1—5 punkten skall bekréftas for
konsumenten personligen, skriftligen eller
elektroniskt pa ett sadant satt att konsumenten
kan spara och aterge informationen i ofor-
andrad form. I bekriftelsen skall dessutom
inga

1) anvisningar for och information om hur
den angerritt som avses i 15§ kan utdvas
samt information om att avtalet inte enligt
16 § 1 punkten kan frantrddas efter att
utférandet av en tjdnst har paborjats med
konsumentens samtycke,

2) den geografiska adressen till det verk-
sambhetsstille som konsumenten kan vinda
sig till med reklamationer mot néringsidka-
ren,

3) information om garanti samt tillgdngen
pa service och reparationstjinster,

4) villkoren for uppsigning av avtalet, om
avtalet géller tills vidare eller en léngre tid &n
ett ar.

6 a kap.

Distansforsiljning av finansiella tjénster och
finansiella instrument

1§
Tilldmpningsomrdde

Detta kapitel géller distansforsiljning till
konsumenter da ndringsidkaren bjuder ut

1) insattnings- eller kundkonton,

2) betalningsformedlingstjanster,

3) krediter eller formedling av krediter,

4) forsakringar eller formedling av forsik-
ringar,

5) fondandelar eller andra véirdepapper som
vérdepappersmarknadslagen tillimpas pé,

6) fondkommission eller andra invester-
ingstjénster,

7) investeringsradgivning, eller

8) andra finansiella tjénster eller finansiella
instrument.

Bestammelserna om finansiella tjdnster i
detta kapitel géiller ocksa finansiella instru-
ment.

28

Begrdnsning av tillimpningsomrddet i vissa

fall

Om ett distansavtal mellan en néringsid-
kare och en konsument giller fortlopande
eller periodiska prestationer av sinsemellan
likartade finansiella tjénster, tillimpas be-
stimmelserna i1 detta kapitel inte pd de
enskilda tjénster som utfors enligt avtalet.

Om samma parter avtalar upprepade ganger
om sinsemellan likadana finansiella tjanster,
tilllampas 5—11 § 1 detta kapitel endast pa
det forsta av avtalen. Bestdmmelserna i
5—11 § skall dock tillimpas alltid nér det har
gétt mer én ett ar sedan det foregdende avtalet.

38
Bestimmelsernas tvingande natur

Ett avtalsvillkor som till konsumentens
nackdel avviker fran bestimmelserna i detta
kapitel ar utan verkan.

4§
Definitioner

Med distansforsdlining avses i detta kapitel
utbud av en finansiell tjanst till konsumenten
genom anvindning av en distansutbudsmetod
som néringsidkaren organiserat sa att endast
ett eller flera medel for distanskommunika-
tion anvands for att ingd ett avtal och for den
marknadsforing som foregar avtalet.

Med distansutbudsmetod avses ett mark-
nadsforings- eller forséljningssitt som &r
organiserat sa att dess huvudsakliga dndamal
kan anses vara ingdende av avtal med hjélp
av ett medel for distanskommunikation.

Med medel for distanskommunikation av-
ses telefon, post, television, datandt eller
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nagot annat medel som kan anvéndas for
ingdende av avtal utan att parterna &r sam-
tidigt nérvarande.

5§

Informationsskyldigheten innan ett avtal
ingds

Utover vad som ndgon annanstans i lag
bestdims om skyldighet att Idmna upplysning-
ar, skall konsumenten i god tid innan ett avtal
ingds ges i 6—9 § avsedd information om
nédringsidkaren, den finansiella tjdnst som
bjuds ut, distansavtalet och rittsmedlen. In-
formationen skall ges pa ett sitt som lampar
sig for det medel for distanskommunikation
som anvinds, den skall vara klar och be-
griplig och sadan att dess kommersiella syfte
tydligt framgér.

68§
Férhandsinformation om ndringsidkaren

Atminstone foljande uppgifter skall ges om
ndringsidkaren:

1) namn och huvudsaklig verksamhet,
geografisk adress 1 etableringsstaten och
geografisk adress till det verksamhetsstille
som skoter kontakten till kunderna,

2) eventuellt filialkontor eller ndgon annan
foretrddare for ndringsidkaren i1 den stat dar
konsumenten &r bosatt och geografisk adress
till det verksambhetsstélle dér filialkontoret
eller foretradaren skoter kontakten till kun-
derna,

3) namnet pa den miklare eller det ombud
som handlar for nédringsidkarens rikning,
geografisk adress till det verksamhetsstille
som skoter kontakten till kunderna samt, nér
konsumenten star i kontakt med en maéklare
eller ett ombud, information om att det ar en
foretrddare som bedriver verksamheten i
fraga,

4) vilket handelsregister eller annat mot-
svarande offentligt register niringsidkaren
eventuellt 4r antecknad i samt niringsidkarens
foretags- och organisationsnummer eller na-
gon annan motsvarande beteckning i registret
1 fraga,

5) den behdriga tillsynsmyndighetens kon-

taktinformation, om verksamheten forutsitter
tillstand eller registrering.

78§

Férhandsinformation om den finansiella
tjdnsten

Atminstone foljande uppgifter skall ges om
den finansiella tjénsten:

1) en beskrivning av den finansiella tjanst-
ens huvudsakliga egenskaper,

2) det sammanlagda beloppet av avgifter,
erséttningar och andra kostnader som debi-
teras konsumenten, skatter inbegripna, eller
om ett exakt belopp inte kan anges, grunderna
for bestimmande av kostnaderna,

3) en upplysning om eventuell skatt pa
Overlatelsevinst, Overlatelseskatt och andra
motsvarande, med anskaffningen av en fi-
nansiell tjanst forknippade skatter eller of-
fentliga avgifter som néringsidkaren ar med-
veten om och som konsumenten kan bli
tvungen att betala utdver de i 2 punkten
ndmnda kostnader som skall betalas till
néaringsidkaren,

4) hur kostnaderna skall betalas och avtalet
fullgoras,

5) kostnaderna for anviandning av ett medel
for distanskommunikation, om en hogre taxa
an normaltaxa debiteras for detta,

6) vid behov en upplysning om att den
finansiella tjdnsten kan vara forknippad med
en risk for forlust av de investerade medlen
eller ndgon annan sirskild risk, samt om att
tidigare prisutveckling eller tidigare utveck-
ling av virdet inte dr en garanti for framtida
utveckling,

7) eventuella begransningar av informatio-
nens giltighetstid.

8§
Forhandsinformation om distansavtalet

Atminstone foljande uppgifter skall ges om
distansavtalet:

1) information om &ngerrétten eller att det
inte finns nadgon angerritt enligt lag,

2) angerfristen och beloppet av den ersatt-
ning som kan avkrdvas konsumenten vid
frantrdde, eller grunderna for bestimmande
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av ersittningen om erséttningens exakta be-
lopp inte kan anges, samt &vriga villkor och
anvisningar for hur &ngerrétten kan utovas,

3) avtalets kortaste 16ptid, om avtalet giller
fortlopande eller periodiska prestationer av
finansiella tjénster,

4) den eventuella rétten att sdga upp eller
hdva avtalet eller fullgéra avtalet i fortid
enligt lag eller avtalsvillkor, och foljderna av
sadana étgérder,

5) enligt vilken stats lagstiftning férhands-
informationen har getts,

6) eventuella avtalsvillkor om tilldimplig
lag och behorig domstol,

7) pa vilket eller vilka sprak konsumenten
kan fa forhandsinformationen och avtalsvill-
koren enligt 11 § och vilket eller vilka sprak
ndringsidkaren forbinder sig att anvédnda
under avtalsperioden.

98§
Forhandsinformation om rdttsmedel

Atminstone foljande uppgifter skall ges om
rattsmedel:

1) huruvida konsumenten har tillgdng till
rattsskyddsforfaranden utanfor domstol och
hur konsumenten 1 sa fall kan anvédnda dem,

2) eventuella garantifonder eller andra
ersittningssystem till skydd for konsumenten,
vilka inte har sin grund i Europeiska gemen-
skapens lagstiftning.

10 §

Férhandsinformation vid forsdiljning per
telefon

Vid forséljning per telefon skall konsu-
menten genast i borjan av samtalet upplysas
om néringsidkarens namn, namnet pa den
person som samtalar med konsumenten och
samtalets kommersiella syfte.

Om konsumenten uttryckligen samtycker
till det, behdver néringsidkaren inte per
telefon ldmna all information som ndmns i
6—9 §. Konsumenten skall d& upplysas om
att denne péd begdran far ytterligare informa-
tion och vilket slags information det géller.
Foljande uppgifter skall dock alltid ges:

1) forhallandet mellan den som samtalar

med konsumenten och néringsidkaren, sdsom
att personen i fraga &r anstélld hos nérings-
idkaren eller ett ombud som handlar for
dennes rékning, en foretrddare av annat slag
eller en maiklare,

2) en beskrivning av den finansiella tjanst-
ens huvudsakliga egenskaper,

3) det sammanlagda beloppet av avgifter,
ersittningar och andra kostnader som debi-
teras konsumenten, skatter inbegripna, eller
om ett exakt belopp inte kan anges, grunderna
for bestimmande av kostnaderna,

4) en upplysning om eventuell skatt pa
Overlatelsevinst, Overlatelseskatt och andra
motsvarande, med anskaffningen av en fi-
nansiell tjanst forknippade skatter eller of-
fentliga avgifter som nédringsidkaren &r med-
veten om och som konsumenten kan bli
tvungen att betala utdéver de i 3 punkten
ndmnda kostnader som skall betalas till
néringsidkaren,

5) information om angerrdtten eller att det
inte finns nadgon angerrétt enligt lag,

6) angerfristen och beloppet av den ersétt-
ning som kan avkrdvas konsumenten vid
fréntrdde, eller grunderna for bestimmande
av ersdttningen om ersittningens exakta be-
lopp inte kan anges, samt ovriga villkor och
anvisningar for hur angerrétten kan utovas.

11§

Overlimnande av forhandsinformationen och
avtalsvillkoren skriftligen eller i nagon annan
varaktig form

Forhandsinformationen och avtalsvillkoren
skall 1 god tid innan ett avtal ingas tillstéillas
konsumenten personligen, skriftligen eller
elektroniskt pé ett sddant sétt att konsumenten
kan spara och aterge dem i ofordndrad form.
Detsamma géller uppgifter som néringsidka-
ren enligt annan lagstiftning skall limna
konsumenten innan ett avtal om en finansiell
tjénst ingas.

Om avtalet pad begéran av konsumenten
ingds med hjélp av ett sddant medel for
distanskommunikation att informationen och
avtalsvillkoren inte kan tillstillas konsumen-
ten i varaktig form enligt 1 mom. innan
avtalet ingas, skall informationen och avtals-
villkoren tillstdllas konsumenten i varaktig
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form utan drojsmal efter det att avtalet har
ingatts.

Konsumenten har under avtalsperioden ratt
att pa begiran fa avtalsvillkoren i utskrift pa

papper.
12§

Angerritt

Konsumenten har ritt att frantrdda ett avtal
genom att meddela detta till ndringsidkaren
inom 14 dagar efter det att avtalet ingatts eller
efter den senare tidpunkt vid vilken konsu-
menten har fatt forhandsinformationen och
avtalsvillkoren i varaktig form.

Vad som i 1 mom. och 14—16 § foreskrivs
om att frantrdda avtal tillimpas inte pa
konsumentkrediter och forsakringar. Bestdm-
melser om konsumentens rétt att frantriada ett
konsumentkreditavtal och betala konsument-
krediten i fortid finns i 7 kap. Bestdmmelser
om forsékringstagarens rtt att frantrida eller
sdga upp ett forsdkringsavtal finns i lagen om
forsakringsavtal (543/1994).

13§
Atergdng av accessoriska avtal

Har ett avtal om en finansiell tjénst
samband med ett annat distansavtal, atergar
det andra distansavtalet utan sdrskilda atgér-
der ndr konsumenten frantrdder huvudavtalet,
om det dr samma néringsidkare som ocksé
tillhandahaller den accessoriska tjédnsten. Det
accessoriska avtalet atergar ocksa, om tredje
man tillhandahéller den accessoriska tjansten
pa grundval av ett avtal som tredje man ingéatt
eller ndgot annat arrangemang som denne
vidtagit med den néringsidkare som ingatt
huvudavtalet.

Bestimmelser om atergang av kreditavtal
som dr accessoriska till andra avtal finns i
6 kap. 24 § och 10 kap. 12 §.

14§
Begrdinsningar i frdga om dngerrdtten
Konsumenten har inte angerritt enligt 12 §,

om
1) priset pa eller viardet av en finansiell

tjdnst eller ett finansiellt instrument som
tjdnsten géller beror pd sddana fordndringar
pa finansmarknaden som naringsidkaren inte
kan paverka, eller

2) avtalsparterna redan har fullgjort sina
samtliga avtalsforpliktelser pa konsumentens
uttryckliga begéran.

15§

Ersdttning for tjidnster som utforts innan ett
avtal frantrdds

Om konsumenten frantrader ett avtal, far av
konsumenten inte krévas ersittning for nagot
annat dn en saddan tjanst som niringsidkaren
i enlighet med avtalet faktiskt har utfort innan
avtalet frantrdds. Erséttningen far inte vara
storre dn det belopp som motsvarar den
utforda tjnsten i forhallande till samtliga
tjidnster som avses i avtalet.

Om néringsidkaren inte har meddelat er-
sattningens belopp eller grunderna for be-
stimmande av ersdttningen pd forhand eller
om néringsidkaren utan konsumentens ut-
tryckliga begédran har borjat fullgora avtalet,
behover konsumenten inte ersétta den utférda
tjénsten.

16 §
Aterbdring av prestationer

Konsumenten skall, utan drdjsméal och
senast 30 dagar efter det att meddelandet om
frantrdde har avsénts, till niringsidkaren
aterbéra alla betalningar och annan egendom
som konsumenten tagit emot i enlighet med
avtalet, vid dventyr att avtalet inte &tergar.
Konsumenten far dock avhalla sig fran att
fullgdra sin egen aterbaringsskyldighet tills
néringsidkaren fullgér sin motsvarande skyl-
dighet.

Néringsidkaren skall, utan drdjsmél och
senast 30 dagar efter det att denne fatt
meddelandet om frantrade, till konsumenten
aterbéra alla prestationer som naringsidkaren
tagit emot i enlighet med avtalet. Fran de
prestationer som skall aterbdras far dock den
ersittning avdras som néringsidkaren enligt
15§ har ritt att debitera konsumenten for
tjdnster som utforts innan avtalet har fran-
tratts.
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17§
Begrdnsning i fraga om laghdnvisningar

Genom en laghdnvisning enligt vilken pa
ett avtal tillimpas lagen i en stat utanfor
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet
kan inte sddana i en stat inom Europeiska
ckonomiska samarbetsomradet gillande be-
stimmelser om distansforséljning av finan-
siella tjanster asidoséttas som skall tillimpas
da en laghénvisning saknas, om konsumenten
enligt dessa bestdimmelser far ett bittre skydd
an enligt den lag som skall tillimpas pa
grundval av laghénvisningen.

18§

Konsumentens rdtt att byta medel for
distanskommunikation

Konsumenten har under avtalsperioden ratt
att ocksa anvénda ndgot annat medel for
distanskommunikation &dn det som konsumen-
ten anvinde for att ingd avtalet, savida
anvindningen av nagot annat medel for
distanskommunikation inte &r oforenligt med
avtalets eller den finansiella tjanstens karak-
tar.

7 kap.

Konsumentkrediter

Vid tillimpningen av 19 § jamstills ett
identifieringsmedel som berittigar till an-
vindning av ett konto eller ndgon annan
finansiell tjanst eller ett finansiellt instrument
med ett identifieringsmedel som beréttigar till
utnyttjande av kontokredit. Bestimmelserna
om kreditgivaren tillimpas i1 sadana fall pa
den niringsidkare som med konsumenten
ingatt ett avtal om identifieringsmedlet.

11 a§

Vid distansforsdljning har konsumenten
ratt att frantrdda ett kreditavtal genom att
meddela detta till kreditgivaren inom 14 dagar
efter det att avtalet ingatts eller efter den
senare tidpunkt vid vilken konsumenten har
fatt den i 6 a kap. avsedda forhandsinforma-

2 895002/7

tionen och ett i 10§ avsett exemplar av
kreditavtalet i varaktig form.

Konsumenten har dock inte ritt att fran-
trada ett kreditavtal, om avtalsparterna redan
har fullgjort sina samtliga avtalsforpliktelser
pa konsumentens uttryckliga begéran.

Om konsumenten frantrdder ett avtal, far
som ersdttning av konsumenten kridvas den
effektiva rantan for den tid som krediten statt
till konsumentens forfogande. Erséttning far
dock inte krdvas, om kreditgivaren inte pa
forhand har meddelat konsumenten att den
effektiva réntan debiteras eller om kreditgi-
varen har borjat fullgéra avtalet utan konsu-
mentens uttryckliga begéran.

11b§

Konsumenten skall, utan drdjsmal och
senast 30 dagar efter det att meddelandet om
frantrdde har avsénts, till kreditgivaren ater-
béra de medel som konsumenten tagit emot
i enlighet med kreditavtalet, vid dventyr att
avtalet inte atergar. Konsumenten far dock
avhélla sig fran att fullgdra sin egen aterbé-
ringsskyldighet tills kreditgivaren fullgoér sin
motsvarande skyldighet.

Kreditgivaren skall, utan drdjsméal och
senast 30 dagar efter det att denne fatt
meddelandet om frantrade, till konsumenten
aterbdra alla prestationer som kreditgivaren
tagit emot i enlighet med avtalet. Fran de
prestationer som skall aterbdras far dock
avdras den effektiva rintan enligt 11 a § 3
mom.

12 kap.
Sarskilda stadganden
1c§

Rdtten att aberopa vissa meddelanden och
dokument

Om ett sddant meddelande om fel som
avses 1 denna lag eller ett meddelande om
hévning eller frantrdde av ett avtal har sénts
till mottagaren pa ett dandamalsenligt sitt, far
avsidndaren aberopa meddelandet fastin det
forsenas, forvanskas eller inte kommer fram.

Kan nagon annan utredning inte limnas om
den tidpunkt vid vilken ett meddelande har
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kommit fram, anses ett meddelande som sints
per post ha kommit fram till mottagaren den
sjunde dagen efter avsidndandet och ett
elektroniskt meddelande den dag som det
avsandes.

Vad som i | och 2 mom. foreskrivs om
meddelanden, giller dven hemforsdljnings-
handlingar, bekréftelser, avtalsvillkor och
andra dokument som nédringsidkaren enligt
denna lag séint till konsumenten.

leg§
Berdkning av frister

Vid berdkning av frister som avses i denna
lag beaktas inte den dag da det avtal ingicks

Helsingfors den 21 januari 2005

eller den atgdrd vidtogs fran vilken en frist
borjar 16pa. Om fristens sista dag ar en
helgdag, sjilvstindighetsdagen, forsta maj,
jul- eller midsommarafton eller en helgfri
lordag, kan atgirden i fraga vidtas dnnu den
forsta vardagen dérefter.

Denna lag trdder i kraft den 1 april 2005.

Pé4 avtal som har ingétts innan denna lag
har tratt 1 kraft tillampas de bestimmelser som
gillde vid ikrafttradandet. Lagens 7 kap. 3 §
2 mom. tillimpas emellertid nédr nagon
obehorigen efter ikrafttridandet av denna lag
anvénder ett identifieringsmedel som berét-
tigar till anvindning av en finansiell tjdnst
eller ett finansiellt instrument.

Republikens President
TARJA HALONEN

Justitieminister Johannes Koskinen
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Nr 30

Lag

om indring av lagen om forsikringsavtal

Given 1 Helsingfors den 21 januari 2005

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen av den 28 juni 1994 om forsdkringsavtal (543/1994) 5 § 3 mom., 6 § 1 mom.

och 12 § samt

fogas till 5§ ett nytt 4 mom. och till lagen en ny 13 a § som foljer:

58§
Information innan avtal ingds

Vid distansforsiljning av forsékringar skall
konsumenten dessutom ges den forhandsin-
formation som avses i 6 a kap. i konsument-
skyddslagen (38/1978).

Genom forordning av statsradet kan vid
behov utfirdas ndrmare bestimmelser om
vilken information forsdkringsgivaren skall
ge forsdkringssdkanden innan ett avtal ingas.

68§
Overlimnande av vissa handlingar

Efter att forsdkringsavtalet ingatts skall
forsdkringsgivaren utan obefogat drojsmal till
forsakringstagaren Overlimna en skriftlig
handling som upptar avtalets viktigaste in-
nehdll (forsdkringsbrev), samt forsdkrings-
villkoren. Vid distansforsdljning av forsik-
ringar till en konsument skall dock 6 a kap.
11 § i konsumentskyddslagen tillimpas.

RP _122/2004
EkUB 20/2004
RSv 166/2004

12 §

Forsdkringstagarens rdtt att sdga upp en
forsdkring

Forsdkringstagaren har ratt att nir som
helst sdga upp en forsékring att upphora under
forsikringsperioden. Uppségningen skall ske
skriftligen. Annan uppsédgning dr ogiltig. Om
forsdkringstagaren inte har angivit nagot
datum, upphdr forsdkringen att gélla nér
uppsdgningsmeddelandet har Overldmnats
eller avsints till forsdkringsgivaren. Nagon
uppsédgningsritt finns dock inte, om forsak-
ringsperioden enligt avtalet dr kortare &n 30
dagar.

13a§

Forsdkringstagarens rdtt att frantrida en
pensionsforsdkring eller sparlivforsikring

Forsdkringstagaren har rétt att frintrdda ett
avtal om pensionsforsikring eller sparlivfor-
sakring genom att meddela detta skriftligen
till forsékringsgivaren inom 30 dagar efter
den dag da forsdkringstagaren fick kdnnedom
om godkdnnandet av forsidkringsansdkan eller

Europaparlamentets och radets direktiv 2002/65/EG (32002L0065); EGT nr L 271, 9.10.2002, s. 16
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anbudet. Angerfristen borjar dock inte 15pa
innan forsékringstagaren fatt de handlingar
som avses i 6 § eller, vid distansforsiljning av
forsékringar, forhandsinformationen och av-
talsvillkoren enligt 6 a kap. i konsument-
skyddslagen 1 varaktig form.
Forsdkringsgivaren skall, utan drojsmal
och senast inom 30 dagar efter att ha fatt
meddelandet om frantrdde, aterbetala de
premier som forsdkringstagaren har betalat
enligt forsékringsavtalet. Om fOrsdkringens
sparandel beror pa hur det valda placeringsob-
jektets virde utvecklas, far dock forsdkrings-
givaren fran de premier som skall aterbetalas
dra av ett belopp som motsvarar minskningen
1 placeringsobjektets viarde den dag da med-
delandet om frantride kom fram. Kan négon
annan utredning inte ldmnas om den tidpunkt
vid vilken ett meddelande om frantrdde har
kommit fram, anses ett meddelande som sints
per post ha kommit fram till forsékringsgi-
varen den sjunde dagen efter avséndandet och
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ett elektroniskt meddelande den dag som det
avséndes.

Om det till en pensionsforsikring eller
sparlivforsiakring hor ndgon annan forsékring,
atergar den accessoriska forsdkringen nér
forsdkringstagaren frantrdder huvudforsik-
ringen. Angéende forsdkringsgivarens ritt att
krdva premie for det forsdkringsskydd som
forsakringstagaren fétt fore den accessoriska
forsdkringens atergang giller vad som fore-
skrivs 1 45§ 1 mom.

Forsékringsgivaren har rétt att gora ett
avdrag som avses i 2 mom. eller debitera
premie for en i 3 mom. avsedd forsdkrings
giltighetstid endast om detta meddelats for-
sakringstagaren pd forhand.

Denna lag trdder i kraft den 1 april 2005.

Pa avtal som har ingétts innan denna lag
har trétt i kraft tillimpas de bestimmelser som
géllde vid ikrafttradandet.

Republikens President
TARJA HALONEN

Justitieminister Johannes Koskinen
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Nr 31

Lag

om indring av 1§ i lagen om gréinsoverskridande forbudsforfarande

Given 1 Helsingfors den 21 januari 2005

I enlighet med riksdagens beslut

dndras 1 lagen av den 21 december 2000 om gransoverskridande forbudsforfarande

(1189/2000) 1§ 2 mom. 11 punkten samt

fogas till 1§ 2 mom. en ny 12 punkt som foljer:

1§
Tilldmpningsomrade

11) Europaparlamentets och radets direktiv
2000/31/EG om vissa réttsliga aspekter pa
informationssambhdllets tjanster, sirskilt elek-

Helsingfors den 21 januari 2005

tronisk handel, pa den inre marknaden ("Di-
rektiv om elektronisk handel”),

12) Europaparlamentets och radets direktiv
2002/65/EG om distansforsiljning av finan-
siella tjanster till konsumenter och om &nd-
ring av radets direktiv 90/619/EEG samt
direktiven 97/7/EG och 98/27/EG.

Denna lag trdder i kraft den 1 april 2005.

Republikens President
TARJA HALONEN

EkUB 20/2004
RSv 166/2004

Justitieminister Johannes Koskinen

Europaparlamentets och radets direktiv 2002/65/EG (32002L0065); EGT nr L 271, 9.10.2002, s. 16
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Republikens presidents forordning

om sittande i kraft av protokoll nr 13 till konventionen om skydd for de miinskliga
rittigheterna och de grundliggande friheterna och om ikrafttriidande av lagen om sittande
i kraft av de bestimmelser som hor till omradet for lagstiftningen i protokollet

Given i Helsingfors den 21 januari 2005

I enlighet med republikens presidents beslut, fattat pd foredragning av utrikesministern,

foreskrivs:

1§

Det i Vilnius den 3 maj 2002 upprittade
trettonde protokollet till konventionen om
skydd for de ménskliga rittigheterna och de
grundldggande friheterna, som riksdagen har
godkdnt den 19 oktober 2004 och som
republikens president har godkidnt den 12
november 2004 och betrdffande vilken god-
kdnnandeinstrumentet har deponerats hos Eu-
roparadets generalsekreterare den 29 novem-
ber 2004, trader i kraft den 1 mars 2005 sa
som ddrom har overenskommits.

28§
Lagen av den 12 november 2004 om
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sattande 1 kraft av de bestimmelser som hor
till omradet for lagstiftningen i protokoll nr 13
till konventionen om skydd for de méanskliga
rattigheterna och de grundlidggande friheterna
(961/2004) trader i kraft den 1 mars 2005.

38§
De bestammelser i protokollet som inte hor
till omrddet for lagstiftningen &r i kraft som
forordning.

43§
Denna forordning trader i kraft den 1 mars
2005.

Republikens President
TARJA HALONEN

Utrikesminister Erkki Tuomioja

(Fordragstexten &r publicerad i Finlands forfattningssamlings fordragsserie nr 7/2005)
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Republikens presidents forordning

om sittande i kraft av protokoll nr 12 till konventionen om skydd for de miinskliga
rittigheterna och de grundliggande friheterna och om ikrafttriidande av lagen om sittande
i kraft av de bestimmelser som hor till omradet for lagstiftningen i protokollet

Given i Helsingfors den 21 januari 2005

I enlighet med republikens presidents beslut, fattat pd foredragning av utrikesministern,

foreskrivs:

1§

Det i Rom den 4 november 2000 upprittade
protokollet nr 12 till konventionen om skydd
for de méanskliga rattigheterna och de grund-
laggande friheterna, som riksdagen har god-
kiant den 23 november 2004 och som repu-
blikens president har godként den 3 december
2004 och betriaffande vilket ratifikationsin-
strumentet har deponerats hos Europaridets
generalsekreterare den 17 december 2004,
tridder 1 kraft den 1 april 2005 s& som dérom
har 6verenskommits.

23
Lagen av den 3 december 2004 om séttande
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i kraft av de bestimmelser som hor till
omradet for lagstiftningen i protokoll nr 12 till
konventionen om skydd for de miénskliga
rattigheterna och de grundlidggande friheterna
(1076/2004) trader i kraft den 1 april 2005.

38§
De bestammelser i protokollet som inte hor
till omrddet for lagstiftningen &r i kraft som
forordning.

43§
Denna forordning trdder i kraft den 1 april
2005.

Republikens President
TARJA HALONEN

Utrikesminister Erkki Tuomioja

(Fordragstexten &r publicerad i Finlands forfattningssamlings fordragsserie nr 9/2005)
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